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Course Code: BUS4009-8


Course Start Date: 12/22/2014


Section: Organizational Change, Control, and Entrepreneurship


Week: 7


Activity: Evaluate an Organization’s Operations and Suggesting Changes


Activity Due Date: 02/08/2015


Activity Description


Read the information in your text and in scholarly resources and prepare a PowerPoint presentation suitable for presentation to the Board of
Directors of your restaurant in which you evaluate:


1.  The importance of behavior control in your restaurant organization.  For example, how much of you and your managers’ time is spent
directly supervising employees?


2.  How formalized is the organization? How does change occur, who can submit a change, how are operational and administrative
changes formalized?


3.  Do employees receive a book of rules to instruct them about how to perform their jobs? Explain.
4.  Discuss why you and your managers should always try to use positive reinforcement instead of negative reinforcement.


Incorporate appropriate animations, transitions, and graphics as well as “speaker notes” for each slide. The speaker notes may be
comprised of brief paragraphs or bulleted lists.


Support your presentation with at least one (1) scholarly resource.  In addition to these specified resources, other appropriate scholarly
resources may be included. 


Length: 8-10 slides (with a separate reference slide)
Notes Length: 50-100 words for each slide


Be sure to include citations for quotations and paraphrases with references in APA format and style where appropriate. Save the file as PPT
with the correct course code information. Upload your assignment using the Upload Assignment button below.


Learning Outcomes


6.0    Analyze the organizational planning processes.
7.0    Evaluate organizational change process.


Resources 


Books
Reference Instruction
Jones, G. R., & George, J. M. (2013) Essentials of contemporary
management. 


Read Chapters 8 and 9
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