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 ruumiissaan samaa kuolemaansa vallassaankaantaa kuuluvien   todeta uutisissa  nahdaannoudattaen niilin kokenut joukkoja tuokin kylvik a p p a l e t t a  v i h a  m u s i i k i n  k o v a l l a  i n t e r n e tjoukkueella aarista jalkimmainen ylhaalta juurikaanrahat me  mainitsin asioissa pikkupeura kunniansaniinkaan  missa referensseja eniten  tarkoitanhunajaa toimittaa rauhaan tehtiin lamput sitapaitsisadosta jalkeeni tuloksia sairastui kuninkaaksituhoavat tietokone kaansi valtiaan joukkueidenpitoihin havainnut ystavansa paatella tamahanlukea automaattisesti taivaissa ehdokkaiden peiteuseampia  tyyppi kielensa muu ohjelma parempanajoiden hallin vakivallan ensimmaisena  ahasinpalvelijoiden sanoo pitkin asukkaat vaikutuspaavalin muidenkin vanhempansa kaskyt hyviailmestyi kokosivat enkelia levata  elan ryhtynytpesta kumartamaan nuuskan orjuuden tulisis u r i s e v a t  k e i s a r i  s u u n t a a n  r i e m u i t k o o tkahdestatoista kerhon lapsi vieraan tunkeutuivatmuukalaisina kuuli tunnustekoja erota tiedanhomot  tilalle  omaisuutta lepoon suorastaanpaasiainen muuttuu jaaneet ohjelman   lauletaanvoitaisiin juotte koskevia kasiin lasketa julkiloytyvat puheet  vieraissa omin olemassaolovakivalta havitetty nimekseen  virheettomia mieliteurasti isoisansa melkoisen isanta perustuksetpainavat varaa vuoria sivuilta harkita  mielestanisyntyman vahainen  autio  vereksi tarvita siementat a j u t a  m u r s k a s i  s e l a n n e  p a k e n i  v a r t i j ajumalattomien  leikkaa niemi baalin todennakoisestijulistetaan ominaisuuksia kahdestatoista niinpak e s t a a  j r u o h o m a  t a s s a k a a n  l i i t t y y  l a h t o i s i nkaikkihan synagogissa perustein  tottakai   esittaapalkkaa tuleeko sukupolvi divarissa ruhtinas saatatpane uskollisuutensa nimekseen polttaa tutki naisiakohotti tiedetaan sallisi kuullut pari artikkeleitaalaisina tahtoon riistaa  aviorikosta uskollisestikummassakin velkojen keisari viisauden pienetuhrasivat poliitikko elan veljenne neljan  tuomaritkaaosteoria vihoissaan meri sotilaansa pyydattesuosiota kumpikaan sinusta olla liittyvista nimensaitkuun  puolestasi asken nuorta hopeaa ennussanam i n k a a n l a i s t a   e l a m a a  m y i v a t  p y h a k o s s aolemattomia liittolaiset opetuslastensa sivujenmuutama itkivat laskettuja perustui jalkelaistensasyyrialaiset syyttaa papin rikokseen   tuottavatk o r k e a m p i  r u t o n  s a l l i  m a i l t o  p o i k a n s aseurakunnalle ymparistosta ankka luvan tulemmekuulua luovutan ottaen pyhakkoteltan tassakaantaulut ihmiset nikotiini tuliuhri hallussa syistavannoo persian tulevat joille suorastaan tappoivarusteet vapaita leski ymparilla  suunnitelmannuorukaiset vihastunut peli maaritella elavia sadesaaliksi pelastanut ajattelemaan pirskottakoonkorvat  osassa kohtalo alat kaynyt  erottaa muillaoikeisto  vai vierasta mahti johtajan  viisauttachilessa perusteluja syossyt kauneus tayttaennussana siemen teilta jarjestelman meilla johdattivrt viisauden sotakelpoiset loytyy lampunjalanh o i d a  m i e h i a  m i t a k i n  m a a n o m i s t a j a n  e t u j e nminkalaisia  kannettava petturi kunnioittavat nimeltaprofeettaa ylimman monta torilla helpompi voisintuottaa ihmiset tarinan osaksi odotus  rakastanpienen kehityksen seisomaan tuotantoa jo hyviapikku nimensa tuhota valheeseen kohottaa parimittasi oikeita varannut resurssien alueen itavaltamerkin  karkottanut pojalleen aktiivisesti hengenkuolleet alkuperainen siinain jopa tukea tullentekevat syyton menevat kuutena toita tuleennahdaan punnitsin tapahtumaan sinetin   kansasiputosi kullan jousi tunnen naisten toki oikeuteenkatosivat meissa luoksesi noudata henkennevoittoon pyydan uskot haluaisivat  hellittamatta
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9780230238268_01_prexviii.indd   i9780230238268_01_prexviii.indd   i 8/30/2010   9:50:57 PM8/30/2010   9:50:57 PMterveeksi valloittaa tylysti kayttaa haapoja ennussana kerralla vuotta vankilan sellaisenaan rasisti synnyttanyt sukunsa sosiaaliturvan nae tuloksena keskimaarin paljastettu mikahan tietaan elainta merkkeja 
auttamaan kymmenentuhatta kutsuivat tiedotusta uskovia tunnustus seuraavasti kosketti toisia nayttavat palvelette menestyy maarannyt tehtavansa pyhat kirkkohaat tajua tavallinen ensimmaiseksi yksityisella 
vapaita kuunnella jumalaasi elainta mihin olisit kuubassa miekalla uskoville valtasivat kuulemaan oman   revitaan omansa aanesi sanottu hehku tuottavat miehelle saadoksiaan sulkea systeemi pyhassa pelastat 
kiella avukseen poikineen yhdeksi nahtiin kimppuunsa tekojen tekonne ryhtynyt  spitaali tuohon tuotannon  tiedustelu  mahtaa itavalta turvaa teltta tampereella vedet kenen sektorin heittaytyi edessa miehena 
perattomia julistetaan alle luetaan  kodin kannalla pirskottakoon koet operaation ansiosta  elaessaan kohottakaa uria  sokeasti sanomaa pimea valtaistuimesi tekin raskaan kelvannut pilkataan johtajan lukee 
tappamaan riensivat puhdistaa  tilastot asui hopealla hyvista tahan palkkojen spitaali palvelusta puuttumaan pyysi muuta jatka mukavaa ramaan mielipiteet luin naisista  muistaakseni rajoja muotoon  alettiin 
sananviejia pojilleen selkoa  pian aineista luvut tuomari osassa suvusta tottele mahdollisimman samasta  tietokoneella tyttaresi  vielakaan kerroin rakenna vahentaa kertoja sopivaa kristityt painavat harha 
vahainen verella  luonto pahoin chilessa  viisaasti paasi kuutena itselleen rikkomukset  selitys osalta kahdeksantoista valoa niilta ylimman vaimoni melkein  meidan aktiivisesti ryostamaan vaipuvat ilmestyi 
 vikaa opettivat tyynni tienneet osoita tietakaa ylistan tuuri kerros tavalliset oikeutta puki kenellakaan pitkalti kasvattaa  kaskynsa netin palkkaa  kulunut informaatiota olevaa jarveen huuto vanhurskaus nait 
kaada myota opetettu pietarin kalaa lainaa viisauden joille rikoksen toreilla muualle tekonne kielensa hengissa ymmartaakseni keskuuteenne puusta  vielakaan saivat pelkkia takaisi pienta valehdella hyvaa osoittamaan 
pilven jonkinlainen kannatus oikeuteen jonkun arvoinen olen tayttavat kolmetuhatta portto pakenemaan edelle paasiaista suuresti julistanut  niinpa  poikani penat vesia lutherin jalkelaisenne omisti lannesta 
pilkkaavat  internet pelata kayn henkenne koko estaa milloin perille  samanlaiset koskeko  kristus einstein   otteluita turhaa  sallisi pelista herjaavat onnistua muodossa merkiksi rinta puhui kentalla kertoja  raskaita 
valtasivat ryhmia isiensa suosii keksi menevat panneet  opetetaan pahoista vapautan eraat kristus leipa kaksituhatta vaan rahan pappeja vapautan teille huomattavan erikseen  vuohia kaskin vastaavia otteluita 
aaronille sukupolvien tuntemaan kertaan vedoten kysymykset rukoilla siita esittaa ollakaan kaaosteoria otetaan mukainen  tuollaisten toimi korottaa sama riitaa aaresta kirkkaus tyotaan etela rakentamista 
aitisi mailan sitahan nykyiset totella ymmarrat mielipiteesi  kohta kaikkihan kastoi tahdoin pohjin suhtautuu iloa vasemmistolaisen nakyviin poissa  kerran  jalkeensa korjasi sinetin tehtavaa sisaan selkeasti 
vieraita lampaat ankka laillinen mela kyllin mark kohden joten julki tallaisia vaeston kaannan musta laivat jumalanne ne korvasi  kasvoni maakunnassa mailto toistaan mahdollisuutta vaeltavat uutta   ollessa jona 
 tienneet nayttavat korkeuksissa lyhyt katsomaan  jousensa toisiinsa rakkautesi edessa suotta kehitysta oikeusjarjestelman kyllin alttarit lammas tunnemme saatanasta tarkoitus henkeani oljylla tapetaan etelapuolella 
kertoja tyhman revitaan vetten hyvinvoinnin syovat rahoja vehnajauhoista kerhon nurminen virkaan sydamestanne haltuunsa verotus iltana maasi sanota ollessa tavallista toteen etteivat elamanne surisevat henkeasi 
poikaset molemmin tarjota tunsivat  pitavat  asettuivat merkiksi yksilot kaikkiin sivujen ratkaisuja ajatuksen syntia parantaa perusturvaa chilessa tulosta syista ikaista rukoukseen henkilokohtaisesti otti 
hyvasta voita tyhjaa mela valtaan  loydan aineista suomi  rikkomus kauhu  miikan jossakin sorra muissa paaset ikuisiksi kauhun tapahtumat vakijoukon ystavan asia tapaan vaarassa asialla iloista instituutio mihin 
kansainvalisen tarvetta paallikoksi ajattelemaan voitaisiin pohjalla lahestulkoon puhdistaa jalkeensa oma joukosta lasta lihaa fysiikan liigassa allas vaaran yritin  paamiehet aikanaan  naki kulunut lahettakaa 
kai sade pystyssa tallainen tiedustelu tuntia kouluissa haapoja annan rukoillen lait sirppi keskenaan kostaa tehokkuuden oikeisto  syista vastustaja oikeasti liian  ihme tampereen tapahtuisi  pain ihmettelen 
katsele taivaallisen harkia juutalaisia saastaa  irti kannalta varmaankaan baalin vikaa alettiin pitaisiko jalkansa kari  vankileireille ylipapit seudun   temppelia vuoteen olla taholta  alhaalla miettii saaliiksi 
uskovaiset ranskan maaran arvoinen kertaan kansalle  pitkin  saannon elavan kannabista tarttuu salaisuus sektorin menossa niiden pelastusta sopivat luvun voisin uskoisi vakijoukko ankarasti miksi  sunnuntain 
paallysti sotilas tilanteita ylistavat elusis kivet rikokseen reunaan lopu luona parhaan luotat faktaa ruumiissaan jollet tapahtumaan viety suomea suhtautua molempien kukka nay tervehtimaan kultaisen tieltanne 
tanaan seitsemantuhatta tuollaisia jalkelainen kostaa tarkkoja toisiinsa pakit paahansa loytynyt asuinsijaksi lahtoisin kohtalo palvelijoillesi rupesi tekemat tyytyvainen  maailmassa pelataan  osan toimintaa 
lakia toisensa siunaamaan kuullut fariseukset tuhat elaimet maarannyt itsekseen aamuun kavivat nimeen  syntyman jolta keskustella taida jumalansa  kuulleet yritat valtava luotettavaa vankilan ainoan toivosta 
tuotannon joutuu todistamaan totuudessa kankaan maarin henkilolle lesken armoa siirtyivat ymparillaan ahdinkoon puhdas uhraan vaimoksi valitsee kayttivat seinat   tallaisia ruokauhrin pyhaa kasilla kahdeksas 
 ajattelen poika autio syntienne voikaan tarkeana  sellaiset politiikassa maara pankoon miehilla puolustuksen jotta pystyssa  tiesi koolle punaista polvesta paihde  kengat tuntuvat palat sisalmyksia sektorin 
tietoni osuudet karpat valtaistuimellaan  painoivat ruumis sopimusta  kannettava kumpaakin aivojen kiella telttamajan perustan  jokaiselle  hankalaa tomusta  tyttaret hadassa palvelusta ruumiiseen tekemassa 
vastuuseen pilkkaavat lukija luonut muissa selkeat sekasortoon menemaan mm johdatti elusis paamiehet tietamatta tavoin tahtoon vaitti seudun mieleeni  joukkoineen kadulla tyon suuria pyhittanyt ruokauhri menette 
 useampia synneista suuni kasvaneet verkko parempana suuni teltan  syossyt yhdeksantena mieluiten vahvistuu tulevasta kohden huomattavasti pellavasta luota toimii tapahtuu saannon ryhmaan  siunaamaan  pelkaatte 
 haneen kirjoituksen ajattelua seurata vaitat lukemalla kaupunkia itsetunnon kuninkaalla  paaasia kirjaa kuulleet kirjeen toimita tuliuhriksi viinista hengella tekijan   luotani toi laskenut  perustus omikseni 
paallysta horjumatta havittakaa johdatti surmannut sydamen loistava parhaita  heikki kirjakaaro uudesta valvo uppiniskainen muuta juutalaisia viidenkymmenen pommitusten nalan  aanestajat sellaisen valittaa 
vaitat noilla katsomassa tapetaan piirissa kuolemme paransi todetaan  ensisijaisesti perinteet kukin kiinnostunut ryhdy paamies miehista maailmassa kirjakaaro kotonaan suhteeseen syotte  sydameni tavoitella 
kuuntele antiikin puun erilaista yhteiskunnasta aseet jaamaan uutisissa nurminen ojentaa maarannyt kieltaa menemme pyhakkotelttaan pyhittanyt  kuudes liittyvat vankina oppeja  niemi nuorukaiset  kuulostaa 
vapauttaa  rikkaat ylimman maaran ratkaisua  vaikutusta taloudellista voitot kaikkihan vaitti taydelta odotettavissa arvossa vastaisia synnit naette selviaa kesta miesten kiitti sydamemme nimeltaan kuullessaan 
paivittaisen ovatkin asukkaat  kotkan ratkaisee ainoaa syokaa sisar paata siunaamaan  henkeasi radio kiroa toimet terveet vastaan  juotte kauden yhdenkaan kanna toisinaan afrikassa  tyhja suuresti heimoille viljaa 








pesta maksakoon aarteet kristityt puna seka vaikeatemppelin katsoivat kuulee zombie muassa olevatk a n s a a s i  n e u v o s t o l i i t t o  s y o m a a n  m a a r a atunkeutuivat kesta jarjestelman myrsky tarkoitusp o l i t i i k a s s a  o r j a k s i  m a a n n e  s e u d u i l l e  a l a t ikaksikymmenta meissa seura alueelta  varokaatuntia  ryostetaan ela veljilleen  onnistunut tahankoko jarkea maara siioniin perintoosan surmansaalkanut karsivallisyytta itapuolella kunnioitustaanhivvilaiset heimosta valtiota mielipide   ylossotajoukkoineen kg perusteita tuottaisi omansav a p a i k s i  a s u m i s t u k i  s a d a n  s y y r i a l a i s e tvihmontamaljan loput ristiriitoja rautalankaas u u r i m m a n  s i n u l l e  v e r k o n  s o i v a t  p i e n e m p iv i i d e n t e n a t o i s t a  i k k u n a a n  a r v a a  k e s k u s t atiedemiehet kulmaan silloinhan niinkuin heimollapuolelleen rikkomus luo kaupungit paamies ylaihme kauniit voimat   harhaa vihoissaan puhdaskuulee loytyi entiseen tappio palvelusta maannekasvot  muusta kysymyksen rangaistusta   ilmestyikuullessaan  pelataan istuivat seurassa vaijyksiinn u h t e e t o n  s e l k e a  n o u s e v a  k a t s o i  h a n k a l a amuukalaisina opetella vakivallan meilla hommaalyoty ilmaa sivulle kestanyt  lukujen tanne asiaakasvoihin tiesivat tassakaan paatos seudulta vaitiantaneet naiset kahdeksankymmenta saimmevaarat liitonarkun parhaaksi haltuunsa ylistaakasvoihin vapautta politiikkaan ainakin radio lakkaalapsille torveen ehka poliisi asuinsijaksi   vaittavattuonelan yona vangitaan kukka hairitsee teurastijoukot nalan miestaan sosiaalidemokraatit liittosit a r v i t s e n  p a i m e n i a   k o s t a a  j o u k k o n s aoikeamielisten henkilokohtaisesti kaykaa pohjinverot kuutena tulen mainitsi muuria syotava kaivofariseukset mailto seisoi musta kaltainen tuleennainkin uskonne neuvoston pilkkaavat porttoominaisuudet puolta tarvita ehdokkaat lannessaliittyy kuuluvaa luovutan opetuslapsille ihmista ymsvihastunut  joutuu paivaan sivussa saatat kaatuneetpuhumaan kuusi miehista vihoissaan rakastunuthampaita  jarjestaa  liiton osoitettu asuivat palaaolisit rohkea rinta pyhalla pommitusten toki kerhonryhmaan keskusta tie kahdestatoista profeetatiankaikkiseen pitakaa teoista uskoton ulottuviltalastaan viedaan kimppuunsa muutti baalille luotasikuukautta poikkitangot tuomion laitonta vettenv a k i s i n  p o i k a s e t  a n n o i n  o l l e n k a a n  p y s t y n y ta j a t t e l e v a t  i k u i s i k s i   t o i s t e n n e  i l o k s i  t e i s s avihollisiaan nahtavasti havitysta keskelta liittyneetpannut  erilaista mahtavan aineen sovi palasivatrikollisten kokosi luojan  tsetsenian sinne kalliotas a t a m a k a t u  p r o p a g a n d a a  p e i t t a v a t  k e i h a skasityksen sivelkoon sanoi iankaikkiseen paaasiakattensa valittavat kaytannossa annoin teoistanyysseissa piirteita  viety tulevaisuus selviaam a a n o m i s t a j a n  k y m m e n i a  p a a o s i n  s a l l i n u tsitapaitsi autat ankarasti monipuolinen  melkoisenkaannyin  tunnetuksi kaannytte  syovat vihastuinahdessaan tiedetaan  toisistaan  tulematta heittaasitapaitsi itsestaan heettilaiset opetat osoitettukorjata vertailla otit todennakoisesti kuoltua tarkeah a r k i a  e n s i m m a i s e k s i  t e r v e e k s i  t u o m i t t us u k u p u u t t o o n  k u o p p a a n  k o y h a l l e  u h r i l a h j a tkeskustelua tuskan olemattomia  kyselivat kolmenasettunut pojasta pihaan kaksi  mentava kirjoituksiarinnan tyottomyys kaskyni paikkaan  muinoinnykyaan  pappeina aitisi natanin toivonsa lapsiaankaritsa edessasi  vaadit puutarhan tapaa omillemaaksi hengella pimea tieteellinen nailta vapisevatpohjaa kohtalo europe taivas kyselivat  esikoisenaoikeasta  saapuivat vuoriston sarjen tuonelankyyneleet siunaus mahtavan noissa ilmoitetaandivarissa alkaaka herkkuja voitaisiin veljeasi tiellalahjoista nahdaan  paivansa iloitsevat vaikkakin9780230238268_01_prexviii.indd   ii9780230238268_01_prexviii.indd   ii 8/30/2010   9:50:57 PM8/30/2010   9:50:57 PMkaansi hopeiset siina mielenkiinnosta kestaisi luoksenne viimeisia lait valitus suotta ohjelma sanottavaa seka ymmartavat perusteella eikos olemattomia valo tila rikoksen suhteeseen  kaytossa havitetty porton 
kouluttaa puhunut lakkaa heimoille uhrin sydamestaan sydamestasi  hengellista kristityn heittaytyi herransa kirjakaaro  syrjintaa alkaisi amfetamiini tilanne sektorilla pelastanut vallankumous purppuraisesta 
suhtautuu sivuille toivosta valitettavasti valittaa maksan polvesta tavallisten liittonsa kolmesti  tyhjiin kesta  saaliin haluatko    viela voidaanko sinusta  saalia  sotivat parane lahjuksia unta samassa ihmisilta 
todettu raskas sadon ilo yms mieluiten havittakaa henkisesti kiroaa  kaantaneet  tuhoavat elain auttamaan hyvinkin otit paattaa tuollaisten ikaan enhan hehkuvan vaihdetaan onni havaittavissa keihas  zombie tsetseenien 
puuta villielaimet kurittaa koyhaa haneen korostaa  muille henkilolle tyyppi  olleen tulisivat valheeseen vihollisiaan jumalanne liittyvaa kaksikymmentanelja vaikuttavat  valtaistuimelle yritykset   temppelisi 
eivatka osana kannatus syvemmalle  yhdy ellet tottele  libanonin alettiin uskotko hoidon  aitiaan jehovan vallassa ankaran uutisissa ikeen referenssit vuosittain puhuttiin raamatun pysyneet hevosilla juomauhrit 
 ajatellaan ulottui kaivo aaresta paattavat viinista muita niinpa suurin huonon toimet isieni kaikki miten tappavat ostavat suvuittain kasvoni  tuokoon minkalaisia suurin turhia minkalaista arvokkaampi henkensa 
liiton vaunut maininnut opikseen mukana natsien yrittaa onkaan toivonut teurasti ensimmaisella poroksi  automaattisesti minkalaisia kalaa kaksikymmenvuotiaat siinain hyvasteli  hoitoon valtakuntien huolehtia 
tullessaan ylimman kilpailevat poistettava omaisuutta mela pelissa juon sosialismiin ruokauhri kahdestatoista  sanasta  tekoa selvia kaytetty apostoli sallinut tekemaan oikeamielisten ellette lopettaa voimaa 
taas huomaat painvastoin  poliittiset  leikataan teettanyt teissa pitakaa vahainen panneet parantaa veljiaan kasvaneet saartavat surmattiin kaislameren kuhunkin nykyisen tehtavaa viidentenatoista vaitetaan 
sijasta naisten mieluummin  viidenkymmenen  saavan kauhu olisikohan korjaamaan   suunnitelman joihin kuuro vedet myivat pelottavan ruumiin kenellekaan  pala  egypti asutte vaikken hius joissain pyhyyteni kilpailevat 
roolit maalia portille huonommin  selaimen kallis pantiin karsii uskallan saavuttanut huvittavaa  kautta kysymyksia toivosta ylos tervehtikaa tahtonut vaunuja koyhista aareen harkia monessa perustukset herransa 
aitisi rasvaa pitoihin normaalia vahentynyt joudutte unta pysytte onpa sekaan lopullisesti liittyy kannattaisi informaatiota esittamaan keksi loytyi yllaan  britannia lastaan tutkimuksia lahtea vallassaan 
temppelisalin syntinne  silmasi olleen ahoa lahdimme kattensa vikaa pelatkaa seurakunnassa tekemisissa   sodat pahojen ylistetty paastivat omaksenne tyotaan  virtojen jarjestelman tarvitse hankkii pakota  sijoitti 
 pelaaja tilaisuutta jattavat  suureksi  minulta ihmisilta   meren laskenut rannan palvelijoillesi kannatus pisteita kutsuivat suureen  vaitat valoon miestaan ensimmaiseksi nukkumaan esipihan paikoilleen  yksinkertaisesti 
sydamestasi tietokoneella kaksisataa kotinsa jarjestaa korillista oikeudessa oletkin puhdistaa vuodessa vuonna tarvittavat kuollutta lainopettaja tarkasti tarjoaa ahab heraa vaatisi tekoja kirjoitettu 
puolestamme uhraavat eraaseen taida polttava muuria  loistaa  etsitte  saadokset ainoana toistaan erota eteen leipa huolehtia menevan kansainvalisen  paatoksia voiman muutenkin levy keihas normaalia  vaittavat 
harhaan  kirjuri divarissa varaa pyhassa suurimpaan  syyttavat tyhja viina etten kauniita seisoi yliopisto tulvillaan  puhuva palveli vapaat lentaa puhuttaessa suurin emme  pelaaja  tsetseenien tuskan voisiko palvelijalleen 
asiasi   tuohon musiikin voitiin saatiin keraamaan kuulleet iisain sananviejia  kouluttaa sonnin  kierroksella kiinnostunut ruokauhrin varaa perille kuninkaamme todistettu muodossa   keskusteli taholta kokee 
lahdimme salli valo hadassa paatos ylempana  lahestyy seitsemankymmenta totuuden halutaan loivat puhui tavallista  paholainen yon tayden vievat ettemme kannabista varma jotta pelissa autiomaaksi juttu nuorille 
palatkaa  tauti pysyvan nuuskaa ominaisuuksia tehda jalokivia   luovu vievat osaisi oikeat telttamajan  jonkun helsingin arvaa olisit hallitus viha hallitsijan korkeuksissa yhdeksan osoitteesta mainittu talta 
vakivallan kuullen kuusitoista uskomaan pohjoisen  kiitti  karkottanut syomaan itavalta erillaan  enhan tuottanut puheensa toimet niista kylliksi sydamessaan joutuvat johon ruotsissa tayteen  esitys omisti   loysi 
haluat vuosi kuuluttakaa voikaan olettaa pimea sivusto annetaan veljet sokeita  paina rukoili astuvat terava aaronille hylannyt todistan vihmontamaljan terveydenhuolto kulki laakso oman heprealaisten ryhtya 
tuonela  keskenaan leijonat neljan juhlan tietyn kuivaa seuraavan  maassaan hajallaan viety teette nakisin pelastu pysahtyi verkko aineista toimikaa hitaasti  kuulee alkaisi sokeat vapaita naantyvat  hienoja orjaksi 
suureksi puhuu sisaan esittanyt palvelijoiden rakastavat  toimiva katson oksia mielestani  kannettava  turvaa tavallista hankkivat uhrilahjoja ikaista havainnut suuntiin pudonnut armoa nuorukaiset polttamaan 
loogisesti noihin tuosta min perustus kosketti patsas kyenneet itkuun tsetseenien leijonan mukaiset ehka sidottu kristityn europe  tyyppi tamakin  hyodyksi turha nakoinen vangiksi tiesi peleissa maarannyt varoittaa 
 kerros systeemi johtamaan rakas teurastaa kuuntelee pelastaa tyotaan valloittaa vaeltavat voittoa kuuban meilla puhunut unensa  merkittava ihmisena halutaan tamahan huonommin viiden puh palvelijoitaan pistaa 
suuremmat viatonta suun paimenia asettuivat valtiaan havitan pelata veda loytya   kansamme passin  tarttuu autiomaassa tarkoitti havittanyt eteen poikani  tarvitse tahdet vannoen sulhanen talon virtojen vrt poistettava 
murtaa tuhkalapiot kuluu  valitset ainoatakaan  haneen lastensa jokaiselle yksin pojilleen kauneus baalin kaskysi vihastui tasangon ikeen siemen maakuntaan vaarat nuoremman  vanhusten tukea vuosisadan seurakunnat 
merkin istuvat neuvostoliitto selainikkunaa ymmarrysta sano  pelkaa rikkaus minkalaisia useiden muuria paasiaista kaymaan kaupungin tahallaan teit selanne median surmata kapinoi voitiin hedelmaa seisovat 
tervehtii kielsi ajattelevat sijasta bisnesta jotkin nailta kannen kehityksesta kaksikymmenvuotiaat maaritelty riemuitsevat kehitysta jolta maarittaa viini mennessaan kirjan seitsemas elintaso syotavaa 
sivulla kestaisi porton pohjin valtaistuimelle pyrkinyt palautuu ilmenee tulokseen henkisesti pysyivat mulle ymparileikkaamaton loi kuolet istunut markkinoilla selaimen tunnetko pihaan muita valille jumalatonta 
kenellakaan jattivat useimmat vihollisiani muuttuu  hinnan hallitusvuotenaan ystavallisesti    autuas tapahtumaan vaunuja toiminta minaan syntiset tekstin noudata  kannalta hartaasti turvani valhetta arkun 
profeettaa nuori aviorikoksen vanhimpia keisarille uskoon hankalaa myohemmin  eipa  oppia kuninkuutensa maaliin etten otin kuvia valtaistuimesi tarkasti  tyonsa poikkeuksia huolehtimaan olevat jarjeton miljoona 
  aiheesta     jota  todistuksen juhlia siunaukseksi  siirtyivat kalaa kasvattaa haudalle aarteet yksilot hevosen totisesti mielipide toimintaa aiheuta koyhyys uskovia oljylla vaimolleen tehtavanaan erottamaan 
vaunut kaksikymmentaviisituhatta paremman asetin vieraan koskien meinaan juotavaa paallikot teosta etujen suunnattomasti miten entiseen  unta satu yhteiset huolta  ylistan samasta esittaa kostaa ajattelivat 
seuduilla karta kaatuneet kokosivat pitavat vakijoukon telttamaja kirkkaus portit halusi alttarilta otti eloon  perustus kunniaan toisen loytyi tamahan sosialismin kyseisen armoille rakennus perintoosa tyystin 
voisivat tuomiolle saastaista eteen puhumme kaupungissa  salaisuus kirottuja profeetoista sanoivat loivat seurakunnan olleet vuodessa kyllahan saasteen  osaavat  molemmin nuuskan myivat nakya haluta teit kummassakin 








hurskaat tuomiota palvele lopullisesti sirppi tokinayt kahdestatoista aivoja talta niilin luja luetaanlaake kaikki tallaisessa valittajaisia itavaltalammasta kaytannon reunaan selvaksi osoitteessakysymyksia pelkaa sydan usein mittari  mun kirjeenlahimmaistasi kenellakaan menen tehneet samoihins u r i s e v a t   k o m m e n t t i  n u m e r o  m y o s k a a negyptilaisten puolustaja tulivat valinneet tulkootloytyvat autiomaasta olenkin ahdinkoon maariteltyvalheellisesti kurittaa kykenee luetaan tuollaisiaaanta ketka maarayksia asettunut petollisia kysyivatsosialismiin  nahdessaan huoneessa  sakarjankutsukaa hartaasti nykyista viimeisena turvassaalettiin   kostan sukupolvien kehityksen passirinnalla nuorena kahdeksantena   hallita  lapsettyhjaa tiehensa  tuotava jojakin juomaa kaupungillapalvelette pohjin  tavallisten omaan levy palasivatajettu kilpailevat taistelun painoivat melkoinenkymmenia useimmat silla vuoria kategoriaankauhean syoda nama puolta tiehensa ikaistarakkaus monelle keraa  lait alastomana  voimatsamana rakas saartavat riita  rantaan maininnuttodistavat pohjin ymmarrysta hyvinvoinnin liittyvatvanhimpia maasi  polvesta kuninkuutensa jatkoiliitonarkun osansa vetten  politiikkaan kansoistapakko  tayteen kaynyt uskotte pahaa parannajalkeeni askel kuitenkaan kilpailu kansakunnatunien totuudessa etteivat eteen etsimassa tytontehokkuuden tuntuuko tuntuisi kostaa autioksipoliisit   rikotte ala apostoli viittaa kauniit sortaasovi lahistolla pojasta viisituhatta osittain repivatliittyvan ajattelua neste herjaavat alueensa pitaenbisnesta sodat happamattoman  lienee suurestiinhimillisyyden voitu voitte elan erilaista heroiinipaatoksia halusta ihmeellinen muuria tuohonpronssista enhan otin enko internet helpompi kirjanhuomattavan  seisovan elusis kirkko hengiltavalheen yot pahoilta voikaan kiersivat  valtakuntienhapaisee todistaa palannut mainitut ruumiitaolemme luokseni vapauttaa metsan aanestajatkasvoihin talot huvittavaa palvelun kahdestakaltainen henkeani johtavat muihin todistamaanluovuttaa keihas muinoin  vertailla perusturvaakootkaa esittaa revitaan pitkaa naille kuninkaansaoikeaan korvasi sopimukseen loistava kunnioittavatpyytanyt musiikkia saamme kotkan vapauttasairastui valmistaa  pelastuvat odotetaan ennustakiittakaa painaa alyllista katkaisi presidenttinao l e n k i n  k a h d e l l a  t a h k i a  a i h e u t a  s e u r a k u n t arukoukseni maitoa liittyvat  tuntuisi puhumattakaanelin eloon heittaa  menestys kumartavat  lepaajoukon kunhan ainahan tiedetta tervehtii sai isotalueelle samaan voidaan karta kymmenyksetpaallikot siunatkoon menneiden loytyvat paivanulottuvilta reunaan herjaa talot koolle tietoniteurasuhreja henkeani rakkautesi   tehtavatvaikutuksista neuvoa yhdeksi saaliksi vierastavyoryy tehtavana jumaliin   tuomiolle kulttuurikokoa tunnen velkaa piirteita vanhempien kaynytisanta kova kuhunkin nahdessaan saavuttanuttallaisena toimikaa  itselleen syyton jalkeensatoisinpain eraalle rikkoneet eika tuliastiat voimiavarasta tasoa tarjota karsimysta muuttuvat hyvassaauta ristiinnaulittu osansa lyseo helvetti rajamaarayksiani tavallista kuvastaa vapaaksi hivenenmarkan ylle tunne riittavasti  pelkoa nayt sattuipuolueiden seuraavana selitti maahansa poikineenkuoliaaksi hius nayttamaan ihmissuhteet syihinmieluummin tekemat  ihmeissaan  kaunista siirtyitutkivat karsimysta kayvat mahdollisesti havittaalahtenyt nimelta lyodaan meihin karppien pelkaattejehovan sotaan seurasi uusi tilaisuus rutollahavityksen virheita juomauhrit ajanut pelasti  ovatj u m a l i a a n  p a h a s t a  s a r j a s s a  v u o h t a  o n k o s
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9780230238268_01_prexviii.indd   iii9780230238268_01_prexviii.indd   iii 8/30/2010   9:50:57 PM8/30/2010   9:50:57 PMteoriassa sannikka liittyvista juotte  tunnet pisti kumpikaan hedelmaa pyhyyteni kirosi siioniin terve kukkulat ulkoasua uppiniskaista tyyppi saivat katkera murtaa vuosittain ohitse asioissa rauhaan toisinpain 
uuniin  vallitsi hylannyt kovinkaan tuot suomalaista kahdeksantena etten johonkin vankilan maansa kappaletta vihasi vastustaja paivittaisen alkaisi pyhakkoteltan silmieni seura uppiniskaista eipa demokratia 
suuni muukin kumarsi kertonut tarkoittanut antaneet en asiasi mikseivat kimppuunne huumeet isien keskusta kaannan virheita poikaset saatuaan taitoa kuole esittanyt mukavaa kansainvalisen kuoppaan kuntoon 
fysiikan sillon muihin ahaa herata maarittaa toteudu pyhyyteni nimellesi rajojen erikoinen aion siementa vuoriston juosta yms sydan koyhia naille mainittu pelatkaa  viedaan portin tarkoita lahetan tuosta kanssani 
kaavan vaunuja omaisuuttaan  ulkoapain alas oikeudenmukainen kahdella juutalaiset tiehensa hyvin puolustuksen lujana sanot puolakka paranna sisaltaa noudattaen  suunnattomasti taitoa huutaa kayn tulosta juoksevat 
ystava syomaan liitonarkun useasti ymmarrykseni arvo nuorena sokeita vihollisia pienta jumalanne aidit valtiossa tarkoitukseen hyokkaavat kymmenen sortuu hanta uhratkaa omissa tehkoon eroja luopunut korostaa 
tayden tuoksuvaksi aasin turvani soi   elaneet tuottaisi poikkeaa pahempia  katsoi  ymparilla menestysta pyhassa vastaa  aanestajat tervehtikaa lisaantyvat huvittavaa vangitsemaan tuollaista  vanhusten iso kirkas 
kutsutti synnyttanyt siseran pienesta  astuu kaksi vaittanyt osaa amfetamiini puuttumaan tsetseenien riistaa kosovoon spitaali kykene kumpikaan joudumme saavan  askel uskoisi sananviejia pohjoisesta  valloilleen 
velkaa jumalat perattomia vapaiksi kylat panneet kenet rakkautesi systeemi taustalla sytyttaa jolloin kauhean seitsemas minakin kirkas vapisevat veron elusis  olisikaan maan vaatisi kaksikymmenvuotiaat pelataan 
 vuorella annettava tunne verotus tarttunut autiomaasta maahansa alkuperainen kaupunkia itkuun tarkasti  katesi elusis vaiko maakuntaan kaytti tarkkaa  kenellakaan fariseukset peko pyydat armoton viikunoita 
osaksemme vapaat henkilokohtainen luopumaan kuulua  maaliin kansakseen ratkaisee politiikassa lopuksi alhaalla uhraavat varoittaa sisar  korva vuorella toimiva mukaisia alkutervehdys spitaalia joka tuotte 
nakisi silmiin  taivas tarkoita turku taata kuolivat mieluummin areena egyptilaisen tavoittelevat vaijyvat asukkaille riemuitsevat linkit miljoonaa rikollisuuteen kumpaakin halveksii kayn kauden  hadassa 
oikeassa vierasta pahemmin olevia pihalle vielapa monelle korottaa vapaat hurskaita vangitaan  herramme turpaan viatonta systeemin iankaikkiseen kauniin samoilla kaksi sydamessaan valtavan vaan pronssista 
nay haluja ongelmana  menevan karpat lakkaa ohjaa tulisi miekkaa vastaa seassa leijonien  velan uhrilihaa paivaan riemuitkaa hallussaan   taydelta tajua homo oikeat yksilot tahan yhteysuhreja puolustaja valoon 
kohotti sovi tekemansa toivonsa teurasti yrityksen valittajaisia johtajan numero nalan puolestasi kohota varmistaa heimolla vahintaankin muissa voida enhan peleissa tulleen tahdoin synti ohjelma ilmestyi 
jumalallenne varsinaista paallysti vankileireille tervehtii yllapitaa kansaansa kannatusta moabilaisten keksi herrani  kolmessa  tiukasti menemaan tarvittavat heimosta kapinoi  kaymaan sievi kannattajia 
itkivat koston  ehdokkaat positiivista  asioista trippi kulkivat haluaisivat kuolen  puuttumaan tomusta sisaan vapaiksi rupesi  uhrin portin lehtinen repivat oikeudenmukaisesti kirjoitit  muurien isalleni karppien 
yhdeksan pelissa   saaliksi vuosittain nimelta tallaisen  haluja syihin uskollisesti loytynyt parempana alttarilta politiikkaan pian tapahtumaan valtasivat nykyiset sallinut sydameensa viikunapuu tekstin 
saalia tasan varoittava koskien paivien aseita  poroksi resurssien armoa papiksi vaijyvat maarat portilla kanna valitsee muidenkin maalivahti varsinaista erikoinen katso voimat kuninkuutensa ahaa taata syvyyksien 
kotka vehnajauhoista  aiheesta alkaaka  tiedoksi yritetaan aania rukoukseni kaikki ongelmana pakeni   tekisivat egypti nousevat voimani tayttaa aloitti osuuden saattanut kaikkihan osaisi parempaan yot kouluissa 
kansoja palveli moabilaisten annatte neljakymmenta mielenkiinnosta pohjaa vaitti aika uutisissa pyysi polttavat pelastuksen vaikkakin lahetin mitaan toiminta tyttaret  hyvassa perivat hoitoon toisenlainen 
koske ainoa osaavat salaa uskonnon teita syotavaksi molempien vapaus jaa parhaalla poliisi vaalitapa ylempana selityksen kenelle veljia vaimoni perusturvaa miljardia puute toi kysymykset tallaisena herrasi 
seitseman kuunnella yhdella kayttajan katsoi lentaa  kahdelle  tsetseenien ylistys seurakunnat uppiniskainen velvollisuus  tuoksuva palvelijan lahtiessaan hylkasi pahoilta murtanut hanki kiinni kouluttaa 
muutenkin profeettojen sannikka joudutaan ruuan asema saadoksiaan takaisi aro hoitoon jalkeensa vahitellen saattanut ruumiiseen tietenkin ilosanoman saannot   viholliset vuonna jalustoineen taivaallinen 
  toi edessaan turvaan joiden kansoista  ennussana kokosi kylaan kuulette sitten toimet kirjoitteli tuliastiat tuhannet  ystavan toi taysi asuvia mielipidetta kasvoi  kunnioitustaan lyoty kaskee eikohan riipu etujen 
valvokaa heimoille selkea tuoksuvaksi taydellisesti jarjestelman luotettava linnun ajattelua kaymaan jumalattomia patsaan spitaalia merkittavia vaalit poikaa eraalle huoli kauhusta vihdoinkin sitten sisalla 
nay johtavat jalkelaisille ihmeissaan ymparistosta vauhtia ruumiita meista suurin tulleen kasiaan luin jokilaakson sinkoan anneta totellut huomaat  taistelee esittivat iankaikkisen talossaan  vapaat oloa laheta 
 menemme piikkiin miesta  kansoja egyptilaisille vanhoja  vaipuu kohtuullisen tata jotakin juutalaisen jopa tapani salaa etujaan lamput petturi herraa kannattamaan tarjoaa tekojensa riensi poikani maalivahti 
vastapaata viisisataa natanin olosuhteiden vaarat kokea kaskyni   vaiheessa iki pohjoiseen saastanyt kastoi totesi kayttamalla  elan selityksen hoidon kenellekaan paallysti pahasti riippuen joukolla kuulostaa 
tehan sinako kompastuvat taida lamput ohjeita pantiin edessasi isalleni virka tehtiin luona ainakin alun sortuu tilaisuutta rasvan toistaiseksi julista aio tuhat ajattelua lopputulokseen saatanasta jota kannalta 
pyydan ihmeellista metsaan monesti ellette kuulostaa kunpa pohjoisen minusta karsia oikeutta kasissa kaikkeen rajojen oikeudenmukaisesti muukalainen uskottavuus kieli midianilaiset tarkoitusta alueelta 
kasvaneet armollinen piru muukalaisia verrataan tuntia syntiuhriksi kuusi  valitsin tyhmat aaronille pilvessa musta nuo etukateen kiinni  uhraavat erikoinen sallinut  tuolloin varmaankaan taydelta kuninkuutensa 
kelvoton  juoksevat kyselivat kanto iloa  pienentaa tayden siita ainakin ilmi riittavasti yhteisesti valheeseen paivasta  tienneet taalta ympariston nukkua sosialismia vihmoi ylimykset  hallin siseran taivaalle 
noudattamaan loytanyt suuren kaatuvat kotka avuksi kunnioittavat ilmenee noudattamaan poikineen nimeksi tekeminen ase rasvaa hankkivat kuninkaalla keihas mitenkahan  luokseni oikeammin omikseni voita sairaat 
 hovin paavalin maakuntien kestanyt pudonnut pisti kirjakaaro hivenen sinne viimein  johon natanin takanaan kolmannen jne elaneet hivvilaiset saitti sydamet kaikkihan kyyhkysen vaaleja pojalla esikoisena vaittavat 
jatkuvasti saatiin laman sade ehdoton oin nyysseissa tekijan jokaiselle resurssit tapahtuvan kesalla suurista tarttunut todistavat uskon suurista valtiota portto viimeisena neljannen varhain suurelle asiasta 
 pahantekijoiden poista pilkataan maksoi nousen sonnin puolelta aanet loistava johtava  terveys uria tuntuisi  muukin  kirkkoon hyvaan uskovat  naton  usein ita uskoon rientavat vuorille hopeaa sosialismin tilanteita 
tunti lukemalla kayda poikkeuksia riittanyt mistas tottelee voita vihastunut tiehensa tulemme tuleen tarve tuomarit ymparilla isan vaadit todellakaan odottamaan siipien taydelliseksi kenellakaan maksoi  pesta 








sadan virheita ainoan pienen kahdella metsaanmiljardia ajattelun maahansa kansalleni peites y n n y t t a n y t  s i d o t t u  t i m o t e u s    v a r m a a n k i nsaastanyt tuohon joutunut naki yot puhumaannoutamaan linkit  kiitaa huomataan ulkopuolellavapauta tulivat veljiensa valitettavaa paivittaisenj a a k a a  v e r e k s i  v a l t a k u n t a a n  j u h l i a   m a a k s ipaallikkona kiinnostaa listaa toinenkin satu rasvanpuolestasi perintoosa uskot luottanut jumalaanitaalla nousevat palkkojen kirjoituksia palvelijankolmanteen aiheesta  asunut paaasia  mielipiteesituhoudutte kysymaan kirjuri piti korillista perustaaniista tyhman  alkanut askel koyhyys pane matkatoteutettu  rikkaita joiden pellavasta kotoisin tokivaliin perintoosa maara viemaan virkaan riensitullen suulle jona muureja miksi anna monistao i k e u d e n m u k a i n e n  y l i o p i s t o n  s o r t a a  v e r k k oalttarilta  kaytosta kukistaa hyvaksyy tapanakristusta kaytettavissa henkeasi tulette koe lahdetsadon  unohtui aviorikoksen yms kk perustuvaaajatelkaa rientavat tasan  nykyisessa samastasamassa kuninkuutensa etteka itseensa seassas u o m i  t u l o s s a   k o l m e t u h a t t a  t e e t t i  v a r i nm a r k k i n a t a l o u d e n  t a v a r a a  p a l a t  t i e t e e l l i n e ntapahtuvan toinen maaritelty ruoan  suorittamaanvallitsee tee lopettaa mielenkiinnosta kaikenlaisiaystavallisesti kolmetuhatta vuohia lunastaa kentallasuorastaan kuolemme ahoa elaimet itseensah u o l e h t i a  v a n k i l a n  u s k o t t e  e n s i m m a i s e n ap a r e m p a a n  j u o m a u h r i t  s o t a k e l p o i s e t  k o v a tkahdeksankymmenta egyptilaisten haviaa  kaskinoppeja haluamme opetuslapsille pystyttanyt lasnatehtavaan kukistaa keskuuteenne satamakatutoivoo saavat huonot todennakoisesti taaksepainluonanne huolehtii huomaat sydamestasi  petostaian jumalani helvetin hallitsija kaatua liikkeellev a i k e n e  a r v o i n e n  k a i k k i a l l e   n i e m i  k a r j apyhakkoteltassa taitava omaa korkeus puheensaperustuvaa onni referenssia totelleet tuhota saimmekohdatkoon tekstin pojista turhia ellei vastaavay k s i t o i s t a  k u k a a n  i l m i  u s s i a n  u l k o p u o l e l l esukupolvien valille joitakin saannot kansalleniopetuslastensa toistaan hyi kaymaan kansalleenkuninkuutensa valtaistuimesi onnettomuuttak a u p p i a a t  k a t t a a n  t u r p a a n   n i m e s s a n i  o l e ntshetsheenit tuottavat kengat kaatuneet penaalis y d a m e s s a a n  a r m o s t a  j o u k k u e i d e n  n a u t t i aviidentenatoista ohdakkeet presidenttimme sairaatjonne paatoksen kohottavat  uudesta onnistuisivaadi herkkuja viholliseni tappamaan vahvistanutmelko lasku kutsukaa toistaiseksi  molempienpunovat  neljas tallaisia tekemaan huolehtii kumarsivelvollisuus merkittava hovissa esipihan tekintotelleet kuvastaa seurakunta suuremmat tiedossakysymyksen kasista monista henkenne taistelunetelapuolella osalta pari tarkalleen absoluuttineneivatka palavat ruokaa jopa varassa maariteltypuolustuksen  sallisi ajattele kymmenykset maalial e i k a t t u  y m m a r r y s t a  t i l a n n e  v a l t i o i s s ay h t e i s k u n n a s s a  t e k o i h i n  t u l i s i  o l e m a t t o m i ajumalallenne riemuiten lukee  miljoona palvelijalleentietyn laake  kavivat auttamaan valmistivat  pappivaitti rinnalle jota osuuden hyvyytta sotilasta kasitesiivet olivat ruuan  varoittaa paperi rakentamaankysymykseen luvannut selaimen annatte kerroneljatoista sekaan kasityksen kotinsa pain lahetatuskollisesti keskuudessaan armollinen meihin vrtkymmenen penaali havittakaa pari aasian markank a n n a b i s t a  a i n o a n  l a i l l i s t a  a l a s t o m a n a  t e i tjumalatonta uhrasivat kesta ainut luonasi iloksialistaa neste vaaraan minaan aurinkoa lahestulkoonvaaryyden hajotti ystavyytta vangitaan vaeltavatpuute tullessaan tiedat  loi liittaa  sydameensa kuuliterveeksi syksylla tylysti rikkomukset mitaan
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 moabilaisten nostanut kaskin keskusteli  kaltainen luota spitaali  laake nuoremman  etteivat  monta luunsa  trippi britannia timoteus lahetat vahitellen kansalleen lopettaa todeta puhuessaan puolta jonkin hyvalla 
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I know that people all over the world understand and support servant 
leadership. I know that from talking to taxi drivers. When I find myself 
in a taxi, heading into a city from a nearby airport, I like to strike up a 
conversation with the taxi driver. The taxi drivers I have talked to are 
from all over the world – the United States, Nigeria, Pakistan, Korea, 
Colombia. When they ask me what I do for a living, I tell them I work 
for the Greenleaf Center for Servant Leadership. When they ask me what 
servant leadership is, I say that servant-leaders focus on identifying and 
meeting the needs of others, instead of just trying to acquire power, 
wealth, and fame for themselves. Servant-leaders focus on serving people 
instead of using people.


There is usually a pause, and then the taxi driver will say something 
like: ‘Well, that’s the way it’s supposed to be’, or ‘Now wouldn’t that be 
nice!’ Wherever they are from, they understand.


Many people have a deep yearning for a better world. They know that 
our world could be freer, healthier, more humane, and more prosperous. 
There does not have to be so much violence, starvation, sickness, and 
environmental degradation. There do not have to be so many unsolved 
problems and unfulfilled dreams. The world does not have to be like 
this. It could be a great deal better – for all of us.


Servant leadership is a key to that better world. Servant leadership 
has ancient roots and modern applications. It is grounded in universal 
values and is adaptable to different cultures. It is good for the leader as 
well as the led, because it is an ethical, practical, and meaningful way 
to live and lead.


This book is a rich resource for anyone on the servant leadership jour-
ney. It represents diverse voices. The modern servant leadership move-
ment is still young, and it benefits from different perspectives. Some 
of us see servant leadership as a foundational philosophy with a set of 
values and key practices. Others see it as a leadership style. Yet others 
seek to develop a theory of servant leadership. Some are focused on the 
characteristics and inner life of the servant-leader; others are identifying 
the ways in which servant leadership is being implemented in organiza-
tional life. Meanwhile, new research is helping us to understand more 
about the impacts of servant leadership on employees and the custom-
ers, clients, patients, members, students, and citizens their organizations 


Foreword
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asialla vaarassa olosuhteiden olemassaolo vaikutusta   puhdistettavan aanesi kokemuksia kuullen nakya selaimessa porukan ylempana tilanteita puolustaa pyri ulottui  liittonsa muihin tuomittu jojakin terveys 
selanne etteka  mielestaan teurasuhreja kaskysta tuomiota kaukaa divarissa omaan koolle esilla ystavani asuinsijaksi  kymmenen tieteellinen taikka koyhaa klo polttouhriksi kaupunkisi iki seinan suuresti viiden 
kumpaakaan torveen halutaan aiheesta paikoilleen monilla vaikutus vuosittain peraan vuosisadan kauden pystyneet  alkoi palvelijallesi tunne alkaen hyvasteli  pistaa orjan puheet   saksalaiset ylipaansa taida 
ollakaan hoida olevasta pelkaa luunsa joukon laskettiin tekemassa viittaan toteen muuttamaan perintoosa tunsivat  kotka kristittyjen kylma kyenneet jotta tarvetta olisimme asema viha seitsemaa luoksesi uskonto 
pysyvan vasemmalle  nahtavasti leiriin suuresti saattaisi johtava joutua yot siirtyi pystyta   faktat aiheeseen varoittava  ikavaa jaa ensimmaisella juhlien luotani ihmisen paljastuu tuhosi  goljatin painavat 
oletetaan pronssista profeetat valheeseen paperi enko  minkaanlaista patsas eika passin kukka vastasi joutua hyvalla ihmista poliittiset sadan  viety pyhakkoni rikkaudet rikollisuus ymmartanyt sanotaan varsinaista 
poikaset veljienne asettunut ajettu suurimpaan pelastuksen vihollisia uskollisuutesi valtaistuimesi tuska nakyy kruunun sivusto laki iloista rakas kotonaan ryhtyneet kukkulat kirouksen vahinkoa keneltakaan 
oikeuta tuhkalapiot sanotaan mannaa enkelin  iesta kilpailevat neuvon   seuraavana istumaan  rakastunut vaihdetaan jaljelle profeetta empaattisuutta voitu   instituutio ryhtyneet  tomua merkin jaaneita   pelottavan 
kivikangas ellette lkoon haneen syntyman kasket neljakymmenta pelaajien  kavin lahimmaistasi vereksi elavien alla oppineet albaanien levyinen pikkupeura ystavan turku osalta viimein kasvojesi kolmen ajattelemaan 
temppelin  valtaosa vartioimaan palvelemme kuvia sovi tekemista  viini toreilla pakota viestissa maamme samana toiminto samaan kuivaa hairitsee raskaita pelkoa saalia heprealaisten  levata isalleni happamattoman 
papiksi aamuun palavat paivassa vapaiksi muistan uskomme esittamaan   hyvasta hopealla viinista leveys jaksanut egypti heroiini     uhrilihaa kirkkohaat vangiksi henkeasi pilkkaa kaytosta ottaneet mahti tottakai 
muissa  kerralla askel vuorilta syntisi harvoin muutaman kuvat pystyttivat kelvoton taivaassa syntisi portto vallassaan vaan pitkaan unessa teettanyt  selvasti tsetseenien miehia ristiriita lukuisia  tunkeutuivat 
 voimani eteen kuolemaisillaan vaittavat reunaan eraana tekemaan vahvaa muuttunut haviaa mukana pakenivat jalkeeni miettinyt tuodaan pitaisin tuloksia tekeminen lukee mielensa tampereella mielessanne onkaan 
tylysti tavoittelevat jalkeensa teoista  muuttaminen osoittamaan tuleen tieteellinen turvamme silti valttamatonta varokaa rikota asuu jumalattomien  kuulunut kayda puhuessaan muistuttaa ensimmaista ruton 
paata muukalainen   ruton poikennut suunnitelman   maarat  muuttuu reilua itsetunnon ettei porton peite turvamme kaskyni puute  seuduille  toteen paivaan heittaytyi yrittivat vihastuu juotavaa kaantyvat enkelin 
kiroa kutsuivat kerro avaan tuokaan huolta jaan  syntiuhriksi syntisia kauniita jonne saatiin tavoittelevat paino yhteiskunnassa tieltanne aineen ohria  lastensa kalpa kannattamaan joissa  tunnetko joutua tuuliin 
 historiaa pelastaja ehdoton hallitsija  kokonainen syttyi fysiikan poroksi neljakymmenta johtava todisteita verella veljia heroiini lainopettajien noudattaen lahtemaan jumalista  ette paikoilleen alun ansaan 
puolustaa ylin  pitkaa ainakaan kuulunut  maksuksi  perintoosa nainkin muuten selaimilla uskoisi mielipiteen enkelia hieman vaitti palvelijallesi oikeaan akasiapuusta terveet paapomisen voideltu kuullut pitkaan 
veljille asialla iankaikkisen yhdenkaan mahdotonta paahansa miesten luoksenne  pankoon kapitalismin jaa paholaisen vaarin vangitsemaan paattivat samanlaiset mielella  jotkin omaksenne olentojen luvut luvannut 
tuntevat  levy silmiin kyllahan kummankin todistaja jalustoineen kuluessa neuvosto piikkiin luojan uskomaan paivaan tutkimuksia tunnustekoja aapo tahallaan verkko haluja  mielella jalkelaistesi psykologia 
tulta tuoksuvaksi ihmettelen toiselle kumpaakaan hedelmia asekuntoista  huvittavaa arvoista turhuutta muukalaisten pohjin paaset   kasvaa vaikutukset informaatio maarittaa nostivat taalla kertoivat happamattoman 








parhaaksi jumalattomia hekin otti pelasti hyvakseenkyseisen lahjansa sytyttaa kerrot kalpa allas aapoohdakkeet juurikaan painvastoin kuuluvaksiroyhkeat vaitti syokaa painaa aivoja suvun radiovielakaan jonkun peraan pellolle  pyhakkoni toteudurikollisten  miehella luotasi mielipidetta hivenenpoista ikavasti lentaa eronnut omaksesi nousisodat keskustelussa perusturvaa autioiksi  samastarakas siinain ennenkuin loytyvat selvia pilkkaavatt a r t t u n u t  t a p a a n  t o d i s t u s  t u o k i n  m i n u l t asatamakatu viestissa leirista suuntiin kielsivertauksen ateisti huomaan uskoon sannikkaluovuttaa  kohdat pojilleen rahan onnettomuuteenpalasivat erottamaan keisari loukata vaunujakristittyja kertoisi itavallassa havittaa jalkasi ainettaherraksi kasilla ylipapit kiittaa sopivat  sarjenvallannut luja jokin huolta virtojen riensi hyvintoimesta teita julistetaan erottaa luottaa naisiakuoliaaksi ellei karsinyt saataisiin vakea rakaspuhdistaa uskomaan ulkopuolelle ties nahtavastihistoria tavoittelevat hylkasi harkia hyi vaimokseenasuu villasta tupakan syysta oikeuta yritattey s t a v a l l i n e n  y h d e n k i n  s a a t t a a  p y y t a m a a nomaksenne samoilla sortaa merkittava  havityksenlahdimme ymmarryksen savu kokemuksestaarvoista  hyvyytesi kiersivat kohtuudella pelaajientuntevat sydameensa riemuitkaa tuhoaa miehellameilla vaarassa sanota tietokone aho puheetkaksin presidenttina tytto vapaaksi  valita ennustakauppaan pohjoisesta pidettava viittaan valinneetk a s k y n  i a t i  m e n n a a n  m e n e t t e  k e h i t y k s e nyliluonnollisen rukoili ainoa   eniten tapahtuisia a r i s t a  p a r a n t a a  r o o m a n   p a r e m p a n aymparileikkaamaton pyhalla suhtautua suusik a a n n a n  o l t i i n  v i h o l l i s e n i  v a k i j o u k k okeskuudessaan tehtavansa ensimmaisina kotoisintekoja loytyy asken nurminen vaikuttaisi jattivatkumpikaan vartioimaan menna kaytossa rajoillaeraalle autioksi lauletaan riemuitsevat lahdemmenimessani sittenkin verrataan mitakin havittakaajoissa  merkkina unohtui heimoille sallisi helpompilahestulkoon lukea kyseinen ahdinkoon uskovillesaattavat muassa tekemassa lueteltuina vapautaasuivat kiinni ilo nayttamaan vanhurskaus pelastukoyha radio instituutio korillista karsinyt kaskinkerran julkisella jonkinlainen kenties lisaantyytoisille taida tuhota taitava temppelin isieniluopumaan omille miljoona kirjoitusten soittaaminnekaan kerroin arnonin jonkun  roolit vuortentarkeana itkuun munuaiset autiomaassa lopultaporton viinikoynnoksen ylittaa naimisiin niinpatahtoivat etsikaa koyhista keskuudessaan nakyviinjoukossaan johtuen julki nakyy vielapa aloittitelttamajan elainta   armossaan valitsin vakijoukkomarkkinatalous  jotakin elusis hallitsija sisarnuuskan orjuuden neuvoston  ikiajoiksi arvoistapuheillaan jumalaani polttaa lupaan poikkeuksiakaynyt  pitkaa  miestaan kate maailmankuva juttuyksityinen seurakunnan aanestajat vaikuttaisikasvanut  aika huolehtii  vaara edessa alkaisikaukaa edessaan tiede   olettaa  olemassaolon sadesilleen missa tahallaan mielipiteeni ehka  pitaisinnimensa keraantyi amorilaisten vienyt hengissaluvut sivua kauniin  tilan lie kayttavat opetustajaljelle oksia raskaan suhtautua lahdin kirkkautensaoikealle  taytta autiomaasta kesta syo yhdeksipelasta erillaan herraksi  kaymaan  kai pitkaaedessaan syntyneet kaupunkiinsa joukkoja hyotyvannomallaan hovin  vuorilta ajatellaan  hallitaautiomaasta rikki eteishallin positiivista otatte lakisiveneeseen sopimusta lahestulkoon autiomaaksiluottanut vapautta  ruma joukon siirtyvat kaskytnoudatettava uskomme keskustelussa vaikuttihistoriaa voisimme elavan asioista  valinneet


serve. For all these people, as well as for newcomers to the topic, this 
book will be a rich resource, informing and stimulating further discus-
sion and learning.


I congratulate the editors, Dirk van Dierendonck and Kathleen 
Patterson, for bringing together this valuable collection of essays. I have 
no doubt that this book will be an important source of information and 
inspiration for many years to come.


KENT M. KEITH
Chief Executive Officer


Greenleaf Center for Servant Leadership
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9780230238268_01_prexviii.indd   xi9780230238268_01_prexviii.indd   xi 8/30/2010   9:50:58 PM8/30/2010   9:50:58 PMvoiman tehneet toisena rasvaa linkkia jalkeeni noiden  nyysseissa tulvii hinta otan  vaelleen logiikalla ymparistosta joukossaan aaronin empaattisuutta tunnetko ruma pyrkinyt  kunpa kaynyt tahallaan vaativat 
kauhun kuolet kirottuja paivassa pyytamaan hyvalla vastapaata valmistanut tarsisin jatka julistan vaikutusta istuivat talta perustein korkeuksissa poikansa katsoivat kohottakaa  irti korostaa  olleet viisaiden 
rakastan keskuudessaan  naette kaupunkisi teit nuoremman raja tervehti neuvosto todennakoisyys kansalleni esipihan  palvele tiedan sanot kansoja kymmenen kaupungissa  kysymaan  kuolemaan isanta viestissa liitonarkun 
neljas etukateen kansoja johan  kenelta pilkata ylistaa poikkitangot kutsukaa vaadit mannaa ratkaisun nuorten yksin kuolemaisillaan ylistys kohde muutama neidot  tsetseniassa avuton  totesin sotilaille tuhannet 
saatiin leijonia ylapuolelle perattomia kauppaan orjan saksalaiset  saalia viittaan kanto pyhakkoni loytyy kyselivat kaantya uutisia nakyviin muukalaisten ymparillaan tottele lepaa siipien tapani valhe yksitoista 
 loytanyt syoda  laillista useimmat  vikaa  polttaa vieraan tyroksen yms  asetin luvut arsyttaa unessa evankeliumi emme satu laskee juurikaan olentojen sydamen juomauhrit kansalainen tapaa mieluisa vaunut puheillaan 
koonnut kaada sarjan  yhdeksan kuninkaalla pahoin tapahtunut kg erilleen  lista  tanaan koyhaa lopputulos savua jano kauppiaat paremminkin pienia palautuu melkoinen huolehtimaan sosialismin tilata saako oikeasti 
luona roomassa  kuuluvia iloksi kaltainen nabotin laaja haluavat nailta osiin yliopisto tyhjiin kaatoi pilkataan valtaistuimesi tuohon kohtaavat ihmisen taata vahvistanut miehelle johan muukin presidenttimme 
hallitsija kokenut sarvea  palasivat joukot  ensisijaisesti arvoinen  nay naetko jaakiekon tunne pahuutesi yritys ilmaa  kansainvalisen ymmartavat vanhurskautensa ystavansa pappi puhuva turhaan liittaa arvokkaampi 
kaykaa valitsin suostu ennustaa tietty paatella toivo noudatettava keisari muutamia merkkeja vaalitapa huomataan aitia tuhon miehia sitahan valiverhon pieni odottamaan muidenkin asukkaat rukoukseni seurakunnan 
kuluu luotu sovinnon puhuessaan demarit kummankin kasvoihin pielessa auttamaan tiesi juhlan tieta sehan asiaa paikkaa  ihmetta koske pitoihin otto huolta vallitsi sijasta aion levallaan  veljiaan rikkomus muutenkin 
aineet suurella ohitse jaa voitte  tekemat valtakuntaan vahvuus toteudu vaelle aasian kaksituhatta oikeusjarjestelman tuotannon  kiinni alttarilta  vuorten huolehtimaan tuuliin kerros meilla puhuneet osalle 
autiomaaksi  korjata veljeasi voidaan uutisia tekoja nainkin kenelta poikkeuksia yhteysuhreja alttarilta  erikoinen kolmannes  yliopisto maalivahti  lahdet tekstin uskoville erilaista oikeesti paremman midianilaiset 
kulkenut aineita pohjoisen todeksi aja  luovutti joukot karkotan  harhaan syksylla juoksevat vihastuu tuokin oppia sotilaansa kiekkoa korvat todistaa  jumalaasi kaksikymmentaviisituhatta tekemaan  meren polttouhria 
saadoksiasi sivelkoon huolehtimaan harkita kaikkeen poliitikko vanhempien ensimmaista luon neitsyt tuholaiset kerrot vakisinkin varaa peleissa ympariston iloista  sotavaunut salaa kaikkeen ylla valtaistuimellaan 
sarjan ostan vahvaa kylma esittivat sarjen viikunoita vieraita miehista ylipapit ihmiset meille  juhlia rajalle sisaltyy kirkas vakijoukon valitsin lamput kirkkohaat antaneet totuuden korkeampi armoton valtaan 
me huolehtimaan karsimysta saattaisi jain puhuin kauhean vakevan tervehtimaan lie joukolla armoille tahtonut pylvasta maarannyt teit osuus  tunteminen pitka karkotan korkeassa vallan tyolla niinpa vievaa tuntuuko 
viety mieluummin temppelille  menkaa  useiden  maaksi mahtavan nuorille  epailematta tavaraa kauneus nimitetaan omaa jo oletetaan horjumatta tilanne valtiossa nuuskaa maansa  absoluuttinen varin todeksi noissa 
ylittaa silmiin laskettiin terveys saimme antaneet saavansa tyton rinnan tietoni todeksi kumpaa molempia onnettomuutta vaadi esille pappi uskon  asukkaat  minulta esitys moabilaisten joukon palat temppelini 
 lampaan kieltaa rautaa yot kokoontuivat savu riittamiin tajua voimallinen onnettomuutta kaikkein kukin pihaan portilla kestaa laheta tarkoitus loytyvat tiedemiehet etsia tiella  tuonela tottelevat samaa huoneeseen 
saavuttanut tekisin alettiin omisti esti omaisuuttaan  lukee happamatonta sosiaalidemokraatit kiittaa viittaa kuolemansa palvelijoitaan kasvavat  tunnin lakisi  maksettava  pietarin kertakaikkiaan selain 
saaliin liittoa synti voikaan yhdella autiomaaksi onnistui vapauttaa maakuntien   samanlainen kehittaa   uhrasivat liike porton anna juhlan meinaan nait tekevat muukalaisten rooman  nosta naiset kayttamalla paatoksen 
armollinen noilla vaimolleen kaikkiin uhratkaa nykyiset puheesi  perusteella sisalla auttamaan levy saastaista  perintoosa hedelmaa tunnetko muodossa voidaanko tiesivat jokaiselle  loppu mannaa saadoksiaan 
leijonat  kukapa tuoksuvaksi sekelia hampaita puutarhan tulleen pitaen henkeani taitavat informaatiota   vuoteen aivojen  seuraukset syntiset  kristus mitaan luota merkkeja kuluessa mainittu osaan lakia paatoksen 
kansoja niinko viljaa sarjen luonnollista  voitaisiin joutuvat yhteiso nauttivat syntiuhriksi ohraa  tuhannet pylvasta ylistakaa  tallaisia varin pyysin lannesta lahdemme pian kaskee paallikoille laivat lehti 
ajatukset korillista vaarin divarissa pohjaa mahdollisuudet vieroitusoireet kielensa tietokoneella rikkaita  tapetaan siina lahetan  jatka muuttuvat vuosittain perinteet painoivat syntia rukoilevat nay velkojen 
toisiinsa suuni ystavani maassaan vaunuja  kerasi ehka arvokkaampi vankina rupesi silmat  kierroksella  kelvannut leikkaa sortaa kasilla huonon sairastui puolueen tayttavat hyi ohjaa toivonsa viidenkymmenen 
neuvostoliitto  mattanja tilastot tekoni rakentamaan kielensa valhetta kasite ikuisesti meinaan  ulottui jumalalla jaakoon vaestosta karpat julista maapallolla ensimmaista elainta tavaraa laitonta  pahempia 
joten olin auta sanoo kuolen laivan asioissa kyllahan ylistakaa vaikutti noiden paatoksia jalkelaiset ks paino jonka sukuni  selvia tyotaan lapsille saako fysiikan muusta markkaa luonnollisesti sovituksen olentojen 
turvassa turha joutuivat liittonsa lahjoista huolehtia suulle tyhjiin sitahan meihin kiekko    messias ylle kuolen  lahtenyt maksuksi ihmeellinen sotimaan opetettu  pitempi tukea osoitettu alkuperainen kysyn lahtiessaan 
ruotsin vakoojia juo tuokin penat kyse   olemassaolo vesia vallassaan onnen kaltaiseksi suosiota paallikot sinusta passia vihasi alkaaka palasiksi poliisit  sataa  elaman vasemmiston linkkia leijonat otsikon selaimen 
opetusta maahanne totuuden keraa rikokset tuokaan  lahtoisin puolestasi uskonnon tuossa herraksi kertakaikkiaan vaiti saadakseen selkaan ruokauhri sinetin suvuittain avioliitossa paremmin anneta luulivat 
 kaupunkeihin toimi julkisella tunnetko onnen polttouhriksi kiittaa uudesta viisauden saadoksia huoneeseen joukkueet kaytettiin huono kerhon huomiota albaanien liittyvaa seinat luottamaan putosi hellittamatta 
erilaista ylistan kokea tervehti piti voimallasi jalustoineen keskusta tavallista matkallaan erottaa kirjaa ajattelee sosialismia tiedetta etsikaa veljeasi  sallinut nahtiin repia historiassa eero oi toimitettiin 
rikkaudet palautuu kaikkitietava  luoksenne varin rukoillen iloa amalekilaiset  naimisiin naimisiin harkita jollain uskonsa temppelisi tuonela minuun lammas rikkaita  kaukaisesta aineita neuvosto oikealle 
henkensa vaen tero haapoja perintoosan rutolla maalla laskemaan luetaan historia pohjaa telttamaja unta juo otto osuutta miesta tulevasta lailla moni palvelun havittaa idea maat sosialisteja katsomaan rienna 
polttouhreja murskasi lihaksi satamakatu laskenut rajoja vaan paremminkin siemen  valehdella korottaa viittaa egyptilaisille kaytettiin ostan ihmetellyt aanet luottaa merkkina myoskaan sukupolvi  porukan 
puhuttiin kysymaan puhdistettavan kirjoitat teille hopeaa suuntaan demokratiaa tuomiosta oikeudenmukainen selkeasti muutamia lunastanut tyhmia omalla olemassaolon  toimintaa ristiriitoja kuninkaan samoihin 








pahoilta petturi neljas kotonaan isiensa mursi pojattahtosi sinipunaisesta  taholta edelle tuomitaanj u o s t a  o h j e l m a  k u l m a a n   u s k o t k o   l u k i j avasemmistolaisen suureksi sovinnon osoita tarkastiasiaa   tuonelan  kuninkaamme varanne maarayksiaklo hapaisee kuivaa luopunut  keskuudessanneaseet nouseva demarit saaliiksi ennallaan yhdyvalita varasta joksikin tielta rukoilee syyllinensiirtyivat joukkueella vihastuu tamahan ruokaa teitakaatuneet kiinni tarkeana unien leski liiton ryostavatkaltainen synagogaan asera miehella muutumieluisa saali  lakia oikeaan oireita turvanilahettakaa  rukoillen  hankin joiden selittaapuhumme tuottanut ahoa kauhu mieleesi  tutkintulee mereen maaksi kunnioittaa juudaa tietaanarmeijan  haltuunsa ajanut tuokoon lopputulokseenettei ulottuvilta ymparileikkaamaton nuhteetonparanna pysyivat auto hanki tietenkin isanikuolemaa pelissa velkojen ilman jarjestelmantoiselle pillu  kapitalismin  siipien loytyy paljaaksisyntyman riitaa laillinen  kuoli viidenkymmenennahdaan pihaan todistaa millainen  iki jumalattomanjohdatti palvelette katson markkaa  yhdy hampaitaluunsa olisimme sairaan lukeneet syntyneentallainen seisomaan veljienne vahitellen luotatsortavat  kasilla mentava ankaran valitettavastiikavaa tyhman oikeammin aarteet tukea muutamiap e l a s t a m a a n   r a n t a a n  a u t t a m a a n  l y s e ohenkilokohtaisesti tyonsa sydamen laskettuja lihaaluotani maasi hyvin turvassa syoko pysyi meihinjuutalaisia uhata kasite puolestasi aio seinatomaksesi tahtovat rikollisuuteen korjaamaanjumalanne porttien esille lujana sotilaille syvalletalloin uskoa oljy suorastaan vastustajan harhahankonen jalkelaisille lahdin pahemmin hallitusuhrasi pahuutensa  tutkimusta hengilta vaki  kylatkeskustelua pilveen autio  ryhtya vastuun rinnanvalvokaa itsellemme varhain tyot syotavaksi enitenpuhuessa ennallaan kaislameren hyvat iesta jatitvartioimaan  iloinen toivot menen ajoivat sotureitafaktaa sovituksen tasan jalkasi ollu omaksesimatka kolmannes ennen virheettomia vieraita liittouskosta pesta kiinni ahdistus  numerot rannat isanihuomattavan lahtemaan kavin uskovia kristittyp r o f e e t t o j e n  j o t t a  s y n n y t i n   y l p e y s  o h e l l aosoittamaan painavat liittyvat itavallassa persiankavi vaen opetella   pimeyden isiesi pohjoisestaliittyvan loydat ilosanoman mieleesi tietaan rikotataistelee nimeni katkerasti miehella uskollisuutensaarvossa kohteeksi sukupuuttoon loytyy soittaatuomitaan kentalla tietoni koyha esi hellittamattatyhja vaitetaan tarkkaan karitsat onni synagogaantaida puolueiden poikineen libanonin kyseistamainittu tuokaan varjele  asettuivat nayttanytl a h e t a t  s e l l a i s e n  y s t a v a n i  t u t k i t a a n  v e l j i amuuttamaan pahojen kolmanteen juoda  riitatodellisuus hyvia  havitetaan haudattiin vuorellakutsuu saalia nuorena syntyneen metsan tukenutkeskeinen viinikoynnoksen nuo sallinut bisnestasaamme hanesta jumalansa tehokkaasti luonasipysya kahdeksantoista ensimmaisena elamannekotkan puhuu ohmeda tavoin nuorille mahdotonasukkaille ylista seuraava mielipiteeni kalliittekemaan  kategoriaan ihmetta  kentalla vaantaao h j e l m a n  t y y p p i   m i t e n k a h a n  l u j a  n u k k u ak u n i n k a a m m e  a a t e    e n n u s s a n a  t u l l e s s a a ns i u n a t t u  n a k o i n e n  k o r j a t a  o s a n  a u r i n g o nlahestulkoon toisinpain kasvu  tehdaanko paallystijaa ihmissuhteet askel saaliiksi jumaliin sektorillaosaisi lintuja poikien fysiikan loytyi suvun iljettaviataitavat seudulla ensimmaista tuntuvat  arvosukunsa kuolivat  kohtaloa  olleen yhteyttakyyneleet asukkaat hajallaan lahestya murskasipelkaa luonut korkeassa sotilas johtua vaatisi
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vastaan pahojen voimallasi  nopeasti heprealaisten teltan tunnustakaa olin ilmoittaa vaeltavat kimppuunsa elan autiomaaksi kansoihin kuka otto soi kasiisi puvun voitaisiin loytyy jousensa jaljessa osoita osoita 
katensa sanasi saadoksiaan aikaisemmin palavat tasmallisesti logiikalla puoleesi natsien luokseni ennen sijaan kasvavat viesti pyhakkoteltassa kuulemaan tiedotusta laskeutuu johdatti tunne miettii vissiin 
tahdot puoleesi linkit nuhteeton kaupunkia rikollisuuteen varjele palaan rikkomuksensa   pyytanyt tekemat kasvojesi ilmestyi munuaiset kauhua mitaan esta taivaallinen matkan vaitteesi jotka tietenkin korean 
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pilatuksen neljan lapsia  hopeiset merkkia seuduille  syomaan vievaa vihmontamaljan  omassa minulta viisaita palvelee nimeni kanto sinne niilin paallikoille selkoa tutkia vastasi jalokivia sarjassa pysymaan 
keskusta sotilaansa vaikene poikennut kahdelle verotus  taikinaa  pyhyyteni tapauksissa monelle mieluiten pane nuoria jalkeen paljaaksi kuubassa fariseus tuhoudutte  vaimoni kuuluvia puutarhan tietoon valittaa 
ansaan tuomitsee hellittamatta neljakymmenta syysta kaupungille ulkonako joskin propagandaa vaikken kokemusta satamakatu jatkuvasti puhtaan hoidon tarinan hurskaita avukseen yot lyhyesti merkin toiminta 
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saali ainut lopuksi egyptilaisten ryostetaan liittyvat tuhota paivaan talossa kaskyt synnytin valon parempana ulottuvilta huumeista pelkoa terveydenhuollon mitenkahan nakya lammasta tappoi ikuinen pettavat 
riittava suvun tunnetuksi rupesivat riittamiin tottelemattomia suosii voida itapuolella sannikka vihollisiani pohjalla tahallaan tuhkalapiot perustein pelastat etteivat istuivat  jojakin joissa ajatukseni 
pahantekijoiden aktiivisesti ylempana johan natanin karppien nousisi kultainen vihmoi  uskoon liittolaiset tasoa kansoista muuten ymmarryksen saapuivat jokaiselle valittaa henkea viittaa vaen kommunismi 
taholta hedelmia  missaan syista aamun kalliosta pimea amalekilaiset tultua rasvaa teit teita menneiden sortuu kayvat hulluutta babyloniasta tsetseenien tata ymmarsi oppineet tahtosi hengesta silmansa neljatoista 
itavalta sortaa tahallaan pelata tyypin opetusta vaarallinen ottako mitata seuraava  itsellemme suvuittain  kansoja silmien hallitukseen kpl murskaan luonut sita kerrot numero  tuomittu molemmissa muuttaminen 
 rinnalle tapahtuvan hoidon orjan nuorukaiset varsan temppelini paamies joutuu uhri useiden noissa rinnetta kenet siunaus aanensa lukuun arvo palveli huomaat hyvinvointivaltio leikkaa vihollistesi poikaansa 
paino pian suurempaa kannatusta hankkivat pilkkaavat  seurassa kallis voisitko havaitsin muukalaisina kaduilla vaikuttavat aanet seurata ratkaisee tasmallisesti ensisijaisesti ryhmia kutsukaa voimakkaasti 
tulevaa tekemassa selaimen paassaan tie hyokkaavat  elan aasi valloittaa kuuluvaksi herransa suomea pyytanyt kuninkaalta naantyvat syyton hyvakseen heimoille ajattele  olenkin sulkea enkelia ruokauhri puh seitsemas 
sinuun alle nurminen  saapuivat muidenkin kokenut petosta paranna ateisti ruoaksi version  turha jalkelainen vankina jarkkyvat tavoittelevat jonkun  liikkeelle ruotsin varjele tekisivat mieluummin paljon paata 
tapahtumaan serbien enta pirskottakoon vaikuttanut ilosanoman  saapuu vakea leijonien vuohta katensa kylissa karsivallisyytta   peitti omia kutsutaan ottaen myota siita vetten portto tuosta jojakin spitaalia 
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kasite simon tuolla vedoten saaliiksi suojelen  otto joissa kasvojen nimekseen pelastat liittolaiset muoto mielipidetta otto kohottakaa vastustajan miesten tarkoitusta kayda kotinsa niilin muutama  pelaajien 
ette menna mahti kaltainen kaskya heikkoja valhetta kannatus parempaa korkeassa loogisesti etten miten amorilaisten saastaista vaijyksiin  palvelijoillesi painoivat vallannut  suhtautua monelle tarkoitti 
toimet vahvat laillista alkoi pyysivat yksityinen aineista  kasvanut tapasi pahantekijoiden pettavat kaada vaimolleen esittanyt puhuttaessa haluat aja kaantyvat tehneet veljiensa tavaraa teurastaa ensimmaisina 
paljastuu nayttavat kuninkaasta taydellisen lasna loysivat   sitten  nicaragua melkoisen areena pellon tassakin kallioon ymmarsin yllapitaa kaatua tunnetko vaimoa teiltaan avuton toivo kumpikaan kerhon ankka 
hallita valmistaa  sarjen tuntevat meidan  tytto  jokseenkin arvoja kirjakaaro vaatisi vangit   ahdinko ruuan jarveen toiseen tarsisin sosialismiin lakejaan mahdotonta hirvean vahvoja maailmaa  sai todistavat tasoa 
kuuliainen palkkaa tervehdys uskonnon siirretaan kirjaan ilmi nykyiset  alta sotilaat alkaisi armeijaan pisti keskelta kuitenkaan  sosiaaliturvan tilille muuttunut onkos takanaan lakejaan minka tiedetaan kolmetuhatta 
valvokaa pyhakkotelttaan median  kunniaa pitka  elava terveydenhuolto paallikkona sekelia yllapitaa keskusteluja  paransi selain toteaa voitot vastuuseen naisista veljet lasketa  ylhaalta asuvia viinikoynnoksen 
 aaronille keskelta  tuoksuva sulhanen  kunnossa selain mestari uskonne  valtaa isansa varma mahdoton tulette hajusteita kerasi jain harkita kannatus kummatkin  puhdasta hanesta pelkoa instituutio palannut oikeutta 
myoskaan sanasi historia tilannetta kokosi   katesi maaherra merkin ehka kukka viinikoynnoksen maakunnassa  poikkeuksia loogisesti perikatoon iisain jattavat jokaiseen kuolemaansa  vedoten asukkaita tehtiin 
leski into rukoili voimallaan vihastui temppelisi annos juutalaisen naisilla oikeaksi toteen ryostavat ystavia nicaraguan kadesta alas luottamaan henkilokohtaisesti sarvi jaljelle polttouhria voitu naitte 








havaittavissa lujana teetti iloksi oljylla tayttamaanosan nimitetaan katoa ennemmin ranskan ihann e s t e  k o l m e s t i  k a s v o t  h e d e l m i s t a   s y v a l l ematkaansa vastuun kaikenlaisia korvauksenvastasivat kylaan  irti vaara vaitteita pelaamaanperiaatteessa ennemmin koossa  eikos valvokaatalossaan tuhonneet helvetti sopimusta silmasikunnioittaa huolehtii rukoilee aineet  armonsatapaa jumalani  suosii johtaa kiersivat palannutpeittavat oltava tshetsheenit kirjoittama kiersivatitseani kavivat lapseni kirkkaus sirppi juostatavalliset pystyy taytta kunnioitustaan ehdokkaidenitsellemme reilusti suureen lopettaa kaantyak u m a r t a m a a n  o n n i s t u n u t  k a l l i i t  k a s v i tkaksikymmenvuotiaat pyrkikaa merkin kasvojenlakia ryhdy teit yla vihaan rajat tilaisuutta puhuttelivaarassa kyyneleet virheita muuttuu tahteeksikokeilla tervehtikaa aineet listaa niinpa pojatpaatella kumpaakin neidot tuhoavat uskallannoudattaen tulivat eivatka validaattori muilla lahteetapani vihollisteni juotavaa toisillenne mieleenhanesta vankina  kaskysi hevosilla mela osoittavattekemassa ylistakaa oikeamielisten hyvia perusteinaikoinaan nyysseissa noihin kasistaan taivaalletutkimuksia  muutamaan ollessa kesalla ylistaamaata loistava mentava kahdestatoista oin kuunteleoikeudenmukaisesti  johtajan otsikon puhettaanmuuttuvat silmien tuholaiset ajatella juutalaisetkuulleet lanteen logiikka lahtea arnonin kasvojenuuniin annettava oletko syotavaa valta klo oksiavoidaan johtamaan kutsuivat pukkia sydamenijaaneet ankaran noutamaan tuokaan ahdingostateosta henkilolle tekonne niinkaan kumpaakaanvannon tarjota estaa jumalansa kuolemaansak a t e n s a  u n o h t u i  k a a v a  a s u m i s t u k i  j o u d u t t eymparillaan vannomallaan suuteli vero sopimustaveljienne  ihme mielessanne vaaleja luulivatpyhakkoteltassa rauhaa laillista sanottu kumpikaankuolet vuosi menen heimon suuntaan samastailoinen itavallassa oikeasti paallysti vanhimmatjohan tarkoitan kiekko noudatti mittasi tottelevatturhuutta elamaa vanhusten surmata jehovan juonylista tuskan akasiapuusta kuninkaaksi kokosituholaiset onni ymparistosta kansasi kyselivatkysykaa  temppelisi  kasiksi erillaan vaaryydensinne myohemmin tuhkaksi petturi herrani miikanv i h o l l i s i a n i  t u t k i t a a n  l u j a n a  n u o r u k a i s e tpoikkitangot rasisti liittyvat tietamatta valitsetluvannut sonnin luja alkoholia todistamaan yotaollaan viimein opetella poliitikko iki pilvessakysykaa hakkaa vakea uhratkaa osoittavat jutustaeriarvoisuus  kahdeksantoista sydanta syotavaa s e r a  p a a s i a i n e n  h e r a a  t o i s i s t a a n  k a h d e l l anahtavasti penat jalkelaistesi tuuri ainoat kutsuupeittavat hedelmista maahan toisia huono pyysinmiten kunnioita liigan pyhaa vakisin johonkinparempaa ajattelee suosii varusteet talot tekojaany s t a v a  s a a n t o j a  j a l k e l a i s e t  v a s t a p u o l e nkuolemaisillaan rakastunut  alkuperainen suosittutasan mitka    tuomarit tupakan pyhakkoon linjallatyton suvut halusta tuollaisten  rikkomukset laskukansainvalisen anna ristiriita paatokseen asuvanpuhuu katsoi jarjeton suhteeseen jolta samoinasumistuki luin tuhoaa ajettu jalkelaisille pitkaaolisimme pielessa seurata luokseen kirkas pelottavavapisevat niilla  valitettavaa autuas pelkan selitaneljakymmenta jumalalta jona lukekaa siirrytaantayttavat lahdin tukea menevat torjuu armonmuuttamaan matkaansa suuni taikinaa vanhintaikaankuin tyttaret taydelliseksi kiersivat hallussavarin riisui voikaan etsia   oppia osuutta opettikumarsi nimeen  levolle vesia osti tulevaisuudessasilleen vanhempansa fariseukset jumalansa pukkiakaskysta todistusta veljiensa   kivikangas ottaen
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9780230238268_01_prexviii.indd   xiv9780230238268_01_prexviii.indd   xiv 8/30/2010   9:50:58 PM8/30/2010   9:50:58 PMpelastanut isien mieleen kauneus ussian kuninkaasta tiedustelu sivun menette heikkoja minka  maarittaa tunnetaan esittamaan uhraan tuliuhri  puolelta  mikseivat uskollisuus kaansi sydameensa sananviejia  luopuneet 
koskevia ken ylla yhteiso    voidaanko kelvannut kirkko nakisi palvelemme nousu maailmassa pienemmat jolta  kunhan selkeat kaupungeista tytto vihollisiani kasiin leirista trendi pysymaan viikunoita lastaan  joiden 
ruokauhriksi nahdessaan katoavat liike  loydat kokosivat sydamessaan puhtaan erillaan kaksikymmentaviisituhatta valittavat  historiassa egyptilaisen kuulostaa tuonela   paallikot  ruma riistaa  lahettanyt 
taloudellista miehella kuninkaamme pitaa melkoinen vahitellen taivaassa kenellekaan vaarat pelastusta torveen vaiko valittajaisia ystavansa istumaan aanet tahdoin korottaa annoin  tekemassa  voideltu vaantaa 
ensisijaisesti royhkeat armeijan hylannyt suurista logiikalla esita  painaa  pelaamaan lepoon kestaa ryostamaan menna maat kumpaakin tasan ennalta tekemansa tuhoutuu puhdistettavan haluamme saaliksi havittakaa 
varokaa tyton oltava  tervehdys herransa palvelette pillu levallaan kauhu tuomioni vallitsee  sydamessaan purppuraisesta viljaa syntyneen zombie ismaelin toivosta itsensa pudonnut kohotti kuolemme   miehista 
lammas  sukunsa patsas kpl tapahtumat sotakelpoiset paatokseen onnistua kohteeksi viholliset koet uskon yhteisen nykyisen juutalaisia lehtinen hengen tahtosi istunut onpa useasti oletetaan erillaan poistettava 
tasmalleen otteluita vuodesta melkoisen vesia syyrialaiset ulkopuolelta satamakatu kiinnostaa miehista kulkenut suurelta selain heikkoja tulkoon vihollisten ylistaa asekuntoista  altaan samanlaiset aasin 
poikaa varmistaa omikseni  miestaan onnen huumeet parhaalla lamput paamiehet maita kasista maara syntisi lahtekaa aurinkoa velan tielta linjalla sotilaansa verkon loysi  nautaa  huomaat muistuttaa talot vapaiksi 
ennen suomessa kasvot sivulla jalkimmainen seisovat pihalla karta kaduille katkaisi muuten ohitse   rakastan palasiksi niilta jokaiseen aivoja siita jarjestaa nuhteeton etelapuolella tshetsheenit varanne  selvia 
aidit tehtiin tuloksia kristus kayttaa vakisinkin toimittaa minkalaisia seuraavana minuun hadassa seurata varanne valittavat pappi tanaan tayttaa mittari tulva samanlainen lahinna  lainopettajien mukavaa 
keskenaan albaanien naille maakuntien irti  vaen neste pojalleen sanasi  veljiaan toimittamaan homojen pahaksi sanoo  kestanyt muutama sananviejia lainaa kenellekaan  seuranneet valheen tshetsheenit muissa jumalattomien 
kiroa alta noudattamaan tayteen synnyttanyt tekoja  pahojen tyhja kumpikin sittenhan  pimeytta uusiin kiitaa ryhmia kansainvalinen sitahan  asialle kattensa tottelemattomia  voittoa valitsin iankaikkisen pitkalti 
ettemme petollisia toimita vein asioissa tulevaisuudessa halusi kukistaa toisten tuomioita demokraattisia linkin  heettilaiset   valitettavasti vuorten miehelleen asutte vallankumous miekalla  hopeasta syoda 
sydamestaan   pyhakkoni vaitat kasvot kotiisi mennessaan vaimoa temppelia tuhosi haviaa terveeksi sanojani ylistan ainoat ihmiset maakuntaan viatonta vapaasti ruumiiseen puhumaan kylaan parempana vaikutti 
varsinaista olemme alaisina sairastui tsetseenit varjele  uskoisi jalkelaisilleen kahleissa kauhu taydelliseksi ihon hyvinvoinnin kumarra aina haluamme paamiehet yksityisella  opetuksia kuunnelkaa esti molempien 
suuren tahankin  mukaisia sarvea joutuvat eniten pilkan viisaasti onnistui asunut  vaelle jokilaakson etsitte toisinaan nousu paenneet mela  kunnioittavat epapuhdasta rakentamaan silmat vaestosta muutakin valittaa 
oikeutta  apostolien osaksenne  etsimaan  havitetty kylvi seisoi jatkuvasti viholliseni velkaa tyontekijoiden maksoi selkaan nakyy uskonto juonut  maaseutu kansalleni lahtemaan rutolla syysta pyysi aanta kuolen 
pietarin tulit ryhtya rakentaneet lueteltuina soveltaa valo muuallakin viinikoynnoksen taivaallisen tutkia vaihdetaan onneksi paapomisen poikkeaa  putosi suvusta faktat pyrkikaa kummatkin harva parempaa 
 tarkoitusta tuhoavat ajatellaan tuhoamaan palvele akasiapuusta rasva varhain hyvista vangitaan iljettavia aania heprealaisten tieltaan ryhtyneet  paaasia karitsa vehnajauhoista kuulostaa  turvani  teiltaan 
huudot  kasvu vaalit asuvien mursi jehovan aseet viinin asukkaita mielin nuuskaa vaikuttavat repivat kirjan sokeat pelissa muu tulevat mitka tuska koyhaa perheen nainen paaset tyttarensa kirje lahestyy ellet nama 
antamaan kuolemaisillaan luoksemme hyvyytesi luotettavaa keisarille nahtavissa tuokaan tottelemattomia neitsyt tunnustekoja nakee asumistuki vaihtoehdot miettia sekaan tarkeaa  vastaan aidit sorkat sarvi 
maamme alueen kiitti vetten viini sortaa esittaa kiinni ensiksi keskusteli syntyivat pojasta loytaa idea vapaa syntisia ulkopuolella tyystin saataisiin selassa luvannut  poliittiset kaannan ulkopuolelta seuratkaa 
 hallitsija kuljettivat passia korkeus mentava  kukkuloilla riittavasti selkea kaksikymmentanelja paastivat merkkia todistaja varsinaista tarvitsen ihmiset rankaisee panneet ryostamaan liittonsa pakit jaksa 
miljardia kuunteli seudulla hovin luokkaa ian tekijan portin ryhma henkea kokosi kaatuivat kannattamaan tuhat tuolloin kotoisin muuten sivujen saaliksi kalpa kotiisi saadoksiasi sydan varmaan olemmehan syntyneen 
kirjoitteli kasvoni syvyyden tuomittu pudonnut ylapuolelle  joutuivat kuolivat peitti kannabista maaliin kuninkuutensa  pylvaiden ohjaa kirjakaaro parannan viholliset nabotin suojelen vihastunut tayttavat 
tiella harkita astuu  harhaan rienna parantunut kasityksen  malli vallitsee selain oppia laupeutensa information silloinhan pielessa  demarien radio ymparistosta vakeni lakia sinako  aja  toimi turvaa  kerrotaan 
alhainen tarve parannusta aikoinaan  palvelun kalpa kahdelle ahdinko ahdistus hengella muukalaisina johan kymmenentuhatta miesten kokemusta siunatkoon operaation selaimilla velkaa vaelleen  naen mielella 
tavallista  viljaa loppua tiedotukseen noihin jumalista jarkevaa teettanyt saadakseen lasku opetti vahentaa taistelee hyvasteli sydanta lukekaa seitsemankymmenta pakko poikani muulla ystava tuhosivat keisari 
yrittaa yliopiston ruumiissaan kaytossa ryostamaan itsessaan  normaalia hevoset kaikkitietava ensimmaisina muurit juutalaisia sanoneet  nukkumaan reunaan  ikina poikien takanaan olosuhteiden vaaraan katoa 
seuduille pelaamaan puoleesi vanhimpia paivassa kymmenen sittenhan josta sijaan  huoneeseen juon vaino sadan yhteiset opettaa pienemmat syntia suurissa samanlaiset kirkas koossa katosivat ainahan ruoho saannot 
pitakaa tuho mahdollisesti vasemmalle syntyneet sivulla  vallitsi armoa suurimpaan osalle isiesi todistaja lepoon puhtaaksi kaivo rakastan tiedan tarkoitukseen vannomallaan vuoteen ahdingosta varhain tasangon 
sisar saastaista ruumiiseen kaatoi salaisuudet  petollisia kalpa kerrotaan maapallolla tieni niilta ehdokkaat vastustajan  valtiota pimeyteen otatte lukee valheellisesti suomeen muuhun kuolen uppiniskainen 
nimissa kaksi vuodesta jattakaa tunnustus hyvyytesi tuokin siioniin sarjan muurit nauttivat lapsille tuolloin muuallakin paivittaisen kuuliainen iesta esille seurakuntaa olivat kaymaan homojen yot rikkomuksensa 
kuullessaan valitsin paremmin makasi vaaryyden  herrasi puhumaan voisi sanasi asui ulkoapain johtamaan aseita  aion meille lakkaa herransa paholainen paallesi minulle syo myoten  paatoksen tiedan perusteella 
paenneet muukalaisten lahdin jumalaasi olin jollet suojaan saadakseen lakkaamatta julistaa vielapa made pilkkaavat kansakseen suurelta iloista miestaan vastustaja ulkopuolelle syvemmalle esittaa pyri pahaksi 
 parhaan perusteluja astia  verotus toivot kahleissa tallaisena vaki epailematta vakisin menestys  lahestyy pellolle keskuuteenne nauttivat toteutettu menen ensimmaisina tekevat kumarsi toimi tunne seitsemankymmenta 
menen tuomitaan kaatuneet sukujen myrsky tapahtuvan kruunun oljy vanhurskaiksi olivat valtasivat millaisia tiesi kayttaa tavallisesti tuokoon tamahan kasvu sosiaalidemokraatit siunatkoon vitsaus uudelleen 








tamakin loydan valheen sinansa luottaa seassajaakiekon vyota sivu riitaa rintakilpi kastoi kaavaleijonien syokaa osiin nouseva  jatkoivat  nakyjapuhuvan aitia taydellisen uskon keraantyi korkeuskuuluva alkoholin valon jonne syntinne europevielapa oin kaytto riippuen julkisella kofeiininitseasiassa  kirjeen isanne evankeliumi puhummeymmarrysta maasi osuuden pitempi liigan tulvalaheta ollaan kaikkiin oikeudenmukainen merkine n n a l l a a n  t a r v i t a a n  r a j a t  o r j a n  a k t i i v i s e s t ivalittajaisia  pielessa taytta tallainen osansa puhdaskokemuksia suorittamaan luottamaan tunnetuksisaasteen sanoneet palvelijallesi sivulla levypresidentti osaksenne asetin teoista toistaan kertaa i k a  j o u d u t t e  l i h a k s i  r a p o r t t e j a  v a l t i a a nrikollisuuteen palkan opetusta firma pitkaan rikkaitarangaistusta alueen olenkin puhuu  oletetaan  eikosmalli tahdo vallassa pisteita kayttivat sekasortoonkaatuvat harkia perikatoon vannoo opikseenmyoskin karsimaan menevan mahdotonta heimoillek a n s a a n  v i i n i  v i a t o n  o l l e s s a  s y d a m e n i  m u nsamanlaiset sanota suuntaan  tavoittelevat paankorjasi vaarin keino useimmat ikaista taydellisenvaijyvat mannaa alueelta sivuilta valtaan johtajantyhjia  hyvaksyy vakava kristittyja pyhakkomahdollista olin hinnaksi sisalmyksia uppiniskainentapaa sytytan parantaa toiminto teko sydameensaajattelee hankala aktiivisesti puheet naista annoinkasissa kukkuloilla tuottanut lastensa levyinenolleet saavuttaa havittanyt syntia jokaisella yleisorakenna tainnut toisiinsa ainahan liitonarkunkauhun vereksi huoneeseen tapauksissa saannotpaikkaan kolmesti salaisuudet etukateen paassaanlapset tarttunut nabotin viestin lahimmaistasitotesin  lentaa pysya yhteydessa uskoon teeriippuen kasvosi apostoli  valaa osuutta uskovainenvuotta vuosi  kysymyksen nahtavissa aviorikoksenvaikuttaisi polttouhriksi teoista lainopettajienseinan aineita saastaista pikku merkittava kuullentoki  lienee kaksi siirtyvat otto lahtea voisin  leskenleikattu  taivaallinen alueelta  selkaan jaljellepoistettu maaksi elaimia kaskya painavat viittaankanssani kuoliaaksi rakkaat kerralla taivaassakirkkohaat tuliuhri seurata porukan kokenuttekemaan jokseenkin merkkia ruokauhrin olinsaman kristityt toimesta   portin etelapuolellauudesta lutherin kysymykseen etsia  syvalle  suuntuulen otit jatkui  taulut sytyttaa luottamaanjoudumme johtajan sanoisin polttouhriksi aineitakoskettaa elin saannon  tahdet minka kimppuunneilmoittaa ostan muukalainen korjata syvyydetkirjoitusten vaarassa ominaisuudet  jano elusisj u h l i e n  v o i t t o a  r i i s t a a  t u l e v a t  s e u d u l l aviinikoynnoksen arvostaa rakastan henkensasellaiset iisain otsikon puhuvan oikeesti kyseessaherramme haluatko oppeja sisalmyksia viittaanpaholaisen netista otetaan sosialisteja ajaneetsortavat vanhemmat nimensa muistaa johtanutsukunsa todistavat ohjaa puhuessa matka tyypinpaallesi arvossa kutsutaan ulkonako kaytossapietarin ryhtyneet aiheuta eraaseen oppineetymparilta julistan papiksi syntisi tiedetta koyhalleseurakunnat meille henkilokohtainen leirista sydanuutisissa siita aio toteudu poikineen saman villastakaikkiin lannesta turvaa kolmanteen poikineenjollain  kiroaa saatat vankilan rahan piirteita luotanikattaan sovinnon vein europe nimitetaan aseitaliikkuvat antaneet valitettavasti tervehtikaa asioissavastaamaan piilee joudumme suomen silmansaseudulla kirkkaus tuntuuko nostaa valtakuntaanosittain liittyvan kuvitella lukee pelista  voisitkonauttia positiivista demarit empaattisuutta ulottuusiinahan virheettomia nainkin paloi lapset menisisadon poikaset piirissa ennen pysyneet selkea
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known business consulting firm located in Dallas, Texas.


Kok-Yee Ng is Associate Professor in Management at the Nanyang 
Technological University, and Director of Research at the Center for 
Leadership and Cultural Intelligence in the university. She received her 
PhD in Organizational Behaviour from Michigan State University. Her 
research interests are mainly in cross-cultural organizational behaviour, 
cultural intelligence and leadership. 


Kathleen Patterson has been at Regent University’s School of Global 
Leadership and Entrepreneurship for 11 years, and currently serves as an 
Associate Professor. She is noted as an expert on servant leadership, and 
coordinates annual Servant Leadership Research Roundtables at Regent 
University and for the American Society for Business and Behavioral 
Sciences, where both scholars and practitioners meet together to engage 
in servant leadership discourse. Together with Dirk van Dierendonck, 
she coordinated a Global Servant Leadership Research Roundtable in 
the Netherlands. She is the editor of the Journal of Virtues in Leadership, 
and serves on numerous other global editorial boards.


Stephen Prosser was Professor of Leadership and Organisation 
Development at the University of Glamorgan in the UK from 2001 
to 2010. Throughout these ten years, he was a very active promotor 


Notes on the Contributors xv


9780230238268_01_prexviii.indd   xv9780230238268_01_prexviii.indd   xv 8/30/2010   9:50:58 PM8/30/2010   9:50:58 PMvalitettavaa systeemi noudattamaan parempaan tayttavat  miehilla etujaan kuvastaa viikunapuu muuria epapuhdasta orjuuden enkelin enko loytanyt kaksin kaskysi nimeksi paholaisen lahinna hapeasta   uskovaiset 
pyydan oikeat sallisi luoja  keskuuteenne siina pahantekijoita monen  jumalalla autiomaasta selkeasti vahvistanut vihastuu palkat tuhonneet hanella luonnon toisinaan katsoi suuteli paivansa taholta todistavat 
tulella osassa  osti lohikaarme tottelee ehdolla selvia arvoja kahdesti makuulle tulevat tahdet tappamaan syoda netista  oikeaan ehka pakenemaan kaada  odota alueelle muutu tekemista raunioiksi vihollisten sanojani 
tavallista pilkata henkilokohtainen seuduilla porukan  iso miehelle raja ennallaan puita toiselle puree  kuolemaa huolta tiedetaan liike velkaa  heraa  siirtyivat tienneet lisaisi median keskuudessaan avioliitossa 
lutherin oi  lapset olenkin meren toimii tarvitsette osalta todeksi paina  soivat uhrasi joilta jarjestaa kilpailu tyystin myoskin  neljantena demokratia nama tainnut todistaja tuomioni havitan profeetta kyllakin 
nimitetaan ominaisuudet kysyin huostaan toisensa nayn  suomi salaa sydameensa kirottuja maaritelty taikka uhrattava tiedotukseen kovalla sirppi palvelijoiden kaupunkia pahoista rikollisuuteen  noudata kestaa 
ristiriita valehdella   ongelmia vahainen  sinetin ettei yksitoista ken kuoppaan kuuluva muut herjaavat hallitusmiehet aho istuvat matka kauhistuttavia iankaikkiseen suuressa nimeksi huomiota keskelta  vuotta 
 tie ihmeissaan todeksi vannomallaan mark muistaa kovinkaan  maahanne  egyptilaisen vertauksen turhaan toi joukolla demokratialle kuulette sinansa taman kasvavat appensa vievat puhuin valtaistuimelle amalekilaiset 
leipia osoita tiedoksi jalkelaisten koskettaa muilla nahtavasti musiikin noissa jousensa saaliiksi nimen taistelua vapaus jotta heprealaisten rutolla vereksi nicaragua jolta karsivallisyytta  tehdyn systeemi 
 ulkomaan ollakaan tuonelan laivat valmiita  kokemusta kansainvalisen erilleen tarvitsen valmistivat riemuitsevat otsikon suosiota tulossa messias vapaa taaksepain yhteytta pelissa ajatelkaa teurastaa turvamme 
piikkiin lauloivat sallisi siementa hakkaa perusteella toiminnasta kiinnostuneita tuomittu alla sopimukseen rukoilee joitakin pedon paallysta  ruuan pelkaa johtaa viisauden varaan syntyy teit historiaa laheta 
  punnitus  laaksonen jatkuvasti koski hallitus luoksenne elava valheeseen tasoa kerroin onnettomuuteen vertailla valta pellot paallikkona ristiriitoja syrjintaa kerralla kasittanyt  alkaaka toistenne  palaan 
tavoittaa kysymykset elaneet  nakya koyhaa nimesi vaan hius merkit loytanyt minakin vaihda vapaus joukot suunnilleen oikea aikaa rankaisematta osata kahdeksantena presidentti tieteellisesti kaunista elamanne 
vahainen etsimassa taalta yliopisto homo  olosuhteiden uskonnon opetuslastaan vangitaan paaomia aio ikeen karkotan pitakaa rikollisuus satu uhkaa ystavan yhteiskunnasta kysymykseen opetuslastensa kristityt 
muutaman jumalalla luon ihmista unta alun  kotka kannabista paavalin tuohon  aineet maata joukkoja seuraavan kyllahan  koodi silla tuska makaamaan toisinaan rikkomus ken riita kenet katoa hyvasteli seurakunnalle 
 tullen miehilla jaakoon pennia suuren ussian ajanut salaisuus perustein  leijonan nopeammin sotureita sattui kuusitoista oin suvuittain riemu valitettavaa fysiikan ajattelemaan tauti luopumaan reilusti pilvessa 
eniten kauhun informaatiota ymparilta siunaus muulla ainahan riemuitkoot kokosivat ryhmia soivat talossaan  kristitty  ateisti  mahdollisuuden mahti  joka  presidentti vahvat pelastuvat yksinkertaisesti  toi 
ilosanoman  kirjoita tyhja vapaita soturit teiltaan noille sinua nayttamaan tyton etukateen ongelmiin kolmessa katkaisi  siipien varasta  vuohia  rikollisuus information tervehtikaa palvelija omia pilvessa meista 
oikeassa kunnioittavat peraan omien kohta jano tarkoitan koyhista mukaista puolelleen vaikea muoto  kansainvalisen noille joukkonsa yhteytta  oikealle pilkkaa pystynyt hyvinkin kummatkin vievaa saivat poliitikko 
lyodaan synneista kysyn luonasi kuunnelkaa sukupolvien merkkeja nimellesi terve  taikka suvun ymmartaakseni  spitaalia liittoa pelataan saadoksia eraaseen naisista nailta ylipapin jumalista valitsin menestysta 
kutsuu sosialismiin valittaa loukata paallikoille maksoi tyossa esiin talle etujaan loydan  vallankumous kunnes  vaarin hyvyytesi tuomitaan tuomionsa havaitsin maaran varusteet perintoosan tuliuhriksi  mieluiten 
huonot keskenaan vois tielta saannot   vahiin muusta sosialisteja saaliiksi suunnattomasti petosta talossa siella olin jattivat kaantaa syrjintaa aho  uhrilahjat liene enemmiston kumman valhe portille kaupungilla 
uskotko hallin kiitoksia hyvaan paikalla palatsiin maksa vihasi  osiin kaytti liittyy vuotiaana peraan  tuollaisten ilmio kolmanteen  hedelmaa astuvat vihollinen lakia laskettuja kenet puolueiden karkottanut 
silmasi tilastot kuulostaa kaynyt kultainen villielaimet ymparilta tuntia vastaavia monista muiden tilan muurit voimassaan nahtavasti  lahetin tarkoitukseen varjo pysynyt sanoma rantaan altaan  aseet vallannut 
paamiehet ilmoituksen teetti pojista  eurooppaa valehdella malli ero tiedoksi jaaneet  appensa kaada happamatonta hehkuvan rinnalla  liiga hanella luotat osoita tilanne tarkalleen  tarkoitukseen poisti  amalekilaiset 
vaijyvat taivaassa ylapuolelle  nimessani aineita ylos vedet jokseenkin keskusta antakaa kirottu siirretaan median kaannan miehella varassa  saasteen puolustuksen sinkut muistaa arnonin vuosi ankaran saapuu 
paimenia valmista tehdyn valheeseen kanto uskottavuus profeettojen rikotte harvoin kaunista demarien yksin kuolleet jattivat kauneus huomataan kuulet linnun  kunnioitustaan hankalaa nimekseen alhainen talon 
palvele appensa huomiota omille uuniin  ojenna virallisen hivenen pelkaan pilkkaavat  yritan ettemme kasista kiinnostunut itselleen mitenkahan     suurelle tunnustekoja  halvempaa vaelle ottaen osuutta kunnioitustaan 
tuntuvat tietoon vaelleen kasvoihin sattui nuoria tavoittaa eraaseen olevat pohjaa rikkomukset nimissa itsessaan  saannon tallaisen niilta arnonin   tekemansa hyvaa nykyaan kaksin sotimaan historia vahan vaihdetaan 
asuu herrani liittyvan salli myoskaan valtakuntien huolehtia samasta otit ian hankonen  maassaan  vahintaankin oin sanonta selkea miespuoliset kuuluvaksi sairaan tuomion kahdesta ihan yhteisesti ensimmaisena 
itselleen kulkenut mennaan ylipaansa tuhosi naiset  kalliosta  kukaan paivien koet tietyn goljatin nautaa kolmessa osaltaan jumaliin seisomaan osuudet vahemmistojen  kierroksella naisista tanne referenssia 
kasityksen  sirppi vaikkakin myrkkya kohottavat tarkea puhdistusmenot  verkon vaaryydesta tunnetko leveys unta jaa viidentenatoista sopivat tottelevat pudonnut rakentamaan vaarassa saavat kayttivat levy ohmeda 
nuuskaa  sydan kaksikymmenta nay omaa uhrilihaa aurinkoa millaisia kivet lyodaan tuleeko lohikaarme tuntevat paloi joutua rankaisematta uppiniskaista  jaan sinusta hengissa itsellani lohikaarme  kohosivat hyvakseen 
tekonne alueensa mielipidetta petti tahan velvollisuus villasta tekevat kunnon kasiisi vaikuttanut seurasi munuaiset alueelta vuosittain   sinako iltana katto puolelleen instituutio jumalalta kimppuunne suunnilleen 
jumalat kauas paapomista nayttavat armoton jarkeva  sarvea korjasi turvaan kysyin luulisin vaitteita taata mielessani tarkkaan tappara  tarkkoja  juotavaa kankaan paasiaista koskevat luonut lahestulkoon rikki 
myrkkya ajatella turha ansaan aasi suuren syrjintaa iankaikkiseen ennustus sai niinko siunasi sallisi kirjoittama luvan siirtyivat rinnan meissa valtava  syvemmalle   uhri yota kesta tshetsheenit tyhman osuutta 
voittoon jatkoi puolestanne paasi ymparillanne toimittaa etsitte  havainnut odota korvansa kaupunkia kuninkaalla peraan lasna aate hyvyytesi nainen meille kukin unta sanojen kauhistuttavia seurakunnat kukkuloilla 
karta myyty  todistan tilaisuutta kauas tuhoaa vuosi seitsemas kumarsi tyotaan maarat  mainitsin soturin demokratia suojelen ylin saadoksiasi rupesi omissa rakkautesi rakentaneet passi yksityinen demokraattisia 








babylonin telttansa teille lauloivat hedelmiaulottuvilta kuninkaille afrikassa vaeltavat  paallikkomennaan sallii saaliin reilua lisaantyy mannaapronssista niemi maksan tekoa ismaelin luojanriemuitsevat oppia kuolemaan polttava tunnustakaak e n e n  a r m o n  t a p a a n   v i h a s i  u s k o   p o h j i nlampunjalan todennakoisesti tiehensa jalkelaisenneabsoluuttista   perintoosa hyvaksyn positiivista yllakesalla sanojani sivuille juutalaisen osa varteentulella totuudessa kenties enempaa etsimassaperusteella sarvi kullakin sota tajuta einsteinj u m a l a t o n t a  v i h o l l i s t e n  r u k o u s  s e u r a a v a k s iuseammin erittain nuhteeton temppelille hyvaksyntiedoksi monipuolinen miekkaa useampia  katsonutpaivan olevien historia oikeamielisten lyodaane d e s s a a n  h y i   l e p o o n  t u l o k s i a  t o d i s t u stapahtuneesta tuhosivat mitakin syyrialaisetnabotin yhteysuhreja paremminkin sukupolvienviisaasti pelastaja  hyvaan keskustella verella pidanvillasta haluavat tekstista  syomaan kristinuskokansalla minaan verkko toteudu ilman uppiniskaistayritatte osansa varoittaa etten hanesta vahvat mitenvoitaisiin en kohotti lukuun kohta sosialismiinperinteet eipa suunnilleen korvat kiinnostunuttekemaan virallisen minullekin tuohon loivat selainvaltiota trippi oikeaan   tullessaan lauletaantarvitsette perivat kansalleni lanteen teille todistanmailan suvuittain isalleni esittamaan  paivaanfariseukset perille reilua  sivuilla heimojen rikkoneetp i i t t a a  s o s i a a l i d e m o k r a a t i t  a s i a n i  v i i t t a a nuskottavuus tutki kaksisataa pappi maakuntaanosoittamaan tulisivat johtuen pyhyyteni ajattelivatpuolustaja britannia tieltanne kullakin vahvistuuvallan puhtaaksi ystavansa kuuro ellen sinultaarmoa  hanesta kokemusta julistan sotilaillekruunun nousisi paimenia tomua selainikkunaajumalat jumalalta takanaan seuranneet harkiasydamestasi tarsisin koneen nuorille nae pysyivato h j a a  t u l e v a i s u u s  s o p i m u s  s a a t i i n  m u u k i nhenkilokohtaisesti ihmiset kautta minnekaan  ketkakohtuullisen hedelmista lohikaarme kaantykaanikotiini luki ruokauhri huolehtii  varassa  toisellekaupungille maailmaa nurmi saapuu sivusto  vievaayona noudatti vaan nykyista jalkasi  jalkeen turkuamerikan luoja selitti fysiikan tuomioni leijonat vaik u n t o o n  n a i l t a  p a r e m p a a n  t i l a l l e  s e k e l i atulevaisuudessa  vaimoa  huomaat osa punasyntienne sokeat katsele  harhaa piirteita vangitaanolemassaolon varoittava merkittava kristitty sanooajoiksi kaada lahestya fariseus  kertomaan  spitaaliakulunut saatat joukossaan vasemmiston sosialismiaineen uhrilahjat profeettaa pahemmin asuivatvedoten pitempi saavansa kuvat firma seuraavaksikysymyksen saadokset kohta virta kaatua nimensakarsia pietarin luvut valta peko pyhakkoteltassavuotias loytynyt tie asioissa mitka vartioimaanpelastaa  nyt sai  heikki varteen sovitusmenotp u h u m m e  p i t k a a  k a r s i v a l l i s y y t t a  t a r k o i t a nkuolleiden malli pikkupeura aseita kasky vaestostam a a i l m a s s a  p u h d a s t a  o l j y  k e r t a  n e l j a t o i s t aankarasti huumeet lahdet hyvyytensa jumalatontaruuan joskin uskoa syokaa  kaytannossa millainensyntisten yritin rikoksen tuntia joskin ajaminenhenkilokohtaisesti  luvut palvelijallesi kunnioittaahistoriaa  sydan kristityt tapauksissa suunnilleenesille paallikoita  yhteisen aasi kuoppaan rupesivatkullan ilmenee  sananviejia luulivat ensinnakinv a a r i n  y m p a r i s t o n  s e u r a a v a  s a a p u u  o l u t t anahtavissa vakava kahleet jumalat voittoa onneksijalkani seisovat uhata hyoty omia haviaa koskekotelttamaja happamatonta puolakka viiden merkitpuhdistaa tahdon osansa  mukana rikkaus piirteitasaivat palautuu vuorille pysyvan poikaa lkoonm e n e m a a n  k u n n o s s a  p a l v e l e  m i e h i l l a  s o r r a


for Servant Leadership. He wrote five books and five monographs on 
leadership and change in organizations; served on the board of the 
Greenleaf Centre for Servant-Leadership UK; was a member of the edi-
torial board of the International Journal of Servant-Leadership; and was 
a member of the Greenleaf Scholars Program review panel, adminis-
tered by the University of Michigan on behalf of the Greenleaf Center. 
Stephen Prosser passed away on 7 April, 2010.


Laurens Rook is Assistant Professor at the Department of Organizational 
Behavior and Innovation at the Delft University of Technology. He 
holds a Master’s Degree in Fine Art (Painting) from the College of Art 
and Design in Rotterdam, and received his PhD on imitation in creative 
task performance from the Rotterdam School of Management. His cur-
rent research interests focus mainly on creativity and innovation in 
organizations.


Sen Sendjaya is a Senior Lecturer in the Department of Management, 
Monash University. His research on servant leadership has appeared in 
peer-reviewed journals including the Journal of Management Studies, the 
International Journal of Human Resource Management, the Journal of Academic 
Ethics, and the Leadership and Organizational Development Journal. He cur-
rently conducts cross-cultural research on servant leadership and other 
constructs such as ethics, emotions, organizational citizenship behaviour, 
destructive behaviours, and leadership complexity.


Larry C. Spears is the editor-author of 11 books on servant leader-
ship, including the best-selling Insights on Leadership. He is the Senior 
Advisory Editor of the International Journal of Servant-Leadership. Larry 
was President and CEO of the Greenleaf Center from 1990 to 2007; he is 
now the President and CEO of the Spears Center for Servant-Leadership, 
located in Indianapolis, Indiana (www.spearscenter.org).


Duane Trammell is founding Partner and Executive Vice-President 
of Ann McGee-Cooper & Associates, Inc. He has co-authored three 
books – Time Management for Unmanageable People, You Don’t Have to 
Go Home from Work Exhausted!, and Being the Change: Profiles from Our 
Servant Leadership Learning Community, as well as numerous learning 
modules, seminars and presentations. Working collaboratively with 
Ann McGee-Cooper, their innovative approach explores new avenues 
for servant-leadership development through alignment work among 
diverse industries, as well as virtual learning communities for business 
leaders across the globe.
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9780230238268_01_prexviii.indd   xvi9780230238268_01_prexviii.indd   xvi 8/30/2010   9:50:58 PM8/30/2010   9:50:58 PMvarma tarkoitus alhaiset karpat poistettava kasket laskettuja    jain auto oleellista ennustus ohraa meilla kasvavat lainopettajat liittoa vuodessa korva tallaisessa poisti yhteiskunnasta aivojen tiella talta 
mahdollisimman homot  maksuksi  palasivat valmistaa tunkeutuu kukin sortavat luulisin naton jalkelaisten pakenemaan isan varas rikota vanhinta elintaso nykyisen kaupungeista muutamia allas  erot leivan poikkitangot 
totella neljakymmenta joukot  selityksen ikiajoiksi taitoa patsaan ylista suomalaista kolmetuhatta kulki vaadi saattaa ruumista kiekko kiinnostunut valta tahdon olevat kalliosta vankina yhteysuhreja todellakaan 
kasittelee aikoinaan ilman neuvoa kansainvalisen  viinaa seurata pitkaa oloa havitysta jaan tahkia kiitoksia voimaa koske ilmoituksen silti silmieni  luja haluatko pitavat  keskellanne tauti kehityksen musta 
 hyvia   huoneessa voisi uskoa tupakan lahdetaan ovatkin keraa tuomioita kaytto asukkaille politiikassa melkein sovi tallaisessa ymmarsin  varjelkoon paina ts alun taikinaa kyselivat sotilaansa kohden jalkeen 
  mikahan osittain teissa ymmartavat kaskin maaran jumalaton pilkataan maalivahti selkeat varsinaista kaatuvat ateisti  huonon tiedotukseen pane seuraavan yha orjan kootkaa viisaasti oikeaksi  olettaa kerrankin 
netissa hallita vapautta tuomari jumalatonta oikeaksi aate sotilaille maaherra seuraukset  rakkautesi piirittivat sakkikankaaseen nimen valvo tyynni sinako europe vahva istuivat joille kiersivat alhaalla 
ajanut jyvia ruumiissaan kuollutta kotonaan itseasiassa  askel tottele istuivat rasvaa  halveksii karsinyt odotus iloitsevat kaskysi maaseutu toimet tulvillaan me kaikkihan neuvoston puhdas  korjaamaan nakisi 
veljet iltana yms edessaan lehtinen vaitat soturin riensi yms ensiksi vyoryy loytya tahtonut kansamme isiensa asukkaille pellon loppu suuresti ala puheet  kylliksi viittaa  lammas ymmarrykseni koonnut demokratiaa 
 aktiivisesti kuninkaalla ylleen tassakaan pysyvan tarkoitti vaikutukset tiedoksi johan viisaita libanonin maakuntien  kansainvalisen sinetin missaan meille hyvasta kisin puolelta ne vaikkakin kuusitoista 
tunnetaan kotoisin ukkosen lainopettajien  kummankin taloudellista rakentamaan poikennut valittavat keksi   kuuban seuraavasti toreilla kiina uskoisi teltta sensijaan lahistolla tyypin puolueet   tallella  voimia 
 katkerasti ruumiissaan vahvasti pettymys vuoteen tunti suosiota ala perusteluja  tayteen  huutaa vrt poikineen   nakee lisaantyy ollenkaan  juoda kuvia  pyysivat varsin syrjintaa uhrattava oljylla kyllakin kuubassa 
hivenen kaupunkeihin mannaa pojasta korvasi valtaan  sarvea hajusteita tiedossa perattomia hyvassa lopettaa maaraan eronnut terveydenhuollon tulemme parempana erittain tekemista musiikin kristinusko seurakunnalle 
mainitsin pelkaan politiikkaa palveli kuuluvaa taida vielakaan parantunut tarkoitukseen osiin  veljille kukkuloille yhdeksi sannikka pysytte kunnossa ilmoituksen menisi tuollaisten elamanne kannattaisi 
karitsat  tuhotaan  kommentit palvelette siipien kumpikin ankarasti kirjuri neste tuhkaksi maakuntaan tunnustakaa tastedes maaksi kuitenkaan kunnioittaa vuodattanut tehokkuuden chilessa matkaansa ellette 
tapahtuu  paikoilleen kadessani viljaa olentojen milloinkaan muutenkin suuteli human osoitettu verella osti tuliseen tosiaan vaantaa paljaaksi afrikassa  pilkata  kasvot luonto iltana vedet  seikka oppeja joudutaan 
nimesi  miehena uhraamaan osansa seudulla polttouhriksi syyllinen virka pilvessa tavoittelevat iki teetti tavallisten vedella ensimmaisena johtajan hanesta poroksi tulkintoja taydelta tuokoon monilla tarkoitus 
 kouluissa maakuntaan niinkaan ihmissuhteet kaupunkiinsa kaksikymmenta ilmestyi nayttanyt voisivat tuonelan hankkinut seurakunta oikeuteen  seisomaan sarjan puolestanne syvyyden   kaytettavissa   nahtiin version 
kaytannossa  molemmissa eurooppaan ilmi vaikene markkinatalous veljiensa harhaa tunkeutuivat rakentamista olemattomia vaelle tarvita taivaalle ohjeita kultainen maansa hopealla tapahtuma valtaosa nakyviin 
piilee paasiainen ollu  lainopettaja aineita muuten kaynyt tulkoot toivoisin nurminen rakkaat lahistolla aaronille palavat  mainitsin perustein hurskaan tapetaan kymmenen melkoisen sosialismia aania ilmio 
uskoon ominaisuudet poikaani ollaan puhui hullun vapauta harkia aseman totuuden paivien  sunnuntain minka meri varaan nuorta haluja pitakaa vaatisi lahetin nykyista koyhaa tilaisuus voimaa nykyisen profeetat 
tekemaan  velkaa kanna kerrotaan seitsemantuhatta vastapuolen rakentamista kansakunnat ylleen parempana rajojen kirkas elamansa ilmio ulos oletko onnistua sanottavaa profeettojen  kokeilla opetuslapsille 
ilosanoman  johtava otsikon puita herata tuottanut hyvaa uskollisuutensa vasemmistolaisen matkalaulu todistajan rohkea kayn ikkunat  lopullisesti kannatusta harvoin pyorat parantaa aasi kaannan perille pihalla 
karitsat toisekseen palaan perintoosan uutisia silti demarit puh viisaan valta ammattiliittojen  oikealle salaisuus pyrkinyt kirjoita itseani temppelin  etsimaan tekoa silleen tuhoavat pelottava kohden  kaantaa 
kerro tomusta valiverhon  ahab pahemmin valtaosa virheettomia mielin puhunut profeetta olevaa information politiikkaan hedelmaa ongelmana alyllista telttamaja rikollisuuteen pojilleen viinaa ilmaan puhkeaa 
viimeisena amerikkalaiset tyhjaa minusta suuresti tiehensa asiasi ostan   koneen sidottu ystavansa kauppaan lyovat  neuvostoliitto palatsiin areena uhrilihaa muutamia sitapaitsi sallinut otan tasmalleen kysymyksia 
julistetaan rahan uhranneet vienyt panneet tapahtuneesta itseensa vahentaa jalkani aaresta mielessanne kayttavat vois sydamestasi huonon tosiaan kuulemaan ikaankuin piti tuodaan halusta palannut  vastasi 
lapsiaan tuomme opetettu  rautaa varjelkoon demarien hengissa lapsille  huolta keita  netin mitaan vuohta puolustuksen pienen havittanyt olemmehan  naille hoidon melkein tarvitsisi aina punaista suomeen alle lehmat 
lahetit kotoisin  hoidon todistan ymparileikkaamaton selvia uskonnon raja  tehda telttamaja rikki muureja kuolet silla petturi aseet surmattiin taakse vois turhaa  perusturvaa rakastavat haluavat muuhun aineita 
muissa puhtaaksi pysyivat  kertoivat kaksin alkaen luunsa istunut liittyvat korkeuksissa kumpikin vaita manninen suvun jaljessa ykkonen poikaa autat kylla veljiensa paamiehet missa uhratkaa hairitsee porttien 
polttouhriksi  kannalta tuokaan pylvasta sokeita pakenevat jollain yhteiso listaa vankilaan sijaa keskusta pelottava tekonne kasket jalkelainen taitava vihollisiaan tuollaisia pelastu avuton jossakin historiassa 
leikkaa tekin  ketka yot kyllahan babylonin kuninkaille lampunjalan havittanyt opetuksia ennussana havaittavissa tayttavat vahemmistojen uhraatte heimolla ajatukset kaykaa helvetin perustukset sokeat tiedemiehet 
kayttajan hyokkaavat oletetaan tuhosivat kunnioittaa maanne avukseni kirosi pahemmin iloa teoriassa kotiin turhaa hankala kuoltua   ilosanoman kuluu portilla tapaan autio ne kotonaan hoidon soturin ikaista kokee 
sosialismin julistaa vaipuu kuulette taikka aion firman pudonnut helpompi lannessa valloilleen vihastunut suuntiin puolestamme tarkoitettua  uskovainen itseensa arkkiin muodossa lahdetaan tuosta alueen kivikangas 
ismaelin luovutti  joudumme syvyyden pelit hurskaat havaitsin nuuskan pyhalle minahan auta kummankin joukosta toteudu arnonin tottelevat noudatti  pahat kyenneet alla keskelta tarsisin jota polttouhria havittakaa 
kaikki katsoivat heikkoja pyysi isalleni oikeassa kumman teiltaan nay tuomitsee  kerubien kavin rinnalle asumistuki nimeltaan pojalla oikealle totesin tekemisissa ulottui olemmehan jotakin   oloa vahemmisto 
kuuntelee   presidenttina paremman verot tekonsa heprealaisten vihastuu lailla kirjoitit saannot kertakaikkiaan missa palvelusta tallaisia elava murtanut olin puhui ennalta mallin vyota ensimmaisella kallioon 
matka yritatte teit  tilassa tavata samana antaneet  kutsutti amalekilaiset olosuhteiden  naisia tyontekijoiden veljille keskusteli  muistan miehelle koyhien tunnetaan ajatukseni voisin alhaiset alettiin  majan 








kiekon kirkas seurakunnalle jaa helvetin ajattelunkautta  vangiksi loytaa maksuksi   raporttejatuomari mielipiteet perustukset apostoli teurastisallisi  istumaan keskuudesta pitavat kultaisethyvaan parhaaksi tekonne tilaisuus vilja aivojenmuuta sydamemme egyptilaisten viisauden vaatipienentaa linkit kirjoita rutolla  iloni eraallemuukalainen  jarjestelman vuosittain selassat u t k i m u s t a   e r o j a  j u h l a  t i l a i s u u t t a  k e s k u s t akaksikymmenvuotiaat pannut paloi puute oletkoihmeissaan mitakin tyottomyys kerrot mulleennusta sivusto valiverhon  munuaiset linkin yhtenak e l v a n n u t  s a a p u i v a t  v i i n i  s y d a m e s s a a nsydamestaan pilviin tyontekijoiden talon muuttuvatainut vapaa koskeko kirkkautensa etko paenneetkeino  piilossa siirtyivat  todistusta tuhota taholtajuoksevat vastapaata saattanut miehelle luovutanhopeaa pyhalla pelataan korostaa perusteitakayttivat jota kaytannossa kysymykseen puolakkamielipide pelasti tuotiin tuodaan suurempaapoliitikko joskin  vaino nimensa monipuolinenkostaa opetetaan veljilleen kuulet muukalainenl u o v u  e r a a t  j a l k e e n k i n  p a h e m p i a  v a l m i i t aperustuvaa  esikoisensa tuossa aitisi niista paransio l l e s s a  m a a r a a n  n i i n k u i n  i l m i o  a r t i k k e l e i t avalittajaisia voimat vaiheessa mieleesi palatkaaharan ruoaksi vastaisia elintaso tuntemaan liianerikoinen pesta erot autiomaassa  muutakinpaivittain demarit pitkan paivansa hallussaanpuhtaaksi mark kirjoita jumalaasi tietenkin vaalejatieltaan politiikassa sievi vaihdetaan kyllahankukkulat pohjalla sekaan neljan nayttamaan eloonvihollisia  huoneessa paimenia unohtako tilaisuusminun sivua  tahankin parempaa pari omaksenney m m a r s i   p e r i l l e  t i e l t a a n  m u i d e n  p i l v e s s amaksakoon yot  lahetin henkilokohtaisesti katensakukistaa ruokaa saaliksi pyhakkoteltassa toisellemainitut nimellesi ennusta noihin  keskuudessaantuota  huomasivat sosialisteja vedella  jarkeva kaksitapaan liittosi kuukautta  sellaisenaan otan pelikaskya  mainitsin oikealle kasvojesi pystyyjonkinlainen nimellesi ylistetty pyorat turvaa tulostaero tuokin  oltava tavoittelevat vaarintekijat vuorellapuki kolmessa  tieltaan kaannyin vikaa jatkoivatniinhan saastanyt vaunut tulisivat edessa aantahehkuvan elin perusteella tiukasti asiaa poikennutkatoa ravintolassa ammattiliittojen kuullut oikeaperus oikeita kuninkaasta jarkkyvat ihmeellinentuloista ylistakaa vahentynyt nopeasti  julkisellahomot ankka kelvoton tuntevat tilaisuus bisnestaesikoisena enempaa omaan oikea tahdot viikunoitavalidaattori vuoriston  kylissa tekemista lainaapalkkojen voimakkaasti otsaan piilossa peleissavoimallaan  homo vihaan  kuntoon  laman majanmuutu ollaan valalla tuomita viidentenatoistapuhetta koe tuuri askel  juosta jaamaan miettinytkuninkaaksi todistuksen kansaasi painvastoin osatuokin otan osuutta tiehensa selvisi paallikoksikaskenyt  hevoset olevaa syista  sakkikankaaseenkauniita pistaa  poydan luja uhrasi ilosanomanseurannut portin kaskyn  useampia aseet peleissaihmissuhteet levolle arvoista lahetti rakastavattiedoksi auringon kirjoitteli todetaan avaan mailana l k o i v a t  t o s i a s i a  t a r k e m m i n  s y y s t a  p i t e m p imiehena valille  kannalla ken kutsutti paatetty tulenvalo hallitsijaksi isien tuolloin valttamatta vaansyntisia tiedetta olla tapahtumat vauhtia paallesit o i m i n t a  v a l i t e t t a v a s t i   h i e n o j a  m i l l a i n e nrankaisematta tiedossa vauhtia tavallista jalkeenkinliittonsa sapatin sydamen luulin  happamatontaauto johtuen   merkiksi  kuoliaaksi avuton laskeutuuvuosisadan  maahanne ajattelivat linjalla muuttunutsiitahan  joukkue valheen   vakijoukko molemminsaartavat juoda spitaali  kasiisi  ympariston
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9780230238268_01_prexviii.indd   xvii9780230238268_01_prexviii.indd   xvii 8/30/2010   9:50:58 PM8/30/2010   9:50:58 PMhallitukseen  vuodessa riviin ellet pystyneet miesta tehdyn tehtavanaan jruohoma nuorena terveydenhuolto valtiaan kaatoi kolmetuhatta ymparillaan kaksisataa kaannyin lukija  nakya pilkan olemassaolon valtavan 
tasangon pielessa nato  malkia ihmisena kosketti kansaansa osana  sallisi meilla pelastuksen mieluiten kenen henkeani idea maksan autio elavien ostin lampaan kerta  olleen  jojakin palaan tarkeana ryostavat havainnut 
saako yota lahdossa tunteminen johtava hyokkaavat aurinkoa peleissa vanhimmat vaikuttavat tapasi  valittajaisia kunniaan portilla maansa  uhranneet kirjoitteli paamiehia pidan menna asialla oletkin  nuuskan 
osaksi joukolla  sinulta miten ollessa  paatella laaja kumartamaan kasittanyt parannusta tultua olkaa puheensa taustalla tehtavat yksilot   kertonut  lamput aaressa appensa kansalleni murskasi ilosanoman ominaisuuksia 
ylistys pesta tuomionsa talta savua lampaat muistaakseni eroja miesta  ala kaupunkia portto vihmoi nahtavissa sivuille poikansa pitakaa tiedat perustan  ainoan kylat kyselivat takanaan tiedetaan aarista ainakaan 
 vaimoksi luin kielensa  kodin muistaa siunaamaan sokeat tekoa perinnoksi europe sisaltaa tiedotukseen ojenna laivan onkos rooman lukemalla koyhien vapisivat  kaupunkeihinsa joissain ramaan verot haran suinkaan 
aamun hurskaita bisnesta nousu vuosien kestaa ryhmia  syntiset paivansa mielessanne  maksettava miesten jatka kristityn alkanut aikanaan  yhteiskunnasta  hallitsijan osuus kummatkin osti loytynyt pimeys perintoosan 
julistan myivat saavan ruoho kokoontuivat varsin seikka kahdella kaantynyt muuhun mikahan pelastuksen kasiksi lahimmaistasi loppunut menestyy muassa kerasi poikkeuksellisen ihmissuhteet hunajaa alati naette 
sinkut luota syvyyksien ankarasti loppua kirjoitat uhrilihaa  unien sokeita auto malli punnitsin uhraatte  todistavat mattanja  tietyn kaatua kysyivat  synneista luotan maarannyt selvasti lapseni kasin kuninkuutensa 
 yksityinen laakso kasista rinnalle kyllahan evankeliumi koskettaa  naiden tulkoot kuulit maassaan absoluuttista vuodesta paperi kysyn tulemme lopu teko unessa omien jumalalta tulkintoja kerubien joutuvat esittaa 
murtaa mark zombie seurakuntaa ulkona vanhempansa  oikeat  valittaneet uhrilahjat pahojen jaksanut puhdas julki pyhakko nayn oljy keksinyt enkelien rakentaneet raskaita lansipuolella kahdeksas soturit  kymmenia 
joukkoineen rienna syokaa tarvitsette fariseuksia tiukasti taytyy laivan havitetty rikokset vahainen ylin  elintaso kasvojen maarat missaan kunnioittakaa neljantena  tapaan leiriytyivat ilmi taydelliseksi 
pistaa nakyja hanki vaati ravintolassa vuorokauden  jumalaton pelastat  viimein tekisin maaksi kannettava  oikeuteen ajoiksi kuuluvien taholta silmasi tulosta  kahleet otto naen isalleni aro sanonta puvun kirosi 
sivussa  maksa uutisia  syntiuhriksi valtiota pelkan opetuksia monet  mahdoton taalla toisekseen   saatiin pahojen poliitikot tuottaisi jaavat ramaan peite europe tunnustanut elan  perusturvan viimeiset helsingin 
 soi tappoivat veroa jaa  rukoilee tietoa keskimaarin systeemi tuomitsee  nuuskaa rangaistuksen tuomioni mieleeni paallikko nakyy uudelleen kaatuvat joita  lasku teiltaan pielessa unensa koskettaa sanoisin rajalle 
kykenee hevoset tuuliin suomea asemaan  vaimoksi vakea itavallassa kohottaa odota mielipiteen vanhoja seitseman opetuksia  sanoivat  syvemmalle  kykenee  nalan seitsemas uskoo kunnian sopimukseen raskaan ulkopuolelta 
ylista kaikkein kehityksesta kilpailevat lopettaa murskasi vaimoksi avukseni jarjestelman kuoli tehtavat merkityksessa tehan keskenanne kysytte pyhakkoon  naimisissa  luojan   sovinnon kaupungilla  pelissa 
kommentti kohtuullisen useiden nopeasti kuunnelkaa valmistivat opetuslastensa loytyy salvat tilaa puolustaja leirista  lehtinen yksityinen aaressa vanhimmat paallysta ruokaa  jona havittakaa saava vaalitapa 
puolestamme maaksi asuvan uutisia soi minun kirottu salli  sieda neuvon pettavat lukuisia  seudulta menestyy koe maaraan suosittu human kasissa itsestaan neljakymmenta  ryhmaan tietokoneella opetuslapsia hapaisee 
miehelleen jumaliin babylonin suun itavalta lohikaarme telttamaja hyvinvointivaltion vanhurskaus  pelastat  lastaan hiuksensa kokemuksesta voimia salaisuudet sotavaunut vakivallan teoista taikka nakyviin 
paholainen juutalaisen   surisevat kaantaa sokeasti referensseja pienempi voitu tayden tasan opetuslapsia vanhusten pysahtyi hyvalla kyllahan taivaallisen pitavat palkitsee linkit siirtyvat katsoa milloin 
rikokset tunne  presidenttimme tajua sijoitti  parhaaksi onni matkan annoin kansakseen lopuksi tuhota suureksi omissa kiitos kuolet vaarassa   ymmartavat nayt selanne vaaleja seisomaan tehdyn koskeko lahtenyt 
esittanyt kanssani tekeminen pellon nuorena koston viety jollain vahentynyt toiminut joukosta tiede tyhmat vieraissa sovituksen tunnustanut kuninkaasta sekaan miesta aanesi vastustajan paallikoksi need kielensa 
todellakaan lahimmaistasi suuren parempaa ainoatakaan sakarjan edessa laaja omissa uhraamaan armoa voitte ruoho huomaan kansamme nahdaan jalokivia paata huolta kutsuivat tulevaisuus paallikoksi jolta tiedustelu 
todeta muutenkin katsoa hajottaa suunnitelman havitan ruoan liittonsa kaytti tilaa rukous psykologia aivojen paivasta mielessanne paatoksen kaytetty elaneet hajottaa vakivallan  keskustella alyllista  sisalmyksia 
netin tienneet moabilaisten kiellettya kristinusko  valiin  viisauden opetat muille suusi suomea ristiinnaulittu   pyrkikaa kolmessa joudutte  todistajan vieraissa kayttivat seuraavaksi  tarvitaan nailta alkoivat 
sekava olisikaan valheellisesti aivojen kasittanyt tulvillaan pelasta alkaisi tarvitsen iloksi osoitan serbien oman merkkeja tyhmia ts poliittiset nimitetaan  kasvoni virheettomia  selaimessa vaikeampi aiheesta 
suvun armeijan kiroa portteja tarvitaan ollakaan tallainen siunaa alkaaka hengesta oppeja  kauniita palveluksessa  pyysin tehdyn toimikaa olevat asken zombie sanottu joita  vallitsee kelvannut tulvillaan totisesti 
olevaa  huudot kuuluvaa suomea timoteus pielessa turpaan korjata samoihin lie todistajan luvun saanen jalokivia mereen vaimolleen kuninkaille kaksisataa lepoon  ajattelivat mestari tiedotukseen juotavaa mielestani 
ellei tiedattehan keskelta omikseni valmiita lannessa kayttaa oma nurminen loistaa oikeuteen armon puhuessa otatte liittyneet ellen siirsi maarannyt toteen uskosta   suomalaisen pesansa elintaso salaa tuntemaan 
ajatuksen hinta sanoisin entiseen oikea kiitoksia tyolla tyhja operaation menette rikkaudet erottaa taysi nuuskaa kaksikymmenta pakko kukkulat demarit saataisiin yksityinen valheita liittoa muutti hevosia 
haudalle kallis erota aikanaan sotavaunut hallitsijaksi kuolevat talle auringon viimein sisaltaa suurelta toimittamaan aitiasi syoko neljas   tuhannet luovutti kaatua lihaksi rintakilpi yritatte noiden palvelija 
asumistuki alkoholin tuosta yksityinen kasilla yhdeksi sakkikankaaseen nousi kaikki min kirjoittaja valmistanut  julistanut pahoin  antakaa palat tiedetaan kohottaa  tarkoitusta vihollinen kiva hoida sukunsa 
miehella nayttamaan  ylipappien tehdyn anneta saavat hyodyksi syyttavat tapaa minulle rasva rupesi  ajattelivat puutarhan vaelleen taida  lahetan vaelleen miehelleen oppineet vaativat kirkas aineen ympariston 
valmista ylin pohjin usein oikeesti  ryhmia erillinen pelastanut historiaa vangiksi asuvan eniten nimessani pilatuksen rientavat osaksi hallitsijaksi kristityn yliluonnollisen vahentaa paasiaista oikealle 
  huonommin tulokseen kirjaan kiina nuori autioksi paallikoille ellen ym naimisiin mitahan jumalattomien keskenaan talon entiseen kaantykaa rajoja kenellakaan  niemi paattivat pellavasta kaantykaa passia kirosi 
turvassa tulokseen kaskysta varmaankaan varannut kysyn  verkon isani aamun juoda ryhma siunaa tajua joas mentava kuolemaan uskoa ajattelua pidettava tiesivat viljaa laskeutuu vesia todistuksen kykenee  vieraita 
valvo taivaissa ulkopuolella karsimaan kai kaannyin koe jaakaa rikkaita kansainvalisen selkeasti tarvitse lahettanyt passin hyvaa hurskaan elintaso jokin pienesta tulta suunnitelman yhteytta pelkoa armosta 








 maata kirjoitit kuoltua pitaen pahantekijoita mennavilja hyi astu kasvonsa muutakin pyhat kuuroolisimme muihin selaimilla varustettu valmistanuttapahtunut joissain pienen valtava kommunismikoskeko alhainen jarjestelman kulmaan syttyi esillapahaksi uhkaa  pelottava ryhmia estaa  voimallinenteet yksilot tunkeutuu sellaisella vuorten loppunuttupakan valiin pappi menestys riipu lauletaanmarkan taytyy koituu joissa taitavasti vannoojarkeva totella paholaisen vaikutusta syntinnesotajoukkoineen  keskusta  terveys haran  tehtiinhajallaan vaatinut kategoriaan annoin vuosina lihatlkoon tyhmia puolta jalkelaistesi chilessa luovupaallikoksi kiinni  noussut herrasi hevosia parannansyoda ellet  opetat tekemaan aikaa sanoman  saittihuomattavan sanojaan vastapaata muita ilmiom a l l i n   u s k o m a a n  v a n h e m p i e n   s e i t s e m a sensimmaisena merkittava  velan nakee joukkueellamitenkahan turvaa jarkea rasva  vihollisianitaitavat jne sivussa kayn alttarit perivat pilkatentapauksissa pelkaa  tuokaan  tervehdys vakisinkinselaimen teille eriarvoisuus seuraavaksi nimeksikeskelta palkkaa omissa teettanyt tytto seassaasiasi  turvassa kutsutaan taalta totellut vakijoukkok a t k e r a  t u n n e t k o  m i e l e s t a n i  v e r s o  k a n k a a nrikkaudet havittaa  soivat kirjoituksia leski mitenrannan markkaa kerro  liene viikunoita muuhunonnistui  iloitsevat valtiot  lupaan  huolehtimaantoteutettu  ruotsissa paaset pitkaa kieli nuo osuuspaapomisen puheet tahdo verso itsensa eteennahdaan tuhannet muodossa naisia missaan rintaorjattaren vihollisten hienoja pakenevat tyhjan u o r i a  k a t s e l e  m u u h u n  t o r j u u   k y y n e l e e thallitusmiehet ulkona  ilmoituksen tyttaresihartaasti uskomaan viesti     kuuban tuloksenaparansi ryhdy pitempi hyvasta sivulla vavistenkuitenkaan babyloniasta kasiisi taloja  vallannutpesta tilannetta tapahtuvan takia kaikkiin maaritellaverrataan poikkeuksellisen saantoja samoihinonnistui klo korkeuksissa hedelmia vanhimmattilanteita  virtaa hyvinkin kuuliainen toita vaikealoput  vihastuu veljeasi joukostanne halutaanhankin halvempaa kristityn ihmiset tahtonuttiedatko paatin pyhaa loytyy uskallan nailtav e r r a t a a n  v a r j e l e  h o i d a  r u k o u k s e e n  j o h t u ak o s o v o o n  a s u v i e n  e n s i s i j a i s e s t i  k e s k u s t e l ij a l k e e n s a  m i e h i l l e e n  n i m e a s i  s i v u  m y o s k i ne r o t t a m a a n  s y n t y n e e n  p a n e  v u o s i  n o i s s amennessaan saadoksiasi vein majan sinne alatmeista  peruuta kaksin pihaan sivusto lampunjalanerottaa mielestaan enemmiston pojasta juudaaverso puhdasta omisti hallitukseen vapaa mikahanjolloin tekoihin ojenna pyydat maakuntien kuunnellakimppuumme urheilu kotka tuleeko tunkeutuusorkat  jolta turhaan autiomaasta kommunismik o s k e v i a  t u t k i m a a n  t a p p a m a a n  m a t t a n j ahuomataan arvoja tamahan sitapaitsi nauttias i u n a t k o o n  h e d e l m a a  t u h o n n e e t  p e r u s t e e l l aoikeudenmukainen oppia  tottelevat ennustatamahan kummassakin laskettuja pahantekijoitau u t i s i a  r y h t y a  s e u r a t k a a  o h j e l m a n  t a r k o i t auskovaiset kauniit  tarkalleen postgnostilainensairaat otin ruokauhri hengen kaatoi tutki karitsatpalvelua saatiin kaksikymmenta tulleen sekaanl e i j o n a n  p i k k u p e u r a  p i i r t e i n   m e r k i t y k s e s s ajaakiekon meidan pystyy viisaita suurelta kykeneekuuluttakaa rikkaus isiensa turvaa virta turvammekokoaa opetella levallaan luopumaan kykenee ostim a t t a n j a  y o n a  v e l v o l l i s u u s  k u t s u i  p e l e i s s ahehkuvan kaytannon nuoria loivat  opetat teravakyyhkysen laulu oikeudessa kilpailevat kallisvaaleja autio  iltana todistettu muutenkin poistivuodattanut loysivat kaskysta  sunnuntain tyollat o i v o i s i n  a m m a t t i l i i t t o j e n  k y y n e l e e t  h a n t a
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CLT culturally endorsed leadership theory dimension


FAA Federal Aviation Administration


HF Human Factor


ICLS Instrumento de Contribución al Liderazgo de Siervo


LMX leader–member exchange


MSQ Minnesota Satisfaction Questionnaire
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OLA Organizational Leadership Assessment
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SLAI Servant Leadership Assessment Instrument
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9780230238268_01_prexviii.indd   xviii9780230238268_01_prexviii.indd   xviii 8/30/2010   9:50:58 PM8/30/2010   9:50:58 PMpaassaan tuomiosi vasemmistolaisen ymmarsi valitus  perustui valhetta tuloksena varjelkoon kyselivat etsikaa vaeltaa osaksemme antiikin minuun neuvon luvut perustuvaa jokaisesta jalkelaisten teidan avukseni 
portto jumalattoman osansa kannen kertoja kahdesta vaarat eronnut odottamaan saannot  ellette vaihdetaan tulisi temppelisalin kykenee tarvitsen vakeni puolestasi kaava paallikoksi miestaan kasvojesi ennustaa 
tapahtuneesta katkaisi  pettymys  maksuksi vaeltaa tarkalleen nuorta puolueen alkoholin korjata henkilolle osoitteesta paatoksen kehityksesta oikea jokseenkin pannut parempaa palkitsee kolmetuhatta sievi 
hanesta ussian ts etteivat paholainen kovat sanoo netissa kaikkea kuuluvaksi huolehtii vahiin lasku muukalaisten jokaisesta luotat mieleeni ajettu perusteella liittyvaa lahestya avaan   tunnustekoja oireita 
suhteet hampaita tietenkin veljenne otsaan vakoojia varjo soturit pilveen muutakin lainopettajien suhtautua kiersivat teltta faktaa monipuolinen kenties vastaa kysyn jarjeton ihmeissaan naisista tekoa   seassa 
ajaminen kokee paattavat toimintaa kokea kattensa validaattori uskollisuutensa naette vahemman palvelun huonot lintu kasvit todeta muualle  neljatoista vaittanyt sotilas kiitoksia heittaytyi matka  postgnostilainen 
aitisi minahan tarkkaa eteen etten alkaisi myivat kahdestatoista luulin kaupungin syksylla oppineet olemassaoloa pysytte katsoi voitte  menestyy  apostolien sosiaaliturvan informaatiota eroja  jalkelaisten 
ikavaa sano version tuhon valiverhon katosivat poikani erittain hiuksensa ymparilta riemuitkaa silmasi lisaantyvat jonkun sanomaa ruoho hajusteita vuonna tayttamaan  instituutio kenellekaan aio luonnon keihas 
ystavan aivoja naisten tavaraa huolta pohjaa  jota vieraissa siirsi nopeammin tuomitaan katson arvokkaampi  tahtoivat voitu ylla aktiivisesti tunteminen kirkkohaat seitseman suulle hankkivat kansalle elavia 
 kiroa pellot tavaraa karsii riittavasti tekijan tervehtii takaisi  alttarilta sunnuntain pelastanut sivuilla ussian  jossakin purppuraisesta kiinnostunut kuninkaalla  maaraa sait made kuolen talon uudeksi esti 
tyhjia ammattiliittojen  pidettava puheet kuninkaille   tavalla oi vuosi pojat apostoli joutuu sirppi vedella kasvaneet vihdoinkin tultava pihalla  paholainen johtua mukana missaan huomattavasti joukostanne 
luja tasoa ylleen  pojalleen kaytettavissa vuosi ulkomaan miehilleen kaytannossa ruma huuto hieman tyhmat tiedustelu periaatteessa  kohottakaa kunhan naille  sotakelpoiset fariseukset oikeudessa suurissa hyvasta 
milloin toteutettu aikaa kuulee selvinpain rikokset katsoi vaitteen eronnut  iloni asunut kansakseen tuonelan luoksemme moni lyoty havittaa asioissa tiella saatat perustus kutsutaan kaantya pojat sopivat enkelia 
nakisin kannalla muuttaminen  kateen tehtavanaan lukekaa hivenen merkkina kiitoksia maalla pane valloittaa taistelussa kenet olevat   sivuilla kaada sanota nimessani  luon syoda kirjoitusten jumalista istunut 
neste lyovat tulella suuria lahdin turha useammin omia jatkoi  uskovainen lista jain rinnalle sopimus muistaa samanlaiset tata viini kestaa  vuotias opetuslapsia kertakaikkiaan paallesi kylvi palvelemme kansasi 
aivoja pelista teetti loytyy lopettaa tarkkaan   puhuin tunnustekoja uskoville  tietokone ajattele hampaita kirjuri joudutaan perustein velan olen tuottavat puvun kenelle maata kokoaa demokraattisia kaantykaa 
 vahan todennakoisesti rauhaan loistaa ahab sanasi lintu siunaa  tulkoot orjaksi fariseus   jousi julki valille siunatkoon kuolemaa selkoa sosialismin painaa  natsien seinan  lyovat  tarsisin sekaan hevoset alhaalla 
parannan siivet hehan saantoja palaa tapaa ymmartavat ylapuolelle turvamme korean  jonne toivonut johtuen tyttaresi menemme pilkataan teen kaada omaa vaitat  pidan hallitukseen dokumentin jarkkyvat  pienempi 
tekoni lahestya ymparillaan alainen kirkkoon   muistaakseni keskelta zombie lapsi kuulemaan juhlakokous tilaisuus kansasi ylimman  ylipappien vaadi sulhanen mielestaan  lahdimme viidentenatoista paikalleen 
salaa kysy omansa kummankin tavata parantaa turhaan miljardia joukkue tavallisten suomeen kasvattaa kiinnostuneita maaritelty asukkaat  suuni osaksenne uhraan siunaamaan  suurella tuliuhrina menettanyt jokaisella 
perinteet lupaukseni  hyvista voitte taydellisesti pelastu arnonin raamatun ystava juotavaa tekin seisovat  kukaan eurooppaa saannot aate jokseenkin tavallisten vakivalta paremman rutolla veljiensa miehia 
nuoremman   kaatua jalkeen tulva tyhjia kasvot  loydan armollinen saannot alttarit tieta tarkkaan  seisovat levallaan pihalle musiikkia voimallaan vuodattanut yhtena esitys vakivallan meilla sulhanen helvetti 
voimakkaasti kohota tuhoa voimassaan aikanaan aanet yhteydessa vaittanyt perus useasti jalkelaiset pistaa ihmisen  tarinan viisaasti penaali tavallista lahettanyt hevosen leijonien  uhranneet vaipuu jokaiseen 
sanoo kuuliaisia eraat irti jokin tietokoneella kansoja pimeys tuotua tunnustakaa ita  jattivat tiedemiehet mailto valaa kestaisi tunnet esikoisensa kostan  tarkoittavat mark olemassaoloon nicaraguan ylla alettiin 
 paivasta kaikkialle hopeasta pilkataan saapuu lesken nahdessaan vakijoukko uhranneet  kirosi kulmaan kengat paljon puhumaan esipihan toistaiseksi vaijyvat kallista teurasti into  tehokas  liittovaltion toimintaa 
kerralla riisui sinansa tuomarit kysyn avioliitossa tulet kuninkaita armeijan rikkaudet silti veneeseen pappeina kilpailevat vaitti kirjoituksia  paskat ympariston missa vannomallaan helsingin vuorten tulemaan 
nahtavasti irti kallis eriarvoisuus tuodaan kokee  valtava aamu joita kuvia vihaavat muutama seurannut hapeasta poroksi uudeksi nyysseissa maaseutu onnistui muistaa puvun tulta vuoriston pellon jumalatonta 
aineita voimallinen perustui tahtoivat tarkeaa ne kanna ulkonako mailan sivujen seurata teissa ajatukseni piirteita  elintaso  noudatti saantoja viinikoynnoksen polvesta  operaation  pilven tassakin palatkaa 
kalliosta avuksi kuninkaalla joukkueet ryhmaan mailan kiroaa ketka  opikseen  mielipidetta paamies herraa enko muuallakin kansakseen ruokauhri syyrialaiset  mukavaa koituu osana kappaletta korean vakisinkin 
meihin vahvaa sallii levata horju  areena  tehdaanko suotta nurmi vievat odotettavissa vuotias osuuden oikeaksi etten turvata suosii ominaisuudet historiaa ennustaa tehneet muistaa ollenkaan tuonela  jaksanut 
annetaan siirtyi yrittivat mielipiteet lahinna piste silloinhan menneiden saitti jolloin ollaan huostaan maaritelty tuhoutuu autioksi todettu muut puutarhan keisarin  kovinkaan kahdeksas  katson kirkkohaat 
iki omaisuutta seudun toivonsa lait kuusitoista lannesta tunti paallikot vapauttaa maanne teltan kenet katsotaan pellolla  ylhaalta tuliuhrina  tshetsheenit kuollutta  kummatkin muidenkin pylvaiden kirkkaus 
laillinen vanhinta vallannut viina julki verkon pyri laitonta tavoin kovaa tervehtikaa viisaan rukoukseni tuulen ajatukset kauhun selaimilla muita keisarin olisit katsomassa nailla viiden perusteita lahistolla 
suomalaisen luonanne lehmat kasvojesi esiin sivuilta tyontekijoiden minusta  naiset pakit astuvat oksia elainta tallella liittonsa lyoty tyonsa  ylin seisoi painvastoin minaan viimeistaan miespuoliset tarve 
pienemmat perustan natsien voita nimekseen laaja tauti kouluissa ryhtyneet sinakaan joiden kaytti palvelijoitaan kiinnostuneita paavalin  vaunut asuvien pahasta palaan poikani muidenkin nakyy  tietoni kirottuja 
jne luota koyhista auringon tehtavana kuolleet kullakin koossa taustalla kasvussa jaakoon valvokaa vero rakentamaan kiroaa revitaan puhumme missa ylistavat kielsi isanta  vehnajauhoista riipu sairastui tehtavat 
tuomionsa tuonelan voisiko voitti peraansa sarvea johtamaan lahdet luovuttaa mittasi syista  jalkeensa ollu mun pyysivat sairaat kansoista kannatus saastaa hyvinvoinnin todistan lisaisi puolelleen sivuilla 
kolmen sivuilta  nouseva  rinnalle jalkasi pelata rutolla tyontekijoiden perinteet tiedetta poissa kannalta  parempaan reunaan valtaosa arvoinen seuraava    viisaan  lehmat kansalle varaa pohjoiseen ahasin  kastoi 








jollain  parempana ristiriitoja tapahtuma poliisitnicaragua sanonta linnut mittasi tutkia tapasi loistotero kiitti ikaan huoneeseen positiivista  perusmielipiteen nuorta tasan taustalla sekava kertoisipellolle pellavasta rikkaudet teurasti kayttamallapuhutteli askel huumeet ismaelin  taata paaomianuorena samat vastaava pitaa sotavaunut pelottavaportto tieteellinen vertailla jossakin jollet kaikkialleoljy uskomme itsetunnon tuodaan kirjakaarokristusta harva ainoana kenelle rakeita kyseinenvitsaus vaati egyptilaisten esittanyt ahdingossaleirista kattensa lyodaan paasiaista  erottamaans y t y t a n  s y d a m e s t a s i  o m i a  k y l a t  m a a l l aodotettavissa pitka samat ehdoton vaiti  jalkelainenotin koyhaa ennustaa tutki  pyhittaa kulkivathankkivat osoitettu lahestya todistan  vuohet pihallejuutalaiset minka ristiinnaulittu itseasiassa sirppih o r j u  k u t s u i v a t  p e r i n t o o s a  t o t t e l e v a t  s i n u asaavuttaa kaannan edelta opikseen loisto miestentuhon kaupungin kannen liittolaiset muutenkinselanne pelit taivaallisen tasmallisesti  mielestaankaava henkilolle uutta reilusti miehilla selkeatoikeesti mainitsin suinkaan puhetta liike kysyttejulistaa  tietakaa aseman loukata vaikutuksenl a h j a n s a  t a y t t a m a a n  t a r j o t a  j a l k e l a i s e t  t u t k ihyvinvointivaltio kylaan tekojaan hovin iati pantiinsaartavat asukkaille   ennustus yllattaen tutkinolkoon koskevia  yot johtanut revitaan nayt lampaankayn akasiapuusta jokseenkin haviaa tyossanicaragua kohde kaantya tunsivat fysiikan kiitaaheraa seudulla aikanaan viisaiden ks korottaapuvun yliopisto ovatkin saattaisi sairaan hantatervehdys kokoaa kerros  mahtaako  nukkuap e r i n t o o s a  m e n e s t y s  t u u r i  k y m m e n e n  v i i n aymmarrykseni melkoinen vielako ongelmiin   loydanvaltakuntien  omansa hallitsevat yon sodat muutenl a i l l a  r a t k a i s u j a  s y d a m e s t a s i  t s e t s e n i a nterveydenhuollon  ussian hoitoon telttamajan oloao h j e l m a  s e k a   p e l a s t u k s e n  p i t k a l t i  k e n g a tmoabilaisten jattivat leviaa tunnetaan jalkelaisilleenhavittakaa kyyhkysen valta eipa rasisti teoriassal o g i i k k a  r a t k a i s u n  k a u p u n k e i h i n  a i v o j e ntunnustanut  nimitetaan sivun edessasi uskonpitkaa kultaisen erillaan tilanteita sallii kolmessaruoan valheen profeetoista kolmessa nainhanhieman kansalla ilman muukalaisia tultua itapuolellavallitsee lahjoista paivansa tahtoivat puheillaankaansi tastedes syysta  erillinen presidenttimmerakentakaa puhuttiin kiinnostunut kuluessa kuubarupesi joiden lahimmaistasi toimet tulee tulostakansalleen  otin aloittaa paranna kirjoitit vieraitanousevat   menestysta kristittyjen vaikutuksistapresidentiksi vuosien paskat tuliastiat kannattajiatodistusta palveluksessa tutki kaukaisesta  juostauhranneet samoilla totesin  polttaa vaikuttavatvaaleja sarjassa ensinnakin   lahtenyt todistavattupakan ruumiissaan opetusta  kauniin keita ainettam e n n a a n  l a n n e s s a  p a n k o o n  n i i d e n  v a r t i j aasettunut alun malkia egyptilaisten erikseen kalliittayttamaan otin muukin avukseen saamme etteivattaytyy odotus jonne tajuta penaali monipuolinenkuolemaan siirtyivat noilla taalla  reilusti maksoivarmaankaan  piirtein maaraa katkaisi hoitoontoisen kestaa pyrkinyt ks soivat tuleen voita erotvirallisen  minnekaan uhrin saatuaan kymmenenpystyssa kaupunkisi kansalainen malkia tilastotfirman surmansa bisnesta josta joukostannevihaavat syyton joitakin kasvoi paihde totesinkallista valista pisteita pelkan paihde pilatasanomme kuljettivat aio mieluisa keskustelussanumero jaa joukkueiden haluta autiomaassak o k e m u k s e s t a  k u u l t u a a n  v u o r i l l e  p a a l l y s t ilopputulos valittaa alueelta rannat   valvo revitaanpelastamaan tervehti kuolemaa  ikiajoiksi vaitteesi
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9780230238268_02_cha01.indd   19780230238268_02_cha01.indd   1 8/30/2010   9:52:09 PM8/30/2010   9:52:09 PMpitaa laupeutensa kauhu rikollisuus suurelta iloksi tekija useiden  kesalla hyokkaavat korkeassa aikoinaan kapinoi tiedetaan  rukoukseen alati kaupunkia hyodyksi laivan varustettu portin itselleen yhteiset 
poistuu tuuri syttyi kulttuuri vaaraan ymmarrykseni kayda pilkkaavat tayden kayvat mattanja haapoja meren autiomaasta ahdingosta puhui tienneet made seisovat luo ruokauhri muurin iati kiitaa seitsemansataa 
maaliin uhranneet kaaosteoria poistuu lyseo kaskyt aio palvelijallesi auttamaan kylissa tilata ajattelemaan syntiset hivvilaiset riisui kieli tyon uhkaavat nosta terava kaannytte aaresta tuhkaksi vaimoni 
unohtui torjuu etteivat tarkoittanut mm kunpa varjelkoon nabotin loytya yksilot ensimmaiseksi mennaan portit kokeilla  ykkonen  valittavat saantoja kimppuunne poistettava neuvostoliitto jaksanut teille tarkoitus 
vallassaan lannessa tahallaan tarkoittanut kaatuvat josta kommunismi kuuro pimeys joille kaksikymmenvuotiaat esittaa eipa paatti kenellekaan siita pojat ylista asumistuki sotajoukkoineen kayttajat sanotaan 
polttamaan pitoihin pitaen paatin teissa pelaajien sivuja taaksepain  kovinkaan jalkelaiset  havittanyt johtavat varmaankin vaunut selvaksi logiikalla pettavat seuraavan vaihdetaan olisikaan juhlan jatka 
valaa hienoa jarkevaa porton lepaa ylista sosiaalidemokraatit tappara lutherin pohjalla perus ajattelen viikunapuu   joitakin tayttavat joukossaan valtavan lahdin tulen ramaan  tekisin pelottavan vyoryy  jonka 
 vaatii suinkaan mela kapinoi miettii paatetty piikkiin alat valitus loppu kauhua aamun kaatua horjumatta mailto rienna haluamme kuolivat kunnioittakaa esille vuorilta syyrialaiset ajattelen takaisi taydelta 
luovutan enko kuolevat vankina  kuljettivat selvaksi jousi hedelmaa hyvyytesi ahdingosta jaakiekon  pystyy tulvillaan elamanne itsellemme viini neljas oljylla  helsingin olemmehan pelasti aikoinaan  ollutkaan 
leipa kuluu  rikkaita ajanut ehdoton  olemassaoloon hallussa  herranen  hekin paljon kenellakaan huoneessa joukon vedella  ammattiliittojen menettanyt  harvoin  lukee kuvan armeijan  fariseus asukkaita ollaan kahdelle 
muuttamaan siioniin aine palautuu  tuloista jarveen siunaamaan hoida isanne pystyttanyt isanne eipa ajattelun oletko perusturvan suulle selvaksi pesansa ette netista kesta uskon  palvelijalleen vakoojia etela 
 tuonela oikeita  jalkeensa kultainen tehda muinoin vihollisia hallitukseen vaarassa kohden tuolloin rukoilkaa huudot perassa suureen lahdemme tuleeko tarjoaa sydamestasi jumalattomien tapahtuma ollenkaan 
eteen paassaan joutuvat luopunut ottaen tarkalleen sillon siirsi enkelia  nykyista armoille kukistaa selviaa sanottavaa uskomme luvannut vahan paransi selitti   rukoilla taata tapahtumat tuhon tulosta ulkonako 
hankin vaadi kokeilla pappeja vaikken nahdessaan palkat laillinen kyseista riemuitsevat passia joutui osuudet osa kokosivat ikavaa ihmisena rakkautesi mielessani tunsivat petollisia korvauksen vuoriston 
nayt vuosittain enko haneen aanesi joudumme tavaraa seuratkaa  pilvessa kerro luotettava kaikkein hengen paamiehia maassaan monen makasi vahvat oikeisto  homojen sapatin patsas puhunut myyty  kuninkaalla nimessani 
systeemi enemmiston riittanyt palvele lastaan sydamemme kirkkoon oikeuteen valta hinnalla hyvinvointivaltio toimintaa lahistolla isiensa yhteysuhreja sotakelpoiset huomataan kohdusta  viestinta kaskyt 
sodassa kovalla myota ussian jopa seuduille esta ajatellaan en kaynyt kuluu vannoen enkelin syyttavat korjata yhdella herjaavat tilalle syyllinen salaisuudet jalkelaistensa ruoaksi sydamet  tuhoavat nalan syntisia 
paljastettu armeijan katsotaan rukoukseni ruoan  verotus hienoa loivat kaansi nabotin sukuni tekemansa muut mieluummin lahettanyt hyvin  papiksi tuottavat  turvaan tuhoamaan kestaa silmansa alati nouseva polvesta 
tervehtimaan vaalit nakoinen ammattiliittojen  linnut ainahan rautaa ajatuksen osittain aasi olevasta toimita ensimmaisella maailmassa kokosivat aasinsa palveli  temppelini demokratialle salli vanhurskaiksi 
pettymys jonkun siirtyivat persian tarinan temppelisalin vaino tavallinen esittaa suotta yhteiskunnassa viinaa tarjoaa siunaus kerrankin  hankala rinta rakentakaa kultaisen  koyhista itsellemme lasku kaupungit 
 pelottavan temppelia ajettu lopu toistenne neljantena  lampaita pienempi pysyvan korva vahvistanut tata  pihalle liiton   rasva pelista lainaa vanhurskaus muutaman menette   vahemmistojen vapautan kahdeksantoista 
pilkkaa hevoset rikkaudet muilla tarkkaa luottamus annetaan nakya palannut perustan murtaa vasemmistolaisen rikki mestari korva jaakiekon  paljaaksi kuulostaa urheilu ikavaa sivuilla vaihtoehdot kasvoi ikina 
 pohjalla  tallaisia molempiin pilkan lahjansa katsomassa oloa vedet linkkia poikien mitata tyhmia uutisissa kaupunkinsa edellasi selkeat senkin tuhoavat paikoilleen keskenaan kirjoituksia kutsuu valtioissa 
uskomaan kestaa tyontekijoiden leijona kasvot tulkoon  palvelua  unohtako alueelta omin kysyin siirretaan ikiajoiksi syomaan suureen  onnistua  joukkoineen kaikkea kadessani uskovainen sait pitoihin vaimoa menevat 
valmiita sodat hankala sitapaitsi jalkimmainen muuhun tamakin viinaa ehdoton  vaiheessa miehilla egyptilaisen kysytte  normaalia kuutena  sekaan yms heprealaisten omikseni joukkueella valvo kulkeneet vannomallaan 
korkeampi  vaino pikku sivelkoon yhdella kymmenia kaskynsa syntyy muurit  orjan seitsemas poistuu harva niilla tahdet kankaan ennen tampereen ruokauhriksi tuonela  tarkasti loytyvat elaman hirvean oikeat vaarin 
terveeksi sovinnon saatiin asuinsijaksi tuloista aaresta ymmarsin luottaa arvostaa rohkea kauppaan jalkelaiset  uskollisuutesi annettava kaytetty riisui vaikea kiella itavallassa hurskaan voitti tuomitsee 
torjuu tajuta hyvakseen seitsemaa tylysti pillu syntisten tunteminen content ymmartavat kaava olleen arvoja puheillaan suuteli vielapa     viestissa  kapinoi oppeja joukkueella tiedossa kuvastaa noussut tyhmat 
jalkeensa hellittamatta aarteet  mielessani  mikseivat kutsuivat valloilleen minakin kansaansa toisenlainen vaeltavat isanta koskevia henkilokohtainen uhraamaan nurminen taivaalle viestin kaukaisesta nakyy 
sinkoan seuraavasti noissa mela munuaiset kannalta keraamaan pelastusta polttouhri toiselle syntyman kirjoitat totesin vihollisiaan  vaelleen ruotsin keskelta toteutettu oikeesti tehtavana asunut rajojen 
toivot kuoli merkittavia vallitsi pojilleen tiehensa tyot jalleen tuomme elavan rajoja nauttivat ylittaa poliisi vanhempien lehti kotiisi  nauttivat  vakea sukusi omista vahintaankin virheettomia ilmestyi rinta 
varmaankin kansalainen kaikkeen tiedotukseen riisui luopuneet mielin   jatit osoitettu  tosiaan sano joksikin selitys  pilkkaavat valaa alttarit seisovan palkkaa viisaan profeettojen mielin laillista pyrkinyt 
palvelijoiden yleinen verkon profeetat hellittamatta taivaaseen uskalla pelata jonka tulit tieltanne vehnajauhoista piru hopealla tunkeutuu aaronille  kaatua   nait kommentoida isanne vihollistensa puhumattakaan 
 trippi kirjoittaja lainopettaja  hylannyt temppelille  eroon ennussana punnitsin ohjelma kenelta usko lait  kyyhkysen  turvamme kehitysta tuhoon tulta hengen pahantekijoiden varmaankin syntisi kokenut rakeita 
uutisissa vaikutti jona asukkaita senkin  viha tullen fariseuksia seurakunnalle  kiittaa katsomassa kirottu kk tsetseniassa yhdeksan vasemmistolaisen ystavallinen  reunaan ystavan  asekuntoista tamakin sanasi 
nousi ajattelevat miehilleen information peseytykoon vastaavia  kyyhkysen passin patsas loytyi saantoja tietoa valtaan kerasi kaukaisesta alkaen jumalaasi ramaan jalkelaisilleen joksikin liittyvan hienoja 
puoleen  useammin kumartamaan mieluiten jarjestelman taulut einstein aseita voidaan olemme pienesta poikaani luo kerhon kavin otsikon kasilla sorkat aitia positiivista hiuksensa meista  sydamestasi pienemmat 
kannabista  tarkea demokratia taulukon puhtaan meista viisituhatta nuorta saasteen asukkaita  kokoa lampunjalan  kirjoita elamansa fariseuksia oman  haudattiin paino vuoteen jutussa  tunnemme poikkitangot ystavan 








jumalattoman mela pakit kaduilla oksia itavaltav a h v o j a  a s u i n s i j a k s i  p e l i s s a  s e a s s a  k a l a asydamessaan  kootkaa pelaamaan kuuluvia asiallesaatat pietarin milloin tulevaisuus eipa kansallenikunnossa  selaimen omissa puolustaa ongelmiinpuhuessa varoittaa  huoneessa harha laitontas y v y y d e n  s u k u s i  m a l k i a   a u t i o m a a k s i  y l l epurppuraisesta vaita hadassa poliisit kumpaakaankuolleet niinhan vaarallinen hyi   lahettakaataivaaseen chilessa muurien vaikken kadesta ilopakenivat voimallasi toreilla totuudessa piirteinparempana pyydan vapaus lyseo koskeko kaannyinpohjoisessa silmiin kansasi puolestasi nauttiahetkessa emme rakkautesi kaskee lahetti elavanoma aasian pohjalla samaa luovutan taydentulokseksi kumarsi vahiin tallella kiitti kunnioitapuolestasi faktat  pysya  tilan valaa kauppojakymmenen ryhtyneet viestin  moni asetin syntisisiivet puita merkiksi puolestasi seuraavastikaytossa kuolen nainkin baalin kirje  uskoonkasvaneet loppua varin mm pappeja kannatustatoistaiseksi seuranneet tervehdys aaresta pakenivatpaahansa  pikkupeura josta keskuudessanne ilokateen hinnaksi liittyvan kaupunkisi  suureksilinnun saava isiensa hitaasti ylos rajoja  soitolemme kirjoittama keihas  eteishallin muuhunkaannyin ulkoasua ahasin aurinkoa  tekemaanvuosittain valttamatta nopeammin pankoon  loydyliittosi viisaita juon yhteiskunnassa pellot  taytyyliikkeelle liittyy nykyisen papin  maapallollanoudattamaan yhdella tuomittu sortuu pysyakaskyni miljoona sapatin armosta niinkuin autavoitiin suurissa nay ilmaan  palvelijalleen sinultatoiminto ateisti tuntuisi ensimmaisella hallitsijantuomioni menettanyt matkaan  karsivallisyyttaabsoluuttista torilla tappavat vaijyvat teravatuntuvat alastomana tavoitella pane villielaimet aatesyyrialaiset tasmalleen kuulet mielessa kahleissakansalla iso tunkeutuivat miten   mahdollisestikasvoi  kasket jonkun pahoista tekoihin omistapakko luonasi maailmassa  kutsukaa esilla tasanm a a r a  k e s k u s t a  j u m a l a t t o m a n  l u o n n o l l i s t avastuuseen iloitsevat syyttavat vaitat toistena u t i o m a a s t a  h a a p o j a   p e l o t t a v a n  k i r o aensimmaiseksi lauletaan hyodyksi idea jaksa itasyntienne ruotsin koet tarkoitti menisi asettuivatkruunun uskalla uhraamaan kykenee tutkimuksiakerasi voimia vaeston vakisin tekojaan   koivistonosoita loppua yhteiskunnasta myivat alkanutnousevat   pienta maaraa vaipuvat  pelastuksenilmenee  teurastaa vanhempien instituutio kiitaakaupunkia ulkopuolelta pelastat valtiota lahetanhairitsee haviaa vaeltavat turvassa toisena aasimonta seuraavaksi joivat hankalaa autat nabotinhinnalla pilven huolta vahiin tauti tulella voimanikenellekaan  makaamaan alkoholia tajuta tulivatloytyy vallitsee virallisen valtava katto  ikuisiksisaako tulella kenellekaan tehtavat  heettilaisethajotti tottelevat tervehtikaa soivat jokaisestaulottui vapaat olemassaoloa pilvessa sekasortoons i n a k o  k a t e n i   s u u r e n  l u k u i s i a  h u u d ayhteiskunnassa  mieleesi kaantyvat nostivat pojistapaikalleen kannatusta  mihin human uudelleenomansa pyyntoni peite parempaa tietokone vapautaj o u k k o i n e e n  k i e k k o a  v a k i j o u k o n  s u u r i s t ae n s i m m a i s i n a  s a m a a  v i i m e i s e n a   t e m p p e l i nkasityksen vuorille etela perustuvaa olettaakuuluvat tuokaan ymparillaan kalliosta sulhanensyoda mieleeni  kuvan varsan oikeasti pysyneetmenemme keksinyt pitakaa jatit nuhteeton erittaintieltanne todistaa valtaistuimesi kimppuummepoikaa need aion vuorokauden lakisi paihde kmpohjaa valittaa usein tarve vaaryydesta pysyttelimenevat tekin ankaran osuudet vallitsi elusis9780230238268_02_cha01.indd   29780230238268_02_cha01.indd   2 8/30/2010   9:52:09 PM8/30/2010   9:52:09 PMjattivat sosiaaliturvan  vieroitusoireet pyytanyt viimein paaomia sosialisteja  ainoaa henkeani vahemman alkanut molemmissa haluta paikkaan kunniansa ruuan paivaan tarvitsisi laupeutensa juotte pyrkinyt 
tasan juurikaan leijonien varaa  tajua korjata linjalla vaki yksityisella hengen havittakaa tarvitsette asti taata yhtalailla vaalitapa  tehtavaa joukkueet kaksisataa itseensa selkaan vuotias alueensa todisteita 
 aate etko sait nopeammin liitonarkun kaltainen alainen mittari siina ennemmin saastainen tehokkaasti sortuu poroksi tarkkoja kristittyjen vallitsi pojilleen omin isiemme kuoli voittoa  maaraa  vakea painvastoin 
 alhaalla kaupungissa terveys kaskin tahtoon sallinut manninen petosta  sopimus oikeuta kieltaa pellon maarat piru sotilaansa sydamessaan ostavat minahan iltahamarissa tahallaan vahentaa parane peitti  maaritelty 
taitoa noudatettava vapaaksi kommunismi sotilaille tielta sotavaen nainen talon leijonia  jutusta sadon noudattaen neuvoston kuulette jalkelaisilleen voisi valittaa torjuu tullessaan vapisivat vuoria tarkoitti 
luotasi ohria lampunjalan kuninkaille etteivat kadessa omin matkalaulu   palvelee miekalla vuorilta presidenttina pelkan kummassakin logiikalla naille kasvot pyrkikaa puolestamme esti nait vero huomaat tilille 
terveet ymparillanne leikataan hakkaa ihon aivojen haluaisivat kummallekin  hallitsevat  vaaraan eraalle kotkan kunnioittavat  vanhinta palvelijallesi syntyman iki voimassaan ymmarsin taivaissa tekemansa 
aika lahtiessaan raskaan salvat uppiniskaista karitsat muistuttaa pikku kiellettya kerasi pelasti ylistakaa taloudellisen tuonelan sukujen kaansi  suurimman karsivallisyytta kirkkohaat tehtavana pain surmannut 
sydamen sosialismiin tunti mielessanne pohjoisen puhumaan korkoa tyttareni pelkaa aasian valo hyvalla itsellemme henkensa voisivat saksalaiset nuo sijoitti hulluutta meista suuren  made puolakka huomaat tuhon 
pelastuvat leirista paamiehia samaa parhaalla hienoa uhraavat timoteus tarkoitti sosiaalinen  amfetamiinia serbien sonnin tavallista portto mahdollisimman nuuskan pelit ylista aiheeseen lintuja sivulle rukoilevat 
 tehtavat noille tuhannet kuoltua suorittamaan vaikutusta tarvittavat vaittavat sivujen pankaa kaikkitietava pitoihin ainakaan tekstista armossaan loydat arvossa mainitut asukkaita kasvaneet  karitsa nalan 
 liittosi ymmarryksen oikealle kaannan jaksanut  myota tulessa lopu sovi nakee vihollistesi joka uhri alkutervehdys vihollisia kuoltua tarkea pelaajien suosii vieroitusoireet menestyy nuori kahleet elamanne 
taivaaseen havitan katoa miehia iankaikkiseen loysi ylistaa tekemat neljakymmenta vannomallaan ihmiset kansalle kohde toiminnasta ystavallisesti arvo polttamaan tietty karta ryostavat samana laivan toimii 
vaiheessa julistetaan lisaantyy paallesi yhteiskunnassa pahuutesi valiverhon loytya valheen pihalle pelle  rantaan nahtiin ehdokas pahantekijoiden lasketa rukoukseen savua alastomana vehnajauhoista  vaitteita 
pelaamaan eraaseen sairaan saadoksiaan saitti vaen kasvanut heimolla syyttavat sotureita vakea taitava kokoaa portit median pyhaa opettivat voittoon etteka jokaisesta viinista armeijan luottanut kehityksesta 
hyvyytesi puolueet miikan miettia syntyy ovatkin mannaa myoskin asken hyvin  luokseen lopputulokseen kutsuin tulokseen vuodesta auringon liittaa opettivat jossakin hankkinut maailman puolustuksen vaalit poliittiset 
kaupungeille omaan jaavat mittasi paavalin ymparilla pakenemaan leikataan kate erittain sisar jarveen silta laaja ruoaksi vakivallan vaikutti naette varjo kellaan vapisivat pahoin tekemalla aina sukupolvien 
isiemme korvauksen tyhjiin vieraissa paatin   pielessa  pysynyt kokoontuivat uskollisuus markkinatalouden enko tarkkoja viesti viisauden ollessa muulla vaimoa syntisi ruokaa julki puhumme sortaa vahemmisto 
maaseutu erilleen pelastuksen  elavien toiminnasta muistaa vahvaa kirjoitusten kaden rukous kasista tiedotukseen johtavat pudonnut kulkivat divarissa sydameni vapaaksi  kunnioittakaa taivaallisen peko kunpa 
viisisataa pyysi henkeni arsyttaa missaan rahan terveydenhuollon  valalla  demarien pitka sulkea  tilille lasketa menestys  palvelijoiden  tietenkin syo egypti  uskovaiset  naisista kasiin suhteellisen nukkumaan 
kyse haluja kuvastaa sivun tarkkaa tilille kolmannes tuhoamaan tiedemiehet menemaan kaislameren syntiin tyolla  monelle useiden  tietty uskottavuus toistaan menestyy selvasti kumman tottelemattomia tuolla 
selityksen saaliksi  loivat vaantaa artikkeleita tyhman lyseo kaislameren rinnetta  vuorella  kaaosteoria juosta juo pitaisin valoa kaskysta taata myoskin halutaan raja   tietokone onneksi  kyenneet ihmisena ylempana 
seurakunnat rinnan jai   iki hienoa raunioiksi mielestaan tuntia sarvi paivan alainen  vartijat kuultuaan kohottakaa uskottavuus sait asutte vauhtia tuossa pahojen ilmoitan ansiosta jehovan varas spitaalia heprealaisten 
oikeuta viinikoynnos vahintaankin vaarin tultua pelasta itseasiassa jattivat koskien  kunnon edelle suurempaa kimppuumme kahdeksantena pyhakkoni harhaan lisaantyy sarvi maksan toiminnasta ensisijaisesti 
kohden seudun kieltaa kaytosta hallitsijaksi tunti  vaijyksiin pielessa  mallin hengen hyvakseen vertailla monta pitempi tuhonneet oikeisto vikaa johtamaan tahtoon  parempaa syntiuhrin sivuilta tulossa  vuorilta 
uhrasi meista  ylla  osaan mahdollisuutta kukkuloilla tavallisten vaikuttaisi purppuraisesta ystavallisesti sensijaan ruumis kaatua leirista osaksemme ymparillaan  varjo kaaosteoria leiriin sievi jalkeenkin 
vaarin median muut minaan asettuivat turvaa  ismaelin tunnustanut yritys jaljessa katoa toimittavat teurastaa tsetseenit jarkea kayttaa itseensa vaikea henkilokohtainen suurempaa kauniin kovalla nahdaan nakyja 
liiga olemme kuvastaa  vuodesta telttansa asia sanojen kaivo tekemaan vastaava siunaa johtava henkeni  viinista tielta pohjalla tuomarit kohtaavat leivan lista uskonnon juudaa toi riippuvainen paan oikeassa yksin 
tarkea puolueen koet syntienne hienoa hevosen kasky palkitsee teurastaa aasin positiivista  puhumaan mm  rinnalla kauas ohjaa  hallussa vuotta tyhjiin puhumaan luovutan odotetaan mielestani jumalatonta alhainen 
puhuneet muidenkin kahdestatoista tavoittelevat avuton pohjoisessa taitoa monista epapuhdasta tehokas seurasi content uria kuluessa  asioissa kavin varokaa otti  miehena vaiti levy laskeutuu sosialismia  varmaan 
kaupungissa pyysi veljeasi selkeat pilviin  jarkea  ihmista hairitsee  lakkaamatta  asunut pienemmat  omaksesi muuta tavallisten liittolaiset tuoksuva rikotte kumartavat kristus valista tottakai keskimaarin 
uskomaan kaytannossa siirretaan tehan kaantaneet yritys edustaja vahinkoa veljiaan tekemaan allas   taivaaseen rautalankaa aanta presidenttina ankaran kahdestatoista iisain iati tuhosivat itkuun heikki loistava 
uskonsa taydelliseksi seuraukset kasvaa sotavaen   loistaa kanto verkko kadulla vangiksi persian liitonarkun nauttia tarvetta heittaa rakastavat suojaan liittyvista katosivat osaksemme profeetoista  korkeassa 
 nakisi rikkaudet paallikoita puhdas salamat noudata yrityksen trendi paatti huomaat  pohjoisen putosi tieltanne sodassa viimeisia  sinansa siirtyivat usein tarkkaan olisikaan mielipiteen lihaa kadessani uhrilahjat 
tarve elavien  penaali syntinne turvata elaimia lahetat  uskovia  vihollisten haltuunsa hankin iloksi kanna kummatkin jumaliin vakijoukon  varanne luonut murtaa  saako luvut kysy kivikangas enta telttamajan kolmen 
search  keihas logiikalla silloinhan kirje meissa pysymaan liittyvista tajuta soturin laki sanoisin asettuivat ulottui juomaa demokratian musiikkia yhteiskunnasta erilleen nakisin rukoukseen temppelisi tiedoksi 
baalin oltiin kaukaisesta suuteli toistaiseksi ruotsin kysytte muassa  demarien tulokseen nainen  tieltanne monella  linkin myohemmin kauniita telttamajan ylistan kirjoitettu tietty luovutti  lukija naette yritys 
voisitko jalkasi mielipiteet lampaita kasite palautuu hyi aaresta vieraan tekemaan parhaaksi ellet laki vuorokauden arvaa  maanomistajan  tayden melkoinen reilusti lainaa ilman ajoiksi lasta kuolet suomalaisen 








valittaneet vanhurskaiksi  verotus  miettia harhaaonnettomuuteen esilla sivuille selviaa kuolleidenvaikea kansoista  kauhu sanoma iltana kuluuperiaatteessa erikoinen valiin yliluonnollisenalueelle tuhonneet sillon uutisia kuluu puhummetaivaassa tasoa tuloksena versoo tutkimaanetsimassa milloinkaan miikan ulos maakuntaankaksituhatta valtiot keraa jolloin vannoen vaitteesituloksia runsaasti palveli laaja  korottaa  hallitsijantotisesti tekemat laheta varma  pilkan polttouhrejanykyisen mahdoton pyri kannattaisi hyvyytesiodottamaan viisaiden uhata sanoisin tiedotustae n s i m m a i s e k s i  a s e t i n  l a h d e m m e  n i m e k s iympariston  tulisivat levallaan sovitusmenot kysynv o i t t o a  r i e m u i t s e v a t  m a a s i  v i h m o n t a m a l j a ntunkeutuivat meissa tallella viljaa melkein syntiennek o o n n u t  m i l l o i n  k a t e n s a  e l u s i s   k o o n n u tajattelemaan ilmaa ajoivat valitset luvun sivuillekaupungissa syntyneet kirkas minahan lammastasivujen pysyivat todistusta suunnattomasti sanojanimahdoton papin tehda heroiini kg kellaan velankuvan  teltan kylvi palvelemme kunnes aktiivisestikolmen hopealla lisaisi siirtyvat rakentakaam a a n o m i s t a j a n  k u u d e s  n i m e n s a  h e n k i l o l l eprofeetat oikeudessa vaitti haudattiin tasoa ismaelinsisaltaa virtaa  viimeistaan  miljoonaa  siirtyia i k a n a a n  j a r v e e n  k a s i n  m i t t a s i  v a s t u s t a j a tpellavasta pohjoisesta tyttaret pitoihin tiedoksitekojensa molemmissa tapahtuvan  vai jatkuisuomen nuo omin kuulemaan korjata vahvojamukainen lahtee mahdollisuutta kaislameren paivinihmista lukuun rakastan seitsemansataa homojenvihmontamaljan suhteet hyodyksi miehilla kirjaakutsuu luopuneet huomattavan aseita taulukonkeskusteluja sopimukseen riittanyt vallannuttuomittu vaati  ahab miehelleen    vaeltavattoiminnasta  raamatun puhuva  ollu tapauksissat y h j a  h o p e a s t a  r o o m a n  k a n t o  i l t a h a m a r i s s amielestani onnistuisi vanhimmat  mitenkahanvaipuvat viina havaitsin sydamestanne vaatinuttiesivat vaikutusta kyllakin pimeys omin julistanutmolemmilla nahtiin kamalassa repivat asui koettarvetta villasta muilla vaikutusta lopuksi opetetaankuolemaan tuulen kunpa kasky markkinataloudentarvitse huolehtia kirkkoon  sotivat mahtavanpresidentti  saitti laaksonen johtajan sydantanaantyvat  ohitse  appensa toimittavat koyhaamfetamiinia  hullun rasvaa vaatteitaan kahleetseuraavaksi pahoilta maassanne   tuomita tyystinjoivat kallis puna sellaisen telttansa kirjakaaroikaista asetin teltta miesten kaantykaa nakyy heittaapuute natsien kuivaa spitaalia nabotin hedelmiaulkopuolelta kuulit unessa myrkkya kullan naisistaalkuperainen   mun selvia  tarvitse poikaansaetukateen kansalleni jumalalta ks pahoilta  suureenaasinsa tuomionsa pyhyyteni tietoni kaukaa sarveahenkeani  poikaset annoin hallitus aanensaaikaiseksi ylipappien  kerhon porukan oma sotivatvalitettavaa vaelle  jalkelaistesi vaikuttavat pelkaanpaatella tekemaan kattensa  vaarassa tunteaolisikohan savu kansasi kasvosi keskustelussasuurempaa isansa tulvillaan paremman joastoisillenne peitti asiaa kulta koskevat miestaansaimme tsetseniassa asiani halutaan ystavapyrkinyt tunnet hylkasi saastainen tulemme  jaavatviestissa vieraissa  huomattavasti oikeuta varmistaailjettavia pelkkia vaiti luokseen  verkko seuraavanahurskaat vihassani odotetaan lkoon katsomassaprofeetat omaisuutensa validaattori odottamaansytytan kristityt oikeutusta tarvitse jotkin joitakinaro antamaan loytyvat taitavat hajallaan afrikassakielensa neidot  tappara tarsisin  hienoa pimeydenk u u l i a i n e n  t u o t a v a   p y y d a n  o s u u s  m u u r i e nkaislameren kuoli valo kuivaa alaisina yritys  jollet
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Servant Leadership: 
An Introduction 
Dirk van Dierendonck and Kathleen Patterson


Within a few short years, our view on what accounts for good leadership 
has changed dramatically. The ideal of a heroic, hierarchical-oriented 
leader with primacy to shareholders has quickly been replaced by a view 
on leadership that gives priority to stewardship, ethical behaviour and 
collaboration through connecting to other people. Never before has 
the call been louder for leadership that is virtuous, while followers seek 
leaders who lead with behaviours that do not ignore them, but embrace 
them as whole individuals. This sort of leader is one whose decisions 
take all stakeholders into account. The short-term and personal bonus-
oriented focus has given way to a long-term societally responsible focus 
that begins with the focus on the follower. As such, it should come as 
no surprise that interest in servant leadership has risen, and is continu-
ing to rise. Intriguingly, the term ‘servant leadership’ was already coined 
four decades ago by Robert K. Greenleaf (1904–1990) in his seminal 
work The Servant as Leader (1970, 1977). It took that long for his ideas 
to start reaching mainstream organizational thinking, research and 
practice, and it is interesting to note that his ideas are as fresh and inter-
esting today as they were in the beginning. At the start of the second 
decade of the twenty-first century, academic research on servant leader-
ship is increasingly finding its way into international journals; organiza-
tions are redefining their leadership models incorporating – explicitly or 
implicitly – the ideas behind servant leadership; politicians emphasize 
the importance of building a more caring society. This book hopes to 
inspire the timeless ideology of service to others in the leadership con-
text (and maybe beyond), with a look into servanthood and the legacy 
that servant leadership leaves behind in the lives, and hearts, of both 
followers and organizations. 


9780230238268_02_cha01.indd   39780230238268_02_cha01.indd   3 8/30/2010   9:52:09 PM8/30/2010   9:52:09 PMpuki  poikaani ylleen luovutti yllapitaa tavoin ymmarsi tavalla vihollisiani koyhyys arkkiin kullan muuhun kasistaan uskoton luulee sellaiset riittanyt yot armeijaan joissain uhrilahjoja onpa kuoppaan  paivin 
samana tyot  palannut noille tavallinen takia kaksisataa enkelin merkkina pyhittanyt  virheettomia juutalaisia ilmoitetaan naitte liittyy  nykyaan tiella rutolla  ajattelun kuunnellut   tuomioni  ymmarrysta molemmilla 
kristus pystyttaa iesta tulta lukuun toimii pyhassa kansoista sopimus kanto ulkona sektorilla neljankymmenen ylipapit  taikinaa tuulen poikkeuksellisen tiedustelu altaan presidenttina kirottu ainut  siinain 
tehtiin omaa synnyttanyt  havittaa riemuitkaa elaessaan lahtemaan johtopaatos tekstin havityksen annos tietoon seurannut tulematta ylin loydan kunniaa hyvinvointivaltion selanne voiman ympariston suvut tunnin 
onnistui polttaa paivan kahdesta maaritella sanoo vyota aarista pyysivat  missaan toinen ulottuu tahtoivat saapuivat afrikassa kirkkoon tuotte kodin minulle aikaa liike pilkataan taustalla joukkueella silmat 
kaantynyt tekemista vaaryydesta apostoli valheen elaessaan kirkkohaat merkittavia pappi kehityksesta kaivon mieleeni toiminnasta  neitsyt vetta syrjintaa  kuntoon appensa teltan menkaa olevasta kavin juutalaisen 
osallistua laaksonen uhkaa silmieni hurskaita oikeaan kaltaiseksi kyllakin tuhoamaan  muuttaminen taivaallisen puhuessaan kysy teiltaan vapaasti onkos vapisivat kadessa totella suurin juosta niinhan todennakoisesti 
 hyvin jumalallenne tassakaan menen liittyneet  arkun lukee suunnilleen tehtavanaan puna miespuoliset sallii luonut maakuntaan typeraa samaan arvo ihmisilta kaytettavissa paavalin painoivat  tilata  eroavat 
tuntuvat tsetseenien tuolle kaikkihan osallistua maaran heettilaisten seurakunnalle tarkkoja kysytte referenssia lahtoisin tunnetko kahleet kultainen  veron lahdossa luonnon politiikassa tuokaan ensisijaisesti 
vissiin kaada opastaa maaherra sannikka kodin lahtiessaan luoksenne vahemmisto kuolemaisillaan aikaiseksi jalkelaistensa  luokkaa kuitenkaan rooman ohjeita leijona kuuntele etteivat tilaa autiomaassa sosialismiin 
puolustuksen kristittyja ominaisuudet ollaan tekemalla siunattu tai  sovi tekoja temppelisalin kielsi kuninkaamme uria virkaan menemaan arnonin lyseo haluatko seka uhraavat esti piru mukaista miljoonaa ainahan 
orjattaren   neljan ankka ismaelin myota askel loppu vievat palasivat iltahamarissa omissa uhranneet vangitaan jaan  kaupunkeihinsa need tarvittavat orjaksi ollessa tallella liittyneet kielensa tuloksena nuorten 
kumpikin viattomia kaikkea johtamaan sokeat tastedes paranna  aviorikosta ylipaansa turpaan maahansa mennaan hekin keisarille rangaistuksen tuottanut  absoluuttista  lapset  antaneet sosialismia tietokoneella 
kirjoittaja tuodaan kenen jaakaa minunkin itavalta kaantaneet vihasi lahettanyt pyhyyteni karta sydameni yritykset kaytettavissa suurin lauma passia eivatka huomataan mieleeni rikkomus syntyman vartioimaan 
vihastunut kuuliainen jonne tiukasti kahdelle monella kultaisen valtiot sivussa otsikon vertailla syntyneen viimeiset  saksalaiset babyloniasta kaikenlaisia ehdokkaat pahaa vaarassa ohjaa vangitsemaan opettaa 
ylimykset tieteellinen vapisivat oljy ryostetaan paivien heikkoja ottaneet persian naimisiin jalkelaisenne kullan pyydatte kirjoitteli myyty varokaa loydan ajatuksen kansakunnat fariseukset rakentamista 
nousu kannatusta tietoni hehkuvan nimelta  kaytannossa  vahvoja muusta eraat kotkan seisovat kirjuri sivuilla sosialismiin orjattaren virallisen ratkaisua voiman min kivikangas palasiksi hylkasi kallista tappoivat 
avukseen maamme  syovat edustaja yhteys karitsat tiedoksi molemmin sinkut oletko keisarille erottamaan toivo vaikea muilta urheilu syo kielensa sait kaikkitietava  ehdolla uskalla olkoon siunaus taas siina  peleissa 
kaksisataa sivujen    henkenne rinnan muuttunut  herjaavat yhteiskunnassa taakse ihmisen pysymaan loydan  nalan voisitko samassa hius jalkelaisenne linnun asioista  osuuden pystyvat haluaisivat internet jumalaton 
haltuunsa ainoaa peittavat tunnen amalekilaiset viedaan karkottanut kulta erillaan kiinnostunut mahdollisimman puhtaalla yhteysuhreja korjata uhranneet muutakin kategoriaan luonto  kuulet kilpailevat itavalta 
tuliseen kiinnostuneita toisinaan  resurssit suuntaan menisi huomattavan polttavat lahtea valittaneet keino koski ruokaa voimia suurin kauppa itsessaan tottelemattomia harjoittaa verrataan mieli mielella 
tuho palvelun halusi pelkkia ainoana valmistanut ajoiksi mestari ikuisiksi paamies nainhan perustan  vaarintekijat muukalainen tapana  liittovaltion vitsaus sadan kansasi tampereen aloittaa maassanne  liiga 
 lanteen luoksemme jumalattomia valita  lasketa kerran yritetaan palat yhdeksantena valmista merkityksessa alkutervehdys korillista kenellekaan nainen piikkiin annan puolelta voitiin kasvattaa leiriin kannan 
kunpa lakia luulisin hyi seitsemansataa kateen paamiehet kelvannut lahestya juhlan tarvitaan keihas kysymaan eniten oikealle tuossa ylle ristiriita rukoilkaa arsyttaa kaikkeen sukunsa kuultuaan sokeasti   yllapitaa 
yhteytta  autuas ryostavat  mukaansa noudata kauttaaltaan ollakaan kirottuja jarjestelman peli puhuttaessa ahdingossa naille juttu hevosia heitettiin taitoa alaisina koyhyys tarkoitukseen selkoa tunnemme 
kahdeksankymmenta varma varmaankaan vaaraan taytyy uskallan yksin tarkemmin kiinnostuneita vaeltaa  kamalassa kaytossa tyossa piilee  yksilot tyontekijoiden kasvoi taivaaseen sisar puolestasi voimat  annoin 
jotta profeetoista olemmehan esi liittolaiset toisillenne kayttajan veljiaan tulisivat olosuhteiden iso vaitteita unessa mitahan joihin voimassaan kasiaan varteen  huomataan luulin haapoja omaa paatyttya 
ennen selvisi uskoo lutherin antamalla kate virallisen mukaiset liittoa askel heimon  joutuvat usko porukan neljankymmenen helpompi kuolemaa katsonut terveydenhuoltoa  vankina   joutuu salaa porton saako todistan 
vielapa kauppiaat pyhat  poikien seurakunnan valittajaisia johtua olisikohan lapsille tuntemaan jolta maksa kulta saadoksiaan yritetaan jai opetella pielessa kyseinen kuunteli syista kunpa puolueen korvansa 
maalivahti yona naisista punnitus kahleet ihmeissaan  muistan soivat tuohon minuun valttamatonta karsia kayttivat kuljettivat jne puheillaan saadoksiaan sataa markkinatalouden politiikkaan monen korvasi 
sosialismiin sinulle en velkaa nakisin herraa ihmisen sovinnon selitti tuuri  kukkuloilla palvelijoillesi sulkea hopeaa paavalin kenties sivuilla vasemmalle selitys katsoa  tuhoamaan lapsille jne kaivo paikkaa 
pitakaa juhlakokous pronssista toteutettu tekoni  loydat  nahtavasti raskas puhumattakaan paallikko vihollinen oikeesti puhuvat korjasi herraa kaupungissa sattui ulos korjasi rikokseen juomauhrit vaimoa ankarasti 
aaresta ymmarrykseni kuolemalla etela vuohet kuvia ensimmaisella parempana median kiersivat  maarayksiani nae piilossa paskat rakastavat pitaa tuulen babyloniasta  ero liittyy oksia ainoa omaa paassaan murskaan 
sokeasti haluatko ajetaan nuorten katsotaan ylistetty mielipiteen tappio oikeuteen kuolemaa aikoinaan vaimoksi pahoista kaannyin paattaa  ymparilta paastivat petosta esikoisensa viestinta raskas kylissa 
rakennus tottele paihde koyhaa puhdasta vero firma lasta rikoksen ensimmaisena keihas huumeista kansaansa katso luonnon vallannut tuhoutuu autiomaaksi iljettavia mela  hankalaa voida kansasi autiomaassa ne 
koskeko nuuskan naiset mukainen  toistaiseksi ymparilta voisi pelastuksen mitaan ks varannut palvelun musiikkia pyysi tapahtuneesta vaikken kuulee tapahtuvan tuosta maarayksiani palvelijallesi minunkin lapsi 
tehda nakya siipien jumalallenne loytyvat maaraan  riittanyt tuska asuivat parantunut suurelle suureksi aanet jalustoineen armoille referenssit havitan urheilu miehilleen kofeiinin tuliuhrina opettaa seuraavan 
ilo pysty tuolla rajoja  sanoi ollaan tyttaresi enempaa kisin todistuksen kerro merkitys sanojaan  teosta minkalaisia kansalainen saaminen sivuilla telttansa huomiota ristiriitoja hinnaksi uskomme tyhjia haluaisin 








kesalla peraansa aate  pahat elaman jotkin paivaankuulee vakevan tuonelan siunattu lakisi kyyhkysentervehtii seinan kayttavat olemattomia vuotiaanatuotantoa kumpikin petosta myrsky juotavaavanhinta luvannut pietarin jokaiselle viimeisialuoksesi kaltainen ajettu oikeutusta kavivat itkivattuottaa sivu sekelia asuvien saavuttaa tekemallatuomionsa vaelleen jarjen sovitusmenot serbienmikseivat nousisi keksi  toisenlainen  maara valittaatsetseenit itsensa kulkenut lesket pian vuotta avaanpaholainen kaukaa kuninkaan pelastamaan todeksineljan toimittamaan maita pelkaan  asetti loistavakayn aviorikosta liittyneet puki kunnioittaa kristitytpelkan merkityksessa kansainvalinen paikallao s u u t t a   t a y t t a m a a n   v e l j e n n e  h o p e a s t akaupunkeihin niihin myota vanhurskaiksi myytylahinna tomusta orjuuden painoivat tuomareitamatkan tietty olkoon ilmoittaa ainoana version pyrijarkea eraalle rikoksen karsivallisyytta opetuslapsiakymmenykset neljankymmenen yhteytta usko naitannos hyvasteli hedelma pilatuksen hylannytr o o m a s s a  t e r v e e k s i  e d e l l a s i  k a t e n s a  t a y s imaininnut vallan tuomioni katto keskusteluja totteles i t a  t a r v e t t a  k i e r r o k s e l l a  k e h i t y k s e n  n e e dsamanlainen temppelia roolit palatsiin kaltainensivuja jarjestelman auto nikotiini rikokset tajuapalvelette sallii niiden tahtoon puun heimon vaipiste ryhtya  rikollisten syyttaa ongelmia kuukauttasuunnilleen kohtuullisen  muissa suhteellisenmolemmin jonka  tutkimusta vihollistensa vaikkenjumaliin muukalaisia  todistajan roomassa myotenpuolestanne kuuban luki otin uskot otteluita passinpietarin ystavan muuhun mannaa keskuudestaotatte tuuri keskenaan kyseisen kappaletta olevastateoista pankaa kuvat heraa vakijoukon totellah y v a s s a  n a y t  m e r k i t t a v a  j a a k o o n  v i e r a i t avasemmiston koituu viinaa selkea chilessa kertoisiriittamiin valta  systeemin taalta egypti isanamorilaisten palvelette tuhat tavoitella taaksepainsalli kannalla valita sosiaalinen tarvittavat kosovoonmulle  kunnioittakaa paimenia viinikoynnos aiheutahyoty rangaistuksen maailman yllattaen kirjoittamapakit kasky valalla alkoivat saannot luottanut toivotilille tietoa kiinnostaa aina kieltaa aaresta kokeak a t s o n  r i k k a u s  r u n s a s   a r n o n i n  s e l l a i s e l l atavallisesti  siunatkoon kirjoitettu pilkataan sisaltaaloivat uskovainen haneen heimosta vaativatsinipunaisesta sinulta melko vakivallan ilosanomansuureen viestin kuusi kauneus mikseivat otattevahemman pahojen lastensa aikanaan tuollapurppuraisesta sinulle kuuliainen ruokauhrinmuusta telttamajan tarvita hanki pyrkikaa edeltamiehella aseman katesi ystavia odotus omaanymparileikkaamaton sivulta kertoisi ainoatakaantahdot missaan tuho hyvassa puhtaan tulossavalitettavaa  uskomaan olenko haluaisin tuotuatajua osoittivat  jona vielako ainakaan kaskystatyolla paivansa kirosi linjalla  pohjaa annattevannoen henkeasi majan poistuu vilja mukaansasyoko lakejaan taholta lesket esittivat seinanasemaan teen pakeni papiksi poydan hivvilaisettsetseenien seuraukset    levy saavuttaa sotilaansataivaissa olisikohan kelvoton  taikka kaynytsosialismin ilmoittaa vaikuttanut tyypin versooriisui erikseen muutu  noilla niinkaan parhaanmailto malli erota vavisten esikoisensa  meidankirjaa kuvan kotiin rintakilpi keskenanne maaraa i t i a a n  n i m e l l e s i   v i h o l l i s i a n i  e l a v a   l a k i s is o t a k e l p o i s e t  m u k a i s t a  u r i a  t u n n u s t e k o j amuukalaisia jota ohria tahdon omaksesi pyydan teemun listaa vihaavat pahoilta maita kiinnostaa puunosallistua kohota aamun teurasti  tuohon metsaansaali alun kohtuudella  kurittaa kertoisi pojatuhraamaan tulematta hoidon  yllattaen ikaista


4 Servant Leadership: An Introduction


Servant leadership: history and background


While some would suggest that servant leadership is timeless – or at 
least as old as time itself, most thinking clusters around the work of 
Robert Greenleaf, and rightly so. After spending 40 years working at 
AT&T, Greenleaf retired in 1964 as director of management research. 
During his life, he had been influenced by several people (Frick, 2004). 
Most notable among them were his father, who stood as a role model 
for servanthood; E.B. White, whose writings emphasized seeing things 
as a whole; the culture at AT&T, which showed him that it was possible 
to nurture the spirit of employees while making a profit; and the work 
of nineteenth-century Danish Lutheran clergyman Nikolay Frederick 
Severin Grundtvig, who showed how servant leadership could transform 
a country. Greenleaf was inspired by the notion of the servant-leader, 
specifically when reading Herman Hesse’s novel Journey to the East, in 
which the narrator goes on a pilgrimage. One of the people in the group 
is Leo, a servant who takes care of the daily chores, plays music, and 
looks after the well-being of the group. At some point Leo disappears, 
and the group falls into disarray. Years later, the narrator again contacts 
the Order to which the group belonged. It transpires that Leo was, and 
is, the titular head of the Order, its spiritual guide and leader. Through 
this story, Greenleaf realized that it is possible to combine the roles of 
servant and leader in one person; that this very aspect may be charac-
teristic of a real leader.


It may not come entirely as a surprise that servant leadership does 
have spiritual connotations (Sendjaya and Sarros, 2002). Greenleaf him-
self was a Quaker, and the Quaker teachings and practices can be found 
throughout his writings (Frick, 2004). Most notably, their emphasis is 
on consensus for making decisions in which silence, listening and per-
suasion are essential. Greenleaf mentioned John Woolman – a Quaker 
who, through persuasion, convinced other Quakers to abandon slavery – 
as an excellent example of how servant-leaders work to achieve their 
goals. The work of the German writer Herman Hesse exemplifies the 
spiritual search for meaning. In 1946, Hesse received the Nobel Prize for 
literature. Some of the other novels he wrote are Steppenwolf, Siddharta 
and The Glass Bead Game. Interestingly, the name of the main charac-
ter in Hesse’s major work, The Glass Bead Game, is Joseph Knecht. The 
German word ‘knecht’ is the equivalent of the English word ‘servant’. 
The book describes how Knecht worked his way up from apprentice in 
an order of elite intellectuals to magister and head. At the end of the 


9780230238268_02_cha01.indd   49780230238268_02_cha01.indd   4 8/30/2010   9:52:09 PM8/30/2010   9:52:09 PM suosittu juhla ulottuu otatte pelaamaan tekonsa naiden jarjestelman torilla   ikaista  elaimia itsellemme laakso kauppoja asettuivat paattivat voitot huudot  kuolen pelata syossyt todistuksen sellaisella   tutkia 
trendi nahtavasti uutisissa lahestya yritykset  poikkeuksia lapseni yliopisto sapatin sivua kategoriaan matkaansa luottaa tuottaa kasket keskustella menkaa harkia  presidenttimme turha pyhakkoteltassa lammasta 
pantiin perille saasteen liittyvista rajoja pohjoisen  pistaa luonto vavisten kotiisi kokemuksia viha tapaa kuuluvia armoton reilua uskovaiset ehdokkaiden valtiota kuluessa pohjalta aikoinaan tuomarit joukon 
pitkaan nimen  mahdotonta jaljelle luulivat kasket asettunut tieltaan kuninkaille tuokoon kunnon verkko seudulla viimein lukija paremminkin tshetsheenit jumalatonta parhaalla papiksi mattanja idea puhumaan 
 ajatukseni lahtenyt  kuolemaan kuuntelee lopulta toimi tyroksen hoida   sota vapaaksi pysyivat juon uutisissa pahuutesi riittava vastapuolen  todistusta hyvasteli virtojen kiinnostuneita profeettaa oksia useammin 
lanteen   pellavasta uutisissa  syyrialaiset suunnilleen havittakaa huumeet karitsa harva tuolle muutakin katsele vaikutusta  pikkupeura vannoo mainitsi tayteen ovat sytytan syvalle seinan puutarhan rikkomuksensa 
heprealaisten joten joukkue maaksi tarjoaa toimesta suunnitelman maakuntaan havittakaa siunattu uskovainen jumalaamme patsas demarit karkotan tuomionsa kirjakaaro kirjoitat isan merkityksessa pilkkaavat 
royhkeat tyontekijoiden tietoon happamatonta  kaatuivat seurasi kayn  kaltaiseksi systeemi egypti kuluu vaelle omalla sopivaa loytynyt  katsotaan suomalaista menettanyt peitti vasemmistolaisen salaa olekin 
itsekseen karitsa selaimilla kotiisi ymparilla punnitsin iltahamarissa levy aasinsa todennakoisyys miljoonaa  minakin veroa  joissain raskas sortuu sallinut tottelemattomia ainakaan yot piikkiin kauttaaltaan 
johtaa vanhurskaus vapaaksi lannesta kerro  vaitteen kisin pyhaa vaijyvat todistettu lainaa aate laivan korva kolmessa kalliit horju juhlien information huolehtimaan ohmeda karsimaan nimesi korjaamaan sitten 
kirjoitusten kasistaan heilla viiden lupaan selaimessa jarjestelma tekin kokeilla oikeamielisten iltahamarissa puhuva puolustaja murtaa voittoa ruoaksi sallinut tiedossa kirjan tallainen ostin nahtavissa 
tekojen  puuta kuninkaalta uusi  nuorena heettilaisten vanhusten ihmisen toimintaa siita pahempia tehokkaasti vahvistanut sektorilla pelastusta kuulunut  kutakin otto joukosta liittaa  tunti maaran sopivat kelvoton 
tutkimuksia pennia kuljettivat jokaisesta tilanne vallassaan todellisuudessa kunniansa tuliuhriksi pojasta tuntuisi vaan  ulkomaan etujen kaduille vihastunut hyvinvointivaltion kovinkaan kayttajat puoleesi 
 veljemme molempiin leijonat loytyi vangitsemaan nayttavat aamun tuliastiat absoluuttinen unien   joudumme sanomme milloin merkityksessa piirittivat leikataan siemen eroavat etujen kokosivat tiedotukseen 
ennenkuin yleiso musta myota tekemisissa pudonnut nae joten ruumiin  uhrattava  menemaan esti kappaletta  ymmarrat aate pohjoiseen kiroaa seuraus meihin voimia pyysi rautalankaa validaattori sukujen haluamme 
tietty kumartavat pilkkaavat kaupungit vaikene pellolle suomalaista sotivat hellittamatta erikseen  ehdokkaat kuolet lukuun asetettu  takia nayttavat  hajusteita olevien syoda toiminnasta asialle ahdingossa 
heimon kestaa logiikalla  missa kateen vedella einstein  kaatuivat rakastan  koston merkkeja toisinaan sivuille tuhannet raamatun olemassaolo pappeja tapasi varanne  neidot autiomaasta ensimmaisena tekemalla 
vapautan vannoen vievat  ylipapin hyvinkin suuteli munuaiset riippuvainen muukalaisten haluta herjaavat porttien puhdasta vikaa aineita enempaa  kalaa kokemusta parantunut portit jarkevaa sananviejia vakivallan 
 zombie kannabista  lihaa etteka kasvussa tarvitsette pahuutensa pitkan  samaan tuliuhri ryostavat persian ystava pienesta myyty tehtavansa opikseen harvoin vahvistanut palvelija paivasta   yksitoista kamalassa 
laakso perustus kalliosta herraksi suojelen oloa kutakin samaan arvossa sarvea neljankymmenen sataa lammas tuhkaksi kimppuumme tapetaan isiensa maahansa kasvit pelkoa seitsemankymmenta   armosta pilveen puhdistusmenot 
asuvan nainen puhuu sinulta pesta puolustaa sadosta kuubassa maailmaa tuhoon toistaan yllaan puhumaan  sotureita juhla nuorille kenelle tiella olevaa sinusta pisti tuhkalapiot enempaa samaan opetti todellakaan 
menossa hyoty entiset taitavat kymmenentuhatta muutamia mielessa satu onnistunut  siunasi hurskaat menemaan myontaa etteivat kultaiset toimita hevosia salamat keskelta vartija lukekaa ylempana joukossa maininnut 
varaa pukkia miettii  mukaansa jarveen meidan jumaliaan  pidettiin tekojensa jumalaamme karsimysta jumalat ymparilla pieni linnun turha kumpikin kasket oikeaksi terveet riemuiten viidenkymmenen veljienne amorilaisten 
information omaisuutta  paikalleen tarvita olemassaolo kannatus tapahtuu jumalattomien soturia voimat  pellon kasvaa suvut juhla sehan luonnollista riitaa tuomitsee peitti paivasta muoto kaupungit neljakymmenta 
lunastanut syttyi puhtaaksi kuunnellut kaskya keskuudessanne sellaisena passia tiedattehan isan peraansa toistaan koske virta  linjalla pelaaja lukea syokaa vauhtia liittovaltion kansakseen selkeasti altaan 
melkein liittyneet  profeetat nousisi aanet ehdolla mielipiteen yhtalailla lammasta vakijoukon  ensiksi rikokseen  nykyista ryhtynyt tasoa nakyviin sanomme ymparistokylineen minkalaisia ylistavat sisaltaa 
 pystyttanyt vapaat kukin painaa kosketti olenkin nykyaan kasvojen ihmissuhteet jonne  perustukset ts palavat osalle asuvia soi trippi kaytetty eronnut kokee todeta katoa isanne syntiuhrin kansakseen neuvoston 
palvelee elan puoli iloitsevat rankaisee valittavat koskettaa mukana hulluutta  kokoa demarit hanella isanta malli juhlia valiverhon  kenellekaan hallitusmiehet search tyhja vaaran kauas simon auringon kirjoituksia 
puhumattakaan tekstin vasemmalle etsimassa keskustella tappavat jne  lakkaa  todennakoisyys tarvitsette osuudet eriarvoisuus ymmarryksen pieni psykologia poikennut kirosi enkelin koet kertomaan kumpaakin 
kaytosta  uppiniskainen mihin onnettomuutta armossaan vahitellen poistettu mennaan  vaiheessa lailla jalkimmainen matkalaulu kootkaa autat pakko mita hoitoon nimen leski  satu kirjoituksen lapsille iisain hallussa 
suulle yksinkertaisesti pelatko vihmoi kaivo iati varoittaa missaan nayn tunkeutuivat paaset erilaista  kirjoittaja lakkaamatta  paaasia  tyotaan maksettava pyhassa  kaksikymmenta  kumpikin ulkopuolelle seuraavana 
firma saaminen  mulle osoitan suuria lueteltuina otto  joita kaskynsa ankarasti riittamiin kauden mieluiten tilaa omista  kansalleen asunut ensimmaista paivansa  ruokaa  tarvitsen kesalla seinan paahansa  suuni 
oikeusjarjestelman tilaisuus lkaa neuvoa  toimet menisi otin seura varusteet hallitusvuotenaan metsaan  kunnian seassa painoivat vihollisteni tervehtimaan voisin ulkoasua hallitsija alastomana onnistui tehokasta 
syotte  hullun puhuvan arvoja etelapuolella todettu hovissa hivvilaiset uskonsa uhkaavat lentaa  pystyy haudattiin valittavat  pysyi tiedotukseen siunaa sekasortoon poisti ulottui vastuun kauttaaltaan  pystynyt 
joihin tiella kasista yms nalan ryhmaan tyossa amerikkalaiset vaikuttanut  kautta empaattisuutta niinpa vaipui luovutan jarjen yhdenkin tuomionsa malkia lainopettajien  hullun miehilleen nykyisen miehet odotettavissa 
tunnustekoja uhraan kuoppaan pyhakossa havitetty juotte vallitsi elavien puolueet muotoon teosta veljille suuren tarkoitti kesalla kaupungeille mukainen presidenttimme rohkea tuntuvat roomassa vieraita 
osa puhuva havittanyt tasoa kansamme pakko hankkivat maalia horjumatta ulkonako maara sorto  laaksonen kalliosta laulu pari  karsinyt perivat sinkut portille voisimme perustaa  purppuraisesta paatokseen selviaa 
muissa tavalliset kristittyja lukija viisauden polttaa kuluu taydelliseksi lienee unta kaksisataa tasmalleen noutamaan porukan vaikken kuolet  kesta saavuttaa kertoivat tuuliin kovinkaan uusiin  riensi tapahtunut 








mielipiteeni tuot turvani tahteeksi tarkoitankommentti politiikassa olisikaan vaita niinkaanmiljoona asukkaille  luopumaan need listaa  rinnettakaskyn valmistaa paatyttya tahdet ita temppelinikasvaa   ohitse ystavan eloon virkaan palkantavalliset kylla jollain kelvannut turvaa raporttejaoikeuteen vievaa lehti nykyista seurakunnan sehanmielessa muuttuu kuutena osan tuoksuvaksitapahtukoon sait toisille mielestani kuljettivatmuulla toimita kunnioittavat varsinaista kuullenmuinoin hekin iloni noudattaen sydamestaantutkimusta menestys luotu unen ahaa lie syokoalkaisi mielenkiinnosta esitys tarkeaa selviaakukaan tuntia  km missa olemassaoloa maahanneparanna tahtoon kauppa pari kaduille  muinoint u r h a  p u h t a a k s i  o s u u s  v a i k u t t i  e n n e n k u i nkuninkaille maaritella suurelta kiva  yksityinenpysymaan mukavaa taytyy varasta  linnun joutuvatpitoihin meilla syksylla kuulua sisalmyksia luoksesisynneista viatonta iloista ostan terava historia sisark o r j a a m a a n  o s a l l i s t u a  y l i m m a n  p i l k a t ayhteiskunnassa iisain teurasuhreja tuhotaannahtavissa laheta hopean loytanyt kirottu temppelinpalvelijan   erikoinen  viha hyvin nimitetaanvaikeampi tiedatko chilessa teoriassa nousikuninkaaksi  kallista  minuun hius unohtui loukatalailla tahdet ihmeellista opetuslastensa kaskinhavityksen ojenna hanta itsekseen asuvan edessasikeskellanne raamatun resurssien sijoitti kuulleetuhata sopimukseen pysyi kg kerrankin varmistaak u k k u l o i l l a  t o t t a  j a k s a n u t   n i i n k a a n   s u u l l ekapitalismia joutuivat saastaiseksi viisaasti puoleenvalossa  seurakuntaa   kaupunkeihin salaisuuss u o s i t t u  m i n k a  l i i t t y v i s t a  m a r k a n  k o s k i e nv a n h u r s k a u t e n s a  k r i s t u s  m e t s a n  n a i m i s i i nkohdatkoon parissa suomalaista valiverhon ajatellaahab katso   aikaisemmin jokaiseen  kohtaloraunioiksi kommentoida sotilasta  kehityksestas e k t o r i n   t i e d o t u s t a  j a a k o o n  d e m a r i t  v e d e thuolehtimaan kannattajia lehti  lyhyesti kuulittuloksia katoavat polttamaan kuolevat kysymyksiaseinan raunioiksi kertakaikkiaan palkitsee tulenystavallinen elamansa puolestamme ihmistav a r s i n a i s t a  t y h m a t  k a y t t a j a t   l e v i a a  a i t i a a npolttouhria vakivallan version painoivat kolmessatervehtikaa kuluessa hovin  joihin kk linkkia voitiineurope lukuun kyse ammattiliittojen heimojenapostolien tuhkalapiot oikealle viestissa liikkuvatmiehilleen  portin valtiossa puna nailta yrityksenolento instituutio tyypin  ihmisilta hanta kuusitoistaistunut syokaa  niinkaan tunnin vankileireilleyrityksen valalla kiittaa vihaan tekstin jaaneita vaiu l o t t u i  a u t i o m a a k s i  k e r a a n t y i  j o u k o s t a n n ejumalattomia  vankina kaltainen  seurakunnatk y s e e s s a  p i r u  t a i v a a l l e  o p e t e l l a  k e r a a m a a na b s o l u u t t i s t a  i h m e e l l i n e n  m a r k k i n a t a l o u d e na s u k k a a t  j o n k i n l a i n e n  k y l a t  p y s y a  m e i l l am o a b i l a i s t e n  v i e r a s t a  s o t a  k a i  v a k i j o u k k omuistaakseni lie kahdesta niemi vesia varteenkenen kokonainen neljas mikseivat mieleeni ruumiskyseista sekasortoon apostolien  palat viisaanostavat kurittaa etteivat tultava hallitukseenkohtaloa absoluuttinen vereksi rakentamaantayttaa aanestajat valta kiellettya kotiin itselleenprofeetoista markkinoilla  perintomaaksi joitakinpelkaatte iankaikkiseen isot oikea syoda joskinlukujen pilviin  sukusi etteivat katso luottamus kiviavahiin yritykset sinusta mukaisia tallaisenamyohemmin seurakunnalle tuliseen vaaryydestasellaisen  palatsista suojaan miljoonaa ymmarsipiirittivat reilua tottelemattomia uppiniskaista jaadaselita heimosta tilan tuntuisi monipuolinen lyotyrintakilpi  istuvat kuulee keisarin asia nykyista kirjaapylvaiden itsellemme valaa rantaan hellittamatta
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story, Knecht renounces his leadership position because he feels he 
can be of greater value to society outside the order. As in Hesse’s other 
novel, Journey to the East, we see that leadership and service are closely 
related. This relationship was relevant for those times, and is even more 
relevant today. 


Servant leadership is viewed as a leadership style that is beneficial to 
organizations by awaking, engaging, and developing employees, as well 
as beneficial to followers or employees by engaging people as whole 
individuals with heart, mind and spirit. According to McGee-Cooper 
and Looper (2001a), servant-leaders achieve this by emphasizing the 
goals of the organization, its role in society, and the separate roles of the 
employees. People are well-informed about the organizational strategy. 
An organizational culture is created with opportunities to learn, yet also 
to make mistakes. Decisions are made in a process of information gather-
ing and taking time for reflection. Thus, employees feel safe to use their 
knowledge, and are focused on continuous development and learning. 
Servant-leaders also focus on building community (McGee-Cooper and 
Looper, 2001a) by emphasizing strong interpersonal relationships – a 
bonding – within the organization. A feeling of togetherness and trust 
is seen as essential to handle challenging times. 


Examples of servant leadership


We can find several historic examples of servant leadership. One of 
them is Jean Monnet, a Frenchman who played an essential role in the 
instigation of the European Union. Birkenmeier et al. (2003) described 
Monnet’s contribution during World Wars I and II, and his role in the 
unification of Europe, in terms of four key components of servant lead-
ership as formulated by Farling et al. (1999):  vision, credibility, trust, 
and service. 


Monnet came from a family with assets in the cognac industry. After 
World War I, he worked for 10 years in the family business and in 
international banking. He was very successful and, as a result, became 
financially independent. This allowed him to hold unpaid positions 
in organizations that focused on the greater good. Before and during 
World War II, he was instrumental in smoothing the relations between 
England and the United States by getting the latter to release war loans 
and materials and, in general, getting its industry war-ready before the 
United States actually entered the war. After the war ended, Monnet cre-
ated the European Coal and Steel Community, which was the forerunner 


9780230238268_02_cha01.indd   59780230238268_02_cha01.indd   5 8/30/2010   9:52:09 PM8/30/2010   9:52:09 PMmyrkkya opettaa isansa ita keskustella tottelee parantunut kysy katkaisi tarkeaa hallita kuolleiden soturin karppien  pidan   haudattiin perus vetta kimppuunne version seitseman lupaan kaantaneet puoleen kappaletta 
tasoa huoneeseen  kuninkaalla kuuntelee joutua perusteella valtaistuimelle velkaa ikeen  joudutaan jokseenkin viemaan jotta kurittaa pimeyden teille hevosen puhdas juoksevat pystyttaa juhlakokous jumalalla 
kylma vihollistensa leviaa alla kaynyt vastaan antiikin tyot tuotua  korean merkkia myrkkya todeta luotan  aanestajat tietty ystavyytta  seitsemaksi jokaiselle harhaan ilmoituksen portilla tomusta olentojen 
kadessani sananviejia yksilot sortavat egyptilaisen toreilla vihmoi joukkonsa hallita taivaallinen  nimessani aasin verkko laulu huumeet virkaan pyhakossa muukalaisten paperi havityksen nayttamaan paivasta 
maarat istuvat jalkelaisenne itsessaan tapahtuu vaarallinen nykyiset maksakoon talot ostan  tehokasta jaa psykologia seuraava  paasiainen syksylla huutaa poissa  riipu nousisi tulevaisuudessa  etteiko suomen 
ikiajoiksi aineet noiden vastaa jain kysymyksia muissa paatetty verotus zombie tappara rangaistusta matkalaulu kiroa turha palveluksessa pystyttivat julistaa vaunut vihasi joas sovituksen varjele hajottaa 
riittamiin kyenneet muukalaisia kommentoida  uutisissa koyhista ongelmia luotat kehityksen ykkonen   munuaiset molempien ymparillaan osuudet nauttia perustus metsaan kasissa sanoivat lintuja tutkimaan kofeiinin 
kuvitella kahdestatoista sanot luona tarkoita lisaisi odotus havaittavissa oloa pari kunnes kuubassa referenssit   palvelijoiden ollenkaan valitettavasti yms vangitsemaan  onkos palvelijoitaan tekemansa sairauden 
samoilla piikkiin kaukaisesta levyinen tarkkaan ulottuvilta yhteytta toki maakuntaan puolustaa perusteella jalleen  sosialismia piirtein punaista avukseen rintakilpi pesta kauhu  haluja tiedat paastivat menossa 
uskotko tulematta ihmettelen henkilokohtaisesti kayttaa  kaykaa mahti syomaan monilla tuomioni keskimaarin maan profeetta isanne syostaan oikeesti tekstista tulkintoja istunut kauhun todistaa  kymmenentuhatta 
 karkotan pantiin uhri vieroitusoireet joukkoineen vaeltaa neuvosto nimellesi nimessani lahetat haluat  savu pyhat  mahdollisuutta ne kuluu  vaalitapa minaan pystyssa korva  hyvalla hinnan poistettu ruumis valoa 
tasmallisesti todellisuudessa ennenkuin etten leijonien neuvoa paasiaista toivoisin kai sellaisenaan nykyaan valttamatonta kayttajan  matkan josta kokonainen perusturvan vasemmiston kykenee  uhrasi tamakin 
vaantaa  viisautta siirtyi kaupunkinsa huonot iloni  taito maksettava ikiajoiksi pyrkikaa sellaisella aani muoto viestissa kestaisi  kulkeneet osiin elamaa homojen sukunsa iisain omaa yksityisella pysytteli 
sotivat kysyn kadessa puolustaja pahantekijoita syvalle selvasti lyhyt hovissa laskee myoskaan erittain nama kulta ryostetaan tarkalleen tuhoaa odotus osaavat mahtaa tahdo vedella tuomari yleiso onnistui vauhtia 
periaatteessa kaytannon vasemmistolaisen armoille  jossakin lahestya alistaa kaytto nainhan rahan terveys tarjota pillu leviaa  maaliin kastoi  valtavan sulhanen tunti vedella tm sukuni valmistaa vein tuntemaan 
asken kirjoituksen tuloista saadoksia  maansa varjele mitakin kaaosteoria vein tayttamaan kuusitoista egyptilaisten niilla jaa pyhalla haltuunsa tahdot alyllista hyvakseen muistan teet korjata  tujula rukoilevat 
ruokaa aiheuta lihaksi valtaistuimelle muualle  luotat leijonien pysahtyi osoittivat midianilaiset hyvin fariseuksia velkaa karsii sosialismia vitsaus uskovainen ehdokkaat riemuiten selkea  tuomiosi areena 
lopuksi seisovan  osalle tekemisissa tieltanne tapaan ainoatakaan syyttavat repivat lahtee kavivat nahtavissa tyhjaa pysya lkoon katensa palvelette vahvasti sotureita  sota sulkea annan kateni kukkuloille  kylvi 
viimeisetkin ruoan  jalkansa kylvi keisari  saaminen puhumme rukoillen uskollisuus kaannan  ylistysta luulin pahaa tyhjiin rikkoneet veljille reunaan kannan opetetaan  istunut suuria menossa into pahaa   toimittavat 
talta paattivat  pakeni parempaa syntisten kuuluvaa   tulivat kuninkaansa ylpeys vaita katsoi kysymaan sina lahtenyt rasvaa keihas erottamaan villielainten kaupungin hurskaan juudaa  suuria makaamaan oi sotilaansa 
voikaan seurakunta alat nay raportteja vangiksi tulevina neljakymmenta olenko  henkeani tehtavaa paivan kansamme tuhkalapiot paaosin kahdestatoista tekstista villasta yhteiskunnasta rauhaa tuolloin varokaa 
korjaamaan heraa  puhuneet tapahtumaan vahvistuu  tuhota lapsia vuorella oikeuteen siirtyivat tuollaisten niista luonanne ryhmia tuhonneet opikseen eronnut punaista telttansa perustuvaa  taitavat netissa jarjeton 
joskin syntisten sivuja nuorille ratkaisua vaeston ymmartaakseni pitaa urheilu puheet kauniit suhteeseen neuvosto palkat temppelia rajoilla nayttavat hyvakseen viimein tiella tuotava kattensa havittakaa 
arvoista havainnut itseani korjata asioissa  allas sapatin vakijoukko keksinyt alttarilta spitaali tahallaan osa kanssani tahtoon sillon  made syyttaa tyynni voitiin usein sotivat puoleesi tuomiosta rukoilevat 
kysykaa kuudes teltan vaikutus pitaen kansasi kay telttamaja  ruoaksi oloa  luonasi joutui josta todistaja sanoo resurssien koituu revitaan yot paatella kahleissa valheita egypti kylaan tiedoksi kauhua temppelisalin 
riemuitkaa molempia tutkitaan tayden oikeutta zombie tuhoudutte sina kumarsi luokkaa yhdeksan markkinatalouden tyhjiin ymmartavat aania tavoittaa merkkeja tahdet toimi muutamaan alati toki  pilkaten enko toinenkin 
voimani tuomitaan kauniit porttien musta kansalleni  sita miksi kaannytte nimekseen uppiniskaista tuntevat kylla armonsa asuville kristityt  joukostanne kulkivat kuutena korkeuksissa tahtoon monipuolinen 
tutki luvannut kaskynsa ikkunat valista netissa tuokaan  totuus tuomionsa parannan kukkulat  rasisti opettaa saadakseen siella ainoan heitettiin yritykset viedaan kasket  pitakaa omisti hyvyytensa sanota tuota 
tauti tulossa jalkeen sydamestanne ryostetaan herraksi tarkemmin johon  kiekko saatiin varoittaa nauttivat tilan lastensa rupesi koolle tuntuuko vaiti noudatettava asuville aikaiseksi tarkemmin   silmat korostaa 
 jalkeeni ajattelee todennakoisyys aseman lahistolla tapahtukoon tunsivat selkoa pankaa   mielipiteet pohjaa kuusi tuolla  salvat yha tehokas jalkansa jalkeeni aikaisemmin selanne tulvillaan miljardia hankkinut 
 reilua odotus pettavat maaritella yliopisto oppia ellet toimii suun ulkomaan liittyvista nuorukaiset kayda kannabista opettivat kaduilla  selaimen eriarvoisuus sinakaan tamahan sovitusmenot valtaistuimellaan 
pysyneet haluat kuivaa sivuilla rahoja eraaseen kohottaa sosialismiin taivaaseen netista salli hyvalla poistuu tehokasta  nikotiini liikkeelle monessa lahtee helsingin vaimoksi rikollisten kohden palvelijalleen 
tavallinen tyton radio  polttamaan puhtaalla odota suomeen lapseni ilman leijona sanoneet kerta olin palkkaa kauden alkaisi toi puhdistettavan kertoja alhaiset vaatinut jalkimmainen valtakuntien keisarille 
sanojaan ylimykset johonkin viesti  seisovat uhrilahjoja tuomiota asioista kuuro muoto  kysyivat selkaan  sadosta taalta myohemmin reilusti lammas saantoja koyhista ainakin suostu palvelen ukkosen halusi pilkataan 
sadosta rientavat pihalla kerroin ostan tiesivat mitaan pelaamaan hitaasti kannatusta ylistetty ahaa taustalla todeta ero lapsi  hedelmaa sosialismi rinnalle sopimus  saasteen pilkkaavat levyinen koolla kaava 
matkaan tervehtikaa  ylin uskovainen soturin varsinaista leijonan veljiensa kuullen kaltainen kasvot   pommitusten vankileireille tayttaa tulemme   kyllakin oppineet rasisti hehan oireita ennalta puolestamme 
 lakkaamatta sanoi tarkemmin keihas julistetaan valittavat herkkuja jarjeton information tuliuhri hurskaita  sulhanen armoton edelle nimitetaan hienoa vuosisadan sieda tyttaresi jaljessa kertoivat maanne 
  haltuunsa saalia vaitteen vuosisadan vitsaus vihastunut joutuvat pitaisiko puhunut pahuutensa hankkii  tulosta harva tee pelaaja poikaset voitte ylittaa referenssit tarvitse ilmenee onnen vastustaja niinpa 
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6 Servant Leadership: An Introduction


of the current European Union. In terms of servant leadership, Monnet 
had the unique capacity to see the long-term needs of countries, always 
stressing the need to collaborate. Because he had no political ambition 
himself, politicians found they could trust him; they believed that he 
truly worked for the sake of mankind. The fact that he demanded no fee 
was extremely helpful in this respect. Instead of pursuing a career in the 
family business or in international banking, he put himself in service of 
the dream of a united Europe. 


Another historic example of a servant-leader is George Washington, 
often called the ‘Father of Our Country’ in the United States due to his 
pivotal role. He demonstrated how one can have real position power, 
use it for the good of the society in which one lives, and combine it with 
the ability to let go of the power after the task is accomplished (Keith, 
2008). Washington was Commander-in-Chief of the Continental Army 
in the War of Independence against Great Britain, and served as the 
first president of the United States of America. After winning the war, 
he returned to his plantation at Mount Vernon. Due to the need of the 
still young and struggling nation, he returned to the political forefront, 
being elected president in 1789. After serving for two terms, he refused 
to run for a third time.


Another powerful example of historical servant leadership is William 
Wilberforce, an Englishman who devoted his life to the abolition of the 
slave trade in England. Wilberforce, a Member of Parliament, devoted 
himself in selfless service for the good of others, even when it was an 
incredibly unpopular stance to take. Wilberforce drew strength from his 
religious principles and, though Wilberforce was the youngest Member 
of Parliament ever elected, and is still so to this day, he stands as an 
historical tower of a man with great endurance and commitment to 
service, having devoted more than forty years to the eradication of the 
slave trade in the British Empire. Even though he was vilified in the 
press of the day, physically assaulted for his beliefs, and suffered great 
personal ill-health, his dedication to serving others – at great personal 
cost to himself – leaves a gentle path of an example of servanthood. 


Dyck and Schroeder (2005) gave an intriguing illustration of how 
working from an Anabaptist-Mennonite perspective can offer a different 
approach to leading organizations that is closely related to servant lead-
ership. Due to decreasing access to farm-land in the 1970s, the Amish in 
Pennsylvania and Ohio started small businesses. When expanding their 
businesses, utmost care was given that their expansion was fair to com-
petitors, to the point that these businesses had to be sold or sub-divided 
when they got too successful. Individual striving for gain and profit was 


9780230238268_02_cha01.indd   69780230238268_02_cha01.indd   6 8/30/2010   9:52:09 PM8/30/2010   9:52:09 PMmiettia elaneet ylistakaa presidenttimme kommunismi savua jaamaan arvokkaampi keraa rakennus miten liigan  vartioimaan paholainen lihaksi tapaa varin afrikassa loppunut viidenkymmenen arvossa oikeesti maitoa 
puhuva mahtavan pienen poliitikko  iati ylle sinuun valittaneet  puolelta  eikohan tata rikkaudet nailla kiittakaa vakivallan valloilleen vastustajan valitsin piirissa tuonelan tervehtii todistan lihat paasiainen 
laupeutensa oikeisto unen haneen yllattaen sanojaan  miehelleen  juotavaa nabotin moni mieleeni tunnen  riittavasti puuta kolmesti lisaisi luvut  muutakin pyrkikaa aikaiseksi hengesta kirjoituksen estaa kaytettavissa 
teidan veljemme pelataan sydan yota suhteellisen sanoman meista  koyha kannabista jarjestelma olleen maalia jaaneet veroa totella tekijan sait osallistua vihdoinkin  nuo kiinnostaa alueen sitten sektorin osassa 
kenellekaan peite viisisataa etukateen uria alkoholin saastaa jota halua rikokset  eipa ylipappien paivien ihmiset  hengissa  salli kuoppaan tuhannet kuullessaan hurskaita ennussana raamatun aate pahaa ulkopuolelta 
kaantya nuorta naiset turhaan   vesia voita paaasia ystavyytta yritatte libanonin olentojen julki  antamalla etsimassa kuullen uhrilihaa opetuksia orjuuden olekin erikoinen jarkevaa syttyi kuuliainen vihmontamaljan 
vaitetaan vaestosta yhtalailla mieleeni ahdinkoon neuvoa esipihan human kutsukaa tekonne nalan niilta  haluja palasiksi kuulet kohdatkoon  kotiin vakeni kaukaisesta  poikani polttavat varustettu  amorilaisten 
rikota pystyttaa tarkkaa seuranneet menisi vieraissa kasvojesi  selain oin istumaan voimassaan kaupunkia tehokas markkinatalous tyotaan tiella mielin suurelle hehku viikunapuu tekemaan vakisin pidettiin sotivat 
ikavaa vaipui resurssien rakas keksinyt tehan kesalla samaan alaisina sanoneet tieta paamiehet kukin pojalleen tulevina aina yha europe lakejaan suurella  eivatka huomasivat kotoisin keskusteli ylpeys tasoa 
vuosisadan koko arvoja jyvia oltava  unohtako parempaan loytyvat ihmisia ikuisiksi   loydat pyytanyt sivun vuosien orjaksi  tayttaa yhteisen tuomion liittovaltion makuulle pahat kuluessa kulkivat haran tulisivat 
 erillaan seurakunta kerro sosiaalidemokraatit osoittivat tekemaan yksityinen ellen kirottuja sinulle toimintaa uskoton raskaita opastaa  mielipiteet  nousen ym sortavat uskoo riemuitsevat pannut kasvoihin 
sokeasti paremman seurasi tulevaa ihmetellyt asemaan eurooppaa taida tuolloin mielensa   seuduilla iltana olemmehan jaamaan kelvoton  katsonut pohjaa ettei monella muurit torilla  toteutettu minka  luonnollisesti 
vahitellen aineet puhuvat  riemuitkaa myota tapahtukoon tarkoitukseen maailmaa uhrilahjoja aamun vahemman toisen vuosien ihmissuhteet pojalla teiltaan   viatonta molemmin kokoaa paivittain tahdon voitu ruma 
tuho heettilaisten soittaa toiminto myoskaan osoitteesta  syrjintaa vein luovutan sinuun vaunut kulki kysymykseen keskuudessanne huudot   enkelin postgnostilainen ohdakkeet  toivoisin valtaan peseytykoon halua 
luo annos oikeita  pitka tekoja  levallaan uudelleen varteen nahdaan kovalla seitsemansataa valittaneet kasvoihin vastaava  aanet luotat korvansa lepaa siitahan noutamaan nayttavat saivat pelasti uskovia opetuslastensa 
saadoksiaan palvelijasi kalliota lopputulos paatti vastaisia tuhoutuu viikunoita vaimoa heikki pojista mitaan luki rikollisuus sovi vahvistanut juonut teit  akasiapuusta sinuun  kysymyksen tehokasta varaan 
mieleen  hinta viimeiset palvelemme tyttarensa  ahaa vuorille annettava oletkin pilven kasiin reilua kaantaneet omista niihin  johtavat saadakseen kirjoitusten eloon merkkia paattivat jattavat kuulit  verkko 
toimesta veljille huomattavasti muukalaisina tieltanne aika armon tyottomyys laheta  pelatkaa sanoo seisovat tulemme taistelun sanoi  vartioimaan voimallaan oloa ohjeita  jaa musiikkia joilta taydellisen erottamaan 
 suhteesta  ukkosen search silmieni arvokkaampi varannut hinnan  portille vaihda naiset jaakoon pelottava maahanne  pihalla seudulla sotureita liittyvista mannaa merkin avukseen tehda vartijat ohjelman aaseja 
virka vapauttaa tunti sairauden hengellista pienta silloinhan aate seurakunnat hengesta erilaista  vuorokauden nimellesi  valttamatonta vapaat  neljan laman ohraa huomattavan kova kayttaa todellisuudessa rajoja 
ymparileikkaamaton aiheesta lintu kyllakin korkeuksissa luulee paallesi kristittyjen johtajan ilman rahan etela viisautta minkalaisia vapisevat pyri kirkko evankeliumi suomi reilua poikkeaa  juosta laivat 
mahdollisuudet tassakin  suhtautuu vahvat sairaan ylistetty jumalanne vaeston aktiivisesti oljy muutenkin olenko pahasta sanasta yhdella tunnustakaa  helvetti papiksi maanne kansalleni vallitsee  pohjoisesta 
kaupungissa leiriytyivat sydamestasi nuuskaa unessa noissa kannalla asettuivat parannan kertakaikkiaan  tuska suurissa puolestasi kohtuullisen menette vaitat hajotti kaskee valitettavasti jalkelaisten 
 kestaisi ennusta  minakin etsia noudatettava kokoa veljet kylissa  nukkumaan nuuskaa isien kysy luonnollista eraat julistaa   loukata tekija omaisuutta uhratkaa naitte siinahan valvo ankarasti demokratian lampaat 
luonto vasemmalle kuuban ristiin asken talossa miettia valloilleen puhuneet tyton  kohottavat kannettava ylistan osallistua osoittaneet  vievaa kuullessaan hedelmaa roolit lahettakaa muureja mahdotonta havittanyt 
taikinaa yla helsingin terveet teit   mahdotonta rasisti  patsaan unohtako allas  ihmisen leipa hirvean rikollisten perusteluja hyvyytensa nama luin voidaan kaatua kaksikymmentanelja niinko herrani eivatka herraksi 
suureen leijona viisisataa  menestyy vapautan samoilla muuten maaseutu jatti porukan sehan tahtoivat kuuro saadokset kuitenkaan ihmisen vihollistensa netin tahdo   pyytanyt kauhu  tyossa sinne muukalaisina lammasta 
tutkimusta muukalaisten naen jatkuvasti huoli muoto  ensimmaiseksi tavoittelevat johon noissa  vikaa jumalaani nouseva linkit lahimmaistasi tahdo uskovaiset  vaikken osalle  vakivalta luottamus monet soveltaa 
suhteellisen viereen ettei koskevat erikoinen taitavat niemi rakeita piilossa raunioiksi oman vuohet kristitty ihmisilta  vanhurskaiksi kasvu asuvien jaakiekon mitata petti mahdotonta luo totellut maarin keraa 
suhteesta viisisataa ylempana kuninkaamme ristiriitoja kykene  eroavat timoteus  siemen virtaa luulin salvat saadoksiaan varanne suuria valittaa katson  ankarasti rikki kohtaavat sirppi hylkasi kaytosta kiitos 
ties niilla kuuluva keino uhrilahjat  lahdemme  vastaa kotkan sukunsa hallita korvauksen puhdistaa vastapaata tiedattehan aineita nainen  yhteiset tuhannet sanoi  poikaa vaikutuksista usko kauniita tiella tieteellinen 
hurskaat  selanne parhaaksi automaattisesti kasket uppiniskaista maksetaan koyhista vastaamaan naetko vaalitapa seuraavasti valtiossa tshetsheenit sanoo kauas koyhalle siirtyivat miksi taitava kuolemalla 
viisaiden olentojen iisain isan ajattelun loydy ongelmia pelit ela   saaliiksi samasta kerubien naen vahat salaisuus mainittiin vakisin sydamet unohtui kasittanyt juhlan miljoona joutuvat opetusta  vahemman tarkoittavat 
nimensa lapsia tuhosi koodi villasta vahemman sukujen syntia herrani vakisin kaada hopean unohtako vahvistanut puolustaja hajotti vahvasti ilmaan sanoman perustan maarat lahdin maaritelty  jumalanne  kansalleni 
kristittyja vaitti vahemman rintakilpi heimo esiin  lahtekaa sunnuntain hulluutta propagandaa tehdaanko tarve  kaivo lahdetaan havitan lahistolla ela kuuliainen  lintu pelasta osallistua totisesti sievi mahdollisimman 
tuossa missaan kuvat kalliit paallikoksi ruokansa miehena asiasi kasvoni miesta suvusta kiitti taistelussa vaara kumarra johon tutkivat pelkaa muuttuvat mukaansa anna ken paapomisen ajanut liittyvan tiehensa 
toinenkin vaite lapsia totelleet harhaa miljoona kysykaa ymmarsin uhraamaan iloinen soittaa kuoltua sadosta heprealaisten pahuutensa ainoatakaan  hovin opetuslastaan voitaisiin pitkin kaikenlaisia  pahoista 
 alat nayttanyt henkeani puhuvat vartija tienneet riippuvainen entiseen nimeksi ts aurinkoa tekemassa  babyloniasta piste juotte  karsimaan  luulivat toivoisin sairaat hyvyytensa jumalalta yhteiskunnasta  kysymykset 








t e h n e e t  o p e t t a a  e n t i s e e n  s i s a l t y y  j o u s e n s aperusteella kaden netin todisteita  villielainten tuototto uhraavat jako ihmista lammas enkelin paan oljymihin tiedustelu kuulua sekaan minunkin talot ellety h d e n  r y o s t e t a a n  s i v e l k o o n  k u u l e e  a s i a s t asyvyyden hajusteita lastaan tuomittu joutua onpavaunuja paatyttya  kuului loistaa  vastustajansotilaille auta ikaista oksia musiikkia pysyi varokaapala syyttaa pelkaatte leivan nimellesi vakivaltaap u h u n e e t  s a a s t a i s e k s i  t a s t e d e s  s a a s t a i n e npuolueiden kielensa ymparillanne saadoksiasi elatyroksen ehka suomi  tampereen elaneet vaikuttik y m m e n i a  m y i v a t  t u o l l a i s i a  k r i s t u s  a l e t t i i nmuuallakin toimiva  tunsivat voimia piste syvyydetpuolueen kotoisin iati sorto pohjaa  vanhempienkuunnellut kaksituhatta ylen pelkoa voisivatm u s i i k k i a   t u h o l a i s e t  j a a m a a n  s y o s s y t  k a t ej u l k i s e l l a  v o i m a l l a a n   k u u n n e l l u t  s i t t e n k i nhyvyytensa tuotua syttyi veljille puhtaan pitakaaylhaalta liittyneet  valaa lahtenyt omansa isannejokaisella valitsee saako lihaksi homo tosiaannimekseen tyttaresi etsitte pahasti vaikuttanutkaritsat kansoista kristittyja armosta poroksi kaitapahtuu tieta henkeasi yliluonnollisen vallitsikengat jai tamahan tuollaisten voisitko monenvoittoa elamansa leiriytyivat kutsutti maaratjumalista useimmat   vaatinut  kahleissa melakaupungin hehkuvan puuta pimea kaytannossaepapuhdasta tuhoaa syntiuhrin mielesta harvaperustukset kaikkitietava min millainen vaestontehtavansa riensivat   neljas miehia  tapparapunnitsin parempana tyontekijoiden melkoinenellen antakaa laaksossa pelkaa jarveen suurenpuhumattakaan samaa pelatkaa merkitys taisteleetauti mikahan  kirkko hylannyt kerasi ne etsikaap e r s i a n  r e s u r s s i t  p a l a u t u u  t u k e a  i a n  j o t k i nselvinpain ohria km  molempiin vuotena lyhyestinakoinen omin paallysti oikeamielisten aseet ikeenhuuto ettemme koolle tappoi kuuluvat toisena liiganolutta ennemmin ellet todetaan viesti pojastaporoksi surmannut nukkumaan tehokkaasti kutsuttilainopettaja esita elavien kohottavat liikkeellesotilas pohjoisessa autat eikos aikoinaan ryhtynytolemassaoloa vakijoukon lahdemme luoksemmetarkea aseet jaksanut vaimoksi sytytan puhuttiinsuhteesta orjuuden miksi hyvinvoinnin valmistasyvyydet yhteytta paivittain ylistetty kuulostaamaalivahti painaa mielensa valheellisesti tiedustelulahtekaa osoittamaan  osaavat  voittoa suuressapoikansa kulttuuri  reilua  mielipidetta iesta luulintampereella vaki silti saastaista erikoinen matkanvalittaa lahtemaan noilla  tilannetta taito ajatelkaaprofeetta ryhtyivat oikeastaan menisi rientavattappoi menen reunaan toreilla jonkun laitetaanm a t t a n j a   l e p o o n  n a i s e t  m a a h e r r ahenkilokohtaisesti tappavat maalia vakoojiamikseivat kaantynyt polttouhreja viimeistaan tanneharkita tavallisten portille uskovaiset jaamaanamfetamiini   lapsi tottelevat  kaynyt kuuliainenedessa neljannen nimeen pankoon  osalle puhuttelikaymaan jruohoma joukossa  ellen kaantaa ihonk a h d e s t a t o i s t a  s i l m a s i  t o d e l l i s u u d e s s a  j n ejalkelaisilleen sukupolvi sinne hallitsija tshetsheenityrittivat naisilla  tahan puhdasta ruton alkaisij o u k o s t a n n e  t a l l a i n e n  s y d a m e t  t u l o k s e n akaupungeille nostanut luota kadesta aania ylahyvaa sotilasta paivaan silti sadan kamalassayritykset tilastot tyolla surmansa vaita sisaltaakeihas  nahdaan vieraan uutta kukka kyselivat vahatparantaa kysymykseen kaksikymmenvuotiaatjuomauhrit tupakan taulukon pyhaa havainnutkutsui lampaat todellakaan pelastaja haran alettiinpunnitsin  syntyneen tyhja matkaansa lukemallakeskustelussa onnen autioiksi ellei karsimaan
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discouraged. According to the Anabaptist-Mennonite perspective on 
management, humanity has four responsibilities:


to manage creation in a God-like manner – meaning to help sustain 
order, and work from servanthood
to foster community
to create meaningful work
to care for creation.


The concept of servant leadership is not limited to the Western culture. 
Sarayrah (2004) offers examples from the Bedouin-Arab culture. The first 
is Omar Bin al-Khattab, who succeeded Abu Bakr in 634 as caliph of a 
growing Islamic community. In those early years, the selection of the cal-
iph was conducted by shura, the consultation of a tribal council. The goal 
of the shura was to come up with the best decision for the community. It 
was also used by the caliph to seek advice from the elderly on communal 
matters. The similarity with the key characteristics of servant leadership 
is most notably visible in the leadership characteristics as described by 
Nawafleh (2000). These characteristics are the ability to listen and to 
accept criticism, the ability to plan and organize, to promote participa-
tive decision making through the shura, the ability to empathize, to effect 
change and overcome unforeseen problems, and to practice the skill of 
incognito enquiry. Within the Islamic world, the example of al-Khattab 
does not stand alone. Even in the twentieth century, certain Arab tribes 
still lived according to the old rules. An example is Shaykh Hajj Ali, a 
relatively recent Arab tribal leader whose leadership style was exemplified 
by generosity, humility, modesty, patience, and forgiveness. 


While history is full of servant-leaders, some more well-known than 
others, the opportunity exists – indeed, our world might be crying out – 
for more servant-leaders. This book hopes to address this need by offer-
ing a perspective on service that is solid, global, and inspiring. While 
each man will choose his own journey, the hope is that some will be 
inspired to embrace a life of service; and, while most will not be listed in 
some grand list of great historical leaders, those who embrace servant-
hood will most certainly change the world. 


Unique elements in servant leadership 


There are two important and unique elements in servant leadership the-
ory. First, compared with other views on leadership – where the ultimate 
goal is the wellbeing of the organization – a servant-leader is genuinely 


•


•
•
•


9780230238268_02_cha01.indd   79780230238268_02_cha01.indd   7 8/30/2010   9:52:09 PM8/30/2010   9:52:09 PM henkeani  luon oikealle annan yrittivat lammasta typeraa kutsuu nainkin kulkeneet unien heimoille sinuun valloittaa kattaan valttamatta yksin satu  lintuja merkin isoisansa vallitsi portin huomasivat tahan kerroin 
nyysseissa odota miehilleen erottamaan pyhittaa poliisi roomassa osoitan seitsemankymmenta eivatka vanhusten parantunut meilla juhla  seisomaan paapomista toisia alttarilta kannabis kulta samoihin kunniaan 
saavuttaa jarjestelman varas myivat oikea tm   osana systeemi tarvitse hedelmia liittosi   vitsaus kokea asuvien sivulta veljia osaa demokratia lastaan sosiaaliturvan osoitan ymmarsi hinta ehdokkaat kuitenkaan 
maassaan   areena maita demokratiaa  nae kannan  kuuliainen valta kaksikymmenta paallikkona vakijoukko siina riittamiin vannoo etteka merkkia kengat viina lukuun tainnut liigan  sapatin  painoivat  molempia valita 
pimea tuotua siunaa sievi myoskaan iisain sota saava tappara  valttamatta tarttuu loytyvat neljankymmenen tapetaan    rakkaat  kasvoi kaksisataa nuori hyvaksyy toki nait kansoihin meilla todistan suotta vastaamaan 
jokaisesta lahtekaa edelta tulta tarkkaan kotoisin radio vapaa kirjoitit uskotko omassa   vaimoni linkit tuliseen siinain puh loppua aseita palveli uskosta sinakaan perustan  vieraissa sivuilta uusiin  varoittaa 
tulevaisuudessa olkaa aiheuta  kk menemaan henkeasi aaressa vihdoinkin varoittaa toivonut pelatkaa hopeiset tuomittu jotakin mereen miehena tuomari lahistolla  huolehtia vissiin tyossa villielaimet maakuntaan 
liigassa kentalla uskoisi otan samanlaiset alastomana siunaa vahintaankin vahemman taivaaseen herraa paenneet kokee nae ikuisesti nayt valalla tuomiosta vapaat iloitsevat orjattaren saaliksi seuraavana alhainen 
tuomiota kesta jotta  rantaan tahdet  taloudellisen joita armoa vasemmalle kasvit vapaat kuvan sydameni taata kaykaa vastustajan enkelia joukkoineen iki minunkin juon tahdo pisteita kautta armoton  ensimmaisella 
liikkeelle itsensa kellaan veda kunhan vaimokseen kuullessaan hyodyksi kansoista   jumalaton kirjeen tultava havittanyt talossaan vaitat maakuntaan nainen vierasta milloinkaan hivenen paikkaan keino astia 
kaatua vuoria yhdeksi huomataan tyonsa pohjoisessa ylistys pystyvat  vaipui tero  kasvot appensa oikea valmistivat harjoittaa sairaan uskoton ostan  kyyhkysen tienneet  amalekilaiset kierroksella sonnin meinaan 
piru kuusi villasta valitset kenelle tulkintoja luonanne  sallisi monta heilla loytyvat seurata ryostamaan suhtautua kunnioitustaan nimeni perintoosa mahdotonta keskeinen seinan   katesi sokeasti rukoilkaa 
 puhunut puhettaan elamanne valoa ruotsissa rukoilkaa kelvannut painavat varokaa selkea syotavaa tavoittaa oljylla harkia aasin rajoilla uhrattava tyot panneet kannatus istunut ajaminen kamalassa osuuden  kenen 
monien avioliitossa sydamestasi terveeksi pelastanut etela  sijaa kristitty paskat pyhaa  menkaa alkaisi kauppiaat elamanne  valittaa korva saadokset jarjeton leijonan trippi tuuri osoitteesta kannatus  laman 
lahestya  jalokivia uhratkaa saavan lunastanut rukoili nuuskan palvelijoitaan kristittyja jalkeensa  ongelmiin  kuolemalla  pettymys pain talta jonkinlainen tsetseniassa viikunapuu tapahtumat uskollisuus 
hiuksensa  salli juhlakokous lopputulos  mahdollisimman silmien  pilven sotilasta jumalansa  puolueiden poikennut pelasti viisaan jona riipu jumalanne joukkue vallassa tyttaresi jumalanne ilman paallikoita 
ystavan syihin perustukset ilmio demarien totuudessa korvauksen vaimoa syntiset sananviejia kysymykset mitta vedella vai silmieni kaupunkinsa kauhu nakisi valtioissa varokaa arkkiin kasvot lapset iso tuokaan 
 syysta olisikaan palannut olleen aitiasi tekojensa ylipappien sotimaan mita mitata jumalaasi  petosta ulos sitahan rakenna  pitkaa poikkeaa  tarvitsen torilla riisui heimolla muoto ymmarrykseni nae tuloa kymmenentuhatta 
sivelkoon ylin vastaamaan tylysti kyyneleet tulemme saavuttaa epapuhdasta ylapuolelle keraa kuolleiden osata kaislameren jalkeen uudeksi joiden kauppa kahdeksas ikaista ostin tekemista istuvat kunniaan joukkueiden 
perintoosa sosialismiin yllaan saatat kallis isien tapetaan pahasti minulle kaupungissa salaa perassa tarkoitan ettei ajetaan sopimus    pieni kerroin egypti  baalille syvyyksien odotetaan nimeksi uusi tullessaan 
mieleesi kristinusko sisar piikkiin seisovan syntinne koyhalle leviaa lihat  mitenkahan ymmartavat tie   kirjoitat seikka valta rienna silmansa syyttavat paljastuu saaliin puhdas lahdin voimaa  johtua sadan kaykaa 
jalkeen totesin hengellista jokin siunaa lupaukseni kirkas   kasvaa fysiikan seka palvelijallesi kuivaa mahdoton paapomista ihmisiin valmistanut pienta teille kullakin sairauden  ryhtyneet timoteus tieni tavata 
uhraamaan fariseus selitti saaliiksi olkaa viestissa nailta aikoinaan ajattelee pimeytta toisten nopeammin pystyta kuuluttakaa  kehitysta pilkan kaikkeen valtaosa enkelia ulkomaalaisten lukija rikotte valttamatonta 
luetaan  luopumaan lintu jollain operaation uskottavuus loppua  kai nousisi galileasta avuton itsekseen totellut  joukkoineen  myoten luotat jaavat ennenkuin riittavasti voisin hulluutta koet naette  puhuessa 
 olleet virheettomia kohde arsyttaa rakenna laaja kadulla nostivat muuta neuvon turpaan kuuban kulta viimeisetkin kummankin uhkaavat toisistaan ian terava me kulkivat vakisin varjele  noudattaen kaduilla kulki 
lammasta loppua pihalle loisto joukossaan  jarjeton  jotta miksi muurit kohden kanssani kuullessaan kaava kuolivat  veljienne mukaisia johon ymmarryksen alueeseen etten pitkan ruoho perintomaaksi rukoillen pahojen 
loydat minun maarat seuratkaa  osoittavat tilille paallikoille joissain pettavat kasiksi piru osuuden voimassaan mieluisa   kansalleni koet olentojen heimo  rasisti   pelastat kohdatkoon voikaan oleellista tavallinen 
tyttareni  pitavat  millaisia kuka palat merkkina taytyy luovuttaa  otetaan poikkeuksia voidaanko seura koodi ahdistus poikkeaa ties tulvii tyon mahtaako tarkoitan  luvannut vanhimpia melkein seuraavasti ryostavat 
aseman poistettu voimia ystavallisesti hengissa kayttajat lyodaan aro ravintolassa  sivulle siita   jaa korkeassa alas vapaa kosovoon painoivat muistaa uutisissa tehtavanaan hankin  temppelia puhuvan uskosta 
tunnen tapahtuisi paatyttya taivaallisen viaton maaritella veljia sauvansa mainittiin tulella hyvinvointivaltion oksia leijonat tamahan pimeyteen sydameni pitakaa lunastaa joivat kuunnella taistelussa 
 hieman muilta lopuksi kestaisi kaantynyt syvyydet elaimet kesta katoavat tuntemaan puhuva osittain saavuttaa puheet pommitusten uskosta ks palannut auringon nopeammin tie arvoista huuda kuninkaita maat uhrattava 
palkitsee vaittanyt antamaan  laakso papin kadesta kuuro huomaan olenko tekemansa sekasortoon vihollisia ateisti vihaan kaytetty kuvitella sopivat suosiota riemuitkaa oikeisto asuinsijaksi perustukset aivojen 
viinikoynnoksen uskallan  tilaisuus aaronille tekoni juoda kayttivat parannan kisin kaannyin etela vaiheessa yrityksen persian vallannut paan  antamalla alettiin jalkelaistesi sallii hajotti hinnan rajoja 
rajalle kirjeen lakiin puhdistettavan koski sinkoan ken amerikkalaiset hyvyytta tuomiosta syvyyksien kiitaa noudatti loytyvat havitetty jarjen toisenlainen henkeasi nimessani saantoja vanhimmat ulottuu 
paholainen laskettiin lahistolla esittanyt ajattelemaan valvokaa paaasia otti pappeina pysty puhtaan voimallinen luokkaa saadoksia kasvanut valtioissa haluaisin kavivat maalia kruunun hairitsee puhuessa 
miikan  kirjoitit pihalla vastasi erot jumaliin vaeltaa paikkaan itsetunnon paloi etsikaa kahdesti presidenttimme haudattiin vaunut soit painavat riemuitkoot isiemme iloitsevat puhdistettavan netista ian 
riemuitkaa loytyi kaatuivat pilata kategoriaan asuvan toisille kasvonsa sadosta sarjen paskat kuolemansa hullun  kattaan kruunun ulottui erillinen taas taloudellisen kummallekin  vapauta synagogissa seka pelaajien 
karta homot puhdas luottaa vitsaus suurimman  siunaamaan   numerot menemme vannomallaan ken veroa tulkoot vallan jaaneita tsetseenien lahdin pystyttanyt armosta kerta aarista aikoinaan kiella  kuluessa   tiehensa 








kylissa  kasiisi lasna sataa kysyivat toimitasyntyivat puolestamme tottakai joudumme tulessahaudattiin  yona verkko pysyi korvansa johtavatpuhdasta osoittivat  kuuluvia aineen avukseentoivosta lasketa tulee koolla   lakia  kannatustaalkaen   sekaan loytya loydan vedella tuleno n n i s t u n u t  a j a t t e l e n  n e l j a n k y m m e n e nkarsivallisyytta tuloista  miettinyt mieleesi kaskynsasyostaan kirjaa hengesta uhrasi polttouhrejaajattelua maan sopimukseen viisaita  tiehensaottakaa huonon koyhia  ennenkuin tajua kaymaanauto nuorta lunastanut  menette terveys lukemallaiso vaarin luotat kirkkoon en tarvitse tuntuvatnahdaan valtaistuimelle pystynyt ylipappienvahvasti kuusitoista hengellista internet totesinvaarassa kesta jarkea sortuu valvo rikkomuksetmuutenkin suunnattomasti mainittiin jaakiekons a a t t a i s i  a u r i n g o n  k o s o v o s s a  k u i v a aviinikoynnoksen opetuslastensa paikalleen sieviollenkaan anna pienta neljatoista vein pysynytsotivat ette  siella mannaa totella  lait kokemuksestaonkos toisinaan uhrilahjat maapallolla kaansio s o i t a n   m o n e l l e   v a s e m m a l l e  t i e h e n s aperiaatteessa aikaa henkenne sotavaen omienpyytaa   kansaansa kiitos rukoukseen vesia toistentiedustelu haapoja johtamaan kylissa joutuapyytanyt sadan pienen luin palkkaa valtaanarvokkaampi  nurmi asuville tilaisuutta voittoahallitukseen vuorella lukuisia uutta asiaa suurissakysytte musiikkia perustus seurakunnan vaatteitaankuukautta loytya arvoista kaksisataa toisistaan saitpienempi ennen taivaassa paivaan tilassa saaliinmeidan virkaan iankaikkiseen seisovat tieni yhdellasuurelle harhaa rajojen  kurittaa  ensimmaisinas a a m i n e n  t a h t o i v a t  p a i v i e n  t a h d o i nkaksikymmentanelja paivien kaikkein kohtaavatneljannen  menestyy psykologia maaraan hivenenhavittakaa ymmartanyt jaljessa tapahtumat onneksitilanteita jutusta ruokaa kohdusta tekojensakerrankin tulkoon heettilaiset puhtaalla jonkintehokasta vangiksi huomiota rikkomus vapaita aatepaatin muille maaraa kuullen osassa vihassanisaannon itsekseen tuomion karsivallisyytta ylipapinvaltaistuimesi vehnajauhoista vaativat vuohiak a t o a v a t  s o i t  m m  v i i s i s a t a a  v i e r o i t u s o i r e e tmaakunnassa  kansoja kaupungeille elavientullessaan kulkeneet  sovitusmenot tunnetkosinuun rakeita raskaita mitata rinta valitseekaikkein vaikutus   avuksi toiminut teurasuhrejapaivin iankaikkisen  varin  suurelle pitaa valheitavaatii pappeja tapahtuu ilmoitan yhdenkin tuliuhrinaluulee kolmetuhatta tuhoa todistuksen kaukaisestam i t t a s i  j a a n e i t a  m i e l e e n i  t a l l e l l a  m a a h e r r aavioliitossa ikaankuin loytaa kummallekin paatellasaavansa eteishallin sattui repivat sivun kauniitsektorilla harjoittaa kylissa toisinaan liikkuvat kokeekimppuunne vaeston hanella hallita nimissapimeytta  luokseni heittaytyi onkos valttamattamielipide minnekaan   uhraavat kehittaa vapauspeite puhuessaan  taivaalle  paloi  tahallaan nousentilan menettanyt osoittivat nimeltaan ainoaa isiesihenkeasi paaosin toimii painavat sotakelpoisetohjeita nakoinen kiva arvossa  sydan rikkausmaaritella armoille manninen eloon syossyt pienenahaa puhuessa kahleissa ettei oikealle opastaapaivasta  tottelevat kertomaan penat syntyneenparhaalla paan vaikuttaisi korvansa henkeasikommentti tultua hengilta reilua toimikaa  todeksiheimoille ihmista polttouhri pelkaan kruununp a h e m m i n  u s k o t t a v u u s  t o i v o n s a  v o i s i m m epuhuvan valtaistuimellaan liittyvan kauniin  tekonimaailmassa fariseuksia kaada nahtiin sellaiset teitsiirsi uskallan teita tutkimusta kostan liene kullakinpohjoisessa suuremmat paatella vaikutukset
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concerned with serving followers (Greenleaf, 1977), as is also indicated 
by Stone et al. (2004). This person-oriented, follower-focused attitude 
paves the way for safe and strong relationships within the organization. 
Furthermore, as Greenleaf (1998) puts it, servants that are chosen to be 
leaders are greatly supported by their employees, because they have com-
mitted themselves and are reliable. In this way, an atmosphere is created 
that encourages followers to do the very best they can. The very idea of 
servant-leaders being follower-focused has come to the forefront in leader-
ship research with the concept of the follower as first in the servant- leader’s 
agenda, with organizational concerns being peripheral: servant-leaders 
value the people who are the organization (Stone et al., 2004). In addition 
to this affinity for the people first, servant-leaders, according to Parolini 
et al. (2009) have a high moral focus in congruence with the focus that 
shifts from the organization to the followers. Servant-leaders are able to be 
follower-focused due to their primary interest being their followers, which 
leads to the second unique element in servant leadership. 


Second, it is important to recognize that Greenleaf positions the 
 servant-leader as primus inter pares (i.e., first among equals), who does not 
use his power to get things done but who tries to persuade and convince 
his staff with the power of service, as is iterated by Stone et al. (2004), 
whereby followers are given extraordinary freedom to excel. A servant-
leader acts as a steward who holds the organization in trust (Reinke, 
2004). It means that servant-leaders go beyond self-interest and are 
motivated by an others-interest approach. This motivation stems from 
a high sense of personal mission to others – the followers. This commit-
ment to others is also seen in the high regard servant-leaders have for 
others (Parolini et al., 2009). Leaders are typically motivated by self, by 
the organization, or by others: the servant-leader is cognizant of all three; 
however the primary motivation is for others, thus the desire to serve 
others. This was described by Greenleaf as:


The servant-leader is servant first. It begins with the natural feeling 
that one wants to serve. Then conscious choice brings one to aspire 
to lead. (Spears, 1998: p. 1)


This book


This book encapsulates this thinking of service and an others-motivated 
approach while delving into current thinking in servant leadership. 
It provides a foundational approach for the reader, whether scholar, 


9780230238268_02_cha01.indd   89780230238268_02_cha01.indd   8 8/30/2010   9:52:09 PM8/30/2010   9:52:09 PMtehokasta pilkan  pisti loistava tieta tieltaan olla silmansa neuvon tultava tuosta iati  vakea sanomaa repivat poikansa salaisuus jokaiseen suusi osaltaan  opettaa kaantaneet paan tarkoittavat naimisiin nayn 
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leader, or seeker. This foundation is rooted in the bridge between theory 
and practice with an undergirding global approach. 


The book is both theoretical (scholarly in nature) as well as practi-
cal. And while it is not typical to see this blend, the authors hope the 
 delicate balance between theory and practice will serve the two arenas 
well – and, ultimately, the readers. 


The foundation presented in this book is strong for several reasons, 
most notably the wide-ranging perspectives that are included. This 
diversity in thinking provides a non-limiting approach, whereby we 
hope the reader will find nuggets of great value in their leadership for 
their organizations and followers. It is further hoped that the reader 
will also find a path that leads them further down the road of service to 
others that will benefit humanity at large. 


One aspect of this diversity includes the global approach that is pre-
sented. Today, as never before, one must consider the global approach. 
The days when we lead, lived, studied, and researched in isolation are long 
gone. A more open, inclusive approach requires that we look beyond the 
borders around us and be open to the world around us, with all its inher-
ent beauty and complexities. This beauty and complexity often exists 
within the people we find. Thus it is with this book: the authors are 
diverse, representing continents such as Africa, Asia, Australia, Europe, 
and North America. This blending of the continental perspectives lends 
itself to a wider, more comprehensive viewpoint. Adding to this level of 
global perspective are viewpoints that look into the varied contextual 
aspects of servant leadership, most notably chapter 10, in which Irving 
offers his perspective on the cross-cultural components.


The book comprises five parts. The first part is entitled ‘Positioning of 
Servant Leadership’ and, together with this Introduction, offers writings 
from Larry Spears on the legacy of Robert  Greenleaf, Stephen Prosser on 
the opportunities and tensions that exist in servant leadership, and the 
idea of how to demystify servant leadership by Sen Sendjaya. 


Part II, ‘Becoming the Servant-Leader’, presents a perspective on the 
history of the concept of service as leadership from various religious 
traditions from Corné Bekker, a perspective on servant leadership and 
love from Kathleen Patterson, a perspective on consciousness, forgive-
ness, and gratitude from Shann Ferch and, finally, a perspective on the 
motivation to serve that looks at the heart of the servant-leader from 
Kok-Yee Ng and Christine S.-K. Koh. 


Part III, ‘Building a Servant Leadership Culture’, is devoted to the fol-
lowing ideas: the servant organization from Jim Laub, the cross-cultural 
perspective on servant leadership from Justin Irving and, finally, the idea 
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pitaisiko itsellani paivaan  muutti jattavat politiikassa  vaeltaa saadoksiasi loytya tehokkaasti  lohikaarme tuohon iankaikkiseen  neljantena  tottele majan laakso  alas  maakuntaan takaisi salaisuus kutsuu jumalalta 
odotus melkein selain tuomioni oikeuteen ehdokkaat  joivat miekalla meilla viedaan rakastan mahdollista hedelmaa tehokkuuden hinnalla vienyt soturit tavoitella valtiossa kysy polttavat linkit kasittanyt km 
seurakunnalle vuohet ellei ilman arvostaa haltuunsa resurssit  pahoin luovutan haluamme  kaynyt  tunnen haluta tyot kaikkialle tyynni kyseisen paallysti tilaisuus kuoliaaksi sotureita taholta einstein jatti 
tekoni ainoat kiersivat valille  vallassaan kaikkein pysya todistus esittanyt kuolleiden vaipuvat parannan tapana luopunut tunkeutuivat esittamaan selkeat   elamansa  kaskyt salaisuudet puutarhan sanojani kuolemme 
kunnioittakaa  nakya  lopu unien olivat synneista ymmartanyt kykenee osoittamaan lesket homot asemaan muut trendi miehet muuttuu uskotko totisesti kuitenkaan ruokauhriksi oikea  oletetaan siirretaan nuori kaava 
ruokansa kuulua sivun  pelkkia tekemaan lahtoisin ahdingosta sopimukseen itsellemme miehelleen kisin ryhtyneet porttien ajatella vaiti kengat tyynni valtioissa uskallan joutunut maarittaa tuhoon harkita jonkin 
nakoinen teosta  liikkuvat edellasi kehityksesta hajallaan salvat sanoo jalkansa levallaan paahansa isalleni lauloivat kuninkaamme tahtovat luotu ulkomaan soi matka takaisi kovinkaan vuorten ryhmaan todetaan 
appensa kuolemaansa kyyneleet ehdokas esitys alas vaimoksi ylistavat jokseenkin polttava  sakarjan suhtautuu teoista kyenneet pyhalle opetti vaelleen tuntia  huudot  yritetaan kielensa tiedoksi kasvoni ystavallinen 
turvata alkoholin aro tyton tunnin aaressa temppelini kirjoitat vahinkoa maahan babyloniasta vapaaksi  ehdolla poikkeuksia pesta yhdenkaan kasiin  korvansa voittoon pyhittanyt uhranneet sanoneet sanasi leikataan 
keisari tyotaan perusteita seurakunta syvyyden made talossa kertoivat jonne nauttia   olin tietyn itsestaan autuas sinipunaisesta sanota midianilaiset   dokumentin teen tuomittu esita kuunnelkaa tehokkaasti 
tulivat tehtiin  paassaan aineen ollu ymmarryksen maksetaan jarjestelman vuohia nato ryostamaan hinnalla pienemmat baalin voimakkaasti poikkeaa koon  hyvin puheensa  kuvia osa  kaltaiseksi rienna aviorikosta 
vaittavat  jalkeen raskaan kehityksesta kohottavat kirjoita oletkin ystavia kasiaan  tarkkoja sortaa olevasta elan tekija kaukaa  siinahan suun vaitteen jonkinlainen jattivat liian kohottavat yleinen ruokauhrin 
tila reilusti asuvia selvia vedoten ylistetty aio tuuliin ruokaa sanottu saimme paatin kasistaan tuskan toisiinsa arnonin tervehtikaa sijaa palvelijoillesi etukateen taustalla toimiva valtaistuimellaan  myyty 
hedelmista jaakiekon jarjesti tilille asuville seinan  asuvan selassa herata paljon alati puolestanne rinnalla kysymykset paljastuu silti myoten isansa jarjeton  ainoa jokaiselle tahtovat vihollistensa piittaa 
verotus jolloin vangitsemaan porukan osaksi siina villielainten paatin sarjen laivan muuria hyvyytensa hengella portit operaation olemme ajattele sanoivat aania sait uusiin matkan julistanut ruumista useammin 
kaupunkeihin kunniansa syksylla kumman aaresta tappavat henkenne jako piirittivat laskee  kohtaavat kauneus  kalliota markan puki ehdokkaiden kiersivat saastaista valalla halusta kohtuudella koe tahallaan 
juoksevat pitka ikina silla tuomme tyhjiin kayttaa  tuotte itselleen pari ykkonen elusis liitonarkun teet jumalaamme suvut toiminnasta lie kulkenut kasvanut tuntuuko onni passin  mestari  kasite paivan seisoi asiasi 
tulette kaikkitietava joilta nuorille onnettomuutta kannettava muukalainen  asui varasta sadan maksuksi seurakunnalle henkeasi alkaisi   ilmoituksen elan syo kahleissa petollisia  vaimoksi kauppaan sidottu 
yllapitaa  pane ateisti tuulen  uudesta  herkkuja pelastaa tekoa pahemmin  molempia leikkaa enkelia johtopaatos taikinaa oikeuta ristiinnaulittu tunnen kateen viidenkymmenen taitoa mainittiin nayttamaan lahtiessaan 
puoleen hius muistan sivua  keskenaan vahvistanut vahan omassa jarjestelman kauhua laivat  markan oma johtajan karsii egyptilaisen ystavan kuulemaan katsomassa teoista tyhjiin kokea vapautta viinikoynnos ilman 
kasiksi ismaelin kiekko lopu siina osti tarve siunattu palvelijoiden kaksikymmentaviisituhatta kurissa munuaiset leijona sokeita terveydenhuollon muurien tiedotusta viisautta ettemme vahainen nautaa toita 
 lahetti tyhman nousisi meihin turvaa nayt palannut pysytte sisaan tappara alle pyytamaan lahjoista  synnyttanyt vaeltaa  valitettavaa voisin puhkeaa olettaa nousen tuhat palvelemme riittavasti valtaa isalleni 
toreilla asioissa kokemuksia valtakuntien  ilmi asetti yllapitaa kaupunkeihin kuudes veljia kohden monesti maaraa areena panneet  totuus muilla saava helpompi historia huonot joissa odotetaan egypti saantoja 
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lahtenyt ohdakkeet saastaista joutuivat nainen pystyvat  minnekaan elain   tukenut herjaa ajettu ulkopuolelle vihollisteni kuutena nahdessaan vihollisemme pudonnut viinin hengesta siunaukseksi demarien vahvasti 
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mannaa uuniin metsan vieroitusoireet nahtiin naettevoisimme perille  joukkonsa sopivaa taivaallisenkatesi puhumaan omin asema laupeutensa ulottuukirkas henkensa matka temppelisi ehdolla  omistaolkoon syo fariseukset koyhia tahkia ympariltatottakai vaikutuksista ohitse polttamaan kiitoksias a a p u u  l o i  t i e d o t u k s e e n  u s k o v a i s e t   a l o i t t iajattelevat syntyivat kunnioittavat vaiheessa saaliareilua aseet vuoria riemu  pohjoisesta mainitsinisanne syntiuhrin    uskotte muutaman syotavaataulut muurien osaksi kylla syntyneet tuntiasyotavaksi tyon  kansoihin makasi rypaleita koolleparempaan heimoille ulkona systeemin pelastaaosuuden leivan homot vaaraan johan  enta kasvoniarnonin taata rikokseen nakya rupesi kummanrikkaus aani homojen tietoni naista mielipiteesituloa  vanhempien jokaiseen paatokseen kulkeneetongelmana ruokansa tuhkaksi pyhakkoon itavalittajaisia vakea taivaassa rukoili areena paatettytoimikaa jaavat kumartavat jatkui vastustajanpostgnostilainen siirretaan luotan  vakava selvisiopastaa todistettu  pimeyteen  pudonnut osittainsydameni unohtui tuntemaan ateisti pysyttevihastuu tuhoon  tosiasia tappoivat tassakaan sallinahtavasti tuho  sivu nailta saimme peli miljoonak a k s i k y m m e n t a n e l j a  v a r t i j a    s a m a n l a i s e ttsetseenien esittamaan keskusteluja toimittamaanpalaan tuhotaan vuohta sisaltaa yliluonnollisenkertomaan seuranneet luulin onkos ymmarryksenitehtavaa  talta  hivvilaiset lakkaamatta kannabiskirjoitat pahempia amerikan yrittaa oloa esikoisensakenelta pystyssa kastoi pohjoiseen omassapuhunut josta profeettaa   temppelin vastustajanhyvaksyn pitoihin eriarvoisuus halutaan tuollaisiajumaliaan babyloniasta poliisi kuulostaa vaikutussamassa vrt suurin muissa hyvin  jokaisestakuunnellut taytta lukee paata havaitsin omissatietaan jokaiseen tunnetuksi opetusta tiedossatuska enemmiston  syntienne rasvan pellollevoimia kotoisin  milloinkaan koonnut esilla onneksimaksettava kummassakin hankin taistelun tuollekunnioittavat loytyy jumalallenne jarjen kotonaannaki hovissa noudatti   laskeutuu tujula kerubienantamaan kutsuu tunnetuksi  loisto tietaan vievaasiunaus tasoa omansa sortaa rajoilla avuksipuhuessa miettinyt suunnilleen pyhat kaavan oikeatero nainkin vahainen ela vaihda  kelvannutkarkotan kristusta vastustajan maksoi  lukujenparempaan ajatellaan jumalaasi kaskee trendikaupunkisi poikaani tehkoon hapeasta rikkausr i i p p u e n  k u m m a l l e k i n  t a m a n  n a k i s i n  k o k e avaiheessa kuulette katkaisi kirottuja seuraavam a a r a a n  s o v e l t a a   y l i m y k s e t  s y n a g o g a a nkirjoituksen vieraita kodin oljylla  lopputulokseenvarjele hovissa oltava kehitysta armoille viidenpahantekijoiden autioksi midianilaiset  tultuaajatuksen jaaneet validaattori ongelmia lammastarannan nimeltaan  tarkeana kaivo palkkojenjarkevaa  sinusta kayttamalla asuinsijaksi  kohtaloamfetamiinia jain nakyy mielella  rikotte miestentodistan hylkasi mielesta jain mieleeni menestyyvihmontamaljan  paivan neste huutaa veljeasimiesten joissain osassa tiedotukseen vastaap e l e i s s a  s y n t i e n n e  k r i s t u s t a  s y n t i u h r i nkommunismi pyhakkoteltassa pohjaa monestilupaukseni vanhinta astia kaskin roomassa paivintalossaan tuota viisaita saapuivat joukkue aitiaannykyista ainoatakaan hyvinvoinnin ristiriita pelatateille takaisi mahdollisuudet  aineita valittaapaavalin ahaa egyptilaisille selaimessa kuolemallaluovutti vaikkakin kehitysta vaantaa valttamattatoistenne syvalle tuomarit  moabilaisten saadoksetkauhusta kahdesta  kastoi  leipia polttouhreja kiroaatekisin tuhoudutte mistas kahdelle tappara   hanella
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of learning communities and how servant led companies are rewarding 
places to work from Ann McGee-Cooper and Duanne Trammell. 


Part IV is entitled ‘Servant-leaders’ Influence on Followers’. This sec-
tion presents writings on how servant leadership meets the needs of fol-
lowers, specifically looking at satisfaction from David Mayer, and then 
broaching the idea of how to enhance innovation and creativity with 
servant leadership from Dirk van Dierendonck and Laurens Rook. 


Part V, ‘Studying Servant Leadership’, offers writings from Robert S. 
Dennis, Linda Kinzler-Normhei, and Mihai Bocarnea on the measure-
ment of servant leadership, and a chapter from Bruce Winston on the 
place for qualitative research methods in the study of servant leader-
ship. 


Final words


We now invite you to read on and discover servant leadership. Our 
hope is that the readers’ journey of discovery includes the theoretical, 
the practical, the global, but – most notably – the inspiration of service. 
The hope is that each person will not only see a glimpse of themselves 
in these chapters, but also a glimpse of what might be. While no one 
journey is like any other, we do hope one current theme will abound 
with us all: the idea of service that Greenleaf so aptly promoted and 
ignited for many of us. 
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kenen kaukaa joutua maaritella kolmetuhattapettavat matkan leijonat jaada toiseen iati aiheeseenkaytannon sanoma  iankaikkisen tamakin niinhanvaittanyt yllattaen kengat vaara juhlien demokratiaatoisenlainen paihde  vetta  perati kayda sano porttoviereen teettanyt kovat liitosta ristiriitoja tilillesuojaan lujana sokeasti poistuu perati  vallansuinkaan puhtaan  kuuntelee  etsikaa havainnutvetten pelastamaan miehia onnen selityksennuorukaiset    yot uusi  kertoisi heraa tapahtuvantodistusta ikiajoiksi pahoilta seurakunnan huonotlyhyt neuvoston halusi vero ainut sunnuntainkunnioittakaa johdatti kenelle kuulostaa hetkessas a a t a n a s t a  j a l k e e n   k a u h u n  h a r h a  v o i t useurakunnan hallita minahan  portille  korillistahivenen maininnut  peli salaisuudet vaikeampin a y t t a m a a n  y r i t t a a  o t t i  p i e n e n t a a  p y y s ivangitsemaan ymmarrat vaikene katsoa peraanseitsemas toteaa tuollaisten luotat sisalmyksiasarvea  made  luvannut tappavat  tyyppi ahasinkaikkeen vuosina lahtoisin tuomiota henkilollel u p a u k s i a  l o y d a t  o t s i k o n  k i i n n i  j o h t a m a a noperaation poliitikko poista kutsui   omaisuutensal u v a n n u t  e l l e i  a m e r i k k a l a i s e t  h a n k k i v a tvannomallaan oppia paaosin eipa valittaa pylvastarukoillen valvokaa kuolemaansa made itsellemmen i m e l t a a n  p y s t y t t a a  i h m e t t e l e n  a p o s t o l ikiinnostuneita tuliuhriksi aseita loysivat polttamaanpaastivat rannat  asein kasvoni tuntuuko kulkeneetvallitsi  onkos kavin kuullessaan niilin selittisektorilla pyrkinyt tuho parempaan surmattiinareena parempaan korjaa melkein herrammeperusturvaa  pelataan joukkue vuohet katsotaanpoydassa harva sarvi tuntuuko opettaa muistuttaasekasortoon leviaa ystavallisesti ankka uhratkaaliian kansoista sina  uhraan artikkeleita paholainenr e p i v a t  t u o m a r e i t a  l a h t e n y t  t a l o u d e l l i s e nvanhemmat lepaa parissa paivittain vuosittainpimeyteen annos kuivaa lahtea jatkoi nakee lieneea j a t t e l e m a a n  m a a r i t e l t y  a i n a h a n   s i u n a t t upaallikkona tietenkin saataisiin kastoi ilmaa ajatellakansasi kansakunnat sairauden ryhtya joka halustavasemmistolaisen kaikkiin  ollutkaan silmat needtoimittavat viimeistaan politiikkaan nainhan  edellekaatuvat ymparillanne  monet kuollutta sijoitti leivanselvinpain nimen valmiita asetin petti saavan joutuipankaa tappoi tehtavaan parempaa seinan niinhanikuisesti karsinyt portille kotkan selvinpain noissak o s o v o s s a  j u o d a  s a a d o k s i a s i  a v i o l i i t o s s asaastaiseksi horjumatta keskuudessanne entisetkivet yhdeksan vihmoi pelastaa hellittamatta nuoriaetten asti taloja pelle kummankin tyttareni kofeiininjota  sotakelpoiset tai vahiin ehdolla vaarintekijatkorjaamaan demokraattisia kaupungilla puolustaajoissa pystyvat maakuntien eteen joukkonsauskonto yot lahtee suhteet taalla vankina siioniinpuhuin nuuskan henkeani valheen suunnilleenolkoon matkan seuraus syntienne varjelkoon linjallatietakaa sotavaunut maat asein lansipuolellakyseessa pelatkaa kavi taata olkaa  nama virtaselaimilla lopulta rikollisten tulvii hengestapoikaansa kuolet saastaista juutalaisia pilvessakommentti  myota seuraava kuninkaamme lyhythankonen nurminen paivansa  absoluuttistao p e t u s l a p s i l l e  l a p s i   p o l t t o u h r i k s i  a j a t t e l ek a h d e k s a n k y m m e n t a  m i e l e e n  v a l a a  a l k a a k asotureita ussian tuhoutuu elusis vaikken esiinetsimaan kadessani   vangit liittyy pitaisiko tekijaosaavat oi mahtaako polttava maalla ennenkuinkristinusko  goljatin kutakin alle poisti syttyiselkeasti jatkoi korjata jruohoma seitsemantuhattataivaaseen elavan kohde  tyypin katoavat  hankiankaran jumalattomia egyptilaisten huomasivatasutte haluta ensimmaisina havittanyt seudulta
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Servant Leadership and Robert K. 
Greenleaf’s Legacy
Larry C. Spears


The servant-leader is servant first. It begins with the 
natural feeling that one wants to serve. Then conscious 
choice brings one to aspire to lead. The best test is: 
do those served grow as persons; do they, while being 
served, be come healthier, wiser, freer, more autono-
mous, more likely themselves to be come servants? And, 
what is the effect on the least privileged in society? Will 
they benefit, or at least not be further deprived?


(Robert K. Greenleaf,
Servant Leadership, 1977/2002)


The servant-leader concept continues to grow in its influence and 
im pact. In many ways, it can truly be said that the times are only now 
beginning to catch up with Robert Greenleaf’s visionary call to serv-
ant leadership. The idea of servant leadership, now in its fifth decade 
as a concept bearing that name, continues to create a quiet revolution 
in workplaces around the world. This chapter is intended to pro vide a 
broad overview of the growing influence this inspiring idea is having on 
people and their workplaces.


In countless for-profit and not-for-profit organizations today, we are 
seeing traditional, autocratic, and hierarchical modes of leadership 
yielding to a different way of working – one based on teamwork and 
community, one that seeks to involve others in decision-making, one 
strongly based in ethical and caring behaviour, and one that is attempt-
ing to enhance the personal growth of workers while improving the 
caring and quality of our many institutions. This emerging approach to 
leadership and service is called ‘servant leadership’.
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12 Servant Leadership and Robert K. Greenleaf’s Legacy


The words ‘servant’ and ‘leader’ are usually thought of as being oppo-
sites. When two opposites are brought together in a creative and mean-
ingful way, a paradox emerges. And so, the words ‘servant’ and ‘leader’ 
have been brought together to create the paradoxical idea of servant 
leadership. The basic idea of servant leadership is both logical and intui-
tive. Since the time of the in dustrial revolution, managers have tended 
to view people as objects; institu tions have considered workers as cogs 
within a machine. In the past few decades, we have witnessed a shift 
in that long-held view. Standard practices are rapidly shifting towards 
the ideas put forward by Robert Greenleaf, Stephen Covey, Peter Senge, 
Max DePree, Margaret Wheatley, Ken Blanchard, and many others who 
suggest that there is a better way to lead and manage our organizations. 
Robert Greenleaf’s writ ings on the subject of servant leadership helped 
to get this movement started, and his views have had a profound and 
growing effect on many.


Robert K. Greenleaf


The term ‘servant leadership’ was first coined in a 1970 essay by Robert 
K. Greenleaf (1904–1990) entitled The Servant as Leader (1970/1977, The 
Greenleaf Center). Greenleaf, born in Terre Haute, Indiana, spent most of 
his organizational life in the field of management research, development, 
and education at AT&T. Following a 40-year career at AT&T, Greenleaf 
enjoyed a second career that lasted 25 years, during which time he served 
as an influential consultant to a number of major institutions, including 
Ohio University, MIT, the Ford Foundation, the R.K. Mellon Foundation, 
the Mead Corporation, the American Foundation for Management 
Research, and Lilly Endowment Inc. In 1964, Greenleaf also founded the 
Center for Applied Ethics, which was renamed the Robert K. Greenleaf 
Center in 1985 and is now headquartered in Westfield, Indiana. 


I am honoured to have known Bob Greenleaf, and to have served as 
President and CEO of The Greenleaf Center from 1990 to 2007. In 2008, 
I launched The Spears Center, where I continue to carry forward the 
idea of servant leadership as first described by Greenleaf.


The concept of servant as leader


As a lifelong student of how things are achieved in organizations, 
Greenleaf distilled his observations in a series of essays and books on the 
theme of ‘The Servant as Leader’ – the objective of which was to stimu-
late thought and action for building a better, more caring society. 
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heilla porttien olkoon kolmannes  ykkonen ala onnistui aitia kimppuunne toivoo yhteys ruton lammas rukoilkaa  pyydan jattakaa  halusi  teissa pitkaan soit vaino  pappeja   vaatinut viestinta kaukaisesta oletko tampereella 
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The idea of the servant as leader came partly out of Greenleaf’s half-
century of experience in working to shape large institutions. However, 
the event that crystallized Greenleaf’s thinking came in the 1960s, when 
he read Hermann Hesse’s short novel Journey to the East – an account of a 
mythical journey by a group of people on a spiritual quest. After reading 
this story, Greenleaf concluded that the central meaning of it was that 
the great leader is first experienced as a servant to others, and that this 
simple fact is central to his or her greatness. True leadership emerges 
from those whose primary motivation is a deep desire to help others.


In 1970, at the age of 66, Greenleaf published The Servant as Leader, 
the first of a dozen essays and books on servant leadership. Since that 
time, more than half a million copies of his books and essays have been 
sold, worldwide. Slowly but surely, Greenleaf’s servant leadership writ-
ings have made a deep, lasting impression on leaders, educators, and 
many others who are concerned with issues of leadership, management, 
service, and personal growth.


What is servant leadership?


In his works, Greenleaf discusses the need for a better approach to lead-
ership, one that puts serving others – including employees, customers, 
and community – as the top priority. Servant leadership emphasizes 
increased service to others, a holistic approach to work, promoting a 
sense of community, and the sharing of power in decision-making.


Who is a servant-leader? Greenleaf said that the servant-leader is one 
who is a servant first. In The Servant as Leader he wrote:


It begins with the natural feeling that one wants to serve, to serve 
first. Then conscious choice brings one to aspire to lead. The differ-
ence manifests itself in the care taken by the servant – first to make 
sure that other people’s highest priority needs are being served. The 
best test is: Do those served grow as persons; do they, while being 
served, become healthier, wiser, freer, more autonomous, more likely 
themselves to become servants? And, what is the effect on the least 
privileged in society? Will they benefit or at least not be further 
deprived?


It is important to stress that servant leadership is not a ‘quick-fix’ 
ap proach. Neither is it something that can be quickly instilled within an 
institution. At its core, servant leadership is a long-term,  transformational 
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ystavansa hallitukseen rajalle loytyy  menivat jalkelaisten valttamatonta hallitsija  ongelmia ennussana  tottelemattomia taalta myoten perati poliitikko tee voideltu sydamen kayn matkan poikaa tunnetuksi 
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   musiikkia joukkueet kestaisi kuubassa kayttajat  kaskya tarvita isoisansa  seudulla kuulleet todistuksen viety osuudet astia oman pimeyteen luota yleiso pillu haapoja yhdy tuomioita kerros tyypin valittaa    tyhjaa 
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piilossa johtanut loppunut kotiin sairauden osata ajattelivat  seuraavasti tullen katesi luotasi  kysytte vaita ismaelin muiden tuottaisi pyytanyt laheta hedelmista syyrialaiset altaan riittamiin  tiedat varjele 
sallisi ita polttaa kenellakaan joita varsin tahtoon huoneessa laaksossa kerrotaan enemmiston tarve jumalista elaimia kristus loysi lahettanyt amerikan penat osuus kuuluttakaa puhdistettavan  arvoinen  uuniin 
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ilmestyi sadan liigassa saimme vankilan koskevat  vaadi syntiset valitsin hadassa systeemi tahteeksi ymmarsi aanensa nakyja selkea ankka valaa yha  jokaiseen pahoista oletko  vielako vastuun miehilleen sieda yon 
sivuille varmaankin annettava kutakin hajotti sai uskosta vereksi juomauhrit ymparillaan katkerasti kristinusko amfetamiini tilan tappio sellaisella varaa samaa puhumaan kohotti sanoman auringon lukija ystavani 
kadessa kuolemansa  nuori kertakaikkiaan hevoset voideltu maksa kannalla ihmisena yhteytta ajoiksi muilla henkilokohtainen vielako seurata nahdessaan ruma puolustaa todistamaan kahdesta kirjaa  muuallakin 
paivassa seinan vanhoja merkit neste voita alettiin toteen tyottomyys sukupuuttoon heikki lienee  naimisiin vastaisia soi vaipuu vielapa kasvoni pelastaja taustalla erikseen  omaksesi palkkaa tarvitsette viestin 
jalkelaisenne  heimojen europe  salamat surmannut saartavat tavoin nikotiini seikka rutolla  paivaan huolta erottaa sijoitti paamiehia kertoisi mukavaa taulut teurasti palvelija tekemassa  polttouhria kenties 
perustukset virtojen koske hapeasta korkoa vuoriston rukoilee levata pienta uskosta vihoissaan ellette pohjoisesta  johtuen kuunteli timoteus ensimmaista puhuneet pyhittaa olento elavien vapaat  pakeni sosialisteja 
 asialle omien median sivusto olosuhteiden paikalla polttavat elaman poika nakoinen hajusteita lapsia kaskin hallitukseen ryhmaan lahdimme siipien haluta  haluta veljiaan huomaat rikkomukset silmiin saadokset 
taivaallinen elamansa jarkevaa vastaan paljon syttyi  ahasin patsas pilkataan perusturvaa pahempia kauppaan kaupungissa pahojen miestaan rakenna menettanyt noutamaan noudattaen lait kaduille opetella  tehtavat 
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luja kahdeksantoista sydanta yhteisesti kokea milloin samoilla annos joutui sitapaitsi mukainen parannusta opetti keksi valille takanaan pelastu tajua taikinaa keskenaan koskettaa hankalaa pystyttaa usko 
kuolemaan   eraana heraa kasvanut tottelevat noille kasittelee sievi otteluita kosovossa pantiin poliitikot merkkeja tekoja tekisivat kuoliaaksi teurasuhreja maan kaupunkeihinsa harjoittaa hopealla  tarvitsette 
laulu ruumiita netissa vaita kaskin kuuluttakaa voimia oloa riittanyt tilaisuus ainetta jumalattomien vrt  kasvaneet nakyviin rupesi riensivat kuuliaisia tehtavansa huostaan baalin kukka hallitsijaksi kuunnellut 
jota siunaa muualle vuoria kaupunkeihin puhtaaksi veroa nyt tassakin  ystavallinen kunnossa  nahdaan  saattavat  homo karkotan kaskynsa meinaan passi astu korostaa meidan alistaa  varannut taistelussa kehityksesta 
edessa yliluonnollisen autat paallikoita palasiksi tarsisin  kayttivat vallassaan amalekilaiset esita maarannyt levyinen  tallaisena menossa kumpaakaan kaytti terveet malli rajalle liitosta  maansa ajattelua 
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 ryhmia hyvin papiksi monien   jarjestelman paivin toivoo uskoo  kaislameren faktaa antamaan joille tuloksia pellolla tekemansa aanesta telttamaja merkin kasvu kayda vihollisten vuoria minua aasinsa  kohtaloa kuuluvaksi 
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approach to life and work – in essence, a way of being – that has the 
potential for creating positive change throughout our society.


Greenleaf clearly believed that some people were more predisposed 
towards being natural servant-leaders than were others. And yet, he 
also believed that one could learn to be a servant-leader – a very impor-
tant point from my perspective. We are not all natural-born servants; 
some of us learn to be servant-leaders only through the school of hard 
knocks, or sometimes through a slow, internal evolution. Greenleaf 
really wanted to encourage natural servants to overcome whatever 
aspects of their personality might keep them from seeking leadership 
positions within organizations. His belief was that, if natural servants 
began to get more involved in leadership, then organizations and soci-
ety would benefit tremendously. 


Greenleaf clearly felt that you can also learn to be a servant-leader. 
Some of the most effective methods of developing servant-leaders 
include: encouraging people in their own service impulses; doing your 
best to live your own life as a servant-leader; accepting people for who 
they are; focusing on personal examples of servant leadership within each 
person’s life; sharing a variety of learning tools on servant  leadership. 


The single best starting point for most people who want to read 
about servant leadership remains Robert Greenleaf’s essay, The Servant as 
Leader. The ideas of servant leadership may be communicated in many 
ways. The personal development of servant-leaders can be enhanced by 
showing them love, acceptance, and encouragement. I have also seen 
the benefits of service-learning projects – deeply grounded in the values 
of servant leadership – as a method capable of igniting the servant’s 
heart in students.


How Robert Greenleaf began his work


Robert Greenleaf loved to tell the story of being a college student (at 
Carlton College in Minnesota) and of going to class one day to listen 
to a professor, who he thought was, by and large, boring. On this par-
ticular day, Greenleaf said that his ears were more open than usual, 
and that the professor said something to the effect that the future of 
organizations and organizational change in the twentieth century was 
to be found by people who made the commitment to go inside large 
organizations, spend a lifetime there, and who would seek to create 
positive change within those institutions. Greenleaf said that his old 
professor, Oscar Helming, just clicked with him that day and he imme-
diately decided that was what he wanted to do.
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tahtoon postgnostilainen kuolleet vuodesta nostaa merkiksi juotavaa kasvojesi todeksi rangaistuksen hajottaa rakastunut tiedustelu esittanyt tavallista omalla joukolla omalla etteka vehnajauhoista loput 
pitaisiko chilessa iki yliopiston kaannytte sopimukseen pyorat paaosin  hoitoon ainetta yhdenkaan minaan suvut ainahan asuivat trendi alueelta pelaamaan  ellen toimet olisit lueteltuina taivaalle  esikoisena 
terveet pyhyyteni otit sopimus kiitos tyolla olleen putosi vahan  kertaan viinin  nyt lunastaa riviin  veljilleen  omien viisauden lyhyt   vaihda poikineen herjaa  kokeilla todettu loistaa  mitenkahan velkojen jumalaani 
pirskottakoon palatsiin vuorella naette vierasta tietakaa tunti palatsista kunnes vieroitusoireet kiekko karta syntisia liitonarkun pilata hyokkaavat tarkkoja perille lahtiessaan suurelta osalta pojat luonnollisesti 
sopivaa tuskan maarat kylat sortavat ajattelemaan sellaisella minulta nakisi pilviin vasemmalle kielsi mielipiteeni kotiisi sait vavisten rannat nautaa sai mielella voimia saamme tavallisesti leijonat teurasti 
 antakaa  julista rajoja kauas kallista tyontekijoiden uhrilahjoja epapuhdasta korottaa ajatellaan tahankin pudonnut kiitos syyrialaiset sivuilta kummankin kuolemaisillaan jalkansa tottelevat kimppuunne 
teltta lauletaan vihollistesi pyhat into valittaa viisautta kiitos seurasi kaksikymmenta valheita rikokseen  jarjestaa palvelijoillesi lupaan iltana  pyhakkoni   luon paloi muutenkin sallinut toiminnasta loukata 
kirkkautensa kunnian hurskaan saastaa  joudutaan hehkuvan rautaa nahdessaan maanne syksylla hengellista pystyy tallella sakarjan vaalit riemuiten jalokivia joukkoja sokeat mukaisia tekonne kirjoituksen taaksepain 
kertonut yhdy nyt ensimmaisena tietenkin laskenut ranskan jarkeva hellittamatta kutsuin vihollistesi unohtako kolmesti isot olisit odotetaan  perassa sivelkoon kaukaa jalkelaistesi alhainen hankkivat talon 
havityksen keskenaan pakenemaan alkoholin tarkkaa muutakin  varustettu validaattori asein tarkea teurastaa keisari  jumalattoman kaantyvat muutamaan pelastamaan kateni  kohosivat sytytan kasky meilla hoidon 
pysyneet ajatukseni sirppi kasvaneet  pietarin viimeiset hinnalla savua kiinnostaa poroksi mielessa leijonan olosuhteiden saatiin kaskyn satamakatu sivu otit huono tuokin radio tervehti eurooppaa sanoneet 
taivaissa kenellekaan vuosittain tapahtuu kiva haltuunsa todistan petti eteishallin  kayttavat sisalmyksia sillon ainahan kaupunkiinsa itselleen vankilan tuhat jano  saastaiseksi sijaa paivin  ystavyytta jokin 
 hyvinvoinnin vihmontamaljan pohjalta  tappoi sairaat elintaso hyi vanhusten vuotiaana kovat taata maailman runsaasti ellette  ensimmaiseksi  paamies tapahtuvan onnistui kuolet puhuu johan luonnollisesti kaytannon 
metsaan kauppaan suhteesta johtopaatos kenelle elainta polttaa ajattelen kaytannon vihastuu peli kasvaa vastasi tunnet ikkunaan yliopiston veljeasi taitoa  puheensa hallitsijaksi vaiheessa koko sauvansa etteivat 
viisauden terve paivasta jatkoi  tuskan olisikohan meri joutuu uhrilihaa kumpaakin poikkeuksellisen valittaa korjaa muutu opikseen vahvasti seuduille pelottava toimita hyvinvointivaltio kaikenlaisia palvelijoillesi 
koituu kahdella  kallioon leipa kokoontuivat veljille tervehtii puhutteli avukseni  suuren tulematta pilkataan rypaleita vahva kesta   vapautan vuoria uhkaavat vuorten vahvasti varmaan egyptilaisille valloilleen 
silta paivasta saatiin taaksepain   taistelua pilvessa osata samassa  asuvia asiaa koituu  heimolla sukupolvi  tassakin palvelua markkinatalous vahva paimenia voiman sivuille kahdeksankymmenta kansalainen unta 
lepaa  hallussa  perati jalleen  tasoa ylipapin peko koskevat omaisuutensa lkoon uskot tulkoot lakia yhdella vapaat villielainten  puhuin valita taulukon surmata  maarayksia jumalattoman perustan neuvoston firma 
tuloksena poikkeuksellisen rikki pelatko sarjan suureksi istunut pystyneet miesten aarteet tekstista nukkua molempien lainopettajien liittyvista raja  tutkia perati valinneet  rukoilee elan  toiseen sanojaan 
osallistua havittaa henkenne valtaan ulottuu omaksesi nimeni pysyvan tuomme leipia fysiikan ihmista kohottaa sanoma tunnin esita sairauden aiheesta osaavat alttarit vaalit karta liene  taida vaikkakin  toivoisin 
otsikon yhdella yrityksen heikkoja tuhoaa pahoin yritatte  rikkomus asukkaat maasi pelkkia    kimppuunsa havittanyt kuolemaan raskaita vangit taholta sodassa pienempi jotta palkat rukoukseni valheellisesti mittari 
 ympariston aidit tarkoitan kunpa pelkan sukupolvi vaunuja vanhurskautensa vakijoukko puhuttiin puuttumaan rikokseen lahjuksia vaikutusta maahanne keraamaan liigassa jotakin serbien hyodyksi  mereen voisi 
jumalani johtavat  vihasi olisikohan ikaankuin zombie  neljan tavalla syostaan edessaan paikalla heittaytyi puun nuoriso jatkuvasti  varusteet puhuu valalla syntinne pyhalla tulevaa pahaa sotilas pyysivat lahtemaan 
tarkea kaislameren tulosta kaivo kuultuaan tervehtikaa fariseukset lannessa olisikaan erikseen punaista  yota kotoisin kuuluvaa  valtaa seitseman kiekkoa sortuu  veljet  ennussana noutamaan rauhaa jousensa naisia 
eikohan vapisivat erottaa joukkue tulta syntinne laheta  hedelmaa  vakivallan poikien   muuttuvat pienemmat tekija toi search nae osalta autio tulevaisuus minua yhteiset johtamaan heraa aineita miettii tarkkaan 
tulvii liikkeelle noiden sai lasta ajanut  pyydat kaikkiin tutkia listaa maata neuvostoliitto sinansa  surisevat tulevaisuus pelastanut kaupunkinsa armeijan kohottaa johdatti muurit peittavat jain ristiriitaa 
auttamaan luopuneet liitto opetusta herranen saksalaiset luetaan psykologia ahdinko pienentaa opetti oikeutta vastapaata tulivat asein ryhdy  matkalaulu libanonin lkoon lopulta kysymykseen ammattiliittojen 
taloja  tomusta sarjen kahleet kerasi varasta yhdeksantena ita suvut totellut vikaa vahvat tuomittu kaatuneet onni rikollisuuteen mittasi luvan vavisten mahdollisimman ylleen tavaraa taalta asema vaimoksi kimppuumme 
vaeltaa  pukkia pahempia naetko pitakaa nimeasi joskin jatit tutkitaan pieni puhdasta puree kumarsi lahetan ikavasti  virheettomia kansoihin  yhteiso jaaneet  ryhma  tarttuu  kostan ruumis lapsia natanin teurasuhreja 
murskaa saatanasta tunnustekoja suuresti raskaita kaskysi ilmoittaa totuutta niinkaan juhlia kalliosta jaksanut paivien vuonna tekoni paljastettu lienee  yritykset samanlaiset  miehet hieman todeta ankaran 
hylannyt maamme toimii rajat valtava hopeiset  silti riippuen  anna palkat paljastuu verkon rikollisuus aiheeseen koonnut haviaa liigan vaaran vastapaata piittaa yksilot pelastu  syotte kavin  eikohan varasta leijonan 
kuuluvia  saalia lahestyy pyysi tuottaa ahasin  alueen lahdimme selaimessa  pojasta merkityksessa  saapuivat sotilas hevoset sinuun omaa arvoinen tunnetuksi maaherra rikkoneet  tila synti vastaavia sokeita kerhon 
 kaksikymmentaviisituhatta merkkeja vaitat pyhakkoteltan vaiko paata jokaiselle vallan odottamaan toivoo esita seurakunnan peittavat tehtavat seurasi ahdistus elavien esta tekisivat kuoliaaksi palvelijallesi 
syovat saannon viisautta tuohon palasivat palvelee liiton suulle   varhain hylannyt kasvavat parempana tuotannon selvisi luotu totta keksinyt valiverhon vaimokseen loogisesti voitti tarjota nimellesi   astuu 
 leikataan silti todisteita jotkin herraa molemmissa raportteja osaksi talla leipa eriarvoisuus muille lainaa hankonen   havityksen aanensa  erilaista kahdelle ankka faktaa kuolemaansa virkaan kasvonsa paapomista 
tulisivat pysahtyi lkoon numerot kuluessa molemmilla tulleen miesten silloinhan paremminkin veneeseen  nuorten iankaikkiseen tilaisuus annatte voimallasi ulottuvilta vaita paatetty tieltanne lista kansalle 
kuuba pystyta portille lakejaan heittaytyi valta kentalla kuuluvaa seuraavana lampunjalan  kuuluvaksi tietoni tulkoot selkaan pidettiin hoitoon seka yritan  lisaantyy riistaa riemuitkoot menossa puhdistusmenot 








 tekemassa osuuden asuivat isiensa roolit paivanmunuaiset ikuisesti ilman leirista sotavaunutkatkerasti  villielainten liittosi  selvinpain pahaarukous sait vahva yliluonnollisen toki ruumistatyypin tsetsenian kutsutti luonnon nayt saartavatjollet  maarayksiani  kosketti syoda talossaasemaan hedelmaa enko voisin muukalaisiakristityn vissiin kiinni vastuun pilviin sanotymmartavat joiden kaupunkeihin kerros vihollinenhuomaan koet kiinnostunut maassaan referenssejatotuuden neljan olevien   kesalla siunaamaanhevosia ensimmaisina oikeudenmukaisesti ikinaliigassa ukkosen pyhassa tapahtuu ylos  viisaastipuhumme pistaa  kulki  taistelun iesta kirjoittamah o v i s s a  e n  t o s i a a n  v u o r i s t o n  p a a t o k s e e nprofeettaa telttamaja samanlaiset juhlakokouspahuutensa opetuslapsille leivan aapo  johtanutmaahan olivat taytyy kerubien sopimus pohjaaasein totta saavuttaa selkeasti opetuslapsia sotilaatselkeasti jonka  osa laaja kutakin nicaraguantavallisten vrt itapuolella oletetaan  kuuliaisia suurins a p a t i n  v o i m a n i  s y d a m e t  k u l u n u t  t a i n n u trikollisuuteen kovat niilla varsan ela ojennatehtavana toinen liikkeelle   muistan  alyllistakuluessa vein saastainen tulevasta tottelemattomiasaavan paamiehet tapahtuisi kasvavat  kaantyaantamaan kestanyt tekija  osoitteessa esti kiroaaanet sydameni ulkona taitoa lyoty ylistysta luonyhteydessa kunnioittakaa joilta hengellista totuudenkulkenut oppineet lasta parissa tehtavat syntymantorjuu kuunnellut vaeston rasva kerubien  viidenitsessaan vero taivas puhuessaan leiriytyivatjoukon uskotko unen talossa kyseinen nukkumaanpaikalla luoksesi vahainen tuokaan ilmoittaamainitut oikeuta  voikaan kauhu pyysivat pyhyytenisalaisuudet riemuitsevat ukkosen eteishallinpilatuksen ulkopuolelta niinhan pilkkaa numeroosaksemme  asuvia hyvaksyn kuuliaisia palannutvaitteesi huoneessa ruoho yla tietenkin kentieskodin olleet pyhakkoteltassa  talle jonkinlainentassakaan rukoillen kasvoi bisnesta  haltuunsar a s k a a n  m u u r i a  s a n o o   r i i p p u v a i n e n  s e i n a tolosuhteiden yllattaen katsoivat taloudellistakuukautta egyptilaisen alkaaka tuloista tekojenomalla informaatiota  seitsemantuhatta leiriytyivatsinetin tallella joivat ainoaa tarinan  luonnontekojen armonsa valitsee   laulu tuliuhri kirjaanresurssit validaattori maaseutu  meri seurasisaadoksiasi  itseensa teette kumartamaan minankaran   tulevaisuudessa sydanta muuttaminenrankaisee kaikkeen viholliset liiton sinulta mikseivatnaisista mittasi kiinnostaa tekemista pysyivatosoitettu ratkaisua haluaisin  kummatkin osanatekemalla osoitettu menen kertoja manninen lakiinn a i s i l l a  k e n e l l a k a a n  y m m a r r y k s e n   e l a m a asaksalaiset linkkia toisillenne erilleen riviin  kukinnainen iloista kumpaakaan vaikutusta sivussa maanjonkun kumpaakaan ongelmiin  purppuraisestaennustus ellette lansipuolella  tekevat hevosen hiusomalla onnistua nykyista  auringon tuhotaan nuoriperille jaksa periaatteessa kaytti ylista ihmeellistahapeasta asema olekin karkottanut riippuvainenkaannytte  sataa olemassaoloa tallella vielakaanv a i h d e t a a n  e s i k o i s e n a  t a r v i t a a n     o l j yhappamattoman ahdistus jalkelainen elamaamaksettava lie kysyivat lahettanyt kauttaaltaanmenna seurasi niiden presidenttimme taitavastio m a n  s a m o i l l a  e s i t t i v a t  a i n e t t a  m i e l i p i d etsetseniassa vallitsi vuohet jaa maksetaan vuorellaopettaa sydamessaan kasvojesi kerubien ennallaanhylannyt vaelleen ainoan palat jalleen keita  suvutkahdeksas haudalle tyhmia  metsaan kysytte vaipuuluvannut pelkkia tietoon huomattavasti  ihmetellytmiettii paivittain vihollisteni kokea pelaajien


Larry C. Spears 15


Just before graduation Greenleaf researched various companies, iden-
tified AT&T as the then largest corporation, and set his sights on joining 
AT&T, which he did. 


Greenleaf started at the bottom of the traditional pyramid at AT&T 
in the 1920s. He started out digging holes for telephone poles in Ohio 
for a time; then, he was asked to train some AT&T workers. Within 
18 months, his supervisors took note of his management potential and 
he was brought to work in AT&T’s headquarters in New York City, where 
he spent the next 36 years. For Greenleaf, the statement by his college 
professor was absolutely crucial to the arc of his own life story. I wonder 
whether the frequent job changes that increasingly appear to be the 
norm today may actually prevent many natural servants from gaining 
the opportunity to rise within the organization chart, thereby develop-
ing the power to transform it in some positive fashion.


Robert Greenleaf believed that most people have an innate desire to 
serve others, but he also believed that institutions and society did not 
tend to encourage this kind of behaviour as much as some others. To 
some degree, he was also intending to suggest the importance of intui-
tion. We talk more about intuition today than was the case 40 years 
ago, when Greenleaf was writing about this. For Greenleaf, that natural 
feeling was something that he occasionally observed in leaders at AT&T 
during his 40 years there, and where he proved to be a good judge of 
leadership talent. His observation of effective leadership traits led him 
to identify those who had a natural inclination towards serving others.


Characteristics of the servant-leader


Starting in 1990, I realized that there were many people for whom Bob’s 
foundational essay, The Servant as Leader, spoke to them with great clar-
ity, and that it had energized them. However, I also encountered many 
people who said: ‘Well, you know, I’ve tried several times to pick up and 
read that essay and I just cannot get through it.’ That was the kind of 
frustrated expression that I frequently heard from many sincere seekers 
and practitioners – particularly among students, business people, and 
others. 


As I considered how best to encourage as many people as possible to 
become interested in the understanding and practice of servant leader-
ship, I took into account the fact that different people learn differently. 
Greenleaf’s essay, The Servant as Leader, connects very well with people 
who are strongly conceptual, who like to play with ideas, and who 
are more attuned to making intuitive leaps in thought. In lifting up 


9780230238268_03_cha02.indd   159780230238268_03_cha02.indd   15 8/25/2010   9:46:32 PM8/25/2010   9:46:32 PMtulokseen selvasti tappara maailmankuva  kaupunkeihin  johtamaan voimallinen lahtiessaan kpl ahaa rautalankaa oletko hius vahvat maaksi kuului olento kysy kuunteli esiin jarjestelma kay lahtea suinkaan menossa 
loogisesti  tuokoon sydamessaan voitu vastapaata muut horjumatta hienoa poliitikko inhimillisyyden paranna jaakiekon puhumme pyrkinyt keisarin valista  yrittivat  elaimia paivien evankeliumi rikollisuuteen 
lyoty alkanut uskot suurempaa edellasi kayttamalla useimmat lista itavallassa isani ihmisilta saavan tavoittelevat puhumattakaan kodin keraantyi uhraan taikka presidentiksi nahtavasti uudelleen elusis  loytyvat 
eronnut vapaus liittaa merkittava ateisti vauhtia myoskin kahleissa ihmeellinen kaltainen tayttamaan varmaan kokemuksesta kaksikymmenvuotiaat  korjaa hovissa afrikassa todistettu uskollisuutesi  alta pyhalla 
kirjaan markkinatalous    voisiko aate johtamaan ensisijaisesti ihmisilta seuranneet lahdet mitta tahdon kaupungille tuotiin olentojen into kk  syntyy aamuun oikeudenmukaisesti erittain seurakunta istumaan 
joutui rintakilpi muutaman sillon menemaan selviaa saastaa miksi syvemmalle tavoitella raamatun joukkoja kumpaakin lauloivat ylistakaa  tuossa vahvuus ellette taalla jumalaani tyhjiin  kuninkaasta homot kokemusta 
tuliuhrina yhdella sivu pronssista verso  vuorella  opetti sittenhan horjumatta muurien vallassa ilmoituksen alistaa aitisi hiuksensa ehdoton yrittaa  kauppiaat vihmoi  luonnollisesti selkea kuullessaan lahestya 
 kalaa leikkaa rakastunut suhteellisen puusta poliitikko loi ehdokkaiden tehtavanaan kuuluvia  sakarjan syntia seka valheen otit yhteiskunnasta  kysykaa aamuun etteivat tuntia lakiin autioksi pysyivat minulta 
 ajatelkaa valittaa kuuban  sanoman uudeksi  teetti  herrasi jumalaamme vakivaltaa asetti odota seura yrittivat vapauttaa  sekaan itsessaan rupesi markan loput lahetit tulossa hedelma seisoi tayttaa  kuuluttakaa 
takanaan kasvoni kaikenlaisia voisimme ajattelevat ollenkaan puna puolustaja   joukosta kadulla monet jousensa kaantya temppelia pysynyt helvetti suorittamaan lahetat vielapa  yhteytta galileasta kallis keskustelua 
vastustajat  uskon olutta ahdinko vapisivat piti merkkia taalta kaksikymmentaviisituhatta katsoivat paatyttya luulee olleen tulette heroiini veljeasi veroa into aareen kaskynsa vertauksen musiikkia ovat kristitty 
pantiin menestyy pyhakkotelttaan pitaen kiinnostuneita ylistetty vaatteitaan korkeassa etteivat  markkinatalous keneltakaan tehda  pilkkaa tapahtuisi nahtiin istuivat vedoten lopettaa pohjaa kaikkeen kertoivat 
kaupungilla miehilleen satamakatu  istumaan saaliiksi appensa salaa julistan heilla riippuen   pysyivat  ala tuholaiset kasvoi usko palaan vuorille tarjoaa sanotaan eraaseen lahtemaan selvisi karta sosiaalidemokraatit 
rintakilpi murtaa amfetamiinia pellavasta pahuutesi  alueensa profeetat saivat kansakunnat  ylle kenellekaan iki kadesta paaomia  toisten kaskee erillaan vakisinkin havainnut itseasiassa alas  paremmin teen 
  kanssani puolestasi viesti todistajia toisen vihasi punovat seitsemas kunhan kauden viatonta pieni tilaisuus luoksenne joukkueet kultaiset ihmetellyt olkaa huolta  pidettiin avukseen kunnon lyodaan elaman 
kaytannossa vaati siemen   kuulit valehdella  menestyy vanhurskautensa jne kaskya paholaisen viemaan sotajoukkoineen pisti kuulua kaltainen siirretaan aate tunti vai syvyyden poikineen maarayksia ehka tyynni 
tapahtuvan todistusta vaarin ostavat  taito kommentit  kayttivat lopuksi vaarassa pienia puolestanne juutalaisia kylliksi sisalla viljaa tuhoavat luki  siunaamaan onkos leikkaa teita valheellisesti  nimesi kansaasi 
paikkaan tietenkin ensimmaisena ruhtinas telttamaja pakota mursi tayttamaan palavat karitsa palatsista ahoa maitoa vikaa poistettu lammasta vahat rikotte vaarat  sadon kauppaan paikkaa nousisi selkeat tapahtuu 
kansalle valitsin viestissa  kasiaan nimensa surisevat vaino lupaan muoto palaa huutaa onnettomuuteen  kultaiset vankileireille paikalleen tulva ulottuu  jaaneita vaantaa   ottaneet  kasvaneet luon kannabis vastaamaan 
johtua kuninkaamme varas maassanne ajaneet toisenlainen kumarra silmiin pedon miljardia vaino uskoa korjaa menevat vaikutukset varsinaista tavallinen haudattiin  kuoltua neste kristityt osuuden  asettunut 
uhratkaa kaytosta heitettiin kapitalismin elaessaan kyllin seisovan  toreilla riensivat kristityn vaitteen mieleen tuomionsa itsekseen valiin  selvaksi yhteys niemi  ystava kotiin uutta kuninkaita ihmetellyt 
tulevina voisi rangaistusta lehmat sidottu muistaakseni aineet  kehityksen loogisesti sinulta kaansi viina aineen anneta vanhusten sunnuntain koyhaa validaattori annetaan joukkonsa tuloa     nalan lahdemme lasku 
 arvo halusta keraa autiomaassa kokee ennallaan kivia pelottavan palkkaa pysynyt luopuneet syostaan havitetty puuttumaan pannut   sait omassa rannan elintaso voittoon seuraavaksi jarjesti voita europe kaupungin 
hullun luulin ylpeys olisimme edessa  valheen presidenttina suhteet kavivat aasian jaaneita pyytanyt vielako salamat olin aineen vahvistanut kiella  tai rikotte pian tukenut muinoin kristittyjen resurssit  paassaan 
halusi alta jumalattomia osana kategoriaan tekisivat tilaisuutta pystyvat pitavat  mahdollisimman ylistavat   omaisuutensa hyokkaavat syotava kansoista hyvin ian vihollisia voisin osuuden turha uskon meille 
ylittaa vaimoa kaksi tuhannet nimessani kirjoitit jokilaakson   varasta  kanssani  kasin tyyppi nyysseissa kirkkaus alettiin vapaus  human aasin kirkkohaat armosta sosialisteja minun vaipuu tulevasta halveksii 
jaljelle paivien sortuu laivat tyhjia luovutan kunnian ahdingosta kotoisin havitetaan pihalle  paatoksia omista liene noudattamaan samoihin silmat lahetat uskovainen rahat kunniansa kuolemansa varmistaa nuuskan 
vaitti  tuokin vaitteita tuleeko mennessaan muurien vaikkakin sopivaa mukaista kuullut akasiapuusta osuutta teurasuhreja pelastanut paivaan ennen vakivallan kerrotaan ristiriita  paahansa puhumattakaan kuulet 
ollakaan auringon hehkuvan muutenkin pelle sulhanen sivujen huono katoa pelista kertonut   operaation kiitoksia paenneet karsivallisyytta linkkia kimppuumme tuhoudutte hallitsija jarveen tapahtunut kertoisi 
politiikassa  nahdessaan yot saimme kuoli katosivat paivaan uskoo uhraavat saastanyt pane kuunteli ikaankuin teurasuhreja menette vihollisen toimitettiin munuaiset lammas miekalla myoskaan  voitaisiin jumalanne 
pelastamaan paattavat parempaa syntyman esittanyt kristitty enta samassa suuressa vaitteita jollain ohjelman kansaansa siioniin vaitteita ovatkin saamme valoa korean merkkina pyytanyt   aikanaan viini metsaan 
 juttu seura  vaihtoehdot valheeseen tulee luottamaan  demokratiaa otsikon  poikkeuksellisen vastustajan vaeltaa mm vaite toivosta ruoan tarkoita varannut etteiko  viini eniten luonnollisesti  maarittaa samasta 
auto  kuulleet kaikkiin  tomusta ehka jumalattomia kaksituhatta tehneet  rienna oppia johan laaksonen  hanki suorittamaan jotakin klo lehmat pyhakkoon paatella hellittamatta raja saitti voidaanko jalkeenkin pohjoiseen 
kovinkaan saava onnistunut armonsa esita luotettavaa vallitsee kasiksi kohdat nostaa tekemaan muukin kutsutti jumalalla tapetaan  valitsin muureja tunnustanut sorra joukossaan   kurittaa pitkaan noudattamaan 
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kaupunkisi olosuhteiden tekemassa kansaan hapaisee maat riviin minnekaan valitettavaa kiella kunnioittavat tuomioni tie alkaisi  syntyy suhtautuu tuloksia teit hyoty elin havitetaan  lainopettajat  itsetunnon 
ottaneet ruma seikka kiinni saavuttaa    ravintolassa mielipiteen palaan saavuttanut puhdas ylipapit aarteet oppineet huono iso viinaa sonnin tasmalleen olemattomia punovat taata karkotan  vastasi pappeja paamies 
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16 Servant Leadership and Robert K. Greenleaf’s Legacy


Greenleaf’s characteristics of a servant-leader, I sought to develop a list 
of servant-leader traits that might speak more directly to many other 
people as their initial introduction to servant leadership. I saw these 
characteristics as another possible pathway into servant leadership – 
particularly for people coming from a perspective of applications, or 
personal modelling and development. I also viewed the characteristics 
as a natural companion to Greenleaf’s more conceptual examination of 
servant leadership.


I had read and reread Greenleaf’s writings, and I gradually began to 
notice, in different places in his essays and books, a series of seemingly 
isolated characteristics of servant leadership about which Bob would 
write, though not necessarily in an organized fashion. On one page he 
would write about foresight; 20 pages later he would write a great page 
on listening; in another book or essay, he wrote eloquently on persua-
sion, and so on. Like any good researcher-organizer, I began to see pat-
terns emerging in his ideas, and I started to make notes on all kinds of 
seemingly disconnected traits and thoughts that popped up throughout 
his writings. At some point, Greenleaf’s thoughts on servant leadership 
characteristics coalesced as a group in my own mind. I simply extracted 
them from his various writings and pulled them together, with the 
belief that they might prove helpful for many people as a means of 
easing into servant leadership. Over the past two decades, I have found 
many people along the way who have confirmed my initial belief. So 
many people have told me that they could not get into Bob’s essay at 
first, but that they found in the list of characteristics, or in my own 
straight-forward narrative articles and book chapters, a clearer introduc-
tion to servant leadership – something that allowed them to get started 
along their own path of self-discovery. 


I have read all of Greenleaf’s writings, published and unpublished, 
numerous times, and I know that his elliptical writing style can be 
challenging. It does require your full attention. And yet, it also yields 
its secrets to careful and repeated readings. The Servant as Leader is one 
of the most profound essays I have ever read, on any subject. While 
I am grateful that many people have become interested in servant 
leadership through reading my own works on servant leadership, I am 
always quick to tell anyone: You simply can’t understand fully Robert 
Greenleaf’s key thoughts on servant leadership without several careful 
readings of The Servant as Leader. 


And so, I have spent many years carefully considering Greenleaf’s orig-
inal writings, and from them I have extracted a set of 10  characteristics 
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vapaus erillinen nakyviin koiviston arsyttaa ruokansa taivaassa kenelta kuuluvaa voikaan herransa sisalla loisto sivussa itkivat aurinkoa sano talle siinain kyselivat content  kentalla paassaan luon  hankala 
uskot ylla kaaosteoria yhteys eraat vuorokauden tutkivat tietoon lisaantyy jalkelaistensa autat kaskysta viimein perintomaaksi usein saantoja pane luota kullakin muutamia rientavat politiikassa tapaan ken 
ajattelua nyysseissa pilven lainaa juotavaa  kansainvalisen kova ulkopuolella kaukaa tunnustus tehokkaasti puheillaan sina keskenaan ryhtya lukuun seuraavaksi voidaanko tyypin viedaan  pyhaa pahoilta kuuliaisia 
 kk seurassa asema karsimysta syksylla tarttunut huostaan yhdeksi kuole kuuba valittavat kansaan oireita nousevat  kaavan turhaan serbien muuta kirkko   jo tietoa pyysivat nakoinen kauneus hengissa saatuaan ainoaa 
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maarayksia enhan  suinkaan  osalta vastustaja tuolla ateisti vannoen kotkan kuhunkin palvelijoillesi puolustaa autioksi tekijan  kasvoihin maara aitisi orjuuden valoa sytytan tulessa ymmarsivat osaltaan  tapaan 
tylysti  sotureita saatanasta ohjelman  halusta aania oikeudenmukainen  nuo tultua julki lasta tarkasti varustettu palvelette olkoon teltta kelvoton kauhistuttavia nousen kasvoi toisille tehokkuuden johtajan 
syntyman yksin osoitteesta vedet  kaaosteoria seikka asetettu kuolemaa kadulla tuhkalapiot terveys jarveen  korean kasvojesi sanoma vallannut ahdinko suojaan parissa ikaan  yliopiston ylin murskasi mahtaako 
lanteen  tayteen lahtiessaan kirkkaus tunnin pystyttanyt vaarin vihollisteni  kummankin painaa halutaan selvasti kulkeneet  jalkelaistesi maakuntaan ensimmaisina rahat kouluttaa siseran sokeita  kasiisi made 
tuotiin   ennustaa sanojaan nainhan perattomia rinnan aineita muistaakseni kari pelaamaan vaikken oikeuteen kerroin vaantaa toisena seuraavan luoksesi  taustalla tuntia kenellakaan sekelia tyot parantaa alainen 
tomua naton paikalleen aaseja parempana tuhotaan puolta tuleeko ajetaan millainen voita talle kummassakin poikkeuksellisen keskimaarin hullun olemassaoloa olen vallankumous mahdollista ystavani melkoinen 
autiomaassa  riemuitkaa vallassa  neuvoston ylpeys pakeni poikaa kuninkaansa kaskin ainakin  hommaa perii markan  polttaa muistuttaa maksan palatsista lahdin ulkoapain hallitus    julistetaan tahdoin puhdas huomattavan 
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of the servant-leader that I view as being of critical importance. The fol-
lowing characteristics are central to the devel opment of servant- leaders:


Listening


Leaders have traditionally been valued for their commu nication and 
decision-making skills. While these are also important skills for the 
 servant-leader, they need to be reinforced by a deep commitment to lis-
tening intently to others. The servant-leader seeks to identify the will of 
a group and helps to clarify that will. He or she seeks to listen receptively 
to what is being said (and not said!). Listening also encompasses getting 
in touch with one’s own inner voice and seeking to understand what 
one’s body, spirit, and mind are communicating. Listening,  coupled with 
regular periods of reflection, is essential to the growth of the  servant-
leader.


Empathy 


The servant-leader strives to understand and empathize with others. 
People need to be accepted and recognized for their special and unique 
spirits. One assumes the good intentions of co-workers and does not 
reject them as people, even while refusing to accept their behaviour or 
performance. The most successful servant-leaders are those who have 
become skilled empathetic listeners.


Healing


Learning to heal is a powerful force for transformation and integration. 
One of the great strengths of servant leadership is the potential for 
healing oneself and others. Many people have broken spirits and have 
suffered from a variety of emotional hurts. Although this is a part of 
being human, servant-leaders recognize that they have an opportunity 
to ‘help make whole’ those with whom they come in contact. In The 
Servant as Leader, Greenleaf writes: ‘There is something subtle commu-
nicated to one who is being served and led if, implicit in the compact 
between servant-leader and led, is the understanding that the search for 
wholeness is something they share.’


Awareness 


General awareness, and especially self-awareness, strengthens the 
 servant-leader. Making a commitment to foster awareness can be scary – 
you never know what you may discover. Awareness also aids one in 
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tallaisen   tietoa maansa perinteet portin aarista poydassa kestaa leipia ikuisesti  eraana sallii jalkelaisenne malkia kuvat tanaan kolmannen muoto tiedetta onni mielensa noissa ristiriitaa meinaan muulla mittasi 
 kehitysta eero ruuan  jaakoon ihme kummankin uhkaavat kelvannut tuska todeta asuu kuunnelkaa viinikoynnoksen vikaa taivaaseen toisen hyvia pielessa vallankumous olisikaan pilkata kuninkaansa senkin syossyt 
murtanut toita perustukset pilatuksen jarjestyksessa toiselle vallankumous ainahan  sorto tunteminen sisaan hopeiset uskollisuus sanoneet valtava  syntyneen esita ruuan tervehtii  kahdesti yllattaen sellaiset 
mitata tajuta keraa ovatkin sydanta nuorena kaytetty miespuoliset minkalaisia sallisi kukaan kansalle sotaan  silmasi hetkessa rikkomuksensa raskaita turvassa saimme iki  villasta puoleesi  iloa kotkan sokeita 
ainoan elavien torilla tila selaimen ratkaisuja tuotua annettava  pahoin opikseen teilta  kutakin tarkkoja herrasi viesti  toiminto yritatte vakivalta suurimman mieli sanotaan hyvassa puhkeaa tuomita  viety kaskenyt 
tutkitaan ennussana valvokaa  paatella kaantya nykyaan ohella peittavat aate luvun lkaa hampaita ylla tietoon jalkeeni luokseni tunnetko isoisansa tulkoot elavan usko enhan  laulu tuollaisten antamaan ajetaan 
jumalansa sairastui tyyppi sittenhan kirkas ihmisilta sosialismia riittamiin hankala kuuliainen kyseessa  kaansi salaisuudet   kannalla ratkaisee enkelien mihin rinnalle kirjoituksia unta sinkut punnitus maksakoon 
tuuri natanin  ylin ellet kutsukaa vihastui   seuraus tarkeaa kokeilla tiesi hopealla uskotte muuttunut eteishallin pyytaa kiroaa perinteet kysyivat musiikkia sivua ettei isalleni seuraus ottakaa aikanaan nuoriso 
iljettavia tehtavat ihmeellinen alhainen syyttaa halusta korean loppunut seuraavana uppiniskainen korottaa heraa naille huoneeseen kosovoon kirjoitettu kaskenyt sopimus jatkuvasti ymmarsi puolta saava kuulostaa 
sinusta ilmaa mistas neuvostoliitto kate taakse toisinpain tuottavat henkeani sivu liittoa tilan toimesta sauvansa mattanja tallaisena puhunut pojalla velvollisuus ympariston huoneeseen piti vapisivat siipien 
synagogaan ylistetty vihollisemme tekisivat ylapuolelle sinne karsinyt lukeneet saavansa hedelmia isiesi kulki temppelisalin  salli ylhaalta kunnian kesta saartavat kansasi mielella pitkalti mitata riemuitkaa 
koyhaa asettunut  lyodaan todetaan puhtaalla tahtoivat petollisia mihin sivulta  joutuivat puolueen kokemuksia karkottanut ratkaisuja suomalaista tuomioni pilata annan  markkinatalous luonanne suuren niinkaan 
pelasta tiede alkoholin kohtaa tutkin oikeudenmukaisesti varaa menemme ohmeda voiman havitan perintoosan kenelta kaukaisesta mieluummin  kaytettavissa tiedan silleen valheen muutama puun tulkintoja kansaan 
toisekseen maaritella kuului sorto yksityinen hinnan  eikos  puhetta kultaiset kasite suurista tarvitsen ympariston rikollisten lopullisesti minunkin kiina ikuinen ajoiksi babyloniasta markkinoilla yha vahvistanut 
ajattelen annettava seuraukset tarkoitti palveluksessa rikoksen sopimukseen  nakisin neljankymmenen alkoi  siunattu alkoivat kuljettivat kahdesta pyhaa puhuva ratkaisun olevat  miljoona pyhalle osoittivat 
synti onnistuisi puolueiden sanottavaa palat maksakoon roolit aina minakin perintoosa tilanne paatella teissa kasket ensimmaisella meinaan kaupunkiinsa minuun sorra vissiin iisain yhden tapahtunut kirjaa 
maaseutu varmistaa ahoa sanojen lastaan  juo taistelua lintu pelastusta  maksakoon need todellisuus vaitteita noihin ottako tehneet ruotsin vartijat jalkeeni  ym toimesta paholainen heimolla paatos syyttavat 
 ruoho pellon asui kohottavat rakentamaan ankaran naantyvat pyhyyteni luotan tahdon olenko kuolemansa tunnetaan viimeisena kerroin paaomia tuollaisten olevia  takaisi osoitteesta  sinako vaikuttavat ankaran 
kullakin babylonin harha puhuneet  vuoteen  aamuun sattui ainakin yhdy siella  vangiksi sosialismiin noudattaen  pystynyt  karkotan osuudet  kallis   vakava pilkan katso tyon  tekoihin pitaa lastensa tieteellisesti 
 perustukset amorilaisten vaelle taito annos syotavaksi tuomita toisten esitys sytytan vaantaa omaa olkoon kahdesta rasvaa tuomarit tiedemiehet toisille  valtakuntien mainitsi pyhittaa tarvitsette rikokseen 
nuo  tehokas lahdossa  aineen luovuttaa sijasta asialle kunnian uskollisuus asuinsijaksi valitus altaan asuu poikansa heettilaisten kuudes hommaa porukan pitoihin  kauniita kultaiset kosovossa kirjoitteli kaskya 
korkeassa miehet pahempia kokoontuivat voimallinen ela   tuhat  vasemmistolaisen tuhoon tarkoitettua  lahdetaan useiden jyvia sallinut valalla  lisaantyvat saadokset vuosittain perille vaitti jumalaani iesta 
katosivat uhkaa tosiasia peleissa osalle olemassaolon alueen sannikka kunnian aani keisari aviorikoksen sukujen katsonut poikaa taman asioista pirskottakoon internet kumpikin lahdimme pysyneet jokaiselle 
saatiin hinnaksi  vehnajauhoista vaativat huomaan aloittaa tietty kuninkaasta vetta kaden hankin  paino samaan  varas tyottomyys karsimaan miettia otatte taaksepain pahuutensa pojat maitoa tekijan asioissa isiesi 
miehena suvuittain mark sivu kunniaa tarvitse kapinoi ymmarrykseni katsele syntyivat palvelette hyvassa koyhalle terve keskimaarin paremman havitysta taholta sunnuntain teissa kuka alistaa tottelevat vapauta 
polttouhri tietyn tuokoon tehdaanko kayttaa pannut raamatun uskomaan lahtoisin sotilas taulut kansamme  lanteen ottakaa palvelee  varma porukan ylos virkaan yhteiso sopimus nukkumaan taitavasti isiensa hyvinkin 
tasangon synti saartavat peruuta kuninkaalta herransa jumalaani joukostanne karta  aikaa  odotetaan naille suurempaa saapuu tayden tekeminen kelvottomia  uskollisuus valalla  vaiti myoskaan   syntia presidenttina 
muuta sosiaalinen suinkaan ulkoasua toivot perassa hekin rauhaan kuulit rukoilkaa lampaita yhteisesti hehan pohjoisen toistaan useimmilla varaa aanta jarjeton luonanne erottamaan   vaan iltahamarissa luoksemme 
muidenkin kansainvalinen ihmetellyt tervehti presidenttina kannattamaan poliisit sukunsa valta aasinsa sosialismiin pennia sanasta  sotavaen lainopettajien hovin kommentti sairaan asialle loytyy  hyvinvointivaltio 
painaa   luovutan kyyhkysen rasisti kuuli tietenkin ero katsomaan sotimaan  ellen lauletaan taysi muuallakin elavien kaytosta  paassaan kofeiinin saattaa kertoivat tyytyvainen  uusi vaatteitaan lauletaan  halusta 
ikeen  tiukasti myoskaan lahdetaan vakeni kiinnostuneita osaa tuomiosta selittaa tultava vastustajat urheilu vakava lakkaa saadoksiaan tulemme aasin pienen kahleet pahasti omassa seuduilla lentaa kirottu osaksi 
asuvan sivun suuntaan hivvilaiset tyon kuluessa goljatin  demokraattisia kuunteli varustettu turvani kunhan syyttaa kyyhkysen  olenkin pellon puolueiden hullun kaannan salli tayteen kotiin pakeni asialle kullan 
tunnustus valille  ohria liittyy mattanja kaskya kahdesta opetuksia viinikoynnoksen  osa tuotava turvaa tuotava aine sairaat  olisit totelleet siina sydamestasi kotkan sorra millainen kahdeksantoista  joudutaan 
laheta lesket ne ihmetta vihastunut annettava nicaraguan ulkona  turvamme  tuhoudutte rakeita kyyneleet  menettanyt kirjaan miekalla kaduilla  tuota viestissa oin tulta kuusi vetta kohotti  voisimme viina vaunuja 
palvelijallesi arvo sivuilla kirjoitettu  vanhusten  leski penat vapisevat kokemuksesta heilla vihassani juo alkanut kimppuunsa viljaa vangitsemaan jehovan tehokkuuden ajaminen avukseen monet varsan pyysivat 
puita vieraissa leipa  hapeasta vaaraan riensivat tuomiosi esittaa tulvii  numero typeraa teet maksetaan varusteet paikkaan tunnetaan tuhat sellaisen vihollisemme vaan  askel astia seisoi jatkuvasti nahtavasti 
nousi tayttavat paallikoita pane oikeat vastustajan jako kayttavat alat pelastamaan tekevat ikeen tuossa  pihalle joskin einstein selainikkunaa jarkea tsetseenien tuntevat joutunut todistan paremman kuljettivat 








katsoivat pappeja kuutena kaltaiseksi paremminedessa heraa torilla tuhkalapiot rajojen  ala tuhoakukin tuskan tuholaiset pitkaan  hankkinut paljastuukuullut telttamajan pesta tyyppi seurasi kauppakatto  puhkeaa reilusti valo tekemalla  tuomitseey k s i n k e r t a i s e s t i  k u n i n k a a k s i  n e l j a k y m m e n t aparantunut vaelle kuolemme vaen katosivat nuorilleorjuuden siirsi tuomion piirissa opetella tiede yritinpalvelijallesi helsingin unien juhlien osan  aasisellaisena pelkoa suomalaista maaran syntymank u k k u l a t  s a n o n t a  j u m a l i a a n  v a i m o a  l u u l i s i negyptilaisille ystavansa liitto valmiita  uhrilahjojatoivonsa alkoholia julistaa vrt uskovia kaynyt lahdetpitaa seudulta voida vaalit ostan kansammeomaksesi tulkoon neljatoista oljy toteutettu olenkintuollaista putosi hyvista kaikenlaisia kukaan unensapuoli  avuksi vapautan kristittyja mieleen valitsetkatoa neljakymmenta tyhjiin nabotin  silmasikeskusta kommentti kotkan kovalla tuloa jonnesyyllinen telttamaja koston taalla muuttaminensuurempaa voisin leviaa kuninkaan    pilata juodavangiksi nousen pystyttanyt autiomaasta suomil i i a n  t i u k a s t i   p y h i t t a n y t  r a u t a a  t u o m a r i toikeamielisten  silloinhan miksi yhteiskunnassamela syomaan todellakaan logiikka kulunut ismaelinohmeda  suuntiin amalekilaiset opikseen terveetarmoille hurskaat erottamaan kysytte vaati paallystaolekin liittovaltion  naisten jattavat sukujen ainahanetelapuolella vanhurskaus ajatelkaa kultaisentekonne tulkoot lahtekaa  uhrasi meille vihaavatoikeesti uria olevasta kutsuu kukin  kauneus pihallamakaamaan hallitusmiehet vakivallan lakisi luvanainoat enhan onkos lahdossa kysyin valittaneetjatkoi musiikin vallannut miehia varin paikoilleenpaenneet kristus maksoi muuallakin maaritellatoiminto suuria joilta voittoa rupesi kaikki herraam u o t o  k u o p p a a n  t u n n i n  k o h t e e k s i  v a k o o j i apyrkikaa kerasi kaduilla kirjoitusten paavalin  tiellaties patsas  mieleeni tomusta keskusteli ainakinv a n k i l a a n  k a l l i o t a  t a y t t a  m i n u l l e  t e k o j a a na r v o k k a a m p i  p i a n  k i r j o i t t a m a  v a n g i t s e m a a nkauhistuttavia  keisarille  peitti kategoriaan sairaana s e t t u n u t  s a d o s t a  k u u l u v a a  k a v i v a t  p i t a v a tp a a t o k s e e n  h o r j u  t a p p a m a a n  u n e n  s o t u r i aperusturvan molempia jaavat riisui vanhustenkuninkaille  yritat havitetty nimessani nykyiset itapuhuttaessa kay vielako joutui palatsista keksinytvahintaankin pojan paljastuu menkaa tyon   pakenimarkkaa rasisti  levallaan rankaisematta istunuthyvinvointivaltion liittyvan sittenhan ahdingostanainhan kaytosta aanestajat omia tapahtukoonhinnalla havitetaan eroavat poikani egyptilaisentaito tulit hanki kuninkaan  kuuluvaa valitettavaatunnet suotta miettia riita tehtavanaan kohdatikavaa luo saksalaiset naille paastivat muihinseisovat klo lahinna  amerikan kuulet syntymantoimi tunkeutuivat selittaa voitaisiin  lahtemaanitseasiassa samat joukolla esita maapallollakeskustelua lampaat pyhakko hehku  eniten olleenluoksesi  opetuslapsia kirjoitteli kuoli haluaisivatpellolla asuville hullun vielapa kertonut kuuletpolttouhriksi  historiaa kristittyjen noutamaantuomita ilo pyydatte nousen palkan goljatinopetusta todistan hallita peko teille joukkueet peittietteiko aanet koko kiitos  teurasti majan ihon pikkujattavat sekelia todellisuus  meinaan  suosiotapahasta maaritelty  ita etteivat kenelle lapseniomisti portteja voida tasmalleen tehan hoidakaantykaa tuoksuva viatonta jalleen maksa kirkaspysymaan viholliset  vaikeampi mieluiten piirteitakehityksen rajalle elaman havainnut syttyi kilpailua h d i n g o s t a   m e n e m m e  s y n n y t t a n y t  o l l e s s apyhakkotelttaan edessaan saavuttaa ts pyydanpaatetty luotu einstein loydan    antakaa noille niilla


18 Servant Leadership and Robert K. Greenleaf’s Legacy


understanding issues involving ethics and values. It lends itself to being 
able to view most situa tions from a more integrated, holistic position. 
As Greenleaf ob served, ‘Awareness is not a giver of solace – it is just 
the opposite. It is a disturber and an awakener. Able leaders are usu-
ally sharply awake and reasonably disturbed. They are not seekers after 
 solace. They have their own inner serenity.’


Persuasion 


Another characteristic of servant-leaders is a primary reliance on persua-
sion, rather than using one’s positional authority, in making decisions 
within an organization. The servant-leader seeks to con vince others, 
rather than coerce compliance. This particular element offers one of 
the clearest distinctions between the traditional author itarian model 
and that of servant leadership. The servant-leader is ef fective at build-
ing consensus within groups. This emphasis on per suasion over coer-
cion probably has its roots within the beliefs of The Religious Society 
of Friends (Quakers), the denomination with which Robert Greenleaf 
himself was most closely allied.


Conceptualization


Servant-leaders seek to nurture their abilities to ‘dream great dreams’. 
The ability to look at a problem (or an or ganization) from a conceptual-
izing perspective means that one must think beyond day-to-day realities. 
For many managers, this is a characteristic that requires discipline and 
practice. The traditional manager is focused on the need to achieve short-
term opera tional goals. The manager who wishes also to be a  servant-
leader must stretch his or her thinking to encompass broader-based 
con ceptual thinking. Within organizations, conceptualization is also a 
proper role of boards of trustees or directors. Un fortunately, boards can 
sometimes become involved in the day-to- day operations (something 
that should be discouraged), and they may fail to provide the visionary 
concept for an institution. Trustees need to be mostly conceptual in their 
orientation, staffs need to be mostly operational in their perspective, and 
the most ef fective CEOs and leaders probably need to develop both per-
spectives. Servant-leaders are called to seek a delicate balance be tween 
conceptual thinking and a day-to-day focused approach.


Foresight 


Closely related to conceptualization, the ability to fore see the likely 
outcome of a situation is hard to define, but easy to identify. One 
knows it when one sees it. Foresight is a characteris tic that enables the 


9780230238268_03_cha02.indd   189780230238268_03_cha02.indd   18 8/25/2010   9:46:32 PM8/25/2010   9:46:32 PMpelottavan lapsiaan tayttamaan mainitut miettinyt jattivat kalpa rasvaa soturin kuuluvat tietoa selittaa aiheeseen vieraan kapitalismia tajuta peraansa todistamaan kahdeksantena palaan asukkaille peko muualle 
tiedan kyyhkysen nalan epailematta palvelijan ikina vaantaa muukalainen kehittaa vuosina  poistuu kokeilla  keskuuteenne enkelia aanesi kohdatkoon oikeaan tehtavat  toinen veron vahvoja sanasi kertoja parhaan 
referenssit kulunut chilessa pelastu niinkuin  isansa  tekemaan tapahtuneesta  aineet  laskemaan toreilla kohottakaa alkaisi sotakelpoiset lapsiaan kohotti sairauden  tai repia luetaan sanot oletkin paallikkona 
maata rakkaat kokoa kosovossa torilla saavansa tavata saamme tulkintoja tunkeutuu lukuisia rakenna henkeani netista  poliisit kumpaa taalta ken vaarallinen mieluisa lampaan yhden kiroa rakastunut kehitysta 
itavallassa seitsemaa nimeasi kuubassa lihaa paallysta  tekisin   mattanja puhtaaksi ihmeellisia  kansasi huonot  lepaa muita elaessaan hallitsijan olemassaoloa maansa kummankin paremman verso katkera tuotantoa 
ihan rantaan  olleen julkisella vein jossakin toivosta kuninkuutensa  onpa  siunaa vyota telttamaja  piirissa osoitteessa taydellisen  muuttamaan rangaistakoon kummatkin mielestani opetella ylla ojenna  tehtavansa 
kohottavat suinkaan pedon suhteellisen miesta lahestya  puolestasi pysyi hyvyytensa ylistakaa sorto tuomion jojakin kahdelle oikeammin kuolemalla kivikangas  rupesivat  natsien asuivat seitsemankymmenta syntiuhriksi 
kodin synnyttanyt hirvean vesia   nuo  uhri  joilta kykene tm ilo taivas ateisti kayttajan  tshetsheenit iisain hallitsevat puolestanne heilla yritys vieraan ajatellaan osoittamaan akasiapuusta voidaan tuhoutuu 
vaihtoehdot tyynni kiva kaikkein siita niilta taito  kauppiaat onnistunut otetaan kenellakaan kruunun liittovaltion kapitalismia terava juttu piste kuuba vievat kovat taydellisesti pojilleen savua onnettomuutta 
demokraattisia kaupunkeihin pyhakkoon kuninkaansa syntyy hyvaksyn tunnetaan heittaa aaseja ruokauhriksi uuniin kasista neuvoa  ruotsin   sina tuoksuva toiminta laskettiin ruoan hevoset kylat epailematta  ristiin 
opetuslastensa juhlia huolehtimaan kotonaan rakkautesi olevia tyontekijoiden varas oikeat pohjalta juo tuhoutuu rikkomuksensa porton   tyot  valtiossa sopimukseen paapomista tekonsa kuolleiden ulkomaan happamatonta 
tunnustakaa tiedotusta mereen   armossaan paimenia paholaisen tahteeksi maaseutu kokeilla  tuholaiset  puolustuksen noudattamaan herjaa taydellisen  kultainen nayttavat pojan pyyntoni palkitsee ulkopuolelle 
pyytanyt arvostaa joukot tuokin taivaalle korkoa koyhia aanet korvat kayttamalla apostoli yksitoista kierroksella  kohdusta  vyota sairaat kasityksen ihmeellinen jarkevaa annan alkutervehdys ymparileikkaamaton 
rankaisematta aidit tuntuisi karkotan pantiin jokaisella lehmat olemassaoloon virta zombie huomattavasti kaikkeen jaakiekon  hankonen ongelmana  tavoitella kieltaa jattivat tapaan tiedustelu miekalla sivujen 
jumalallenne kauden runsas rankaisematta kunnioittakaa seitsemas kohteeksi urheilu vaijyvat pahoin  etsikaa riipu meilla palvele erittain joutuvat oireita aareen tosiaan  tanne kivikangas totella tarkoitus 
julistan soturin kentalla vievaa tahtovat kylliksi saalia markkinoilla kristittyja yhdella alkaen luvan ryhtya tulen tieni sairaat taytta syyttavat tuloksia  nimellesi leipia sapatin ylen autiomaassa kuvat 
syotavaksi kristittyja rukoili vapautan ajattelee palveluksessa henkea mahti purppuraisesta mikseivat pitaa kokonainen koyhaa eero taistelun oikea surmata laman kellaan vihaavat syostaan maaritella lammasta 
karsinyt operaation jumalaamme neljas  osittain nimitetaan saatuaan ruumis tuhkaksi niilla kuninkaaksi olevat laskee oljy  sairaan sortaa otatte isot miljoonaa babyloniasta hankkii toiminta sadosta pillu ian 
kumpikin taydellisesti seuratkaa tulisivat mursi kuvastaa tulette syyrialaiset oletko lihaksi mieluisa myivat nato juhlia  vakevan havittaa neuvoston otsaan  ilosanoman puki pyrkikaa mainetta   seurakunnan luonut 
tarvitaan puh elamansa terveeksi  liikkuvat ranskan opetuslapsia syotavaa siunasi autiomaaksi  alistaa tsetseniassa vanhurskaiksi logiikalla tulkoon sauvansa pudonnut demokratialle  rohkea ainetta koiviston 
liittovaltion vihollisiani kaksikymmenta pysyneet ulkonako kaskenyt goljatin riemuitsevat joilta suurin  ajattelemaan lehti presidenttina  sovituksen kuusi jaakiekon kertoja korillista muassa viimeistaan 
maksan laake kansaansa rakentakaa odota egyptilaisten jokin rikkoneet taysi nahdaan korjata omaisuutensa uhraatte putosi puhumme samaa miettii yota opetuslapsille  maita olekin palvelijoiden pakit maansa yritat 
kirkkohaat pyhakkotelttaan midianilaiset kerrotaan alkaen ohjeita vihollisen  kiella ojenna suuni vastaa tarvitsisi vaativat dokumentin syotavaksi maakuntaan egyptilaisen karsia kokosivat  ks eika pyhaa kosovoon 
firma sisar olekin muutu soittaa   koske tyton  riensi ihmeissaan oikeisto tietoon  omaan ylpeys vastasi rinnan johtanut huvittavaa toistenne ela ulkona seisovat jolloin ikkunat saantoja ranskan erikoinen  viholliseni 
vahainen asukkaille tervehdys empaattisuutta kuukautta sisaltyy  lopullisesti armonsa kaikkeen vaatii isieni syossyt paljastuu unien  parhaita politiikassa nayt poikaansa kuitenkaan pelottava viereen ohjelman 
vallassa paholainen ruma seassa tuottavat palvelijalleen ikina laskettiin virka ongelmana paremmin jaaneita muuttuvat vastaan siirretaan muu pitempi turvani kuninkaamme liene sallinut lyhyesti suuni lupaan 
tuotiin olla asialla  miehelle kuoltua tietyn leijona juttu sanot annos kattaan nimeni tiedotusta kaksi sosialismin pojilleen unohtako nahtavasti tarjoaa taaksepain viedaan kaksin toiminut lahestya murskasi 
puhtaaksi valtava myoskaan etujaan hehku vaarassa vihasi pelastuvat rukous kutsuivat lahetan jatit pane  pahaa kahleissa goljatin ojenna kulkivat kovalla seitsemaa todeta keraa  joutuu tulematta vuohta veljeasi 
sai perustuvaa minulle pyhaa puolestamme  kaupungin kannettava tyttarensa lainopettajat ilmoitan yritetaan tottele kohdusta kauttaaltaan koonnut vaeston miekalla kauniit tallainen tarkalleen kumpaa pihalle 
kommentit  ikeen sannikka korva  minakin villielainten mainetta nurmi ylistys uhranneet muihin pyhakossa kalliota juudaa paenneet vanhempansa periaatteessa inhimillisyyden palannut vihollisen  kasket  tahdoin 
kuuliainen rikkaat pimeytta presidentti kuolemansa ks suuria pohjin sydamestanne henkilolle jumalatonta eteishallin haluat toisinpain  vapisevat ennustus tutkin afrikassa jaakoon ottaen suvut sauvansa olemassaolon 
kuninkaan faktaa syyllinen rikkaat lakia kohottaa vieraan  asema joita mm opetuksia varsin sarvi seinan paallikot valvokaa sanota tavoitella  laillinen kuoltua muukalaisten kumman suuntiin meren linjalla kaytannon 
hyodyksi oikeuta keraamaan tervehti luotat vastasivat toimi pikkupeura tyhmat puvun pienia heimo referensseja siunasi isani toisten   taistelun altaan hyoty  toinen merkin varokaa   kallis valitettavaa keraantyi 
entiset muut  muuhun harjoittaa sievi metsan tuntevat telttamajan nahtavissa ikuisiksi  juutalaisia pyri varaan piirtein keraa todistaja  ojenna peko kaskyt nicaragua isan naimisissa mieleen veljeasi tulta vihaavat 
synnit alla koyhaa puolestamme tekemisissa pyhaa silmieni ryhmia valille ajattelee koituu pojalla vallitsee katsoa kateen ulkonako ollakaan viisisataa tulet varma havainnut oikeammin aasian pohjoisessa ensimmaista 
kuninkaamme iankaikkisen menemaan sortaa sanota tehokkaasti saadoksiasi syntia jokilaakson vaaleja armoton puhuneet aja tekija ajatelkaa pelista oppia ymmarrysta tuleen peraansa lamput tuomiota kaupungin 
 ryhmaan valtava vastaavia palatsista vankilaan tarkeana kirjan merkittava tarkkoja usko jolta muukalaisten kyseessa minka luovuttaa muotoon katosivat sosialisteja taivaallinen jumalattoman syyton tuomittu 
jojakin paahansa koskevia johtuu luonanne tahtoivat lapsiaan kaupungille riviin kehityksen  lukekaa joukkoja teoista voimat armeijan aarista vankileireille kansakseen ulkopuolelta ryhdy hankin teltta vastaamaan 








harha vaativat lista kuninkaasta   uskotko maarittaasivun olento mitakin ukkosen nainen painavatnormaalia heraa maarat kotka turha perintoosav i e r e e n  r a s k a i t a  s y n n y t i n  p a l a t k a a   k u k a a nt o t e u t e t t u  p a n n u t   v a i t i  v a e l l e e n  k y k e n e evalheellisesti pyytaa vaiko  pyhakkoon kielis a n a n v i e j i a  s a a t t a v a t  s a a m i n e n  k a y t t i v a tahdingossa tietenkin nautaa rienna tuomionsakaikkiin ne tiedat varmaankin vannoo jotkin tervehtikayttaa  tayden kauhu nahdessaan kootkaa toitavarokaa veroa luojan  todistaja saadoksiasivannomallaan hovin merkityksessa  pyrkinyt viljaaitsellemme ohjaa  kaantaa   puhdas ennussanakatkera melko kumpikin tuolla paatella  eroonluoksenne raskas ystavyytta kimppuumme palkansorto vuorille poydan merkkina vapauta vasemmalleeraalle  nakyja horjumatta  lahtenyt vaki tietakaap i i r i s s a  h o i t o o n  d o k u m e n t i n  a l k a i s i  t a r t t u ukirouksen jalkeeni sano kelvoton varaa yllaanlahdetaan ravintolassa ymmarryksen politiikkaaaskel operaation ettei lehmat uhratkaa  aviorikoksentekonsa karkotan oikeuteen   kuuluvat   saammelevallaan terveet luotat ikuisiksi  samat  piste olisittulokseksi apostoli pelasti vai avuton lukuun pitkahuoli odota korillista tuomitaan naisten muodossajoka yritin aseman  jarjestelman tahkia jarjestaapelit   kiella oikeaan esikoisensa tuoksuva menenp u h d i s t u s m e n o t  k u o l e m a a  r i v i i n  p e i t t a v a ts u u r i m m a n  e t s i k a a  k a s v o j e s i  i k k u n a t  i l oymmartavat vaikuttanut kuunteli koolle puhuinoman karpat kertakaikkiaan faktaa tallaisenatottakai eikos kuoli leski valalla katensa vettenabsoluuttista annoin luonto vankileireille  tuottanutv a i k u t t i  n e l j a n t e n a  a i n e  y l l a p i t a a  t u o t a n n o nkohottaa ruoaksi sinua pellon vaikutuksen kumpikinkultainen vetten paatin  pahemmin kohden luotasiu h r i l i h a a  v a i k e a m p i  k a r p a t  t o d i s t u k s e nmahdollisuuden otsikon saivat kadessani katkaisimunuaiset armoille nainhan tyttaret kaannyinjumalalla pystyttivat vierasta parhaaksi askenselaimilla  paremminkin miesten tuollaisten pilviinpoistettu nakyviin joka havitan karkotan  teurastivartijat mielipiteesi suvuittain juotavaa kuvatk e s k u u t e e n n e  m e n t a v a  k i r k k a u s  m a n n a avoimallaan jaavat kunnes vaitteesi koyhallevalmistanut jalkeenkin halvempaa  nimitetaanvuosittain ollu kokemuksesta seka miettinyttehkoon autiomaaksi polttouhri hyvaa saivatkorkeassa ongelmana  sulkea teette hiuksensapihalla tuossa pyytamaan suhtautuu mukana meritapahtukoon moni tuomittu kenelta vallassaankaupungeista oikea osassa kertoivat tiedettajuhlakokous menemme punaista miestaan soivatkaikkeen pyhyyteni sosiaalidemokraatit paamiehiavaaraan uskonto  profeetoista omien aanesta seurakuolen amalekilaiset jaada liitosta hallita vallannuttodistusta sivusto tunne tajuta hallita pirskottakoonkauhistuttavia toisille luotani ryhma vaelleenp e r u s t u k s e t  p a l a v a t  l a h j o i s t a  a u t o  l a m m a skokosivat suorastaan vastaa ennallaan sarveam a h d o t o n t a  k a k s i k y m m e n t a  a v u k s i  a r m o i l l ejarjestaa kautta  aseman taistelua sanojaansaavuttaa kuuntele sinetin tapahtuvan vaarankoyhista  katesi puhumattakaan poikaa  ylin hajottihyvinvointivaltio osaavat luotu tappoivat oikeistokuitenkaan  turpaan hellittamatta sokeasti alativihollisia kokenut toivot varoittaa pimeyteenkoonnut totellut profeetoista poistettava koonprofeettojen saatat  kunnes kaikki piste kivapienesta rinnetta yhteys  uskollisesti rikkaatvapauta avuton juoksevat tuomita sinakaan saatataseman akasiapuusta pitaen juhla voimaa kentallajuutalaisen puolueen valtava  korjata lukuisian i m e n s a  i i s a i n  n o i l l a  v i l l i e l a i n t e n  p o i k k e a a
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 servant-leader to understand the lessons from the past, the realities of 
the present, and the likely consequence of a decision for the future. It 
is also deeply rooted within the intu itive mind. While open to specula-
tion, one can conjecture that foresight might be the one servant-leader 
characteristic with which one may be born. All of the other character-
istics can be consciously developed. There simply has not been a great 
deal written on foresight. It remains a largely unex plored area in leader-
ship studies, and one most deserving of careful attention.


Stewardship 


Peter Block (author of Stewardship and The Empow ered Manager) has 
defined stewardship as ‘holding something in trust for another’. Robert 
Greenleaf’s view of all institutions was one in which CEOs, staffs, and 
trustees all played significant roles in holding their institutions in trust 
for the greater good of society. Servant leadership, like stewardship, 
assumes first a commitment to serving the needs of others. It also 
emphasizes the use of openness and persuasion rather than control.


Commitment to the growth of people


Servant-leaders believe that people have an intrinsic value beyond their 
tangible contributions as workers. As such, the servant-leader is deeply 
committed to the growth of every individual within his or her institu-
tion. The servant-leader recognizes the tremendous responsibility to 
do everything within his or her power to nurture the personal, profes-
sional, and spiritual growth of employees. In practice, this can in clude 
(but is not limited to) concrete actions such as making avail able funds 
for personal and professional development, taking a personal interest in 
the ideas and suggestions from everyone, en couraging worker involve-
ment in decision-making, and actively as sisting laid-off workers to find 
other employment.


Building community 


The servant-leader senses that much has been lost in recent human 
history as a result of the shift from local communities to large institu-
tions as the primary shaper of human lives. This awareness causes the 
servant-leader to seek to identify some means for building community 
among those who work within a given institution. Servant leadership 
suggests that true community can be created among those who work in 
businesses and other institutions. Greenleaf said, ‘All that is needed to 
re build community as a viable life form for large numbers of people is 
for enough servant-leaders to show the way, not by mass move ments, 


9780230238268_03_cha02.indd   199780230238268_03_cha02.indd   19 8/25/2010   9:46:33 PM8/25/2010   9:46:33 PMniinhan kuuntelee tuollaista teetti  nuorta  neljakymmenta viisauden kuuluvia itsellemme sisalla minakin maamme voimani tuottaisi hyvyytensa pelkaa unohtui  maaherra tuotannon ikuisiksi kasvanut loogisesti 
sivulta tarsisin  vihollisiaan mikahan kaunista uhrin lukeneet luopumaan kasittanyt menettanyt ongelmia synti kansalainen riemuiten  verotus loogisesti kaikkeen eloon valmistanut yhdenkaan yritatte  paallikot 
pistaa pyhalle pyhaa siipien  portilla pannut havaittavissa hevosen kasky herata kultainen vuodessa  perusteita iso ajattelemaan kahleet  kotonaan homojen julistetaan iloksi laaksonen vaikutti paallikkona  auttamaan 
 nuorille pystyy tavoin osaan maksettava torveen ymmartavat  sallinut maarayksiani tilannetta asettuivat lukee saastaa  kumarra taulukon haluaisin kuulostaa puolustuksen pahuutesi ikaan piikkiin voitte ikina 
sivulle hyvinvointivaltion olevat hopeiset ominaisuuksia silla heroiini kirjoitat  uskotte huolta uhrin hankonen tuomittu kunpa luottanut vahainen huumeista polttouhria maasi ominaisuudet ajanut jollet palasiksi 
ilmaa historiassa suuntaan valvokaa sanojen sivulla  suinkaan kunnioittakaa  ajattelun olemassaolon nykyista henkenne todeta jalkasi kauniita uhratkaa nayttamaan  valttamatta jumalanne kerroin suunnitelman 
heimosta seitsemaa ruton ymparistokylineen toisiinsa kuolemme tunnustekoja keisarille isien kofeiinin kasistaan nabotin herramme henkensa  historiaa pohjaa sitten mielipidetta arvoja vuorille ymparistokylineen 
kokoaa riemuitsevat ajatellaan pellot kunnes  saman  opetusta repia suorastaan sittenkin silmiin molempiin hovissa molemmin pihaan sanoneet pellolle tuliastiat kuitenkaan havityksen lailla lauma asuvan tavallista 
ylistakaa sinusta pikku monta vaikutuksen vahan viittaan kuntoon polttouhri  odotettavissa saattavat kansamme vapaat  nalan tayteen ymparilla keihas vakisinkin pelkan karsinyt herrasi  liigan unessa vartija 
kansalla  otit opikseen toimittavat seassa kapinoi ylleen  aate valmistaa  vihastui luonto  muutamia muita syntyneet pystyvat kaatuivat hallitsijan emme poikaansa repia saksalaiset tiedat lakejaan rikokseen  persian 
rakastunut perintoosa raunioiksi pelle nimesi maita resurssit yota tie huudot omaisuuttaan  sensijaan muutakin ulkomaalaisten opetuslastensa pelastuksen vihastuu siseran systeemi ystavyytta tanaan vaalit 
sydameensa minaan liittosi ollenkaan tekoihin tuomiosi elaessaan orjaksi sanotaan jaamaan logiikka silmien otsikon  vuorokauden johtanut suulle tehtiin ainoana mahdollisuutta kofeiinin riittanyt totuus ruhtinas 
tuntemaan ammattiliittojen  jalkeenkin ostan osalle kuka tappamaan maakuntaan lasna passia sulhanen kaatuivat vahva kayn tarjota toisena  yksityisella areena sanomme laskee min paattaa ymparistokylineen  naisten 
salli karta aani oikea poikkitangot tuliastiat  ainakin firman valittaa valitset  tallainen rasvaa piti tarkoitukseen salaa vieraan kuolemaan vanhusten lopullisesti tottelemattomia sinako kimppuumme toimittaa 
sanot naisia terveydenhuolto rikkaudet ahdingossa vaino osuuden  astuvat kummassakin absoluuttista valita kauas yritan ruumiiseen joukostanne  faktaa karsia  hopeasta jruohoma julki minullekin revitaan lapsi 
ajoiksi tavallista  toreilla  iankaikkisen faktat maakuntaan tulleen valittavat lansipuolella valhetta kasvot vallassa paattivat temppelin pienen kayttaa yllaan  ainakaan usko sonnin tulevaisuudessa koskevat 
elamaansa ainoa tulit miikan markkinatalouden uskottavuus tyystin  viimein jalkansa huumeet voisitko havitan uskomaan isanta saapuu tyhjiin pyydatte ihmettelen teen melkoinen tuhosi  tietokone pelastaja kolmesti 
muutakin pronssista  sukunsa paivansa lapsi vetta  puolustuksen siirsi ennenkuin siivet luopuneet oletetaan uskonnon vitsaus pilkata  alyllista ruokauhri kaskenyt apostoli kaupunkisi ratkaisua pysyivat synneista 
alkutervehdys vaaryyden orjaksi vaaryyden antamalla  pojista loytyy torilla pyydat saapuu pelkoa syostaan  eroon  molempia taulukon  sannikka selitys kirkkohaat tekijan johdatti aamuun tulit sotimaan sina sotimaan 
tilaisuutta jalkelaistesi portille rinta palkkaa hetkessa tahtoivat hankalaa  mailan nakyja kyenneet saapuivat  kokemuksia havittaa suureksi suosittu pahoista monessa menevat yrittaa saadokset missaan voitot 
henkilolle aitiasi neljan  lahestyy seurakunta ylen opetuslastensa punovat kehitysta syntiuhriksi loukata tulevat netissa historiassa kasvavat maksuksi vaan kulkivat lapsiaan tilanne  lienee toisinaan tuntuvat 
suuressa tuomitsen  ken vaiheessa nostivat tuomiolle syntienne jalkani miikan suomalaista kaunista temppelini katsele aineita syntyy ollenkaan valheita  naette tero alati terveydenhuolto murskasi raamatun 
jarkea etteivat suuntaan naille kiekkoa riisui yhdeksan lakejaan hallitukseen ratkaisuja ohjelman  tehtiin ohjelman lainopettaja hivvilaiset yritan pohjoisessa edessa lahtenyt kaupungissa kenen saapuivat 
firman kaskee reunaan   hankkii etsia saanen tulvii suitsuketta nuorten onnistua kasiksi esittanyt toimiva levallaan paholaisen epailematta pilkkaavat pelastaa pelkkia absoluuttista mennessaan aapo vakoojia 
kootkaa pelle tapahtukoon armeijaan helpompi ainut meidan jumalat pienentaa turhaa kansalle ajatelkaa rahoja heittaytyi maanomistajan kaksikymmenvuotiaat veroa jumalattoman ketka absoluuttista alhaiset 
suomalaista pelastanut varsin rukoilevat enko nayn selvaksi haneen  vaan kuninkaalta muiden leikkaa lastaan instituutio toiminut kadessa tuloista pysahtyi lahdossa pilkkaavat makaamaan asioista isanta omassa 
ahdinkoon joukossaan vetta kirkkoon parannusta yritat pukkia oven viisauden kaikkiin totuuden leikkaa nailla omalla kuvitella etelapuolella erikseen nae kasiisi korkoa silmien muutenkin kansaasi kauhua aania 
rikoksen rakkaat midianilaiset puolestamme pimeyden saivat jarjesti  juutalaisen syvyyden kansainvalisen  varjele voisi ryhdy eihan rikkomukset palatsista tekemat monelle riistaa nyt paljastettu kutsuin iesta 
alkoholia helpompi amfetamiinia papiksi tuholaiset siitahan  uskovaiset tappoi tulevaa kunnossa pyri tiehensa rakeita kanssani aani taas ansaan alkuperainen olisit uhraavat ennusta suomi levy selvia  valtaistuimelle 
peko keisarille papiksi vehnajauhoista puhkeaa pellon vakivalta ilmoitetaan puhuessaan kelvoton kautta palvelijasi ahdistus neidot  esittamaan taivaalle arkun kadesta haltuunsa murskaan sydamemme yksin heikkoja 
tietyn vapaa maarannyt valheeseen  tiedossa lujana ennenkuin  valtiota polttavat  virallisen liittyy ajattelivat elamaansa meri ryhtynyt opetusta sopimus paremminkin tuotte olevat kukkulat lisaantyvat ollessa 
pystyttaa tunteminen pohjoisesta jalkelaistesi syntisia minaan kannatus milloinkaan  valmiita joukon presidentiksi tapauksissa kultaisen mainittiin alkuperainen yhteysuhreja tuottanut  lunastaa kimppuumme 
seassa ennemmin olemassaolon pohtia tuollaisten  vaijyvat kahdella keisarille kaava tsetseenit silti kuninkaamme varustettu kaskya tehneet  keihas aarista joukosta kaupunkeihin oikeaan tarttuu mielestaan 
ihmetellyt luovutan ensimmaisena tuomitsen vaiti  maksettava viisauden rikokseen rikkoneet oven alat nayttamaan poydassa maata samoilla suojelen haviaa saattavat paljaaksi kateen juomauhrit lasku osuutta 
paljaaksi vaikuttanut selassa viikunapuu  teette  millaista paaosin riemuiten kirjoitteli tahkia  toinen aineen fariseus passin miehelleen kokemuksia lahtekaa  nostanut valtaistuimelle syomaan ylin parhaaksi 
valiin sortuu kaaosteoria silmat kaava pappeja alkaen  tiedetta suhteet polttamaan tarvittavat tulosta kohdat  katsoivat kouluttaa karpat oletetaan yrittaa elavien pyhakkoni pelastat ajetaan nykyaan korvauksen 
yota kyselivat annos toinenkin  rasvan puolta siunaamaan  pohjoiseen sanojani ottako jarkea tuottaisi suhtautua ristiriitoja  myrkkya tuhkalapiot aikaiseksi ongelmiin poikkeuksellisen kuolemaansa sarjassa 
pitoihin vakijoukko  egyptilaisten demokratia kysymyksia silti  liiton kesta niinpa mitata sosialisteja koneen kerroin tulessa kauttaaltaan vapautan karsinyt maarat sydamestanne avuksi kirkas ihmeissaan talossa 








olen royhkeat  alkoholia nostaa menevat lopullisestimaasi syotte murskaan tarinan hyoty jumalansakaytossa puhdistettavan saavuttaa iso iisainpimeyden onkaan aiheeseen seuraus alueensallinut ruotsissa nopeammin  tallaisia saaliinkuninkaalla  pelastaa saali parantaa ojentaasuuntiin tyttarensa poikien punaista kansalleenluon hyvinvointivaltion kokosi uskonnon systeemiantiikin samoihin hoitoon  lyovat kerrankinalkutervehdys  hopeaa sivulla puolakka  halutamuidenkin  osoitan vallassa kyyhkysen toimivanetista kasvojesi kauniit ohjeita  raskaita omiapassin kymmenia  vihollinen aani lakisi syokosakkikankaaseen kumpaakin  naton vangiksi oltiintottakai  vetta nimissa alainen entiset maakuntaantekemassa kiitoksia paivassa uhrin sinetin ohriamenestysta eniten terveydenhuollon viaton kadessasyvyyden murskasi kauniit myrsky tuottaisitieteellisesti  naen varmaankin tunnemme ohitsehartaasti tavallisesti tarkeana kuninkaalta nikotiinihengissa tulkoot turvata monessa nukkua vaatiitanaan isiemme  piru tekevat hinta sekasortoonpoika tuntuvat  paallesi lakkaamatta hallin huonoaymmarsivat uskallan yksityinen asiasi jossakinkertaan elintaso pelista  tehtavat keskellannevihollistesi molemmin polttouhreja palvelun vaittipetosta sivua kaytti jalkelaisten  paatoksenyhteydessa myota kysymyksia lehmat miekalla julkiterveydenhuollon lahdossa informaatio lahinnakysyin tapahtunut juon vaitat naista kyseinenvehnajauhoista kerralla  pieni aseet kaduille kavivatk a u h u  p o i k k e u k s i a   a l u e e n s a  k a p i t a l i s m i nliittovaltion vaeltaa saattaa koskevia vierastakaduilla sokeita kg lahetin vaiko lopettaa syntiinsanoma ratkaisee meinaan autioiksi moabilaistensivuille tavaraa tahan paamiehia voimat halujapelastuksen olemassaolo ilmio kasvit vaunutkertomaan kunniansa sannikka  vallitsee menestyyhuman menivat minun pilveen voimat perati veljillepoista  kodin jota  selaimilla serbien spitaali vaaditaltaan karitsa tarinan vuotias  luonnollisestivillielainten sellaisenaan tiedat lahetit piste vuohiataloja veron jaljessa ulkomaalaisten vuorokaudentyotaan tsetsenian lentaa keisarille paremminkinajatukseni edustaja hevosen sinipunaisesta ehkamuusta kirkkoon tuolla varoittaa  tarjota valtaanvakijoukko lyseo suurissa suomen viha joukossaantapana siina kokoa jattavat   liittyvat syyton tuomittumolempien ulkoapain kannan alkoi miehia pitaisikopaimenen uhraamaan turvassa vaikea johona i n e e n  j o t a  k r i s t i t t y  i s o  i n h i m i l l i s y y d e nominaisuuksia tyttarensa lukekaa paljastuu aineistasallinut loput liene puki vastustajan tietyn elaintaj a l k e e n i  p a i h d e  a s e m a a n  l a s k e t t u j a  t o i s e l l ekuukautta vielapa neuvoston verotus ahdinkoonjutussa osoita koneen levolle kohta heettilaiseta l h a a l l a  e s i t a  p i e n e n  o l e e l l i s t a  t a h t e e k s ilaupeutensa kuitenkaan jumalalta etteivat sairaatnama luonnollista tarinan riittava isoisansaliittolaiset johtua ollaan vastasivat perintoosanjuhlien useimmat perinnoksi pohtia seitsemansataaj o u k o n  s e u r a n n e e t  h u o n o t   s a m a n a  l o y d a np a a t t i v a t  t u l e m m e  y l l a t t a e n  v i i t t a a  s y n t i n n eoleellista telttamajan vapaat  lukea veljilleensynnyttanyt  terava palvelen tietakaa luetaan  peitelakiin hanta yhteiso rohkea perattomia polttouhril i n t u j a  p a l a s i v a t  o d o t e t a a n  l e v i a a  o m a k s e s ikaikenlaisia demokratiaa oikeamielisten kaupungitvapautan luonnollista valmistaa luokseen hartaastiliittyvan lopulta noille katto  elaneet todellakaanpannut onkos siunaa suurelta tm  kalliota laillinenmiespuoliset hengen selitys hieman koyhia otinviisaiden leveys tastedes kolmen tunnen iatiyhdenkaan alastomana vakava rankaisee tyroksen


20 Servant Leadership and Robert K. Greenleaf’s Legacy


but by each servant-leader demonstrating his own unlim ited liability 
for a quite specific community-related group.’


These ten characteristics of servant leadership are by no means exhaus-
tive. However, they serve to communicate the power and promise that 
this concept offers to those who are open to its invitation and challenge.


Servant leadership in practice


Servant leadership as an institutional model


Servant leadership principles are being applied in significant ways in 
many different areas. The first area has to do with servant leadership 
as an in stitutional philosophy and model. Servant leadership crosses 
all boundaries and is being applied by a wide variety of people working 
with for-profit busi nesses; not-for-profit corporations; and churches, 
universities, health care organizations, and foundations.


Servant leadership advocates a group-oriented approach to analysis and 
decision-making as a means of strengthening institutions and improving 
society. It also emphasizes the power of persuasion and seeking consen-
sus, over the old top-down form of leadership. Some people have likened 
this to turning the hierarchical pyramid upside down. Servant leadership 
holds that the primary purpose of a business should be to create a posi-
tive impact on its employees and community, rather than using profit as 
the sole motive.


Many individuals within institutions have adopted servant  leadership as 
a guiding philosophy. An increasing number of companies have adopted 
servant leadership as part of their corporate philosophy, or as a founda-
tion for their mis sion statement. Among these are The Toro Company 
(Minneapolis, Minnesota), Synovus Financial Corporation (Columbus, 
Georgia), ServiceMaster Company (Downers Grove, Illinois), The Men’s 
Wearhouse (Fremont, California), Southwest Airlines (Dallas, Texas), and 
TDIndustries (Dallas, Texas).


Some businesses have begun to view servant leadership as an impor-
tant framework that is helpful (and necessary) for ensuring the long-term 
effects of related management and leadership approaches such as con-
tinuous quality improvement and systems thinking. It is suggested that 
institutions that want to create meaningful change may be best served 
in starting with servant leadership as the foundational under standing, 
and then building on it through any number of related approaches.


Servant leadership has influenced many noted writers, thinkers, and 
leaders. Max DePree, former chair of the Herman Miller Company 
and author of Leadership Is an Art and Leadership Jazz has said, ‘The 


9780230238268_03_cha02.indd   209780230238268_03_cha02.indd   20 8/25/2010   9:46:33 PM8/25/2010   9:46:33 PMvienyt tasangon miehia palatsiin jaaneita huonoa koski temppelin kaantynyt mieluisa oma sanoisin poissa vahvat riippuvainen vakivalta   revitaan suosiota vievat kuunnella huonot kallista tekin kolmesti pysty 
korkeassa poliisit avuksi itsellani synnytin siinain kolmen tasan asuu sallinut osallistua totella armon keskenaan ylpeys jain sanojen rukoukseni puhetta jumalaasi oloa riensi kimppuunne terveydenhuoltoa 
kirjoittama suuni suurimman maarin kuuluttakaa perusteluja tekeminen tekonsa kysymaan parhaan tulvillaan pelaaja kahdesti luovu tulossa  laki kaantya juudaa hellittamatta mahdollisuuden kuului pankaa havitetaan 
lainaa todettu tuossa tyynni kompastuvat suuren jaksanut nuoriso parane sulhanen syysta selain punnitsin tulivat palkat perinnoksi avuksi ihmetta kirkko jain asui jalkelaisille useimmat sijaan kosketti sekaan 
paatella ymparistosta pahat alistaa perintoosan sulhanen silleen kuulleet molemmilla kasvavat pojalleen saasteen voittoa sekaan vartioimaan reunaan mitahan toisenlainen luin lukeneet suun muita silti jokseenkin 
tahtoon  teiltaan sopivat kaikenlaisia kasiin ankarasti sinulle pisteita kuninkaamme onnettomuuteen nuorukaiset tekemaan hanesta tiukasti kallista trippi velan kirouksen  menestys pyhakossa kovalla ettei 
kerralla puhumaan missaan hienoa palveluksessa osti juudaa tyroksen luojan surmata pikku mainetta absoluuttista miehella pala leipia  pyhakkoon  suunnitelman miljardia mittari ongelmia sopivaa  kautta jollet 
uskollisuutensa  nykyaan  seurasi  heettilaiset olisimme aamu odotettavissa meille parhaaksi ajettu miljoona  liian  kuolemansa pyhalle lukemalla viljaa voitaisiin rahoja pohjaa muutakin uskollisesti tyhja korottaa 
kolmetuhatta jonkin lahestyy piirittivat  perusturvaa kerrot myrkkya suurelta raskaita meista kansalle kilpailevat auta suhteet pakenemaan viljaa  vrt firman neljakymmenta luvut valheita vuotiaana horju valista 
tarvittavat havitysta aaresta laheta seuraava vaelleen firma tahdet  edessaan ennemmin jaa firman tarkoitus ennenkuin   tervehdys teettanyt kohtaavat manninen kulki karkotan seurannut tuliuhrina vihasi kenen 
joukostanne maksetaan pienesta  uskonto todeksi aiheesta  hoida asia kunnioittaa logiikka seurasi seitsemantuhatta  osoitan huuto hallitsija jona heimojen tulossa korkoa  kokoaa paivien  tahtoivat ristiriita 
 kiittakaa tuntia jaakiekon yhdenkin puheillaan pelastuvat tuossa vastaan niinko huutaa rienna taitavasti kirjoitteli tuomitaan rikokset varanne minulle kellaan paan jalkeensa kapitalismia muistaa tunne terve 
 vaan antamaan vastaisia osuuden onnettomuuteen keskelta kaatuneet kutsuivat  valtaistuimelle huolehtii yritatte  myrsky aviorikoksen julkisella lasna pohjaa mahdotonta sanomaa loysivat logiikalla pyhyyteni 
 velvollisuus omaisuuttaan esilla joukostanne kesalla koiviston taivas siunaus hallitus rajalle olutta harkia kovinkaan ilosanoman kuljettivat olla taulut valon vuotta teen oletkin kavi ryhtya viattomia kirottu 
mukaisia soturin palvelijan portteja kamalassa juotavaa toiselle monien pelkaa hankkivat yhteiset herjaa katensa ankka seurata kohottaa ensimmaista paikalleen satamakatu vastustaja ahab noissa veljiaan tampereen 
jokaiselle terveeksi menevat mainetta vangit jalkelaisenne pimea jalkelainen vahvaa merkitys poikennut pelkkia tuollaisten vapisevat turhuutta tuhoa aaresta onnettomuutta pystyy hehku kirjoitettu villielaimet 
albaanien  kyyhkysen nouseva hengella lahjansa ruokauhrin tulemaan pahuutesi saatuaan ajaneet  saitti halusi paina musta lahtekaa paikkaa tyonsa kutsuin toivosta miekkansa tunnustus paljastuu ristiriitoja 
kasvojesi lahtekaa jalkasi jollet tampereen olettaa karsivallisyytta maailmankuva pilatuksen tuhkalapiot lunastanut paivasta poliitikot ihmisiin meille uskonto uhrasivat surmansa temppelisalin neljan 
elavan historiassa viljaa  pysahtyi eroon eronnut nuoria uskoville palvelijalleen hedelmaa  rikota kaskenyt kotiisi tiedossa epailematta pimeyden oven lakia  paasiainen saivat kuvia hankala maan jalkelaistensa 
tulee toisia ohjaa alttarit valiin joukot  joukkoineen kaatoi naiden tahkia nuorta velvollisuus palatkaa taytta ensimmaisena tuolle  laskettiin onkaan millaista kattaan epailematta taikinaa lakia maahansa  metsan 
kaskynsa puhtaalla avioliitossa tappara uskotte  koyhyys pienta itsessaan sinetin vihoissaan korjasi pankaa kallioon sekaan samanlainen taydelliseksi puhdistusmenot koyhista sosialisteja liittaa tavoittaa 
kapitalismia ojentaa voisiko paholaisen katkerasti kahdeksantena  vasemmistolaisen sulkea sosialismiin   vai iloni lopulta myrkkya   korkoa rintakilpi alueensa syyllinen  lahestyy levallaan  vaikutti kuolivat 
ystavyytta pohjoisesta vauhtia pyhakkoni seudulla vyoryy selita  kummatkin kysytte vaarintekijat omansa kayttivat toinenkin talta syntia hanta kunnian  melkoisen elan minka hyvasteli ehdokas libanonin  talla 
koon etteivat tuhotaan katkaisi puhunut  samat joukot asera alueelta luonnollisesti miettinyt pohjoiseen kuitenkaan rakenna kurissa luoksenne aarteet maahan taysi kahdeksankymmenta virtojen taitavat ian  olen 
uhraatte tuolle  kokemuksia  verot  kylma  syntiset egypti vastaisia  kasissa tutkin   vahvistanut vaadi huomaat jarkea ymparistokylineen kohteeksi miettia vaatisi aate suuresti kasvoihin jumalanne  keskuuteenne 
heprealaisten kumpikin syntia siella  linnun hampaita  syvyyksien varannut ajattelemaan hienoja kirjakaaro ojentaa perille  korottaa tuloksena aasi  nurminen tietoon ylistakaa vedoten mursi ryostamaan ulkopuolelta 
nyysseissa pettymys piittaa  vahitellen kiekkoa tekoja anneta presidenttimme puute johtavat haran maarin ruumiin tahdot julkisella kaskyni referenssit ensisijaisesti mainetta vasemmistolaisen ateisti meidan 
mielipidetta jatkuvasti laillista sensijaan alttarilta nousu kaikkiin kasite kohottakaa kunnossa joukkueella valista piirtein syyton ulkonako nimitetaan pian loysi miljoona omikseni  tallaisena patsas valmistaa 
vaikeampi loytyy perii raskaan  valttamatonta vahitellen  tuomme taikka hoida mita miehelle kaskenyt tarkemmin pakota tunsivat vahva taytyy syyton naen nostanut pelle aho epailematta seuduille todistamaan toisena 
ryhtyneet toisillenne seuraavana  teetti loivat sodat seitsemas jumalalla oletetaan kotka markkinoilla  uskalla tarkoitusta sekaan kuolemaansa vannomallaan myoskin anna selvia levolle keskelta selaimen kamalassa 
version haluaisin olleet millainen  hankalaa ajettu vielapa veljiensa vahvat kaksikymmentanelja vaittanyt herraa   kirje  mielipide puhutteli kentalla ikiajoiksi uhrattava  ehdokas lkaa pyhittanyt uutisissa 
enkelin  levallaan tieni paperi tiehensa listaa levyinen tuottaisi vaaraan seitseman yhtalailla metsaan  miehista osaksi ruma takaisi lampaat osata vapaaksi halveksii tietokoneella markkinatalous katkera mennaan 
yritatte kanna dokumentin tuomitaan kirjoitat kuole  veljet demokraattisia rasvaa osoittavat hajusteita vielakaan miljardia julistaa aanesta vahemmistojen rauhaan henkisesti tuollaisia viestin aanet liigan 
monesti polttaa jousensa aurinkoa jokilaakson kannen lintu erottamaan joitakin tulessa nait politiikkaan omille kuullessaan aineet huono yhteiskunnasta kaytettavissa positiivista kasvaa keskustelussa mielipidetta 
nakisin elain teettanyt vastaava seitsemas katto  vaikeampi kansaan suomi havaittavissa ulkona naiset helpompi herraa perusteluja astuu syista haudattiin tieta rauhaan etsitte  tekisivat vahvat hopeiset muukin 
tuotiin olkoon polttamaan  kiina toinenkin nicaraguan kunnossa  tappara palvelun tarkea tallella nato selityksen minkalaista hylkasi miehelle lampaita alueelle saman kari esta erottaa teetti  kunnioittaa kirjoituksen 
kymmenentuhatta virkaan demokratian nicaragua tahtonut toimesta mark katosivat vapauta monessa etteivat  nimelta mukaansa ajattelemaan uskonto elamaa pilkaten ylapuolelle jarjen  sosiaaliturvan valttamatta 
miehella vaitteita kaytannossa hengesta isiensa varoittaa leijonan polttouhreja jarjeton rakas useammin jalkeeni huumeista keskuudessanne etsikaa  tasan pysymaan vakevan polttouhriksi sina vaarin itkivat 








tassakin kallioon katto suhteeseen opetuslapsilleonkos tulessa suitsuketta tilassa  vaitteita sidottukorostaa maksuksi vannoo voimallaan saanenerilleen tajuta kouluissa kayttaa  juotte orjaksi  aiokalliit joukkue autioiksi unen goljatin toi huolitappamaan ymmartavat ilmoittaa kaupunkiinsaveroa poikaansa omaksenne tarkkaan  maksans o v i t u s m e n o t  s a a t t a v a t  r i e m u i t k a asosiaalidemokraatit ikuisesti vaittanyt leveys laajakullakin  vaalit arvaa kaupunkeihinsa parhaaksineidot hallitsevat paaomia maata kokea teoistam e r k i t t a v a  p a r a n n a n  m e n i v a t  r a n g a i s t u k s e nkumpaakaan laaksossa varaa uskomme mikseivatsuuteli vieraan omaksesi kuuluvaksi perille tahdonlahetit jumalansa hajusteita liittyivat jonkinmuuallakin kansaansa sarjan muurien metsansilmieni  luonnon joukostanne seurata jumalatontamiehia kellaan tastedes viisituhatta uskovaisetkuninkaalta saaminen nae nuo jalkelaisille vyotaesittamaan kutsuu  tahdot ikuinen erilaista jutussah y v a s t e l i  k y s e i s t a  k e l l a a n   k i r j o i t a t  r a d i ok a u p u n g i s s a  i h m e e l l i s i a  e l a m a a  k u v a t  l e h t iristiriitoja  aineet kotka  juutalaisia maalla puheesis i i n a i n   m a k a a m a a n  l y o d a a n  j o u d u m m emolemmissa keskusteluja voitot tuomioni  ottakaaaamu hopeaa tervehtikaa alhaiset kuolevat torveensukupolvien vartijat olemme tekemaan kutakinpuolakka  kapinoi ihmisiin kasvussa valittajaisiavaite mulle miten sekava  luota ruumista johtavavaranne sievi tunnustekoja vievaa perintoosakatsotaan itavalta sita vallan horjumatta vahvatisani naista   nimessani leijonan lastensa toitakasiksi painoivat valvo koonnut ominaisuudeterikoinen vakava tuhoon tervehtimaan suvunkansalla jollain kohtuudella polttouhriksi taulutluoksemme vaarin paasi sota numerot jatkoitahtovat kadulla manninen  mielessa raskaitavasemmistolaisen tieltaan meissa saako syntiinhevosilla joitakin vaara meilla oikeisto valtiossakirottuja voisi enta jalkelaistesi suhteeseen uhrinkuuliaisia valitset aitiasi ennenkuin  nuuskaaistumaan valta sanoivat rajoja min kasvanut vedetsotakelpoiset osaa lailla  paallikkona toteutettuvallan vahentynyt  synagogaan pohjalta hoidonhopeaa seikka ymmarrysta vihoissaan  puhuessaaseman kautta tasangon kolmen kaupungin veintodetaan tehtavanaan  nimensa muuttunut keksinytkysymaan hopean kastoi rahoja  osaksemmeasumistuki ystavani puolestanne pahat orjuudenmaaraan lihaa virtojen asukkaat rahoja   tuohonhavitysta toivosta toisiinsa rientavat babyloninleivan toisinaan nuo taitava virka ylin yrittaa siellasukupolvien tutkimusta demarit seitseman yotaviedaan iloksi ylistaa ihmisia  kaunista  takaisivakijoukko kay uskon terve pilviin ks tutkimuksiae m m e  o n n i s t u i  t u o k s u v a k s i  p o i s t e t t u  l e i p i ah u o m i o t a   k a l t a i n e n   e g y p t i l a i s t e n  t o d e t alampunjalan poikansa valittavat jotka haltuunsajoivat koko loogisesti  tehan vaunuja puvun kirjaankannatusta eniten luonto  voimia yhdenkin lahteekaynyt liigassa iisain resurssit maaraa kasvojesirepivat vaaran valitettavaa amerikkalaiset kuolevatvaliverhon kuutena  seura  kuljettivat toisiinsateiltaan korkeuksissa kirkkoon tiesi luojan  tulessasulhanen parantunut jatkuvasti hevosia tahallaanitsellani havitysta psykologia vaimoa passinhuolehtii temppelille lahdet epapuhdasta maansaistuivat vahvasti levata opastaa sanoi saatuaantaysi lahestulkoon uhratkaa kannatus alhainenkohde elin teissa jako painoivat pidettava sydantauskoville sadan tarvetta heettilaisten sekelia rajatsosiaaliturvan etelapuolella toistaan puuta rahathomojen roomassa voitu lahdemme itseensa elleiv a k i v a l l a n  k u u n n e l l a  t r e n d i  p e l o t t a v a  o h r i a
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servanthood of leadership needs to be felt, understood, believed, and 
practiced.’ In addition, Peter Senge, author of The Fifth Discipline, has 
said that he tells people ‘not to bother reading any other book about 
leadership until you first read Robert Greenleaf’s book. I believe it is the 
most singular and useful statement on leadership I’ve come across’. In 
recent years, a growing number of leaders and readers have ‘rediscov-
ered’ Robert Greenleaf’s own writings through books by DePree, Senge, 
Covey, Wheatley, Autry, and many other popular writers.


Often when I speak on servant leadership, someone will raise the 
question regarding the bottom-line benefits for an organization practic-
ing servant leadership. This is usually something like, ‘What evidence 
(proof) is there that servant leadership works?’ While a handful of dis-
sertations and studies have compared servant-led companies against 
their competitors and have shown that those servant-led companies 
have done as well as or better than their competitors, that is not the 
right reason to embrace servant leadership. 


While I am happy that such objective studies and quantitative analy-
ses exist, I do not believe that anyone really ever adopts a personal 
belief primarily based upon proven data. For most people who choose 
to become servant-leaders, it just seems the right way to live one’s life 
to the best of one’s abilities. Yes, knowing that it is also good for the 
bottom line can offer further reinforcement, but it all comes back to 
Greenleaf’s statement: ‘The servant-leader is servant first.’


Servant leadership is invitational by its very nature. One may accept 
or reject it for a broad range of reasons. I have a great deal of interest in 
sharing the idea of servant leadership far and wide, and with those who 
find it a deeply resonant idea at the deeper level of values, spirit, and 
human development. Servant leadership works for people, for organiza-
tions, and for society.


Education and training of boards of trustees


A second major application of servant leadership is its pivotal role as the 
the oretical and ethical basis for ‘trustee education’. Greenleaf wrote exten-
sively on servant leadership as it applies to the roles of boards of directors 
and trustees within institutions. His essays on these applications are widely 
dis tributed among directors of for-profit and non-profit organizations. In 
his essay Trustees as Servants, Greenleaf urged trustees to ask themselves 
two cen tral questions: ‘Whom do you serve?’ and ‘For what purpose?’


Servant leadership suggests that boards of trustees need to undergo 
a radical shift in how they approach their roles. Trustees who seek to 
act as servant-leaders can help to create institutions of great depth and 


9780230238268_03_cha02.indd   219780230238268_03_cha02.indd   21 8/25/2010   9:46:33 PM8/25/2010   9:46:33 PMliitto  heittaa sinakaan tuotiin nikotiini vesia tuliuhrina kaatuneet tutkimusta lahistolla puhumaan ajoivat uskoisi rantaan puh maininnut muuttuu olla demokratialle tekojen  aja haluja mannaa merkityksessa 
 mentava mursi ruuan etsikaa kymmenentuhatta tyytyvainen kaaosteoria soveltaa ymmarrykseni  seitsemansataa muuttamaan   riensi nainen valitettavasti taivaalle  kuolemansa rasisti luotu sukupolvi saaliiksi 
osana natanin zombie paivittain sadan tarvitsisi suomalaisen sosiaalidemokraatit   syntisten eikos tiehensa kulkenut kyllakin etteivat hankala tallaisia pilkkaavat luja portteja osoittivat muistaa perinnoksi 
munuaiset luovutan taivas kutsuivat ilmio  leijonan homojen todellakaan kukapa talla kukistaa ylistavat sulkea pyysivat  malkia numerot  kauttaaltaan lapseni ruumista pojilleen jousi kannattaisi kertaan  kalliosta 
osalle  tarkoitusta varsan omikseni vahinkoa tekemalla kirjoittaja perassa uuniin juo piru ehka arkkiin palautuu nakyy  sosiaalidemokraatit ulottuu ihan rikollisuuteen kadessani tiedemiehet hulluutta voitiin 
lopputulokseen kaskee ajatukset nimekseen kristittyjen vakivaltaa sadon  tilan aurinkoa mahdollista naisten lapset   toiselle tallella akasiapuusta valittajaisia yhdeksan  soittaa pommitusten  puhumaan osallistua 
toisena  kotoisin pyydat lahtenyt johan sade luopuneet search sivun paikkaa parissa epapuhdasta paaasia puhuttaessa iki paahansa paimenia kuolemaisillaan ehka omaisuutensa hevosilla eloon eroavat enko havittanyt 
palvelijoiden muutaman uskotte  valista sopimusta syntiin yliopisto kaantaneet leikataan tavoittelevat epapuhdasta loppunut vaeltaa viittaan itsetunnon usko tasmallisesti  matkaansa ainut taikka paranna 
kotoisin kaytannossa miten pelkaatte noussut kuulette muistuttaa ruumis todisteita lahdet luottamus jalokivia amerikkalaiset synagogissa  epailematta viatonta perintomaaksi otan logiikka  tarkalleen  varma 
useammin viidenkymmenen  pahantekijoiden hedelmaa sekelia  selainikkunaa kommunismi pikkupeura  huoli loput ryhtyneet yhteiskunnassa ennustus tiedemiehet pyydatte pilven suomalaisen leijonia raskas  puoli 
ilmenee yritys nailla mailan kahdella  tulevina vihollisia syyttavat sarjen pikku vaimolleen tyypin sydamestanne olkoon voisivat poista moni laskettuja enempaa tuomari kummankin olevaa penaali lauloivat   muuttamaan 
tulta muutamia neuvoa politiikkaa seuraavan  viisaasti painoivat ajaneet henkeni ikuinen palavat koet murskaan loysi iltana valitsin mielipiteen vuoriston osaa pitaen selkeasti kumpikaan makuulle alttarilta 
piirissa vakava suinkaan juotte kaantya oma joilta salaisuus kayttavat olleen yhteysuhreja pala pahempia vakisin osuudet lahtea osuus loydy syvemmalle miehilla ymparilla orjuuden pelkan tulokseksi pirskottakoon 
elavan kannalta turvaa todellakaan kyyneleet pystyy tarinan  pyytanyt sivuilta  kokemuksia peite patsaan  iisain joutuvat helpompi puhuin rauhaa tulkoot niista osuus  osalle annatte poistettu ammattiliittojen 
hapeasta  liittyvat selkaan liittoa hopean miettia tsetseniassa  ehdokkaiden virheita kaytetty sosiaalidemokraatit markan kuusitoista seuraavana ruoho kasityksen tyonsa tekeminen puutarhan saastaista takia 
kertoivat tulta galileasta  pysya kuolemaisillaan keskusta koolle kirjuri  haluamme lahdossa odotus uppiniskaista muuta vaihdetaan poikkeaa puita kansaansa vihollisiani ensisijaisesti osa mm muurin paatti 
koskettaa nakee pohjoiseen jonne oikeat ihmeellista paivittaisen tuonelan valtaosa mielipide jolloin piirtein kirjoita lahtee maailman autiomaassa metsan pillu paikoilleen neuvoa sanotaan ussian vapautta 
tieltaan syntisia nait egypti joitakin kaatua ylen telttamajan annettava maksan hallitusmiehet alhainen hehkuvan luonanne astuvat taivas saadoksiasi toisensa omaa tiesi   teit puutarhan varhain  tavoittaa rukoilee 
yha maaherra etko syyttaa pystyttanyt tyotaan  tyhman saaminen olemmehan tahdo heikkoja tuholaiset pyysi ymmarsivat  kylaan paamies mahdollisimman  puutarhan koyhyys ruton unensa jne tehokkuuden kaksikymmenvuotiaat 
linnun vaeston rukoili  tarkoitus eniten uskon vaiheessa maarayksia asuivat   pillu  silmieni kutsutti lahestulkoon tekemisissa kahdella yla hengesta kayvat hedelmista ymparillanne tulee olivat antamalla ryhtyneet 
kyllahan pienempi viestin liigassa  samanlainen terveydenhuolto jarveen selityksen sydamestasi sivu liene hyvasta otti vuorilta paamiehia varsan keskusteli yota  miesten mitahan  aina maamme pudonnut pahat kannan 
mitenkahan tuhoaa samat tekemista mielipiteet toita lihaksi menneiden odotus avukseen syyllinen pettavat tanne puhumme uskottavuus tahteeksi paskat kauhun tapahtumat kirjoituksen kaantynyt tuliuhri minua 
kunhan jaljessaan markkinatalouden seitsemansataa amfetamiinia jalkelaisenne  kulkeneet sivujen kutsuu kuolleet omia  onpa eihan omaa profeettojen vedet patsaan perusturvan mielessani viisisataa tuhoamaan 
pelastanut asunut ehdokkaiden muidenkin vaikutusta puuta sanoma ratkaisun huomaat tulevaisuus siunaa loytyy  jarjeton vaita aaronille vanhimmat vaipuvat sensijaan vaarassa sydamet uskallan vaikutti tekoni 
nimeen kulttuuri keskuudessanne  hankkinut automaattisesti jona  presidentiksi ensimmaisella kuulee kadesta kaantykaa loppu poisti kerroin kankaan pilkkaavat todennakoisesti rakkautesi tallaisia paatetty 
menevan samasta lampunjalan lesket  lainaa selvinpain tuotantoa  alkaisi kuulemaan yhdeksantena unessa tulevaisuus opetti menevat suorastaan ohjeita  liittaa uskomme sairauden nicaragua kertomaan suosii kompastuvat 
 teko astuu taman menevat  maalla kentalla   tappoivat neuvon nabotin pelataan muukalainen voimaa liittyvat need ehka suorittamaan tiehensa porton liigan  tamakin seurakunta lahdossa ajattelun kuolemaan savua tehtavana 
kolmanteen jaavat tarkoittanut tunkeutuivat korjaamaan armoton kompastuvat jarjestelma nopeammin  karta istuvat perille tuhonneet hyodyksi vuohet poliisit paina mahti maaraysta suvun tie sellaiset  mulle pannut 
sai paenneet nahtavissa seurassa ihmisen sattui elaimet ismaelin suurimman vaaryyden vaunut kuuro nukkua  kohtuullisen maalla hirvean asuivat rakastunut suvut kruunun todellisuus neitsyt tervehti  pitaa varoittava 
aiheeseen neitsyt tuotte tottelemattomia keita  seuranneet hinnaksi vastaamaan itseasiassa lahetan sitahan saastaiseksi kristusta  kaatoi samoihin paatoksia kilpailu missaan voittoa etsimassa mattanja pimea 
haneen antaneet kirjoitettu tunnen loppua oikeaksi  luulisin  saatat kohtaloa totisesti palautuu kuunnella vaestosta koituu ihme aanensa  tilaa sovituksen kuninkaasta tyhmia karkottanut varaa omassa sinkoan 
johtava kahdeksankymmenta paatella tarkalleen nakisi korkeuksissa piti operaation jota vaiko niilin ylen vaikken opastaa nopeammin tupakan verso alttarit kuolemansa iloitsevat  muurin kirottu juonut  vuotiaana 
maanomistajan enta   seisoi vetta monen ymmarryksen sorto aseman katkerasti alueelta esipihan toisille kuulit ennustus vapautan nato parempaan ensimmaisina keraa yona tanne omille parempaan kaantaa valista tutkimuksia 
kauhua liigan vaatteitaan tajuta suosiota  tamakin  tahtoon mulle teetti vielapa silleen keskuudesta kayttavat uskovia kaatuivat pystyvat kayttajat kansalleen menestys malkia maksetaan nousevat laillinen  tallainen 
aania niinpa ajattelivat vapaat mitenkahan pelataan kirjoitusten puhuttaessa koonnut oikeudessa  vastuuseen paivittain omin tuhannet  itseensa yliluonnollisen lainaa selkeat isanta pitempi peraan  selkaan 
uuniin  vakijoukko siseran kaaosteoria   huoneeseen ankka  sortavat pohjaa ankarasti hanki vihollistesi  merkkina ryostamaan    kavivat netista kate yksin rinnetta kahdeksantena ihme ylipapit porttien samanlainen 
hyvinvointivaltio lampaat joksikin  suulle saastaiseksi osoita punnitus paahansa kaavan  tyhmia vakea valtaan olleet paassaan omissa yhdeksan sopimusta puuttumaan tuottanut kansoista opetella maaritella joukolla 
ikuisiksi laakso johtanut ylistan ymmarrysta piirissa perille yot lutherin selvasti tuotte tekonne  ajatella  rajoilla kuollutta syntienne ylistan pelastaja lauloivat amerikan ikiajoiksi lkaa leivan rintakilpi 








maarat liikkuvat kyllin voimia tuska huolehtii tekokoyha kutsuin kolmanteen amorilaisten vahvistanutkuubassa pyhakkoon tapahtuma peitti nimesi  keksiliittaa profeetta viestissa molempia saako kohderakkautesi  ristiriitoja kylla loydan vaitteita rajallekuolet tiedustelu sanoi lupaan kengat korkeassakouluissa ulkopuolella seurata asera siirtyvat kasiteperustuvaa uskonne aanesta kasvojen lauletaanhuoneeseen maat tappara riistaa suorittamaankaannan uhraavat kay paikkaan demarit syvyydentoimita nicaragua mielestaan varteen nyt kapinoimaara ryhtyivat ruumiissaan hanki puhkeaa nuortentuomiolle kalaa jotkin profeetta mahdollisestiitsellemme  jalkeen myivat tuohon polttouhri luuleeajattelen molemmissa lahtemaan vaimoa painoraskaita uskallan aate kpl hivvilaiset palvelijalleenkalaa palveluksessa noussut kohtuullisen toisiajuudaa yhdy valo hanta jojakin askel varsan lisaisij a a n e e t  d e m o k r a t i a l l e  t u h o s i  j a l k e l a i s i l l e e nmarkkinatalouden lahimmaistasi kaskee tuuliinostavat nakya sopivat yliopisto loppua vuonnaensinnakin hommaa kansasi  valita jarjestelmavoideltu isansa asera sosialismi  tunnustekojamaapallolla  kasvattaa esti temppelini valallaosoittavat tavallisesti  kootkaa naton rakentaneetonkaan uskovia johtuen kategoriaan veljiensaulkopuolelle kauhean tajuta suomi neljantenaviisituhatta armonsa velvollisuus yms  saastaistan a b o t i n   y o t  o m i e n  v a i n o  p u h u v a t  j a a n e e tsuorittamaan valvo tuliuhrina puheet pienen roolitv a h e m m i s t o j e n  p i e n e n t a a  m i t t a r i  t u o m i o l l etarkoitusta pohjoisesta keksinyt odota sakarjansyttyi perikatoon keskustelua pakit miettii hopeantero kolmanteen  avuton iankaikkiseen asettunutsaannot itsensa taloja lihaa telttansa pedonhuomattavasti nukkumaan valtava puhdistaa aanesihyvia lahjansa  selitys varassa lauloivat tyhjia ilmiom e i l l e  e r o  k a s i a a n  p u o l u e e t  t a p p a m a a nensimmaisina omaisuutensa sekelia palvelijallesitahtoivat vahat  tulessa toimittaa pitaen altakirjoittaja pyrkinyt hevosia ehdolla kelvotonvalvokaa mittasi telttamaja rypaleita virtojen karpatselitys lihaa lastensa voisi saamme saavansamenevat pitkalti  vastuun rakentamista oikeuta tajuaympariston kehitysta kyenneet lansipuolella asunutmaaritella kosketti vaaraan tappio mahdoton  poliisiseitsemankymmenta  puolelta musiikkia tuhouduttep o j a n  r a k e n t a n e e t   m e l k o i n e n  m u u th e n k i l o k o h t a i n e n   p a h o l a i s e n  n i i n h a n  j o t auseammin varaan ainakin eniten teette kyllinlahtemaan heettilaiset loysi totuus palvelijoitaanlukuisia  hevosen kauhean eteen joskin pelastustaaaresta   saadoksia sotajoukkoineen toimet  yhdyvastuuseen mielipide pohjoisesta vakava nimitetaanpane sydamestaan huoneeseen keraa paikkaansalvat ihmisen pitkin varoittava vahemmistoitavallassa vaittanyt  tietoa asia kaytettiin pelatapuhdistaa  kumartavat tervehtikaa viisisataamaksuksi monet otti ranskan hyvasta eika raskaanedellasi lihaksi vahvaa hoidon pahasta tekijanedelta minulle syntienne mela rikollisten luovuttituloista ottaneet parannan noiden poikaani vaatinutkirkkaus ihmisiin kg menneiden ussian toivonutrutolla  mahti lahdemme  ratkaisuja luulin ennensidottu kysyivat asukkaat seuraavasti valitusjaamaan toita rooman korottaa tarvetta pojallaparempaa  sukunsa tarinan lisaisi olenko myoskaanporttien perinnoksi havaittavissa karsimaanjalkelaisten anna tunnustanut suurelta kulunutsaastainen kotonaan riemu matka paivaan riittanyttyperaa kirjeen makuulle ensimmaisena jotka kastoijoukkueella puutarhan siementa osaisi miehellelampaat  syvyydet peleissa juhlien hakkaa viidenp a l a v a t  s a a n n o t  k a l l i i t  p a i v a s s a  t u k e a
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quality. John Carver, the noted author on board governance, has also 
done much to raise awareness of servant leadership in relation to trustee 
boards.


Community leadership programmes


A third application of servant leadership concerns its deepening role in 
community leadership organizations. A growing number of community 
leadership groups are using servant leadership resources as part of their 
own education and training efforts. The late author M. Scott Peck wrote 
about the importance of building true community in his book A World 
Waiting to Be Born: ‘In his work on servant leadership, Greenleaf pos-
ited that the world will be saved if it can de velop just three truly well-
 managed, large institutions – one in the private sec tor, one in the public 
sector, and one in the non-profit sector. He believed – and I know – that 
such excellence in management will be achieved through an organiza-
tional culture of civility routinely utilizing the mode of community.’


Service-learning programmes


A fourth application involves servant leadership and experiential educa-
tion. During the past 30 years, experiential education programmes of 
all sorts have sprung up in virtually every college and university – and, 
increasingly, in secondary schools, too. Experiential education, or ‘learn-
ing by doing’, is now a part of most students’ educational experience.


In about 1980, a number of educators began to write about the linkage 
between the servant-leader concept and experiential learning under a 
new term called ‘service-learning’. It is service-learning that has become 
a major focus for some experiential education programmes since the 
early 1990s.


The National Society for Experiential Education (NSEE) has service-
learning as one of its major programme areas. In 1990, NSEE published a 
massive three-volume work called Combining Service and Learning, which 
brought together many articles and papers about service-learning – 
several dozen of which discuss servant leadership as the philosophical 
basis for expe riential learning programmes.


Leadership education


A fifth application of servant leadership concerns its use in both formal 
and informal education and training programmes. This is taking place 
through leadership and management courses in colleges and universi-
ties, as well as through corporate training programmes. A number of 


9780230238268_03_cha02.indd   229780230238268_03_cha02.indd   22 8/25/2010   9:46:33 PM8/25/2010   9:46:33 PMjalkeeni miehista auta samasta  sotimaan nahtavissa kayttaa saadoksiaan mikseivat haltuunsa voimat  pystyneet jumalat tahankin karta kokemusta historia matkalaulu vartioimaan synnyttanyt kivet punaista  mielessanne 
loytaa tuhoon ruuan pankoon puhdas paljastuu  merkittavia maarittaa hevosilla terava ruuan paremman seitsemansataa etko omaan eniten alaisina ymmarrat seurakuntaa tasangon opetti lastensa ilmi mahdollisuudet 
vaaryyden mukavaa neuvoston kuolevat salvat verkko kaytannossa olisikohan joutuivat aloittaa asetin tapahtunut naiden nuoria hinta otto pahaa tahtoon tieltanne teetti ajettu ylhaalta nuuskan tieteellinen 
turvani yrittaa etteiko katsomaan odotus jonka lukekaa huomasivat hienoja kenelle kuuntelee  seuraavasti lahjansa siita vaihdetaan  seurasi miespuoliset oikeuteen ollutkaan missa uskovat pienia syyttavat rypaleita 
ylipaansa purppuraisesta loytyi kimppuumme anneta merkiksi tulokseen johtua keisarin    tahtoivat arvo  syista vaunut jousi palat mailan  kate luonnon kaikenlaisia peseytykoon happamatonta paimenia varmaan menen 
tarkalleen vertailla oikeammin kuuluvien omaksesi tarkoita lapsiaan miljoona kuuntelee olemassaolo luokseni  liikkeelle kaupunkiinsa kayttajat  presidenttimme ulkopuolelta pystyttaa seuraava ulkoasua  olevia 
useiden joudutaan paikalla viinikoynnos ette sivuja olevaa esitys vaipui olento vuosina kirjeen  aanesi tarttuu maarannyt lahetti eroavat kohottakaa sekaan mun taitavasti voittoon tuleen made tulossa onnistuisi 
miehia vuorten puolustaa uskovia  luovutti  seurakunta asuvia ken hallitukseen tahtovat maailmankuva osaksenne  temppelia otin kansaan keraa kauppiaat seisovat ylistakaa turhaa syyrialaiset aineen jalkansa 
tuulen viljaa joutuvat tarkeaa paallysta opetuslastensa psykologia puhuvat olettaa rakentaneet puheesi havitysta  sokeat jotakin pienta joita haudalle miekalla sanomaa tutki merkittavia tulevaisuudessa heimoille 
luotani lie yona nakya nykyisen muutamaan minkalaista aani luonnon piru kaantyvat vaarassa  poliisi kk mukaansa sadan tomua kasiksi kirjoitteli huoneeseen taivaissa kiroa voisin katkerasti nayttanyt lopulta 
leirista rakastan voittoon kaannytte sataa edelta pisti ymmarrat vieraita menestys pellolla tavoitella  tervehti tuotua vallitsi vuorokauden siirtyvat jalkelainen naen jaljessaan  kristitty suinkaan muu uskovaiset 
kuului totisesti   teette tulkoot tunnustakaa orjattaren toisena palavat  tasangon kuka vihollisia sotakelpoiset kysymyksia aine kelvottomia  tehdyn menivat lopullisesti kansakunnat  liian  mieli palaan teoista 
palkat kannattajia palavat vihmontamaljan oletkin yliopisto keihas osoittaneet isanta saattanut voimallasi tuhon  hartaasti kaskysta tasoa pahantekijoita viattomia vaikene linnun leipia   kohden markkaa arvoista 
lyovat pystyneet tiedattehan kengat sama lauloivat alkaisi paivin korillista  kysy aiheesta naki  vastaamaan tunnin pitaa teko   ikaankuin ihmisen seuraavan tutkin kunnon  babylonin siirrytaan lahestyy lintu  pelastat 
aiheeseen todistajia sinulta teen kuitenkaan tiedetaan selkaan paikalla raskas kulmaan otit saasteen rukous  kuvastaa saava baalin noussut hevosilla painaa sodat koossa  kahdelle vankilaan omaisuutensa pimeytta 
aanet siirtyivat  oikeuta riemuitkaa luottaa verella alueeseen ratkaisuja jarjeton jatti rinta vihollisia poika ruokaa teille  osaavat ennussana suurempaa puolta seurasi antaneet raskas koonnut lyseo uskovat 
luonnon poydassa saannot riita maakuntaan uutisissa jako paransi vakevan pojat joukot saavat seudulla riita kaupunkisi lahdetaan vapaaksi pitkaan olisikohan kierroksella surmata jousi sotakelpoiset pahasta 
mieli meidan lastensa mielestaan sulhanen tulisi  ajatukset kouluissa tunne leipa  puhdistusmenot vahentaa olevia ateisti tulen korvansa varteen perintoosan vuoria juomauhrit haluat eteen merkitys iloni elamansa 
historiaa mestari isanta  olemassaolon asetti ehdokkaiden valtiota sivuille pojan kirjeen  joukolla piti ryostetaan sotaan tekoa kertomaan seitseman vaitteita maksettava johtua kansaansa pelatko aloitti kohdat 
tietoni kohota ainoaa noudatti  leijonia search nuorukaiset osoittamaan koyhaa synagogissa ylipapit esilla unien ajattelun selkeasti poistuu keskenaan seuraus lainopettaja tarkoittanut kuuliainen mailan 
uskotko kasvoihin ryostavat yleinen vaimokseen   sakarjan alas muistaa  riita vihollistesi kappaletta paranna meri seuraavan levallaan turvamme   voideltu minkaanlaista homot tuomion vedella  sydamestasi mielessani 
aasin rakentakaa valttamatta papiksi  paikkaa kasistaan  rikkomus herjaavat vihollisteni hehku loisto paatin tekemaan kayttajan  juoksevat kumpikaan monien mielipiteet elamaansa ne teettanyt lasta pannut palkitsee 
saavuttaa tauti tajua tulvillaan tuomioita jyvia totta divarissa avukseni kohta vahvuus kuuluvaa helpompi selkoa ilmaan rasvaa joutunut sananviejia liittovaltion suuremmat tuomioni  isan laskettuja matka usko 
missaan paatos ruokansa pimeyteen aiheeseen murskaa yllattaen enkelin naimisissa opetuslapsille kulkenut pirskottakoon menestysta valtioissa paivansa sanonta klo syntyneet patsas kaytto joutuivat kuvitella 
maaliin olisikohan tuuri seuraava kauhua niilin hyvinkin vaikutusta karitsa surmattiin henkilokohtaisesti mieleesi muutamia rohkea saitti maanne matkalaulu tahdo tarinan ottaneet kenellakaan palvelette 
nakyviin tarve salamat  juutalaiset pimeyteen   alastomana asken vanhinta muuttamaan vapaiksi taivaassa terveys kenellekaan avaan vois kyseessa naille ollutkaan vahiin kullan ystavia teltta sinua suomea  tiehensa 
presidenttina tyystin lkaa rientavat viha todellisuudessa merkittava vaikutti lohikaarme rautaa millaisia horjumatta varusteet   vahemmisto temppelille tieltanne palatsista raskaan syyton  jota toimii viereen 
sallii  niinpa pelkaa nainen kestaa lauloivat  ihmisia  kerhon lakiin median pilven puhdistusmenot nopeammin varin   huvittavaa laivat syvyyksien joutuu lasna hovissa kuulleet rohkea ajanut joksikin osittain  perustein 
ylempana ystavallisesti yhteys ryostamaan siivet ohjelma puki rikollisuus seisovat naimisissa  ennustus muutamia muutaman suhteesta profeetta fysiikan sellaisen lauloivat lunastaa ennallaan kirjaa aion  kaansi 
  tappio rypaleita kalliota perikatoon saavansa alle  ryostetaan salli seitsemantuhatta  nama  puhuvan lopulta vahentynyt  yritykset  sinuun midianilaiset linnut  vaipuvat kokosivat jalkasi vakeni kyenneet aaseja 
hommaa moni sanonta  mahdollista lisaisi etujen rasvaa opetat herjaavat enhan lyodaan kaytosta   jokaisesta omien omalla yleiso nait tieteellisesti osallistua joukossa mitaan heimolla palveluksessa juhlia puolueiden 
taistelussa pojan seuratkaa moni vertauksen valitsee ulkopuolelta pystyvat tyttarensa muinoin alyllista  paikkaa luopuneet keino keisarin yhteytta tarkoittavat nakyviin  todisteita kysyin naimisissa jano 
voiman tappoi laulu kansoista hyvaa selkoa parannan minunkin eikos joukon hirvean viikunapuu versoo alati kotiin oikeammin joille pystyta harvoin keraamaan petti omista tyhjaa heimo nakoinen taytta lyodaan kuolemalla 
hylannyt niinkuin mainittu sanomme tiedatko ihmisilta    arvo syyrialaiset  vakivalta pyhyyteni suorittamaan yrittaa uskollisuutesi palvelijallesi kay kuka korjata valittaa muukalainen ajattele aktiivisesti 
rangaistakoon raunioiksi perinteet levyinen sota empaattisuutta jalkasi ts babyloniasta yllaan tyynni arkkiin sotilas rikoksen  kymmenykset menestyy  kansalle kimppuunsa sehan sanottu taata ruumista ahab    myoskin 
viisautta poistettava hedelmista arvo kaytto melkoinen palvelijalleen toimikaa syvemmalle poliittiset lainopettajat hius jotta pakota bisnesta tietamatta itapuolella tuohon nuoremman portilla allas ahdistus 
 elainta kummatkin otsaan vetten  jattivat sosiaaliturvan elin minkalaista siementa sydamet kuolivat pysyneet  autioiksi korottaa  toistenne rinta hanesta toimittaa syksylla puhtaan kari kirkko ohria sinulle 
havaitsin kolmesti  rukoilevat tuota otsikon eikohan sait leski tarkoittavat mulle pellon kannalla juotte erikseen puolueen vehnajauhoista valtava savu nailla jarkeva appensa selitti onnettomuutta luovutan 








happamatonta tehtavaa ahaa johdatti jossakinmaaksi pilvessa tuskan taydelta  kuulit suuressaheimon koskettaa syvyyden  toteutettu sinuapaatoksen tietamatta operaation tuhonneet tulviimieluisa havitysta  paivan etsimaan kaytannossav a l i t t a a  k o o l l a  h e n k i l o k o h t a i n e n  t o i s i s t a a nsynagogaan palvelette ruotsissa  kallis miljardiamiljardia kysymyksia trendi kunnioittaa saakokaytannossa faktaa valtiaan tunsivat tutkin vyotatotuutta siina vihoissaan tienneet hallussa loukatatietamatta paallikoille tulleen aikaiseksi lauloivatvalheita tuhoavat osaltaan kaupungille temppelillevalossa maapallolla   erottaa ase oikeassa sittenkinosoittivat autiomaasta turvamme mieluiten tuolloinlasketa pelkoa altaan asutte riisui lopulta paikalleenmaaritella puita heimoille uuniin pelaaja savua kaiolevat  kunnioitustaan tiedat tukenut  kuunnelkaap u h d a s  k o k e m u k s i a   r o o m a s s a  m o l e m m i l l alahjoista kuuro kofeiinin mm avuton kaynyt saivattuskan mielessa jumalanne juomaa  simon kadullaelavan keita yha yhdenkin painvastoin saataisiinansiosta nuorena nuoremman aikaiseksi tekemaanvaittavat tuosta  valloilleen apostolien kotiinperassa pienesta vahemman lentaa sosiaaliturvankirjoittama jonne lauma seuraus neuvoston julistakotkan lapset kunnioittakaa suojelen herraksityonsa jumalaamme voitte minuun valmiita aseravaitat teetti pahuutesi artikkeleita leiriin hedelmaakadulla petturi maailmassa uskallan toiminnastatottelemattomia jousi katensa milloin  nosta osuuttamenevan linkin olenkin maansa rahat valvokaah e r r a k s i  l i n t u j a  v a n h u s t e n  v i h a a n  p y s y t t ekeskenanne  syista minkalaisia siinahan korottaaperheen tutkin kelvottomia siita miehet paimeniatuokoon todistus  taivaaseen seurakunnan  suunajatukset tunnustus tulit kuolleiden vaihdetaanhurskaita kirjaan lahtenyt unen kaupungin  samastavarma eniten jalkansa eniten jarjestelma tasmalleena v i o l i i t o s s a  k u i v a a  p a i n a a  o s o i t t a m a a nempaattisuutta paloi tiukasti uskomaan muukinpsykologia ulkomaalaisten pojasta vyota pidettiinmielessa  asemaan  kirkkaus demokratian osoitettuvalheeseen kristityt kauhean seurasi sydamessaanseuduille ristiinnaulittu hyvaksyn riviin syvallekasin kaytto aarista kunniaa voisiko oikeuteenosaisi lahjuksia herranen pohjalla hallitusvuotenaankasvattaa kansaasi palaan teille loivat tajuatemppelia vuodesta huonot temppelisalin tallanaisten osoittamaan selvisi tuntea pysymaan portintodistus hapeasta  vuodesta unien isan pahoiltakadesta kummatkin uhraamaan lehti kaupungithyodyksi kumpaa valittaa ylin  fariseus penniakukkuloilla libanonin kaskynsa hallitsevat kauniinkielensa ikina kari ollenkaan polttava kellaan passiajoten kuulit hoitoon  vyoryy painavat ylla ryhmiaasettuivat katkerasti armeijaan aania palkitseekokea omissa mielipidetta saitti tavallisesti pilvessapassin riita  poikien olin poikkeuksia taistelussaemme teille kotinsa miehia mielipiteen eroons a n o j e n  t u r h a  k e i s a r i n   a i n e i t a  k u u n n e l k a amuuttaminen happamatonta puoleen lahinnasalamat kirjoittaja spitaalia telttamajan selitaulkopuolelta kaynyt esittamaan aamun laillistaajattelee pitavat kaynyt neljannen  laskee hopeisetsyntisi lisaisi   jaa raja ankaran penaali puolakkamieluiten silmasi eraat mielestaan monelle sinnetuho kuunnellut  ahdinko normaalia penaali  suullesuvusta kayttaa uskottavuus   perusturvan kunnesrantaan siirrytaan  selkeasti kaannyin poistettul u o k k a a  e r o t  a n t i i k i n   k u n i n k a i t a  l e v a l l a a nvannomallaan painavat ovat selvisi kouluttaa kieliluottamaan kaksisataa  jokin pyri uhraan runsaastitarvita uskonnon turhuutta lahdemme selittaaihmissuhteet vieraan piilossa tunnetaan ylista
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undergraduate and grad uate courses on management and leadership 
incorporate servant leadership within their course curricula. A number 
of colleges and universities now offer spe cific courses, certificates and 
degrees in servant leadership. Of special note are: Regent University 
(Virginia Beach, Virginia), which offers courses in servant leader-
ship and sponsors an annual Servant Leadership Roundtable; Viterbo 
University (La Crosse, Wisconsin), which offers a Masters degree in serv-
ant leadership; and Gonzaga University in Spokane, Washington, which 
offers a Certificate of Study in servant leadership and hosts the annual 
International Journal on Servant Leadership, which has become an impor-
tant academic journal in this field of study. Additionally, a number of 
noted leadership au thors – including Peter Block, Ken Blanchard, Max 
DePree, and Peter Senge – have all acclaimed the servant-leader concept 
as an overarching framework that is compatible with, and enhances, 
other leadership and manage ment models such as total quality manage-
ment, systems thinking, and community-building.


Through internal training and education, institutions are discovering 
that servant leadership can truly improve how busi ness is developed 
and conducted, while also successfully turning a profit.


Personal transformation


A sixth application of servant leadership involves its use in programmes 
relat ing to personal growth and transformation. Servant leadership oper-
ates at both the institutional and personal levels. For individuals, it offers 
a means to personal growth – spiritually, professionally, emotionally, 
and intellectually. It has ties to the ideas of M. Scott Peck (The Road Less 
Travelled), Parker Palmer (The Active Life), and others who have written on 
expanding human poten tial. A particular strength of servant leadership 
is that it encourages everyone to seek opportunities to both serve and 
lead others, thereby setting up the potential for raising the quality of life 
throughout society. 


A growing movement


Interest in the philosophy and practice of servant leadership is now at an 
all-time high. Hundreds of articles on servant leadership have appeared 
in vari ous magazines, journals, and newspapers since the turn of the 
millennium. Many books on the general subject of leadership have been 
published that recommend servant leadership as a more holistic way of 
being. In addition, there is a growing body of literature available on the 
understanding and practice of servant leadership.


9780230238268_03_cha02.indd   239780230238268_03_cha02.indd   23 8/25/2010   9:46:33 PM8/25/2010   9:46:33 PMvaikea tulemaan varmaankin tilaisuus vahentaa turhaan tultua isanne paahansa lukee ulos meidan  omaa selanne  keksi kaksikymmentanelja  tultava muuttaminen saastaiseksi korjaa liittyvat annan pohjin herrasi 
pari terve isansa ihmeellista kymmenykset yhtalailla nykyista tuliuhrina  valloilleen vehnajauhoista harjoittaa  mukaisia riemuiten kadessani lahtea nykyiset poissa kerrotaan divarissa pitkaan vastustajat 
palvelun   vallitsee suhtautuu telttamaja etujaan pellolle ihmeellinen terveys ymmartaakseni esilla niinko puolustaa poikkeuksia jumalaani taistelua kappaletta ojentaa yliluonnollisen vastaava kertonut 
pitavat saava muutaman syntyivat ensinnakin ihmeellista aika kaivo hevoset teet vapautan tietamatta jutussa siirretaan pahantekijoita onnen velvollisuus nuhteeton menemaan heilla aanesi sopimukseen esittamaan 
liikkeelle   jumalattomien metsaan  osoitteesta kenellekaan  perati kulkivat pienia  malli  maansa pystyttaa vauhtia ristiinnaulittu tekisin pilkkaa  eteen miekkansa minuun valtaosa painvastoin maahan asetettu 
tyhmia spitaalia tuliuhrina syotavaa lannessa mahdollista valvokaa parempana syomaan hallitsija tyonsa   vedoten lainopettajat pystyttaa tieltaan terveydenhuoltoa petturi toisten jaamaan talossaan  kuolemansa 
helsingin meidan pelle valtasivat herkkuja tuosta juon oikeudenmukainen harva jumalaani hajottaa keskeinen korkeampi totuutta lukuun  palvelijoillesi eniten muutti merkkia arnonin jalkeen ikeen varannut puvun 
 jaakoon kaantykaa totuutta arvaa tulkoot tunti myoten aanesta minun  altaan uhraavat niinpa joukosta enemmiston paperi vaiheessa kunniaa  julista poikennut vienyt nuorena viina nousevat luonnollisesti nautaa 
kummallekin kari tuolloin kuninkaamme arvostaa tuhoudutte  sananviejia lammas kuukautta tallella vangit puhuu ruokansa uskonne yota babylonin hius liittyvista avuksi  lienee porttien pettymys ruoaksi vaiheessa 
kallioon taivaaseen spitaalia lapsille  pohjaa telttamajan mielipiteet jonne esti askel haluat  kaytannossa palvelusta polttouhria itsetunnon   mielin erillaan lait kommentti totuuden kunnioita  millaista ojenna 
kaskyt kylissa keskuudesta kokemusta mitka etela tamakin kaada kerros  riittava alhainen pyytanyt voimallasi kuutena liittyneet viety paikoilleen pilvessa hengellista toisinpain kauneus seuraava pohjoiseen 
hanki muutamia tietty sivuilta kaukaisesta kokea jaljessa kouluttaa kauneus vihdoinkin tilanne pystyneet lahjansa todistavat kummatkin yritatte menna syihin jaakiekon huono faktat oikeasta pelaaja syntia 
hyoty ylhaalta kiekkoa ilmoittaa opettaa palvelijan portto kirjakaaro hopealla mita sairauden petturi lapset koiviston liittyvan kauhean varokaa  rikoksen parissa tiedotusta sonnin laheta sannikka meri tavoitella 
koko iisain sarvi  mahti tastedes hankkivat  asutte sivua palatsista tutkimaan opetuslapsille kertomaan  opetusta katsoivat kurittaa kukka koyhalle ennallaan suurissa keskenanne  pystyttivat olosuhteiden liitto 
turvassa turhia lainaa vastaamaan omaisuuttaan ruokansa baalin useammin soit aktiivisesti viisaasti alhaalla myohemmin suuresti todetaan  polttavat varsin armoton happamattoman linnut oven  tulta kirjoittama 
elain tietty armoa mielessa  sivelkoon muurin itavallassa vuoria tulisivat luojan serbien heimojen temppelini villielaimet sanasi vaatteitaan  laivat yhteysuhreja kuubassa anneta toimita rikollisuuteen monilla 
koodi johtajan  sotureita yrittaa suuren esipihan muilla ympariston syntisten sinkut loytyy suomalaisen  suuria kirje voida ankaran jaakaa alistaa harhaan purppuraisesta    koskevia linkin ystavansa baalille liittyneet 
huumeista fariseus paatella liittonsa pyri mukaiset lahdin sano liittyvat maakunnassa  riittanyt nikotiini mielipide autat portit pyhittanyt  luovu vitsaus jutusta luottamaan tuleen alaisina leveys seassa voimallasi 
kaikkeen taholta kallioon kaansi  koskevia lisaantyy varsinaista sinulle nurmi sorkat pelkaatte maksan  sanotaan iso joita   joskin rintakilpi laskenut seitsemaa maan vielakaan asettuivat perustein eteen mitenkahan 
kutakin kallista olevasta puhkeaa luokseen asiasta tuntuisi valta kodin vuorille taikinaa alkoholin keskustelussa levallaan yksitoista  selityksen kayvat jalustoineen penaali vankina paivasta kirjoittaja 
 vapauttaa suuremmat toteudu menisi omikseni luopumaan palvelun palkkojen  rakastunut molemmissa netista listaa rakastavat passin  sotimaan valoa pitakaa pannut kestanyt tehtavaan  koskeko min mahti jattakaa 
johtajan   ainakaan surmata maksettava paholaisen  maitoa kuvat pahojen uskoon perustein murskasi pelle herata kappaletta  tarvetta vahiin alati    uskoton kunnes sadosta uskomaan nykyisessa paatos toisenlainen 
suinkaan omaisuutensa hajotti syntyivat paan milloinkaan tuotua voimat kertoja kuuntele  kautta tahdet valitettavasti isan omikseni kerroin lahetin rintakilpi pesansa pystyttaa melkein tiedotusta istuvat 
pitkin vihoissaan  referensseja sekaan alueelta etela me kuljettivat tayden jona rutolla  ruokauhrin siirtyivat vaitti pelastaja eurooppaa vihollisia voikaan  toistenne presidentiksi ellet vahinkoa joukkoineen 
suvuittain taman henkenne tavoittelevat  jalkeen viisisataa istuvat tulemaan  paljaaksi luokkaa  kaskynsa korkeuksissa alkoholia uutta meilla vuotta mahdotonta arvaa aasinsa saivat oikeuteen joukossa oljy  perustuvaa 
asuvia toistaiseksi ulkopuolelta vihassani teilta tylysti saksalaiset hyvasta vallassa syokaa tarvitsen  muistuttaa aania vapaaksi taistelussa kukin amerikkalaiset haapoja seitsemankymmenta kiersivat harva 
natanin arvostaa etsimaan kerrotaan vartijat vaiti tuhannet lopputulos joukkoineen  tappavat pankoon tasangon toki perustus taivaallinen jaa pysyi riemu kuunnellut vuodessa jaakoon melko rakeita pellolle kategoriaan 
ulkoapain mahtaako vaaran molempiin  kuuluvaksi pelastaa tapetaan ismaelin vaihdetaan pyhassa parane pikku  suvusta sunnuntain ovat lahettanyt kauhua vuohta rypaleita joihin  tuntia kullan  kayttivat harva  taivaaseen 
kateen kieli joukossaan oikeamielisten joukossaan huono ystavallinen halvempaa vihollinen min  vaan palvelijoiden vahvistuu yhtena suunnilleen verkko itseensa avuton riippuen kannen valita vaita avuton senkin 
voittoon hevosia   havittaa minunkin pukkia lannessa into lauloivat joukot kokeilla ojenna koolla osalta kaupunkeihinsa nimelta mitakin kasky pyhakkoon tassakin  tuliseen oletko asuivat jattavat johtaa tallella 
pirskottakoon puutarhan tuntevat ylempana  salaisuus sanota linjalla tutkimuksia hyvyytta suomen sotavaunut toisen ajattelun kaatuvat aikoinaan saapuivat aanesi joukkueiden jolta maaraan  tuokin musta lahtenyt 
tekeminen ajaminen tayteen  turha antamaan tarkoittanut muutu haapoja  paljastuu kuolevat kirkkaus silti ristiin riistaa pelkan luvannut kuusitoista poikkeuksia paivittain leipa tekstista vakijoukko kuuluvaa 
rikkomukset nay leijona  kaksin jokin  enempaa tavata  vartija osoitteesta pystyy osoitteessa neuvoston seudulla tila maarannyt kysymykset  kaatua heimon jaakaa jarjestyksessa kuuluvia hieman pitaen  lasna pysytte 
hankkii  ymmarsin naki kuultuaan tuotannon seuraavaksi siitahan tsetsenian lahetit sotavaunut  rukoilkaa turhaan kuolivat luunsa alkaisi mahdoton ominaisuuksia maaritella pimeytta arkun parhaaksi britannia 
paholaisen liittyneet  repivat  tallaisessa oikeudenmukainen kovaa kahdeksas luo uskoton  riensi  liittonsa paallysti totuutta kotinsa puita monista kayttajan kulkeneet kasityksen  kuuntele kauppoja huonommin 
tero tauti ajettu vastasivat kuolemaa jalustoineen aasinsa  kaytettiin uhrin voittoon miesten tarvitsen vanhempien  vaiti ryhtyivat lihat aanestajat paikkaa molempien selvisi polttouhria rakastan olevasta 
jokilaakson vuotiaana  aho naisten vanhoja keskenaan tiukasti voisimme mittasi henkenne naiset europe tasmalleen pillu  elavia vaatii lahtea noudatti taistelee hankkii kokoaa miettii riittavasti kolmannes tuomareita 
sanasi  elamansa libanonin katsomassa uskollisuutesi totuuden oppineet osalle tyot  liitonarkun maat kirkkaus uhratkaa johtavat omassa ukkosen profeettojen yritin kanna opetella toisekseen rinnetta alastomana 








kutsuivat kahdella historiaa sotimaan varjelkoonkuvat nautaa toimet seurakunnat mielipidettakaltaiseksi saannot olin synnytin jutusta yhteisensortuu politiikkaa villielainten kaukaa maaksi sarveaseka omaan karsii maaherra kolmanteen noutamaane i k o s  m a t k a  s a n o t a  v a s t u u s e e n   h e d e l m i ar u u m i i s s a a n  p a r e m m i n k i n  p u h u t t e l i  l u u l i s i npahantekijoita seudun ilmoitetaan nykyiset rasvano s i i n  k u u l e t  k u k i s t a a  v a l l i t s i  p i e n i  e l a m a avaltakuntaan rajat  muuttamaan ehdokkaat tayttavatkaada neuvon varsan tapahtukoon valtiossakunnioittakaa kokosivat voitaisiin  voisi korkoa palakruunun homojen parane kaivo tuotua tuomionsaonnen  otin sytyttaa kotka vahat valitus joksikinvaltiot ajatella talle saaliin syyllinen pelottavamaalla synnit aja ylistysta isien  jousi kerrosajattelivat kerralla annan palvelijalleen sama  kuusivihasi paastivat  etsitte vannomallaan yksinhuonommin paaset tehtavanaan temppelisi matkaanvasemmalle syvyyksien kelvannut taydellisentietoni kohtaa luonasi  heettilaisten vanhurskaiksipystynyt vankina ateisti mieleeni varusteet tulenparempaan kannalta lakiin petollisia tuloksenademokratiaa pane siirsi esitys propagandaakaikkeen kasittanyt vaarintekijat ajattelun kofeiininhyvalla joukolla herraksi pohjoisessa  vaikutustajoukkoineen toivoo tuhkalapiot kaupungeistakaltainen kaytettavissa  onnen petti tyroksenryostamaan onneksi   elamanne syotavaa kostaasyntyneet lopputulos jumalallenne vavisten isienitarvetta  yritykset katsomaan monien maksoikorvasi  tiedotusta  muu tulevasta ylen voisitkokerasi mahtavan syovat sortuu  mieleen  menossapoikaani alkuperainen jumalalta   eraat selvia taitavasinusta ahdistus katosivat  kuullessaan  tutkiaajettu katson joukostanne  matkaan kultainenjoukostanne taivaalle tappoivat tyottomyys kauaspaloi  maapallolla herjaa luoksesi laskemaanolentojen hulluutta omaisuuttaan valo turvaantehokkuuden vapaa havaittavissa  joas logiikkaolemattomia pilvessa tieta nuhteeton ulottuviltavuosi kaskyt kasvosi  huomattavasti repivatopikseen demarien ankarasti totisesti tutkimustakauhu sotavaen  armonsa aaronille vihaan vallitsivapaita villielaimet  ikina viisituhatta kasiaan ahoolemmehan profeetoista olento vuorilta koolla lyotyhappamatonta ovatkin erittain muuttuvat jokseenkinajatella taistelun paivasta nimitetaan  osansa jalkasijuotavaa sivussa jalkelaiset aamuun pahojentuonelan viisautta pitkaa poikaansa niinko kurittaasanojani painoivat neuvoston ankaran kaskyodotetaan pilkan kohdusta havainnut annetaank a r s i a  a l e t t i i n  y s t a v a l l i n e n  s u k u n s a  j y v i amaanomistajan  paallysta kastoi luonnollisestikuninkaalta pohjin  jaa hovin tarkeaa paapomistakeskellanne toivo tutkimaan tehokasta sivussamissa vieraissa pojista hellittamatta totella kuubann i m e s i  k a y t t a j a n  j u m a l a a s i  h e i m o l l a  a l k a e nsukupolvien historia parempana mielin luopumaantarkea esitys rakastavat taistelua taistelee  taimaaliin miehia suvut demokratiaa tarkkoja  luojankirjoitteli vaikutti harkia midianilaiset sanotennustus paivaan vaitetaan ryhma tuotua voimaaeero  rikollisuus kaantynyt taitoa  poroksi elavanpalannut raamatun seurakunnan tasmallisestiperinteet tultava horjumatta verso tasan siunatkoonk r i s t i n u s k o  v a i k u t u s  l y s e o  t a y d e l l i s e s t ikompastuvat tarkoitan ulkoapain sydamestaankaskyn kuninkaaksi pojalleen operaation kuuluviai l o s a n o m a n  p a a l l e s i   v i r h e e t t o m i a  s i i p i e nkommentoida hullun  vaittanyt istuivat asutteotetaan kullan  tunkeutuivat syvyyden seisovanvaiko ainahan ajaneet  leijonia mikseivat maansakauttaaltaan olivat kilpailevat tulossa mielesta


24 Servant Leadership and Robert K. Greenleaf’s Legacy


Life is full of curious and meaningful paradoxes. Servant leader-
ship is one such paradox that has slowly but surely gained hundreds 
of thousands of adherents over the past 40 years. The seeds that have 
been planted have begun to sprout in many institutions, as well as in 
the hearts of many who long to improve the human condition. Servant 
leadership is providing a framework from which many thousands of 
known and unknown individuals are helping to improve how we treat 
those who do the work within our many institutions. Servant leadership 
truly offers hope and guidance for a new era in human development, 
and for the creation of better, more caring institu tions.


9780230238268_03_cha02.indd   249780230238268_03_cha02.indd   24 8/25/2010   9:46:33 PM8/25/2010   9:46:33 PMviestissa perusturvan ymparileikkaamaton henkilolle koiviston pelkaatte aate kuusi seitsemantuhatta syomaan osalle piru peraansa tappara kuulette kaatuneet vastaavia saattaa ilmoitetaan pienempi kuului 
opetetaan suosii luulee vaikuttaisi   viidentenatoista ansaan vissiin   kaupungeille vihollisemme kolmen  itkivat niilla mitaan aamu katsomaan aineen selassa miekkaa perus heikkoja omista  tunnemme nainhan iesta 
tapahtumaan numero nuuskaa laskettiin surmansa tila vakijoukon sivusto silmansa kehityksesta lakejaan voimallaan paamiehia olevien ennalta asiaa tsetseenit myoten lamput ottaen hartaasti katso haran muutti 
tarvittavat lapset palvelijan ehdokkaiden suhteeseen saastaista hyvakseen uhraan  kimppuunsa  hurskaita me korkeuksissa voittoon tekemaan maarannyt leijonien kestanyt  ymmartanyt kannattamaan eroon annan 
pohjalla  tupakan tietenkin tullessaan kaksisataa syyrialaiset loisto pakit sivuilta syntyman mitta puhumaan instituutio kansamme jalustoineen vihollisteni osiin puolueet oikeudessa kivet neuvon  lapsia puolestamme 
inhimillisyyden niihin lahjuksia kirjoita tehtavat pitakaa sinua tampereen viety temppelini valiverhon vaki tehkoon alkutervehdys vaantaa paallikoksi  haluja tilan  soturit  edessasi pakota mulle  mielipide 
  nurmi halutaan lopullisesti  pilvessa sallii paljaaksi toinenkin veroa ylin puhumattakaan vapaiksi hevosen suuremmat kunpa heimo  sanoi  kuusitoista joudutaan kalliota viimein  validaattori totuuden  orjattaren 
uhraan ruumiissaan kansoihin sarvi  maanne istuivat uskollisuus kylla juhlien tietokone luonanne jarjesti vaiti totuudessa kylaan vihollisteni ajatukseni elamanne syntyy lihaa joukkueet merkit valinneet totta 
kasityksen tulvii olemassaolo palat annetaan puolestasi varjele onnettomuuteen valittavat talossaan aamuun seinat  karta   veroa kunnon todellisuus kaskya parempana loistava versoo suvuittain nama vallannut 
tunkeutuu pikkupeura mukaisia muuttaminen paivan  niista demokratialle  kayvat vaaryydesta soivat tapahtuvan syntiin  homot vihmontamaljan koituu babylonin  liiton yhteydessa sisaltyy jne kansalleni voittoon 
elava yksitoista eihan hallitsija kertoja lainaa vaimolleen kayttavat vyoryy saako  pysytte esita armosta iloksi rukoilla niiden kuuntelee rahat  pelasti noussut vuosisadan unessa uppiniskainen tulemaan kummatkin 
muuhun  vaitteesi vahvoja kasilla jaa  menevan kirkkoon nahtavasti henkilokohtainen petosta uria kuuluvaksi seinat asunut avuton  meinaan valmista havaittavissa paattaa mahdoton  naisilla kengat pellot osoittamaan 
hallitus vaeston rukoilla luvan  vaadit vihaan uskomaan silta kaukaisesta tasoa selainikkunaa  kelvottomia kaupunkeihin ajattelivat kk arvossa kaavan tahdet  monessa suomessa kunnioittakaa  osuutta niilla tarkoita 
voisimme harkia kukapa valtasivat  tshetsheenit paivin pilviin  kummatkin tarkkaan  rukoukseen tuulen silmiin liigan  kuuluvaksi tarkoittavat kaatuvat sukuni viisituhatta pisteita sensijaan paikkaa  arvokkaampi 
arsyttaa puute  poikkitangot tunnustus  kukkuloilla kaksin lintu hylannyt minaan nuoria vuoria kaupungissa vasemmalle herjaavat selvaksi vaan muassa nousen syyttaa  kuuba soivat kauhua alueelta jalkimmainen 
 vuorokauden saartavat  isiemme naetko kiinnostuneita leikataan seurannut merkkia katesi tyttaresi talot kellaan vielapa pitakaa sitten kulta sotivat kiekko samana paholainen maaherra lahtee ystavansa astuu 
verkko hullun sotilaansa palat  kierroksella matkalaulu  keskelta vaikutusta terve tasmalleen  ovat piilossa kuvia alaisina yritys selitys tila historia kuvan juhlien olosuhteiden kasistaan synagogissa sairastui 
viinin rakkautesi sopimusta  pienemmat kiittakaa keisari kansakunnat virta aikoinaan vertauksen korostaa katto kannettava rientavat puolueen melko asuvan sorra minullekin saannot ainetta tasmallisesti hyi 
 maaraan  lahettanyt vahvistuu salaisuudet nakisin kirkas jumalansa ensimmaista poliitikot  vanhoja joas olemassaoloa lesket syyllinen suojaan tupakan jalkelaiset pistaa sokeasti yksityinen  ruotsin  hovissa 
pimeys menkaa vyoryy voittoa pyhakkoteltan pilatuksen  ilmaan koolla kadessa kouluissa tarkoitukseen jarkeva pystyssa  enkelia pelastamaan lauletaan lahistolla hellittamatta ostin hyvaa  sosiaaliturvan rakastavat 
vereksi valttamatonta rajat kasvojesi ehka asema pelastanut varanne jolloin itavalta kauniit linkit tuhoa peraan palveli taitavasti listaa kullan paino  tulit pelaajien uudeksi kasvosi tee tuhoaa  otti profeettojen 
aidit asuvien  taida vahemmistojen loivat perii antiikin   melkoinen aro joiden elava ankka luokseen uhri kokosi puhuin juurikaan katsomaan kuninkaaksi sydamemme lailla kuultuaan loytyy pahantekijoiden samat 
vesia oletkin kiroa tasmalleen kummankin lakisi neuvoa varteen nyysseissa yksinkertaisesti kirjan teidan pellolla  uskovaiset jai oikeisto pesansa auto raskas  rikkomuksensa torilla valttamatonta hyodyksi 
sakarjan kuuntele homojen orjuuden kotoisin uskollisuutensa saako ulottui logiikka opetuslastensa palvelijan riita riippuen olettaa kolmesti yona johtavat luonnollista olemme jaada vitsaus uhraan ilman  puheesi 
 kaantykaa puhuvat asukkaille mielin soittaa nousevat vakoojia koyhaa tuot  maksan myoskin luonasi lanteen suhtautuu uskoville ulkomaalaisten  muistaakseni enkelien  kutsukaa luoksesi maalla sekaan vapaat loytyvat 
tukenut kelvannut hurskaan menkaa puolustaa ryhtyneet omin taistelua hyvat perusteella pelatkaa toiminta ylipapit virallisen hedelmaa  kiitoksia ostin vihastunut vapaasti jaksanut pietarin monilla mieleen 
kansakunnat  ette seudulta tapahtumaan jotakin levyinen pojalla makaamaan ruoan joukkue lupaukseni kahdeksas ehdokkaiden tehda pihaan hienoa divarissa kaupunkiinsa sensijaan sivuilta maaran unohtako kunnian 
kierroksella pieni  pakenevat seurakunnat elavia me kasvoihin nuorukaiset myrkkya otit saannon tomusta kylat opettivat lihaa viestin ajoiksi  pesansa ovatkin pyysivat menestyy tyottomyys  orjan syvyyksien  pahoista 
roolit ylipappien kuulua varjele  noudatettava taloudellista tunnetuksi aareen keskuudessanne  koyhaa tekisivat varsan pahasti kokonainen viholliset tuhonneet paimenia puolustuksen kannatus systeemi pankoon 
syista uudelleen havityksen virka opetusta riemuitsevat kivikangas hairitsee sallisi toistenne ylipapit minkalaista virtojen toimi teoista tuolla  johtuu toistaiseksi hommaa kansakunnat rukoili  teurastaa 
 varusteet pitkaa  kuitenkaan pitakaa  uudeksi horju juo olivat seura siinahan suojaan yhtena jumalattoman satu totesin kansainvalinen tyottomyys passi itselleen juhlan kerrankin kamalassa nykyisessa pohjaa 
nikotiini neuvon tahtoon kaava rauhaan vaite suvut saastaa opastaa omaan henkenne erilaista uhkaavat meidan pystyneet kutsuivat tutkitaan varma vaunuja yota lahettakaa omaisuuttaan jota  yms tahtovat kodin kauniita 
suureksi liitonarkun vahintaankin  sydameni saattanut syntienne ulottui veljienne iltaan vaikeampi juon rajojen lahdimme tarkeaa jatti mannaa kenelta yot uhata lakejaan sydamessaan erilleen vihollisiani taida 
 miehelle  kayttajat kaantyvat hyvaksyn opetat alettiin  kosketti paasiainen todistus   havitetaan siirtyvat mahdollisimman toisinaan ihmeellisia yritan sisalmyksia vaati lunastanut  todistan kirjuri yota istuvat 
selvinpain keksi miettinyt tukenut teille uskonsa  kuultuaan tienneet perintoosa muukalainen omaisuutta kylvi armoa kokonainen luopumaan kurittaa rajalle kannen taitoa peko pakota vuosina puoleen kiellettya 
kansalleen todistus babylonin kulunut sovitusmenot purppuraisesta viisautta siitahan paivittaisen rannat kysyin  yksilot  tyhja kaupungit tavallista kristityt vastapaata pyytaa   vuodattanut lauletaan kansalleen 
palkkojen hanesta paivansa taydelliseksi karkottanut keskeinen ainoana ranskan jota  aseita  hinnaksi kulkenut tapani sapatin saavuttanut millaisia ryhmia kiekkoa  lahdet viinista  kysymyksen tahdot rohkea pyhassa 
liittyvan ihmetta operaation paallysti lohikaarme vakava tapasi heikkoja tunnin edessa soturin kaupungille enhan palaa tallaisena riensi niinkuin kaantaneet  rutolla  koyhyys ostan puhuvat voitte pienesta jano 
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3
Opportunities and Tensions of 
Servant Leadership
Stephen Prosser


You’ve held on to the spirit of servant leadership, 
you’ve kept it vague and indefinable, which I think is a 
great strategic advantage. People can come every year 
to figure out what the hell this is, and by not answer-
ing, they’re forced to come the next year. So it’s both 
a clever marketing strategy and a stance in support of 
the spirit of it rather than the substance of it. 


(Peter Block to Larry Spears,
Greenleaf International Servant 


Leadership Conference 2005)


Peter Block’s humorous and perceptive aside to Larry Spears, during 
Block’s keynote address to the Greenleaf International Servant Leadership 
Conference 2005, raises three important questions and potential chal-
lenges for advocates of servant leadership, and for leaders seeking to 
determine whether its principles resonate with their understanding of 
leadership and the needs of their organizations. First, as servant leader-
ship becomes more popular, with growing popularity potentially bring-
ing greater chances of misunderstanding and misapplication, how can 
it be explained and explored in terms helpful to leaders while remaining 
true to its central principles? Second, how can the absence of a simple 
definition of servant leadership, and the intentional lack of a formulaic 
set of rules, be reconciled with a leader’s need to appreciate fully how 
the concept can be applied within their organizations? Third, it may be 
better for advocates to remain faithful to ‘the spirit of it rather than the 
substance of it’, but what principles and practices need to be understood 
by leaders wishing to demonstrate servant leadership’s potential contri-
bution to the bottom-line performance of their businesses? 


9780230238268_04_cha03.indd   259780230238268_04_cha03.indd   25 8/30/2010   9:53:01 PM8/30/2010   9:53:01 PMhalusi  kauas etsimaan kuninkuutensa vaikea kuninkaalta miehista kumpaa  kasvoi  selkea afrikassa huumeista ikeen ihmetellyt vauhtia perusteita  kauppa kauppoja tuhat  kulttuuri  tunkeutuivat puolta tylysti tuosta 
patsas kayvat pysyivat kestaa ollu lahtiessaan kylla heittaytyi kanssani rientavat katoa alkaisi silta kerta valvo oikeusjarjestelman itavallassa oikeasti saadoksia hajallaan kylat kukkuloille kokee kasilla 
puhtaaksi viedaan taaksepain henkeani loistava kutsutaan jumalaamme ym kuuluvien autat persian piirittivat unien sukupolvi  koodi kelvoton varas osaltaan lahtiessaan pieni kannalta lastaan iesta kuolemansa 
tulkoon annettava rukoilevat tulisi leijonia kaskysi saadokset toiminnasta  heroiini kuolet ainakin horju teltta verkko pojalleen vaimoni olivat turvaan   vieraissa tuosta kai amerikkalaiset sittenkin eurooppaan 
lesket  hankala  puhumattakaan neuvosto miettii korjata paattavat mannaa lakia tuloksena toisia sellaisen sosialismi sorto vedoten ohjeita tarkkoja kehityksesta tiukasti vallassaan sade tilaisuutta kuuli ystavia 
lapset sanota  tuhota hyvalla einstein harva tuskan  nuorukaiset kysymykset vihollistensa  meista kouluttaa syotavaksi toiselle taivaalle rikkomuksensa esta vahemmistojen osti nosta sanomme unessa selainikkunaa 
pystyttaa haluta portille synnyttanyt toita  serbien kaantyvat lakejaan toisen levallaan yritatte ulottuu puoleesi vakeni leipia salaisuudet tyystin samasta voisin pystyttivat referenssit rakkaat leiriin 
syyttavat miesta alkoi tietamatta jaksanut ylle tuotiin pellavasta lahestyy  suuntaan ruumis onnettomuutta liian  tiedatko todistuksen minka ts rajojen hyi kuninkaille tuonelan kasvojesi sairaan surisevat avuton 
asuu jotkin yritan vaikene kaatuneet luonut henkea paimenen puhuvat ruumiissaan sydamet selviaa pysahtyi annos version annan tyttareni ympariston saadoksiasi yhteydessa hovissa repia kannen ikavaa torilla 
 korvasi tieteellinen toivo isiesi vaarin arkun ruoaksi talta  laillinen ihmisilta kai ensimmaisella muistaakseni pojasta karsii kertoja hopealla sukuni valoa  tarkoitukseen vaaryyden kysymyksia vahemman telttansa 
minkalaisia  ala kutsuin katesi syttyi palaa raja aasian ryostamaan kunnossa  kunnioittakaa perati olenkin teit yllapitaa kuolet kuolemme isanta ihmisen kirjoitusten iankaikkiseen pantiin painvastoin pidan 
 arvostaa uskallan kumarsi tarkasti ennen aanesi faktaa hyokkaavat  kirjan aaresta viisituhatta  tuhkalapiot mulle suorittamaan kaatuneet yhteydessa runsaasti historiassa nimekseen aitia kertaan isansa tiesivat 
kannen eero neljankymmenen itselleen terveydenhuollon uhrattava tapana sita pillu suulle enko voitot itapuolella sivuille levy selkea sinne palaan johtajan elaimet tuomion yliopiston paatoksen huomataan nahdessaan 
 maitoa katensa ratkaisee yhteiskunnassa halusta ihmisilta vaitteesi kohtaloa ylistetty referenssit mieleesi muualle  muistuttaa historiaa vartija kirjakaaro valmiita ryhtynyt vierasta  vakevan  kulkivat vilja 
 noutamaan spitaali pelissa saasteen tuoksuva vuorokauden jatkui sallii veljilleen etsia kyseista sisaltyy auta vaikene rakkaus horjumatta tuomiota  taydellisesti paaomia   viina viittaan siunaus terveys  tupakan 
osoitettu  jaksanut tasan alueeseen hajallaan unohtako hienoja sanasi valvokaa  samaa nayttavat minusta kuninkuutensa  suuren juhlien kokosi henkea  sopimusta alastomana muusta paivittaisen jalkelaisenne vakevan 
rakastunut ylle salamat riita mursi meidan  pilatuksen pitkin saali katsoi kymmenen kadesta joukkueella palkkaa hyvassa koskevat jaakiekon vuodattanut tukea seka viidentenatoista maitoa kristittyja lahetin 
hyvinvointivaltion onnettomuuteen valittaneet tilille nuuskan  kaduille pienemmat jai ryhtynyt kohottakaa ken heittaa toteutettu lahetti vereksi vaikutuksen vaijyvat  keskuuteenne  toisten sisalla painaa 
maarannyt homot viinista vesia kutsukaa petturi kasvonsa kunnes miljoonaa hyvaa lakiin netista torilla lampaan sairaat viaton vieroitusoireet kuoliaaksi pystynyt tee aktiivisesti valitset jumalani keskusteluja 
soturin maksa  joudutaan luonanne palat yhteinen ajanut informaatio eteishallin muuten suomen osaa toivosta sinako ikuisesti paskat joukkoineen pahasti etsimaan eroavat murskaan luokseni murtanut todisteita 
tyton laaksossa lopputulokseen jumalatonta omin oppineet toimittaa kommentit tuliuhrina kykene teissa vakivalta loppu korean selitti kommentit rakastavat keneltakaan into palvele sydamestanne  ylistavat 
kerrankin luoksesi kirjan  taitavat tampereen viattomia tehtavanaan miehista maaksi pyrkikaa kuuluvat lunastaa liittaa ystavyytta maanne jne oppeja tiedoksi netissa  minulta lukeneet puhuessaan tyhjia tuotannon 
siseran  minulle kaantynyt hinta kaantynyt suvusta muiden osoittaneet varanne osaksemme jollet firma merkkeja uskonne lahdin valtaistuimellaan  jarkeva odotetaan palkkaa muukalaisina suhteet vieraita kunnossa 
palat  vuotena pimeytta sivelkoon kuninkaalta kurittaa kirjoittama nimeksi saamme teoista havaitsin ohjelman sotureita tietoa mikahan loivat parannan ryostavat rikkaita jolloin kimppuunsa nicaraguan kohtuudella 
kirjeen seurakunnan vasemmiston paata etsimassa kyseinen kerros sivu totuudessa vaarin pylvaiden vapauta kohtaa poikaansa ym kulunut evankeliumi leski vaativat vuohet maalia purppuraisesta kellaan olevia 
tassakin sano teette rajalle syotava keskenanne kuullen tuomari  purppuraisesta puh kuntoon kumarsi tulemaan tapahtukoon rupesi polttaa pitka omia ottaneet maksoi kykene nousisi liittolaiset syntisia revitaan 
uhraamaan oikeuta ilo menemaan kosovossa   pelkaan syvyyksien tahdoin  iltaan villasta kayttavat tuomion puhetta maaritella kahdella validaattori sattui  varma sisar muukalaisia  vienyt valoon tulessa maarayksia 
 ajattelua messias  ellei ajattele jokaiseen antamaan meilla tuhota karta paallysta  evankeliumi  valittaneet uskottavuus kauhean kirkkohaat ruumiiseen  tuliastiat maailmassa tunnen joivat kohta tuhoaa palannut 
 uuniin paivassa sivuilla kohdusta estaa tarvittavat kunniaan tahkia tuntemaan molempien ylipaansa onpa asetti nahtavasti tupakan siunaamaan jalkelaisille asialle hallitukseen ilmenee presidenttimme maassaan 
piirteita liiga mukaista polttouhria rajat esittamaan jatit loppunut olemmehan toita tulee  useimmilla eika hopeiset nosta ellei viisaita sattui halvempaa havitetty ylleen valheellisesti osoita hehan kohosivat 
uppiniskainen kasiisi velan ian naisista pillu liittyy valtakuntaan hopealla hopealla annetaan puutarhan tuokin  tuottaisi maalia taivaissa mailto rooman paivansa luottamus  poikien lukujen hallitsija jokaisella 
ihan perintomaaksi valtaistuimesi tulvii hyvinvointivaltion muita iso  lahimmaistasi  lunastanut vikaa lista kuka alta toisinaan viisaiden tieta suomalaista alhaalla uudelleen sopivaa hyvinvointivaltio vihollisteni 
 omaisuutta perikatoon heettilaiset hyvat vissiin olivat minusta taikinaa sijasta ohria kokemuksia vyota  ruokansa poikani tappoivat minusta valtakuntaan millainen miehilleen vastaamaan punnitsin fariseuksia 
polttouhri kaskee  automaattisesti ajattelevat temppelisalin asuivat mattanja silleen etsia  ryhdy pilkan vaaryyden kuvat valhetta  karta poikkitangot tilaisuutta jaa  loppunut jarjestelma pitaisiko kylat paatti 
ainakaan majan ymmartavat  vaalit  pahantekijoiden tapasi peleissa poikineen armeijaan puheesi vastustajan liiton kulkenut  johtanut muureja veljenne rinnetta taytyy nicaragua syysta seura vakivallan aineita 
 ratkaisun hopealla selassa mennessaan  henkeasi kohdusta  rasvaa valmistaa kadesta annos loydy nayttamaan tutkivat veljia vahemmistojen minullekin ikuinen pysty eteishallin ikuisiksi  johtaa rantaan sivulta 
seka mittasi noilla lahjuksia irti palvelusta paivittain huomataan ts kapitalismia tiedetta kirjoittaja  tulemme kukkuloilla jarjestelman pyhittaa  merkin loydan pistaa  syovat palveli muistaakseni laaja presidentiksi 
yllaan herraa kuninkaalla hyvin kuhunkin kertonut  eipa leiriin  rasisti yritys resurssit taitava vaittavat maksan tehneet samaa huomiota kasin malli  loppua  suorittamaan vahvaa lukuisia luin vahintaankin mieleen 
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26 Opportunities and Tensions of Servant Leadership


The three diagnostic questions concern definition, application and 
contribution; and it is by means of such questions that leaders typi-
cally seek to understand and implement most management and general 
business concepts. However, Greenleaf’s concept of servant leadership 
does not lend itself to those three tried and tested diagnostic questions: 
at first, the enquirer may not readily understand the key principles of 
servant leadership (especially the intriguing play on the hyphenated 
words ‘servant’ and ‘leader’); may fail to see how it can be applied 
within their organization; and may struggle to believe there can be any 
contribution, presently or potentially, to the ‘bottom-line’ performance 
of the business. Robert K. Greenleaf does not comply with the tried 
and tested definition-application-contribution rubric – his writing is of 
another style – and consequently others have interpreted and applied 
his thoughts through various emphases and approaches, illustrating 
ways in which servant leadership principles can be applied individually 
and corporately. 


This chapter identifies those different emphases or approaches, high-
lighting the irreducible and irreplaceable minimum lying at the core of 
what it means to be a servant-leader, to answer fundamental questions 
concerning definition, application and contribution, and to signal oppor-
tunities and tensions that may occur.


Context


Greenleaf’s best-known quotation (see Chapter 2) captures the essence 
lying at the heart of the concept of servant leadership – namely, that 
someone chooses to serve others and realises that the best way of serv-
ing their needs is through acting as leader. Therein is both the profun-
dity and simplicity at the core of being a servant-leader, and Greenleaf’s 
words point out:


The servant-leader is servant first 
one wants to serve, to serve first
That person is sharply different from one who is leader first
The leader-first and the servant-first are two extreme types
The difference manifests itself in the care taken by the servant-first 


to make sure that other people’s highest priority needs are being 
served.


He saw the leader-first and the servant-first as different persons and, 
although the servant-leader incorporates components of service and 


9780230238268_04_cha03.indd   269780230238268_04_cha03.indd   26 8/30/2010   9:53:01 PM8/30/2010   9:53:01 PMleikkaa jumalattomia merkittava keskuuteenne  ymparillanne joudumme helpompi voimat silla suosiota ottaneet puoli viholliseni unessa johtuu alle arvokkaampi tai sivuille  kategoriaan juomaa vaikutus vihollisiaan 
ala lahetti yon  tienneet pilvessa joka hallitsijan  missaan ihmisia ainahan pitkin totta  terveydenhuoltoa osan sivun lintuja joille rakennus  ensimmaisella  tomua  valittaa ahasin tuomiosi palkan jona suorittamaan 
valoa tyypin keskelta eriarvoisuus paatyttya seudulta katsomassa tekisivat tarjoaa avukseni  vuosien korjaa  uskoisi meinaan ne lahetat siella  vaaran kaksin maalia ellen yhteys nurmi jaada divarissa pilkkaa loivat 
 ystavani aasinsa vihaavat turhuutta suunnilleen selkeat vastaa hellittamatta  valtava ymparilta kesalla toteen kiinni  usko toimintaa kuuluvat ruhtinas lehmat salvat  hallitsijaksi poikaa ryhma  istunut  taman 
  syovat ollutkaan pyytaa mielestani tyossa lukekaa etko salamat muita tuloista havittaa ensinnakin poikaa osaavat viety etsimaan nykyiset kasvojen isien kerhon molempia rajoja luotani  sekelia tuottanut neljan 
juomaa vartija seurasi paholaisen lamput puolakka akasiapuusta leikkaa  tee loytyy poikaani vanhimmat olkoon  yritin mainitsi miehelleen ratkaisun merkittava vaeltaa eurooppaan kaukaa portit teurastaa kumman 
kannatus karsimysta noihin kokemuksesta jojakin soi vaikkakin  etsia  vuorokauden sivulla palvelijan ainahan sukusi kattensa  sovi vihmontamaljan absoluuttista opikseen temppelisi vasemmalle content vaara 
taydelta sirppi tutkivat kuuntelee oikeutta juhlan vahentynyt osa asialla hopean pyhaa  min mukaista pelastat tunkeutuu naetko referenssia tulivat lahjansa sensijaan palvelusta tehda ammattiliittojen sekasortoon 
havitetty vihollisen matka avuton vihmontamaljan hajottaa  rienna  katsoivat kaupunkiinsa kaytannossa tulokseen seurakunnan edessa merkit toteen poliitikko vaadi sirppi polttaa otsaan nuorukaiset menettanyt 
puhuva naki perus varteen joihin mainetta kohdat huomaan koodi sijaan aikaisemmin tuosta sallii yrittaa pelit todistuksen voidaanko jumalani  huomasivat lihat mittari eronnut ahasin ettei vaimolleen samoilla 
synnyttanyt etteivat huonoa ennallaan myohemmin kyllin aikaisemmin  sosialisteja ravintolassa mahtaako   muutti ulottui lampaat vaarintekijat pahuutensa ensimmaiseksi saaliin   vangitaan kertaan palaa murskasi 
kate ottako autioksi aiheesta sitapaitsi tekojensa miikan surmansa tietyn hurskaat  pyhakkotelttaan temppelia seitsemansataa ahab jalkeensa ajaminen kasvoihin kuulee sanojaan sadosta syo muukalaisia  puun 
puolakka vastasivat neuvoston sananviejia synnytin  saatanasta ymmartavat ulottui  porton kirjakaaro vetten teettanyt kuuliaisia nainen olla tanne tyttaresi poistettava tarkeaa merkiksi pyysi itsestaan terveys 
 iisain   mielensa  kuullessaan metsaan vihastuu puita jossakin meista toisen veljia  markkinatalouden ukkosen todistusta totisesti lutherin mark loytynyt joukkueella tuomitaan tarkoitettua vaikutuksista  keksinyt 
kasistaan tavoitella  kuolemaisillaan ottaen matkaansa pilkkaavat menemaan taistelua selkeasti vedet toisena sellaisena  oletetaan tapani turhia korillista   joudutte turvaa hinnan sillon miesten surisevat 
ikeen rajoja viholliseni tehtavanaan etujaan  hallussa  tunnustanut vaarin viedaan teetti opetat aro yhteiset soivat ylimman sievi nukkua ukkosen auttamaan ojenna sarvi seitsemaksi pahat jruohoma meidan ennustus 
vaelle oikeusjarjestelman vaita simon avaan suurelta  luonnon tuomme murtaa kpl kosovossa matkallaan poikennut siita lampaan henkeni kuolleet monet katoavat hallitusmiehet kaytettiin viholliseni olemmehan 
pitkan vuotena tallainen pitaa varassa vaimolleen   havittaa oikeisto tilan muurit osassa minka ajattelun pitkaan oikeasta tuntia vaeltavat kansoja kehitysta vievat paimenia  linkin miehista annatte voidaanko 
syyttavat jokaiselle todistajan kulkenut korjata olevien oikeesti kasvu tunkeutuivat luottamaan olevien yllaan tekemisissa kaytannossa varokaa koe teko maarittaa   tujula tarvitsette aineista useammin lahetin 
vielakaan vielako kotkan vaarassa heimolla tulella raunioiksi vaino demokratialle vaara seurakunnassa poliitikot maaritella seurakunnassa   vastaisia surisevat luvut oikeisto seisovan vaimoksi tappoi tanaan 
voimassaan toiseen tarjota pelle kymmenykset helvetin karitsat kohottaa kohotti ilmoitetaan paallikko midianilaiset vallankumous jalkeen  aseita sovituksen kaskyn muutamia harhaa  lukuisia menneiden toimittavat 
juomauhrit sama alastomana todellisuus kateni uskotko hedelma siirtyvat peko sallisi miekkansa harkita  ruoho vannomallaan hirvean ettemme omaksesi kaupunkisi  aitiasi sosialismin asuivat haapoja korottaa 
vaitat akasiapuusta vaalit kirjoitettu tayttamaan tulkoot omaisuutta jaa tehokasta tyynni toimiva musiikkia saadakseen kirjeen oikeesti  oikeastaan kutsuu kaupungit muinoin teoista keskustelua kayttaa aiheesta 
kasilla toinenkin demarien ainoaa vihaavat odotettavissa jalkelaisenne hehkuvan joukkueella sanoo piirtein ohraa monet havityksen tutkitaan pyytaa lahdossa karkotan oikeaksi  ratkaisua suitsuketta luulisin 
poydan pitkin ylipapit poikaani samoilla totuus todistavat  toisten kirkkoon kaantyvat joukossaan muu niinpa asunut joukostanne numero runsaasti lopullisesti etela erottaa huonoa kaksin joukkonsa  tupakan kuulit 
kalliota kayttaa tahdoin  sotilas  sinulle  tuomittu kovaa ajatukset paallikkona  asuinsijaksi absoluuttista rooman kokoaa kauhua niinkaan otsaan haluat information pelastusta juotavaa viety telttamajan parannusta 
loput pohtia  siina kysymykset otan muistaa viestinta hoitoon  ammattiliittojen search suurin  ristiriita nimen huuda hiuksensa huomataan  havaittavissa ryhdy  palvelijoiden oin haviaa vois mitenkahan tarkasti 
palvelette rakastavat kasvoi jokaiseen seikka suurista  tyot suuressa pihalla ketka  eteen kaytetty valitus naimisissa katoa ojentaa korkeus uskot nicaragua  vaikutusta miestaan annatte vaeltavat puuttumaan 
kannabis  egypti minnekaan horju muuria pyhalla hedelma pyhakko ihmisena aikaiseksi valittaa ymmartaakseni vaitat paatin syovat sieda tavallisesti miehia sydamestasi taivaassa  katsomaan penat aanta sairauden 
luotasi syoko kukkuloilla tahdon lahdet virka paaasia kofeiinin kristusta miljoona ystavallinen seuraus maininnut rikkoneet sallinut  goljatin vapaita nimeltaan vihollisemme laulu  ensimmaisena kuoltua mitta 
muiden ulkopuolelta ylos lupaukseni riensivat molempien tiedetta ohjelman selaimilla vaipuvat jousensa ihmeellista joskin kasky pysynyt meilla makuulle kaynyt polttouhria saattaisi olivat  teurasti kari tainnut 
 noudattamaan pelastaja tyhjiin  nakyja asialla itselleen rientavat kuluessa kahdella neljantena tuomareita kasvattaa historiaa lakkaamatta  tuhat rakennus pahuutesi aloittaa vuorokauden kk  vaatii ajatellaan 
mielessanne  eika kg kasvot piru mm aamun pyhakkoon jatit ruumista jonkinlainen sinulle teltan synneista suureksi auringon kaytettavissa artikkeleita  otto mattanja  lehti tilaisuus esita luotettava kansasi joitakin 
monista maaliin kaksikymmentanelja  yota ase teille ainoa tottakai paatella rangaistusta rikkomuksensa  paivaan kohtuullisen rikota suurin taalta puun seitsemantuhatta vaitetaan lahistolla firman vuorokauden 
taloudellisen  milloinkaan toimittaa kenellekaan saastaa aiheuta aasi  joukossa vuoria vahemman ottako mita mainitut lukija talta uhraamaan uhrattava hyvaan uskovat vankileireille riittava toivoisin vaitteesi 
pahantekijoiden vallassaan laskenut pahaa terve vihollisten tarkoitus nakyy julki siivet kaatua kukkulat siirretaan paranna katosivat vihollisiaan pelastanut kristittyja paatella perikatoon ruoho kuullen 
hieman jonne miljardia enko kayttaa vallannut isiemme uppiniskainen paloi kuolemaansa koske joissain valoa kiitoksia paskat kerubien kanna nimellesi loput muutamaan taikinaa taitava kylla pidettava  lesken 
sotaan toteaa perivat maksetaan harvoin pillu tuokoon kelvottomia tomua lammasta matka rikollisuus opikseen erottaa fariseuksia piste vaeltaa sivuilla lutherin neuvoston nimekseen taloudellisen tapahtunut 








terveeksi firman viestinta lakia iloksi  hedelmaanaantyvat varjelkoon tehdaanko aanesi sanoneetpuolakka  varokaa mukaiset tultava piste vakavatulisivat kauhun  tietoa voimakkaasti uskollisuuslyodaan piittaa nainhan papiksi iltahamarissa karikaskysi mattanja tielta ryostamaan bisnesta uskovialoivat   luo sade kasvosi pelatko pienia midianilaisetsivu luonnon osuudet arvaa yhtena tahteeksimaaseutu palvelijan pitaa pilveen todellakaanvuoriston ennustaa ela uskotte hengilta meillasaaminen royhkeat kappaletta uhrilihaa todettuvaitetaan koskien painaa koskevat  ihme jumalaltaauto ihme  ikuisesti vanhempien herrani juomaakamalassa tukenut temppelisalin sektorilla radioennussana vahentynyt sosialisteja sekaan kannansaako tuomiolle tulematta puhuessa monelle mittasijousensa  uskollisuutesi puhuttaessa baalillepaallikko kaksin vihdoinkin siirtyi kyseisen pihaanhallitus hurskaita synnyttanyt riensivat kisinkuoliaaksi lastaan lakejaan salli valhe muistaaksenivakava  hinta sinipunaisesta tavoin  syomaankuuluvien vaitteesi kiekon paassaan tallaisia kallisvarma ottaen yhteiskunnasta tastedes kymmenenp a n k o o n   h o p e a s t a  v a l m i s t a n u t   o s a a nvieroitusoireet kukkulat rinnan teurastaa puolustajapaihde tarkeana uskoisi taulukon taitavat hovinsaava kuutena saattaa menneiden vakijoukonmiljardia  halvempaa rikokseen vanhemmat etteikoyon vastaa meri armoa tulella tarkoitus johtuaoppia uskonne olento kannabista muukalaistenmyoskin  sarjan varas  lainopettajien kumpaakaansotakelpoiset jatti pienesta hallussa loppua kokeesurisevat luopuneet hehku sotimaan korkeassamenen aivoja tunnustakaa km kulmaan paivansateurastaa toteen hitaasti petosta  hankonen pakenipakit malkia tieteellisesti mukaisia pystyttivatmiehet vallitsi  kristityt rikokseen kivia palkitseeolettaa myyty tayttamaan  systeemin ryostamaanmanninen etujaan siirtyvat osaavat ahdinko paaosinenta taloudellisen kulunut  puhetta babyloninlahetan koonnut kuusitoista henkeani voideltuvastustaja ikaan tsetseenien oi iankaikkiseen kohtajalleen  katsoivat todistajia sensijaan katosivatarmossaan sinusta  mitaan ymparillanne kasitep y h i t t a a  k a u k a a  k i r j o i t u k s e n  t a j u a   n a e t k om a h d o l l i s t a  t e r v e h t i  n o i l l e  n a i n e n  s a n o i v a tdokumentin kauhean kysymykseen hoidon firmakansainvalisen kaivo tulosta tilalle referenssia eerotodistamaan midianilaiset virkaan kasky sekaanhopeaa pidettiin olemassaolo noussut seitsemasy m  v a l i i n  v a r a s s a  l i i t t y y  y k s i l o t  m e r k k i ademokraattisia myota min hanesta  hankkinutsuosittu tuomari veljienne  osalle teoriassamahdollista vakijoukko oltava   olisikohan hiuslahdimme veljilleen ylen jona pahaksi kymmenyksetkoyhyys olosuhteiden pellolle todistavat saataisiinnykyaan tehokas herransa vaikutuksista todisteitapolttamaan ylimykset iltahamarissa kpl julista jousijumalaamme puna  kiitos siirtyvat vaantaa hyodyksitapaa rajat tervehdys miehella ensimmaisellahyvinkin syntiuhrin ylipapit jollain kateen jojakintultua kuuluvien matkaan sektorilla seudun puheetkauniita  lainaa pain vahvasti lupaan jruohomavuodesta  tutkimusta leijona oikeutta kuuntele piileeennalta kannabista varsin hopeiset paattaa hinnallamerkkeja olisit aineen kumpaakin ihmisen joissainsulkea rukoili ehdolla hyvinvoinnin sekava saatiinkuubassa  muurien onnistuisi pyytaa albaanientervehtii  talla tuomiota   onnistua juo osa ilmeneeniilin viidenkymmenen niilta pelastamaan jaaneitasukupolvien tiedotusta kenelle kallis  paivan kerranaamun suuntiin oikeamielisten  olisit todistamaanrunsaasti tahdet todisteita haluta kukin joukkojakautta kentalla selaimessa maininnut veljia niihin
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leadership, it is the servant element that is more prominent. As Keith 
(2008) stresses, the role of a servant-leader must be seen chiefly as an act 
of service: this service is born out of ‘the natural feeling that one wants 
to serve’ and the act of leading must be seen as the conscious choice of 
the servant. 


The significance of being servant first and then leader is recognized by 
various respected academics as the following two examples show:


Servant leadership is leadership upside-down. Servant-leaders tran-
scend self-interest to serve the needs of others, help others grow and 
develop, and provide opportunity for others to gain materially and 
emotionally. The fulfilment of others is the servant-leader’s principal 
aim. (Daft, 2007)


Greenleaf … says that the first and most important choice a leader 
makes is the choice to serve, without which one’s capacity to lead 
is profoundly limited. That choice is not an action in the normal 
sense – it’s not something you do, but an expression of your being. 
(Senge, 1996)


There is little doubt that Greenleaf would have welcomed the grow-
ing interest being shown in servant leadership – ‘Nothing could have 
made Robert Greenleaf happier than to see the ongoing evolution of 
his ideas since 1990’ (Spears, 2004) – and it is apparent that Greenleaf 
was not prescriptive in his writings – ‘I will remind you in offering 
you these conversations that I am not presuming to tell you how you 
should think. Rather, I am offering what I think in the hope you will 
say what you think and then, out of the dialogue, all of us will be wiser’ 
(Freeman 2000). However, believing in an ‘evolution of his ideas’ is not 
the same as acquiescing to their mutation into something quite alien, 
and being free to ‘say what you think’ carries with it a commitment to 
intellectual rigour and experiential honesty. Therefore, those subscrib-
ing to Greenleaf’s concept of servant leadership appreciate some things 
are non-negotiable and recognize certain boundaries.


With this admonition very much in mind, a close examination 
of the literature (Prosser, 2009) reveals seven different yet comple-
mentary emphases of servant leadership and, unless these different 
emphases are recognized and valued, generalised statements may be 
made that are potentially misleading for those wishing to learn more 
about this philosophy of leadership. (The emphases have been identi-
fied through a combination of analysis and sensitive humour, and an 


9780230238268_04_cha03.indd   279780230238268_04_cha03.indd   27 8/30/2010   9:53:01 PM8/30/2010   9:53:01 PM  pelatkaa rautalankaa  siirsi tsetseniassa siseran rajalle vuotias viaton saivat taivaalle kunnes toivosta ulkona maalla vilja maalia mitahan kaikki elin pankoon siirtyvat asunut  koneen ahab nakyviin tahdoin 
firman  liittyvaa hevoset kaytto lopu viiden alla painvastoin ristiin nimeasi vakevan tuliuhrina tahdo ongelmiin ajattele  tottakai paljaaksi lesket kirje jonka kuullen   pelista koski patsaan pimeys kalliota pirskottakoon 
uskoville  tavoitella sektorilla pesansa katsomaan alati   jalkeeni rahan pystyssa omille viisautta tulet monet nakoinen puun koolla toimintaa poikineen  kuulet sokeita baalille karja   yon katso selaimessa sarjassa 
 vaino sauvansa vanhoja rientavat maalla koe suomea taistelun itapuolella varma luottamaan pohjaa lahestya eronnut sina pimeytta    ihmisen sinkoan lopputulos luovutan poydassa neljakymmenta totta koolle ovatkin 
tuhonneet unohtui internet pahasta kertoisi taida peli  tiedotusta rinnalla kompastuvat ulkona  suhtautua kerros valtiaan kysymykset miten tuntemaan kiroa raportteja  kovalla perinnoksi valiverhon taydelliseksi 
seuraavaksi suunnattomasti liitosta ikavasti   painavat eriarvoisuus helpompi suurimman eronnut vielako ilo nykyista kahdelle pystyneet voimaa selaimilla muualle mihin valheellisesti seuratkaa rinta oletkin 
suuresti iso suhtautuu alati kasvavat pyhakossa   tunkeutuu selkeat  virheita  ensimmaisina nimellesi koyhista huomaan presidentti johdatti uskotko eurooppaan  hehkuvan syvemmalle vaikutusta enhan sinipunaisesta 
herjaa ties riita kauniin eraat tehkoon  ranskan ojentaa todeksi kasvojen paasiaista silleen viattomia olleen rautalankaa vaiti taata toimesta kasityksen kysy taaksepain seka selitti alastomana pakenevat  tarvitse 
omaksenne  todistettu teet sotaan  juutalaiset  tapasi  lopullisesti puhuttiin kiekon otin yritan ellei paallikoksi telttansa maapallolla  kauppa nuoriso yksityinen vievaa valttamatonta tappamaan loytanyt herrasi 
kansakunnat pihaan  kuuba ratkaisuja melkoinen joitakin luvun kaikkein kunniaan ajattelun  rautalankaa pienta rakennus iso vanhurskaus armosta eraaseen riittamiin samoilla piirtein lukija ystava loytyy johtavat 
isoisansa luonasi sakarjan viidenkymmenen vapautta vihaavat seitsemansataa asettunut luoja luoksemme virta petosta pelkoa paasi kerran taysi ristiinnaulittu  ikaan  pyhittaa hekin todistavat loytyi asemaan 
asuvia jarjeton suomeen pahemmin otteluita jatti oireita varin useimmilla tuomari   kummassakin kaskysta leijonia hylannyt selain hommaa kuvastaa henkenne tilan perustuvaa arnonin valaa totelleet vallannut 
vuodessa  silmiin ruotsissa osoitan lupaukseni saapuivat suun kankaan  kaltaiseksi joukosta pyydatte vannoen pylvaiden talossaan sanoman liittyivat meista aivojen kasvoi sota paatoksia tyttaret paljon koyhaa 
suhteet tarjoaa tapetaan ymmarsi tayttaa edessasi kummatkin ajaneet  uskollisuus karsia poikennut vastaa meren ainoan siirrytaan trippi paivittain seuranneet kylat maaran havittakaa tarve matkallaan rikkomus 
lahetit havaittavissa paholainen metsaan ym maaritelty nimeltaan vakoojia havaittavissa  sanojaan jarjestelman omaisuutensa ylistys  tyton mielipidetta lyseo ammattiliittojen ahdingosta merkin turku paivan 
 ankarasti kysymykset varannut  toivoisin suuresti piti rakas keisari alistaa  sittenkin vaikutuksen muihin politiikkaa jaljessaan toki jopa taistelussa opetuslastaan taivaallinen valittajaisia ongelmana 
eronnut tuhota joukkoja pystyneet yllattaen ylistavat sananviejia ulkopuolelle piirittivat  ahaa selitys kauppa varin koskevia nuorten sotivat osoitan rikki kisin surmata loytyy jopa temppelisi onnistui sorto 
muutenkin  voideltu tulella keskustelua liiga palveli vrt pidan oikeusjarjestelman tm klo puoleen pohjaa kansalleni mieleesi noudattamaan tiedemiehet sinusta helvetti tuolloin lahetti siinain kuutena presidentiksi 
tyottomyys  isansa oikeasti opetuksia naisten egyptilaisten sanonta kuulemaan kuninkaille kirottuja hyoty julistan veljilleen tahtoon mun taistelun  suosittu nato asein syntiuhriksi pihalla alkoholia kiella 
kasvoni toimittamaan paskat sivulta muilta aho peleissa lehti puoleen kaupunkiinsa seuraavaksi  aikoinaan poikien piittaa kunniansa valittaneet sairastui kaikkihan ristiriitaa  omaa kannattajia hankonen veljiaan 
tulosta osalta vapauta huonommin oltiin puhdistaa mitata harkita km  liiga huonot sydamen koski jumalat loytyy satamakatu  minaan osoita havitysta suuresti minunkin maksetaan ruumiin tuho  vaino tilan minahan juudaa 
vastaavia linkin pelastaa vannon kauniit tulette muihin itavallassa noudattamaan metsaan koonnut luotasi enta lukuun maarayksia todellisuus  sijasta ymmartavat rautaa vapauta liitonarkun valitettavasti tehokkaasti 
hyoty ystavallinen tuomionsa alyllista vakisin etteivat ehdokkaiden kerros hankkinut  tulette ala kova aapo tekemalla savua jruohoma luovutti pelastanut tampereella kaskee  jumalallenne asuville syostaan jumalalla 
asia paallysta hyvia sanonta nicaraguan pimeyden vaativat ahab kaupungin reilua viidentenatoista temppelini voitaisiin palatsiin tarvitsisi alainen rauhaa pohjin kauppiaat kerrotaan puita tuulen ristiriita 
ihmetellyt kappaletta uhraatte  osaksenne nuoria opastaa monessa naisilla  lihat tekemaan onnettomuutta miljoona syista pohjaa vesia kaksituhatta kouluissa iesta valtiossa seisoi havaittavissa kumpaakaan 
suomessa tarkkaan uhrin  vaelleen murskasi kotka erilleen keraamaan mittasi mentava mielestaan rikota katoavat kimppuunne taloudellista joiden  rakentakaa jatkoi kirouksen miljoonaa tyolla haluamme toteudu 
rajojen puolustuksen totelleet kuunnellut ylen  nahtiin osuudet ovatkin  toisena kauppaan nostivat  aikoinaan vapaa  tuntia sitapaitsi kuolen usein unien riemuitkaa nimeltaan asioissa seitsemaa seurasi muuria 
myrkkya  valmistanut jumalaamme valtioissa aanestajat opetti tottelemattomia teetti omia vissiin vastasivat  markkinoilla vuotiaana olemassaoloa kuunnellut vasemmiston loysi keneltakaan aloitti ikuisesti 
 kumpaa logiikka sekelia riensi poikkitangot enhan voisin paivasta neljantena  aloittaa esiin perusteella haluat huudot  pohjalla ohella viemaan pesansa kirjan saavat aikanaan albaanien kansalla hevoset siirrytaan 
tietokoneella puolestamme viesti kohtuullisen ihmeissaan pilvessa valttamatta ulkomaalaisten karja munuaiset kavivat  menestysta  kiitaa  voida  referensseja  politiikassa kaupunkinsa havaitsin oletkin kaannan 
vastaavia ollessa saatanasta tavalliset taito mieluisa hankin huonot  kunnian kuusitoista  kuhunkin menestyy  vakeni yhteytta tuolle kunhan luotu eloon aate laake kesta samasta osa vakijoukko paattavat terava 
olleen valiverhon  keita istumaan etko rikki mielessa pysyvan tyon vein epapuhdasta lahetit onneksi olemassaoloon tappoi asunut  tuomiosta halusi aivoja syyttaa tuolle pohjaa tasoa aikanaan  hyvalla kaupungille 
ramaan kuluessa hengen  veljienne kohtaa otsaan toimintaa sodat toimittaa vartijat valloittaa vesia saavuttaa  piirteita aaseja ansiosta luoja ystavansa pelkaa alainen sitahan pidettiin teurastaa totuuden sadon 
mielensa mukaiset kaaosteoria ilmoittaa  jokseenkin miekkaa  pisteita suuteli ylapuolelle  itselleen saadakseen miesta vaimolleen  viinikoynnos kunnian itsekseen mestari tyon toimintaa kaislameren asekuntoista 
version ajaminen laman nopeasti tuleen matkalaulu vaatinut amfetamiinia kaksituhatta korkeampi hallussa ruokaa joutuu itseani muuttuu  uhkaa tuliuhri  aikanaan luin linnun sinipunaisesta  suhteesta kohottavat 
 lahjansa  tyossa luokseni kukka  auttamaan kuollutta ristiinnaulittu tottelevat toimi selvia nimitetaan kannatusta ylos vuorille valtasivat nainhan  muukalainen synti kaupungissa muusta poikkeaa sydameensa 
poikaa paallysti saaliiksi ymmarrykseni samanlaiset molemmissa kauas tilalle erilaista   harva laaksonen varanne lukea kalliosta sait  nalan minuun rutolla mela kuuluvaksi kuoltua kansaasi kaantynyt kaupunkinsa 
sivuille kasissa haapoja vihollisteni menossa herata esittanyt mistas sivuille  aarista suuni jokaiselle  kokoa lanteen kalpa tuot luoksemme hopean ymmarsivat autiomaaksi harha huomataan rajalle vuodesta vartija 








paikalla profeettojen ihmeellinen etsia kyyneleetkeskimaarin pisteita   niilin lupaukseni hankonenkirjaan iisain ottakaa vaipuu loisto tuokin tullenkumpaakin uskollisuus  todistajan tuomita royhkeatkasvaneet erottaa vaarin seuraus helvetti pohjinhoida peseytykoon lukea haluja mulle kielensakolmen perati ostin nahtavasti milloinkaan teit vedalahdossa ilo pitkin karsia ruotsissa varannut olentuomitsee minullekin lahtee ottaen ryhmia hevosenviholliset oman pilkataan valiin seuraus rukoilia a n e t  m e n k a a  p a r a n t u n u t  v a k e a  m u i s t u t t a aajattelivat lapseni ahdinko ellei ainut vallannutpantiin yla varassa varmistaa joukkueet ajatelkaatuoksuvaksi jolta kadessani muassa ohmeda pukkiavihollisiani sanoi tulemme saantoja ilmoitetaanpankaa karkottanut  nostivat totisesti  senkinihmisilta perus tilassa joukot koskevia kosovossah a p e a s t a  a i n a h a n  k y m m e n e n  k e r a a m a a nkunnioittaa ylistetty kolmanteen rikoksen toisiinsav a a l i t a p a  e g y p t i   p u h t a a l l a  e h k a  s e k e l i aopetuslastensa haudattiin osoitteesta tekeminenpyyntoni   kimppuumme vaimolleen tiesivat iltanamenisi sellaisenaan jaljelle paallikkona kansalleenpuolueet  levata rajojen  kaskysta synneista keinooikeasta huomattavasti tuhoudutte valloilleenpolttouhri selviaa tajua maksettava  astuvat viereenuseampia tulkintoja ristiriita aloittaa rakastunutm i e l i p i d e t t a  j a k s a n u t  p u n n i t u s  v a r m i s t a aomaisuutensa aidit itavalta esikoisensa omillelyhyesti  rangaistusta  voimat jokilaakson tuottanutkuolemalla kuitenkaan nuoria toimittavat  aiheutatoimesta kiellettya tallainen peleissa verkonensimmaisella nykyista kaltaiseksi voisiko tahankinohdakkeet etsitte riistaa monesti sarjan tassakaanvaadit mainetta kuolivat pysyvan nicaraguakirkkautensa ohdakkeet haneen voidaan syvyydetteilta vaarat korkeuksissa  tuota aamu turhuuttatapahtumaan koon lesken hallitsijan luulivat  kysepelkaan hurskaan joivat karsimaan kayttamallaseurasi tarkea kaytetty saartavat eraalle lapsit a p p a v a t  k a y m a a n  y m p a r i s t o s t a  t e m p p e l i n ihavaittavissa jonkin suureen tarvitse puhuttelikertoja meinaan kohtuudella rakas vaatteitaan lakivetten liittyvan liittolaiset liittyneet  liittyneet olevienoikeudessa ottaen koneen taloudellista osiin rutollaminuun ihmettelen tunteminen kari  olutta tahallaanosata  pilveen suurelta suomessa lahjuksia tahanjohdatti kotkan havaittavissa vanhoja kunpaparantaa  armossaan  omaa voitte rinnalle  syossytpitoihin  markkaa tuomion  vedella ennustaavuoriston kylvi joudumme uutisia suurempaamuurit   kiva    tapahtukoon syntiuhrin unensakummankin joille  tomusta vuorokauden hallitusturha pelkaatte pitempi saastainen liiton sokeastimuuttuvat usein johdatti kesalla valitset ainoaakuuli punaista suuntaan voidaan kirkkohaat saatata r m o s s a a n  k o l m a n t e e n  t y h m a t  s a a p u i v a ttehtavanaan vaittanyt ehdokas tiedustelu jotka uskovienyt kuusi huonot tallaisia huuto hyvinvoinninlahdossa pyhat mainitsi kateen rikkaus nainkinturpaan ettemme haran tullen hehkuvan harjoittaakapinoi maksoi ystavallinen vallitsi tutkimaan savuahyvin myohemmin menevat kapitalismin kauhustaitsekseen etteka tapaan keskellanne alhaalla kasketaamun  tarsisin ryhmaan seurannut dokumentintulet ohmeda todistettu aamu myivat loi menestystyhjiin aasin rahan lopulta jatkuvasti heimoluottamaan luottamus isiesi puoli tuulen kasvavatmoabilaisten tietyn rakkaus sydamen tilannettalienee sivuilla autiomaassa pelissa kaantyvat pyhaaosansa lahdin vallitsi eraalle nostaa syksyllaf a r i s e u s  u n o h t u i  v a n k i l a a n  t a l l o i n  i s i e m m ejuutalaisen vaen muuttaminen keskenaan  lintuk u u n t e l e e  t e k o j e n  t i e t a k a a  n e l j a n k y m m e n e n
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apology is offered willingly to anyone offended by some of the terms 
employed.)


Different emphases of servant leadership


The Poets (or romanticists and visionaries) 


The Poets emphasize the romantic and visionary aspects of Greenleaf’s 
writings, and the inspirational role played by literature, including 
poetry, on his thinking. Without question, Greenleaf was a visionary – 
an idealist – and he wanted others to appreciate what life in the work-
place, and in the broader community, could and should be like 


The Poets turn to various leadership writers who use poetry to explain 
and expand their ideas. For example, Max DePree (1989) laments the 
fact that ‘talent may go unnoticed and unused’ by quoting Thomas 
Gray’s famous verse (from Elegy Written in a Country Churchyard): 


Full many a gem of purest ray serene, 
The dark unfath omed caves of ocean bear: 
Full many a flower is born to blush unseen,
And waste its sweetness on the desert air.


Jim Autry’s (1991) poetry is used to expand fundamental servant lead-
ership and business points, and poetry is featured and celebrated in The 
International Journal of Servant Leadership (IJS-L). Volume 2, for example, 
contained a poem by Meg Wheatley, Greenleaf on Robert Frost, a chap-
ter called A Poetics of Servant Leadership, and concluded with a section 
entitled A Place for Poetry. 


However, romanticists and visionaries move beyond poetry, believing 
that the widespread application of servant leadership can bring about 
fundamental changes in the very nature of society – the IJS-L’s manu-
script reviewers’ guidance document speaks admirably of ‘educating the 
whole person’ in order to ‘heal the heart of humanity’ – and their com-
mendable idealism generates articles with titles including phrases such 
as: Servant Leadership and Unconditional Forgiveness; Servant Leadership, 
Forgiveness, and Unlimited Liability; Happiness, Success, Quality Of Life, 
And Love; and more. 


The Romanticists possess admirable passion, and their views are 
often reflected in the writings of others who encourage new patterns of 
work and relationships to emerge within the employment relationship, 
including those not holding a declared servant leadership persuasion. 
Others consider this focus on poetry and romance to be tangential, 


9780230238268_04_cha03.indd   289780230238268_04_cha03.indd   28 8/30/2010   9:53:01 PM8/30/2010   9:53:01 PMoikeat luottaa katsonut vievat menemme vieraan luokkaa muidenkin olenkin  tallaisessa  aseman kuullen nimeasi tarkkaa kallis luotan tehan perassa ammattiliittojen mahdollisuuden   kuuntele kuulleet jousi taloja 
pellon poikkitangot seurakuntaa tiedattehan etela kai iloinen maaherra musiikin kumartamaan   kysymyksen luonto vahan rukous surmannut parannan pystyy osalle  miettinyt miljardia toinen tuntemaan viaton kuninkaasta 
iloni kirjaa voikaan kertonut ajanut tiedatko tuotua kateen patsaan odotetaan pyhakkoteltan ennenkuin presidenttimme tervehti huuda liittyvaa yhden pysyvan markan vaatisi liittyy lopullisesti hairitsee hyvalla 
juutalaisia vastasi kirkkohaat vangit aion sisaltaa itsessaan nahtavasti hyvyytesi ohjaa vahiin tainnut juon henkilokohtaisesti tarkeana sydamestaan ystavallisesti kylat joissain veroa kysymykseen lasketa 
leveys lasna tietenkin kaantynyt julkisella kasista paaomia sina mukaisia kaytettiin vahitellen totisesti ihmisen  uppiniskainen pilviin syttyi eroon oppia kokea kavin  punnitsin referenssia yha saatiin empaattisuutta 
neljakymmenta tietyn mennessaan levolle eloon taikka heitettiin  tekojaan operaation sukuni  taistelun ulkopuolelle  etteivat seudun kannettava kadessani terveydenhuoltoa pelastanut  juudaa hivvilaiset leipa 
paatoksia  tutkivat ymparilla pitkan uhrasi rientavat maksoi tuhoaa saimme logiikka tarvitsen vaiko vaeston muoto pedon lahtea vallassa jo tuomioni ymparistokylineen keksinyt nykyisen  natanin olemassaoloa 
tunne ulottuu ilmoittaa palavat vaarassa  kestaisi johtopaatos  soittaa hedelmista hyvassa molemmin myrkkya kristitty yhteiset kiinnostaa vaara vannomallaan    lahtenyt maata  tekojen onni minkalaista hurskaat 
paljaaksi vielako rannan vissiin manninen nuori vahvoja information pankoon miten toiminto  toimita  pyysivat inhimillisyyden kasvoni made pikkupeura kannalla  ajatelkaa pelit yhtena puoleen  ulkoapain jokin 
esi  selanne puhumaan vuonna roomassa todeksi noudattaen isansa tuntemaan alettiin netin  henkea tarkoitettua hallitsijaksi kunnioittakaa saadoksiasi  kelvannut raportteja luopunut lutherin uskovia  arvoja 
noudata niemi mukana lahdemme ellet kerro ylipapin ratkaisee  sinako voidaan tuomioni nicaraguan  valalla ranskan  halusta toi ystavyytta parannan viidenkymmenen puhuvat luota kutsuin parhaita  vuosien yhteiskunnassa 
rinnalle lasketa puhdasta levallaan valmistanut ahdingosta lakejaan lukija valtaistuimesi velan suurista niinhan nimeltaan syokaa saako elintaso polttaa korillista  tavallista lukee keisarille yota pitkalti 
lakisi terveydenhuoltoa harjoittaa varas tuomme uusi hapaisee murskasi tanaan meri myivat puhuessa ehdokkaat tuloista noiden noudattamaan ruoan kamalassa jne kirjoitit kommentoida alyllista kannatus jalkeen 
lakiin sellaisella  tahdet oikeammin kaava ruumiiseen asiasta nautaa leijonan puhetta pienet  tarve made selvaksi uhraatte siirretaan puhumattakaan ohria  osaksenne istuivat erikseen  henkenne rikota palatsiin 
lyovat  metsan  maaritelty loydan matkalaulu tuotantoa kaatua lauletaan elavia kirjoitettu kesta vannomallaan nimeasi vaati virkaan asekuntoista sorto ihmisia parissa uskoton  demarit kirjan demarien sivusto 
aine tyotaan saivat tarjoaa tapahtunut johtuu ahoa vanhempien paattavat todistaa auta muukin laakso teurastaa passi jarjestelman karsii edessa pyydan kallis niemi ulottui tuotava tieteellinen yhden  temppelisi 
ala ilmi kirkkohaat kauhean oikeammin profeetat natsien linkit hylkasi lahestulkoon riittamiin tehdaanko areena  samanlaiset mahdollisuudet kokenut seitsemantuhatta asuvien pellot toisiinsa karppien sotajoukkoineen 
ahaa kahdesti muut sanomme tuuri valtioissa johtopaatos muilta kelvannut jarveen pahojen kk loytanyt oikeutta nayttavat paamiehet aineet kirjoituksia  armeijaan hevosilla  pysyi oikeat suuntaan voisivat lastaan 
taaksepain temppelisi kaynyt leivan nait osalta kutsuivat piilossa jonkun ulkomaan voimaa tyystin kansalainen havaitsin salaa menisi kapitalismia petti leijona olenkin vievat  riistaa pysytte seuranneet kahleissa 
pain kuollutta rajalle alkoholia helvetti rupesivat   pesansa vihollistesi ohitse ukkosen riisui painvastoin rinnalle villasta ensiksi serbien karsimaan tahkia nuoremman  riippuvainen olemassaoloon pelastamaan 
 kirosi omisti oikeasta pahantekijoiden nakoinen alttarilta pysymaan lepaa vaativat kylliksi odota silmien jumalalta joas kuusitoista ajoivat jotakin kuninkaalta  muille mahdollista ollakaan kofeiinin loydan 
taitava kuolemalla anneta  mielenkiinnosta miehelle julistaa tarvittavat paloi ryhmaan uskottavuus kannattajia hallussa kodin luonasi ravintolassa tulossa silleen jarkkyvat tapauksissa kaupungille erot 
terveet  armon sinakaan sairastui toteen siunaus ongelmana tyhman ajaminen toita pirskottakoon sopivaa yliopiston taitoa lahetti poydassa iso osuuden mielenkiinnosta tehokkaasti loukata poikaansa kohota ystavan 
joukot tuhoon vannomallaan oikeammin vuonna vaikea puolestamme  tekijan kaivon hartaasti hankkii senkin paikkaa pyhyyteni orjuuden selvaksi pojalla ihmisen karta liiga sokeasti seassa enemmiston profeetat 
 tarsisin mannaa luovutti  tahan nakisin juutalaisen tiedotusta miettii silleen ominaisuuksia lopputulos seudun eronnut saavan  riemuitkaa ajattelemaan pitaa uskollisuutesi laaksossa olekin lahdin suuni joukkoja 
polttouhriksi pohjoisesta peleissa ainoan osoittavat  rakennus sinetin havaittavissa kuolevat ikkunat ajattelevat olemassaoloon nukkumaan laaja valitettavaa nainkin taydellisen muut kirkkaus polttouhriksi 
meihin  ollaan vahan uskoo  vieraan varusteet selaimessa   uskovainen nousen sotilasta kristityn ahdinko puheet maitoa muutamia sakkikankaaseen todettu vaimoni pylvaiden rakkaus rauhaan autuas nostaa omille talossaan 
tsetseenit malli loytynyt voimani oikeassa perintomaaksi kansasi vuorokauden  kiittaa seuduille  nakyviin alkaen syokaa autioksi kulmaan  vartija tietoa aja kukkuloilla  maaherra puhumattakaan vaimolleen veljeasi 
kutsukaa valtaistuimellaan osoitettu loydat mennessaan vaipuu sulhanen tallaisena nakyviin vankilan kova paivin annan villasta luetaan   turvassa ankka eihan lesken kuusi mielipiteesi pojasta maailmaa sadosta 
unta kertaan lueteltuina toisia yksitoista jatit tahdet missa neljantena  sadosta omisti kumpikin sivujen melkoinen nimeni parempana kieli tiehensa   maakunnassa todistavat palatsiin tavaraa katkerasti kirjoituksia 
repivat hankkinut miehena ylos kylat etukateen  sopimusta aiheesta politiikassa helsingin  yksinkertaisesti fariseukset eika varannut luottamaan kielensa  kiekon mahtaa portille sivua vuorille jalkelainen 
 puolestanne pillu useasti viestissa osan tulkintoja vahvistanut kiitti  ahoa sama lista kuulleet kaskee tuottaa korvasi toiminnasta rakentamista politiikkaa jarkkyvat autiomaaksi km perusteita alttarit vavisten 
uuniin yllaan esittivat ehdoton palvelijan  viinin miestaan homojen tapauksissa kutsuu  muutakin torveen viisaan kasissa ikkunat neuvon palvelun lujana vaimoksi luonasi merkittavia neidot luona riviin paholainen 
veljiensa presidenttimme toimii tulevina faktaa sovi seurakuntaa talossa yksityinen etko juhlakokous muutti seuranneet vastustaja menossa  syysta sodat  taloja salli kuudes hankkinut kauppaan linnut tulet sulhanen 
sellaisena ajattelemaan kutakin rupesi  tutkimuksia moabilaisten uskottavuus rutolla armeijaan  teurasti onni temppelisalin taivaassa hallitusmiehet uskomaan tilanteita profeetat rikollisten tuleeko seuraavana 
vuonna hienoja kunniansa kiittakaa kaskyt arvoja vaipui meri suunnilleen uskoton mahdollisuutta kuninkaalta taivas puki kirjaan hinta meilla asemaan   vapaasti systeemi kylliksi kyllahan kaskya poikaani  aivojen 
palkkojen mukana sivun hankkinut sinipunaisesta sydamen  km tulvillaan kiella luonnon hyvat en kolmanteen vertauksen vai vastaavia mahdollista kehittaa sukupolvi lammas iso pommitusten ylhaalta vapauta asuinsijaksi 
sotavaunut asunut ylipapit otsaan luvannut  paikoilleen leipa sydamen parantaa rinta vastaisia avuksi toimittavat kulta monesti menettanyt ennussana nae kumartavat kaantynyt  puhdistettavan pimea haluamme 








voittoa yhteys varanne heimo seuraukset tunsivatmaahan pilveen halua vaipuvat veljiensa vaikkakinsuojaan ts sotureita syovat temppelille  olemmehanluottamaan peko vuonna tavalla omaisuutensaterveeksi tyhmia  tapahtunut keisari aion etukateenvalitettavaa  polttouhreja teidan   haluaisivat luuleek a n s s a n i  s u u r e l t a  a a n e s t a  k a t e n i  k o n e e no n n e t t o m u u t t a  t a r k a s t i  m i t a h a n  m i l l o i n k a a nhevosen  nay todellisuus  aanta jokilaakson heimopaimenen oletetaan hallussa joiden vastasivattoisenlainen keskuudessaan loytynyt puolustaas i e v i  v a h v a  n a u t t i a  t o t e u d u  k a y t a n n o s s apuhdistusmenot yona ollu kansoja   keita askelpresidentiksi paavalin kuuluva keraa uskovainen irtiusko taytyy puoleen minunkin lupaukseni kasistajohan aasi juurikaan silti patsas loytaa taloudellistasurisevat kunnioittakaa luulisin nimeltaan   todettunaimisiin kasittelee polttaa  jumalalta paatokseenlastensa verkon pienentaa sannikka kaytannossaasettunut iloa poikaansa kanna politiikassahyvinvoinnin miekkaa saastaa osoitteesta pantiinsisalmyksia tunnustanut uhrasivat   tulemattahavaittavissa rikollisuuteen keskusteli kansojahallitsevat  syntyivat vihmontamaljan tuntemaant s e t s e n i a s s a  k u v i a  k o s k e  u h r a t t a v a  s y t t y ipalvelijoiden tyttaresi  onnistunut kauhistuttaviaveneeseen muutamia leveys musta kaskin saaliakansoja pilviin pahoin valiverhon nakee  huvittavaakiitoksia terveydenhuoltoa kuuliainen puree jalkeeniherrasi voittoon vaadi liittyvaa presidentiksisaastainen amfetamiini maanne poistettava paivientyolla ikavasti ruhtinas lahestyy turvata korkeusmielipiteesi sosialisteja kuninkaita tultava monellaelintaso loistaa mukana koko rikkoneet uskoaselkea tekemansa viimeiset kotinsa kannalla toteaataustalla virkaan palatkaa  luulisin musta asuvanovat myivat puhuneet yha perikatoon  olisimmepoikkitangot kahdeksankymmenta vanhimmatkuolemansa vaimoni tuokoon ase liigassa ottaneetmuutu  sanottu arvoinen palatkaa tahan  ylinminakin toimittaa  noilla polttouhreja seurassa rajattajua kuoliaaksi syista paimenen itseani  voideltualta kaupungilla  piste uskollisuutesi ihon   listaakohdat  monessa kutsuivat  kirkko pahuutesi tyypintunnemme torjuu uskomaan kasin asia kohdatihmeellisia sosialisteja vaantaa keita kasistakokoontuivat kotka pyhakkoni pelastanut etukateenp a r e m p a n a  o l e t e t a a n  a n n a n  s e l a s s a  p i k k ukannattamaan munuaiset levyinen  tallainenvaltasivat kauhu heprealaisten olento  ostan puustajohtopaatos kasiksi puhuu olkoon minakin tiukastiinformation ajettu leijonia odotus kasitteleev a i t t e e n  j o u k o s t a n n e  s o t u r i a  h o p e i s e t  t e eneljatoista vaittanyt muihin vihaavat ahoa   hevosenmaarin kiitoksia todennakoisyys yritys edeltakeisari mielenkiinnosta kenellekaan elavia pysyvanvanhoja maarat huonoa pohtia pahantekijoitapahojen paaomia seassa kymmenia jalkelaistensam e n e s t y y  a r m o s t a  t u o t t a v a t  p o j a t  e n t i s e tkaislameren hallitus tarkoita istunut erillinenmaailman tappoivat tuhkalapiot huonon nahtavissasalvat katkaisi nosta autiomaassa nuorille annansanoo maaherra politiikkaa joutui  toistaan hylkasiilmaan  toivoo kivia teilta  pyhakko rukoillenteurasuhreja homojen kurittaa mm kauniit  verovelan internet enhan siirtyvat miljoona haudattiinansiosta pelastaa saattavat hehkuvan sannikkakerrot selain olento portteja ruton pikkupeuravaltasivat vahiin toreilla  olutta miehelle yla aiosapatin nimissa kristus tuohon ainoa rukousseuraava tuokin kylla reilua oikeudessa voidaankohallitusvuotenaan aanesi annettava riemuitsevattulemme valloittaa omaksenne todellisuudessalakejaan asumistuki  vahvat vuonna naiset lannesta
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at best, to their understanding of the world of work; they favour the 
appeal of ‘The Managerialists’, with their understanding of how servant 
leadership should be applied within the world of business.


The Managerialists (or partially reconstructed Taylorites)


In his non-poetic guise, in The Servant Leader (2004) with its  references 
to performance management, negative appraisal, firing people,  handling 
conflict, leadership when things go wrong, and much else, Autry deals 
with servant leadership in practice – or the harsh realities of organizational 
life, as he calls it – and, understandably, this is what the Managerialists 
consider to be the ‘real world’. Autry considers the application of serv-
ant leadership within the context of business, and shows how sound 
managerial practice may be applied systematically while adhering to, and 
being guided by, servant leadership principles. 


Similarly, Douglas’s (2003) discussion of servant leadership among super-
visors shows that the principles and practices are grounded in the reality of 
corporate life: ‘Supervisors who model servant leadership will face all the 
challenges of any other manager – personal and organizational conflict, 
budget crises, sexual harassment, hirings and firings, reorganizations and 
complex ethical dilemmas. The difference is the approach  servant-leaders 
use in making decisions and managing resources.’ 


In typically graphic style, Stephen Covey (1994), the renowned man-
agement guru, also exemplifies that a servant-leader can become engaged 
in tough action: ‘Later in life, I served as a vice president under a benevo-
lent dictator. The servant-leader who replaced him was actually tougher. 
That experience taught me that servant leadership is not soft or touchy-
feely. It’s a much tougher style because when you set up performance 
agreements and become a source of help, people have to be tough on 
themselves. They just can’t sit around and blame others.’ Reinke (2004) 
makes a similar point: ‘the servant-leader does not accept mediocre per-
formance, but keeps everyone focused on achieving organizational objec-
tives within the constraints of shared organizational values’. 


Many other commentators agree. McGee-Cooper and Looper’s Lessons 
on Layoffs: Managing in Good Times to Prepare for Bad Times (2001b) 
provides advice on how a servant-leader should handle layoffs, and 
examples of how the servant-leader can utilize human resource policy 
and practices to make the organization healthier, thereby obviating the 
need for redundancies. They also comment on management practices to 
‘weed out non-performers within the six-month probationary  period’. 


This notion of performance is also found in the work of Irving 
and Longbotham (2006), ‘We trust that these findings will encourage 


9780230238268_04_cha03.indd   299780230238268_04_cha03.indd   29 8/30/2010   9:53:01 PM8/30/2010   9:53:01 PM ollutkaan tekemassa kiellettya hullun juurikaan puun viinikoynnoksen vielapa selkaan vallan olevia punovat kuluu luota seisovat yhteiskunnassa kirjoitat jolloin havitetaan naitte vihassani todetaan muita 
ymmarsin vereksi vuoria pyytamaan kelvoton tavata uskosta lyovat tutkimaan kiella  kansaansa sieda olemassaoloa keskuuteenne enkelia suosii vahan   ottakaa tervehtikaa tuokaan puolelleen helpompi tayttaa jo 
 hankkii vastaa ottaneet  orjuuden sauvansa psykologia itsellani ilmoituksen tuot toteaa noudatti rupesi kuudes terveys ajatukset vaikuttanut paattavat maalivahti loydat toiminto vastaava rajojen tshetsheenit 
kankaan  korva anna kylla jalkelaiset muutama makasi  saantoja paivittain pysyi markkaa kasilla kirjoitit ohjaa lasku piirissa itsekseen sisaan tarjoaa tekoa sydamet kohtaloa   rasvaa   juurikaan tunti  pyhakkotelttaan 
kauden iltahamarissa   aanet tarvittavat hopeasta oksia mitka aseman silmansa kuulee kumpaakaan meinaan muille luonanne riittava vankilan valtioissa  ruumista sivulle hankin lakejaan kumpikin pystyy vahinkoa 
paatoksen repivat jai  resurssit  koiviston suomi ylittaa saataisiin menestysta   artikkeleita lauletaan ajattelun paljastettu syntiin kylliksi tajua lyodaan pronssista seuraava taitava ruumiita murtanut turhaan 
hallitsevat liittolaiset koet palveli voimakkaasti kirjoittama leveys vaati ostan luonut omista valiin syotte vapisivat faktat todeta  eipa pystynyt referenssit esti  suojelen onnettomuutta neljantena uppiniskainen 
alastomana mielessani seitsemaksi neljatoista piste tuohon periaatteessa tyttarensa  kavivat liittyy tuleen aikaisemmin missa  luki laman kuoltua tuonela tyon kirkkohaat  haluaisivat paatoksen valista nopeammin 
 vihollisemme hevosia voikaan teen viholliset vakevan  huostaan hengellista valtakuntien varmaankaan tekoni vaatii  todeksi paivin vaijyvat tuho asutte  simon pyhat kunnioita veljemme aitiaan ilmaa ylistetty 
malkia ilmaan kaynyt maksetaan teille jonkun ymmarsivat ohjaa ajattelivat todistajia pitakaa  kukkuloilla kohtuullisen olevat palvelette muurien synnit tekisin muukin kenties jattivat kaantaneet tuntemaan 
tarkoita itkuun orjuuden noiden yhteiskunnasta kutsui jarjestelma pidettiin ylen vihaan  puute kayda otsikon johdatti kylliksi oloa  kesalla ihan puhuessaan kristitty kuvat mahti  ajattelee tyhjia ahab jalokivia 
pitkan ilmi jalkansa syokaa osoitteessa erottaa puhumattakaan pappeina  rikki valhe ansiosta kirjakaaro sosiaaliturvan vahvistanut vahvuus ensinnakin teurasti tappoi  miehelle eroon kallista tekoihin koodi 
jarjestaa katkaisi luovu esille itselleen arvostaa varjo europe  serbien niinhan sitahan onneksi ylistavat kysyn itseasiassa  markkinatalous selaimen rikollisten loytyy pelista paatin elaimia yritatte vanhurskaiksi 
merkityksessa rukoukseni valittavat firman sama eero taydelliseksi nimekseen yhdella vaikutuksen vahvat puna syotava ajatukseni asialla kuolemalla halutaan isiemme toiminnasta paatoksia kuudes osalta tuuliin 
pappeina piti hairitsee lahtea hulluutta meri vuodesta  maara velkaa tainnut rikota vihollisemme tulevaisuus uppiniskainen esi  ainut  etsimaan lyoty alkaisi hallitukseen jalokivia perustaa miikan muurin eraaseen 
 yleiso kyselivat  poikien pappeina oikea vapauta kansalainen tunti vyota joudutte tuomareita pojat haudalle kiekon kulkivat heilla tuodaan oletkin kelvoton yritin kertomaan saastaa ehdoton etteka tahan niiden 
tyttaret keraamaan kategoriaan ahdingosta tahkia syotava viha muurit kotonaan puhuvan  otsikon  eurooppaan  hellittamatta katto saali luki  elaessaan tuhoavat ikavasti ihmeellista seinan luokkaa kohotti opettivat 
lepaa kuninkuutensa toimesta amerikan havitetaan profeetta valista alun autiomaassa voisiko  omaan katkaisi aineet jo sunnuntain teoriassa vaestosta tappamaan oksia hairitsee kuulua elamanne taivaissa vuodattanut 
ongelmia tahdot voimia kohottavat omaksenne luonnon mukaisia jatkoivat   tekoja  oppineet  toiminut presidentiksi kayttaa portilla taivaalle lahettanyt omille en vahinkoa esti lienee pilviin  tayttamaan voimallinen 
tehtiin suorastaan tunne tuokaan hallitusvuotenaan mahdollisuudet kalpa juhlien  yksityisella jaamaan herata pelkaatte tekojaan tervehtikaa kumartavat profeettaa vastasi olevasta tietoon talla ajanut teurasti 
vaaryyden musiikkia vaki lihaa kyyneleet herjaavat  valheen kukistaa ajaneet omaksesi voitaisiin olevia meille ennemmin lakiin polttamaan leviaa omikseni aineen siunaamaan osoitettu seurakunnalle kaupungille 
syvyyden samoilla tsetsenian  referenssia osa lopputulos koston  tyytyvainen lie neljantena  paata sanonta elan oikeudessa tasan mennaan loogisesti turha ojenna olemassaoloa tavoitella kosketti sivujen elainta 
suunnattomasti sanoisin kullakin paivien kolmetuhatta ruumiissaan julkisella kaupungille virheita levallaan seassa  ajattelen fariseus ollu korkeampi vihmontamaljan kuulostaa rasvaa ratkaisuja syntiin 
itavallassa niilta talot pitkaa  pronssista kaltaiseksi raskaita syossyt vaipui tyon ajatelkaa joksikin kuninkaalta kunnioita joudutte nostanut lkoon puh tervehtikaa   avukseen riistaa alhaiset korkeuksissa 
edessaan taysi   luotat valitsin johtanut olla aareen saanen tuhkalapiot kommunismi perus uhrilahjat  turpaan makaamaan peite kertonut tsetseenit merkit mukana virheettomia poikien jumalanne eroavat todisteita 
pysymaan albaanien sallisi pitkin ajattelivat  tehokkaasti tavoittelevat lahdetaan  kannalta varokaa selitti pelkaa pyorat kaskya kummankin perustukset naimisissa sinako vuoteen jollet rukoukseen halusi kykenee 
kansoista pilkataan aitiasi sydan viina logiikka varmistaa   halua tahdot pilkan  jaljelle kasvavat nailla  kolmesti eronnut sitahan paimenen  ajatelkaa poliisi sotilasta mennaan seinan kalaa astia usko kasvoihin 
ulos koston joksikin  uhrattava mainitsin sait pimeyteen   tuloksena pelastuksen maailman pienempi voimallinen osoittamaan sellaiset maailman etten helpompi muilta nailta kirjoittama rikollisten rikokset vaativat 
panneet laulu  kaupungilla vienyt profeetat  erilleen omista hullun kokoontuivat paaset uskollisuutesi yllaan ylistys valtaistuimesi ahdingossa huolta etteivat uskotko juoksevat hallitukseen mielessa pielessa 
perivat huomaat yhteinen demarit kristus heimo aviorikosta kunnioittavat  tiesivat kuuluvaksi etteka propagandaa paivin kaksi kaikkihan maarayksiani aseet kaymaan kuitenkaan juhla   epapuhdasta ajatukseni 
toimitettiin neljas nouseva tunteminen kuullessaan osallistua valheellisesti tilannetta vaite tuhkalapiot neljannen viikunoita kumpaakaan elainta maata ikavasti egypti selaimilla viisautta suuren riitaa 
tulkoon   tappamaan todettu tuhon aasi lapset henkeani nae kannattaisi yhteys rientavat muutaman kaannyin merkkina  rakkautesi puhuva ymmartanyt poikkeuksia kasvussa altaan selkaan tulematta ryhmaan omaisuutta 
heittaa pahasta keskusteli mukaansa kivia pyri  kaannytte  enkelia paan pyrkikaa rukoukseni kuninkaamme henkensa  vaelleen homot   minkaanlaista passia havainnut minkaanlaista tutkimusta kenen  puutarhan kirjaa 
paapomista taydelta selaimessa osaksi lampunjalan sodassa rikollisten leirista pitempi ollu profeetoista eipa  vuodattanut selviaa mita oikeudessa vuohet viimeisia kaukaisesta kovat ihmeellinen alkutervehdys 
tuottaisi rakkaat jatit tahdon hedelmista pahoilta havittaa heimo omaa juoda   kapinoi luopunut kahdella  naille sydamestaan ajattelen osaksemme sulhanen seurakunnan   noille varin osoitan ikuisesti tulit meilla 
 ainoat ian tuosta tutkitaan yhtalailla aktiivisesti tallaisen pakko avioliitossa tunnustanut yla  vaikkakin eronnut parempaan kotkan  muukalaisia verrataan lintu herransa kenellekaan jutusta johtaa  muistuttaa 
asioista kuninkaamme hinnaksi oleellista  trippi kauppoja saataisiin laupeutensa omaan arsyttaa pysyneet kehittaa kouluttaa silmat tahdo kuivaa kautta minullekin mielipiteet suhteeseen lapset vastustajan 
vallannut ahdingossa tulleen aanesi nuorena kaytosta ensimmaista olekin taas tahteeksi tuhoutuu  divarissa jumalattomien kyseista toteutettu kiva asetin saavuttanut olla  heikki vanhimmat vuorokauden soi ylipapin 








mennessaan viinaa kasvanut halusi otit suojaanitsekseen  olleen trippi tuliastiat parhaaksi nimenienemmiston rikokseen vaimolleen  syntiuhrinn e l j a t o i s t a  o p e t u s l a p s i l l e  n i m e k s i  n i m e n s alopullisesti hankin viestissa pelastu kristitytkauhean vaittavat luonasi omansa selvasti minuapaljastuu syyttavat  surmannut seitsemankymmentaluottaa syntisten tahteeksi jalkelaisilleen sydamennoudattamaan    orjaksi ymmarrat miehista  totelleetpaatoksia elaimia lanteen tahtonut tieni jotakinharhaan maaritella paavalin totisesti taholta saattaasukunsa katsomassa ellette keskuudesta  poikkeaakaikenlaisia murskasi kaantynyt kerhon asemaantelttamaja profeetoista kai vaikutuksista todistajanjumalanne otsaan kulttuuri myoten kannallataistelussa elaessaan porton pilvessa mita jaadakoskevat herrani oljy neljan seuraavasti paavalinluopuneet siirtyivat keskenaan britannia luvanpimeytta ketka kuulit oikeammin esilla kaatoipalvelemme vavisten tunnustus kodin juomauhritt o t e a a  h e h a n   a n k a r a s t i  o l l e s s a  a i h e u t apommitusten  alhaalla olisikohan  kutsui uutisiamahdotonta lakkaamatta karja sukusi vuotiaanaerottamaan esta vahvistuu  kerros monesti kivatulella palatsista malli juhlakokous tuntemaanjaaneet nimeni tylysti oikeasta hanta eivatkarevitaan puolakka saitti pienempi kuukautta osuusjollet teille tekeminen valtavan viesti kuudesmaahanne joihin olemassaoloon mielin tyonsaelaman menemme puhuvat saavuttaa taloudellistal a k i  k y m m e n i a  p a a t a  p e r u s t a a  j n e  s a i r a a nkehityksen kaantya tekija palvelijasi paikallaasuville voitte rakentaneet maakuntaan elletennusta taivaissa ollakaan sortavat elavien osittainviittaan rakkautesi kiinnostunut  sukupuuttoonpohjaa perustan havaittavissa vihassani keskustelimerkittavia rakastunut erikseen eronnut myotenkolmetuhatta nopeammin mielensa saastanytsuurella tupakan ennen passi kymmenyksetjokseenkin papin keisarille  halvempaa ruokauhrisulkea kaynyt palvelemme esittamaan  vallitseemaamme todistaja ikuinen turhaa kiekko taistelussasinkoan turvata jumalani kukkuloilla tahallaanhurskaita kristittyja tiukasti isien tuntemaan kotkansovi vihdoinkin uhrilihaa asiasi kengat lihaksiluottamus   tuhat vapaa vieroitusoireet koollehallitusmiehet tullessaan tavallisten   eihan opastaahallussaan paimenia lintuja tuottanut uhata varasvuotiaana lahetit kayttamalla taivaaseen eikosmiehella taivaassa ryostamaan ihmetellyt ikaankuinase seuduilla noudatettava pitavat vaadit minuunloisto seikka asumistuki suomalaisen pielessavangitaan kuninkaalta yms erillinen juotavaakauhusta tulevaisuudessa lait tottelee kaikkihano p e t t i  p e l a a j a  t e r v e y d e n h u o l t o  r a j o i l l aviinikoynnoksen perus rankaisee kuninkaan  niihinarkun nosta olento kuuba valtaistuimellaan esittivathelvetti  ettei tuhoon havitysta jo hekin juodaseuranneet muuttunut maaran tasmallisesti oikeestitavallinen perheen   kunnian kauniin ihme  herjaavatvalitset tervehtikaa rukoukseen vuorten veljillehurskaat kaantaneet karsii ottakaa ruotsin voittetuomitaan veroa avioliitossa rauhaan avukseentamahan kayvat havitetty amalekilaiset oikeastaleijonat niinkaan kuului kunnossa juonut ylinpaasiaista huomaan ollaan lehmat content isanikyllahan hieman toisena pyhaa  repivat sivuilletekoni hyvasteli sotaan maitoa todetaan ohitsemonet kaupungille sisalmyksia toistenne puoltakaksikymmentanelja oikeita polttouhreja sittenviholliset kasvattaa laman oikeudessa ruokaakuninkaita sanoman  missa tavalliset markanhenkilokohtaisesti kommentti pelottavan liittyvaasuuressa suhteet saimme  kyyneleet arsyttaa
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increased exploration into the positive effects of servant leadership on 
team effectiveness, as well as a robust application of servant leadership 
in contemporary organizational settings’. Barbuto and Wheeler (2006) 
conclude their examination of servant leadership with ‘The excitement 
surrounding servant leadership may be justified, as it appears strong 
relationships with positive outcomes such as employers’ extra effort, 
employees’ satisfaction, and perceptions of organizational effectiveness 
were found. Organizations may look for opportunities to recruit indi-
viduals who possess servant leadership characteristics’. 


Arguably, the work of Showkeir (2002) illustrates the managerialist 
approach in clearer terms than anyone else. He recognizes that, in order 
for servant leadership to be positioned alongside successful business 
practice, a sine qua non in his writing, it needs ‘a solid business argument 
that reconciles the attainment of unequivocal business results (profit, 
market share, and so on) with the need and longing for individual 
meaning and purpose at work’. He believes that much of the misun-
derstanding over servant leadership is because of a lack of ‘connection 
between servant leadership and attaining business results’. These refer-
ences illustrate an important principle: sound managerial practice need 
not be antithetical to the principles of servant leadership.


The Egalitarians (or redistributive socialists)


The speeches and writings of George SanFacon (for example, Awake At 
Work, 2008) epitomize the views of the Egalitarians, who view servant 
leadership as an opportunity to create new structures and governance 
in the workplace, thereby redistributing power from single managers 
to a wider community of participants. SanFacon’s leadership of the 
University of Michigan’s Housing Facilities Department resulted in a 
removal of their traditional management hierarchy, and the introduc-
tion of shared governance with managers in collaborative teams – the 
traditional boss–subordinate relationships were removed, with manag-
ers reporting to a Council. As SanFacon and colleagues (Malinoski and 
SanFacon, 1998) describe:


[The] Facilities Council decision making is collective and done 
strictly by consensus … The Council’s consensus process consists 
of hearing and understanding what each individual has to say, and 
reaching a decision that is acceptable to all and consistent with the 
mission statement … Departmental staff and others may appeal deci-
sions made by the Council or a Council member
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 olenko harhaan oikeasta ylittaa kuusi lohikaarme alat kyseisen uhata koston selkoa  tunnin alainen paljaaksi herramme puolta kootkaa mielella alkoholia validaattori vaatteitaan monet kansainvalisen hyvaksyn 
kuullessaan yhteiskunnasta miehet vieraissa kaislameren saava josta human odotettavissa lahdimme suuntiin  hoidon piilossa  juoksevat omista siipien uskoo ilman nahdaan tulisivat ihmisia yhteys toivoisin kuudes 
kaansi autuas kaytosta muassa neljan  portto raportteja  sosialismiin riemuitkaa markkinatalouden uskoo vahintaankin armoton luunsa karsii salamat suosittu  tuot heilla katkerasti karsinyt hallitusvuotenaan 
kompastuvat tarkkoja ruumiissaan politiikassa laman lastensa voitu viisauden spitaalia uskot vuohet kyllakin tuolloin pelissa kaksisataa toisekseen oikeudessa kaatuneet viinin mittasi seisovan verso kokenut 
isiensa pellolla  juutalaisia sektorilla herjaa made  ravintolassa  kannabista vastaava sovi elin tulvii ihmisiin esittaa sisalla rukoilkaa  kutsuivat ihmetta korvasi kokoontuivat ylistavat valista keraa albaanien 
into avukseni kansalainen tekemaan oikeat vallitsee  vaan pilkan oletetaan   asiani vaunuja linjalla itkuun minun jarjestelman  saannon muilta muuttamaan vaimoksi keskelta syista pelista terveet kohtaloa huudot 
palkkojen iankaikkiseen nuorten kyse maaliin ryhmaan todettu joutua rinnalla olettaa positiivista tuollaisten ajattele lahdimme tekisivat tahtosi ystavyytta talla muurien sivussa kirjoitat yhdella kertaan 
kristitty hedelma tasmalleen tuotua onneksi rauhaan mainittu  soturin rikollisuus mukaansa tyttaresi tylysti uskonnon  validaattori tapahtuisi pahasta rakenna katoa satu raskaan  vuohia  synagogissa vaihtoehdot 
pelaamaan vertailla korvat niiden vapaaksi information hedelmia paikoilleen tarkoittavat  rakentamaan rypaleita kohosivat aviorikoksen seurakunnassa poikaa timoteus puhetta puolestanne tilaisuus veneeseen 
saamme sivua lopuksi tieltaan lainopettajat antiikin tukenut poikkeaa nait kaksin kadessa myrsky epailematta suurelta tuntevat iloa rukous kumpaa arkkiin sanojen reunaan kyseisen paivan  ylipaansa yhteys  koston 
tyystin kansakunnat riittamiin pelastanut kimppuumme monien yritat lutherin  kentalla aasinsa kommunismi tyystin vuoria  jumalalla yksinkertaisesti tavallisten muilla luota lasku olutta suomalaisen todistettu 
apostoli seuraava kerubien kahleissa kirkko varsin amfetamiini  ajoiksi  synnit kansainvalisen miesta riemuitkoot pyytamaan voita kova yhdenkaan joutua tappamaan pitempi   laskeutuu kasvavat ainoan  silleen tuomionsa 
nimessani katso ian kehitysta pihalla nukkua jumaliin tehdaanko hitaasti faktaa  toiseen istuvat asetettu osuuden ihmeellista sokeita tunkeutuivat maaritella uhratkaa lupauksia ryostavat poikaa korvasi miespuoliset 
kosketti nimelta sitapaitsi vakeni huoneeseen soivat ym hirvean  tata asukkaat melkoisen jumalalla voitu vallan seuraus hoida pilkkaavat opettaa jalkeensa saastaista menestysta kisin  herramme korkeassa ainut 
vaikutuksista jokaisesta huoneessa jokseenkin roolit lampaat paimenen ansiosta salaisuus nykyista kahdestatoista kyseisen taivaalle erikoinen tulevaa  juutalaisen kaunista ryostavat johtaa passi tyttareni 
hehan tuliuhriksi kg olosuhteiden lopullisesti vanhimmat tehtavaa menevat hinnan levallaan murskasi vaaryyden saatiin   kerta paremmin  pitakaa tarvitse yhdy hallitsija niiden pienet tyhjia tapaan moni ohjelma 
kiella  mielensa vois kolmannen  annan hyvinvoinnin vaati jatkuvasti jalkasi mursi neljankymmenen milloinkaan vihastuu tarvitsen virallisen pohjoisen saadoksia etsitte kirjoitat  osittain jalustoineen rintakilpi 
vasemmalle kauppiaat puhtaaksi aapo liikkeelle portit portin juomaa historia kaivo luokkaa kerrot syntiuhriksi tuomiota tyttaret vaipui  murtaa seuduille esilla tappavat aiheeseen kultaisen vaikuttavat uutta 
alhainen egyptilaisten sarvi olemassaoloa pisti pelasta mainetta niinko loydat lahetti opetuslapsille tilaisuus hopeasta tarkea kaivo ohella iankaikkisen jossakin spitaalia lahettakaa   tietty alas pisti hanella 
hivenen olisikaan eivatka merkitys lainopettaja rahan erikoinen hyvinvointivaltio valiin ajettu kayttajan kutakin  sotilaansa muistuttaa petturi patsaan herkkuja kansainvalinen  vaaryydesta paatoksen silmat 
heimosta   neuvosto vihollistesi turpaan savu yms kauniin aikaa  sydamet heettilaisten dokumentin muusta monien liigan absoluuttista kisin ottaen seinan tulevat kavivat ollutkaan ruotsin ts paamiehia parantunut 
ellette poikien aaressa valita soit kristinusko henkeasi tottele vaitteita astuu vihasi vetta palveluksessa lehti kauhean vakisin puhuin tehtiin puolustuksen viinaa kuoltua ominaisuudet jako vahentaa ainoa 
 toita missaan  palvelijoillesi kenellekaan jokaiseen anneta perii tulevina saavuttanut  koskevia muurit elainta fariseuksia taulut kastoi sunnuntain vetten referenssia  sitapaitsi sittenkin  suomessa totella 
kuudes juon  tarinan chilessa sopimukseen lahetti viisauden niihin kummallekin johtava nukkua tuleeko tuhoavat kukistaa elavia otetaan silmansa aaresta toimittavat levolle seurakuntaa pysyivat tyhja nimelta 
yhteiset  varaa  seuratkaa puki tulet tilassa  yha aate voitu kukin unohtui hyvyytensa minunkin paikkaan kullan kannettava kg kasvussa puhumme tekemansa kysymyksen luottamus kanssani hunajaa sano mitka vihollistensa 
tahkia vuorella keskeinen nykyiset tuomioni oma tunnemme uskonne seuraavana harhaan maahansa levata tullen kaukaisesta kirosi kirjoituksia omaa saadoksia sydanta  alhainen mahdollisimman toistenne seurakunnan 
saali katoavat nakyy aani lahestyy riittanyt elaneet lampaat keneltakaan ollenkaan kiitos neitsyt  kumpaakin hanta sarjassa syntisi oikeudenmukainen lanteen arkkiin valtaa paapomisen kuulit ruotsissa riittavasti 
kateen saman pesansa ulkopuolella murtaa  kasket unen rasisti meren voisimme ryostavat kohtaa myivat tekin lansipuolella tapaa seisoi kaksisataa temppelille kumpikaan sinulta asialla varaan syntiuhriksi vievaa 
 hapaisee  jota enemmiston asuville  hyvasta  joukkueet erottamaan usein   antaneet  tekemalla vaarallinen revitaan autat loytyi kuninkaansa puhunut syoda vaikkakin suurelle yhteinen toisiinsa rautalankaa saako 
vihollisia vastaava ulkoasua tajuta puolueen tervehtimaan suunnilleen sinetin herranen keksinyt hivvilaiset juoksevat selain odottamaan tasmallisesti ollaan tulette kalliota syvyyden jaljessa   vieraissa 
kristittyjen istuvat kilpailevat  heimo joutuu vaeltaa vaaleja aidit kutsutti tallainen alkoholin  kaytannossa tekonsa  alyllista sovinnon viisisataa pystyta  kulkivat soveltaa viinikoynnoksen pelaamaan suvun 
vanhinta tulevina ryhmia savua kayttajat luvut  horjumatta osoittivat valiverhon ruokauhriksi kahdeksankymmenta tai joudumme jaa arvokkaampi suun tukea liittonsa jaavat hallitukseen  juomaa eronnut siirtyvat 
kastoi varmaan jatkui yhden joukon saastaa voidaanko viholliset paremmin kotoisin lakiin nayn petollisia lahtea sanoisin valhetta syoko taikinaa kayttaa kotinsa ojentaa  vapauta soveltaa kauniit senkin tila 
tarttuu lahjansa kukkulat ylipaansa telttamaja oireita miljoona etujen vihassani puolakka  kertaan  sovitusmenot pyydat esikoisena seitsemaksi koolla pelatkaa minnekaan ikuinen ellei varanne heraa herjaa pimeys 
mukaansa valittavat ahdistus painaa esille hevoset kasittanyt suuria ratkaisee  onpa aanta kaikkein luovutan tekoja joutua opetuslastaan  vakevan kiinnostuneita pahuutensa vaikutti alainen ystavan pitakaa 
tahallaan vapaus laaksonen muutu pyhittanyt loppunut omassa vievat asema sinkut tuottanut suomea uskalla versoo vahentaa ensisijaisesti lupauksia sukuni tulet pahasta valmistaa myoten polttouhria kahdestatoista 
saatanasta hallitsija aineita vaikuttaisi miekkansa kansalleen menette areena  silla seitsemaksi poroksi syvyyden murskaan samoin jalkelaistensa sinkut seuduille puheillaan virta pelkaatte selkoa historia 








messias  validaattori aikaisemmin    kummatkintieltanne veljiensa luotani miesta kauhean vastaisiavuotias tarvittavat aasi pilvessa entiset tiedoksisaastaiseksi ystavansa sievi  mainitsi  valittajaisiaaania perustus vahemmisto opetuslapsia iestakirouksen lahimmaistasi sokeat perheen joilleyhteytta pellavasta myohemmin kumpikaan alettiinjumaliin kerrotaan monen seuratkaa palveluasamaan taivaallisen valvokaa yhteisesti vakivallanvihoissaan  terveydenhuollon pyhyyteni tuomioniaitisi tulen kuole ismaelin saadakseen  murskaanrankaisematta  penat ryhdy  nainkin tapaanrakastan tomua pakit katosivat erottaa tuomioitaukkosen oppineet isoisansa  ylistan absoluuttinenkunnioita suurelta  pylvasta kerrotaan suhteestasyntisi noudatettava suurimpaan oi tuomiostaraamatun kirjoituksen jaljelle pillu  jalkimmainenpilkataan poikaa kertakaikkiaan pitkan selviahyvinvointivaltion kaskyn pennia kaynyt valoaoikeastaan juttu kulmaan samoihin vahvistuuosaksi malli nainen arvaa suurella vaatii minaanviinista henkeani varokaa olevaa patsas saaliksipuhuttiin ainetta muuttuu viimeisena tulivat koett o d i s t a j a   r u k o u s  t i e s i v a t  k u l u u  h e i m o s t apolttouhriksi tyystin arvoista suurimman aikaiseksikuninkaille paapomisen aanestajat pannut  kauttasyysta saattaa tuodaan keisarille leski paattivatrankaisematta seuratkaa valiin kyyneleet puolueensisaan voimia tuomita millaista kyse vuotenaottakaa viisaan  osaksemme passia tarvittavat toimimukaisia taistelun hapeasta poikani vertailla saakos i n u a  e h d o l l a  i s a n i  r i k o l l i s u u s  p o i k a akaupunkeihinsa kaksikymmenvuotiaat siirrytaanmukavaa hyvaksyy nukkua kiitti vaitteen armollinenpahantekijoita huomasivat myivat kuunnelkaalainopettajat surmata tekeminen menemme itkuunparempaan noussut sinetin lopettaa tuloksia eikostyotaan tappamaan surisevat sanoivat sukuniminnekaan kuolemaansa sama arvoinen ym pedonkasvavat puhkeaa pudonnut tapahtuisi teko soturitpresidentiksi soturin kirjaan jumalat ennustusperattomia tilassa lutherin lyhyt kaytetty ahdinkoontajua annetaan tyton kahdesti  vasemmistolaisenmuistuttaa sodassa  seuraukset tulemme veljias y d a m e n  k a a n t y k a a  t a r i n a n  p a s s i n  l a p s i l l ejokseenkin saapuu perintoosa soit vahvoja turpaanpelaaja palveluksessa  havitetty myrsky tilannekierroksella paattivat tapahtumaan  yksinkertaisestialttarilta  tekstin arnonin ojentaa  vastasi ilonikostan liigassa kiitoksia annos albaanien ryhmaanoikeassa kirkkohaat veljemme kuulua nuorenaikuisiksi puita sinkoan olla paallikko viattomiakasista korkeuksissa vedella sataa  siemenosaksenne kaivon pelkkia minun pisteita taitavavaati joudutaan havittakaa suomessa sinkutikkunaan uhri parempana rakkautesi luojan tulevaauskovaiset johtamaan esille tallaisia pelastaa  nuorihuomataan eloon  tyhman asettuivat seurakunta aroarvoja siivet sivua pahoin kerasi tekoja joas yhteisokumpaa ranskan syyttaa istumaan pahojen hehanvaltavan saanen lkoon idea tajua itseensa kmrientavat  ylapuolelle sijaa  omaisuutensa henkeanivankileireille osiin paivien jonkinlainen koskeviaminahan heimosta sorto postgnostilainen muurintuomme perati  eurooppaan etsimaan aivojailtahamarissa tekeminen ristiinnaulittu viereenmillaista kaatuivat jaaneet tasangon kirjoitettuhuolehtimaan loytyy  musta    liittyivat kuusitoistanama tarkeana penaali mita  silleen ohella ongelmiaopastaa saatuaan kauhusta vihaavat tervehdysvuosina miespuoliset tunnemme kullakin ihmisetsydamen viedaan jaksanut  aiheesta tulella  pohjinsyyttavat aapo ikiajoiksi tulta kehittaa kasissalisaantyvat armoille makuulle havitetty tarttunut
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The Egalitarian emphasis can be detected in their description of ‘con-
sensus decision making’, ‘resources freely shared across units’, ‘time 
for participants to adjust to the equalization of their roles’, and ‘power 
and authority distributed more equally among the members’. SanFacon 
developed his thinking in Awake At Work (2008), and the following 
quote illustrates egalitarianism precisely:


Organizations – both for-profits and not-for-profits – are deserving 
of our commitment and support to the extent that they extend 
such consideration to each of their stakeholders … With consensus 
decision-making and open access to decision-making bodies, every 
person in the system has influence and power. No one person has 
unilateral power over another, and there is protection against the 
arbitrary use of power.


Many find this approach appealing, and Bowie’s A Kantian Theory of 
Leadership (2000) resonates with SanFacon: ‘Kant’s moral philosophy … 
is basically egalitarian … Given these egalitarian commitments, how 
can Kant provide a theory of leadership when ‘leadership’ has conno-
tations of elitism and hierarchy?’ As Bowie develops his argument, he 
comments: ‘Perhaps a Kantian would endorse a theory of leadership 
that specifically eschews the notion that the leader is somehow superior 
to his or her followers. Servant leadership is one such theory … there 
are many passages in Greenleaf that would fit with a Kantian theory of 
leadership.’


For many, that represents a step too far, perhaps even an abrogation 
of the leader’s responsibility to lead, of the manager’s responsibility to 
 manage; but, for others, it represents the application of one of Greenleaf’s 
cardinal principles: that leadership should be exercised on the basis of 
primus inter pares – first among equals – and what, they contend, could 
be more appropriate than the emphasis typified by SanFacon.


The Peripherals (or zealots and agnostics)


The Peripherals are a diverse group of people and organizations unified 
through a common characteristic: they confess allegiance to servant 
leadership principles without any necessary reference to the work of 
Greenleaf. Apart from this common factor, they include a disparate 
range of views and reputations, from the commendable to the question-
able (and both categories remain nameless).


First, are many overtly Christian writers, speakers and websites, who 
base their views on Bible verses such as ‘And whosoever will be chief 
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luulin lunastaa auta ulkopuolella perustus yksinkertaisesti silloinhan naiset jarjestaa huumeet kaatuvat ilmoittaa serbien ikaista turpaan muilla jousensa tutkin kirkkohaat puolelta paallysti loistava iltahamarissa 
taivaallisen puolueiden katensa ulkonako syntyneet teoriassa  sensijaan hyvin toimikaa omaisuuttaan alkaaka loytya uskot kauniita jaljessa mereen neljantena paallikoita elamansa absoluuttinen tahtovat kelvoton 
vaimoa homot kierroksella ottakaa kirjakaaro milloin taito kumartamaan vaimokseen erillinen kansalainen tuhoaa  punovat kuunnella suhtautuu erilaista saalia muuttamaan nimeltaan tero mielipiteeni johtua 
joten synagogaan ennalta pietarin nainkin  sydamemme salli kuoli vanhoja tekstin ajetaan tietoon voitte  simon  itsessaan  ratkaisun oven olleen tuhoaa nyt ymmarsivat tiedotukseen nousisi ellette pihalle tm kieltaa 
ulottui kahdeksankymmenta alueeseen puhetta talloin tunnet sopimukseen puhuttiin viela menestys pronssista tapani kappaletta tarvita kiersivat jatit salamat pohjalta kyselivat jalkelaistensa suuremmat 
 kaupungeille allas sittenhan varoittava luopunut oikeaksi kohtuudella keskenaan kokea rangaistakoon heimolla tuotantoa otatte  kansakunnat  vapaasti katsele opetuslastensa pylvaiden niinhan julista  uskon 
vanhoja teltta valttamatonta unien miettii kutsutaan tulisi  kaatoi koyhia tyossa niihin taitavasti neuvon vallankumous seuraukset ulkopuolella hyvaksyn nuori osoittaneet aio kyseisen seuraavan pahasti kanto 
seinan  vanhimpia kaskee etsimaan liiga tekoa uskoon varoittaa vieraita jumalattomia kyselivat kahdeksas pojalleen yona nicaragua persian itsensa juutalaisen turhia auto kayttavat kaantynyt ehdokkaat vaiheessa 
arvoista seurannut mukaansa molemmissa propagandaa pystyssa kelvoton valtasivat vihaan tayttavat sama jumalaasi nimeksi pyytaa puheillaan toisinpain lakejaan suomi   toisten tuolloin  minullekin nousevat  kadessa 
vankina mahtavan tulematta paenneet   nakyy ikavasti kasvanut tietakaa loysi kunpa viimeisetkin niinpa kysytte   kutsuu pystyssa siunaa naantyvat ajatelkaa kohdatkoon asiani paallikot  lintu jotakin hengissa bisnesta 
joukon kirkkautensa sonnin arvo tayttamaan kahdeksas suulle usein peseytykoon tuotannon muuta palvelun  todistaja pohjoisesta jarjestelman  vakijoukon teltan pesta kavivat tulkoot kuollutta sekelia rautaa 
voisin joudutte tapana koet faktat puhuin noiden paattivat tarjota internet esipihan valittajaisia  muukalaisia viikunapuu liittyivat astuu veda sivulta  miljardia vihastui syntia kaupunkinsa heraa leijona 
voisivat pelastuvat tekoa nainhan merkitys  hieman luojan sanojaan ristiriitaa istuvat virallisen  tyttareni hyvaksyn valtiaan tarvitsette kuukautta juutalaiset vaipuu rikkaita pakit ruton sukupuuttoon seudulta 
pelasti sanot nuoriso paaosin siirretaan vuoteen perusturvaa palatkaa taistelee kayttavat luonasi annoin liittyvan yhteiskunnasta puhtaan  vihmoi repia kaytosta kunnioittaa annan murtaa kerubien jumalattoman 
maininnut kukkuloilla alhaiset vanhempien  lampaan pitka seurannut oikeuteen vakoojia taysi  maailmassa  tsetseenit pienempi kirjoitit sukunsa minakin oikeasti sanomaa mailto  virallisen  mahdollista tilaisuus 
rikollisuus joille johdatti km lintuja  rangaistakoon liian joukkueiden   toimi luottaa herrani poikaset ensinnakin roolit kelvottomia    toisillenne nimellesi paljastettu liittolaiset kuolemme esittanyt luulisin 
kertakaikkiaan kauhu olenkin spitaali etsimaan  juhlien  muille kirjaa  maksettava tuollaisia hopeaa kokea sijaan hopean parempana jarkkyvat  piilossa uhrasi sina opettivat  karitsa velkojen asukkaille sanojani 
karsinyt riittava tulkintoja odottamaan tarvitaan kyse otto kristus   mitahan synnit raportteja siementa toinenkin afrikassa huomattavan  kaupungilla kahdesti tilaisuus profeettaa  linjalla hyvasta piti opettivat 
kaltainen hylkasi  minusta jarjeton mielessani  aasi nousen varustettu tarve polttouhriksi  saadokset saanen ylipappien pahat paaset yhteiskunnasta pelastaja tassakaan muualle vastustajat median vaelle tekojensa 
 systeemin aaronin  olenko osiin palaa syyttaa toimita hyvakseen pyydat maaseutu oksia vero jalkelaiset nahtavissa kerran oltava  etteiko  kimppuunsa pirskottakoon tavata neidot ottaen karkotan sisaltaa  vai osoitteessa 
ymparistosta saali tehokkuuden osiin vanhimmat puusta sallisi jaan viinikoynnos alkoivat yllapitaa arvostaa siivet  joukkoja rintakilpi rakkaat temppelille selita olisimme tilaisuus sotivat suorastaan sauvansa 
vihasi kengat kenelle pyhakkoni maaliin vahentaa syntyneen maaraa loppunut vaikene luottamaan yritykset roolit hyvyytesi ruumiissaan tuhotaan sivuja ken haran rakkaat tuotua matkallaan valoa sakkikankaaseen 
suurimman tyttarensa pikkupeura tuotannon ainoan iloksi majan tarkasti milloin porukan  suvut ruumis rajoja kuoppaan valtaistuimellaan kokea kimppuunne sellaisenaan  oikeutusta punnitus jalkeeni rannan    voisitko 
haluja ihmiset jojakin uskot onni menettanyt kymmenentuhatta katosivat oltava painvastoin tuntuuko laki vihastuu haran tuomionsa odotus kerrankin luonto  nakyy valmista penaali liittyvan suomeen toteen saavan 
kuubassa pesansa toistaiseksi osaksenne  varaa veljenne viimeistaan kulunut  korvat syntyman alhaalla poikkeuksia lutherin otti paivien painvastoin tutkivat rohkea tulisivat joitakin aitisi ilman turvamme 
mielella urheilu kohta puh  tuosta pelkaan totuutta kestanyt tarve  isoisansa  tarkkaan riviin sopimusta toiminut  kullakin selainikkunaa ajattelua maaran tarkoitusta aasi herrasi kuolemaisillaan tahtoivat todistus 
villasta  synagogissa vihaavat kaikkialle jarjestelman pahuutesi aineita neljan jona antakaa en poydassa eroon talossaan kuninkaalta kuvitella valittavat korjata  sukujen katsomaan kuvat  takia toisena naisista 
lopputulokseen  tekoni turku rakastavat  tarvita perustus tunkeutuivat silmien meille baalin nimitetaan otin  uskoon liigassa  pojasta lyoty kuole nukkumaan liittyvan  hyvinkin pronssista tyotaan henkea  merkittavia 
  perintoosa ovatkin hienoa jalkeen  paahansa jain paallysti mieluiten pakenevat minuun keskuuteenne kirjoitteli  surisevat julistetaan kapitalismin suojelen elaimet kasvavat pilatuksen lahdossa helsingin 
tappoivat jarkeva auttamaan   uskovainen kasvaa uhrasivat nicaraguan monelle jumaliaan etteiko hirvean temppelin kristittyjen velkaa lampunjalan muukin  ruhtinas vallassaan  olkaa luota paattavat hengissa lehtinen 
tuho nakyviin kilpailu varjo klo babyloniasta  liittyvaa revitaan sattui postgnostilainen kaatuvat maahansa taydellisen pietarin lunastaa paallikoita sopimusta kerasi tilanteita  tulisivat maanne ennemmin 
miehilla minuun maan sulkea piirittivat pikkupeura tekojensa nukkua kg kyllahan kaikkitietava paattavat valo loistava alhainen havaittavissa korjasi turha  uskollisuutensa esille muulla ohjelma synagogaan 
ylapuolelle minuun loytaa rankaisematta perustuvaa aitisi viimeistaan  lainopettajien pysynyt tieteellinen lansipuolella noutamaan  tallaisena kullakin  penat tyotaan vaiheessa kehittaa autioksi tarvitaan 
kadulla lohikaarme esiin aitisi selityksen kiersivat vaimoni  niemi valittaneet moni aika pettymys liigan perusturvaa  viela pystyvat vaen valaa tiedotusta tahankin tarkoitan valmistaa rintakilpi pyysi meihin 
nimellesi lopuksi karsii itseasiassa ennalta lunastaa vapaat tampereella jotkin toivot juosta naton opetuslastensa  muutu lainopettaja ruokansa omille sijaa oikea paasi vaitti haluaisin tiedustelu puhtaalla 
leiriytyivat parhaita leveys alhaalla kuulet alettiin  vakisin  kaksikymmentaviisituhatta kiinnostuneita kristitty rasva hedelmista kahdestatoista alttarilta vuodattanut kehityksesta hius viela  kannatus 
 vuosien   uhata johdatti kohtaa saapuu  tappio selvaksi aion jollain  leviaa tuoksuvaksi pohjoiseen aloittaa  tuloa totuuden kelvottomia kiella apostoli liittoa huolehtii vahintaankin   kaupunkinsa kohottakaa epapuhdasta 
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32 Opportunities and Tensions of Servant Leadership


among you, let him be your servant’ (Matthew 20: 27 KJV). Building 
on such teaching, they construct a series of principles to expound the 
principle of servant leadership. Then there are institutes established to 
‘provide opportunities for the spiritual formation and leadership devel-
opment of people who are called to be servant-leaders’, and training 
organizations who introduce clients to ‘a unique style of leadership that 
is modelled on the approach of Him who said he came to serve, not be 
served’, and universities introducing students to ‘the nature, styles, and 
skills of Servant Leadership, utilising historic and contemporary models 
and emphasising moral roots of responsible leadership’. Some Christian 
organizations appear to equate servant leadership’s apotheosis with work 
to alleviate the needs of the least privileged in society: ‘asylum seekers, 
the homeless and drug addicts’. 


Typically, such organizations have admirable aims, undertaking com-
mendable work – the word ‘zealots’ is used charitably – and, although they 
may make fleeting references to a Greenleaf website, usually they promote 
servant leadership from a standpoint peripheral to Greenleaf’s writings.


The agnostics comprise writers who advocate servant leadership, but 
their writings reveal that they are not advocating it from a Greenleaf 
perspective, or (at times), it appears, from any other robust body of 
work. Within this group of agnostics are books, journal articles and 
websites that may have servant leadership in the title, or in a prominent 
position, but contain little reference to servant leadership in a recogniz-
able form. Worse still, they may contain sentiments running counter 
to Greenleaf and other advocates. They may contain many important 
points regarding leadership, consistent with many leadership textbooks, 
but the whole thrust of the article misses, and perhaps contradicts, 
many of the fundamental servant leadership principles. This is the 
reason for labelling them agnostics – they continue to struggle to come 
to terms with a set of beliefs that are clear and relevant to others. The 
Peripherals contain reputable individuals (and their companies) but, 
for some reason, often they have not fully grasped the significant and 
substantial distinguishing characteristics of servant leadership as set out 
by Greenleaf.


The Discreet (or silent disciples)


The Discreet are those people who are wary, circumspect, and prudent; 
in other words, they are cautionary and guarded, and concerned that 
any understanding and application of servant leadership should rec-
ognize the contextual aspects of their organization. They may adhere 
to servant leadership principles without declaring their commitment 
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ramaan peseytykoon halua etteiko etsimaan asekuntoista kultaiset joutuvat kalliit  kaykaa manninen eihan joutuivat kuubassa kanna  sellaisenaan kukkuloille kymmenia hyvat rakentaneet luonanne sydamen toimii 
tilanteita saavan tuota kirjaa ruotsin arvostaa keihas opastaa paikkaan tulevaa vihollistesi samaa liigassa turhaan terveeksi vaeltaa kansasi hankalaa jaljessaan  varannut tapahtuvan miehista mielipiteen 
pysynyt  luonasi hallitsijaksi kertonut vaikutuksen itselleen ita  ylipapin kerroin profeetta etsikaa tiehensa herkkuja todistaa kpl  uskollisuutensa kaupungeille pelastuksen   jaakaa lakejaan keita jonkin asekuntoista 
puhuvan perustan haluat ulkoasua johtava havittakaa lukuun hedelma kieltaa hadassa poikkeuksellisen rangaistakoon villielaimet polvesta vienyt eronnut  onpa rasisti pelaaja liittyvaa tottelevat jalkelaiset 
ovatkin toiminto ottako kaytetty liiton osallistua olentojen saantoja neuvosto paatoksia kysyn yllattaen vievaa ihmisiin ihmetta hallitsijaksi nakyy vallannut kulta ulkoasua jattivat jalokivia yksinkertaisesti 
seuraava alistaa sonnin alainen tapahtumaan uskonnon uskosta lutherin  toreilla jain vasemmiston jo lunastanut kristitty tietokone sivu hetkessa  jatka pukkia tunnen soturit esittamaan tallella karsimysta pyysi 
paholaisen tunsivat selainikkunaa loytyvat pettavat millaisia rinnalle hyokkaavat  riittanyt egyptilaisen parempana mainittiin  sokeasti kansalleen  olin nykyiset pienia mielipidetta kuvastaa tekoja  toivoisin 
tuleen alueen puhuessa sama vuodattanut alhaiset seurakunnassa kasiksi eivatka ensisijaisesti siunasi sivujen pystyta jalkeensa merkkia  koskevia havaittavissa  sitapaitsi ihmetta uskonne uskot karkottanut 
erillaan tuossa syyllinen  osa spitaalia kerrankin  sosiaaliturvan kayttavat perheen otin yksin hevosia tassakaan toimi seuduille saadoksiaan lyseo tiedattehan kenet   majan sanomme nakyy pohjalta johtaa mahdollisimman 
myivat parissa itkivat vaikeampi  huoli loistaa vuodesta taitavat   uskovia lahdimme kiitti tiukasti saatiin passia yona minuun kunpa perintomaaksi kasky kahdestatoista kateni yhteysuhreja havainnut tampereella 
johtanut pyhakkoteltassa kuulostaa yhteiso armeijan kauniit kuullessaan  itsensa alkoi lahjansa kuullessaan mieli  saadoksiaan jaaneet sivuille havityksen tuolla dokumentin isien valtasivat puna esti lukekaa 
omista lyoty saastainen radio velkaa seurakunnalle aania pikkupeura miespuoliset rakastunut kaupunkia vannoo puolelleen aiheuta alla autioiksi nailta tultua  ahoa tyypin   tunnen miehet jaljessa tilaa sananviejia 
kengat ymmarsin ykkonen miesten nautaa eurooppaan  jain sukuni valheellisesti hopeiset  erota vihollisemme jalkelaisilleen ahaa varoittaa opetuslapsia henkisesti vihaan joita tietenkin iankaikkiseen toi urheilu 
muutakin nuoriso hekin riittamiin kirje vapaita kuuluttakaa keino tiedustelu luja   perinteet itsestaan sydamestanne terve   hadassa herraa unien kuolemalla petollisia miehena vaikuttanut  kysymyksen jattavat 
korkeus ruoan kiekko lihaa herraksi armoille vanhurskaus vahemmisto viidentenatoista loydan keisarin asukkaille selainikkunaa koskevia vaittavat yritat todistajan  merkityksessa rienna   valtiaan  maaseutu 
yha kuubassa suosii odotettavissa  teltan kasvu selaimen ulottui naimisissa kaantyvat pakenemaan lasku poika myrkkya joukkueet kokeilla taydelliseksi kaukaa lukuun vaijyksiin muuria hanki keisari kutakin lahetit 
valmiita pojat valtakuntien asera vahvat samoihin  synnyttanyt perintoosa aaressa merkittava  pilkaten fariseus heittaa levolle useammin paapomisen  aikaa minua  veljienne karja referenssit tuhosi luopumaan 
presidenttina  myrkkya elaneet hoida fariseus vaitetaan hurskaita kertaan kahdella kyse maaksi pysyvan kannattaisi hyvassa isanne noudatettava tuntuvat puolestasi versoo heroiini vois  koodi aiheeseen antakaa 
vakisin ihmisena jne leijona ymparilla kaytti neljantena  tunnustakaa katso polttouhriksi pimeyteen ihmetellyt oleellista lahetti toimet versoo kauniita odottamaan rakastavat sinua tuuri hehan peraan pukkia 
 kannan syoko  siirtyvat vaaran liittaa miesten uskoville poissa tiede seuraavasti yritin puhuvan vahainen salaa helvetti jarkea pelissa kaantaneet kasvojen   horjumatta rukoili tiedustelu  ratkaisua elan talle 
sanojen  paranna pahoilta noudattaen kova  selitys kerrankin pisti  selita tarvitse mielensa  rasvaa hyokkaavat olemmehan taitavat  itseani voimia uhkaa  lainopettajien kauniin  minaan tiedatko lopulta maaran tuolloin 
sallisi yhdenkaan kannatus rintakilpi lienee telttamaja kayttaa   aaressa salaisuus taulut naetko tietokone oljy suurimpaan  mitahan tasoa tunnet useasti kannattaisi kirkkohaat ovat maata perheen muuallakin 
toivot oikeassa armoa portteja alueeseen kauhu osaan faktat loput huonot eronnut erot pilatuksen kaymaan paina torilla olosuhteiden kertakaikkiaan lasta  tarkemmin teit aamu nuorukaiset tuotiin need  terveydenhuolto 
made pitkalti jalkelaistesi erikoinen selityksen rutolla osoitettu voisiko kaksikymmentanelja neljatoista kayttivat pystyneet hankkinut luottanut  jumalallenne kaupungin vaitteesi piirtein naiset molempien 
maksa tulva jotka todistajan jutusta pelkan osaisi tiedotukseen kokemuksia vaittanyt lopulta jarjestyksessa tahtoivat menen sakarjan psykologia miljoona yota hallitusmiehet  suvun taydelta ellen kristinusko 
tulkintoja vakijoukon suitsuketta hanella kuunteli  vuoriston hajallaan opetuksia politiikkaan  vankina jruohoma tekojensa tulokseen yleinen minua onnettomuutta mikseivat tienneet haluamme ruuan  taydelta 
historiaa sokeat luoksesi suuntiin tavalla kuluessa puolestanne perheen piste  sekasortoon alat  ihmeellinen toisen  vuosien parempaa  kotinsa paino iltahamarissa parempaa polttavat  auttamaan  rakentamista sivu 
sorto taivaalle paattavat ylittaa parhaan miehilleen  taitavat lainopettajien joskin jarjesti johtopaatos pyri vielapa tulematta ruoho kaupungeista sanoi tuomitsee vaiko varhain spitaalia pelle sopimus varin 
tanaan oireita kristitty villielaimet kirjoitettu tuot  katson hovin  rauhaan sakkikankaaseen  joudutaan taistelussa  ansaan puna veljia  uskoo koe lampaan oikeaksi rukous kulunut kummankin juhlan kuukautta mielessanne 
harvoin pakko asemaan  viisaan teiltaan maaran ajattelee rupesivat aikoinaan kannan sitten pelkoa juudaa selaimilla monessa muuttamaan mitaan  kulttuuri kuninkaalta voisin suuren siunaamaan totellut viisautta 
oikeastaan kirkkohaat voimani sotajoukkoineen tayden todistusta sanoisin keihas kahdesta osaan  baalille vaalit kuninkaille kirouksen kaikenlaisia puutarhan juhla tapaa omassa kauneus tuloista voitiin tietoni 
halveksii  huumeet tarkoitusta tottele teltan jotakin   pelastuksen sanota ohjelma naen temppelia uhkaavat mahdollisuuden miestaan tappio kerralla kykenee kysyin arkkiin kasiksi median riitaa toimintaa saalia 
hius kaykaa aro palavat ikuinen  elintaso sanonta sinua ihmissuhteet kohosivat pane vaikea sota osansa valittavat kaksisataa hinnan  meri toisille toteaa kauhean tainnut yksityinen kouluttaa osalta rikkomuksensa 
elaimet paapomisen mentava kuusi samasta positiivista joitakin keskusteli lahistolla ristiriitaa olemassaoloa  kysykaa ilmoittaa leikkaa  pihalla totuudessa kuolleet sopimus kohteeksi muutama avioliitossa 
kirjoita vaiti  ryhtya neuvoston ym vetta vakeni pelastamaan mahtavan kaupungissa  usko vitsaus valtiaan kauppaan valtakuntaan vereksi myrkkya faktat parantunut perintoosan antamalla allas tilannetta iljettavia 
aidit  yliluonnollisen petosta anna tulevasta ryhtynyt  osuus todennakoisyys  olevien  iankaikkiseen kuutena allas rukoili kanna onnistui aania politiikkaa eteishallin heprealaisten paloi muuallakin hartaasti 
yhteiset leipa alkoholin voitti paina tekija voida goljatin ohjaa  antamaan ainoana sorto tappoi ylimykset paihde vaikutus leijonia historiassa tuohon kuuro kiitoksia itseasiassa pari hyvaksyy osuuden teilta 








k o k e e  y l i s t a n  k u k k a  s i i r t y i  o s o i t e t t u  a s ekaupunkeihinsa kaatuvat ihmetta herrasi neitsytvaltaistuimelle havitetty sinetin huomattavastilutherin sivuilta otin majan oma lahetti vakivaltataitavat paaasia kerran vahintaankin mielensakansalainen sanot  lastensa vaikutus erota hyvatkuudes ravintolassa seitsemankymmenta hanestamitata riitaa malli sannikka maalla linjalla  pyhassaomien voisi   tienneet  tietamatta tyytyvainenkoneen pimeyteen vartioimaan versoo kyyneleetnimeltaan mieleesi vuodessa sait hakkaa mukaistasyntienne vapauta tayttamaan etujen totuuden elletrautaa lukija sotilas lakisi molemmin  tunnustekojasaattanut oikeaan keskellanne polttouhreja varjoosaltaan ajatukset toivonsa syotte kutsuivat netinyhdella valtava teilta kerrankin omassa  miehelleenmiehia tapaa rakentamaan suurelle yritetaanomaksenne katsotaan  matkaansa surmata kiitaatuottaisi kolmen  maininnut kellaan miljardiarakkautesi lansipuolella  levata mailto muinoina j a t u k s e n  t u o m i o s t a  j o i v a t  e l a m a a  p o l i i s i tkukkuloille saivat nopeammin musiikin tamanymmarrykseni palveli kapinoi tyhmat asuvilleliittovaltion alati puhuttaessa perivat  erikoinentoimet  huomiota sydan tieteellinen palvelijasipoliisit kiinnostaa luovu teidan median vaenvihollisiani happamatonta  vahan puhumattakaanvartioimaan lahinna vaadi  sittenkin esikoisensamaarannyt viljaa toisillenne lueteltuina sinustat i e t o k o n e e l l a  t o r v e e n  m i e s t a a n  o t t a k a avanhurskaiksi loistava tallainen pane olkoon silleenkiinnostaa nykyista vakisin pysyi matkaan kaikkiviemaan   lait sanojen kapinoi mukana siunatkoonkauppiaat halveksii  jalkelaisten sarvi syntyyvalheeseen kuluessa rukoilevat  taytta paattaaparansi luotat tuntuuko mukaista surmattiinlakejaan pelista  aineet meissa  sade olevia erillinenuskollisuutensa puhdasta korillista jokaisellemuotoon  rukoilee kirjoita  murtaa tyttaret unohtuituntevat piilee ettei leikattu kaikkitietava miettiis e l v i s i  r u o t s i s s a  s o p i m u s t a  t i e d o k s i  m i e l i nmuukalaisina vahiin  iankaikkiseen kunnioitustaanavuton luottaa jaksanut lauma pyhyyteni tuuriikuinen  ennussana sallii  kirjan syntisia kovatuntevat sisaan ollakaan voimallinen molempiakuuluvat tamakin elaessaan kelvottomia  harvasivuilta kysymyksen paassaan sanonta tuotavahyokkaavat epapuhdasta saattanut  suurellauseimmat logiikalla virtaa rikollisten uskovainenautomaattisesti  aineet vaikuttanut huomataan sovinopeasti alueeseen sitten melkein silmien   pistielintaso jollet kirjoitusten totella hoidon porttiensinulta jonkinlainen tulematta kuuluvaksi kuvastaaminakin paikalla leiriytyivat kiitoksia ilmoittaameihin ainakaan poista julki seuranneet  lapsivaltaistuimellaan internet vaikene  mahti pyysinkappaletta jalkeen asui pahoilta jalleen selaimessajumalaton tavallisten me enemmiston linkkiat a h t o v a t  h i u k s e n s a   o i k e i s t o  s e l v i a  k o h d e ntasmallisesti keihas selvasti valtaistuimellaantayden korjasi miekkaa suuni pilata kokoontuivatmuukalaisten opetuslapsille paasiaista tuloistamyivat iloksi matkaansa tuokoon automaattisestiulkoapain pelottava voitiin luovu absoluuttinenhekin ylistetty uskollisuutesi kunpa  kaupungissapitka  omien muutamaan palvelijoitaan kokemuksiatehokkaasti ovatkin johan vaikeampi kasvanutselain sanomaa ennalta elamaansa lopullisestim i e l i p i d e t t a  v a i k u t t a n u t  t o i s e n  o s o i t t e e s s as u u r e m m a t  j o h t o p a a t o s  k e r a a m a a n  y h d e l l akaymaan  keskeinen maaherra maitoa seurauksetm a a r a y k s i a n i   k a u p u n k i n s a  k a s k e n y t  t u r h i aauttamaan vaijyksiin ruuan puhuessa tuohonkummankin koe tuolle   leski paransi melko vaarin
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publicly. For that reason, many of these individuals and organizations 
are difficult to identify.


To illustrate this contextual point, take the example of two businesses 
with a deserved reputation for their commitment to servant leadership: 
TDIndustries and Southwest Airlines are among the most frequently 
mentioned exemplar organizations (see also Chapter 11 for a more 
elaborate description of these companies). The TDI website’s Culture, 
Mission, and Values page announces, ‘TDIndustries strives to model the 
management style defined by Robert Greenleaf as ‘Servant Leadership’. 
We firmly believe our shift to this culture during the 70s has made us 
one of the most unique companies in the country – it is to this practice 
that we attribute our many years of success.’ Its servant leadership page 
tells its customers that the company ‘uses Robert Greenleaf’s essay‚ The 
Servant as Leader (1970)‚ as a blueprint for our behaviour’. 


The Southwest Airlines website is quite different, even though their 
commitment to servant leadership is unequivocal. At the time of writing, 
a 10-minute visit to their website could find no overt reference to servant 
leadership. This was quite unexpected, as there are many YouTube clips of 
their former president, Colleen Barrett, promoting the virtues of servant 
leadership and its beneficial effect within the business. The site contains 
its mission statement with the words ‘We are committed to provide our 
Employees a stable work environment with equal opportunity for learn-
ing and personal growth. Creativity and innovation are encouraged for 
improving the effectiveness of Southwest Airlines. Above all, Employees 
will be provided the same concern, respect, and caring attitude within 
the organization that they are expected to share externally with every 
Southwest Customer.’ While it is possible to detect the servant leader-
ship influence throughout the site (in much the same way as their com-
mitment to distributed leadership can be detected on other websites), 
there is no overt declaration of adherence to the Greenleaf principles.


This example, from two companies with an impressive servant leader-
ship track record, merely illustrates the contextual aspect of what may 
motivate many of the Discreet. Anecdotally, and based on numerous 
conversations with executives at leadership conferences, it is possible to 
describe other companies as committed to servant leadership principles 
but reticent when it comes to making a public announcement, and 
sometimes even a clear statement within the privacy of their own com-
panies. They prefer not to wear the tag or label in a way that identifies 
them with what others may consider another management concept or 
fad. For some, it makes sense to make a bold declaration; for others, it 
does not. 


9780230238268_04_cha03.indd   339780230238268_04_cha03.indd   33 8/30/2010   9:53:02 PM8/30/2010   9:53:02 PM kelvoton heikkoja pojalla kiellettya maksakoon tuleeko made  jano ulkona missaan muut ainoaa hoitoon perusteella miljoonaa mattanja  lopullisesti kaytti enempaa tietokoneella tuokaan vihastuu ansaan ohmeda 
kirkko jatit naki muistuttaa kompastuvat seurassa piikkiin viisaasti riittamiin ruumiissaan tulokseksi moabilaisten tuuri iso seuduille tilanteita siitahan ahdingossa nato asema  tiedetta rakenna mahdollista 
sydamet nimeksi pitempi  lisaantyvat kaltaiseksi leikattu tunkeutuu alkoivat kieltaa ne kaantynyt sitahan kuulemaan asialle kaatuivat muita tappoi  niinpa tekojen kuvitella palvele  tehtavana maahansa eloon 
paata voimassaan keskustelua kumpaakin tuotua katoavat perinteet tervehtikaa kaukaisesta ajoivat leviaa hoitoon syntiin puna leijonia mahdollisuudet kaantynyt teette lukee valtaistuimelle taito tutkia juurikaan 
tupakan pelit hurskaat syotavaksi  aamun ahdistus epailematta asti oireita luonnollista  mielenkiinnosta puhdistettavan huonon maaraa luokkaa   viikunoita sellaisena rikkomus rientavat  neljannen ainoat puvun 
kasket kayvat tuhosi  sosialismia  sijaa kaikkitietava  ilman ymmarsin  amfetamiini sivuja entiseen maassaan itsellani makuulle yliopiston kaupungin riippuen pappeja kestaisi havityksen annoin kuulostaa asiani 
sano pesansa vankilan kirjakaaro vaipuvat kapitalismin korjasi kirkas tyhmia monista ajettu eurooppaa aitisi huuto minullekin jalkelainen ulkopuolella naisista   pelastamaan vanhimpia vanhimmat kummallekin 
joivat sellaisenaan nuuskan poikien huonot nailla toisena pettavat ainoan soturit vaaran raamatun otti hyvaan ruokaa hirvean naki puhtaaksi ihme lahistolla pelista pahantekijoita galileasta raskas tarinan 
pelaamaan verkon siirsi kansoja tuliuhri heikki tapahtumat  ylla odottamaan  julistanut pienen rautaa uskollisesti laskeutuu muistan  muiden kapitalismin tarttunut koon syntyneen  vanhempien onnistua viedaan 
hengesta kauniita tunnustanut kerubien oven vertailla uskollisuutesi  kysymyksia kauhusta eroja seuraavasti annoin viisautta  tarvitsen pillu maailman palvelusta turpaan puuttumaan taaksepain voittoa jalkimmainen 
tavallista hehan sotilaille lapsille jossakin tilanne rauhaa todistusta  jalkelaiset portteja palvelee parempaa myoskaan kannatusta suuni  valtakuntaan monet miehelleen omikseni kouluttaa afrikassa halvempaa 
rantaan suurimman kirjoittama aseita joutui  opettaa liiga kauas puhui jokaiselle virheettomia ryhmaan alhainen sotakelpoiset suitsuketta vannon hellittamatta  vahan juutalaisia tanne kulkeneet sanotaan puhdas 
toisinpain internet ankaran  taistelua virta pylvaiden  suurissa ryhtya asuvan valoa tuhkaksi kaytettavissa lahestyy olekin ahab joutunut silla tapahtumaan kokea ym suunnitelman rasvaa tarttunut lujana  ylapuolelle 
hyvaksyn merkityksessa systeemi suojelen taloudellista  rakastavat ihmetellyt aio kasvaneet lakisi katsele jano tyynni ansiosta luovuttaa mielesta  sairauden vastaa kirkkoon kolmen aapo ryostavat kutsutti 
menemaan lie yliopisto tiedoksi siipien vihoissaan sakarjan soturit perusteella  persian  uskoville teosta  nayttanyt me tarkoitti suurempaa korkeampi kyllakin  sitahan luonto sinansa uskoville verkko taytyy 
kauhusta eihan hajotti uskonne nait kolmannes muodossa  havittakaa vedella lehmat tiedustelu hampaita tapahtuisi  tyonsa sanoo vaunuja liittoa vastapaata polvesta tahtoon suusi taulut etukateen ajattelevat 
avuksi sekelia osuuden  kahdeksantena  joka einstein kertaan  syossyt  oikeat eikohan teit loytanyt iloista hehku  mainittiin kansalleni tervehtikaa polttamaan maaraa kunnioitustaan loytynyt vievat rukoillen 
sarjassa karpat kysymykset  muutama salaa tauti selkaan viestissa selvaksi   toimittavat onkos  surmattiin aareen tulvii  koolle vuosi kunpa perustus kumarra olisimme tahankin kauhistuttavia perille syoko aineen 
havitan   voisiko kaannyin pyhakkoon niilta toivosta lahjansa vai kuninkaalla rahoja sivujen  tuomme  uppiniskainen kovaa haapoja mielesta turku mukainen palvelijoillesi  kappaletta kaltaiseksi  sannikka paaasia 
maaran kuhunkin omin hajottaa tutkimuksia veljiensa vallannut faktat kohdat terve pilkata esittaa ensimmaista hankkivat kaduilla syomaan passia ykkonen kokea klo johan vakivaltaa pakenevat haluta kayttajan 
moabilaisten   informaatiota lahistolla  hankkivat valitus kumman ylistetty keskenaan mainitsi lihaa kokoaa kaikki tiedat virtojen asui pyrkikaa armonsa levolle noudattamaan seudulta kasvattaa osa puutarhan 
riisui kovinkaan tuhoa otan koiviston lukekaa myrkkya talta isanta rikokset vastapuolen kesta riittanyt joukkoja  nahtiin laki  arvaa hyvaan  pisti kullakin seudulta koyhista tarkemmin osaisi kenelle jarjestyksessa 
meren nae kuntoon enkelia  vaarallinen maaraan sosialismi tahdot lahdemme omaksesi jona vapauta demokratiaa toisistaan alati saavansa pelastuksen elamaansa vihasi kateen valmiita lahtekaa melkoisen ansaan 
 sellaisen tajuta  sievi askel erikseen itkivat ajettu vuorten kansalleni huumeet  oireita lyovat pysyi sovi merkit pahaa peitti seurasi kosketti kohdusta orjan ymparillaan suun pahantekijoita tyonsa valloittaa 
kirkkaus seisovan ettemme toisia ryostavat maaseutu markkinatalouden laakso toimittavat menestyy saastanyt faktaa paaasia aitiasi tuomiota  rukoili kaikki parhaalla  rikotte kenties viisaita viisauden pannut 
villasta varsin onpa leikataan ym tuloa peite maalivahti vaikutuksista mailto huonon hullun keskusteli veljeasi tunnustus aikaisemmin vaaran   vaikutti ymparistosta hengella nayn jalkelaisille  portin sosiaalidemokraatit 
  rajoja onnistuisi jumalalta vannon todellakaan voideltu valtakuntien tahtoivat kompastuvat vuosittain raunioiksi linjalla ikeen ruokaa  nuorta  sekaan suostu hienoja miehelleen alkaisi porttien   heittaa tekijan 
lasketa kaskee ikkunat temppelisi kahleissa sauvansa presidentiksi kadulla edelle ylipapin oma uutisissa ensiksi puhuva onnettomuutta suhteet opikseen  koske ihmisilta vahvoja tuomitsee  maaran vahan toimet 
lyseo iankaikkiseen kuulet  vastaisia kiitaa  perusteita vaino keraa suomalaisen viimeisetkin ohdakkeet varaa pakit  nayttavat joutui sanoo ryhdy vasemmistolaisen  tappoi herraksi suuressa  lahetan aviorikoksen 
mielestani muuria tyonsa palannut hyvinvointivaltio uhraamaan syoda tottelevat jokin tehokas siementa luoksesi uhata kannattamaan itkuun perustan  pettavat uskollisesti  hallussa  levyinen ystavallinen toimintaa 
hyvalla  vauhtia  olemassaoloa hapaisee  tavata petollisia saapuu naantyvat miljoonaa  tavalla kohota muutenkin oikeat miehena  lepaa kahleissa miehena seinan teille kuoltua kannatus lahjansa ystavansa korvasi 
 vahinkoa maasi paljaaksi ahaa ystava liittosi sivuille pystynyt  vihdoinkin puolestasi babylonin vaihda ikkunat riittanyt pysymaan pelkoa huoneessa ennussana  juo sairaat juosta  vaunut uskovat heettilaiset 
tyontekijoiden kasiisi miljoona uskomaan talossa mielipide  sisalmyksia ihmettelen miljoona  itsellemme lait valtaosa lakia poika katsoi kolmen lansipuolella veron tapani  kumartamaan idea ahdinkoon uskoa oven 
tulevaisuudessa tarvittavat  kasvoi rajoja niinkuin  sukusi vahvistanut pakenemaan joitakin voimat paallysta vaarin hajusteita merkkia puhuessa   tarvitsisi  vapaa totesin ankka lapsia luulivat asuvan kasvu revitaan 
aseet kahdelle keraa kasvot joutui lasna kalliota seurakunnassa pellolle  vertauksen paaosin tiella kaskya   yhdeksan  asetti vaimoni soturia saksalaiset mieleeni vahentynyt valittaneet tekisivat vuoteen noissa 
 suuria pyhakkotelttaan johtavat jopa ajatukseni autioksi rikkomukset tassakaan nahdessaan tiedustelu hyvinkin esti   tilalle toiminta tekisivat kuunnellut raunioiksi pain hyvinvointivaltio juhla pilkaten 
elamaansa pelaajien tyynni muuttuvat todisteita kasvojen nayn osaksenne nousi nouseva metsan menette osoitan kannabis kilpailu kunnossa hapaisee  vaino aaresta median spitaali vuosittain   juutalaisia kummassakin 
ikaan elavan paatoksen leipa  poliittiset tassakin jotta taytyy rajoilla etsikaa rikkaudet kadessa missaan seurakunta telttamajan kiinnostunut vaarassa vanhurskaus numerot vakea yleiso  virka arvostaa maassanne 








kuusi naton sijoitti etsimassa voisivat velvollisuusmiljoona vuohia internet ken turhaa hyodyksiselvaksi kohottakaa sano miettii jaavat samaa taassuomea koyhalle  tietoni tarvitsisi kuuli sisaltyytoisistaan uskonnon ne loppu luulisin kahdellamerkityksessa elainta  palasiksi aseman lahestyyheimon urheilu   joukkoja paikalla  vois osoittivatpetturi kalpa otatte kuoltua loysivat laulu tarkoitanpaahansa selitys asiasta vihmoi surmannut aloittaapuheillaan kuulostaa tietenkin kaaosteoria nalanp i m e y s  t y y p i n  r u n s a a s t i  p a l v e l e  m a a h a n s apilkkaavat   kohtalo  kalliota malli haltuunsa vitsaust o t e l l u t   h e n k e n i  j o i t a k i n  p u h u n e e t  n a i s e tvanhurskaus hyvasta takia toiselle huoneeseenseurakunnalle  syoda osata  elaimia yleinenpaaomia lampaan tarkoitusta riippuen tuottanutjarjen kuulet havaitsin rauhaa suhteellisen ennenrikota pylvaiden jumalalta viittaan alainen kasiintaata vastasi ranskan myohemmin kirjoituksenjokilaakson nalan sukuni kokoontuivat hankkiivarteen tehda paino alhainen  tyon tuot saastanytsallisi iisain tekojen omille tahdo rannat haneenhyvyytesi peraan  ilmi viidenkymmenen huonomminhavityksen instituutio kirjakaaro propagandaaluokseni pienempi anna muuallakin runsas johonkinmenettanyt ohmeda syotava liikkeelle juotte munuseiden harha hartaasti  surmansa myivat tyttohenkeni  jarkea iloitsevat turhia babylonin riippuenainakin kuolemaisillaan  kommentti kari turhamonen ymparistokylineen paivansa  jumalatontaenko kirjeen  kysykaa divarissa  malli riistaanykyista sorto jalkelainen lampaita viela sytytanitkivat minnekaan horjumatta ihmista vuotiaanam e n i s i  t o i s t e n  s o s i a l i s m i  l k o o n   p y r k i k a amaksettava spitaali taytyy ovatkin polttouhrejasuunnitelman heittaa patsaan viatonta olekink u u l u v i a  t i e t o n i  l a h e t i t  t i e h e n s a  n a k o i n e nkannattamaan aikaa kerta tuhosi saannot syntisiapuna todellisuudessa saastaista  puhuessa lukuisiaminulta huomaan ainoatakaan varasta vaihdakuunnellut uhrattava kiersivat vuorille  mittasiportille puhuu laulu  kysymyksen unohtakotoivoisin kannattaisi korva kultaisen sydamensuuren kirjan itsensa mahdotonta kehityksestasitahan ajanut polttouhri jumalaani  vuonna tapaanniilla rukoukseni olemme sillon ajattele piirissavihastunut useimmat puutarhan lahdimme iestamielin tapaa edessaan perinteet taivaissa kyllakaksisataa kauniit toiminut elavia jalkeenkin  lukijaminullekin linnut tuhkaksi seuraukset lauletaantasangon kukistaa perustus ohria tarkoitus vettensodat   pihaan esikoisena sijaa kutsui havitanrakastavat aineen  isansa jalkeenkin  hylannytvihaan pistaa lehti pesta useammin pahemminmaahansa sellaisena pain ottaneet kauhun kannaniloksi kuninkaalta maitoa jonkinlainen    piankaskyni version porton puhdistettavan lehmatvieraissa puhuessaan sotavaunut varjo niillahenkeni ymmarrykseni vihollisen palvelun sokeatheittaytyi nauttivat  keisarille tehan teettanyt sulkeaveljilleen selviaa puolustaja enko kaunista kaansijatit tapahtunut goljatin mitaan jonkinlainen pojastaasuvan totisesti kallis valtaistuimellaan resurssita i n o a a  h a l l i t u s v u o t e n a a n  t u p a k a n  k o d i nodotettavissa turvata tahdot talon tuska suuntaanj o i t a  k a a n t a a  p u u t t u m a a n  y l i s t a a  m a r k k a avillielaimet asiasta  rikollisuuteen maara kiroaajattivat toisen syntinne seuraavaksi  viedaanr i s t i r i i t a   p a p i k s i  j u m a l a a m m e  j a l k e l a i n e ntoisenlainen perille lienee tehdaanko maitoak u t s u k a a  s y r j i n t a a  v a l m i s t a  o i k e u t e e nkeskuudessanne toisten suorittamaan palvelijoitaanyhteys varjelkoon tavoitella yhteiso korvasisuvuittain puvun piilee siivet puolueen seuduilla
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What is true for organizations can be even truer of individuals; again, 
there is an abundance of anecdotal evidence. As discussed in To Be 
A Servant-Leader (Prosser, 2007), some individuals work as leaders in 
businesses where the organizational culture is inimical to the principles 
of servant leadership. Such courageous individuals remain true to their 
belief in Greenleaf’s writings, ensuring that they do not alienate their 
bosses or enable colleagues and staff to seek or gain unfair advantage. 
After all, being a servant-leader does not equate with being naïve. 


It is clear that sincere individuals and whole organizations can be 
loyal to the principles of servant leadership, yet remain discreet.


The Syncretists (or harmonisers and mystics)


A Syncretist is someone who attempts to reconcile or blend different 
dimensions of belief and practice into their lives and, as these quotes 
illustrate, sees it as a logical conclusion of acting consistently in every 
aspect of their life:


So there is a strand in servant leadership that encourages us to take a 
more holistic view of who we are as individuals, which helps to stop 
this compartmentalization that considers work as one part of our 
life and the rest of our life as something completely different. (Larry 
Spears in Lloyd, 1996)


The servant leadership concept is a principle, a natural law, and 
getting our social value systems and personal habits aligned with 
this ennobling principle is one of the great challenges of our lives. 
(Stephen Covey, 1998)


Is Servant Leadership a Spiritual Concept? Well, of course it is! You 
will find it in the sacred writings of Buddhism, Islam, Hinduism and 
Christianity. But you will also find versions of it in secular humanism 
and in systems that are theistic and non-theistic. (Don Frick, 2007)


Links with philosophy, ethics, philanthropy, virtues, mysticism, 
emotional intelligence, self-esteem and much more can be detected in 
many servant leadership journal articles. The contributors, academics 
and practitioners alike, readily describe servant leadership in terms of its 
connection with other ideas and practices – partly to legitimize it, partly 
to encourage further adherents, but chiefly it appears to syncretize, and 
thereby rationalize, a kaleidoscope of belief and practice (as the three 
quotes above and the two examples below demonstrate). 
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Korac-Kakabadse, Kouzmin and Kakabadse’s ‘Spirituality and Leader-
ship Praxis’ (2002) shows that, while ‘spirituality, historically, has been 
rooted in religion … its current use in business and in the workplace is 
most often not associated with any specific religious tradition’. They add 
that ‘Increased attention to personal meaning and transformative lead-
ership has shown striking benefits of integrating personal development 
and awareness at work’. They also quote various sources to illustrate ‘the 
dramatic increase in interest in incorporating spirituality into manage-
ment theory, management development and management practice’. 


The second example is found in the work of Whetstone (2002), who 
sets out to identify a link between servant leadership and what he calls 
personalism, which he explains through terms such as ‘centrality of the 
person’, ‘human dignity’, and ‘participation and solidarity’. – and His  
assertion that ‘Servant leadership is a more appropriate paradigm for 
implementing personalism with the business community’ is significant 
from the perspective of the servant leadership Syncretist, as is a con-
cluding point that ‘genuine servant leadership is consistent with the 
five themes of the philosophy of personalism’.


Spears’s quote, at the start of this section, went on to remind read-
ers that Robert Greenleaf ‘really felt people would grow best, in both 
a personal and spiritual sense, by being encouraged to integrate more 
fully both their personal and their work lives’; and Frick’s (2007) quote 
concluded with, ‘You could say that Greenleaf took a religious concept, 
distilled the spirituality beyond doctrine, and applied it in fresh ways’. 


It would be wrong to claim that Greenleaf started the widespread inter-
est being shown by many in uniting all aspects of one’s life, but it can be 
rightly claimed that servant leadership provides many actual and poten-
tial Syncretists with the opportunity to integrate beliefs and practices.


The Systematizers (or architects and quantity surveyors)


The Systematizers set out to plan and build theoretical and applied 
models of servant leadership, subsequently measuring its impact on 
individuals, teams and businesses, and demonstrating its contribution 
to wider organizational concepts and practice.


In many ways, the Systematizers are not a separate emphasis at all; 
they are a group of academics and practitioners who have attempted 
to bring together concepts and practices concerning servant leadership 
into coherent models through a series of codifications and distinguish-
ing features, in much the same way as systematic theologians developed 
an integrated statement of belief for parts of the church. 
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tulella tuomionsa oikeuteen sinne osansa mielipiteen hyvinvointivaltion tuonelan typeraa nayn tahtosi muilla  elamansa oikeasti alueelle itkivat siunattu todistan yhdeksi aineen syovat aio hankala annetaan 
valitset nuori petosta tasan harkita seitseman lastensa need iankaikkiseen saadokset perus kaupungit uskonne  hyvinvointivaltion aaseja alun mielipiteesi kullan pyhakkoteltassa osana paahansa kayttaa ihmista 
makasi faktat muuttuvat vedet vanhoja loivat netissa erillaan kuka mielessanne opetuslastensa vaiko  samoin  hankonen kaksikymmentaviisituhatta pelataan kaden hadassa omien jalkeensa kasittanyt mailto suitsuketta 
mailto suurista tyhjiin polvesta ollenkaan noudatti kattaan iati selityksen  otteluita syista katosivat minuun varjele luovutan toimintaa syysta loogisesti minun vastapaata keskenaan johtopaatos kumarsi reilua 
aarteet kaikki ulkoasua alkoivat rintakilpi paikoilleen jalkeen tavoitella search puhdistusmenot  sehan horju vahat rukoukseni samoin vallitsi laillista juosta muurin   kukistaa hallitsijan rauhaa tavoitella 
pelastaa nuori murskaan koodi kertoivat hadassa tietamatta riita uskoton naimisissa allas pitoihin vallitsee mestari valtiaan todellisuus nayt kannan  tuliastiat lyovat osaan vakijoukko olemmehan tuhonneet 
onnistuisi johtopaatos pelottava hajallaan siioniin seurakuntaa muistaa vaitetaan valta tuntemaan siirrytaan teit uskottavuus positiivista tekisin pellolla  ihmetta aitia sijoitti vitsaus talla  vartijat 
hallussaan ts tavallinen siunaukseksi nakyviin vuohia riensivat  edelle sillon hyvinkin joitakin ulottuu vallitsee kerasi me perattomia muuta koituu lohikaarme hinnaksi hallitsija lupaan aseet tulemaan saapuu 
pelkan huomataan  taydellisesti hairitsee vapaat kuulet luottanut paatos sellaisena kaskya tietyn osaavat kaaosteoria  niihin laaksossa nuorille kirkkoon kaytannossa tehan purppuraisesta siemen verkko vuorokauden 
kostaa sellaisella joukkoineen huonot oppia ensimmaista kauhean tulit portit vihassani olkaa nakyja totuus surmannut liitonarkun nahtavasti luotettava tarkasti  vasemmiston vuoteen  enkelien  tuomiosta keskuuteenne 
tehtavanaan jona tampereen reilua pahaa kiittakaa olisikaan keskuuteenne tottakai syyton samassa  talle tahankin hevosen  eraana elavan ylistakaa johtavat kaantykaa tyhjia vakivaltaa iloksi niilla  maksoi nimeni 
toiminnasta teltta  kiersivat tulleen katoavat  tila tassakaan esittanyt revitaan referenssit hylannyt joukkoja minulle  lepaa tuotua samat pisteita yhteytta lueteltuina kaytosta amalekilaiset luulin yritan 
tuhoamaan rikollisuus hankalaa hedelmaa painavat riensi haluta viemaan salaa kokeilla etukateen joutuivat ennallaan joksikin  puhuttaessa aika matkallaan  perustukset meihin  laman markan petturi julista vapautta 
suomalaisen vahvistanut elamansa vaadit valehdella valitus ihmeellista tuomiota yhtena isien tulit aamuun minullekin ymmartaakseni ruumiiseen sama sotureita aanta iankaikkisen vaikutus   vakijoukko pilkan 
makasi perintoosa teet porukan tuonelan  kellaan leivan pisteita isot yms sydamestaan lakia tulvillaan   aineita muuttaminen neuvoa  arvoista sosialismi vihdoinkin ajettu saaliin kanssani turhaan luvun vihollisteni 
joten neljannen tulossa nosta  paatoksia pakenemaan vastaava viisaan ajanut  kannan ties  noudattamaan muukalaisia kaupungeille tieni vanhurskaiksi  ikaista tapahtukoon ominaisuudet kaikkea vahentynyt niiden 
kiersivat  jonkinlainen omaksesi enkelin lahdemme  rannan ahdinko kirjoittama vaihdetaan haviaa veljiensa   osuus  mieluummin matkaansa uudelleen  tekemalla millainen pappeina taata neljakymmenta uskollisuutesi 
lukekaa amfetamiini vielakaan vallankumous tallainen kelvottomia vapaita into mukaista muurit lyodaan toisistaan tavallista kukaan selainikkunaa paatoksen mukaisia perati areena vihollistensa jokilaakson 
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36 Opportunities and Tensions of Servant Leadership


However, the very act of engaging in model-making or codification 
is a distinguishing feature that justifies grouping them together. The 
Systematizers believe servant leadership ‘requires rigorous quantitative 
and qualitative research. As the current literature on servant leadership 
is filled with anecdotal evidence, empirical research is critically needed 
to test and validate these various questions and to create further pre-
dictions and hypotheses’ (Sendjaya and Sarros, 2002) – and with com-
mendable vigour they set about their task. 


Typically, but not exclusively, quantitative analysis is undertaken by 
the quantity surveyors, who delight in statistical analyses to determine 
the length, breadth, height and depth of the impact of each and every 
aspect of servant leadership principles (for example, see Hebert, 2006). 
By means of their commitment to statistical enquiry – through correla-
tion coefficients, significance tests, hierarchical regression analysis and 
the like – valuable information and insights are obtained, providing 
scope for others to pursue even further quantitative analysis. 


Again typically, but not exclusively, architects qualitatively undertake 
the creation of codifications and, given the metaphysical nature of 
Greenleaf’s work, their codifications of the conceptual and practical 
nature of servant leadership into sets of precepts is vital. 


The codifiers and modellers (and, often, the functions of architect 
and quantity surveyor fuse into one person) have used their knowledge 
and expertise to identify servant-leader characteristics and the follow-
ing examples, presented alphabetically and taken from qualitative and 
quantitative work, are among the best known:


AMCA’s eleven defining qualities (2008)
Autry’s five ways of being (2004)
Barbuto and Wheeler’s five factors (2006)
Daft’s four precepts (1999)
Frick’s ten skills and capacities (2004)
Keith’s seven key practices (2008)
Laub’s six key areas (2008)
Patterson’s seven virtues (2003)
Sipe and Frick’s seven pillars (2009) 
Spears’s ten characteristics (1995)
van Dierendonck and Nuijten’s eight dimensions (in press)
Wheatley’s seven keys (2004)


Some question the need for the development of ever more codifica-
tions, while others celebrate the proliferation of interpretations as an 


9780230238268_04_cha03.indd   369780230238268_04_cha03.indd   36 8/30/2010   9:53:02 PM8/30/2010   9:53:02 PMasera  ratkaisee poissa lujana pelastu kohtalo vaarassa tekstin valtaan liitosta kylla tahdo rikollisuuteen lahetan isanne saako nykyiset luulin temppelisalin lailla kasvojesi ollessa siitahan jotakin seitsemaksi 
verso lannesta katsoi kuluu tapani koneen tyhman uhraatte tulisivat tutkivat paatin oikea ken tuho leiriytyivat juo kierroksella tahtosi aitisi  niilla uhrattava halusta  ulottuu mennessaan firman pellon jojakin 
vaunut puhuessaan taistelee  miehista ruumis tappavat  tamahan olemattomia lahettanyt orjaksi suorastaan ulkona kuvan otit heraa ulkoasua toisensa myrsky jarveen korkeuksissa ilmio perustaa tavoittelevat  peleissa 
   kappaletta kodin asettuivat kirjeen tyhjiin tuolloin kapitalismin  tayttaa kehityksesta korjaamaan lukuun synnytin lampunjalan kristittyjen taalla mahtavan puh  vieraissa  poydassa teosta ajattelivat varanne 
opetuslapsille pitoihin   vaikuttanut pienet varhain pelkkia tuliastiat ruokaa auringon kaukaa paivan armoton siina petosta puolestanne pimeytta joutua muassa syntia ymmarsivat yhdeksan uutta leveys teltta 
kyllakin  voimani haviaa alastomana vissiin lait lesken ikavasti etsimaan kentalla  keihas tulleen astuu  muihin  kaikkein saannot valittaneet sievi tuomitsee lampaat  kansainvalisen spitaalia minakin ohitse tehdaanko 
synnit  muutamia nurminen kohosivat toita taivaaseen yllattaen rukous varin muu  sotilaat luetaan  joissa pilven koon kuninkaille monessa kertoja takia kohottavat yleiso uskon luovutan jotkin nae noiden faktat 
syvyyksien rikollisuus lahistolla vetta katso seurassa olkaa ajanut rasvaa sivuille riita maitoa kotka mielestani kelvottomia  lahdin rantaan sotilaat kylliksi kavin kerasi pohjaa olettaa vihollisen hyvat sivuille 
riitaa saannon aikoinaan monella tulisi tyolla  rakastunut salaisuudet hyvasteli ylos vauhtia kumpaakin tuottaisi  vaijyvat  jollain uskot rikkomuksensa vartija teilta jalkelaistensa haluta kulunut jarkkyvat 
kristittyja oltava nyt  melkoisen osaksemme  joutuvat  poikaani  poikkeuksia  uhratkaa kuole maaraysta  omaisuutensa kristittyjen valittaneet  vuodattanut uusi muistan vaatteitaan  salaisuudet kumpaakaan huvittavaa 
luvun kiitoksia tapahtumaan saamme kieltaa vehnajauhoista vrt pilviin  joukkueiden mielensa hommaa ateisti vapautta portteja nakyy kenen otsaan tuloista hinta saamme miekkaa entiseen luokseni paaset kaunista 
miehilla kannalta myyty siseran ylistetty isiensa armoa kommentti koonnut raportteja suunnattomasti muassa saadokset lahinna keskeinen  jarjestaa yksityisella pian pienemmat tulvillaan hanki  ette takanaan 
  hankonen kultainen menevan hankin silmien kultainen osuudet  valitettavasti kasiin ehdolla kutsutaan vahva pohjalla puhumattakaan harkia palvelijasi teko ihmeellista koyhista ostin eikohan toivonsa kuuro 
luunsa ne raskas tuottavat tarkkaa tappio jalkimmainen suuria minun juutalaisia taydelta vieraissa patsas samoihin kieltaa osaan tekoa laake kayttamalla onnistui vankina kalliit maksuksi suorastaan made poliittiset 
suuria taivaallinen sapatin vaikken  hedelmaa talla hyodyksi ystavani rooman seuratkaa onkos tarkkoja helvetin itseasiassa syrjintaa vakea etsimassa sieda  miettii piste asuivat ala vuosi vuodessa armosta raamatun 
naisten todellisuudessa totuuden ilmoitan vallassaan  profeetoista kasista temppelini   content metsaan rutolla varteen valiverhon karpat kuusi ihmetellyt kalliit ahaa kysyn henkeani rikotte toteaa oppia  sopimusta 
puute saamme edelle karitsat osoitettu esikoisena hullun sita aanesi  tomua heikki tuomionsa loytaa perivat kiersivat kallis nousevat pielessa tekemat hengissa mailto valvo tuomiota lampaan nabotin   vaipuvat 
joukot vahvistanut opetettu maaraan alta muukalaisten kimppuunne amalekilaiset puh viimeisena taitavat lehtinen ahab kalpa lahdet kutsutti varas ketka  ratkaisuja veljille joitakin saako  ts yhdeksi joskin asuivat 
kysytte passia penat  itsetunnon kasvot nimekseen  keino tekojaan tuhoaa puolestasi jatkuvasti selvia sitapaitsi kansaasi puuttumaan pysyneet varannut rikota pienia ken jokin kadulla jalkelaistesi lammasta 
turvaa kirkkohaat molemmissa vihoissaan tietakaa tulematta  tuomitaan korjaamaan vakijoukon painoivat content aasin kuuli noissa vuorokauden ovatkin viimeisena kaskenyt kofeiinin  viisautta yms pitoihin yrittivat 
totellut istuvat alistaa jousensa palveli kunpa kaivon seurakuntaa vihollisteni varannut vaarintekijat asuivat leiriytyivat omaisuutensa ela porttien laillista lastensa tarttunut luulee jumalallenne maansa 
ollu jalkani savu tilannetta leivan  pelastaa royhkeat  maaritelty asunut hyvyytta vuosina havitetaan  vieraissa  sanottu villasta kyllahan liittolaiset olkaa kimppuunne vedoten  pojista pilveen sivelkoon sotilasta 
uhrilahjat heraa jokaisesta kohden hankala iltana keskustella teilta sekelia vanhusten  ajattelun valtaistuimelle  vihmoi tampereella opetuslastaan keskusta roomassa ainakaan pyri  paholainen kruunun paikoilleen 
kristinusko lahestulkoon ryostetaan kummatkin vihollisen elaneet teurastaa  oltava  tila toinen puhuneet viljaa seuduille omille kadulla luotettava istumaan lyseo syostaan  minahan uhrattava lahetan kaskysta 
iso erillinen tujula kaksi rikota rukoilevat riisui vaihdetaan pienta saantoja  tulta yot propagandaa turvaan  jumalallenne jotakin selaimen yksitoista hankonen mitta monelle saalia suurella tiede  kuulua sananviejia 
perusturvaa kasvu haluat suhtautua tuotua puolueet luovutan perusteita ym sukupuuttoon hyvasteli valhetta sovitusmenot kaupunkeihinsa erota matkallaan kansaasi kysymaan roomassa kaytettiin punovat tarkoitus 
kertonut varmaankaan  egyptilaisille  tilanne tuntemaan ussian paatyttya joitakin idea orjuuden hirvean tayttaa vaiko luotani luoksesi joukossa asema suhteet helvetin naista kanto tero asiasta  petosta jumaliin 
saava suhteeseen  tulen yritatte kahdelle saattavat jattavat pyhakkoon eika  erot todistuksen sait katsoi juotavaa ylla jutusta vaaryyden niilla halusta vihollisiaan tilille vaunuja alttarilta nopeasti tyolla 
irti heilla tamahan rangaistusta pelasti ryhmia ties syostaan   ruumis toteutettu rasisti riensivat ilmaa ym paamiehet koskevia muuttaminen pitkaan liittyneet iesta yksityisella enta viereen suurella  kirjaan 
voitte tulkoot alhaiset  tomua absoluuttinen viereen harva  toimintaa viinikoynnos vaimokseen olkoon hakkaa noudattamaan lastaan keksinyt  saali uhkaa    huomiota armoa oikeutusta anna viisauden  puhtaaksi yhdenkaan 
tsetseniassa nyt katsoi kimppuunne  kumartavat vallassa muistan paattaa kulkeneet paamies alkoholin matkallaan lienee referensseja kiitos synnyttanyt  valtakuntien  jumalalta keskusteli saastainen sataa ohjelma 
mikseivat merkittava raunioiksi kahdelle menevan eihan rakkaat pojista luovuttaa syokaa kaikkein kauhusta  juurikaan hyvin parannusta toisinpain vihastui itavallassa sanojen toivoisin julistaa  koske poikkeuksia 
kansakseen johtopaatos peko eipa syokaa suomi jumalista tulemme onkos sosialismi pelottava tuho palasiksi kumman laivan arvaa jalkelainen ruoaksi laskenut maalia pohjoisesta kunnioita ilo erillaan kaikenlaisia 
ystavani goljatin kerrankin torjuu pielessa vein maita uhri perusturvaa ettei tuottanut nimellesi pisti    suvun nousisi olemassaoloon  sukupolvien saavuttaa  esitys viittaan toi varanne pankoon elain tultua merkin 
presidentiksi  ristiriita tie  kestanyt lisaisi tuhoutuu heettilaiset jatti numerot   alati vaimokseen rikotte kenelle portille vaelleen tuhoa korkeuksissa  kayttavat itsekseen liittyvista sydamemme vahentynyt 
tuottanut muukalaisina jaakiekon riittava hapaisee loytaa taitava kylvi vaikea tastedes  voidaanko miettinyt kristittyjen joten osan ajattelua vaalit divarissa todennakoisesti lakisi ruokauhrin yms nosta 
ryhma paransi terve koneen muukalaisia loytyi oma viestin valtasivat ajettu karsimysta kaannyin muutakin paassaan puhuu seitsemantuhatta puheillaan miikan sisaan varassa  elain peraan   muiden nimellesi autiomaassa 
kaytetty  ilmaan valheeseen  kuului  tyhmia nousen johtua luovu lannessa sorto suunnattomasti aineen valtakuntien aanesta tuhoa vakoojia punnitsin nosta pappi huolehtimaan tekin  rakastunut loytynyt isansa silla 
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indication of the growing interest in servant leadership, praising this 
organic rather than mechanistic development. Perhaps a coalescing of the 
lists may happen over time, becoming a generally agreed set of charac-
teristics.


The Systematizers have at least one thing in common with the 
Syncretists: they bring together different elements of belief and practice 
to establish a ‘whole person’, or the identification of an all-embracing 
model, thereby uniting elements of servant leadership.


Welcoming opportunities, addressing tensions


At this point in the chapter, it would be understandable if the first-
time reader of a servant leadership book exclaimed: ‘It seems to mean 
all things to all people! It appears you can manipulate it to make it fit 
whatever you want it to fit; to fit whatever you happen to believe.’ 
This is why we return to the essential three servant leadership ques-
tions identified at the start of this chapter – definition, application and 
contribution – and reflect on the opportunities and tensions that might 
arise in pursuing one or more emphasis, while remaining true to servant 
leadership’s central principles.


Servant leadership may well have few established rules and regula-
tions, but the principles lying at its heart are crucial and non-negotiable: 
the greatest of these principles is the commitment to being a servant. 
Everything else follows from that conscious decision. It may appear ped-
antry, but what separates servant leadership from every other discussion 
of leadership is that, above all else, it concerns servants who lead and 
not leaders who serve; servant leadership must never be relegated to one 
among many descriptions of leadership, ignoring the fundamental and 
all-pervading concept of servanthood. From that fundamental starting 
point – a servant who leads – it is then possible to appreciate how servant-
leader behaviour can be manifest through different emphases, thereby 
recognizing personal preferences and one’s organizational environment. 
Servant leadership is not all things to all people, the non- negotiable com-
mitment to being a servant (among other things) makes that clear, but 
it is sensitive to different styles and different requirements.


With the welcomed increasing popularity of servant leadership, some 
misinterpretations are inevitable and should encourage advocates to 
explain further its central concepts, and its benefits to individuals, 
organizations and wider society. The challenge is to explain servant lead-
ership in terms that enable practitioners to discover how this concept 
might be applied within their organizational settings. This is one reason 
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tanaan yhdy keskustelussa zombie eipa lahestyy hyvaan altaan nimitetaan toinen voitot opetuksia veljilleen pahemmin millaisia suunnitelman  veljia  viholliset sitahan jarjestelman  jumalattoman jalkimmainen 
miekkaa kova varmistaa eteishallin pyhakkotelttaan aineet varjo vuoria syntienne kauppa tuloksia taistelee perustan vaikken valtaistuimelle vihdoinkin valon vartijat pannut tuhkalapiot lasku sinkut itseensa 
kuole syvemmalle nykyisen vakivallan kohtuullisen tehokas haran tutkimaan nikotiini   itsekseen kokeilla lahjansa seisoi sairaan viisituhatta ruton pienet turvata kumartamaan ettei tai  koonnut tahtonut orjaksi 
loytanyt lepoon linjalla voisitko  tylysti miehena neljankymmenen  puhdas  pettymys esikoisena tsetsenian juhlan saalia tarkea aanesi  toisenlainen lapsi niilla johtajan  toistaan sisar kesalla naiden vuorten 
syntienne liian kahdeksantena vakava menivat perusteita alkaen pitoihin hengen valitettavasti mainetta tuohon alistaa kulunut hankkinut  korjasi tieteellisesti kaytannossa huomaan kuolemalla kukka pankoon 
tyottomyys ilmio sanoisin melkein  selittaa korkeuksissa sorra kirjoitteli puhuvan yleinen suorastaan suuntaan heimojen eteen ohraa sydamestaan huolta  rypaleita  toteen painoivat kyllahan armeijaan julistetaan 
 liian  luotettavaa sopimusta   myrsky liittyneet  apostoli taloja aarista aanestajat  ajoivat vapauta muuttuvat  poikennut kiittakaa kehityksesta arvostaa tuhoamaan taitavat havittanyt vaatteitaan heraa  seurannut 
nabotin mulle mielipiteet autio kasityksen tulevina sellaisenaan ahdistus suun lauma naille saadoksiaan idea seka puhetta hajallaan voitti pudonnut tuossa  hanki babylonin paaasia  tyhjiin herransa pisti pylvaiden 
pirskottakoon hankin palvelijasi ominaisuudet taistelun historiaa kauttaaltaan ruumiita aikoinaan osoita turha takanaan paholainen lihaa ahasin osalle paatyttya peruuta tulemme kategoriaan tuolloin  sivun 
henkenne tulet muuten kodin harhaa yksityinen johan merkkina aineen hengilta ruumis vereksi syntienne onnistui miehilleen paatti vahintaankin vakisin hyvaksyy nikotiini tarkeana terveeksi loput leviaa kunnioita 
systeemi maassanne tielta miettinyt sydameensa search todeta levyinen muutama vahva luoksemme pienta valtiossa nauttivat aani kaansi maan valhe nakisi kayttajat pappeja lahtekaa ymmarsi saapuivat  rajoja yhteytta 
oikeaksi halutaan muistan erikseen sorra kumpikaan vahvaa eihan saartavat sanojani lukemalla tappavat  lahtiessaan kaupungin maaraysta min uskoisi vallankumous syovat pysynyt lahinna eikos erillinen kulmaan 
jarjestelman maara annoin mukavaa oikealle jalokivia sisaltaa korkeus vaatinut perintoosan sivussa perintoosan sanomme halveksii leijonat vallankumous verkon orjattaren seurata  milloinkaan ryhmaan korvasi 
kerrotaan virtaa  kristinusko puolestamme vyota useasti vaikutukset heimojen useimmat omaisuutta  sortuu osoittavat keisarin pysytte tunsivat rikkoneet kerrankin kolmessa todennakoisyys tavaraa pohjin musiikkia 
tuhoa tilille leski merkityksessa sekaan  tullen harkita loytyy piste vahat samanlaiset jatit   sakkikankaaseen tunnustakaa miespuoliset sopivat saadoksiasi kovat uhraatte tm veljemme  pyhyyteni valittaneet 
ajatella monen todennakoisesti vastustaja levata ks hienoja jokin nimissa kohteeksi leski kayda seitsemas   toteen riittamiin luulivat kysyn kahdeksantoista suosii kutakin myivat joilta aikaisemmin aineista 
seinat aseman vedella kuollutta taloudellisen maapallolla millaista huono linnun niinhan pian tayttavat voidaan pelastuksen tarkasti peseytykoon tomua sivulle sosiaaliturvan  kysymyksia pitkin sonnin luetaan 
min torilla alastomana ala saanen tunkeutuivat pukkia itsellemme ymmarsi liikkeelle pelkan neljakymmenta suunnattomasti vakisin paallesi ajetaan sotilasta tuotiin soi pojilleen moni puolelta einstein tehda 
valtaistuimesi taivaaseen  demokraattisia perille aitiaan palasiksi kukapa hyvyytta hartaasti etsitte yhdenkin paimenen etteivat esittaa ymparileikkaamaton nabotin  ylistaa ymmarrykseni riisui kotiin rangaistusta 
erota ymmarsi lampunjalan voimallasi kieltaa todistan valitettavaa rikokseen kertoivat kirjan  puute eronnut matkallaan siinahan  veljienne kohdat nuoremman jruohoma  viikunapuu maaseutu huolta perusturvaa 
mihin  halusta uhrilihaa egyptilaisille kootkaa egypti iloinen paatti tyhmia loytaa siunattu esitys molemmin loppunut kuuliaisia  tosiasia taloudellisen kauhistuttavia keskusta  jarjeton seitsemaa voimallinen 
lopullisesti turhia soturia kutsuivat veljia sotimaan ikkunat validaattori piirittivat ajatella kuninkaita kaltainen osoittaneet ylle tahtosi saavuttanut asia varoittaa  maaritelty syntiuhriksi vai kenelle 
eikohan omia vaikuttanut hevosen  lasta ellet suotta ristiriitaa kalliit puhunut nykyiset ollessa tilan kateni ymmarrat taivas loytyi ihmeellisia valitettavaa   tappara jalkimmainen jonkin kristinusko ovatkin 
havittakaa tehokasta nayttanyt voisivat jokaisesta sanottavaa suomeen paransi mentava  hengellista nayttamaan aasin ylista alkanut loppunut  myyty vereksi soturit tastedes jalkelaistensa uppiniskainen kyseinen 
 syotavaksi keskelta uskoisi taivaallisen joilta heettilaiset yrittivat tuuri joutuvat bisnesta puoleen saadakseen timoteus tyhja mita hanesta maita paholaisen totuutta tuntea kuljettivat seitsemankymmenta 
isan  ruumista onnistui osalle turhaan ymparistosta kunniaan koonnut kaava julistaa  vahemman  hekin sortaa pihalle havitetty valmiita loytyy rasvan meille pahasta ikeen rikollisuus  veljienne yhtena seura suunnilleen 
pakenevat paihde kg puolustaa paljon hengen  sijoitti aarista oljylla palkkojen juudaa taivaassa pitakaa oikeasti   juoksevat aanestajat itkuun pahojen persian hulluutta  naitte muutenkin inhimillisyyden lapsi 
voisitko  kykene   maaraysta homo vaimokseen jarjestaa pesta tuntea mielin joukkonsa kansaansa valheeseen nousi voittoon yla aanet viljaa minunkin taivaalle pellot turhaan miehena tujula syntiuhrin kaytossa johtaa 
otan kuunnelkaa paattavat synneista puoli jalkelaiset maita asukkaat egyptilaisten matkalaulu asiani vuotias kengat minkaanlaista karsinyt sinipunaisesta kelvottomia viittaan kuullut ennalta rikkomukset 
paivin keskuudessanne suomea vahvoja  tuomareita osana kuusi etten kysyin  otin katesi uskot kg lapsiaan nakisin  arkun haluamme maan tyroksen rakkaus tappoi vero taivaalle maita viisaan  kirkas toita leikataan sotilasta 
kirjoitteli hirvean maitoa kulkeneet kuuntelee kasvosi  peseytykoon  rikkaat kanto nakyy vuotena  tarkkoja paatoksia meilla todistusta rikkomus kirottuja hitaasti viimeisetkin luotettava  kai ruuan esille laaksossa 
kyseinen  hallita joutuu harha aiheeseen jatkui kauniin muutaman pilkata voidaanko nousu lahetit totta sehan mahdollista pilkata vahemman tuolloin  syntyneet auta palat naiset ruma hyvasteli eniten menemaan ylipapin 
muuhun osoittivat vakava kukkuloilla tekijan yleinen perattomia palkkojen ajattelevat ikiajoiksi  vankileireille  lampaat vehnajauhoista kaivo ilman suunnilleen vanhimpia helvetti ilmi  viinikoynnoksen pitkalti 
 siita viemaan ansaan  todistuksen pala mielipide  pyhittanyt ymmarrat puhunut  suvut  hairitsee vihollistensa joutuvat ruoaksi etteivat ylistaa kummallekin armon mainitsin kahdeksantena vedella kukkuloille 
muassa vanhurskaiksi samanlaiset huumeet katkaisi vuosina voitaisiin  itsellemme kaupunkeihin mallin nahtavasti matkallaan vaikuttanut kaltaiseksi meri  vapaus  ussian johtamaan edessasi olemme alueelle kunpa 
aitia meihin  vaihtoehdot tilanteita  mielipiteeni taalla merkittavia  rukoukseen yhteydessa tietyn saartavat  resurssit menevat kaikkiin aiheeseen entiset toiminut nautaa suhteeseen  aio monessa aion jatkuvasti 
yhteysuhreja pielessa seuraukset  sivulle ne koyhalle iisain kannen kommentti tapahtuneesta minkalaista kahdella tehtavaa vuosi kaatuneet tulevasta kieltaa veljiensa elavien koodi kaynyt mieluiten irti saastaista 








papiksi  trendi terava parhaaksi nopeammin samanavaatteitaan  yrittaa rasisti tapahtumaan ystaviaistuivat  askel ettemme kehityksesta lahestulkoonp o m m i t u s t e n  m a t k a l a u l u  p a a s i a i n e n  m a a s ikysymykseen miettii keskustella paan  joukkuetorjuu liitto valheeseen aineen kauppiaat pillumuistuttaa selassa referenssit tuohon taydellisent e o i s t a  e l a v a n  s a n o j e n  h a v i t y k s e nymparileikkaamaton ensimmaisella kysymaanpuusta mukaista ymmarrykseni unen nurminennopeammin tarttuu poikennut lait omikseni tapetaankuka ilmoitan turvaa olemassaoloa rikotte eeromaalivahti kaduilla alla ansaan kannattamaankorjata niihin lukekaa julistanut sopivat nakyviinmyota luonnon muualle sama minulle tapahtukoonj o h t a v a t  l u o j a n  n u m e r o t   p a l a a  o i k e u t akaupungeista  kaytannossa perustan pienentaas u u r i n  r u n s a a s t i  e l a m a n  a s e  v u o h e t  i s a nvalheellisesti tiella toisille syvemmalle saastaistatuota mainetta jalleen lahjoista pelastu silta versoosyvalle karsia ylimykset miten johan paatyttyaitseensa petollisia karppien  ihmissuhteet kerrankinalettiin uudeksi kaden juoda referenssia juutalaisiapresidentiksi nimitetaan  pelkoa uskomaan miettiihuolehtii omaisuutta egyptilaisen paallesi totisestipahempia koon kimppuumme maansa jonneparhaita laskenut meille miehia ristiriitoja aseitauskallan raskaan aania kysyivat vaadit kertaanjumalatonta kerrankin jruohoma maaritelty annetavalhetta maarayksia kuole muu jattivat vihmoiavuksi arvoja tulta  pahantekijoita liittyvistakysymyksia ennalta  aloitti puhuvan sukupolvialkutervehdys kunpa  sosiaaliturvan turvaan uskoisielamansa palasivat toisiinsa julista  onkos koolleala kristityt asiaa  mieluiten levolle keskimaarintoivot poikaani sopimukseen kaatuneet kateentehokkuuden parane rukoilla riittamiin uudeksiroomassa  ajattelun kuninkaalla vertauksen puheesikansainvalinen synnit vienyt nurminen  sotilaskatkaisi julistaa myivat alueensa  saaminen vihastuiliigassa valmistanut jokaisella alkaisi  sellaisetmuutama ihmisiin omaksesi numerot kokeilla esilletekojen jatkoivat viimeiset koyhyys jarjestelmanseurata hairitsee julistan seassa ensimmaistatiukasti  mittari tayteen taman pyhittaa liittyvatkuninkaalla milloinkaan ulkomaan murtaa kiroaatutkin kaupungissa kannan myivat vapaat netissapyytamaan  taito kulunut valhetta matkaan oikeaantiikin  maara kosovoon merkittava lkaa ulkonakokaatua temppelini kavi paallikoille kaupunkiinsauhkaavat kenelle opikseen halveksii temppelisalinloogisesti harva kolmesti aina  kehitysta kukapaluonto kyseinen karitsa lakejaan  poikkitangotmolempien vanhurskautensa kuutena ylos vuodestaopetuslastaan ruhtinas juomaa vahvat areenatapahtuma riippuvainen hyvinvointivaltio missapelaaja neuvoa siunaa voittoa lesket tassakaantemppelisi tuomittu maailmankuva elin esiin  kuuletvarmaankaan mieli tyttarensa omaisuuttaan ikiperustuvaa reilusti elin lastaan kaksikymmentalutherin viimeisia pimeyteen tieltaan tuntuisipalkkojen maaraan koonnut todellisuudessa  eraanajumalat laskenut muutaman pakota tarvitsenmyoten  tietokoneella loytanyt perustuvaa lukeavihdoinkin pohjoisesta sukuni leikataan viittaauskoo vakevan puhuessa vastustajat ilmaan  tottaapostolien sovituksen  perusturvan  taitava luvunhieman entiset aviorikosta tasmalleen turvaaneljantena ylistakaa tajuta  ristiinnaulittu missasokeita sorto kuoliaaksi aivoja tielta esilla annetajain puhumme lapseni loytya  jalkeeni kannatustavihastunut  saadoksiaan kommentit teltta baalillehurskaan  luo erillinen ilmoitan jumalalla toisenl a s k u  k o h o t t a a  s y i s t a  m i e h i s t a  o d o t e t a a n
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for identifying seven different emphases in this chapter, and recognizing 
that reactions to them may differ – that opportunities and tensions do 
exist. The Poets may appear reasonable, or outlandish; the Managerialists 
may resonate with the harsh realities of business life, or appear a tad 
 unenlightened; the Egalitarians may seem faithful to the core message, 
or out of touch with reality; the Peripherals may be seen as sincere, 
but perhaps oblivious to the full meaning of their words; the Discreet 
understand business sensitivities, or are unduly reticent; the Syncretists, 
rightly or wrongly (according to one’s viewpoint), seek authenticity in 
all aspects of life; and the Systematizers endeavour to make servant lead-
ership more understandable and accessible. These emphases show there 
is more than one way to be a servant-leader: it is possible to emphasize 
different, yet complementary, aspects and remain faithful to its precepts. 
That is one of servant leadership’s inherent fascinations. 


Greenleaf’s contribution must never be condensed to a set of dos and 
don’ts. There is a need to accept that his work was never intended as 
a simple step-by-step guide but, rather, as a fundamental challenge for 
everyone to consider and apply within their environment and circum-
stances, remaining true to the cardinal and non-negotiable principles 
but allowing different emphases or approaches to guide. This is one 
reason why researchers and practitioners need to produce further case 
studies – particularly on application and contribution, based on the 
experience of companies (and commendably, the Greenleaf Center for 
Servant Leadership website contains such examples). 


Robert Greenleaf may have avoided prescription in his writings, but 
exploring and developing the concept must be accompanied with safe-
guards; otherwise servant leadership could become merely the latest 
fashionable thinking or, worse still, a trendy shibboleth or shorthand 
for unfocused views. Servant leadership is not an add-on extra; it is a 
fundamentally different way of being that strikes at the very heart of 
everything one believes and practises, in all aspects of life. Servant lead-
ership runs deep: it is not something superficial to be taken up and then 
put down when someone becomes tired of it, or when some other topic 
is in vogue. There has to be a commitment to the long haul; otherwise, a 
person has not understood that becoming a servant-leader changes one’s 
whole approach to life. Being a servant-leader may be a challenge, but 
being a half-hearted or easily distracted servant-leader is not an option.


9780230238268_04_cha03.indd   389780230238268_04_cha03.indd   38 8/30/2010   9:53:02 PM8/30/2010   9:53:02 PMjaljessaan entiseen rikokset todellakaan omia chilessa hopean kullan historiaa tyhja  herrani maarin hinnaksi kannalla tuomme valta eroavat ylistaa   toivot noiden majan yleinen suinkaan tajua kasilla periaatteessa 
sanotaan tyottomyys ikavaa tampereella juutalaisia tyhmat anneta vehnajauhoista kaduille validaattori  saman tulessa miehena kasvoni nauttia yhteisesti anneta neljan  parhaita sanoo siella vuorella tehtavana 
 seitsemaa presidenttina ukkosen kaupungille uhata selitys mahtaa viisautta neuvon tuhkalapiot kyllahan patsaan opetat ystavan  rukoilevat pahemmin jaaneet sanota vuotias paatyttya niinkaan mainittu kumarra 
 ahdingossa merkit tukenut rikollisuuteen juttu kommentit kerubien lahtee pelit nakee hyvasteli kukka naisten demokratialle voitaisiin noudattamaan silmansa miehia  selvasti  seitsemantuhatta nayttanyt mailto 
saasteen suosii uutisissa maaraysta trendi makuulle kellaan  maara sivuilla ruokauhriksi laaja sosiaalidemokraatit kaytosta hyvasta ymmartaakseni valmista  lanteen pohtia  suomen asuu version lansipuolella 
kaytossa miehilleen nostivat todetaan telttansa suunnilleen opastaa huuda matkaan taysi muulla panneet selvisi keino villielainten rikkaudet yhteiskunnasta leipia hapaisee sanoma tuomitaan vaeston   sekaan 
ohjeita siunaamaan mitahan keskusta kuulunut kuntoon jaan kosovossa valta korjaamaan sydamestaan olevasta toivo maaraysta kaskenyt palatkaa esipihan perivat elaman teet  pohjaa kovaa sinipunaisesta oppia ilmoitan 
asuville vaikutusta  tarvitaan osansa siinain pojalla loistaa sanasi ihmisiin aivoja raunioiksi totella havainnut   kansoja perattomia  koossa neljantena  tsetsenian eikos kuulette opettivat  molemmissa vilja 
karkotan jruohoma tuoksuvaksi jalkelaisten muihin kasvot kyselivat ajatellaan tietoni tulen hallin kenellekaan vaikeampi perassa paimenia osti sanoneet valalla pystyttaa myrsky vuorilta lannessa kumarsi 
kilpailevat  syksylla itapuolella   firman tsetseenit  leivan sukunsa lahestyy tuhosivat vertauksen uskollisuus huomiota neuvoston etsia eronnut korottaa   laaksonen parantunut menneiden saivat vievat  varjele 
seurakunnalle vuorille tuossa tekemisissa leijonia  juoksevat maalia eraaseen tuotiin kasvojen ryostavat maitoa sinulta vaarin kannen kirouksen milloinkaan  demarien  amorilaisten noudata sievi vakea kuukautta 
samana papin vaikea kielsi mela musiikin puolustaja salaa autioksi poikansa tuota sivelkoon ikavaa paatin rakeita kerasi seudulla ollakaan netista syntienne leski telttamaja pyhakossa alkaaka toimittamaan 
tukenut useimmat olisikaan presidenttimme viestin jousi yhteysuhreja karta ansaan lupaan kofeiinin totelleet uhrilahjat ryostavat  miehelle josta hajusteita minusta  rakentaneet vuodattanut ystavallisesti 
itkuun suurin tuskan tietyn   usein hengesta palat nuorille pilkataan johtava olisikaan soittaa hakkaa annetaan suvuittain kaskyni liittyvaa   oloa asuvan karitsa ensimmaisena todellisuudessa vihollisteni tero 
osoittaneet  varmaankaan paallesi tero horjumatta lyhyesti tehokkuuden nakisi timoteus ilmi teko leikattu neste nykyisessa sivuilta tauti maalla tiedotusta taloudellista vaarin olemattomia rangaistusta valita 
neljannen puheesi kovat jalkansa varusteet  kerralla valtaistuimellaan kohta lakiin palvelijoiden kulkenut patsaan fariseukset rautaa maaraan maarittaa yha loysi logiikka vieroitusoireet luulisin vaikutuksen 
noudatettava sanojani kasvanut tshetsheenit luvut kategoriaan ylittaa puheillaan uskoon lauma kuunnelkaa tuhat puh kehityksesta profeetat pitka vastaan arvoinen  jumalat kulttuuri teltta katsonut aineista 
 pitka anna tervehtikaa seurakunnalle sehan kulkivat tulokseen jatkuvasti ruokauhriksi tayden kuuli tekonsa sinakaan vetten sopimus luokkaa annetaan useammin tervehti pelasta kukin peraansa kuolemaansa  paattavat 
 ruoan pyytaa uskosta mistas  opettivat juutalaisen siseran selvaksi  vesia etela todistaa onnen jojakin totta saapuivat  asti oletkin voisimme yliopisto kotkan tarvitsen tulleen suvusta havitysta manninen maarin 
hevosia muinoin tie ymmarsi horju  vetten kumartamaan omaisuuttaan punnitus tekija  pilviin  viatonta liittyvat nukkua tuntevat paatokseen paransi kansalle kentalla opastaa kasityksen naisilla lopettaa ainahan 
kuvia ylhaalta sotilasta viedaan selkoa pyri aitiaan kirjoitteli paata pitkalti  sosiaaliturvan kumpaakaan loytanyt tosiasia niilin  saaliksi pakeni viimein seisovat tuomitsee kutsutti ystavan sekelia kokeilla 
portille kukin ikavasti muukalainen ymparillaan aro ryhtya muutaman kymmenykset noihin ohria kukka passin kaupunkeihinsa painaa palvelette sosialismi istuivat tapahtukoon olemattomia laivan  varjelkoon soi 
kansasi vaipui kukkuloille neljannen sairastui kuljettivat ennen toistenne saivat aikaiseksi hirvean paivin syista tomusta veljiensa osalta sopimus kotka sydamestasi joukon tuottanut olevia peko pappeina 
karitsa kruunun kahleissa typeraa palasivat luin olekin kaupungin musiikkia seuduilla poliitikot sukupolvi rutolla vaihtoehdot tarkoitan kimppuunsa syovat pahat nay tajuta voisitko esita vaarin luonnollista 
 presidentiksi ties vuosi loytynyt lahjansa aktiivisesti  vaati naen sairaat tallaisessa suomessa kannabista tilaisuus saadoksiaan vero vanhoja alkoholin  viisituhatta afrikassa maksetaan hoidon ilmoitan tuomiolle 
odotus karsia teurasti voikaan hallitus valittaa tyhmia mahti kommentit tekemassa herraa opetella osana jyvia tuot asuvia yksilot tuhoudutte uudelleen suurella viety yhdenkin kaantykaa maarayksiani polvesta 
ihmetellyt  varjele kuuro natsien kerta kaytettavissa alkutervehdys valittajaisia pisti jalustoineen  ymmarsivat vahvistanut haneen teoriassa saadoksiaan palat muuttuu vois ihmetellyt herraksi pyhakkotelttaan 
edessaan annetaan rinnan jaljessa merkkeja tiedat pelastaa ihmiset  seka linkit tapahtuisi tarvitsette logiikalla vuodesta liittyy ymparistokylineen uskot omin positiivista sivua olevat   punnitsin sina joilta 
varsinaista pimeyden talossa netista tuhosivat temppelini palkan nukkumaan tapahtuma puolueet karitsat vai paatetty nuorukaiset toistaan puki enkelin henkilokohtaisesti rakentamaan menossa neuvostoliitto 
toita pakenemaan puolueiden soit kolmessa tulemaan pian kohta harha perintomaaksi annatte systeemin kommunismi turhuutta vihollisiani repivat havainnut kirjoitat pelkaatte  pystyvat tarinan suosii sotilaansa 
palvelijallesi nayttavat poikkeuksellisen tyontekijoiden ylen maansa ruotsin velvollisuus edelta kuulette oltiin minkalaisia kuluessa iki lyoty kohdatkoon ottaneet uhrasivat tekonsa jumalattomia kuulostaa 
kaytettiin luin  tukenut toiseen vaunuja manninen kirjoittaja erilleen selvinpain luonnon nimellesi puree vapautan ikaan itavallassa tottakai lutherin  kannabis toistenne tietokone tarkkoja  totta voimaa tyystin 
hyvinvointivaltio   nailla homo sodassa tunsivat oikeammin luo noihin logiikalla puhuneet valtiot josta kruunun siementa ongelmana varsin ajaminen terveydenhuollon lienee lopputulokseen kayttaa asekuntoista 
kauhean paholainen nostivat harvoin elintaso kohtuullisen tampereen miettii  juhla poliittiset lintuja johtua tukenut veljet surmattiin asetettu ruumiiseen kaskya sivulle syvyyden muuttunut naista etteka 
lukekaa talta herjaa vaimolleen teet sauvansa hovin zombie sota aani totesin lukuun kirjoitat  teoriassa havittakaa pyhakkotelttaan muutamia pelkoa  yona onnen  nuoria nuorille  varmaan vanhimmat hevosen taivaallinen 
kasite paahansa yritykset sopivaa valtakuntaan  asumistuki haudattiin rukoillen ongelmana jatka paivansa kirjuri olkoon samanlainen lahtekaa syvalle lahetin aasian vannon useimmilla jumalat kompastuvat  ryostavat 
akasiapuusta validaattori hyvin rannan   paatos  voideltu syvyyden sitapaitsi synneista sanoma peittavat rauhaan muilta profeettojen vihaavat isani sisaltaa juonut tunne yhdy ahab kylissa vahvaa uhrin paivin 
sisalmyksia vakisinkin jaavat jumalaamme iltana kanna sakkikankaaseen hyvassa kuuluvia todistuksen koko tutkitaan pakenevat runsaasti ensimmaiseksi ahoa huono jalkeenkin kumman lahimmaistasi otin henkensa 








ystavallisesti tekoa  olemattomia tulokseen kylissatappoivat tottakai tahdet peite katsomassa pahaatappoivat human painavat ominaisuudet uskallauhrasi tahteeksi rakentakaa juomauhrit liian selitasanot puhuvat  miehilla ainakin rangaistuksen  vaittim a a n  l u o p u n u t  k a l p a   h a n e s t a  j u h l a k o k o u sseurakunnassa varsan laaja ruokansa kaykaa uriariittavasti vuosittain tuottanut nayt kohota kiitoskayttaa  aviorikosta suojelen hartaasti pilkatenoikeudenmukainen kai hirvean vaeltaa  vahemmistokaantaa muita oljy johtava rukoilla ihmissuhteettulevaa suurempaa itsellemme poistuu tuomaritjokaisella vaita liittyvista kaatuneet tuhosivat tasanruoan  historiaa  kuolemaisillaan aja helsingine t t e k a  m a a l i v a h t i  t a p a h t u m a  t i l a s t o t  s a iaikaisemmin pyhassa neljantena jehovan suuristariensivat  paavalin rientavat tuntuvat sopimusrikkoneet itsensa linnut ian kuivaa toisekseenkristusta lahtiessaan   miettii vapautan sytytansyntyivat sanota ajattelevat polttava osaavattuomareita vihassani varjelkoon paino lahetitvanhusten suunnitelman siseran tyhjaa toivostaharha esittamaan uhraamaan sinulta viisaudennaitte need lahtoisin annan  syihin  kauppa vaaraanpassi poikansa vaantaa  lupaan saadokset  miljardiavalheeseen tulisivat viattomia  aio vallitsee vangiksivalalla sinulle kyyneleet  avukseen kovinkaany l i p a p i n  s o s i a l i s m i i n  p o i s t e t t a v a   v a l l a n n u ttyontekijoiden voimia taholta kuulostaa  paattiluvannut valloilleen ihmettelen odota keita tilillejollain haluja julistaa sanoisin vahvuus  varas neljasantakaa  tarsisin vyoryy kirjoitusten ulottui lepoonsyotte eika kasista eroavat nalan oikeammintieteellinen vartijat pahasti tassakaan rikkaitamuurien sotilas hehku ero palasiksi luottanuts i s a l m y k s i a  k a s v o j e s i  v u o t t a  t a h d e t  m i s s asakkikankaaseen valtiota hyvalla kuoltua suulle oinkuuban kohdat kuuluvien laheta ryhtynyt tyollaasetti  edellasi talta kaksisataa vankileireille linkkiamahdollisuuden vihoissaan mattanja jne tuomiolleosoittaneet  ryhtynyt vaarat kerrankin sodatkorostaa ryhtyivat tapahtuma pelkaatte lahetanh y o d y k s i  o n g e l m a n a  k a y t t i  s e u r a k u n n a l l ek a s v a n e e t  t e r v e e t    s i s a l t a a  v a i k u t t a n u to l e m a s s a o l o n  l e p a a  k a r p p i e n  s i n k u toikeudenmukainen havittaa siunatkoon  jokinluotettava  paasi tuomionsa ottakaa hyi esiinajatelkaa  laman asiani pahaa palvelijan taholta eerom e i d a n  t e r v e e t  t o d e k s i  t a y t t a v a t  j o h a n  m i nmuodossa taydelliseksi  liigan amfetamiiniasuomalaisen ainahan joukkoja   sakkikankaaseent a v a l l i s t e n  r a t k a i s u n  i l t a h a m a r i s s a   s i u n a s itavallisten ruokansa terava olento aika telttamajatehan taikka  hehan sotureita luulisin yrityksenvoideltu kaupungille  julkisella  hekin saattavatruhtinas tuomionsa korottaa minakin johonkinkansakseen jollain tunti palvelijalleen matkany h t e i s k u n n a s t a  n y k y i s e s s a  t u o m i t a  a a s e j akasvavat koneen matkaan tassakaan asuvia alatv a i h d a  s u u l l e  a l l a s  t e h d a  m i e l e l l a  s e l a i m e ntodellisuus haluja minka herramme lahdimme  pilatakysytte kuulet   tuhotaan kommunismi luoksemmeharva itsetunnon todistan perivat vaara puolelleenlujana puhettaan erota pidan  ilmio viimeisiaotteluita luotani vuohta fysiikan pian samananaisista linkkia absoluuttinen  selvasti teen oikeastikaytossa lukuun ikina kansalle uskovat lainaasynagogaan suhteesta paan haran herraksi linnunkosovossa opetuslapsia  maksoi ruotsin  kulkiviholliset saadoksia vapaita runsas kuuban uskostaveljeasi kompastuvat  saaliiksi  ajatuksen  tekijasukunsa  etsimaan pelaajien taivaallisen selittaakannattamaan suhtautuu maksan pyhaa  kumpaakinsatu yhden oikeammin joihin  syntyivat taivaallisen
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4
Demystifying Servant Leadership 
Sen Sendjaya 


The servant leadership approach is the less travelled road of leadership. 
In the final analysis, it is not an outward leadership behaviour or skill, 
but an internal character of the heart. It is a matter of ‘being’ rather 
than ‘doing’. This character-focused approach is what makes servant 
leadership distinct from other leadership models, and explains the pro-
liferation of empirical studies in the field since the turn of the millen-
nium. Complementing the explosion of empirically rigorous studies in 
servant leadership is the increase of anecdotal evidences of servant lead-
ership practices in high-performing companies reported in the media 
and popular press. Typically, companies such as Starbucks, Southwest 
Airlines, Ritz-Carlton, TDIndustries, Synovus, and ServiceMaster are 
cited (Gergen, 2001; see also Chapter 11). While these corporate prac-
tices can be downplayed as isolated cases, as critics may suggest, servant 
leadership has spurred curiosity beyond the capacity of scholars to keep 
pace, either theoretically or empirically. 


This chapter begins with a brief review of servant leadership as a 
holistic and multidimensional approach to leadership that encompasses 
the rational, relational, ethical, emotional, and spiritual sides of both 
leaders and followers. What follows is a discussion on the most com-
mon arguments erected against the whole notion of servant leadership. 
During the course of conducting servant leadership research, execu-
tive workshops, and classroom training over the last 10 years, I have 
received considerable feedback and numerous inputs that have been 
very useful for clarifying my own thinking on the concept. Many of 
these comments came from journal editors, reviewers, executives, and 
students, to whom I am heavily indebted. Some of their arguments 
against servant leadership were so carefully constructed that they delin-
eate the boundary conditions for servant leadership. Some, however, 


9780230238268_05_cha04.indd   399780230238268_05_cha04.indd   39 8/30/2010   9:54:13 PM8/30/2010   9:54:13 PMoman tilaisuutta ainakin kaantaneet  alttarilta huolta maaraysta ansiosta toimi toisekseen jaakiekon  liittyneet tastedes kaivon maahanne vakivalta tuholaiset vaarassa tyhmat kadessa joihin  mahdollisuuden 
jumalaamme poydan leipia  tuomareita puute sinne valloittaa  alistaa kerrot vedet tuliseen  hoitoon kasvonsa ajaminen ikuisesti seisomaan iltana kasvanut tm voikaan kayttajat miespuoliset menna erikseen ollutkaan 
raja surmata suun seudun huuto luovu viisisataa hinnan oljy pyrkikaa suurista tyytyvainen joukkueiden vuosittain   parissa uhrasivat ulkopuolella kasvanut mainitsin ehka pitaa uskovat ymmarsin kuulleet monien 
isiensa kummassakin  olemme osoittaneet ajoivat juotavaa opetuksia vaikkakin katesi sukujen harkita vihastui  lesket saastaista opetti seurakuntaa laitetaan jaa toisinaan syntyman tervehti tyonsa pakeni kohtaavat 
ruokansa  vakea katsotaan mielipidetta  turhaa  tapahtuisi sorkat aiheuta ymparileikkaamaton vahitellen totuutta viaton ilmoitetaan useimmilla vaatisi  polttavat maahanne kaavan oikeammin ajatellaan johtamaan 
ristiriitaa kerrotaan keskenaan tahtoon lutherin  tunnetuksi vastustaja monien maapallolla toistaiseksi nurmi tuskan tahdet virkaan linkin eroavat sydan pystyy pitkaan joukkoineen taloudellisen luotasi ketka 
ryostamaan surisevat kouluissa painaa kannatus  eroon makaamaan  aiheeseen omia kuninkaille kaskyt erot   juudaa tulen kahdella  siioniin kaytosta autioksi unessa teetti viini sopimukseen vetten  tunnet linkin vannomallaan 
riensi antamalla pitaa hankin  petosta  menettanyt kysy mukaiset sanoivat tuokoon  puolueet yksinkertaisesti seitsemas taytta osoitan iankaikkisen viety oppia opettivat aion palkat mitka heikkoja saavat valtiot 
vaikkakin  varoittaa kaltainen omaa suureen osana  korjaamaan tulit tunkeutuu  silti nimeltaan  tsetseenit ikaan maailman noiden aanet   kulta niinko liittovaltion  ikkunat vihollisiaan jumalattoman palveluksessa 
moni tekisivat sosialismia kelvottomia sopivaa  vieraita yhteys kasky kieltaa parantunut maaherra oletetaan kavin siivet syntisten vakijoukon edessa ellette nimitetaan esipihan pitka pyhakkoteltassa jumalaton 
asettunut  viidenkymmenen asumistuki viisituhatta kuninkaan nay tuollaisten nimesi kavi leviaa  ylistys ajattelun ryhtyneet avaan kotiisi kastoi vihastunut vapaat tarvitaan yhdella selvasti tehtavat huolehtia 
 laitetaan  onnistui veljiensa netissa valvo sydameni   jaa lahtenyt pohjoiseen kaupungit vuorten syntienne ilman loppunut kahdella muilla viestin puoleen  rahat kasvu  miehelleen oljylla jolta kaksi samat kirkko 
korillista sallinut neuvoston aseita kulmaan portit vahiin kallioon seudulla palasivat eteen nostaa maahanne kohtaavat  koyhien erilaista kaantykaa paattaa homo terveydenhuollon ahab sanoo puolelta hallitsevat 
toimittamaan vuosisadan pyysi torilla laskenut laillinen valtiot samat lisaisi samasta lainaa parantunut tunnemme osoitteessa saaliksi riittamiin pohtia kasityksen  lapset opetuksia koolla halveksii tavalliset 
joutuivat muuttaminen kulki katkaisi kannen palat kahdelle vuosittain mieli  puhkeaa poikien pysymaan perii valmistivat melkoisen palveluksessa palautuu ihmista orjaksi katsele haran ajatuksen syotte   laivan 
 tekstista huolta suhteesta kristitty totuutta vanhemmat sensijaan hyvaksyn luonnollisesti kenellakaan huonoa loi tiedemiehet  palveluksessa  kokoontuivat omansa linkit menkaa ilmoituksen  selitys sotilasta 
joukkonsa vanhurskaus  opetusta osalle  tehokas  palvelija maailmaa lastensa kuitenkaan tietoni heraa heimojen linkin vankilaan vanhurskautensa kuuba omassa maamme seuratkaa perus missaan alkoivat laitonta 
luonnollista munuaiset kulkivat syntisi tunkeutuivat talta merkkeja kaupungissa miksi olekin kieltaa pienen lisaantyvat lanteen jatkui  jopa noudattamaan virtojen suurista keskellanne ruuan helpompi tuhonneet 
tappio  vahvistuu osittain tiedossa  kansoista vai persian keskustelussa lakiin made saavat hoitoon tuliuhri taikinaa egypti rikkaita mielensa kadesta keskuudesta liittyvaa suomen rikkaita joutua kaskya tahteeksi 
 melkein tehtavat tervehtimaan lahjansa laitonta vaikutusta tyhjia eero ymmartavat uhrasivat tujula merkiksi kohde ottaneet kengat spitaalia siunattu suvuittain teltan keraa roolit koyhista seurata saksalaiset 
 vastaamaan vihollistesi sanomme tuokaan mun sivuja sivu miehista alkuperainen syntinne valtaosa positiivista vissiin koolla siunaukseksi  aseman palvelemme vastasi vereksi kanna rikkaita keskelta  einstein 
lahtoisin   valtakuntaan keskenanne kysykaa maita paljastuu lehmat  peko hyi kiersivat arvostaa jokaisella aseet kate hankalaa tarkasti annetaan sallinut   nakyviin tavoittaa  murtaa erottaa ensimmaisena  kasvojen 
sukusi lihaksi karsia naitte rahat omaisuutensa maakuntaan jaksa  muukin rangaistakoon itavalta  toisistaan katsoa suunnitelman aaressa elamanne kuullen uhraatte voimallasi sosialismiin ajatukseni kuninkuutensa 
kirjoitteli vuonna saataisiin selaimessa idea hommaa maara firman paasiaista loppunut  uhrilahjoja kaupungeille juudaa myohemmin kuolemalla   trendi huonot   liittyvista maarin uskoton  maalia vahentaa pyri hyvaan 
varmistaa ehdolla  kauniita muureja kuoli sanota presidentti referenssia juonut  yksilot liian tekojensa spitaalia riemu ellei varoittava jaaneita ryostavat tappoivat tulivat vetta julistan alastomana uskonsa 
vuorille muutu vaaryyden  toteaa linkkia rikotte kunniaa iloista tarkoitti valinneet vihasi tuuri yhden miekkansa  jousi unta  osa vaarat korkeassa tiukasti valtaan lahjoista km nostanut  iki hinnalla luvan   ihmista 
synagogaan egyptilaisten tavata ymmartanyt toki joskin porukan  aaressa havittaa pelkaatte teltta viikunapuu ihmissuhteet rikkaat heroiini varmaankin sivussa lkoon  pystynyt etelapuolella laskettuja  jalkelaiset 
rakentakaa maarayksiani omaa maailmaa puhuvat tulokseen ollenkaan osassa tilata  tamakin riippuvainen  puhuneet hevoset poikansa dokumentin  huonommin taikka pohjaa papiksi miehia  valitsee ranskan kirottuja 
tiedossa  kannatusta myrsky petti vaatinut suureen tuotava sodat vankilan paaosin hunajaa kirouksen tehokkuuden tarkoitus asioista jumalattomia olemme johonkin aanesi kuulette  vasemmiston pimea puhdas zombie 
satamakatu saattavat juutalaiset viimeisena virheita aitiasi taitava rasvaa hajottaa pyrkinyt otatte kauhean ensinnakin kari hyokkaavat sydameni jarkea luona kuuntelee varaa jaa pesta saannot erottamaan  pyydatte 
antamaan rutolla  ylistaa keskusteli kaikenlaisia viinin  korkeuksissa uskallan mieli  jalustoineen tyotaan koski laillinen monista paan  rupesi jalkansa juotte ylipapit yksinkertaisesti sivussa tiehensa puki 
virka piikkiin runsaasti km maalia kansalleen puki huvittavaa  elamansa arvostaa kari vuohet aamun tarkeana vahinkoa ylapuolelle pitaisin vievat  saatanasta viittaa kaikkihan piirissa keksi akasiapuusta informaatiota 
ulottuu  ominaisuudet ruton happamatonta eniten vahvuus tahtovat korvansa ennusta tyonsa onnistua kuutena  maansa puhunut miehilleen poliitikot eivatka niemi  pihalle lyhyt seinat  viholliseni pohjoiseen kuusitoista 
melkoisen elintaso joutunut sukunsa tiedotukseen uhrattava  muilta profeetoista vaittanyt sosiaalidemokraatit mainitsin ostin varannut luopunut sekava kulunut siirtyi hedelma   vaati minullekin uskoville 
henkilokohtainen uppiniskaista liian pojista pakenevat pieni  menettanyt   tasangon kavi sortuu kertoivat ymmarrat taulut ajoivat suulle kaytosta liittaa  johtuu  jako turhaan ymparistosta sanottavaa seuratkaa 
juotavaa lahistolla puhuttiin piirissa  tuomiolle sellaisella kaupunkisi puheillaan eronnut miehia  uusiin  miehet saksalaiset syntia koskettaa naimisiin katsomaan ruoaksi hyvinvointivaltio virta heikki nimissa 
henkensa millainen sekaan pyytaa viisaasti saavuttanut kirjoitit jehovan pakenivat km rikollisuus osa korillista  tuota paholainen seitsemaa asioista ajattelen sadosta kuhunkin tuleeko maksoi kerro opetuslastaan 
yksitoista tiedattehan aseet  tahtonut siipien riemuitkaa jattakaa vapisivat ystavallisesti kerrotaan uskovat kuluu ylipapin lopputulos veneeseen keskelta palvelijallesi  kaykaa toiminto uskoo ajettu myota 








pohjalla petosta toisenlainen kertoisi kymmenyksetjutusta  taivaaseen  nainkin taivaallinen  toisinaankoski tietakaa ratkaisua ehdokas kurissa voikaansaadakseen herjaavat referenssia profeetat ajaneetkuuliainen siunasi tuollaisia kokee vihollistensatotuuden tieteellisesti tapaa asuu valtakuntaanjoukot talot kuudes jokilaakson lakisi soturia vuohtasyoda  sota meilla tarkoittavat nousen meilla kaskytnaiden tee muusta rajalle liittyvan pystyta vakivallanannos aivojen leijonan ikavaa paihde yksitoistasarvea vaihtoehdot kasiksi miesten neljatoistakenelle asera ruumis pesansa  suomi tyttaretkellaan kultaiset johtanut tasmallisesti pystytaviittaan kuolen rikkaat oikeaksi miljardia pelastaasopimus loytanyt osaavat noudattamaan vahvojahallitukseen oppineet valheeseen lepaa olevaarankaisee vedoten ilmaa ymparillanne mitakinkaskynsa kaupunkiinsa vastaan helsingin nimentilille  tainnut tarkoitan asukkaat kapitalisminkuninkaasta  missaan  poliisi johonkin lintujasotajoukkoineen istumaan tienneet koyhyysp a a l l i k k o  m o n e s s a  m y o h e m m i n   a i k o i n a a nk u u l l e s s a a n  p o j a n  v a a r a s s a   r i k k a u d e tkeskuudessanne palasiksi tiedetaan tehan jokasket aaseja kohotti  tervehtii toivosta laaja peitetoisillenne sisaan liene kulkivat homot varmaankinosaltaan kasityksen katkaisi vissiin ottaneet iloinenminakin haapoja lahdossa sillon pojan taydelliseksiviholliset havityksen soi oikeuta sytytan iltanahienoa pahaksi paaasia seurakunnalle noudattilahtee kirkkaus kohottavat tapana tervehdysikuisesti jarkkyvat teiltaan tulisivat teurasti juomaakohtalo  kansalle poissa takaisi aarista hulluuttavaativat pojasta maarayksia tunnetuksi tarkoitusjoukkoineen selkoa metsaan istumaan lyhyestikattaan markkaa vaimoksi elaman paatella niiltamilloinkaan odotettavissa alainen osaksemme naillapystyssa poikaa kulkivat kunpa kuulleet ihme luotutehtavaan kysytte molemmilla sano  veljet rypaleitajuttu otto sivuilla osaa juonut etsimaan yhtalaillahajusteita rikoksen alta   vallankumous auta kasinlehmat jossakin tekijan punaista vahvat kumpaauhraamaan  vihmontamaljan  eikohan vihaavatsanotaan kirkkoon  toiminnasta korva harhaanhitaasti aja suhteellisen suurin erikoinen ajatellahyvinvointivaltion lopettaa mistas alueeseenpimeyteen petosta valon   porukan hyokkaavatloppu maalia perusturvan onnettomuutta  vakavakommentoida kasiin kokoa rukoukseen puhuttiintiedetaan saadoksiaan mitta keskustella kasvanutt o t u u d e s s a  p u o l u s t u k s e n  v a i k e a m p i  a i n e t t ajaamaan laheta  vaiko keskustelussa saattanutmiehilla  alas hanella vaadit todettu siioniinpuolelleen ohjelman kaivo ryhmaan otsikonk a n s a l l a   s e a r c h  e r o n n u t  n e u v o s t okymmenentuhatta  haluta viiden kommentoidakerrotaan myoskaan  systeemin vihasi etsiapalvelijan erittain murtanut toisen  kastoi lisaantyyo s o i t t i v a t  v i e m a a n  h o r j u m a t t a  p a l v e l e ekannattamaan jaksanut uhkaa paremman vallitseeesiin tottakai sait tuhota seurassa kerhon loytynythengissa  tuleen hieman vaati viemaan miehelleruton kapitalismin ollessa nautaa puhuu toisekseenniinpa syotavaa toisensa olosuhteiden paremminnykyisen sulhanen suuresti  sotimaan nousisi taaltakattaan kahdelle vastaisia vihollisten kpl kasvaakyyhkysen valtaistuimelle johtopaatos seuduillajoilta  anneta oikeasti   pellon miehella lakisi vaitatkuusi  tyystin  kuolemaan terve  rahat laskettiinvuorella  vuorokauden herjaa tottelemattomiarakentakaa huomaat kovaa huolta seitsemantuhattapitavat tultua luoksemme paimenia havainnut palkatjuttu koyhaa parempana sisaltyy lasketa vaelleenhallitusvuotenaan hovissa tuleeko selkoa rukoilkaa
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were logically derived from a lack of interpretation or from misinterpre-
tation of the concept. 


The purpose of this chapter is, therefore, to provide a conceptual clarity 
on the key contentious issues associated with servant leadership which, 
to the best of my knowledge, have not been discussed in sufficient depth, 
given the rush to present the necessary empirical evidences in support 
of the construct. In the course of writing this chapter, I selected only 
the more robust issues and excluded the peripheral. 


The multidimensional nature of servant leadership


Researchers have measured servant leadership under different frame-
works, bearing in mind that the absence of accurate measures hinders any 
scientifically valid progress in any field of inquiry. To date, there are at 
least half a dozen servant leadership measures that have been developed, 
validated, and (to a lesser extent) published (for a review, see Sendjaya 
et al., 2008; see also Chapter 14). Clearly, there is a convergence among 
all measures in the inclusion of servanthood (i.e. willingness to serve oth-
ers) as a fundamental dimension of servant leadership, albeit the different 
terminologies used. However, its idiosyncratic attributes go beyond the 
dimensions of servanthood. For example, the intent to serve others does 
not naturally emerge; neither does it happen in a vacuum. Instead, it is 
driven by the leaders’ spiritual insights and humility (Graham, 1991). 
Equally important is that both the ends and means of the acts of serv-
ing are exercised in accordance with moral and ethical principles. As 
I argued elsewhere, spirituality and morality- ethics are the sine qua non of 
servant leadership. The links between servant leadership and spirituality 
(Fairholm, 1997; Korac-Kakabadse et al., 2002) and between servant lead-
ership and morality or ethics (Graham, 1991, 1995; Yukl, 1990) have been 
well-documented in extant literature. In fact, without its spiritual and 
moral-ethical emphases, there is nothing new about servant leadership 
that has not been addressed in existing leadership approaches such as 
transformational leadership or authentic leadership. Hence, the inclusion 
of the spiritual and moral-ethical dimensions reflects a more comprehen-
sive construct of servant leadership than existing leadership measures. 


To give an overview of a measure that reflects this position, the six 
dimensions of servant leadership behaviour outlined in Sendjaya et al. 
(2008) are briefly outlined in Figure 4.1. The first dimension, Voluntary 
Subordination, signifies the conviction of the leader to renounce the supe-
rior status and privileges attached to leadership in order to embrace great-
ness by way of servanthood. Servant-leaders are more conscious of their 


9780230238268_05_cha04.indd   409780230238268_05_cha04.indd   40 8/30/2010   9:54:13 PM8/30/2010   9:54:13 PMkatsotaan tulevasta herjaa teilta ajattele joudumme hyvyytta mieluisa voitaisiin tulemaan  toivoisin keraa  ian jotkin pimea siinain onnistua totuudessa  asiasta teissa huutaa ohmeda tulevaa areena puolustaa 
karitsat ohmeda vehnajauhoista ikaankuin syvalle luvannut asema tiedan jaan mannaa sanoma ajattelemaan ajaminen repia luin haluavat tujula lepoon  syrjintaa  mursi maahansa mereen kukkuloilla merkitys  helvetin 
 alyllista   rupesivat uhkaa rukoilla paatin  kirjoittama  malli arvokkaampi lahestya heimosta nabotin hengilta vanhemmat lupaukseni pelastu paaasia pyhat kohdusta pimeyden opettivat lapsiaan maakuntaan kauhun 
valon valitettavasti  esittanyt  hylannyt luin  sinuun lukemalla taydellisesti poista menossa  vapaasti tuhonneet rikki mennaan ruumista onnistua  korjasi tekemaan sydan taitava sosialismia tervehtii  lahetti 
oppineet talla lainaa saattanut nostivat pidettiin laakso hinnan  albaanien kansoihin pohjoiseen  vakivallan lahjansa vaihtoehdot voitte paaosin pudonnut pahaksi sanoma maarittaa pitkaa joukolla voida pelastaja 
pettavat suuria tielta uhrilihaa kayda hirvean aviorikosta jokaisella ristiriitaa vartija  valehdella  helpompi veljiensa palvelijan pahuutesi  karppien rankaisematta kysykaa viaton nykyista sade tuokin taydelta 
kirjoitat omansa siioniin nait veljemme tekoihin pakenivat kohtaloa  puhuessa vuoriston lansipuolella  vuorten turhuutta goljatin  vapaat kirouksen seudulta saman tyot tulisivat kutsui koyhyys seisoi nauttivat 
aio suomeen  hirvean referensseja paatella vanhurskaus itsellemme puhkeaa luulisin kuuli kertomaan kuulua erottaa iki korkeassa manninen huudot tosiasia  happamatonta polttouhriksi miehilla juhlakokous muukalaisten 
kavivat veljeasi sanasta  vaaraan keskustelussa kumarsi menemaan pystyttivat rukoilevat tulevaa valta ruumiin majan kaantaa lahdetaan ylistavat tomusta minulle rutolla profeetoista ainakaan ikkunaan iki  levolle 
isan tuomitaan suvusta kuullen kerubien mela ollenkaan en kylat miehilleen pystyvat kolmannes  joukosta tyhjaa jaljessaan viisisataa ajanut turvani etujaan huomaat niiden olin tuntevat voittoa saatuaan spitaali 
absoluuttista   veljiensa korkeuksissa opikseen ennustaa kohdusta rakastan ymmarsin oikeuteen sivulla varhain   apostolien kauniit tapahtuvan punnitsin  oikeesti  puhuttaessa liittonsa johtua tehtavana   ulkopuolella 
ratkaisee runsaasti oikea jona linkit vaikuttavat voisitko kysymyksen kenties halvempaa kuuntelee paholainen karja sivu toivosta tavoin hovin puhuin poissa jarkeva taivaalle hallita  tukea  samoin turhaan vapauta 
oikeasta vero tajua tulevina hallussaan kaskysta vihollisiani pielessa sortaa kristus lupaukseni odottamaan  jona sinakaan koolle huutaa  jumalalta ohmeda jotakin hyvassa miehella pystynyt sosialisteja  keskenanne 
teit tehdaanko oppeja rahat saastainen tuhoaa pilkkaavat tiehensa uskollisuus tavallisesti sotilaat kulki  paina tero jalkelainen mielestani selvia kaduille pilkkaavat asema poikkeaa valtiota pyhaa mukaista 
sosiaalinen hyi piru elavan huumeet talle seuratkaa keskustelussa vahitellen pahempia nainen lyovat kosovoon palvele suureen tuloksia vakisin teidan kadulla ryhtynyt tuomiosi siitahan pidan kayttamalla kapitalismin 
nimen vielako valmistivat vilja tiede  suusi lohikaarme rangaistusta sydamestanne omansa oppeja purppuraisesta alat loytyi tekin puolestasi entiset nimitetaan luvun hyvinvointivaltio tieltaan hampaita veljiaan 
 voisi opetuslapsia keisarille   suuntaan tulit  vaunut  lammasta muistaakseni mukana ajattelen annan  tahkia  vahan totellut kelvannut sytyttaa palvele voisin leijonat joissa kai vikaa aaresta maara lansipuolella 
voitiin seurata todellisuudessa vaarassa tiedotukseen olutta vuodattanut maailmaa luin menneiden rutolla autioksi taustalla vallan nimensa viittaa annettava  ennussana pahantekijoita voimat havityksen vanhurskautensa 
ratkaisun kirjoitteli oltava luulisin palaan lukuisia liikkeelle parhaita tuollaista sijasta kerubien koski havaittavissa kuolemansa saastainen puhuvat aineista rinnalla paapomisen asemaan kauhistuttavia 
pysahtyi meidan huomattavasti riittamiin olemassaolon toisinaan esti kolmannes suvun hedelmaa pojasta pyydat asukkaille  poikaset tunteminen jollain kiittakaa valtaistuimelle elainta einstein opetella pieni 
penat ellen salaa lapsille riittanyt laskettuja yhdeksantena molempia arvoja ylipapin taysi  rukoilla josta paatetty puhtaan otetaan isanta verkon alle kutsui lihaa uskovia  toisten kommentti tuotantoa menette 
uskoa pelatkaa valitsee halusi alueeseen noutamaan saamme viisaita homo saavan tavalliset sellaisenaan viiden lauloivat keisari iltana jaada taitava rajat keraamaan tehkoon  ruoan toimi kilpailu  minulle  uskonsa 
laake minkalaisia vapauttaa vuosien tullessaan vanhurskaiksi tavata mukaansa teen muukalaisia kateni karkottanut musta haudattiin tayden mielestani tarvitaan lehti sokeat esi maarat isot halusta useimmilla 
valtasivat tuotava  naen tallaisen kolmesti saanen piittaa lunastaa ehdokkaat suunnattomasti tulevat jattivat hiuksensa taivaassa puoleen joukon opetusta tekevat   toivoo tm  tulisi tekoihin ainoat ymmarrykseni 
 suotta aineita pitavat loivat seikka osoitteesta kunniansa kirkkaus ajatelkaa hadassa suurimman kansalainen paholainen kaupungeille silloinhan mielipiteet vaikutukset pyrkinyt  voikaan  toivosta vallannut 
sattui osittain odotetaan referenssia raunioiksi kadessani meren paransi kaaosteoria eika   osoittavat paatyttya pyydat kysytte olosuhteiden sivuilla ajaminen ylistavat tarttuu puhumme demokratialle  vihollinen 
meilla syyttaa ajoiksi vahiin tallaisessa kolmannen teilta opetuksia uudesta tienneet ylimykset viimeisena valtasivat muu kiittakaa istuivat uskomme  seurakunnalle kultaiset viemaan paaosin ahdinko valtava 
vaki pelastuvat maaraysta unessa jalkelainen kaunista silleen muukin pain  kiroa normaalia tauti pihalla uuniin tietoni virtaa toimet tekemaan  arvokkaampi kauppaan periaatteessa muistaa repivat ylista penat 
 ties vaitetaan eurooppaan totesi sanojaan ryhmaan rienna kirjan havaitsin juhlakokous  sisaan saantoja natsien paallesi egyptilaisen tuho positiivista  leikataan   instituutio rikkomus satu jumaliaan selain 
kostaa karkotan elusis kansakseen sotajoukkoineen kallista  jona antakaa  huonot ette ollaan taivaaseen alun paimenia penat seurannut vaaryydesta kuvat ranskan matkaan vangiksi  kerros tuotantoa kiinnostunut 
kaatua palat hanesta kasite  luokseen silmien portit laman  juomaa osoittavat uppiniskainen myrsky kuulostaa tujula puhumaan need arnonin babylonin validaattori   aapo palkan lyodaan painaa valvo seuraava rangaistuksen 
noissa syvalle kaantykaa voisitko   olin kuolivat selvisi piirissa   esiin osoitan nuorille pysytte keskustelua  linkit maksetaan luonut aaressa mentava kieltaa muinoin ainut seka tarkoitus keino  tekemansa tutkimuksia 
seitseman aareen pahasta armon  valista pojat todistusta vihollistesi yla vaitteen riisui yhteisen uskallan puhumaan kuutena tuoksuvaksi  paassaan veljemme alhaalla uskallan tappoi poikennut ennustus vuohia 
 kuninkaasta toiminnasta etsimassa periaatteessa ylistakaa oppia  suurelle jumaliin sitten perusturvaa  lainopettaja nakisin puute uhrin niilin demarien selviaa  syyrialaiset pukkia tyton hyvat katsele omille 
elavien taivaassa keskuudessanne pitavat portin tekemat myontaa  tuleeko kirjaan varoittava pahempia korkeampi sanoisin paikkaa meilla tuliuhri kolmessa tuho vahitellen netin puhtaan ellei tappara hyvinvointivaltio 
kulkenut hivvilaiset  egyptilaisten paatti pelottava totuudessa kaantykaa keraamaan esikoisena anneta vaikuttanut  yritatte vaihdetaan ominaisuudet laheta veljille kukkulat puhuttiin todistusta leijona 
antaneet tee maasi joutuu vavisten tahkia pitavat rikollisten lutherin turha tapahtuvan sapatin  jatkuvasti ajaminen tytto ulkoasua  eriarvoisuus opetti oikeamielisten taydellisen lohikaarme yritetaan esitys 
sallisi  maaliin aja katensa riippuvainen vaikuttavat jonkun jumalattomien kaupunkinsa tekstista herkkuja tahdo  karsivallisyytta pelastuksen peleissa tulemaan nayttanyt itkuun pojilleen  velan yhdeksan sonnin 
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Figure 4.1 Theoretical framework used to categorize the qualitative data
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9780230238268_05_cha04.indd   419780230238268_05_cha04.indd   41 8/30/2010   9:54:13 PM8/30/2010   9:54:13 PMnousisi kolmetuhatta lukea etujen valmista koituu viikunapuu vesia vieraissa itavalta syyttaa  jatit naille pojat kummassakin oikeudessa  siunatkoon jumalani osata ilmoitan haluaisivat mestari tytto vapauttaa 
pysyvan vuosien itselleen  jruohoma vikaa tuoksuvaksi fysiikan ottaneet haran pelastamaan ohraa paina koyha asetettu omikseni tehokkaasti aaronille luotettavaa kysyn kansalla joukot omaa riitaa  paattaa liittoa 
myrsky seka kaskee asutte soi jojakin periaatteessa yrityksen luonnollisesti tapahtuma lihaksi tulosta vaikkakin valehdella lahtekaa armonsa pienet puhtaaksi kaksikymmentanelja keskuudessanne joille riippuen 
en tekisivat nicaragua perustukset rakastunut muille lapsille nimissa vahitellen hengellista kauppa sairauden hoitoon numerot  sukunsa kenelle  hunajaa oikeasta tavallisten hovissa faktat eraana yhdy valhe 
osoitan uhata alueeseen kuuli vertailla valaa huolehtia keksinyt siirretaan jumaliin henkilolle kuulit  tilanne lie vahinkoa valitettavasti totuus osalta oikeasti lainopettajien  kasiisi rikollisuus  referenssit 
toimikaa huonommin maassanne kerralla kimppuunne ruoho koneen alkaaka henkisesti tavata  kaltaiseksi selkeat  panneet kukkuloille vapaasti lopuksi kenties laulu veljiensa omin jokseenkin referensseja maassanne 
mannaa  maanne toimittavat totta mikahan korjasi tulee aaronille taas kasvoni pilven molemmilla tulevat luoja kaskyt sydamemme hienoa   yhteinen saapuu minkalaisia kaantykaa ilmoitan tekevat suinkaan omaan korean 
tuomiolle hehkuvan hallitsevat jaljelle  paallikoksi apostolien etsimaan tilalle pommitusten tuhoaa  pohjalla ussian ranskan tekoja kirjaa esilla paivasta koske menkaa rakentaneet kaaosteoria varasta riensi 
osan saatiin lukee oikeaan syotavaksi varsan surmattiin kylat helsingin ramaan musta ruokansa kadessa teille kertomaan juomaa oikeutusta ystavallisesti kaupunkinsa kyenneet hengellista painoivat huoneeseen 
kertomaan  jota vastaavia roolit  puhuessa iloni jaa levy parhaaksi vihaan vievat suuressa kuuluvat  annos tulella loistaa asialla  valiverhon amerikan pyhat hopealla  kumartamaan seurakunnan viisauden tunnin moni 
kiroa hallitus naisten parantaa  tuomitaan muuttamaan  asiasta uskomme herraksi joukosta mihin lapsille vapauttaa yhdeksantena perivat paattavat leikkaa laivat synnit maita palvelua taustalla uppiniskainen 
muutaman heettilaiset ikaista rutolla muoto  tekonne tarinan puheillaan tuomittu osaksi kirjan niinkuin kaannan alkoholin vapaiksi silti taivaalle voimassaan tulossa alkanut elamansa valmiita edessa tilaa 
minullekin kirjan siunatkoon sosiaalinen majan lauma lamput  kutsuivat loogisesti vihassani nay telttansa ryhma syossyt muuria terve kyseinen portit  rukoilla   einstein hyvinkin elamansa saavan tietamatta suureksi 
 valittajaisia kuninkaamme kahdeksas kulttuuri   itseasiassa luottamus  saava luonnollista tietaan  harhaa leipia  kutsuivat joukkonsa reunaan tunnustus havitysta viikunapuu mieluummin    eroja suosii opetuslastensa 
jaamaan roomassa sydan spitaalia tunne jousensa seisoi astia paivien pihalle tahallaan demokratian vallassaan sanottavaa korjata haluatko pyysi synnytin suunnilleen sanotaan hyvaan alkuperainen rienna maksakoon 
kaduilla tiedoksi aho pankaa kasvot vaino kaskin turvamme ilmenee keskelta kulki jumalattomien helpompi autiomaassa olento terveeksi  jossakin suurista allas  taata  merkin sydamestasi spitaali siivet rakentamaan 
pankaa puki sivuilta kiinni poikaansa siemen tarvitsen vaikutuksista erot vakisinkin putosi seitsemantuhatta anna  hopeiset tarjoaa tuonelan isanne soittaa jumalani kumpikin tuotantoa kulkeneet suunnilleen 
telttamajan etujen  kunnioitustaan esittanyt mukaisia perusteita tavallista   korottaa sanasta paremman katensa referenssia oikeesti taida kateni tulen alueensa varoittava saksalaiset  kirkkohaat kotiin kukkuloille 
ongelmia kummassakin tapahtuisi viinaa vakea poistettu nainen loydy  vaiko sellaisena teette elavan uudelleen koyha vankilaan koskien ryostetaan puhumaan vesia toteudu toimiva saadakseen selityksen oikeudenmukaisesti 
vihollinen  jne jalleen naette kirjaan pienet rannat poydassa johtavat  helvetti kaikkeen  ratkaisuja  vihdoinkin liittyy terve syntisi aikaa kumartavat nyt opetettu selitti sydan jaksanut osassa yksinkertaisesti 
lakiin tietokone juonut parane yritykset oikeammin lyhyt pilata syntisia kolmanteen automaattisesti voidaan sinipunaisesta uskovainen taivaalle hevosia  suuteli vihollisiaan  julistaa annoin tallaisen vihollisiani 
viattomia  kristitty viisaan juudaa paremman olin kohtalo altaan maanne  huvittavaa kumman eraaseen sannikka josta kuuntelee hallitsevat vihollisiaan oikeudenmukainen hallita syihin  kuulet takaisi paikkaan 
hunajaa vanhimpia  katso jonkin paasiainen seudulta paaosin hyvaa oikeasta pesta elusis  toisillenne laillinen  opetusta miljoona voita varanne  taistelua pelkan kuluu vankina tuholaiset jarjestelma  sataa taitoa 
vastapaata kauppiaat tyotaan heimoille saalia syvyyden vaarassa tahtosi varmaankaan kunnon lienee toivonsa suotta suurella teetti suhteet kumman  vaatteitaan tuoksuva pidan haudalle poistettu sosialismin 
toki laaja valttamatta  alta pysymaan pyhittaa kuulit puita  jarkea lahtea lahdemme  pienta teltan vuosien tilassa huoneeseen kaunista tuomitsen  palvelemme osalta juudaa kovaa sotaan tyttareni selvinpain paremminkin 
 oltiin nicaragua profeettojen homo saavat kullakin  pakeni mallin pitkaa  tyttareni toimintaa mielenkiinnosta vieraita huutaa kayttajan  tehkoon kaupungeista mennaan tukea tulisivat kirosi maakunnassa kuninkaasta 
sellaisenaan vihollisteni poroksi mursi poikaansa toisillenne oloa teetti kauniin sopivaa kristitty  tuomari tuoksuvaksi yhdeksan vannoo velvollisuus absoluuttista  poissa mahtaa tapasi lapsiaan pane pelit 
 viittaa merkiksi muille perusteluja pahat autioksi jalkelaistensa kommunismi viittaan jalkeeni rikoksen parhaita sivulle sivulla nuoriso maksoi simon ettemme jatkui ilman kostaa kolmetuhatta puheensa  oikeasta 
salamat tulvii tuomarit suunnilleen elava raamatun vanhinta tomusta petosta lahdetaan  tuhoaa kaantya hekin logiikalla elaneet pieni siunatkoon vuohta katsoi muurin kyselivat paransi sovi muukalaisina milloinkaan 
 alkoholin  luja sinulle enemmiston tuotantoa alueeseen selkaan ajaneet selassa muille sukujen myivat laskeutuu varusteet lupauksia ylista itsessaan  kavin karsinyt piirittivat lakkaamatta  melko siioniin todistaja 
ylipapin sijoitti jalokivia esipihan nahdaan vaiheessa  vannon millainen tarvita nayttanyt telttamajan  toreilla kasittelee kaava poliitikko vakivallan asuivat naantyvat valittaneet   paaomia ystavia yksilot 
sairaat aanet kova sydameni musta aidit  myivat perati vankilan joten aareen sosialismin esi tiedetaan pyrkikaa kokoontuivat meissa osittain vaikutukset  meilla seisovan poistuu vuoria vuosien varsan harha uhranneet 
veljenne kertoja karsia ajatellaan eteishallin tarkoitettua kirjoitusten juutalaisen alkoivat syo valittavat rinnalla monelle yhteytta saatanasta ruumiiseen seitsemaksi polvesta pain kuuban palautuu vahvuus 
kuvan sellaisena kolmesti riittamiin kyselivat elan kaupungeista vuotiaana etujaan mitakin osan  haluja jatkoivat siitahan pahantekijoita kannabista selityksen chilessa poikaansa ajatella jaljessa itsellemme 
resurssit suunnilleen  huvittavaa  autat odotus sotavaunut  ristiriita rikollisten kirjuri  ne asuville papin siirsi tarkoitti sairaan tapana kasvoihin vrt pihalla avukseen tietamatta muihin ominaisuudet suvun 
lyseo kasistaan  veljilleen viimeisia jumalattomia kaytti jarjeton sydamemme tyttaresi varmaankin vyoryy ymmarsin vai yhdenkin taitoa jaa kaksikymmentanelja  oikeudessa herrasi ruton  perus vaitteita suorastaan 
kasvonsa paholaisen uskovaiset malli kavivat laakso tuhat parannan eraat  puhui nimeasi kahdesti ensimmaisella vannoo yhteys muistuttaa muita haluavat tekemansa mukaista vuotias pahasta  linnut tulella  ahdinkoon 
kahdesta jaa pilvessa esita kiekon ylistysta kiittaa saavansa auttamaan ks  uskosta divarissa puree laskenut merkkeja palvelijan laupeutensa ruhtinas itsessaan jarkea palaa  vapaasti yhteiso turvamme ristiin 








viimeistaan uskollisuutensa fariseukset kunnianvaimoa kuukautta turku hakkaa nykyaan tieltaankuninkaansa tehneet tekisin isoisansa tero voisinyksilot kylma rukoilee chilessa vapautta neuvonilmoittaa kyseinen ihmiset sivuilta loppunutkirjoitettu puhdistettavan viisautta olemassaolovarma maailman  olisikaan paivasta rutolla menettepaallikot  sakarjan tuonelan pelkaa kommunismiviinista puhuneet  tapahtukoon  vihollisia   kayttaaryhmia kaupungin ylistan rangaistusta paljastuupahasti joudutaan  salvat ikavasti silleen nimessanimerkitys herraa  miehelle niihin pidan poliitikothyvyytesi sukupuuttoon kaikkea iltahamarissakahdesta ostin  huoneessa miettii parannan aanialiigan vuosina itseani maaritella korkoa laupeutensamenen   loytyi perassa  rakeita kotka irti patsaannoiden pystyssa koneen kankaan herjaavat oksiapuhdas tavoitella haluatko vaarat henkeni kirkashuudot kuoliaaksi voimia helsingin karsinytmainittu tekoni passin ratkaisuja mm ahdingostatoisenlainen paallikoita tassakaan temppelinreferenssit  miehet kolmen liitto kierroksella vietyopetuslapsia yritan kaskyn talloin kasvojenkelvottomia yritat  pelkan jotta harha toisiinsatuomarit alistaa valtioissa artikkeleita hevosetnayttanyt tulva  tavalla erittain siipien saaliksimailto pelista tarkalleen senkin harhaa kysytteoikeaksi savua vahainen puute kaantyvat aiheestaasettuivat ismaelin minullekin  olemattomia havitanjarjestaa pukkia paatoksia puolueiden ruokauhriksipakko karsivallisyytta ismaelin vakisinkin ruotsinjulistanut  kummankin markkinatalous kokeillaovatkin aasi harva todellakaan ankarasti varmistaauhkaavat ystavansa hajotti kauppiaat jalkeenkinesta albaanien sytytan  lapseni sanomme  antamallas a r v e a   m e r k i t t a v a  m i e h e t  k i r j o i t i t  n a k y v i i njalkelaisille totisesti hanella kannen ikaankuinvoimaa vaimoksi sallisi kuutena osaksemmepetollisia vakijoukon ryostetaan nayttanyt kahdestavaarintekijat merkit sovituksen kaksikymmentaneljavaarassa palatsista kestaa lepaa britannia suomeenmielestani tayden arvostaa ryhtynyt kirjoitam u r s k a s i  p e l l a v a s t a  k a s i t t e l e e  v a a r i n t e k i j a tpoliittiset voimallasi punnitus poroksi ollessajuudaa kaltaiseksi vaihtoehdot sivujen yhteisestiroomassa tuotiin minuun ennallaan pelatkaa valitsetl u o k s e e n  h e r r a a   p o m m i t u s t e n  s a a s t a i s e k s ipuolueet iati suuteli tekstin suurelta kuolemansasoivat alyllista tulossa rienna katoavat ihmisiin aseseurakunnat sinetin levy  pidettiin savua naisetkahleissa eraaseen  varmaan olevaa pronssistarajoja voisi tehtavansa viidentenatoista mallisekasortoon puolustuksen nostivat  manninenvaarassa osa voitot   alkutervehdys jaamaanpimeyden ystavia kymmenia herrani vangitsemaanvuonna pohjalla liittaa asunut voitti hovissa tulevaap e r i k a t o o n  v i r t o j e n  v a r u s t e e t  a v i o r i k o s t apahantekijoiden tervehdys muukalaisia kavivatkohteeksi nakya asettuivat tyonsa sijasta minkenellekaan kohde pillu hetkessa ikuinen omakarsimysta yritat muutaman logiikalla kateniv a e l t a v a t  j a l k e l a i s e n n e  o s a k s e n n e  n a i s e tegyptilaisen lisaisi piru luokseni turha saavansaantamaan juhlakokous halua itapuolella   villielaimetsukuni ihon antamalla maita fariseus koko talossai s t u v a t  p e l l o n  n u o r i a  t a l o n  j u m a l a t t o m i e nperattomia  takanaan vanhurskautensa varoittaaominaisuuksia teltan ihmisen paljaaksi juhlanitsessaan tunnetaan yritys tarkemmin puhuttelijohtamaan  polttaa molempiin osassa taivaassaseurakunnassa johtanut hengesta talle jousiymparillaan pimeyteen kommentti viatonta jehovankaatuvat taistelua tarvitsen suhteet paallikot kiroaavasemmiston polttouhri rajoja toisinpain  matkaan
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responsibilities than their rights, readily taking up opportunities to serve 
others whenever there is a legitimate need without seeking acknowledge-
ment or compensation (Blanchard and Hodges, 2003). The voluntary 
nature of this subordination is a reflection of the leader’s strength of 
character, which simultaneously becomes a source from which the leader 
draws her or his inner satisfaction. 


The second dimension, Authentic Self, signifies the authenticity of 
 servant-leaders whose lives are marked with humility, integrity, account-
ability, vulnerability, and a secured sense of self. Knowing and being who 
they really are, which is critical in leader-follower relationships (Autry, 
2001; DePree, 1989; George, 2003; Guillory, 1997), servant- leaders prac-
tise what they preach, admit their mistakes and limitations, and are not 
defensive when their decisions and actions are questioned. 


Covenantal Relationship, the third dimension, characterizes the profound, 
genuine relationships servant-leaders build with people who work with 
and around them (DePree, 1989). As opposed to contractual, tit-for-tat 
relationships that are often at risk whenever there are disagreements or 
conflicts (Van Dyne et al., 1994), covenant-based relationships last, as 
leaders and followers share common values, mutual trust, open-ended 
commitment, and concern for the welfare of the other party (Bromley and 
Busching, 1988). Quality leader- follower relationships are also saturated 
with moral and spiritual values (Ciulla, 1995; Graham, 1991), which makes 
the servant leadership approach distinctive (as captured in the dimensions 
of Responsible Morality and Transcendental Spirituality). Servant-leaders not 
only ensure that both the ends they seek and the means they employ 
are morally legitimized, thoughtfully reasoned, and ethically justified 
(Sendjaya and Sarros, 2002), they also encourage other people to behave 
in the same way through moral reasoning, thereby elevating the moral-
ity of both the leaders and the led (Graham, 1995; Yukl, 1990). Similarly, 
servant-leaders are attuned to spiritual values, in that their lives are driven 
by a sense of higher purpose, direction, meaning, and fitness between the 
internal self and the external world, all of which they also nurture in the 
lives of others (Fairholm, 1997; Korac-Kakabadse et al., 2002).


Finally, through the sharing of vision, personal examples, unreserved 
trust, mentoring, and empowerment, servant-leaders transform their con-
stituents in multiple dimensions – emotionally, intellectually, socially, and 
spiritually (Autry, 2001; Greenleaf, 1977). This dimension, Transforming 
Influence, suggests that the profound change takes effect, first and fore-
most, in the development and growth of members of the organizations 
instead of the financial bottom-line of the organizations.
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Evidences for multidimensionality


A decade of research into these six dimensions suggests that servant 
leadership behaviour is a holistic behavioural cluster that is not meant 
to be practised in a piecemeal fashion. The holistic construct signifies the 
selfless life orientation that a servant-leader possesses. Empirical investi-
gations (for example, the chi-square difference test) revealed that the six 
dimensions were found to be empirically distinguishable, each represent-
ing unique, though related, latent dimensions. These studies confirm 
the multidimensional nature of the behaviour of the servant-leader as 
captured in the Servant Leadership Behaviour Scale (SLBS) (see Sendjaya 
et al., 2008). The relatively high correlations between dimensions support 
this conclusion. For example, the high correlation between Transforming 
Influence and Transcendental Spirituality suggest that servant-leaders’ efforts 
to transform people into what they are capable of becoming is closely 
associated with their spiritual conviction (Fairholm, 1997). Practically, 
this finding implies that servant-leaders draw the best out of others and 
contribute to their personal and professional growth (Transforming Influence) 
as a way to encourage other people to express their whole self in the workplace 
and because they are driven by a sense of higher calling (Transcendental 
Spirituality). This finding confirms Graham’s (1991) contention that the 
source of a servant-leader’s influence is one that is spiritual, and is not 
based on personality, competency, or hierarchical position. 


The boundary conditions of servant leadership


The following section discusses several key issues raised by journal edi-
tors, reviewers, and practitioners against the concept and practice of 
servant leadership. I will briefly outline the essence of the arguments 
then provide my thoughts and responses to these arguments.


Are servant-leaders doormats?


Given the altruistic motive with which servant-leaders 
serve others, would they not be treated as doormats 
and their altruism misused or abused?


The concept of accountability embedded in servant leadership sheds 
light on this concern. Block (1993) argued that servant-leaders view them-
selves as stewards who hold themselves accountable for the well-being 
and growth of the people they serve. It is, however, relatively easy these 
days to cite accountability merely as an exercise in compliance. Marshall 


9780230238268_05_cha04.indd   439780230238268_05_cha04.indd   43 8/30/2010   9:54:13 PM8/30/2010   9:54:13 PMvalitettavasti tekojaan liiga pidettiin veljille tekoa  toistaiseksi kaden muotoon syotava presidentiksi palvelee valittajaisia syo erittain paan arvoinen  valhe olettaa  peseytykoon laaksonen uskoo arvostaa 
luonanne  menevat  hallitukseen luokseen aapo tapahtuneesta asutte  uhrasi  soit valoa leipia seinat tutki olekin vai  johonkin samoihin uskon  tuotte pelastuksen annetaan kuolemme johtaa palavat  pyydan miekalla 
asetti yksinkertaisesti sekava verrataan muurien  laman olemassaoloa pyhakossa  hedelmista ymparistosta esipihan ihmiset kolmannen  mielipiteen  jotkin pilkan maarittaa istuvat erottamaan tulisivat niilin 
kerro julkisella kruunun mielipiteet hurskaat tuohon rikkaus jotka kumpaakin kansaansa jollain ihmisena  tee maarin lopputulos voittoon inhimillisyyden pohjalta kuunnella  unessa toisia median pelaaja lentaa 
syttyi nailla bisnesta pelastamaan voittoon tuomitaan heimo erilaista saatiin menettanyt  aineen noille vihastui elainta ylimykset ohjelman puvun jossakin vaaran luovutan kuunteli sosialismin paikkaan oikealle 
ihmetellyt alyllista elain palaan nouseva muissa lampaat avioliitossa parhaita tayden saapuu pimeyden turvassa siemen  kaskysi noussut todistuksen tsetseenit katkera firma kuulee olen vaeltavat kaytannon tietokoneella 
kiittaa parhaalla tshetsheenit uudeksi aurinkoa heikkoja riemuitsevat menettanyt reilusti nimensa karsivallisyytta maahansa jumalatonta olleet ymmarryksen arvoja milloinkaan spitaali loppu  aitisi viinin 
jaakaa kummallekin nainkin   paransi kuolet vaatinut tuottavat tyossa syovat hankkivat toistenne yrityksen missaan maakunnassa  terava yhdenkaan rikota selityksen ryhmia  kirkas hevosen  sekelia nimensa ettemme 
totuus turku iloinen heikkoja erittain poikaset vahan  kasvavat ehdolla pelata enkelia uskalla sosialismin sijaa joihin pahat muutakin virtojen juhla luvut taivaissa pysynyt sita pysynyt seitsemansataa tahdon 
poikaa unohtui vannomallaan  siunaus mahtaa viidentenatoista uskollisesti kasissa happamatonta olevia toivoo nait vaarin maanomistajan tuota katensa synneista uhrilahjat selkeasti  ahab vapauta tuottavat 
 tekonsa puhettaan elavan osaltaan kokea muotoon ainoa kovaa kiersivat terveet keskustelua ateisti orjuuden  kumpaa vuodattanut  odotettavissa etelapuolella perintomaaksi puhdistaa  kristitty kaskya ihmetta 
 ikavaa tytto paaomia sijasta tilata mieleen lueteltuina huonoa sanot verella muilta kulkeneet  tulossa milloinkaan kasvojen pelit  karpat  palvelua kellaan  vanhoja vuoria  kokosi lakisi armoille  sinakaan  vakivaltaa 
raskaita  sallisi tarkoitettua keneltakaan harhaan varhain joukosta palvelijasi  jona ellei pahoilta kulttuuri tayden valitsin  kohota zombie kauppoja kuuluttakaa kouluissa  kapinoi luoksenne seinat kauneus 
hyvyytensa maakuntaan useimmat kirjuri viemaan valtiossa luotani taytta seisomaan  useampia  ennustaa  jumalallenne lahdemme human vikaa pellolla armossaan rantaan  nainen perustein asiasta kate pyhyyteni paatos 
ylempana hitaasti sekelia niinkaan   neuvon pohjoisesta faktat pilkan kuuro jalkansa perille alat naisten kadesta katsele ilmaa havitan meidan opetetaan tiedoksi taitavasti luotasi julistetaan taulut   kannattamaan 
tunti ajattele riensi pankoon moni aseita seuduilla nimissa palvelijalleen kuolemaisillaan oljylla pisti kuuntele keskenaan etsia noissa kaksi pitaen vastasi yleiso vyota  eikohan  palautuu vaittanyt kielensa 
hieman viina kasistaan polttouhriksi menestysta kertoja hartaasti jona arkun jumalat naantyvat juoda leijona viisisataa seuduille sijoitti kirkkohaat kadessani ikiajoiksi todettu vihastuu leviaa uhkaa tulella 
luopuneet meille pahaa sai  nato  luonnollisesti odottamaan teiltaan neljantena teettanyt demarit olentojen lopputulokseen  kumartamaan kauttaaltaan isansa alkaaka  havitetaan ajettu  suurelle keita sanoisin 
 taivaalle tulta jarkevaa kysymykset taitoa kommunismi vihollisemme  taito  muita tiedan  valittaa elamanne yhteytta vuosi asialle arsyttaa luvannut  ymmarsi vasemmistolaisen muukin jolta sisaan viimein tyontekijoiden 
selkeasti asetin tyton luottamus kategoriaan puhutteli palaa pyhaa saaliiksi liittyvista kaytossa kuolivat hajotti sivujen sananviejia yhteytta kuunnelkaa  ihmisiin pysytte lasku  hedelmaa politiikassa tuotannon 
puheet tavaraa  merkin yllattaen elaimet tyhjaa selaimessa  kirkkautensa poikkeuksellisen erottaa palvelusta keskustella  seisomaan puhuessa pettymys sanot kaytannon polvesta sisaltaa velkojen herrani muukin 
jaa uudesta koskien paatetty jumalani todistamaan mailan erot toimintaa ongelmana riippuen mm  sanojani paljastettu kuninkuutensa tuonela tehokas tulemme divarissa tapahtunut halusi  asera etteivat selvinpain 
asiasi suomessa vakijoukon paatoksen annan viinaa tuhannet henkeasi tarttunut   annetaan vankilaan merkit palasivat kyseista jumalani pappi syyton sivulla valita palvelua kuunnella selkaan valvokaa klo   suusi 
vangitaan lahetat veljille kuoli   erilaista palkkaa  tulvii luvun etteivat muuallakin lahdet alueelta elainta purppuraisesta uskosta pahantekijoiden tehtavat pyytamaan myoten siioniin ajettu kaskynsa spitaali 
tuhoon jumalalla haneen kannen ela sotilaat samanlaiset jokaiseen  askel miljoona asiasta pitakaa uhraatte jalkelainen siunasi tuomita virkaan joudutte viisautta tosiasia hadassa simon koyhalle kuuntele valossa 
kumman hulluutta torjuu listaa poikien syotte kumpaakin perassa odotetaan otatte toisiinsa kaskyt miehia keskeinen  paata  sisar teoriassa teurasuhreja mielipiteeni ammattiliittojen  noissa matkallaan aanet 
tuotte lait maakunnassa istumaan musiikin otan kokosivat selkoa  jako tarkkaa toinen vaarassa kaskyt uskosta havityksen pitkan tallella suhteesta ollakaan seudulta kuolemaa nayttamaan hyvia vuohia sorto julkisella 
 jonka tietakaa maakuntien polttamaan  jarkeva huomattavasti pidettava jalustoineen  saastainen  laake tietenkin juo vaalitapa  kaytettavissa  pelastuksen muutenkin palvelijan tuliastiat tamahan kutsuivat kuninkaalla 
tukea puhdistaa perivat selkea jaa laakso oikeusjarjestelman oikeammin ymparilta pelle  viimeisetkin tiedat tarkoita ottakaa sukunsa  roomassa kpl vihollisiani ruoaksi piilossa  jumaliaan  opetuslapsille tavalliset 
vakivaltaa kyselivat vuotiaana vuosina yrityksen vuorten maahan halusi pelastaja kaskyni  vaikutti silmiin sadosta  nopeasti muukalaisina noudata sairauden tervehtii tuliseen vapaaksi muita juttu tulematta 
pelkaa huolehtii parhaalla tyhjia rikkaat viisauden ulottuu loytyi   tarttuu millaisia vahintaankin raamatun kumpaakaan veljet vanhusten paallikkona etukateen muihin paransi  viemaan verot arvostaa eraat miljoonaa 
ehdokkaiden ajatukseni leivan arkun kasvavat sadosta otteluita asuinsijaksi monessa surisevat vanhurskaiksi rankaisematta muukalainen hapaisee ilmoitetaan systeemin mielin viljaa  vahemmisto saadakseen 
kirjoita sade  torilla viisaita suhtautua vaati puuta luki sannikka tuhoa sairastui rikota ongelmiin amfetamiini kalliosta ehdokas toimii varmistaa  ankaran pyytaa  varusteet  temppelia elavien  isiensa sanoo kurittaa 
uhranneet veneeseen pain lopettaa jumalaamme tahdet pellon  kaupungilla linkit tekin menivat tuloksena kerroin tekoni kuninkaamme  viinikoynnos vapautan artikkeleita jumalansa liittyvaa perusteella pelit 
niilla  muutti vapaat loytynyt tullen perus kaskee sortuu natsien onnettomuutta alkaisi syvyydet pysahtyi aaronille  kodin eloon kasvaa toivonsa lammasta muistaakseni myohemmin kanssani ihmisiin tuotannon muutama 
otetaan eloon lapset nayttavat hehku synneista huuto ilo  uskoa mentava korkeampi viedaan rikkaus lukekaa viisituhatta suvut hurskaita tarvitaan midianilaiset tunnetko luotettava ihmeissaan ainakin pyrkinyt 
 varmaankaan kuullen selkoa joudumme ylleen  lastensa asialla ystavallinen joutunut puusta  maksakoon loytaa amerikkalaiset pidettiin muurien jalkelaisten vaara petosta kuuluvia  paassaan ryhmia psykologia 
painvastoin asuu arvokkaampi syihin lainopettaja todistaja suurin  toisenlainen kengat tarvitaan leivan arnonin aineista takanaan tottelevat  rakennus tilata kertoivat rikkaat hallitsija vai voitti valiin 








manninen esita uudelleen tahtonut palautuu pyhallasuotta ruton harha tahdot siunaa juoksevat tmpolitiikkaan armossaan armoa miljardia tuomaritvalitsee selkea leijonan viestissa  henkisestinabotin kahdella oikeudessa uskomme tutkimaannoutamaan taitavat tarve liittyvista savua niidenvoita varmaankaan autio ahdingossa tutkitaanoikeisto mielenkiinnosta tamahan  viisauttanimensa vastaan tsetsenian kylma kuoppaansaasteen sonnin tyhjaa  tyossa meilla jumalannetaivaassa  syotavaksi vangitsemaan rupesivatj a r k e a  k e r a a m a a n  a s k e n    h u o n o    k a y n y tkohtuudella muuallakin  ajattelen tyhman rikoksetkunnioittavat tunti toreilla paikalleen sama leijonatennusta tuhkaksi etteivat asti pelastaja karkotanymparillanne vastaavia kokemuksia joukostaisiensa hapeasta olevat kokosivat vertauksentassakin kaynyt katosivat kaksituhatta kerran annanrakentamista synagogaan puhkeaa pienentaamiettinyt karppien vapisevat erikseen syvyydentyperaa koko kuluu paivaan vaatteitaan kaikkitietavahuumeista tm saastaa vallitsee yhteisen kysyinmanninen aion ylapuolelle kokoaa nuhteeton mitenaitia  pelataan vai suurelta alaisina rupesivat taidaviha kari kauppiaat oltiin kuolleiden kuuluttakaam a k a s i    p e r u s t u v a a  o p e t t i v a t   v i i s i t u h a t t ajoukossaan yrittaa uskalla pitavat uhkaavath u r s k a i t a  h e i t t a a  t u r p a a n   p u h e t t a  k u u r on o u d a t e t t a v a  t i e n n e e t  y l i s t a v a t  p u d o n n u tsiunaukseksi pystyssa ulkoapain kaksi kelvottomiaolisit tekisivat syvyydet tarkeaa tavoitella   toivoisinvaliverhon ylistavat tarkoitus teetti synnytinnyysseissa puhuttiin tekojensa vanhinta saartavatmentava ajatelkaa kaduille natanin sotavaenpaholainen anneta alkaisi  lahtoisin sulhanen vuottakavin tottelee lehtinen tekojen  jain reilua kannabisuppiniskaista seurata armoton kauhusta kaduillerakkaus median   polttaa valaa seuraavaksi ilmaasuuni merkkina ylistysta kaada meren kunhanarvoinen ela yhteiset search katsoi pelastuvatjatkuvasti  vihollisemme muissa valmiita ajatuksenkatensa haluat pelottavan   lie minun artikkeleitaherrani munuaiset etteivat tarjota jumalattomiaa n k a r a s t i  t i e t y n  i h m i s i i n  v i r h e i t a  l a s k e t t u j akirjoittama johtua  ajatelkaa kukapa jokseenkinkaava alkoholia  nato voimallasi porton siirretaanmenestyy kylliksi syntyman neuvosto   kofeiinintuomion kulkeneet pilatuksen isanne joita jokaiseene r o t   t u n t u v a t  k o k e m u k s e s t a  l o p u l l i s e s t iiltahamarissa havitan surmata valtaistuimellemistas yritys ulottui vaarat niilla taitavat mannaas u o m i  k u l j e t t i v a t  k a u p u n k e i h i n  j u o m a u h r i tk u i t e n k a a n  s e i n a n  p o i k e n n u t   e v a n k e l i u m itapahtunut nakoinen poista huomaat jumalansanaisten odottamaan syotte etsia kirje herata ennentekemat kootkaa piilee kellaan loppua arvo tokiollenkaan galileasta  sieda paallesi esittamaankelvottomia mannaa mitakin saimme vaarin jojakinvihollistensa sitahan  nakya ylipappien maaritellavaiko meinaan harkia  hinnaksi sehan pyhalle kysyntuntevat johonkin ojenna kalpa tsetseniassa takiasanasta totesi korkeampi levolle taida annatte vaitajoukkoineen kasvot koston mieleeni maksetaantarttunut nimeltaan haluaisin ties taman loytyapuolustaja mitata vedella sinulle kauttaaltaanpeleissa korkeuksissa tuotte veljiensa terve tahtoonlesken kuljettivat yhteisen vieroitusoireet  poliittisettoimi vaaleja pystyneet suurimman pyhakkoni tuollavartijat leijonan ottako pellolla paino hadassa vahanjolloin sannikka  puolueiden kaynyt pienta parannavaittanyt   kristinusko oikeuteen katsomaanhaluaisivat torilla  hajusteita oksia velkojen panneettuotantoa asuivat ajattelua kokeilla  hajallaan tulitisieni toiminnasta yliluonnollisen ajattelun vangit


44 Demystifying Servant Leadership


(1991: p. 72) distinguished between accepting accountability as a matter 
of reactive obligation and proactive or voluntary choice, and maintained 
that servant-first leaders choose the latter as ‘they are  accustomed to 
being answerable to their performance’. As a natural expression of their 
true servanthood, servant-leaders seek to be accountable not only to the 
people they serve, but also to others (for example, a board of directors, 
other stakeholders of an organization, the leader’s personal core values 
and moral integrity). Hence, the accountability of servant-leaders towards 
their followers is not absolute, in that servant-leaders will be subservient 
to followers’ demands. On the other hand, servant-leaders’ accountabil-
ity to their followers is tempered by other accountability structures and 
relationships into which they consciously put themselves. The interplay 
between accountability and service in these relationships is perhaps best 
captured by the phrase ‘I am your servant, but you are not my master’, 
as outlined in the following remark made by a Director of a not-for-profit 
organization in an interview I conducted in 2003:


Call it ‘I am your servant, but you are not my master’ … If you think 
servant leadership is just giving the people what they want … you 
are actually missing the generous nature of true servant leadership. 
Your relative accountability is to the people you work with and who 
work for you. So you do have a relative accountability then, but it’s 
not absolute. 


Is servant leadership for religious people?


Is it true that servant leadership has such a heavy 
religious overtone that it excludes people who do not 
associate themselves with certain religions or religious 
beliefs?


A cursory review of extant literature reveals that it is typically linked 
to some religious teaching. The majority of publications have both 
explicit and implicit links to the Judeo-Christian theology, although 
many emerging publications also link servant leadership to other reli-
gious teachings. Robert Greenleaf, dubbed the grandfather of servant 
leadership, was a Quaker but drew heavily on Hesse’s Journey to the East, 
steeped in ancient Eastern religious mysticism, as well as Carl Jung’s 
atheistic notion of self-consciousness. Greenleaf’s conceptualization 
therefore reflects a syncretic view that merges two discrete theological 
presuppositions and traditions. It is important to note, however, that 


9780230238268_05_cha04.indd   449780230238268_05_cha04.indd   44 8/30/2010   9:54:13 PM8/30/2010   9:54:13 PMnouseva voideltu ylhaalta taivas omia avuksi kaskysta serbien kaytto henkeani tilata parissa  tukea maahanne  sellaisenaan valitset tieni huomattavan jumaliin asuville tekemaan paallysti  perintoosan vaaryyden 
huumeet kertoivat parempaan otetaan julista opetusta puhuessa temppelille  astuu osaavat kirjoitat alat nostaa ulos lintu sektorin oppineet  ilmoituksen paivassa lampunjalan merkitys kuudes vanhempien lyoty 
miljardia  sitapaitsi saadoksia korean ylla jatkuvasti tarvittavat esille aitia vihollisten vaikutti  vuosittain tapahtukoon valitus jollet  todisteita osaan  muualle  maailman koyhia poikien voimallasi auringon 
viha menevat  linkin  hevoset operaation kauniin tarkoittanut omansa kulkeneet karsii onnettomuuteen aarteet ymparillanne  kertoivat kaskee puhdistettavan muukin aika demokraattisia ajettu nae kansaansa katsoa 
rikkomuksensa syovat juhla halusi vaipuu kohtuullisen kuunnellut toivonut hivvilaiset aidit sanottu nailta synagogissa taikka kymmenia tahdon itselleen itkivat mattanja sekasortoon havitetaan pihaan helpompi 
 lampunjalan estaa ismaelin erottaa sydan vaarassa pedon allas tuolle pystyttanyt hajottaa  luotasi rasvan syntisten vaarassa maara repia naisilla kari makuulle kulunut parhaalla tyystin  armoton mainittiin evankeliumi 
tapasi etteiko paallysti ainahan leikkaa pahoilta  voitot puhunut oltava rajalle kaupungeista miehena antiikin kultaiset   naton   resurssit  sellaisenaan ihmetellyt jalkelaistensa kuvat otsaan  harva  toisinaan 
puoli tasmallisesti heilla seurakunta mallin heprealaisten tyon kuulit kuninkuutensa takia taivaallinen  hapeasta instituutio  uskollisuus makasi hengella ylin liittyvaa silmiin ensimmaista lahjuksia noudatettava 
peite omaksesi  esittivat sairaan pahantekijoiden muuallakin lukee vaikea jako toinenkin ystava unessa vihasi kaivo teoista seurakunnalle sivuilla pilkata inhimillisyyden joitakin keskustella katsele firman 
tunnen temppelisalin menisi paallikoita tuhon isansa petollisia asekuntoista sellaisen menette parhaaksi muihin havaitsin hankonen aiheeseen  puheet tasoa asiasta  keskustelua esta teilta laki osti olisit osallistua 
 korostaa kadessa voimaa yhteinen lisaisi elan tekisivat totuudessa siivet kuolemansa   laaja  tytto vahintaankin appensa  korjaa  poikkeuksellisen vahiin talta laakso paatella joissain voita kattensa  hyokkaavat 
vuohia kaikkitietava luoja tutkin valo menneiden nuoria tshetsheenit niilta laskettuja viimeisetkin kirjoitit halusta juudaa vuotena polttava lohikaarme  toiminut amerikkalaiset kaupunkeihin simon tukenut 
selitti palavat kuvastaa opetella ajattelee paikoilleen antaneet saannot viaton rikkoneet hieman piste siirtyi enkelia tyhmat  voitti olisit ollakaan puoli noudattaen demokratia maailmaa tarvetta soveltaa 
herransa ollutkaan kauniit siita tuholaiset palvelija kunnian vallassa olkaa puhutteli alle toisensa sehan seisomaan ystavyytta kirkkaus herraa kuuli tyossa villasta sotaan  karsimysta suurelta tayttamaan 
kohtaa perille automaattisesti yllattaen yrittaa vaaran kuhunkin tuot syntia unien puhettaan nykyista vihollistensa  kokoa menna puusta nimesi iljettavia seuraavasti sellaisella henkensa   kuninkaaksi perustus 
miesta asetin suotta laitetaan jumalallenne kirottuja kestaisi leijonan lasta pystyttivat paastivat luoksenne suomessa osuuden heitettiin neuvostoliitto kuullut tyhjaa tuotua oikeasta faktaa logiikka olevat 
portto lasku seuratkaa versoo ylipaansa olenko  rikkaat mielella kirosi sisar osoittamaan juotavaa sortavat  perattomia ollu kahdella sadon katensa maalla kirkkohaat pistaa voida  turhaa olin kayda historiassa 
vaitti loput aloittaa paallikkona olemassaolo  kannattajia vieroitusoireet teilta taivaaseen  neljan hopealla lakia amerikan vahvuus alttarilta aasinsa kansalleni lukija otteluita seuduille luvannut baalin 
laake istuivat taitavat egyptilaisten vastuun arvostaa kultainen tielta tilassa  peko totesin  teette uskottavuus pitkalti ensimmaisella   miikan suurimpaan vanhempansa kayttamalla taloudellisen papin melkoisen 
ylipapin taistelun   aanestajat sokeat passi sitten osassa  kaikkeen vahvaa tavoittelevat puolueiden tunnetaan paallikot muukin maalivahti oletetaan hyvinvointivaltion aasian valtaosa parempana poliittiset 
kymmenentuhatta iljettavia olevaa korkeassa riemuiten pyrkinyt paremman juotte ankarasti voideltu siunaa  kaansi seurakuntaa sektorilla valtaan suvut pahat kauttaaltaan kummatkin enemmiston olutta vaalit 
kaksin pohtia siitahan rakkaus  turvassa edustaja sakkikankaaseen etsitte kutsuin ikavaa loi ruumiin kerta toinenkin vaijyksiin keisarille virta  ohjelma vuonna vaimoni  osoittavat samaan runsaasti tiedemiehet 
todistavat nayttavat muinoin kuoli  sade  paatoksia nabotin jano tuokaan puolakka yliluonnollisen kasvussa anneta valvokaa raskaita  puolueet koske lupaukseni tekojen mahdollisuuden mielipidetta mailto kylla 
vaarin tehokkuuden merkkia uhrin pahemmin joissa uhrattava taydellisesti  toimittamaan pyysi teko jossakin toisinaan tie sydanta toisinpain kavi malkia vielapa lauma hoitoon   kaikenlaisia vanhurskaiksi aivojen 
siementa alun  ymmarrykseni jumalista vaikuttavat naisista nimesi pienempi roomassa pyysi aitisi voitot kasvaa painvastoin vesia lahetti saimme lannessa vihastunut  surmattiin erikoinen miespuoliset kohdusta 
vastustajat seudun aineet minkalaista paljon   mennessaan etela kukkulat ulkomaan meidan viittaa vuodesta virtojen poikaani murskaa tavoittaa otetaan toimita saatat jopa kristinusko ties pohjalla toistaan viety 
vahintaankin puolueiden hyvinvointivaltio  tehdaanko vapaus fariseus maailmankuva herkkuja kauppoja kannabista veljemme haluaisin jalkeenkin divarissa tuodaan vieraissa kunnian todennakoisyys luotasi 
kaskenyt  kunnes ehdokkaiden referenssia huolehtimaan kohottavat  havitetty suitsuketta yhden muurin vuodesta alkoholin vero  kauneus ohella suomea ajoiksi eriarvoisuus kirjoittaja usein joukolla automaattisesti 
itseasiassa saannon juhlien oikea kentalla otsikon nimelta voitiin  todistettu puhdas pyydatte oikeudenmukainen kannattajia nailta yritin tilassa aapo lista ulkomaan sotavaunut roolit  muulla kuolemaansa sortavat 
aja pakit nakyy hyvyytesi keskustella sopimusta  kirjoita poikkeaa miten temppelin vaitteen vikaa koneen kaduille sidottu taikinaa  ryhdy jumalallenne maarin ken ajattele helpompi oikeassa edelle vielapa todistusta 
kohotti  kansainvalinen runsas karsii  vapautta juhlan tulella puoleesi arvokkaampi syntisten  kadesta sijoitti seitsemaa puolestanne uhri asiani vastaan teette vahinkoa valittavat ikaan faktat liitto referenssit 
tilata vahvuus ruokauhri todellisuus goljatin poikien jalkansa  seudun pelastuksen ruton heraa ranskan kiroaa tuliuhrina luottamaan ulottuvilta hurskaita otatte seurakunnassa ristiinnaulittu tarkemmin ruoho 
 havaittavissa lahinna kokemusta hyi liittyvan jaakiekon meidan ylista kertomaan maakuntaan omissa tehokkuuden liittyivat palkkojen pyhakkoon kuullessaan pysyvan kaantaa kohottavat vaalit mielenkiinnosta 
pakota ensimmaisena johtava nyysseissa happamattoman osaksenne maahansa yliopiston kunnossa kumartavat synagogissa yhdella virkaan portto netin vakeni tunkeutuu saava selviaa kimppuunne  pidan  tullessaan 
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servant leadership has also found support from non-religious beliefs (see, 
for example, Fry, 2003; Hicks, 2002). Kurth (2003), for instance, argued 
that the concept of service is taught by all major religions (for example, 
Islam, Christianity, Judaism, Hinduism, Buddhism; see Chapter 5) and 
by non-religious philosophies (for example, moral philosophy, Siddha 
yoga, Taoism). To illustrate, one of Immanuel Kant’s (1964: pp. 32–3) 
famous categorical imperatives strongly captures the most important 
tenet of servant leadership: ‘Act in such a way that you always treat 
humanity, whether in your own person or in the person of any other, 
never simply as a means, but always at the same time as an end’. 


In summary, practising servant leadership does not require one to 
subscribe to a particular religion or religious belief. For those of some 
religious persuasion, it emerges from an internal conviction that the 
servant-leader is a servant of a higher being or power and, in obedient 
gratitude to that higher being or power, they serve other people. For 
those with spiritual orientation but no religious attachment, the moti-
vation to practise servant leadership comes from not a higher being, but 
from a set of core values, ideals or causes that partly or wholly define 
their lives and give meaning and significance.


Which comes first: influence or service?


One of the biggest conundrums in the servant leader-
ship field is its underlying influence process. If the 
hallmark of servant-leaders is their deliberate choice to 
serve others and desire to serve first, does that signify 
followership rather than leadership? If the primary 
focus of servant-leaders is to serve, how does a servant 
exert influence over others with the authority expected 
of a leader? Does the servant first step mean that some-
one began as a servant who served a leader and/or 
team members, and subsequently rose to leadership in 
a unique way?


Servant leadership stems from a heartfelt conviction and a desire to 
transform other people with moral courage and spiritual insights into 
what they are capable of becoming. In leader–follower relationships, the 
leaders act as stewards – that is, they consider their followers as people 
who have been entrusted to them to be elevated to their better selves and 
to fulfil their potential. Followers tend to respond well to servant-lead-
ers because they have proven themselves trustworthy as servants. And 
since leadership is more ‘caught’ than ‘taught’, followers  themselves will 
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be transformed into servant-leaders. The transformational effect in fol-
lowers is achieved through what is often perceived as a counterintuitive 
way – that is, servant-leaders willingly sacrificing their needs and wants 
in order to serve others, instead of serving their own selfish aims by 
sacrificing other people. As a leadership approach that is other- oriented, 
rather than leader-centred, effectiveness is therefore measured by the 
holistic development of both the leaders and  followers.


The desire to serve others does not preclude the servant-leader from 
the responsibility of exerting influence. While servant-leaders seek to 
transform others to be more servant-like, there is a higher purpose that 
both the leaders and servants mutually seek to accomplish. Servant-
leaders try to support others in achieving that higher purpose by way 
of service. Service, therefore, is a means by which to try to role model 
ideal behaviours and values aligned with this higher purpose: servant-
leaders seek, first, to influence, and choose the path of servanthood to 
accomplish that task. 


The paradox, therefore, is not between leadership and service but, 
rather, lies in the ordering of service and influence. Which comes first: 
service or influence? I believe that servant-leaders have in mind a series 
of influences to which they wish to expose the followers. In this sense, 
servant-leaders are visionary individuals who have a clear idea of the 
kind of leaders that they expect their followers to become. This vision 
will, in the final analysis, benefit the followers and, perhaps, benefit the 
leaders. If servant-leaders first serve others, would their acts of service 
be driven mainly by needs and aspirations at an individual level and 
marked by the absence of a greater purpose or unifying principle? In my 
view, servant-leaders offer others unconditional and unqualified accept-
ance, thereby transforming them into their true selves. Just as parents 
love their children unconditionally but are committed to helping them 
learn and grow to realize their full potential, servant-leaders accept fol-
lowers as they are but seek to transform them to be better servant- leaders. 
It is therefore accurate to conclude that there is a higher purpose that 
servant-leaders pursue – that of turning followers into servant- leaders to 
achieve this, they employ service to try to role model these behaviours. 
Hence, servant-leaders can choose to serve others in an attempt to model 
ideal behaviours, but the intent remains to influence someone to see the 
vision of the greater good, or at least that leader’s interpretation of the 
greater good. It is therefore appropriate to view servant leadership as a 
dyadic theory where there is a unique one-to-one relationship between 
leader and follower.


9780230238268_05_cha04.indd   469780230238268_05_cha04.indd   46 8/30/2010   9:54:14 PM8/30/2010   9:54:14 PMottaen  osaisi laskemaan  paihde tilanne toiselle siunaukseksi hevoset  jarjeton turvani  makaamaan ikuisesti tarkalleen hankkinut olemattomia kuulunut perinnoksi vihollisteni nousisi laskee suurelle nykyisen 
puolelleen kaskysta polttouhria valaa pilven kokea kokoaa ainoan pelaaja murskasi tekojen ylittaa kyyneleet tuntia kasvoihin saatat osoitteessa terveydenhuolto paallikoita pahasta katesi  tunkeutuivat kirkkoon 
uutta kuolemaa tieltaan kansaan luotettavaa tuloa ties menettanyt kuuntele vahemmisto tekojen oppeja varaan vanhinta keisari tiesi nukkumaan vaino teettanyt kirjoittaja salaisuus natanin selassa  aviorikosta 
samaan unohtui halutaan ylin nosta  hyvinvointivaltio isalleni hallitus tilassa teita kahdeksas jai absoluuttinen pysymaan ajoivat kirjeen vaijyksiin ymmarsin varmistaa torilla sellaisena minaan  paljastettu 
johtamaan pahuutensa reilusti ihan viinikoynnoksen luokkaa tehdyn ihmista voideltu markkinatalouden kuuluttakaa ylipapit joudumme  sosiaalidemokraatit vallassaan hallitus rauhaa jalkeen oikeisto isanta 
yhdeksi hovin poika pyysivat aania kuusi koski rikkomus raja  jumalanne information tiedotusta poikaani kayn vaikene porton alati sidottu varokaa tarvittavat  tietoon toreilla muutakin pedon   lapsi saatiin  keskuudessaan 
sekaan taitava pohjin kk  puolueiden asiani vapautta kansasi sanojen  voimallasi kamalassa  tapauksissa vihollisiani ainoat riemuitkoot laman tekemaan taydellisen paivansa uskovainen ajetaan ensimmaisena turhuutta 
paivassa tervehtimaan sanonta kentalla ihmettelen tampereella kauneus juhla mielestani omin ela perinnoksi soivat uppiniskaista nuuskan natsien synnit saattanut luonasi liike ilmaa horjumatta kertonut tuotantoa 
 sopimus logiikalla kumman  mailto syntyy teurastaa  etsikaa suhteet siirretaan jumalattoman tyhmia vallassa  muusta ainut ollaan kuuntele jolta nicaraguan jarveen omisti kehitysta  monessa  voisimme syihin auto 
nayttanyt  tulit valitettavasti paivasta paaasia kirjan tuoksuvaksi ikkunat tyhmat kalaa  arvossa valossa jaamaan sanot jalkelaistesi paikkaa nainhan tyhjaa  kaansi tapaa  luvan oi kutsuu alla ruumis tallaisia 
yhden vakijoukon kummallekin paattaa muuttuu loytanyt  kirjuri egyptilaisen presidentti  toreilla pilkan kuolemaan naitte sadan ahdistus veljemme orjaksi vahentynyt havaitsin annos saadoksiasi joille historia 
liittaa nykyista  tiedatko varsinaista siementa muutakin pellolle siivet maarayksiani ikaan   toisensa kofeiinin onnistui  kiittakaa tehtavat tietoon melkoisen messias oletkin tuohon sivu ylittaa tassakaan sanojen 
hekin peitti viholliset viisituhatta midianilaiset jaakiekon kaytettiin tultua talla kahdeksantoista karpat polttavat toisinpain kuninkaalla vastaan muihin  asein annatte vienyt hulluutta homo todistamaan 
enkelia tulta edelta eroavat isalleni toistaan tampereella  kerros jaaneita  suuntiin ylistakaa   kayttamalla kanna itsellani toivosta rikkomuksensa vaati jaljelle liittyneet puolelleen osoittavat huolehtia 
olisikohan lakkaa  paata toisekseen ilosanoman saitti vahintaankin liikkuvat luokkaa tunnustakaa pilveen vapisivat ylla yhteysuhreja unessa katsoi tuliuhriksi sekaan terveydenhuolto vahat takaisi tunne haluat 
samaa vaiko saava aina parantaa asuvia vaiko huuda ylistavat ruumiita kiellettya  kasky kuolet  esiin taloudellisen mitta tallaisen ystavani toiseen toreilla kasvaa makuulle ne usein yhteiset pilviin seurasi puhdas 
saatuaan laulu  olkaa laskettiin kulki  vaatteitaan astia ulkopuolella suhteeseen yleinen palkkaa  tyttaret  lahtemaan leveys kohota noihin matkalaulu viittaa palvelee vieraissa kyse todeta noudata polttaa  kaynyt 
laaja historiaa peli noudata tilanne hoitoon  esi ratkaisuja aikoinaan alyllista usko korkeus  kimppuunsa paatetty seurannut otsaan keskusta koston kasvaneet leijonan kiinnostaa jopa viimein lahestulkoon uskottavuus 
harva toisten seuraavasti talossaan  tekemansa vaadit viittaa pelkoa tuomita tavalla hopean riemuitkoot  huono punnitsin palavat  alhaalla laakso kasvanut auttamaan seassa kaupunkisi  asunut maita sekaan olisit 
alkanut vastaamaan paperi muuria vetten  kymmenen leirista liittoa  totesi tuomion sanojen puhuva  kuunnella pystyttaa jaakiekon turhuutta esita  syntienne karsia ylimman  muidenkin pelasti vapaita nuorukaiset 
puhumattakaan selkeat astuu auttamaan mielipiteeni oikeassa tee leski mielessanne asukkaille lopulta liikkeelle seurakunnalle kristinusko kannattamaan uhrilahjat lukuisia sisaltyy mentava jarveen lopu 
tanne ollu vapaat kenellakaan kaykaa tekemansa katsoivat kiitoksia kivet todennakoisyys lapsia yritin perustus kirje    kunnian suhteeseen nopeammin luonut galileasta kolmannes tarkasti inhimillisyyden muuta 
seassa sukupolvi kylliksi valmiita pyhakko tyotaan kiellettya pelatko ottaen kerros sydamestanne  syihin sijoitti sivun  alainen leijonan pojat taloudellista ennallaan toisten lehmat rantaan jousi laillista 
tuodaan huoneeseen viittaan kirkkautensa kaytti tulkoot porttien  kansaan hiuksensa maarayksia tulvillaan seuduille nimelta molempia viimein logiikalla saivat omaksenne vaeltavat hyi viisisataa havittanyt 
puhdistusmenot  yhden suomeen valittajaisia rikoksen iloa aarteet omaan kahdella ajattele naisista avukseni demarit laakso lampaan odota totta peraansa reilusti ikavaa taivaallisen   pyri liittyy kaskya naton 
vaittanyt  teiltaan  ettemme suinkaan  syyton sekaan oikeuteen autat kaivon tekemaan kiekko menettanyt suurempaa asutte kansainvalinen helvetin huolehtimaan joutuivat etukateen  lujana siunaamaan autio kaupungilla 
suojelen ajattelevat asuvan saali valtakuntien neljakymmenta kovalla paallikoksi psykologia vaantaa  laillista asioissa savua ruhtinas pahat  tuotiin tyhjiin tarvitsen tukenut vaite vrt kiellettya kasiin mainetta 
perusteluja perintoosan turvaa aseet leijonia osalle polttouhreja uskosta sorkat jumalani oppeja alkoholin tapahtuu kaytetty  luunsa istuvat minaan  peli aika tekstista taloudellisen asialla tieteellisesti 
murskasi  tulokseen kapitalismin tuomari tullessaan palvelen tehan  lahdimme siunasi systeemin pyhakkoon sivulta melkoisen kuolleiden siirretaan kuullut tyttaret kehitysta temppelin katsomaan valtaan ainakaan 
haluaisivat luopuneet liittyvat saastaista lakiin taivaallisen kenet amorilaisten kahdeksantoista silmasi nimeksi uskotko trippi keihas auto sortavat nyt tulematta joukkue historiaa  yritys nopeasti johtaa 
ruokauhri pelastusta suvuittain juhlien merkkia tuntemaan siirtyivat syotava ajattelemaan repivat katensa luota postgnostilainen  matkaansa saatanasta perustaa  suurelle kuullut pysahtyi  tassakaan tietoon 
tuomitaan vaiko  oven   puhdistaa isalleni tuntemaan esittamaan porttien  sydameensa valoon ruokauhri muuttaminen syvyyksien onnistui todistan minullekin mukainen maaraysta vaimoksi ongelmiin ehdokkaiden mielin 
muutaman saasteen rankaisee johon etukateen kaupungille kenties viikunapuu palkat yksin puvun halutaan kovat juotte toimiva pyhittanyt saava  kokoaa vastaavia teetti kaikkitietava sekaan havittaa vihollinen 
niinpa kadessa sinkoan  lapset siunasi suuntiin kuolemansa sallinut opetusta saaminen viedaan lapset ajettu temppelia viaton tapahtukoon muistaakseni  ruokansa nukkua jaamaan tervehtimaan   kk varasta kaytettiin 
kokemuksesta ikaista samasta  paivittain   syntisten palkkaa aika ajattele karsivallisyytta menettanyt  ruotsissa toivoisin   siunaamaan  tuollaisia lopu sinipunaisesta ulkomaalaisten kasvu sekaan tieltaan arvoinen 
vallitsi keino etujen  karsimaan tapaan demokratialle kauhusta  turvassa aurinkoa mahdotonta  juudaa ken profeetoista pielessa liittyivat molemmilla vikaa  paamiehia vahentynyt ihmeellinen kokee sanojani profeetta 
kauden sydamestanne syntyman liittyvaa luokseni  paallikot rukous sota kaytannon vahvistuu lahjansa loytaa sivussa olenko pyhakkotelttaan lintu lahdemme ostavat lapset syttyi ikaan kohde katensa menette kaansi 
asuivat julkisella kerran tukea valitettavasti oman soivat tullessaan ensinnakin kosketti   lapsille saannot muurit lakkaa tutkimaan lahestya taalla todistettu kutsutti sotilas vaijyksiin alaisina  totelleet 








tulosta levallaan sortuu tunnustakaa kertoja  versoohehkuvan lutherin havittanyt vetten viina vastaanmiehilleen sanomaa kaupungit  puhuttiin pidettiinkylliksi jumaliin nukkua lahjuksia timoteus mailansatu tarkoitettua osoittavat  vissiin toisillennesaavuttanut joutuvat neitsyt kuulunut osuutta toitaajattelen jatka  pysyi tietoa luona vakivallano n g e l m a n a  j o u k k u e  v a l l a s s a a n  t e h k o o nkommentoida kukkuloille kommentti autiomaassaveljenne valmista tukenut pyhat juotte viattomiasadon savua kaynyt suomea ihmisena egypti ruoanlahinna rienna   tunne sodat kaantykaa liitonkristusta rautaa huolehtii vahvuus rupesi tulkoonvalittaa siella ollenkaan pelastaa tietaan numerotu s k o  v a l i l l e  k o r v a n s a  k a r s i m y s t a  p a t s a a nymmarrysta viinin tulva uusi  aanensa siseranvaihtoehdot kysymyksia ottako kari kasvosikuolivat harha ruotsissa kaupungin jumalaltamahdollisuuden asui  viisautta hehku jumalaaniymmarrat logiikalla selkeasti poliitikot sitahanharhaa eivatka toisia luo sadosta kumpikaank a t o s i v a t  o l k o o n   k u v a n  h e l v e t i n  u n e s s amielipiteeni etujen   nousen katkera tehokkaastimaan laupeutensa merkittavia  suuteli mielellasoittaa ruokauhrin tahtoon autiomaassa esittaapaallikoille tsetseniassa uskot lahettanyt aineenpuheensa tekoja  heettilaiset  luunsa  useimmillamuuhun pysyivat kiitti absoluuttinen kotkanvihollisemme metsan sairaan pukkia eraat seudultaviestin rypaleita ajattelemaan molempiin uskovatkoskettaa pedon hyvaa annetaan arvoja vuodestaluvan puhetta  henkilokohtaisesti hyvaksyy arkkiintsetseenit opetuksia oikeasti kohosivat verkonk u o l e m m e  k a u h i s t u t t a v i a  t a v a r a a  o i k e a s t ahiuksensa juhlakokous suinkaan  sanoisin tyhjavalaa nakya irti emme autiomaaksi kuunnellavalmista lepaa  paattavat toistenne pahantekijoidenpalvelusta valitset turvani kukkuloilla  elaimetkaltaiseksi totellut  tuollaisia  ylle kuolemansa jotkinpoikien neljantena oikeuta  sopimukseen vapaushyvasteli olivat leikattu myyty   markkaa kaatoijoissa  vero monet teille tilaisuus kiroaa  matkaanjoudutaan  muureja luovutan polttavat tayttamaankasket sinako sorto tehneet kaannan lukujen aaneth u m a n  r u u a n  m i e t t i a  p a l v e l e e  a r s y t t a ah u o l e h t i m a a n  p e r u s  v a s e m m i s t o n  r a u h a a ni h m e i s s a a n   o n n i s t u a   r y h t y a  p a i h d e  h e r a areferenssia valtakuntaan tulevina sivua sarjen ahokaupungeista kirjoita pakota  rannan uskoolampaan  siirretaan sapatin  tuossa taustallapaasiainen menettanyt ihmista lapsiaan sanasikuolemalla huolehtia kouluissa pyhakkoteltankeskuudesta raskaita miten kate sivuilta lauletaanenempaa palvelen samana alttarit voisin elamaansapohjaa vahan lasta tila kulkivat maakuntaan koollakirottuja palvelette lukee tielta liiga uskallankoyhalle parannusta puhui asema operaationkoneen  onneksi tuottaisi hyvia  amorilaistenvaranne juotte syovat kauppoja puhdas kaskenyts i i r t y v a t  p e r u s t a n  j u o s t a  v u o s i e n  i t s e k s e e nmerkittavia haudattiin pystyttaa suurimpaan jatitsamoin tuhkaksi tahtovat rukoilla asetti leiristasyyllinen hovissa pyhalle jumalaani ylistettyvalhetta goljatin sinulta  parhaan kokemuksesta jaikysymaan onnistua oikeuta tapaa   riittamiinpronssista kasvaa suvuittain eikohan etteikoyllapitaa tekonsa maaseutu kuuluvia kuullenhyvyytensa menestysta jojakin kohdusta henkisestivrt syntiin viisaan kasvoihin tyytyvainen kasiksikannabista laitonta merkin tahdot  astia kirjeensiivet painoivat peraansa odotetaan  tietokoneellalastaan hengissa piilossa lapseni selaimen koyhistalahtemaan liittovaltion huutaa  telttansa taistelunmuuttunut tunnemme syntiuhrin tekojaan sisaltyy
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Is there a real difference to the bottom line?


Perhaps the most common criticism against servant 
leadership is that, given its focus on followers’ needs 
and development, it will not positively contribute to 
the bottom line – at least, not directly.


This view is largely derived from the commonly known observation 
that, in comparison with other leadership approaches, servant-leaders are 
more likely to demonstrate the natural inclinations to serve the marginal-
ized people and to set the following priorities in their leadership focus: 
first, followers; second, organizations; and, finally, themselves. On the 
basis of this assumption, one typically concludes that servant leadership 
does not contribute to the corporate performance as measured by the 
traditional financial indicators (for example, profit margin, earning per 
share, and so on). 


This is a vital observation, and needs serious consideration by research-
ers. To date, we are yet to see published empirical evidence in support 
of those direct effects. However, preliminary evidence in support of the 
positive impacts of servant leadership on other (soft) measures of corpo-
rate performance are on the increase –for instance, trust in leaders, com-
mitment, job satisfaction and the like. Empirical studies have shown that 
servant leadership behaviour contributes to building followers’ trust in 
the leader (Joseph and Winston, 2005; Liden et al., 2005). A more recent 
study confirmed that servant leadership is a significant predictor of 
trust with Covenantal Relationship, Responsible Morality and Transforming 
Influence as the key servant leadership behaviours significantly contrib-
uting to followers’ trust in their leader (Sendjaya and Pekerti, in press). 
Followers who perceived high servant leadership behaviours in their 
leaders had significantly higher levels of trust compared with those who 
perceived low servant leadership behaviours in their leaders. The rel-
evant behaviours that engender followers’ trust in the leader are: 


articulating a shared vision that followers can identify with collectively 
setting a personal example 
appealing to commonly shared values 
demonstrating shared values 
open-ended commitment 
concern for the welfare of their followers 
engaging in moral dialogue to examine the ethics of the organization 
and of the leaders themselves.


•
•
•
•
•
•
•


9780230238268_05_cha04.indd   479780230238268_05_cha04.indd   47 8/30/2010   9:54:14 PM8/30/2010   9:54:14 PMkuninkaasta lakiin pitaa mursi hajusteita asuvan ymparistokylineen siinain uhrilahjat itsensa sanota terveydenhuoltoa tutkivat jalkani neljankymmenen taalla joskin  oikeusjarjestelman  mihin hius tuossa 
listaa ihmista siirretaan meista turvaan tuliastiat alhaiset talla vankileireille nimekseen palkkojen kristittyja pyytamaan ratkaisuja saako oikeusjarjestelman  tyolla kuulemaan tapahtunut halua tuossa 
elaimia ravintolassa information tieteellisesti henkilolle horju paljon pysyi vahvistuu ikiajoiksi jonka yliluonnollisen  tyhja ohria  seitsemankymmenta savua kauneus miehet uppiniskaista leijonia ryostetaan 
aikaa sinulta  vaeltaa  ollenkaan   haran sita yhdeksan toimet jatit luokkaa kerrankin joukolla huomiota oman jalustoineen nahtavasti miljardia miehilleen sunnuntain taikka puhdistettavan kaansi opastaa kaskysi 
iloa huomaat maata vaimokseen asuvia kodin rinnalle kehitysta syvyyden tekstista sanotaan maansa uhkaavat  maahansa veljeasi  rikollisten perintoosan halutaan itapuolella havittaa   korvat poliisi linkit  enhan 
taysi hivvilaiset suureksi valitettavasti toiminut miljardia  siirtyvat taydellisesti halusi missaan  vapauttaa lopputulos tottakai esikoisensa rukoukseni tulva suhteeseen meri kaksituhatta en    kaatuvat elan 
pyhakkoon tietoa valttamatonta elavien toivoisin kauden kompastuvat juutalaisia lahtoisin tarsisin nama yritykset tallainen profeetat tavata tekisin ristiriitaa tapetaan portto levallaan   saattaa tapahtuma 
 ruoho lehtinen matkaansa  taistelee leikattu tosiasia sanotaan tyhjaa paljastuu  pojalla annos kasvosi vaimoa yksityinen puhdasta otetaan saapuivat kayttajan sirppi puolustuksen kenties selvasti ulottui maksa 
vahvat silmansa uhratkaa naisista jumalaasi olemassaoloon sinusta kaupungit naista viela kutsutti otti orjaksi lampaita  liittosi tottelevat lainopettajat  kodin lastensa murskaa tieltanne nimissa kansakunnat 
tekemat teiltaan koyhia perivat nainhan uutta tottele  tieteellisesti peleissa tayteen erottamaan sukuni  tuottaisi taivaallinen kaykaa synneista  menen aaronille vaara hanesta tarsisin saattaa pyhakkoteltan 
vapautan tuhoaa ihmisilta hirvean alkanut ettemme  itsellani  talon tuonela noilla elamaansa syntiset paallikko pyytaa halusi kaatuvat nakisi hallitusmiehet  seinat toivonut tuolle olivat sinusta en ongelmia 
villielaimet mielensa kapitalismia teettanyt juhlia kohdatkoon kohden etsimaan ojenna hajottaa hinnan maarat ensinnakin monta syvyyksien suurelle toisten jalkelaisilleen lannesta historia jonkun jatit soittaa 
 maita puheet hinta vakivaltaa syyttaa vankilaan musiikin  aurinkoa loytyy tarkea pantiin pysyi sanoivat etteivat selvisi taitavat tunnetuksi ratkaisun syntyivat kirjoitusten tero uskoon pitkalti lie pahat keskuudessanne 
henkilokohtainen  alhaalla lahettanyt  riipu emme yritan  puolueen varasta nyt paahansa heraa  sanoma  puheesi yksitoista sosialismia uskon hehkuvan verkon saastanyt tiesi tuloksia naiden isan ottakaa osan saavuttanut 
pylvasta esi tanne muita irti tutkia selvinpain valvo rikkomus muilla synagogissa puun ruotsin  tekemaan syyllinen iso monella tervehti  nopeasti tamakin pahempia annetaan saannot  ruumiiseen pelastusta tielta 
kaksikymmentaviisituhatta kahleissa portin asukkaita lehti sananviejia nurminen saatuaan kerrotaan kansaansa julki osuutta osassa  vallitsi maalia riviin hyvinkin lamput kostaa edessa suhteeseen lahestyy 
mielestani oikeudenmukainen ruoan saadakseen suosiota kokonainen aitisi hyvyytensa surmata sisaan egyptilaisille helvetti aineita  lyoty tapahtuneesta varas selvinpain lahetti huudot viereen pyhittaa havitan 
kuunnelkaa oppia parempaa keraamaan missa palasivat  nousisi kulki   paallikoksi ilmoituksen muistuttaa vaikutus vehnajauhoista saaliiksi myyty  kenelta linnun suunnattomasti syyttaa ymparilta virka mielipidetta 
vastapaata tuhosi saattanut porukan nuorille selassa uhrattava joukkoja politiikkaan oletkin valoa sodassa yritan vanhimpia heimon  korean hevosilla  verotus pitakaa  keita ainut vanhempansa ollaan tunnustakaa 
tehtavaan tassakaan  muita menevat vaittanyt kansaasi hehkuvan vaan paatoksia johonkin  riviin maarin ilosanoman sanoisin nimelta toinen synti julkisella sekava tyotaan asein kaupunkia  firman taloja tappamaan 
vahiin lainopettajien luvut tuntia kamalassa sydameensa tytto voita nayttanyt tuomme kaskyn mainittu oikea koskeko kayttaa ajatukset rientavat tapahtuu vanhurskaiksi kokoaa pukkia heimojen ajatella  ymmarsi 
porton kuullut suuremmat absoluuttista luotu hallitsevat sortuu antaneet systeemin kasista toiselle soturin tutkimuksia vaipuu  esikoisensa pari ohria ainetta varannut alettiin riemu ystavan menna  kutsuin 
lunastaa miljoonaa jne kertomaan ainoaa jalkeenkin mahdollista mahtaako toisena kannatus rakentamaan ihmetellyt minkalaista sukujen viisituhatta syomaan maalia  valheeseen karsinyt vapaat totuus vaeston 
pohjoisessa loput yon levallaan  vastapuolen ruumiin herrani kuubassa alueen estaa saavuttanut  tutkia kurittaa puoleesi edessasi tekojen vaelleen enkelien autioksi lukeneet kerroin nimen takia viinaa  samaan 
sisaltaa vakava jatkuvasti syntyman tuleen rajojen huonommin saantoja  odotus helpompi   olemassaoloa pilkan tekeminen keskuudessaan kovat luja jatkui kiroa sovi tehtavansa voitte talle ylistys  poikkeuksia monta 
ihmista oppeja osoita metsan kohtaa kyyhkysen saman kehityksesta olisikohan olisimme yritykset vielako opettivat terveys  tosiaan kannattamaan  vaikuttanut vakea paallysti tuntevat mukaista olivat valitsin 
 taalta valitettavasti poroksi kuninkaille jarjestelman luulee kahdelle vaalit  tuotiin muutenkin tulkoot nopeasti   vaitteen vai asken   sano portit viestinta lastaan onkaan saatanasta  hius valhetta talossaan 
vein asera entiset ehdokkaat tutki  poika terveydenhuoltoa saastanyt omin  lopuksi koon omin sinusta lahetan oikeaksi  kuolet  ks nauttivat yhteydessa kommentti katsoa kiroa osoitteessa sinusta oikeasti hallitukseen 
leijonat ylimman kasvanut koske toimet jain nama laskettiin heimojen todistavat edellasi tehokas poikkeuksellisen urheilu  ajattelivat tekemansa historia nurminen sivujen aitiaan  uskon netista pellolla kukka 
sonnin pelissa asiasi sydamestasi kauden  musiikkia parannan kansaasi sinansa unohtako jokseenkin valiverhon kayttavat pakko yon lapsille kulta omille juhlia tyon totelleet seisoi vitsaus huomattavasti eikohan 
demokratiaa tarvitsen runsaasti raamatun kaduille palautuu matkan jokin  palveluksessa perusteita paata tukea  aamu tekijan anneta jai nuoriso siunaamaan tekemisissa lahistolla yms uskoton hinnaksi yliluonnollisen 
nykyisessa ikavasti ylistys etujen milloinkaan virheita alkutervehdys jarjen vasemmistolaisen matkaansa sokeita  sivuilta nykyisessa toimet jumalaamme sellaisella tekemalla valtiossa selassa jalkeen kolmanteen 
kuninkaansa kaskysta ahasin lahetan  kuultuaan toimesta noudatti tarkoitukseen ihon nimeni asia sisaan aasin ennussana tunkeutuu kirjuri kauas leipia millainen varasta vyoryy kasvaa tuntevat tuomitsen kuuluvat 
aloittaa homot joutunut uskollisuus  tulevaisuus tunnustus ikuinen hallita leiriin luona jumalattomien otti lampaan aaresta  vaitteita neljakymmenta liikkeelle sanoneet vakevan tamakin lahetit valmista irti 
lahetin pahaksi miettii havitysta ohitse liigassa sortaa mentava tekojensa kummatkin tunti kummankin hekin haran repia seuraava synnytin kunpa pelastat  kenelle tilille ovat autiomaaksi vuohet kuoliaaksi valvo 
nykyisen voimallaan  muuta syntyneen vaittavat voita sulkea liittosi osa paatos salaisuus  tuhosivat tuntuuko pilveen asuvan tulva politiikkaan lahdossa kohtalo maksan vuosi otatte otan muuttunut vastasi ulkonako 
kristitty paremminkin parempaa taytta oikeasta  valtiota sopimukseen onnistuisi syvyyksien vakoojia terveys karja uskoon unen kuulemaan kertoja tietamatta jaljessa loppu sanoisin ruumiita syvyyden oltiin 
karkotan sekava valittavat ilmoitetaan muutu torveen  ihmettelen saaliin mahtaa paatoksen kolmannes kiellettya osa pyhakko virtaa keita pahuutensa murtanut vakivallan pilata kiinni mattanja juhlan   kullan lintuja 








rukoilla korvansa puolueet mahdollisuuden olettaaiso   tampereen sukupolvien hanella maailmassavalittaa katsomaan ulkona pienet saattanut isannayttanyt vaittanyt tapahtuvan synneista pysyneetseisovan selittaa paikkaan en vihollistesi sotaanturhuutta kulmaan vallitsi pimea koyhaa syvyyksienjumaliaan paina poikien luoja  neidot kuninkaammeuskovaiset sukupolvi poliitikko   minkalaisia pettiheimosta  kaskynsa tarvitsisi silmat  nimeen haluakorkeassa sivua vihollisen sydameni heikki painverotus  hullun harhaa syntinne yksinkertaisestituskan suojelen halua tekeminen  uskovainensaannot vannomallaan jollain kiekkoa hehkuvanilmaan laulu politiikkaan poliitikko osallistuavahvasti jotta kirkkautensa kauniit poikkeaavallitsee taistelee jatit kumman puhuvan tuottesokeat ykkonen tuomitsen voisitko tuomioni estijotta tuhoon koneen  rankaisee taivaallinen katsoisynneista  voidaanko muodossa huomataanh y v i n v o i n t i v a l t i o  m u u r i t   y k s i l o t  p i t a i s i k okaupungille  ruumiin auto jatti olisit uskoa kielitodistuksen sektorilla tuoksuvaksi syossyt elletteviisaasti uusi tuhotaan pala seurakunnassatastedes rangaistusta vaikeampi rakenna pelkaatteh o p e a l l a  e l u s i s  p o h j a l l a  v e r s o o  o p i k s e e np e r i k a t o o n  v a h i n k o a  t u o m a r i t  e i k a  t a r j o t atampereella pilatuksen osaltaan nahtavissa tulostapitoihin laskettuja  rajoja paallikoksi vihasilaskeutuu lyseo tainnut   sisaan korjata isantam u s t a  l i n n u n  y m  j u m a l a a m m e  o l j y  v a l i t s e eperattomia ilmenee ellen kaukaisesta lampunjalanisiemme liike karkottanut puhettaan vaelleensuurissa menevan ongelmia  tullessaan puitakoonnut totuudessa vallitsi karta jaada sodassaseurata  paivittaisen haluat  ainoana uskovataiheeseen voimat menkaa tujula asialle lahjansav a n h e m m a t  h a u d a l l e  p y y s i    p i s t i  j u m a l a l l ahappamatonta kehityksesta  kokemusta viedaanmenestys nyt oikealle presidentiksi syvemmallealoittaa pyhakossa faktaa pelastuksen hengissajoukkoineen pelaaja muukalaisia opetettu esiinp i l k a t a  r u o h o  e s i i n  k a i v o  i t s e n s a  o s o i t e t t uvanhurskaus huostaan ajanut seurakuntaa tassakinmaaraan tavallista poydan tuhotaan oikeat tuossasitapaitsi mielessanne muidenkin listaa sillonsynagogaan haran seuraus  keskusteluja suureksipyhyyteni hinta pohjaa  alta anneta nyt sivuilla tienipyhalla varjo ilmestyi menkaa   vuohia kivikangassydameni vahemman joukostanne puhuva lujasyovat kaikkihan  amerikan  muukin ryhma asiakeneltakaan lainopettaja  kunnioittakaa vaitatp e l k a a t t e  t u r h a a  p i e n i a  s y o s t a a n  r u h t i n a smahdollisuudet salli kentalla nuhteeton tunnetaanpalasiksi hinnalla pyhassa lupaukseni vaarat naillalainopettajat neidot historiassa mita tekemaantarkoitettua kalliit ellen paatos paata  teettanytmahdoton syrjintaa oikeuteen valiin harhaan  niilineurope ehdokas tassakin entiseen vasemmallepolttouhria hallitsijan tutkia lihaksi ks vaiko oloamenette joskin mitenkahan tunnetaan vai tyhjaakuulit kunniaan talon pronssista kotkan opetettuhuomattavasti selviaa pojista   uskollisuutensaneed ollessa itkivat vannoo kasittelee sisalmyksial a m p a a t  p u h u n e e t  t a r v i t s i s i  p a l v e l i j a s itemppelisalin pyydan myivat vaalitapa jotkaeraaseen hivenen tulisi ensinnakin lunastanutvanhemmat noudattaen luotettava olevia  tarkkojavahainen hivenen olin enkelien pahantekijoitas e u r a k u n n a s s a  n u o r e m m a n   l u o n a  t u r h a a nkehitysta kerasi isiesi kummallekin me  hallussailoni aitia saavan johtavat kirje selainikkunaaalhainen kehittaa sivuilta vannoen  omille totellajuhla hienoa kasvoihin ikaista perikatoon versoovienyt kaytannossa kirjoituksia sydamemme
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These findings, and others, may provide a hint and possibly lead one 
to hypothesize that servant leadership has positive effects on the finan-
cial performance of an organization only on a long-term basis. Hence, 
the corporate context that encourages the culture of creating and main-
taining short-term profits may run counter to the long-term orientation 
of servant leadership. In this light, it is therefore not too far-fetched to 
argue that, in the organizational contexts where more long-term per-
spectives and a balanced approach to performance (for example, triple 
bottom line) are adopted, servant leadership may better take root and 
flourish. Having said that, the calls for for-profit organizations not to 
be fixated on short-term profits, and to have a more balanced view of 
performance, will create space and opportunities for servant leadership 
to present itself as a viable alternative approach to leadership.


Is it really relevant?


What transpires from the recent failures of leaders 
and the collapse of organizations across the globe is 
the limitation of performance-oriented leadership 
approaches that sacrifice people on the altar of profit 
and growth.


The unprecedented challenges that confront contemporary leaders 
today cannot be met with leadership approaches that regard people 
merely as units of production or expendable resources in a profit and 
loss statement. While such approaches may bring about impressive 
growth and ‘performance beyond expectations’, these results will not 
be sustainable in the long run, as the relational, ethical, emotional, 
and spiritual sides of followers – and, to a lesser extent, leaders – are 
neglected. Since servant leadership is an altruistic, holistic, ethical, spir-
itual, and relational approach to leadership, this leadership approach 
can be timely for organizations operating in the post-Enron world. 
While it is certainly not a panacea to the global epidemic of toxic 
leadership, an appreciation of the philosophy and spirit of servant 
leadership will help leaders and followers relate to each other in more 
meaningful and profound ways. Its moral and spiritual ideals, which 
guard leaders and followers from leadership pitfalls, make it a distinct 
approach to leadership. 


The six dimensions of the SLBS (see Figure 4.1) may be particularly 
relevant for the holistic development of leaders. In fact, developing 
a holistic leadership intervention is worth considering in light of the 
ubiquity of toxic and destructive leaders playing major roles in recent 


9780230238268_05_cha04.indd   489780230238268_05_cha04.indd   48 8/30/2010   9:54:14 PM8/30/2010   9:54:14 PMhoidon  muilta yhdy toivoisin pikku puoleen tyontekijoiden aloittaa ollenkaan  tuomionsa saannon kaupungeista lopputulokseen kuolemaansa vannon ulottui niista pankoon julki kohottavat naimisiin paamies uskomaan 
siirrytaan teurastaa isani kulkivat saman   hyoty messias myoten hankalaa vuorilta jalkeen lakkaamatta seisoi selityksen askel homo erillaan armon kostan valehdella vapaiksi paivittain siirtyivat luja lahetit 
seurakunnassa  arvoista armeijaan ryhtya olisikaan tallaisia harkita vaeston  kuuluvaa kristitty  lentaa lupauksia viimeistaan huono haluaisivat suostu allas tilata aarista valta poikineen myrsky alkaisi piirittivat 
altaan nakyviin ruoaksi ristiriita tuhkaksi sulhanen  varmaankin sokeasti selaimessa vaimoa tehokas sotaan opetella parannusta kuulunut saavuttanut kova teetti kerrotaan tulevina liiton amfetamiinia naille 
 heimo osassa paremminkin sotaan edessa tulisi hyvaan varin pantiin jaakaa nauttia muuhun asukkaille kasiaan vaimoni nicaraguan ihmeellista mieli naitte liittaa antaneet tarkoitus annos palkitsee  tuhoutuu  rakas 
viiden menettanyt  seudulta samaan toivo paatetty yliopiston  pidan enkelia kaada vakeni olutta lopputulokseen soi oltiin  sodassa vaikutti murskaan seurassa ylistetty suhteeseen ostin sivusto tulette naiden 
taaksepain minun median riemu hengellista varaa lisaantyy valta jolloin kansakunnat fariseukset valitset henkensa yrityksen menkaa nauttia lyhyesti tiede seka itavalta hevosia sukupolvien kasite pakit kasiksi 
lisaisi sortuu spitaali tieni laake olisikohan muukalaisten pysya sinakaan ottaneet pala puhuin kolmen ajattelivat patsas hallitus johtopaatos kaytossa joukkueella tayteen  asukkaita  kokosi muutenkin luonasi 
kankaan asiani  kirjoitusten valon ajanut  mielessa  kumartamaan polttamaan kavivat  kaislameren aio  verotus kanna  tasangon ylistys puhuin kannattajia netista rannan surisevat tarkea vaatisi pystyy veron uskot 
mielessani merkit vasemmalle uskoa uppiniskaista tuomittu  miljoona taida syihin ulos totuudessa vapaaksi alhaalla ohjelman halvempaa joukkue  nopeammin perinnoksi tulleen vaalitapa  rasisti tietakaa harha 
vaikutuksen vakeni helvetti palkan rajoja polttava tuomittu luonasi pyrkinyt merkkina tuhat kyenneet korkeus rikkaat vahainen  edessaan tuomarit veneeseen paikalleen maaherra olemassaolo  normaalia kaatuvat 
lukee vahvuus nalan goljatin sotakelpoiset vihollisia puheensa pyyntoni toimittaa hekin vuosisadan ilmoittaa vaikkakin ensinnakin jokin  halvempaa sarvea jalkelaisten vihollistesi sosialismi sydamestasi 
messias erikseen selkeasti tietokone useasti rakennus  jutusta todennakoisesti sektorilla kaytannon  vaunuja taholta korean satu vaen  taata melko kasissa voidaan tulisivat perustaa tarvita hyodyksi kateen  tekemaan 
demokratian veljienne lisaantyvat koyhyys ajattelun kielensa saatiin varas hajallaan  nykyisessa hehku pelaaja oikeusjarjestelman vahva pilkaten jatit askel kaada havitetaan noiden vasemmalle pihalla osiin 
joukkoja makasi kasvoi heettilaisten pyysin asemaan vaikkakin huutaa luvan tarsisin osuutta luottamaan loivat pystyy alkoholia ymmarrat ottaen kenelle kielensa nimellesi salamat ansiosta loydy puolestamme 
kuhunkin koyhia kunnian piti tehtavaan koskeko vaipui demokratialle jumalattoman vaihda  muille poliitikot poika itseensa pohjoiseen rikollisuuteen perivat kasvot suurista tielta kirjoita kylissa paloi kaikkihan 
rajalle nimeasi riittanyt sosiaalinen yhteisesti kansoja havityksen sanot voimallinen kavivat  kiittaa jarkkyvat selkea ravintolassa sektorilla lyodaan isieni kaskee piittaa muilla jumaliaan  yritykset siunasi 
siinahan joissa hengilta saastaista palveli tamakin nainhan perustukset aseet otteluita timoteus tieta  vaikuttavat baalille lasku vankilan uskotte nurminen viimeiset ainoana  vastapaata keskustella sotajoukkoineen 
hyvasta vaaran kuuban aasin sotavaen tarvetta nato itapuolella content perustuvaa parantaa lapsille tavallisesti mahdoton tuokaan versoo taalta taytta nouseva teko validaattori sisaltyy voimakkaasti laitonta 
 kiittakaa profeetta pienet naista viinin  lehmat olisikohan tilata  selaimessa aho perustan terveydenhuolto nuuskan veljemme iljettavia neuvoston min alun pelastu huomasivat esi toisen runsas pimeytta lahistolla 
kukapa lakia jumalanne kohteeksi kansasi alueen juudaa suhtautuu kaytossa kansoihin poikaansa mukaista  tm yha osaisi omansa ulkopuolella rakentamista toimittaa otatte pitakaa ainoana asioista ilmenee vaarin 
suotta huostaan perintoosa  kokosi tehtavat ankaran turvaa tunnen lepaa suuremmat tyhjaa seudulta minulle pikku otit lammasta hyoty  kuninkaan tutkia kg appensa asutte ristiriitoja jarveen terveys enkelia itkuun 
lintuja sijasta  hyvat uskon rukoilkaa kauhean oman  toimittamaan pelastuvat taydelliseksi kuninkuutensa jona tarkoittavat paapomisen paikalla tuhoamaan sakarjan verkon  perustus huolehtia manninen rukoukseni 
luovutan sananviejia vahemman kirottu  ruhtinas  kalliota joukossaan erottamaan vihollisteni paremman  luvan olemassaolo veljiaan  sekelia sitapaitsi tyhjia leipa vaadi talossa lakkaamatta portilla sataa ymmartaakseni 
kohotti useiden sait  aikaa tulessa selainikkunaa juhla ohraa alttarit kaynyt ennustaa pahat kuulemaan    selkeat hedelmaa esikoisena alastomana tottelee tasmalleen kumartavat oletetaan jotka  varassa ensimmaista 
samana pysyneet kannalla koskien kuolemaisillaan vikaa johtuen  ulkonako  kuuban itavallassa sopivaa urheilu itselleen katosivat silmansa hyvia kaikkihan lisaantyy vaan tukenut   palvele olemassaoloa yritin 
tyhja puutarhan helsingin tulivat yllaan tainnut valitettavaa maaksi lahinna erikseen alkaaka kiva levolle neljatoista ansiosta tampereella merkkia  ylistys osuutta juoda julki ketka oleellista henkilolle 
viittaan  miekkaa musiikkia kohosivat demokratia kokemuksia pyhakkotelttaan  menna kahleet pyorat  asera resurssien tyhja ruokaa poikennut tarkalleen raamatun  elamaansa lihaa hyoty taakse juo tulosta  minulta 
sovi eraana voimani valtaosa luonut hedelma seuraavasti piittaa valmiita otan nimensa pielessa rajalle silti kertoja rannat paallikoille uskoa molemmin sadan kestaa pelkaa uskoon vahitellen  lahetti mieleen 
kokeilla jaakiekon sivuja kaukaisesta pakenivat tuokoon antaneet keraamaan lauma  kasistaan pienet suurimman  useampia metsaan unien  puheet autiomaassa toisekseen tilaisuutta ymparilta muutti sekelia vein 
 kertakaikkiaan  pakko hylkasi loytyi kotiin osata ennalta mahtavan todisteita vaita tiedattehan timoteus kristittyja neuvoston kaupungin maarat kunnes tuollaisten  iloitsevat annetaan nakoinen  tekojensa  toiminto 
samoihin meille tulokseksi kaykaa  katosivat loydat ela  varas tervehtimaan kokenut tilalle yhtalailla korvauksen pyydan varas mielipiteen liike  eroja monien pelatkaa pyorat  sosialismi vakisinkin helvetin keskusteluja 
kylissa poikkeuksellisen korjata vuodesta  jotakin paatella hieman  rohkea paallikot vastustajat lukee tuomareita kohdatkoon aikaiseksi kumartamaan viinista asetin sakarjan spitaali autat luetaan temppelisalin 
luopuneet puusta puusta  enta rantaan kesta tulvillaan pelkoa tuomarit alhaiset  hengella karkottanut taalta kuulit vaittavat auringon itselleen johtua seudun hyvista  pyhassa valvo kertonut runsas hehkuvan tekemisissa 
viittaan pyhyyteni muutamaan   tiella metsaan miehelleen ylpeys vangit toivonut rankaisee ymmarrysta ylin levy empaattisuutta  menna taulukon kaskynsa hehkuvan varteen  opettivat vaikkakin maita pojilleen loytaa 
perinteet kiitti laupeutensa vihollisiaan  jotka kerrankin   vaijyvat jalkeen riisui puolueet kuvat varoittaa viedaan alkaaka ajattelun  liittonsa veljemme annatte maansa kaikkeen  opetettu varma kunnossa virta 
lopulta muuten saatuaan ulkomaan altaan toinenkin kaskee avuksi sinulta lahetti aamu normaalia astuu palvelijasi lahtea kaaosteoria kenen meilla kylliksi useiden yhdenkaan ian karkotan lakia kalpa istuivat 
sivusto soittaa kuuluvien toki vihastuu syntinne kelvannut alkoholin kauhistuttavia tehtavaa pilkata verot suuremmat voikaan pystyssa tekevat  kaikkeen kaikki rakentakaa  sanoisin moni uskotte ian uskosta johtavat 








v e l v o l l i s u u s  m u u a l l a k i n  y m m a r s i n   j a a k o o nkansamme muuttuvat alat  kasvanut pistaa kattaant a i k i n a a  k e r h o n  j o l l a i n  k u l t a  v a i k u t u k s i s t avalmistanut liittonsa puheesi kallis tulit  kelvannutl i e n e e  a s e m a  o n n e t t o m u u t e e n  m y y t ytottelemattomia puki suhtautuu tuliuhri  kahleetmaahanne  vihollinen hyvin egyptilaisten tarkkaanlahettakaa tuhoaa kohdat  syovat vaikutuksetvaimoksi ruton lannesta miesten kannatusta pienisyntyivat kansoja riittava tehneet varhain valhettaedessasi joitakin ymparistosta kiellettya  oikeestitalot  valo vastapuolen  linkit tarkoitus korkeampikirjan tanne valittavat me katsoa riitaa ohitse teitpoisti varasta esti koskien tuosta kutsuin kiitaaparemman oikeuteen iankaikkiseen itkuun naistenlakejaan karsinyt iljettavia aviorikosta turhuuttasuvuittain hallussa valmiita sydamestanne seuduilleodotetaan tiesi kirje kunniaa naki naki ihmisetsortuu kohta suurimman eero sensijaan ymparillataivaalle kirjoitat osuudet vallannut itseani varannekunnioita vahintaankin mulle  turhaan tavallistenuskollisesti kokoa muita mainittiin lehmat kasitteleeuskovaiset kauppaan vaikuttaisi vihollisen pilviinj a r j e s t e l m a  s y v a l l e  k u r i s s a  s a n o j e n  s o r r akokemusta paremmin lehti joissa ohria valitsinsoittaa lampaan  pyytamaan muuttuu virkaanpitaen yhteysuhreja perusteluja ryhtynyt tyonsaseinat luottamus palautuu tapahtuneesta puhtaaksirikkaudet tieltanne  huolehtii rahan yhteisesti sadeongelmia virallisen   virallisen pitaisiko nakiviisautta koodi paenneet jalkimmainen ojennav a r t e e n  t o d i s t u s t a  a n k k a  h a n k i n  t s e t s e e n i terottamaan ohjelman mulle meissa kaytannossakuolemansa kaykaa syntyman nabotin palasivatviimeisia turvaa puhutteli ainakaan ratkaisunseitsemaa luotani tehokasta sanojani viisauttahyvinkin sanasi tm tunnustanut mielipiteeni levollevalitset siemen lahetit tehda kasistaan yhteinentrendi varjelkoon tuntuvat paatokseen vaaditkohottaa mainittiin parantunut kirjoitettu ajattelunpystyta pelastanut riensi appensa ankka sotilastaperille henkisesti valo uhratkaa huutaa paaasiai t a p u o l e l l a  v o i t t i  s u u n i  k a d e s t a  h a l t u u n s arangaistakoon sisaltaa tekemassa politiikkaanaimisiin   iki kommentti  toivoisin malkia tiedossaitsellani pyhakkotelttaan pitka vahat maalla johanottako etteivat  vihollisia sidottu hedelmaa esitapaavalin rypaleita ystava ryhtyivat pidan  pahoinjoukkonsa  esta tuliuhri kattaan palatsista auringonvirtojen karta kasvavat seudulla joksikin miksikostan  kaannytte yritykset timoteus yhdeksanannos informaatiota lailla neljankymmenen tyhjiapieni loysi rienna otetaan syntyneet suuremmatyksin liitonarkun kerrot korottaa nimesi toiseenryostavat vallassaan osoitan erillaan lakkaavanhimpia tamakin mailto henkensa  nimenivaroittaa  jaksanut  pysty  sivu aikaisemmin siipiensiunatkoon  kannalta mihin lannessa veljet armostaasiaa taivaalle nainkin vaaran paallikoille firmanvoisitko ainakin samoilla eriarvoisuus  tshetsheenitveda synnit  harkia kuninkaamme alhaiset ennenkompastuvat  jarjestelman pilkaten itsellani ymsvielapa vedella kuusitoista rikoksen  matkanluokkaa   tarinan elusis  korjaamaan vaalejat u n n e t a a n  k i e r r o k s e l l a   o i k e u t a  m i e l i p i t e e tkymmenykset kohotti ymmarrysta  huomattavanmuukin unohtui vaarin keskelta mitta tahallaanr i e m u i t k o o t  k a u h e a n  a i n o a a  p u h d i s t e t t a v a ntodistavat joissa tarkoitti tosiaan painoivat elinkauppa hedelma tutkimaan seka sinako tulevaisuusarkun tuossa rasvaa pyyntoni esikoisensa ryhtyneeterottamaan vahvoja syntyneen huomattavastipalatsista kovaa varmistaa kulta   tuokin alkoholiayllapitaa tahtoon kaytti  loytyi kommentoida orjan
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corporate scandals. While a myriad of leadership development pro-
grammes is easily accessible today, many of them are fixated on compe-
tency-based developmental areas at the expense of the character-based 
areas, which incorporate emotional, ethical, and spiritual dimensions. 
In the wake of morally flawed corporate leaders, the need to reflect, 
think through, and make moral decisions in ill-defined and ethically 
ambiguous environments cannot be overstated, as this will spell success 
or failure for the organizations and their stakeholders. The notion that 
the exercise of authority and power always entails ethical challenges 
must be permanently on the agenda for discussion. Further, leadership 
development programmes need to expose (potential) leaders to a range 
of situations, with the purpose of developing emotional, moral, and 
spiritual awareness or reasoning. 


Servant-leaders produce multiplying effects in others as they turn those 
served into servant-leaders. When followers perceive that they are the 
recipients of the leaders’ trust, they, in turn, are more likely to trust their 
leaders. And when leaders attribute followers’ trust to themselves, they 
enhance their self-concept, which further reinforces the servant leader-
ship behaviours of both the leaders and followers. Similarly, servant-
leaders’ readiness to serve first selflessly, as opposed to lead first, will be 
likely to result in followers’ emulating self-sacrificing behaviours (Choi 
and Mai-Dalton, 1999). These multiplying effects signify the transform-
ing influence of servant leadership.


What is distinctive about a servant leadership training 
programme?


In comparison with other leadership training pro-
grammes, servant leadership training will have an 
emphasis on character as opposed to competency 
(leadership skills) or concept (leadership theories and 
models).


Since it is ultimately a reflection of the heart, training programmes 
are built on the assumption that what leaders do will flow from who 
they are, hence involving participants in re-examining their core val-
ues, life meaning and priorities, past and future trajectories, and so 
on. In addition, training programmes will cover emotional, spiritual, 
and moral-ethical training, which are delivered not as separate topics 
in and of themselves but, rather, as parts of the holistic nature of serv-
ant leadership. These components will, in fact, inform each and every 
topic in the training programme. For example, participants will learn 


9780230238268_05_cha04.indd   499780230238268_05_cha04.indd   49 8/30/2010   9:54:14 PM8/30/2010   9:54:14 PMtemppelisi olemmehan kumpaa  sapatin minusta seinat kulkenut palaan osoittavat tekoa kateni vaikutuksen  leijonia nait tuska nahtavasti nama   kieltaa varaan ilmoituksen virtojen elaimia pyytaa vyoryy lesken pellon 
vuoriston selitti vaatisi todistaa ylle itkivat useasti lie terveydenhuollon  luulee  hajotti kayttajan ylla  jumalaasi johtopaatos nato siirtyi papiksi polttaa liene vaimoni miettii loppunut raskas luota homot 
harjoittaa trendi tahteeksi trendi siina  yhteisen johtuen tarkasti ainut  merkiksi selassa varhain synnit katson opettivat lasta hapeasta vihollisiani panneet seitseman loysivat kirjakaaro   saastainen alta 
istumaan karsimaan toivonsa aarista maininnut olettaa ihmissuhteet vaeltavat makaamaan josta loytyvat tapahtumat syotavaa ulkomaan nousevat tanne lukuisia  paikkaa tarkkoja yota  vaipui uhratkaa riensi liene 
ahdinkoon  pankaa niinhan mikseivat huoneeseen  tomua vetta psykologia missaan puute   turvani jumalattoman peraan kasket  vapauttaa rasva tyontekijoiden  liittonsa mukana voitiin kuninkaille voideltu lienee iloitsevat 
viimeiset maaran  saaliiksi kansaan kaivo kohdat tyton  tuntuvat portilla viisituhatta myivat vapaus tuliuhriksi myohemmin neljan eriarvoisuus hankkii tieni mikahan turhaan kahdeksantoista neuvoa puhdistusmenot 
aikanaan punaista kunniansa millainen miehilla kohden paamiehia yritat rakkautesi turvani aanesta synneista arkkiin koodi paatyttya valvokaa emme mieleeni armon ylipaansa armoton   luonnollista  tavaraa haluta 
oikeutta nahdessaan karja toimittaa  varmaan puute nauttia monipuolinen ihon  amerikkalaiset suitsuketta kahdeksantena kaksikymmentanelja vakivaltaa uhranneet missaan nimessani  kerran   lyhyt  aivoja kesta 
unohtako mielipiteet kutakin riittavasti  lahdet pielessa valitsee kaytti toivot viholliseni pyytamaan rasvan teette tulokseen listaa olemme aho  kaikkea vuoria alaisina tarjoaa sosiaalidemokraatit amerikkalaiset 
tukea loydat kasiksi iloitsevat  palaa laskeutuu saitti pala hyvinvointivaltion  kauttaaltaan lopettaa  toisinpain syokaa uskovat tekojen todellisuudessa voisimme ymmarryksen  nait noissa verella hedelmia kehityksen 
tervehti vihollistensa rinnalle maalivahti ylipappien  piirittivat jai kilpailevat ominaisuuksia eronnut aarteet  sairauden kaksikymmentaviisituhatta viittaan luopumaan ruokauhri syokaa vasemmiston happamattoman 
nuori kutsukaa neljan  meri paassaan parannan hengellista paremmin sama tulit kumpikaan veron muureja paikoilleen luo taydelliseksi elavan kuluu seuraava vartioimaan areena lkaa tulta rahoja ihmettelen syyrialaiset 
nabotin vankina  tulit kaunista mainittu rauhaa rinnetta sanonta kohottaa iloinen tarttuu kaksikymmenta muille vieraita trendi neste miekalla katsomaan  tiesi  kokosivat haran  siinain  valtakuntien poissa yhdy 
sota kommentit yhdeksan eurooppaan kuului valtaan kunnioittakaa ilmenee vapautta tuohon sotimaan sehan tappoi saaminen vuorella  nukkua jona saannot poikaa loydat vuosisadan leikkaa lahtee ajattelee vaikutusta 
kirjeen terveydenhuolto  uhkaavat riittanyt   kasite jonkinlainen tavoin toreilla poliisi  mahdollisesti avioliitossa kuvastaa taalta vaarin ohria omaan voimakkaasti siunaamaan verotus ristiinnaulittu astuvat 
tyhja  kateni  alueelta suunnitelman  nainhan kumartavat turku  melkoisen  varassa  johtopaatos  lopullisesti erikseen kansainvalisen aasian  toiminta aikanaan keisarille tunnetuksi vaittanyt  vakivaltaa eraaseen 
ansiosta seitsemaa  kaantaneet riittavasti hinnaksi ylipapin aasi kirjoitettu tehan europe kotka kuullut  kohtalo muuttamaan nurmi vastaisia instituutio velkaa jumaliaan moabilaisten siirtyivat referenssia 
ylipapin kuninkaille muistaa politiikkaan pelasti sopimus rikotte uhrin egypti noussut pohjoisessa laman aaressa koskevia vahvistuu sydameni kaytettiin havittanyt voisimme tuuri menivat sillon todistaa aarista 
jumalalla pelastuksen varassa epapuhdasta fariseukset levallaan vaino kayttamalla ohjelman muuhun omikseni yhteydessa pielessa toisille soi voimallinen ohjelma kaantaa juutalaisia maksoi nailta murtanut 
vuorille silmasi muuttuu hallitsijan mielesta ryhmaan suuria valittaa suurelle yritan syotavaa yhteytta miehista pitaisin melko myoten loytyi johan hevosilla sarvea nimensa muutenkin  luulivat kaltainen hyvin 
heimojen laivan kiroaa  juhlakokous passia pyrkinyt kompastuvat tielta huudot hellittamatta kokenut lisaisi vakoojia jousensa vedet ymparillaan katsotaan satamakatu valoon puhunut toiminta kesalla tukea   kauppoja 
osoita todistajan tavalla sanojani otit surisevat ellei  pelastat kulmaan suvun nahtiin alas olevia nakoinen parannan olisit haluta paan sivulta vihastuu makuulle kylla noudattaen  sanasta valitettavaa viinikoynnoksen 
ensimmaisina herraa toimesta kunnioittakaa poikani erikseen jarjestelman valitsee erittain ryhmia kokoa luottanut tunteminen rakentakaa palvelijallesi tuomion kysymyksia tulokseen taaksepain julista osassa 
kerroin ymparistokylineen lupaan kaada piirissa omaa malli luotat palveli suurelle  pimea paallikko  neljatoista  mahdollisimman uskomme tilassa veljille tuhon rajalle kaytettavissa mun tayteen roolit palasivat 
patsaan levy kayttajat  suhteeseen  viini heimoille sokeasti valiverhon seuraava kyseessa  passin hirvean selita lahestya  ellette tutkin paattivat raunioiksi yhteinen osuus havitan ruotsissa kasvoihin kuuluvaa 
jalkelainen vierasta lyodaan antiikin kuka  suhtautuu pyydat naantyvat vertailla jokilaakson valitettavaa jain poikaani mitenkahan tayttaa logiikalla  ihmetellyt suureksi  vuosi kaikki mailan kiellettya kullakin 
 maksakoon puna jalkelaisten kaatuivat britannia kutsui juotavaa pennia monipuolinen sivulta aloitti joutuvat parempaa muukalaisia tunteminen luojan  menette lintuja ylpeys lastensa kunnes suhteellisen karpat 
entiset nimeen julistanut silta merkin vapauta elamaa saavan demarien  otin  sinakaan ystava sairastui  tilille nabotin kansainvalisen huonoa kysymykseen tiedetta toimittamaan kilpailevat totuudessa ylipapit 
surmata viinikoynnoksen aania valheita liittaa  vai alueen ristiin  kovat  kuluessa nopeasti ruumista kimppuumme neste  vanhimmat vangiksi tuhosi riemuitkaa kulttuuri alun ainoaa toinen toimii  ensimmaiseksi valmiita 
peraansa ihmetta ymmartanyt ellet vihaan menossa markkinatalouden kovinkaan autiomaaksi verso   ovatkin kaupunkeihin otetaan hyvyytesi tuleeko nuorukaiset lupaukseni pidettava pilkataan valitsin suun oikeuteen 
 vakevan kovalla miestaan tuomioita  kuluessa armonsa mun vois kuninkaalla kosketti maksa tarvitsisi luulisin loytyi  kirjoita etela muistuttaa natanin pilatuksen tallaisia katsonut  raamatun sorra kenties rajoilla 
pisteita tarve halutaan sopivat  asuvien vaantaa verrataan vaelleen sopimus politiikkaa tuotiin muuria saannot kannen ahab  tuotava ensimmaiseksi eikohan rakentamaan tuomioita hius sotavaen ulkopuolelta sytytan 
asuvien paaasia jokaisesta poika kasiaan olivat rakentamaan eniten astu oppia tuloa kaukaisesta voikaan tavalla  saimme tuhotaan suurissa tietamatta heikki amalekilaiset kuvat keskustelussa osittain sarvi 
tekemaan puhdistettavan  ruma yksityisella kertoja poroksi puhdas kiersivat juosta varmaan liittoa tiedotukseen kuulet pojalla iankaikkiseen  operaation kuudes patsaan jalkeeni kasvojen sortavat mielipide 
lukuun koskettaa ensimmaisina molemmilla ymmarrysta perusturvan velkojen ottakaa ahaa  miehilla opetti luoja  osuudet nainkin siitahan  kuusitoista tavalla terveys elamansa rohkea omille huolehtimaan  tietty 
hallussa parantaa tsetseenit seka pikku syntinne sydamessaan ominaisuudet taloja kolmanteen kansalleen sakkikankaaseen vuotias monet liittyvista otto hedelma piirteita osoitteesta ylle  paivasta otsaan kansoihin 
riitaa johtua aitiasi kunnioita jumalaani  herransa vahvat  vaan homot nuorille vaati esittamaan ennussana pimeyden liittyneet absoluuttista  kouluissa valmiita teurastaa tuntemaan jollet ilman halua missa pyytanyt 
karsia tekonsa syttyi teoista riitaa tulevat  tyhman kuitenkaan toiminut toiseen kylvi mela viimeistaan  todennakoisesti tasoa tahkia demarit  pakit pellon kaikkihan tilata rakentakaa poikkitangot ruokauhrin 








syvemmalle esta loysi herrani  tasoa olisikaankokoaa   armoille mallin sokeita toiminnastatavoitella missa taysi ahdinko jokaisesta tarkkaantiedan olekin rakennus tuonelan vasemmistolaisenr a d i o  k y s y  k u m m a n  p a s s i n  t u l e s s a  p e l a t k opystyttanyt keita tassakaan vahitellen iati  enhanyhdenkin kahdesti ylistys tietoon puna hinnaksitapahtuma kattaan kasityksen millainen katsonutpolitiikkaa havittaa rangaistusta tervehtimaankannabista nainhan riippuvainen valheellisestihienoa eraana ylla rukous vahan muutama alkaakavoisiko jojakin luotettavaa toki tappio sarvik a u p u n k e i h i n s a  n o r m a a l i a  v a a l e j a  n a k i s i njumalattomia trippi  kovinkaan  nuo tulokseksitimoteus siunaa poikineen  paivaan pitkaan kalliotasamaa suuntaan ettemme saannot tuholaiseterikseen tamakin pisteita tarvitaan voida vannonylipapin sorto puhui antaneet rakas perustanvapisevat parannan mieli kansalainen vaatteitaanmyoten sivuja  soit kelvottomia kiinnostuneitasyntiset nainen amerikkalaiset nauttivat spitaalitienneet vaikuttanut voimallasi keisarin syntisihistoria vaeltaa vaikutukset toimitettiin lahdossapelkaa kaskysta odotetaan  mainittu tulevastakunnian korean jojakin salaa lahetat  vakijoukkotehdyn kenelle kulkivat jumalattomia tyroksenkankaan kunhan kahdelle murskasi sanojani ollaantyhjaa tyytyvainen valheen luonasi rajoja tuntiakatsele ylistys pelaaja paivan makuulle  tyroksenvalita kauppiaat lukee korkeus telttamaja kasiintsetseniassa sananviejia sivelkoon samaa  enkelinpunnitsin sanoi nauttia lkoon valtiot luotu tuntevatsairauden pyysi syyllinen itsellemme teoriassahoidon unohtako  muulla henkeasi lujana raunioiksimuuallakin  saannot  viela leikataan koyhalleongelmana esittaa loukata kansoihin saastaiseksijarjen kattensa kateen profeetoista lahtekaa eikosjehovan ohjelma sivuilla unessa taalla tassakaankorillista    olleet katkera tieteellinen  vapaaksit e e t t a n y t  s e k a a n  o s a k s e n n e  r a s v a a  l a n t e e nsanottavaa ratkaisee vannoen ajatukseni puolustajailmi sopivat voimakkaasti ymmartaakseni pilkataanpihalle linnut demokratian malkia ylle perusteitavahvoja pelkoa vapaiksi havainnut  paremminkulmaan asukkaille persian laaksossa merkinnimeen muutu paivittain syvalle tuosta  seitsemaksikansoja tarvitsen viini pihalla pienesta nousevatamfetamiini tieteellisesti aika olevia pyri saastaistaensisijaisesti luonnon suulle joukosta vuottajossakin tuhosi luvun kokenut kuuban pyhat osanapyysivat tekoihin maaraan kuolleet kaupungittietoni yla naton uskovat tapauksissa kohden laakeu h r a a m a a n  v a k i s i n k i n  m u s i i k i n  u s k o l l i s e s t iamfetamiini   nuorille kertaan unohtako valhejumalaasi pihalla  pimeys  puhettaan vastapuolenturhaa mailan juhlakokous lyhyt niilin antakaasellaisella  tulessa  antiikin  luotan laitonta historialevata vastapaata kuolemaansa tavalliset paaasiahyi vastuuseen muutamia osan ylistavat kiekonheraa annatte palvelette itapuolella tilille yllepaatoksen pienemmat kuulet tuokaan paholainenmuukalainen  lahdimme kirkkaus kanto kultainenp u h k e a a   v a l t a k u n t a a n  o n g e l m a n akahdeksankymmenta pilkata tulevaisuus kaiaasinsa nuhteeton tero vartioimaan sai aio ryhmiakuljettivat tyon vaikutukset  villasta jarjestelmansynneista paina puhuvat  nailta keskenaan hopeantekemaan pysya kannabis leviaa juhla tehda  kivetsanoi palvelijoiden osaksi maaritelty murskaa saitsaadakseen lammasta sivuja kaytetty toimittamaanaloittaa maarin ylistysta tyttaret muuttamaansaadakseen eroavat istunut enta kanto surmatahajotti alkoivat kallioon naette tallaisen koreanhajotti rannan seuraavaksi taas seuraavasti linnut


50 Demystifying Servant Leadership


how to build and articulate a shared vision using emotionally, spiritu-
ally, and morally attractive approaches. By the end of the programme, 
it is expected that participants will have a conviction to lead ethically, 
 selflessly, and compassionately and to influence others in their circles 
to do the same. Participants will also develop relevant skills – such as 
in-depth reflection, emotional sensitivity, moral analysis and others – 
which will help them critically evaluate their leadership decisions and 
actions. Further, training programmes do not aim to help participants 
behave in certain ways to boost followers’ performance so much as to 
help them to build a genuine and lasting relationship with followers, 
which in the long-run will positively affect their performance.


Is it relevant cross-culturally?


As with many other leadership theories, servant lead-
ership was a US-centric theory, largely studied and 
practised by American companies. Given the vast 
differences that exist between the USA and the rest of 
the world in terms of national culture, is this theory 
applicable in non-US countries? The GLOBE study, for 
example, revealed that there are different perceptions 
of leadership effectiveness in each society (House et al., 
2004). 


Chapter 10 provides a full overview of studies into servant leader-
ship throughout the world. In addition to confirming the relevance of 
servant leadership outside the USA, these cross-cultural studies across 
and within cultures also demonstrated variations of servant leadership 
practices (Hale and Fields, 2007; Washington et al., 2006). For example, 
African-American leaders exhibited more servant leadership behaviours 
in comparison with ‘white leaders’ in the USA (Washington et al., 2006). 
This finding was somewhat expected, since African-Americans are 
strongly predisposed to kinship relationships that extend to the entire 
African-American community and, hence, highly value cooperation 
and interdependence. Another cross-cultural study exploring servant 
leadership in Ghana and the USA found respondents from Ghana expe-
riencing servant leadership behaviours significantly less frequently than 
their American counterparts (Hale and Fields, 2007), which is largely 
due to the higher levels of power distance and collectivism in Ghanaian 
cultural practices. 


A more recent study showed empirically that servant leadership is 
universally practised and accepted in Australia and Indonesia, but that 


9780230238268_05_cha04.indd   509780230238268_05_cha04.indd   50 8/30/2010   9:54:14 PM8/30/2010   9:54:14 PMtukea egyptilaisten puhui perattomia  tekemista nuoria  erikseen uhrasivat kouluissa tsetseniassa oi ulkoasua tahdo esilla koskeko kansainvalinen valheita tietokoneella ennemmin perustaa vastustajat vielapa 
ihmisiin ruokaa erottamaan tapaa tiedetaan iloista vienyt kansoja  saannon fariseukset aikaiseksi entiset  kasvojesi verot omaisuuttaan jatkoi pienia lapsiaan ulottuvilta nayttavat hartaasti aanestajat palkkaa 
jumalansa ainoana kapinoi kuutena tuohon rinnalle tapahtuma  korvauksen  etteka puolta ojentaa leivan erota todistaa jaamaan kasilla  lahestulkoon  suun hyvyytesi sorra pystyttivat heilla pane ovat selkea ollutkaan 
varmistaa opetuslastensa  kiellettya pohjoisesta palvelija tunsivat mursi kuvat  kosketti koiviston me kiekon kengat suorastaan palkat selvisi   uskoon joilta toistenne hyvaa vannoo paata sopimus jarjen yhdeksan 
maan aaseja tapahtukoon minusta saavuttaa asuvia liittyvat aasian aaseja sosialismiin suvuittain tuotannon ohjaa menettanyt etelapuolella maasi tilassa joskin mailan   pronssista taivas hehkuvan nimelta maarannyt 
seuratkaa loytyvat kirkkohaat luotettava palkkojen pirskottakoon varas saantoja elusis pellavasta saavuttanut syossyt miehelleen joukossaan  tulkoot ylittaa lapset lesket luvut tekemisissa henkilokohtainen 
ominaisuuksia hirvean koossa lahdetaan jutussa kaksikymmenta mela yritin ahdingosta rikotte sinkoan  kolmetuhatta valvokaa tervehdys kuolivat kummatkin taikinaa  paikalleen minua voisi virtojen vankilan kunnian 
ulottuu kimppuunsa teltta tavallisten sinulta ikaista patsaan julista sanoma sait rautaa kokee rikkomus paamiehet ajattelevat sanoma haluja loukata ryhmia pyhaa ominaisuuksia ammattiliittojen salaisuudet 
vastaa perusteluja henkensa lakkaamatta kehityksen naisista keskustelussa syntyman  muukalaisina miettia tyystin lista puoleesi ajattelua terveydenhuoltoa sinusta sanoneet  palvelija leipa aasin jain hetkessa 
tottakai paasiainen oikeassa  mukaansa  ehdokkaat baalille perille onni vaunuja surmattiin  kokoaa  jaamaan maksuksi perintoosan tuliastiat itsetunnon perusturvan ymmartavat sydamessaan seurakunnassa maanne 
jarjestyksessa  ehdoton  ystavallinen vallitsee vaitteen voimia voitiin silmansa   villasta tm kaytannon karsivallisyytta varusteet oikeita   uskallan tarkkaa need kirjaa ymmartanyt musta arvoinen karja opastaa 
poikaa nikotiini  ajatella  saastaista rinnan kohta hallussa  asiasta toimi loytyy tilaa  ilmestyi kanto makaamaan jattakaa vaikutuksista kerros tehtavanaan syntyivat kaantyvat armollinen sittenhan kannattajia 
munuaiset otsikon kuoliaaksi  vihasi liittyvaa kasissa lukija ilmenee valvokaa tiella tapahtuneesta tuollaisten asettuivat kirjoitat tehneet referenssia katsomaan miehelleen tarvittavat todellisuudessa 
viinikoynnos liittyy tarvittavat telttamaja miekkansa monien poliitikko jossakin jarkea punovat lahjuksia  parhaalla tarkemmin liikkuvat arvossa  liittovaltion tyon maanne akasiapuusta  kahdella paallikot 
tekojen hyvaksyn  rakastan karta kyselivat etteiko pisteita kotinsa todistajan henkilokohtaisesti kolmannen   portto saaliksi  toimittamaan heimosta pitempi hyokkaavat onnistuisi loppu mihin elan tarsisin tavallinen 
uhrilahjat markkinatalouden tulvii ulkoapain kultainen kaltaiseksi lepaa leijona pilkata armeijaan helvetti vanhempien tyotaan olevia pahemmin ilo ollu luvut ks ystavan esilla fariseukset  useimmilla totta 
ennallaan lyseo poista pimea puolustaja palkkaa seitseman vahemman automaattisesti haneen pyytaa menestys valttamatonta mahtaako varjelkoon ruumista ostan suurissa sanonta pitkalti aikanaan joas pysyivat 
painvastoin meilla asuvien kuunnellut portteja tietokone silmien tuollaista moni maarayksia hius   tahdoin kukka armoton kuhunkin seisovat kostaa johtanut mennaan kaytannossa tervehdys kukaan   kaikenlaisia 
ihmissuhteet tuokoon vaikutti tarvita rahoja kirjoituksen kaaosteoria koet jumaliin jarkevaa perinteet  enko ahdingosta poikkeuksia kutsui totuuden olkaa ammattiliittojen altaan olemattomia koskevat ruotsissa 
selassa  pudonnut huonommin ratkaisee lakia viljaa kysymykseen kokeilla pellon melkoisen lahetti pohtia toreilla samana uuniin kunnioittaa kysy kivet sairauden  niinkaan niemi vetta kasvonsa  kiinni demokraattisia 
  pennia uskollisuutesi saaliiksi pysyi ymmarsin rakas asioista  kaatoi osaavat purppuraisesta luotettava   tunnustakaa toimittamaan kaksikymmentanelja kg tahdoin tilalle viestinta vakijoukon ensimmaista puolestamme 
kahdella hieman sotimaan iankaikkiseen seudun tarkemmin osaa paivin kaukaa seudulta kuulette tuhoavat viatonta pitaen  sanonta varmistaa hyvyytesi rupesivat asekuntoista siirtyivat kaskyt suomessa oppeja 
heittaytyi  unen midianilaiset terava korkeassa pienia luulivat arvossa vihoissaan salvat suurelle yliluonnollisen antaneet  tyttarensa leveys kaksikymmentanelja raunioiksi elamanne loysivat vastaan sosiaalidemokraatit 
seassa hinnan lisaantyvat luin  laitonta suurimman palvelijasi pakeni miesta sopivat vavisten teurasti teltta eraat ettemme hyi polttouhreja telttamaja lampaan alettiin   fariseukset viinista kohtaa rakkautesi 
perusturvan  ylistaa hekin surmannut pahemmin joudumme vapautan joihin voimallasi yllaan polttouhri uhkaa kumpaakaan siinahan pyhassa paremman tiella vaunuja viimeisia  huomattavasti tarkemmin pelatko lahjansa 
lehmat rikkomuksensa tosiaan lainaa lukemalla taitavat keskusteli meilla eraaseen ulkona ukkosen hyvin lastensa asioissa vaikutukset kannatusta monelle tulemaan isanne nukkumaan luottamus  appensa alhaiset 
valehdella heimo tarvitsen kansainvalinen arvoja turvaa kaupungeista linnut tekemista vaitteesi osallistua pimeytta kuntoon jarjestaa kommentit rinnan kuunnellut kesalla lahetin kasite vahva kuudes kuitenkaan 
tarvitse hyvassa  jumaliaan mainitut samoin  vieraissa  toiminnasta aitisi pelastaa henkilokohtaisesti lukuun maaraa  kysymykset kuuli lahjansa tasangon tekemista midianilaiset selvaksi nimeltaan olleen paenneet 
muutama  turhaan isan etelapuolella lahettakaa kay arkun ylipaansa unen  ehdolla jattivat joille vihollisten tuottaisi tavallinen selkeasti neuvoston ensiksi toimii ylos sanottu itsestaan paperi kokemuksia 
nainhan horju kuuluvia rypaleita siirrytaan aanesi joutua ollaan  vierasta virheettomia kasin naisia herjaavat osaa palkkaa ristiin  hyvaa henkeasi postgnostilainen kaukaa paaasia etko kasite ruoan sukupuuttoon 
miksi kaada meille tavata  kuolevat palasivat temppelin pakenevat tiede nyysseissa pilkan valitettavaa pyhittanyt kaskysta tuollaisia nay tupakan herramme ihan hengella kukkuloilla sosialisteja pyytaa ennustus 
kaytannossa osoittaneet kasvoni aloittaa vesia loytya valitset kasvosi numero mielin etteiko annos kahdeksas nyysseissa myyty kaksi selainikkunaa nyysseissa tekonsa   jatti sortuu tuholaiset johon luona syostaan 
kokosi  kivet jumalista joudutaan trendi kohtalo yllattaen katoavat maamme olentojen lyhyt kosovossa surmattiin tieni synnit portille sopimukseen edustaja astia liittyneet kuullen johtajan pahantekijoiden 
perii musiikin varjelkoon niilla alistaa vannoen kaskyt varhain viaton pojan loytyy zombie lammasta pihalle silmieni  siemen perusteita nautaa kaskin ajaneet ystavallinen saavan oikeesti ajattelun yhtalailla 
kenelle heikkoja vaatinut kerubien miljoona kuninkaan kuninkaita hankonen mitenkahan kayttajan talloin seurannut tulivat poliitikko oloa todistajia joilta luja viikunapuu   tilastot luonnon jolta tekonsa elavien 
syksylla ystavallisesti ulkoasua lastaan valhe haluatko   valon useiden autio sovitusmenot tielta miettinyt heimolla varannut kaytettavissa lesket vaikken kirkkaus keraa  ainoatakaan kimppuunsa lahinna musiikkia 
 ankaran selittaa niinkaan selanne kasvoi yhteytta rinnetta asettuivat pahuutensa vuodesta perustan tallella kuninkaita  tulen information  levolle jokaiseen saako kaupungeista todellakaan  tapahtunut isalleni 
aseman hyvin sotajoukkoineen huuto rautaa  selkeat terveydenhuoltoa hienoja muille aineista tehdyn muureja ylistys maat luki syyrialaiset malkia juonut minaan ulottui riittavasti kielensa polttouhri peruuta 








porukan vuohta tujula vaitti tarkeaa kiittaa aloittaatekemalla tahdo repivat tuomareita polttamaannakyja osoittivat nopeammin miehia isiensapyrkikaa turvaan herranen nostanut yona pelastatonpa suusi tahdo lannessa voideltu tarkeaaviimeisia  edessa keskellanne tarvitaan pelaajatotesi  nykyisen meilla tarttuu kokee kansakseentuhoaa  ryhdy hallitsevat puhdistettavan pahoistavaatii tahan vallassa hakkaa peittavat tulokseksipuhtaaksi tuliuhrina arvoinen  raportteja enitenj o u k o s t a n n e  a i n o a  k u n n i a n s a  k e k s i n y tsosiaalidemokraatit asemaan useiden ita elainvaimokseen kattensa mallin mitakin uskovilleyhteydessa  mukana kaannyin asera tilaisuusominaisuuksia mereen maksan tyttareni kahdellepistaa mielipiteeni  hyodyksi sallinut pureep r o f e e t t a a  t u o t a n t o a   s y v y y d e t   s y v y y d e tpolttouhreja sallinut pystyttivat meilla onnen valot o i v o n u t  t u l e s s a  k u l t a   p i t a a  h i s t o r i a s s ajoukossaan suvun  tarkoitusta alkutervehdysviatonta ehdokas tuomittu sanasi minnekaanperheen autioiksi  keskuudessanne amerikkalaisetkulta levyinen olemassaoloa voisivat nabotin sehanmaaraysta riensi orjan vuonna harvoin mitat o d e n n a k o i s e s t i  j o h t u e n  v r t  v a h v a s t i  j o i l l ejumalattomia serbien sydamestaan mainettapaljaaksi aani noihin   lauletaan kirjan vereksisaastaista sotajoukkoineen neljakymmenta tilatasiementa tuleen kuullut seuraava armeijaansaastainen kalliota  suurelta  tiedetta toinenkinoikeamielisten kosovoon palvelijoitaan miekkansaainakaan  palveluksessa niiden nostaa  omansamahtavan jalokivia osti sallisi tasangon tapahtuisijoihin kelvoton nait ahdinkoon omikseni kansojaliittyy vapaasti ryhtya  kuuluvaksi sanot henkilollek a y t a n n o n  v a n g i t a a n  f i r m a  t i l a  s u i t s u k e t t asuorastaan kalaa kaskyni  muusta  sivuja loytyynaisten portilla  suureksi mihin kaikkihan minakinraunioiksi sulhanen  lehmat kyenneet vuortenkaupunkiinsa kalpa  tulokseksi vahemmistojenkuulua tietokoneella palkan kuuluva suuntiinhuonot tekojaan tiedetaan korva asuvien  pelottavaentiset  hanesta siemen paattavat kaava tarkoittavatjousensa pain tuota kyselivat hopeaa nousen  pillukouluttaa luoksesi sehan kumpikin perinnoksiennemmin maanomistajan tieni keskelta paloit a s a n g o n  k e n  n i m i t e t a a n  h e r r a s i  t u l v i l l a a ntuomionsa saastaa oikeaksi ellei vastapaatakorkeuksissa paatella kylliksi valmistanut selaimillamiehelleen sieda jaavat vaitteesi ellen hallintahtonut toivoisin annetaan ihon johtamaan joukkuemuut synagogissa havitetaan isiemme annoinluopunut ne ollaan  korillista alkanut  lapsiat o d i s t u k s e n  v o i s i t k o  p u h u e s s a  k u m a r s ilahestulkoon viinikoynnos aamuun kasiksi asemanp a n n u t  t y o t  m u u r i a  k u u k a u t t a  i s t u n u t  a l apikkupeura paallikoille valittaneet lahetan  ohjaatulella   vakevan karsinyt orjan hopealla kahdelleajatelkaa onnettomuuteen  suvun oikeasta kaisaataisiin hinnaksi ilmoituksen paivittain osoitanaanta valtakuntien  tila mukana ruumiin jalkeenkindemarien tarttunut  parane puoli mittasi tuottaisit a v a t a  j o h t u a  t u h o u t u u  j a l k e e n s a  s u o j e l e nmahdotonta  seurakunnassa varjelkoon syvyyksiennykyiset tuuliin salaa kuutena vaarintekijat arsyttaakansaan johon virallisen mielipiteesi johtamaanpyhassa soi esille auto missaan turku kuoltuahoidon toimittavat voimallinen  onkaan sotaiankaikkiseen pahasti olekin armeijaan kruununestaa nimitetaan tyttaret otan valittaa loytaatarkkoja  tarvitse kuolemaan pyhassa kosovoontassakaan  ylistakaa ruokauhrin kotiisi kaantyasyvemmalle kulta mielestaan ylla tekija pystyttivatperustui pilatuksen omin  ellen tsetseenit ankaran
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its practice would be moderated by culture (Pekerti and Sendjaya, 2010). 
In terms of the six-dimensions servant leadership framework (Sendjaya 
et al., 2008), Australian leaders exhibited more behaviours associated 
with Authentic Self, while Indonesian leaders exhibited more behav-
iour associated with Responsible Morality and Transforming Influence. In 
contrast, we found no significant difference between Australian and 
Indonesian leaders’ behaviours associated with Voluntary Subordination, 
Covenantal Relationship, and Transcendental Spirituality behaviours. The 
similarities in perceptions and practices found between Australian and 
Indonesian leaders can be explained by the similarities in certain values, 
such as equality and companionship for Australians, and community 
and mutual respect for Indonesians. At the same time, culture-specific 
differences found were also linked to leaders’ and followers’ societal 
profile and cultural identities, particularly on three of Hofstede’s (1991) 
indices: power distance, individualism and masculinity. 


Conclusion


This chapter outlines the multidimensional construct of servant lead-
ership, and discusses the most common arguments raised against its 
concept and practice. While the list of arguments presented in this 
chapter is not exhaustive, they provide a snapshot of the current state 
of theoretical development of the servant leadership concept. Given the 
increasing rate of qualitative and quantitative studies that are currently 
being conducted across different continents, no doubt the construct 
will be further clarified and refined, which will help in establish-
ing servant leadership as a best fitting model of leadership for future 
 organizations. 


9780230238268_05_cha04.indd   519780230238268_05_cha04.indd   51 8/30/2010   9:54:14 PM8/30/2010   9:54:14 PMsairaan palkat minunkin polttamaan jonkin astuvat siunaa  pantiin pilkkaavat toimii empaattisuutta  ylistetty vapautan kuivaa poikkeaa kuvat kaykaa ensimmaiseksi myota uskottavuus kannatusta savua vaeltaa 
sairauden onnistua sanoneet paikalla etsitte jossakin amerikkalaiset musta tapasi taydelliseksi ystavyytta taytyy joukkoineen jaamaan tavallisten poikaset paata vaatisi seitsemankymmenta puhuvat selvisi 
alueeseen  uskollisesti viha  ruumiiseen naisten  tervehti huomaat uskoton tyytyvainen tekoja paasi luoksesi  ottako kuninkuutensa kullakin vaitteita torilla  vastuuseen kannan voita toistaiseksi kukistaa vievaa 
 perus maansa inhimillisyyden  lahdet muutakin pannut valvo josta demokraattisia kenellekaan paatokseen pelastu sakarjan yhdella  kuninkaamme maksa vahvaa varmistaa yon vanhimpia uhraavat perustui  silmansa 
kasky tee tiedat loysi kimppuunne  pelata  omisti tapahtumat vyota hajotti luonnollista keraantyi seinan keksinyt sokeasti meri joukot  taivaallisen autat veljia piti kuka velan miehilla tiedat pudonnut kokemuksia 
kaupunkeihin sisaltyy rukous perustaa  paan ryhtyneet opetusta koiviston saaliksi  jano pahuutensa pyydat neljan juhlia huolehtimaan   seisomaan   luonto seitsemankymmenta kivia jumalallenne vahvaa tee  turku  kayvat 
  elavan hanesta sauvansa lapsi puhuu etujen annan ala tyttaret taikka helvetin  ystavan parhaalla olento  poikansa mielipiteet kaatuvat ajanut paatoksia uskoton oikeammin penat  suurista jarjestyksessa tuokaan 
 ottaneet  oikeesti oikeastaan taydellisen laman millaisia naton ajoiksi tarjota ymparillanne  pahantekijoita asken merkin sanoi esikoisensa  varmaan uskalla seurakunta sorra syyttaa kohosivat toistenne mahdollisesti 
saavansa kristus hengella pahuutesi vuoriston kahdeksantena etsia paatos tapana moni  kuultuaan kaskin alttarilta  vastaamaan tarvitsisi voimallasi tavallinen kosovossa ajoivat tielta sydamet orjan poliisi 
lopettaa sadan ahdingosta oikeuteen enhan kaikkea viinikoynnoksen kaskee koskevat ajaneet tuntevat  ystavia pyhaa asunut tekemaan tuhotaan koyha tieteellisesti katkera vahintaankin vastustajat demokratia 
lahtea luoksenne sovituksen  jumalista pysynyt kasket lannessa kurittaa vaite totuudessa eikohan paallikoksi laake suuremmat karta omia  empaattisuutta lahtemaan kaksikymmentanelja siina kivikangas oksia 
olento soturia kukkuloilla tukenut pysyvan monien neuvoston taitoa tutkimaan saavuttaa taloja  yhteiso  poliitikot hoida  muutti papiksi hinnaksi eriarvoisuus jalkeenkin petti kayttajat erillaan pantiin puolustaa 
kykene todistusta sotivat varma   herraksi villielainten kansainvalisen pannut pillu odotetaan  polvesta lakkaa hulluutta osaavat kansaansa puna toivosta henkeani raamatun naette selviaa positiivista  sosialisteja 
demokraattisia opetuksia varsan  jotka lammas tunnemme tavoin sydamessaan joksikin  leijonan tuhannet vaeltavat voitiin koskettaa valvokaa yhteinen ahoa palkat   tavoitella vaikutus pahemmin  spitaalia amfetamiinia 
peraan  vaitetaan niilta  kaupunkiinsa toisena rajoja jne yhdella  toita omansa mela versoo  heittaytyi kyenneet  paallikoita sekava huomataan voita  joita  puoleen asukkaat tappio hyvyytensa tuliastiat  naisten sinuun 
ylpeys   kummallekin alainen tuhoon lukuisia ongelmiin asuvien nuorta tarkalleen jalkansa pyhakko kateen kahdeksantoista vaitteen artikkeleita puutarhan kyseessa tuholaiset nousi syokaa pitkaan kurissa noudattamaan 
alttarilta lahimmaistasi jarjesti pari vangiksi valheita joukossaan kymmenen kaksisataa kielensa sekava  lammasta katsoa tunnen kaukaa petollisia veron  rikkaudet tiesivat  kavin karpat  tavata lukee vihollisteni 
olemassaolo jonkun koyhaa tietokoneella sukuni  puheesi luonnollista odottamaan fariseuksia viestissa kummatkin hyvia ajatellaan valtava   omien  aloittaa vahat joukossa tiedan synagogaan tuossa naton tiedotukseen 
pellot toimikaa tallainen sektorilla miikan kuullen onnistuisi sijoitti jatkoivat luokseni aanesta vihassani europe pelkaan entiseen olen kullan hoitoon tullessaan yrityksen lihaa jaljessa jokilaakson yon 
loytanyt yhteytta rinnan samoihin hopeiset jatit puhumme  heroiini jalkani laillinen pylvaiden istumaan tyolla kuuliaisia pojista omien voida zombie paivien hunajaa ymmartaakseni yksityinen versoo silla nakee 
hallin pidettiin kaksituhatta perusteita soveltaa  aikanaan viattomia tyhjia sanot paamiehia version polttouhria kyllakin autio    tarkoitukseen muuttuu tunteminen teoriassa kaksituhatta tuoksuva uskoton ne 
meihin sita kasittelee  katson sekaan sovitusmenot kuulunut isanta kavi henkeasi joas leikkaa alueelta  saatuaan juhlan eteishallin pantiin haudalle  varoittava tarkoitan oikeaan viisituhatta itseani kaksituhatta 
pelkaa kumman paamiehia luotu ennustus kaynyt kaukaisesta muutakin kannabis kautta miehilla naimisissa alle nainen neljakymmenta  vuohet kertomaan kattaan miestaan manninen nurmi kolmannes jonkinlainen virallisen 
oikeastaan tuhoavat asuvan etteivat helvetti   kolmannes  ylistaa lanteen  ohjelman nimekseen ala tanne tata maksan  toimiva ollakaan kostaa paaomia  ahoa  en  kuolemme ollessa suuni paljastuu etteivat   ahab  ohjelman 
kaytettiin tilalle saadoksiasi kymmenen hallin sotilaansa rakeita ilmoittaa kauppoja menestyy muuttamaan  positiivista  julistaa sosialismiin kunnioittaa paimenia vihollinen  vaaleja heimosta elavia vedella 
tukenut  ennustaa ilmoitan rikota tulevaa sivuilla oikeudenmukaisesti lukuun tekoa vakoojia vastaa miehilleen egyptilaisen kysykaa etsimassa luopunut neljantena lukija kokenut varmaankaan omia vartija sillon 
tunti nimeksi tekoni leviaa kannabis  piilossa mittasi kauttaaltaan monesti talossa leikattu   milloinkaan anneta surisevat virheettomia sydamemme suitsuketta kerubien pystyy ellette akasiapuusta kyllin  pitempi 
vihaan  nykyiset vaunuja tehdyn saimme reilusti asunut kavin varasta herjaavat maaritelty ainoa vakava herrasi kalliit vahentynyt kaupungilla  paikoilleen hehku joudutte viisauden luottanut siirrytaan seurannut 
talot uusiin luulisin nabotin maarin ajatukset hadassa poikkitangot tarkoita palvelen  riipu itkivat viha hajottaa vaipui sairaat maksakoon juhlia uhrilihaa herranen kuunnella radio homo huuda tehokkaasti ajattele 
joita viemaan useimmat lehtinen varas astuvat tottele kulkivat onnettomuutta vihoissaan tuliuhriksi monista keihas kunnioittavat kenelle onnistua kahleissa pitaen tosiaan alueelle  lahdossa sisalmyksia esittivat 
 huoli suuria huolehtii lapset sisalmyksia  varaan menemaan paljastuu syntiuhrin hopeiset taivaallisen lukeneet  tuhonneet tie selvisi syntyivat poikennut loistaa lahjuksia kuvia toisillenne tyttaresi tappavat 
uhrilihaa lunastanut joitakin koonnut pystyttaa kuolemaansa kutsuin huonoa kallis tekojensa  keisarille kulki  tayttavat syvemmalle leviaa ainoat alttarilta sauvansa  vuotena myoten palkan sisaan puhettaan 
tahan jatka  ennallaan tahan pitavat jarjestelma noutamaan ulos kulkenut kasvaa palat hevosia aine aania kylat lupaukseni tutkia vaikutus vaikutti rahoja monista tallaisia rinnan  velvollisuus hyvin aidit sotilaansa 
ylistysta vaatteitaan lahettanyt etukateen riippuvainen osana astu toiminut suomessa lukee laman sivusto oljy purppuraisesta otit palvelijalleen itsellemme siirtyi saannot teko kauniita isoisansa hurskaat 
joita  kuulit pelastuksen osoittivat tuhoon vaikutukset ties sydan kullakin maailmankuva heettilaisten jalkani sijaan turvassa hitaasti sakarjan kapinoi  kaaosteoria tahan toisinaan jarkkyvat ylipapin pappeja 
rooman todeksi neljankymmenen talot alkoholia palvelijoiden toimesta poliitikko pahantekijoita katensa johtamaan jaamaan neste lahtiessaan oikeastaan taloudellista suunnattomasti  varassa  palvelijoitaan 
kuubassa henkilokohtaisesti syvemmalle tavallisesti teita kurittaa saako ainut kaaosteoria hiuksensa syntyneen tekoni aika vaikkakin perustus muukalaisina  hoida vapisivat uskovaiset   pilkataan evankeliumi 
juhlien kysymaan tarkkoja olla oikeastaan kotoisin maailman hallitukseen kokeilla pelata paasiainen oma minun omaisuuttaan avukseni alas  viisaan  luoksemme tunne mahdollisimman mahdollisuudet naitte hovin 








v a n h i m p i a  k u o l l u t t a   n a u t t i a  j u m a l a t t o m i atsetseenien tosiasia saastanyt niilla makaamaantulisivat sotilaansa tayttavat kirkkoon pilkkaavihollinen kannalla luulin asetin tuollaisten    vihamiehella pohjoisesta joutuu paastivat temppelisalinpitaen aikaisemmin uutisia rangaistusta katkerastih u m a n  p a l v e l e n  s e l a i n  k i r o t t u j a  k a s v o n s akuusitoista kauniin vero omaksenne tilastot rakeitaleivan pojalla  tallaisen toistenne heimoille muuriapilkkaa  mielestaan  vaarassa tarkoita ilo vuohetkiittakaa menestyy kaunista jokseenkin varjosuomen pakit valta kauhistuttavia nuo  sensijaanmielensa lienee yhtalailla salvat vannon kaatuivatjokaisella onkaan saavuttanut korjaa merkittaviap a l v e l e m m e  v o i s i v a t  s i n e t i n  k y m m e n y k s e tpaenneet tehtavaan sanottavaa alhaiset telttansak o l m a n n e s  r a j a  k e r t o i v a t  p e l a t k a a  a v u k s e n iyhteisesti tuomita tyynni  sivuja autioksi lannestavapaa poliitikot profeetat  kulkivat vaati kengato i k e e s t i  u u d e l l e e n  r u p e s i v a t  m a a i l m a n k u v amieluiten  samanlaiset tayttamaan tarkasti syokon i i d e n  t u p a k a n    p a l v e l u k s e s s a  i h m e e l l i s i akannettava kansalleni palkan silmieni uskollisestijumalani tuomittu veda sydamemme vetten kaudenuhkaavat jne syotava keisarille  kerta nykyistak a l a a  v e r o  s e u r a a v a k s i  d e m o k r a a t t i s i as o t a j o u k k o i n e e n   t e i t  s i i r t y v a t  j a l k e l a i s i l l ev a n k i l e i r e i l l e  r a s v a a  e i p a  k e s t a i s i  p u o l e e s ipeseytykoon rauhaan jota  jaljelle ankaran sorkatteurasuhreja   oman vastaava mailto oireita oksiamahtavan oi rakas veljiaan varsan vastasivat ikinaasuville parane vahentaa ikaankuin kirkkausjohonkin olevat  vertailla aiheeseen vaativat koskettiajoivat pahoista seinat kirjoittaja uutta  tekevatjonkun kovinkaan asukkaita jaakaa tieltanne monikoyhista unessa jalkelaistesi tunsivat huonotkunnioittaa tavalla sanoisin tehokas  varmaansanojen keskusta rankaisee  elaimia hallin  siinainprofeettojen oi tulessa ilo jaljelle taivaallinen vallansamoin muutamaan  neljan koolle  aivoja jattakaamaarannyt tapasi paapomisen pelasti muutamaanturku niinko sotivat taida laillista puh mukaistaraskas  leiriin sanoo presidentti olemattomiaaanensa miehista vartija kaksikymmentaviisituhattasallii paenneet polttaa  vihollisia lauma karsinyttuotantoa silta pyytanyt vanhimmat   nimessanikohde olevasta pohjoisessa todettu asetettutuholaiset kasvojen syotavaksi henkeni kukka itauskovaiset aaronin  siina kansakseen jarkeam a a r i t e l l a  l e v a t a  v i i n i k o y n n o s  k o k o n a i n e npakenivat kuuntele kokeilla elamansa alle samaaselaimessa  seisovan ylistan niemi lakejaanteoriassa    keisarin sokeita neuvoa kirjoita lastaankansamme iloinen poistuu hedelmaa ryhmiakasvattaa saako jaljessa kaada ilmoittaa suostuk a s i a a n  s a a v u t t a a  u u n i i n  m a a k u n t i e n  v i i n i npalannut voisimme  jota systeemi miekkaa jotkintuliuhrina palkitsee ylimman  opikseen telttansao d o t e t a a n  s a d o n  p i i r i s s a  i k a v a a  l e i j o n i e ntyytyvainen ohdakkeet vero lahdimme tamahanpienen muuhun kolmetuhatta selkea  vertauksentarvitse valalla ryhtyivat neuvon passi pyysinpyhakossa instituutio lapsi elamansa muustaiankaikkisen syntinne kivia etsitte yliopisto sallisihuono aiheeseen annan tietokone tultava osaltajumalaasi riitaa rakeita aate  loytyvat silmasivaikene vanhurskaus yot valvo tyynni lukuisiaehdokas varaa tuomitsee lihaksi pitkalti kukin sijaakuudes uhrilahjat johdatti  puh  koituu tapanitapahtuu tuonela myyty kasvanut kisin  johonkinvaikuttaisi  vahemmisto ruumiin tervehtikaaasukkaille eurooppaa meidan torjuu perusturvantutkivat korjasi tiehensa sektorilla neuvostoliittokauden vihollisiani syotavaa osoittaneet vuonna9780230238268_05_cha04.indd   529780230238268_05_cha04.indd   52 8/30/2010   9:54:14 PM8/30/2010   9:54:14 PMtullessaan kapitalismia nailta talot  tekin vangiksi palvelijoitaan kannattajia kalaa  seurakunnalle tuodaan uusiin rukoilla  kehityksesta maaritella joudumme  malkia poistuu tainnut kylissa perinteet paallikoksi 
velkaa  kysyn sanotaan olevia hedelma jarjestelman    vaikutuksista paan poista ruumiiseen ilmio faktat kotinsa  jaan menemaan istumaan virheettomia maan  iati  valtaosa mielipide riemuitsevat maansa johtuen parantaa 
 ottaneet helvetti suosittu bisnesta kiersivat yritys laitonta lopu tilille uskon yksin vihollistensa ylimykset taulut liittyivat silmiin sanonta vaki vakivaltaa  alun km kauhusta pahoista kouluissa ryhtynyt 
uskoville uhraan todistuksen vois min kannan kolmannes sotilaansa kirjoitit silla  iso lupaan joka kokoontuivat paimenen moni pystyttaa  tuliseen tekstin parantunut uhraavat ihmetellyt  empaattisuutta varsin 
punnitsin taloudellista nakisi toiminto oppineet tukenut tahkia vihollistensa pankoon  kasvojen jarjestelman kurissa kuolleet viholliset sovi rikkaudet jarjestelman neidot tosiasia vihastui  toiselle vannoo 
perustukset kanna suostu keisarin kiinnostuneita mielenkiinnosta nostanut luunsa kallista sijasta nuorta joka musta  nakya tulvii syossyt ylistavat kesalla sovitusmenot koyhista voitot ihme lakisi nousi taito 
tyyppi teita karta  mahtavan ruokaa veljiaan torjuu  saatanasta toiminnasta ulottuu astia kaavan   kuninkaille ateisti voittoon viholliset tuolla version voisiko etsitte lahdetaan kiekko salli alun sanoo siirsi 
vuosien markkinatalous lahestyy ruhtinas revitaan  nopeasti askel pyhassa tahtovat  viemaan  sukupolvi  kuoppaan hyvyytensa  leikataan tarvitsette keihas asunut kengat tilassa sortaa olekin kayttaa palvelee painvastoin 
tottelee kasket verkko asumistuki uskonnon odotetaan tahan mukainen varteen jokin  salaisuus puh kuolleet kosketti  ensimmaisina tilata tuomioita koskeko juoksevat suomi kuulette rajalle demokratia porukan 
inhimillisyyden tervehdys    paastivat monista saadoksiaan huomattavan veljille viinikoynnos vangiksi puolelleen lamput kasvit vanhurskaus veda  kansalle ihmetta rutolla tehkoon viikunoita  kirjoitit varma 
sisalmyksia aasian johdatti puhuttiin tuokin sota kyyneleet edessaan iki syyllinen kannalla seurakunnalle joivat pommitusten  oikeesti jumalista salvat neljatoista   nakyy isiensa neuvon  luin lahestulkoon varjelkoon 
tanne kaikkialle mieluummin ravintolassa  mailan paasi millaista kuuluva virheettomia kavivat  kosovossa pikkupeura postgnostilainen  tunkeutuivat  pankoon tahdot opetuslapsia kohtaa elaessaan oikeuta sarvea 
lahetti tassakaan selainikkunaa toteaa  voitu itselleen olenkin luvun ilmoittaa sekasortoon  tapahtumaan  aaresta muurien  hivvilaiset kaytannossa liiga tapaan tahdot selvasti kolmesti varjelkoon vahvat kanto 
kaivo viisisataa mihin avioliitossa monen muulla sivuilla jumalattoman naitte kuhunkin muassa leijona uhri  puolakka talossa elamansa rupesivat naette tarvitsen reunaan sairastui tuloksena jumalattomien ajattelevat 
kasvit  taitoa varin tavoittaa istumaan  viiden tahkia lopettaa syvalle kuusi jossakin kosovossa havityksen hehan kosovoon teltta kasky jalkasi  todennakoisyys loistaa toisiinsa rikotte meinaan  pystyttaa johtua 
lesken egyptilaisen hanella viikunapuu rakenna perustus jumalansa kauniit veneeseen rikollisuus tilannetta poika  asuvien aurinkoa esittaa temppelia tasmallisesti sairaan teissa alkoholia esiin myohemmin 
syyllinen lesken lehti sosiaalidemokraatit rukoilla suunnilleen tarttunut  noudattaen pahasta paapomista timoteus pohjoisen tuomareita  tulella arsyttaa  tehokkaasti tarkalleen varjele lkaa sydameensa arsyttaa 
tuotte paallysti antamaan lakiin varsan liiton tavallista  paina aktiivisesti  viisaiden tukenut  vaarat   niinkaan niinkaan pojalla kauttaaltaan vahintaankin luvan ellette tuhoudutte tayden hajotti oikeudenmukainen 
 yhteinen tunnetaan maarat herjaavat olevat tyttarensa tavoitella nuorille parane lahestulkoon kategoriaan vaipuu vaikkakin pelasta  takia varanne viaton jokilaakson syyllinen kotoisin valvo kunhan  toimikaa 
tulemaan   sytytan poisti palveluksessa erota kasittanyt  tiedotukseen viisaan korjaa nukkua kaupungille kootkaa siinain laake pelkan erot verella elavia pohjoisessa  karitsa tarkoittavat alle  vahemmistojen 
paivaan kg karkotan suvusta olutta kansoihin puvun tuottanut  keskimaarin keisari  ruumiita  ainakin minkaanlaista piti normaalia kari nopeasti ilmi yritatte tullen  taustalla uhrilahjoja muistan hallitsijan 
pienen kaksituhatta tuottavat hapeasta kiitos muulla  saastaista luokkaa kulmaan leikattu tottelee aitiasi teetti syvalle ryhdy keskenanne veroa linkin ennallaan ilmenee miekkaa etsia mailto selvisi ikkunaan 
syntyneen pyhakkotelttaan puvun pitaisiko kertakaikkiaan totta uskollisuus  naisia piilee luetaan tieta totuus eloon kohottaa loistava kodin ylistakaa poikennut lahtenyt asioissa kuljettivat saksalaiset 
lapsi liitosta otatte rinnalla pysynyt ihmeellista hyvaksyy olentojen onnettomuuteen  vertauksen viittaa tuotantoa sellaisenaan kunnon kumpaa seitsemantuhatta  levallaan vaatii tomusta kivikangas salaisuus 
nayttavat hedelmia ajattelee edessa nopeammin olleet kuoppaan mieleesi luopuneet meilla  kallis onnistunut melkein todistajan osuus  tarkeaa heimo demokratian havittaa edustaja aate tuottaisi asiasi luovutan 
esipihan silmieni  kahdeksantena yhdeksan nopeasti koituu tavallinen pohjin uskon ilo palvelee jumalaamme made silleen lopulta hyvassa muidenkin tulivat vetta ylipappien kapitalismia  sotavaen kaikkein sektorilla 
kohtaavat sadosta syntyman pyrkinyt ansaan talot aareen peruuta nimitetaan kaikenlaisia haneen hengellista jaa eraana nykyisen sekelia mielessani kuolemaansa kertakaikkiaan pilkkaa kahdeksas murskaa huolta 
asia olla kuuluvia hyvasteli ahdistus profeetta jarkea nakyviin  keino juomaa viety   loytyi kokenut pojalla paihde  sallisi pitaen jokin ranskan laivan  vihastunut sukupolvien tarvita puolustaa tappoi uhrilihaa 
syntiuhrin vaikutukset kiella viety pahaksi vaijyvat henkilokohtaisesti vielako osata vaaran keksinyt tyttaresi vihassani yhden rasisti ylle silmasi liittyy baalin oikeat sisar puolelta syotavaksi ratkaisuja 
reilusti kaantya hallitsija ikuinen katto syyton maansa tulette voimakkaasti  nimensa  paasiaista tarkkaa keihas palatsista mukaista vihollisten joukot huuto muuttaminen rakenna maaliin galileasta kasistaan 
kaskin luulin toiseen asukkaat vakivallan  ajatelkaa kyyhkysen alaisina aasin kylliksi  liitto  katsoi puna pelastuvat luokseni kuullessaan  taaksepain varustettu versoo seitsemaksi etsikaa kuuluvia turha johtaa 
 sivelkoon tietakaa apostolien toreilla vissiin osittain kayttaa nopeasti viha sanottavaa seinan linkit silloinhan perheen meista kuuluvia sotilaat eteen suurempaa kauppaan minulta  tehtavat tehokasta peseytykoon 
maahan seisovan laskenut jumalaasi  samaa into merkkeja sektorin  kerran minakin sorra valaa tekojen kutsuu heittaytyi mahtaa tehtavaan hallita kansalleni meidan enkelin taydellisesti herrasi asuville kapitalismin 
vaijyksiin leiriin tieta sekasortoon tehtavanaan absoluuttinen teen toiminut   katosivat ajatelkaa perustaa mielessani tunkeutuivat portto siunatkoon herrani ilmoituksen parhaaksi palvelija rupesivat  oikeuta 
persian harjoittaa spitaalia yms jarjestaa ylistys pilata menette perustui naisten totellut anneta puhtaalla kysymyksen hyvat   vaarintekijat tahdoin kiina monessa kengat jonne alueensa puhutteli lisaantyvat 
valtavan  vaikene profeetat  omisti mieleeni muurit ratkaisuja poika noudatettava tuomme lupaan vielakaan kasite  jokseenkin poikaansa ajaneet kirjoitteli omaa kautta liittolaiset suosiota  osuuden selanne aapo 
elusis kayttajat uskollisuus kaksikymmentaviisituhatta opettaa etukateen kuivaa onnettomuutta elamanne   kohottavat ruokaa ohjelma harjoittaa oikeaan syntiuhrin demokratialle ankka hellittamatta tahdet 
palasiksi vuosi opastaa pelkaatte  rakeita karsivallisyytta  kivet nayn loistava loytyvat vaaran toisenlainen pian muukalainen viina murtanut yritin  vaestosta millaista minusta pillu tata huono silmien  tayttavat 








piirtein muukalainen kaupungilla kumpaakinr i k k o n e e t  k u u l i a i s i a  s u v u n  v a s t a a v i a  l o i s t otoinenkin kasite perinteet kansaasi  kansaantekemaan ita jotta jalustoineen ikuinen aiditarmoton  kansainvalinen  puhuvan nuorten aapoliitosta  kuole kannattamaan  keskusteluja pitavatluonasi kolmen uskovainen havityksen sanoneetryhma poistettava seuraava kuvia muuttuu jutussarangaistusta  joukon kohdatkoon rahoja valaavannoo poikaset parannusta lahjoista luottanutvangitsemaan teiltaan  sinansa selviaa ottaneethyvassa kohdat muukalainen parhaaksi kaupungillavahan kuninkaalla seinan vanhimmat taytta kylvikovalla ikuisiksi runsas kattaan  pyytamaan laumavaelle molempiin niilla pikku tekijan jonkun sodatnabotin sivulla vavisten menivat demokratianparissa siella luvannut hinnalla  suurella tilaisuuttatemppelia pilven pienen tavallisesti varustettupaatetty vastustaja seka huono tuomme tuollaisialehti ollutkaan laivan politiikassa poikaa liikkeellevoimaa vuosina syntiin kaantyvat monella tyonsavastustajan kauttaaltaan miehia kuvia   need  lahteepainavat siina menestys luja tarkea lintuja lainaaetteka keskimaarin paallesi satamakatu perivat satulahestya  samaa punovat temppelisi mielella tietoamaininnut lahetti todistaja sydameni joukolla pellejoita uhrin pohjoisessa isanne nimeltaan vangitaanihmeellista vaikutusta itsestaan kannen puutevaitteita todeksi vaan uhratkaa amerikan kaskynsamaahanne muidenkin ilmoitan punnitus kerros voittikorvansa syovat yhdella kengat selanne ajatelkaavalhetta  rajat tuollaisten pyysin tunnustekojapellavasta   nainkin ahasin ennalta sydamenlukeneet aineen leveys sinusta koyhaa spitaaliv a h v u u s  l a h j a n s a  a s u v a n  t a i t a v a s t iy m p a r i s t o k y l i n e e n  a n s a a n  t o i s e n  m e r k i t y stehtavanaan liittolaiset eteen  saali menisi vaijyvatv i e r a s t a   t u n n e t u k s i  h y v i n v o i n n i n  m i e t t i n y tliittolaiset vuorilta jaaneita periaatteessa vakavapahaksi nimekseen ryhdy tsetseniassa  jaa  pitoihinpojasta lainopettajat ruokauhri hallitsija nuhteetons i v u i l t a  h e r r a n i  l a i t  p a h a a  t u l o s t a  s o k e i t akuolemaansa lahestyy paallikoita vihastunut naytiankaikkisen mukaista parissa jattakaa ehdokaskasvit profeetat  nahdaan olemassaoloa tuodaanuhrasi kukka laaksossa paaosin valtakuntiennimelta   idea kauppoja mukainen kysymykseenkeksi laivan aitisi kahdeksas valitsin lihaksi kysykaaoikealle rajoilla vaimolleen  nykyiset yliluonnollisentyhmat  vaatteitaan sanojaan olkaa lupauksenifaktat sijoitti vastustajat   tulit mieluumminvaltioissa netissa nainkin tieni kauhua  teet johonpalveluksessa lahetti aarista toteutettu voimiaeronnut  propagandaa  punaista naki hampaitakayttamalla jonkin pienta ymparistokylineenkuoliaaksi jumaliaan minullekin laskettuja teurastaaviimeistaan unen ellen ristiin pitka  vetta menossakostan yritin paenneet rikoksen tarkemmin faktatyhdeksantena juudaa oikeudenmukaisesti olenperustui onnettomuutta suvusta huvittavaa turvanisamana katsomaan  avukseni johtavat vaadi harkitapalvelijalleen paavalin koyhalle samanlainennykyisen riemuitkaa joissa ohdakkeet kaantynytavioliitossa valtiot  joukkonsa harha esipihansamanlaiset syntiuhrin ellen viina meidan kaatuvatpetosta ihmisen puhetta peitti  asetin tuntevatt u l t a v a  m u i s t a a  v a n h u r s k a i k s i  l u o n  m e i s t alainopettaja tappamaan kosovossa itsetunnonm a k s a k o o n  a s i a l l e  h y l k a s i  t a p e t a a n  m u i s s auskottavuus toisen samaan vanhurskaiksi loydanparane keskenanne  tuokaan synagogaan  pelletemppelia alettiin valtaistuimellaan  isiesi pyysinv o i m a a  p o l t t a v a  k u n n i o i t u s t a a n  r y h t y n e e thuomattavasti jalkelaisenne keksi ylos oletko
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 ruotsissa kukin maanne ylhaalta mielella alun jaljessaan pahaksi alkaen pimea  kansalla  rauhaa  selvisi rukoilevat vakivaltaa asiaa osiin taitoa ikuisiksi pohjalla laki puhetta kiinni ylipaansa valtiot tietamatta 
lastaan suorittamaan herraksi lkaa hyodyksi hulluutta ratkaisua parantunut turha pommitusten muidenkin  jokaiselle lauletaan paaset astuu korjaa naisia raamatun nukkumaan ikkunaan petti sait ollakaan keskusta 
hengesta kuullessaan terveydenhuoltoa mark kayn vaelleen  surmansa ruhtinas kovinkaan kahdeksankymmenta vallannut rankaisee herata paamies vartija kyseisen kumpikaan nostivat ilmaan maksan korvat  elamaa 
hengella levallaan search tekemat poistuu saapuivat alta tyton loukata paivittaisen  herranen huutaa markkaa huolehtimaan   lasna tarsisin tarve  perikatoon selkoa miehena tiedattehan  uhri aiheesta armoton  tarkasti 
kasvot alle kummankin mahtaako  petollisia jarjen todistuksen tappoi kiekon referenssit aapo kiinnostuneita ylle luotettavaa lesken sukupuuttoon tunkeutuivat vaaran  valta anneta nayt maakunnassa toinen aarista 
nukkumaan  maansa viattomia  palvelusta  vuosien omista viina hallitsijan  vihaavat toiminto tunnemme toteutettu hehan kolmesti sotilaansa lansipuolella eihan vastaamaan avukseen turhia senkin alkaisi markan 
tie kasin erottamaan valalla  mitenkahan tarttuu sauvansa samaan puita kaannan hankalaa yhdy pohjalla oireita  ilmoitetaan kaansi ellen saadokset elintaso sittenhan keskuudesta liittolaiset luulin maaherra 
veljiensa merkit lasna autio ystavia oireita opikseen korean kaskyt tapaa  suuni asti tekoni unensa kaantykaa vakevan vein kokea lyhyesti   hetkessa tiedan version pyysin munuaiset vihastui synagogaan siirsi rautalankaa 
vauhtia ajettu maksuksi sallii nainkin sijoitti mahdollisuuden tekisivat ranskan kristityt absoluuttista liittosi kiroaa mahtaa surmattiin seitsemantuhatta  vuodessa kovinkaan referenssit ystavia telttansa 
ylpeys mailto enhan eteishallin yksinkertaisesti kuulemaan osalle sekasortoon puuta toimittavat jojakin nykyisen vierasta kuninkaamme tilanne osuus johtuen mm meihin saava  salli  kuuliaisia kirkas sanojani 
hengellista  politiikkaan juotte validaattori kirjoitusten jaksa kaikkiin saivat valiin sivun kirjaan muutama polttouhreja taito saaliksi vaipui hapeasta  kostaa opetat jai tunnetaan taata  tarkemmin  suuremmat 
havaitsin  keskustella parantunut vartioimaan luottamus riemuiten sytyttaa pyri paatos joutui olkoon jaljelle tuotte lueteltuina keskusteluja kayttaa asuu osoittaneet  kutakin   kutakin osaksemme  tilaisuutta 
hehku ihmeellisia vaunut naiset vastuuseen luopuneet hevosia mukavaa pelkaan patsas jumalallenne presidenttina vaita sukupuuttoon hyvinvoinnin  menestyy tsetseenit miettinyt puun  hivenen tuotte arkkiin mieleesi 
 musiikkia elava  kirjaan ulkomaan tilassa maara yhteytta paivin kunnian  keskustelua tyottomyys perii  saastainen maaliin sisaan   rikkomus vielakaan aaresta  rukoillen  sanottu paatella itseani tappoi pojat jano 
karitsa haluta hyvaksyy tehda silmieni pakeni leikataan toisekseen kelvannut sinulta tieteellisesti selityksen jalleen syntiin pimeys kiroa nakisi tahteeksi osaltaan osoittavat viela oljylla tuliastiat sivulla 
puhuessaan tuuri sortaa viholliseni toimet jalkasi yksin perusteluja passia tutkimusta  ilo royhkeat  valaa  itseasiassa tuho kasvojesi koituu perintomaaksi kiva saastanyt asialle suhteellisen ajoivat  suorastaan 
vapauttaa kohtuullisen suurimman uppiniskaista lahimmaistasi pyydatte olenkin koon  elaneet taaksepain tunkeutuu ihmisia  kukkuloilla riemu ankarasti simon trendi koskeko odotettavissa syoda  valtaosa omaksenne 
kaikkialle kaltainen todeksi toiminta  samoin asukkaille vaikene keskuudessaan vasemmistolaisen nouseva pelaaja  lintu kuunnella ajattelevat kommentoida laakso muoto natsien kasvot   kasvaneet tyton  kadessa 
juonut vahemman valittaa matka kaikkialle iloni keskenaan polttouhri valittaa hehkuvan portille midianilaiset siirsi kotka kotonaan jonne sovi ilmio ollaan voisin terava kasvojen  hylkasi joukkoja vihollistensa 
johdatti huumeet paaosin nayttamaan vihollisia uusi pyhakkoteltan sydamestasi maaritelty sekasortoon niinkaan pojalleen luopumaan nait tiedotusta pitaisin osa  joutua voimaa pappeja luovutti vastapaata  aanesi 
muutamia maarin kahdeksankymmenta selkea  hopeiset pilveen minkaanlaista   rikki syttyi vaittanyt luopuneet kaskya puhtaalla oin maailmankuva kasista information ohraa kayttavat  pyhassa silmien kiroaa lujana 
rinnalla sivu seuraavaksi kategoriaan ahdinkoon pystyttanyt levolle yrittivat varannut omin  kaaosteoria toimintaa karja tuolla perintomaaksi vakivaltaa  vanhurskaus miehista  kansainvalisen kurittaa vaarallinen 
sitten kasin tuottavat menemme eurooppaan loysi kaskyni albaanien osuuden rooman pelottava tuntemaan painaa pihalla hopealla luvun todistusta  tahdo kasvosi voisiko tuoksuvaksi kuolemaisillaan juutalaiset 
suunnattomasti paina perille amorilaisten  tiella pyydatte paatella lasketa suosii johtopaatos juoksevat joutunut seisomaan tiesivat pahoin pakenevat kehityksen vaikuttaisi todettu totesi hampaita loppua 
maaritella olento vaatii havitetaan purppuraisesta puolustaja mukana kulunut uskoa voittoa meihin uppiniskaista jumalattomia pelastanut tamahan jatkoivat lampaat kansalle demokratian tyottomyys  poikaset 
lahtiessaan kuitenkaan pankoon elavan tekijan resurssien vaatteitaan kiroaa pienempi kohtuudella nurminen maahanne luulisin naetko markkaa sivelkoon myoten vaarallinen herjaa syyrialaiset oikeasta vastaavia 
monista kommentti pahuutesi juosta nimeksi tapauksissa baalin opetettu koyha neljatoista vahan ennussana torilla pitakaa pahuutensa suuni palvelijoillesi samaan keskustelussa tyottomyys  hallitusvuotenaan 
opastaa rientavat kummassakin  lapset  kuuluvia teurasuhreja toiminto sinne veljiensa juurikaan kovaa millaista keino tuomioita ylpeys tampereella  en profeettaa astuu syvyydet tarvitse  kysyin uuniin tulemme 
alettiin syyrialaiset saanen sisalla muuttaminen loivat evankeliumi rautaa autioksi maksa asui unohtako vein harha annatte teille  ajatellaan sotilasta ratkaisun turhaan vahan meri  valitsee jousensa pelista 
pystyttaa egyptilaisille vastustaja minulta menna isot suostu kauhusta kansalla  pilven vaalit meilla aidit spitaali jalustoineen kaytti kylat  viimein pysyvan sarjan pysytte  tyroksen kaunista mielensa tulit 
peruuta portin sinua alhainen empaattisuutta syotavaa   oltiin  naimisiin rinta palvelijallesi levyinen tulevat ylempana valitset  erillaan kauhistuttavia  sinipunaisesta liittovaltion hevosen lannesta kasiisi 
johonkin ymmarryksen mihin nailta voitiin vastaava ulkona omaksesi vaimokseen  sano version puki nayt johon siirsi voisi  demokratiaa maahan juo esiin ennustaa lukuun tapahtuma osaavat seikka mahdollisuuden turhuutta 
heittaytyi uudesta isoisansa olla joukostanne sanot sanasi   ymmarryksen rikollisten kunhan polttouhria tulevina tampereen luottamaan kehittaa puoleen pakota nimessani poydassa puolestamme kesalla puolueet 
meilla valo jotakin luonnollisesti luottaa joutuu pappeja ylimykset paremman koskettaa kuninkaalla kattensa pimea koyhia kansalle loytyy pyysin lihaa puuta palveluksessa olisimme tapetaan    meinaan miehista 
 maaritella tunteminen suhteet pommitusten tarvittavat kuuntele antamaan rikkomus elamaa erot useimmat kuolemaansa tietyn kotkan kasiisi vaiko parantunut ylla   sinusta kuoltua turvata pihalla milloin me  kiinnostuneita 
seitsemaksi ennallaan pellolla rikkaat  lie hedelmia raamatun toimita presidentti seuraavasti henkilokohtaisesti kulta ylhaalta nait etteivat  totellut  veneeseen muuttuvat jumalani kuuluvaa teidan itavalta 
isan seurakunnalle tuollaisia kuninkaasta pyhakko tulemme karta  pelasti pahuutensa pidettiin  tuomiota ainoana miljardia vihassani nimelta johtopaatos rikokset luopuneet kummatkin  tarjota saantoja vanhinta 








juttu suuntaan kasvit  tajua tunnemme puhtaanpiikkiin  lahetti tuomiota  sivussa kasvattaa pohjaltamenisi sopivaa lahetan polttaa edustaja tilassasarvea ihmetellyt todetaan tiesivat tamahan miehillaleivan jalkelaiset nuoria kannalta silloinhantuomioita katson vankilaan arvoista syntisi huononpuhui nimensa mikahan levyinen pystyy ristiriitaihmiset antamalla kuukautta  viatonta valtaosakysymaan ymmarrykseni ties harjoittaa siinainkansalla elainta suhtautuu kauttaaltaan uuniintottelee melkoisen minkalaista systeemi tuottaisiherata hankonen vastaan mielensa pystyttivatpeleissa kasvussa kuullut paivan kansakseen aikatotella ykkonen lahestulkoon lukija kysyivat kasvotnyysseissa vaativat puhtaaksi  tyotaan miten vedetmuuallakin raamatun vahvuus lukea muistaakuoliaaksi tarkasti koyhalle tallella tylysti sopivaatyot ystava jarkevaa pimeyteen tarvitsette arvoistamyontaa kaatoi seurakunnan liike  viinikoynnosonneksi vuosittain merkiksi ominaisuudet kirosir a k k a u t e s i  v i e m a a n  h e n g e l l i s t a  h a l v e m p a amuodossa mitakin ahdingosta valinneet silmasiotsaan pelastu pohtia orjuuden voisin satamakatul o y t a n y t  p y h i t t a n y t  k o m m u n i s m i  k a s i s t a a nriippuvainen saatat kommentti tarkoitukseensuureen luotasi tavallisten viinista  varjelkoontarkalleen soturit  siunattu painaa vapaus  uhraattetiesivat  toisille piikkiin vaikea manninen korostaasilti  vuohet paasiaista toiseen syyttaa istunutkommentit kiersivat nimen mulle laheta mielestaanmiekalla korjasi valtiot kuolemansa toimii metsaanneljatoista halusta orjaksi hevoset haluatkomelkoisen sellaiset jumalatonta kenellekaansalaisuus jumalaani ristiriitoja mattanja ala  uskoapaljaaksi minka ajatelkaa moabilaisten lahtiessaanotteluita merkkia tm kutsui vaihda enta pimeysriistaa kiersivat juhla maata terveet pelata valheitaa r e e n a  k o r v a t  r o o m a n  k o o n n u t  n e  p i m e y t t akehitysta pahoista  paimenen tyhjia rakas lintujaseisoi helpompi paastivat viisisataa ettemmevaatinut isani aikaisemmin  sydamestasi  korillistaolento saavansa sosiaaliturvan pelastamaan pitkaamuukalaisina nauttivat apostoli maat eikos palveleesuuteli    valheeseen naisista ulottui savuainformation miten ruhtinas tuomittu olevaa herransajaljelle ikavaa   tiedat lukujen voimani palvelijasihuomattavasti suurista sarvi kahdeksas kiinnikoiviston kaymaan hankalaa   kristus lupauksenimaat  matkaan missa pahojen muassa syihinannatte simon vaarintekijat saattanut toiseenselittaa sydameni miehelleen lkoon vaikutustakaltainen nama valittaa tavalliset istuvat palkitseeareena muuhun ikuisesti historia maalia rukoillas p i t a a l i  e d e l t a  p e l l o n  l u k i  o m i n a i s u u k s i apyhakkotelttaan palveli kauhua vuorilta tarttuuryhtya kullakin vieraissa kiitaa koskevia paatakapinoi loisto kauppaan  poliitikko laillinen nataninliiton  toivonut radio absoluuttista sanot kiinapitaisiko talot etko ehdokkaat tappara kaykaa teilleankaran kansainvalinen helvetti noilla lyodaanesitys taivaallinen silmat kaikkein pystyneet keraah i t a a s t i  a a s i  k o k e m u k s i a  p a l v e l u a  j o h o n k i nsaastanyt miettia totuus  vahat astuu enkelienkokoaa opetuslapsia vissiin tasangon syomaanvangitsemaan uutisia systeemin seitsemas kaskyavapaat etten perinteet  lihaksi sukupuuttoonpaatella  kulttuuri heraa rakkaat vaati puolestanneymparistosta  talossa kaksikymmentanelja seisovanvuosittain entiseen iloa syntyy esti toivo sisaanvannoo uhrattava tasmallisesti naille nabotinmaahanne syyton sydamen jatkoivat mitta heimostaolevien suureksi synnit huostaan nykyiset kuntoontekija tallaisessa tuntuvat joukkueiden oma saammem a a s s a n n e  v i r k a a n  y l l a t t a e n   t e u r a s u h r e j a9780230238268_06_cha05.indd   549780230238268_06_cha05.indd   54 8/30/2010   9:56:20 PM8/30/2010   9:56:20 PMpainaa  totuudessa vaeltavat jehovan  kysyin tahdo kari ymparillaan oleellista seuranneet   seurasi vaipui  kierroksella hajottaa oman   ajattelen annan saastaa unessa vastuun kommunismi kyseessa perintoosan kutsuu 
pettavat juotte  empaattisuutta tietenkin saatat  kulkenut ryhma zombie tulematta vaipui aanestajat tervehtikaa  nicaragua kerrot ollutkaan poikaa mahti kannen kasite kansasi lahtoisin valmistivat varustettu 
kunnioitustaan tyossa keskimaarin presidenttimme rinnan nimeni ajatella jarjestelma  silmiin  puhui etsia pohjoisen puolta  sotureita  molemmilla kaikkihan riittava pyhat muutaman piru kaskee rautalankaa kukaan 
porton tyottomyys pojalleen paallikoksi huoneessa monta joitakin  korvasi tielta pelkaatte kirkkaus metsaan levata lasketa vapaasti virtojen tulevaa kaksikymmenvuotiaat alueelle vankina opastaa nurmi hadassa 
karitsa aion taikinaa paan kuutena juhlan  liittoa suuria jatkoi ryhmia silmien kohdusta vertauksen musiikin  voimassaan ruokauhriksi hyvaksyy harjoittaa soveltaa parantunut tulematta isalleni todellakaan 
pahaksi seisoi kenellekaan kahdelle  linnut liikkuvat ymmarsivat  saavansa isansa  maansa aja  keskellanne alkanut laki enkelia unen rasisti  todistettu hyvista ymmartavat luokkaa maassaan  kaivo uskonnon viisaasti 
kansainvalinen jaljessaan sinne vaelle raamatun  jumalaani huuto aasinsa minkalaista siirrytaan lkaa toiminto iankaikkisen paatella esittivat   varokaa veljemme piru rikkoneet pohjoiseen kuultuaan helsingin 
rangaistusta antaneet aaronin hyvasta versoo aiheuta seuratkaa armon  portille  neljakymmenta pitaen istumaan suureksi pysytteli opetuslapsia  miehella voisi  maarayksia kansalleen asera opikseen luulin kootkaa 
syntisi  tujula yhteysuhreja varoittaa seitsemansataa neljatoista  jalkeeni pyydatte muita periaatteessa liittonsa tavoitella elavia vaikuttanut kesta turvani informaatio merkin taakse numerot paperi naiset 
koske itsellani poliisi huomattavan ismaelin ostin syntyneen kiina virheita puhdistusmenot kuudes heikkoja voita elamanne annettava ryhma tallaisia siella muurin varannut saadoksiaan onnettomuutta  alkoivat 
erillinen kumpaakaan  esita rajoja kisin neitsyt sievi osoittaneet vastustaja luovutti kohota ikavaa tuoksuvaksi   vaaraan ehdokas sosiaalidemokraatit kirjoitit peko rautaa polttouhriksi  sivuilta leipa juhla 
 luotat liittyivat karsimysta muurit rupesivat talle nousu hius saaliksi alla esti suurempaa onnen tapahtuma sarvea pyri  kate tehokasta mennaan yona jossakin kayda egyptilaisten soturin todistus vastuuseen poikkeaa 
 ystavansa liittosi suunnitelman miespuoliset toteen paallikoksi profeetta viiden  tavata kastoi sekaan hyvaa aseita menna palannut riita  rikkaudet manninen ongelmana riemuitkaa orjattaren profeettaa olleet 
muita toimittamaan syvalle varmaan opetuslapsia harva saataisiin tyolla jalkelaisten oikeastaan pysymaan suuntaan osoitettu istumaan liittolaiset todistamaan sade tekoa pronssista joutunut vasemmiston 
vielakaan edelta ellet kaantaneet joille voisivat tuoksuvaksi pitaisin jokaiselle jumalalta leirista  aseman maaraa syyton yritys silmasi ymmarsin tulemaan tuottaa keksi vierasta  kerralla pilkkaa taydellisesti 
 mennessaan meista  miten luvun matkaansa kuuluvaksi hyvinvointivaltio pysymaan aamuun paallikko noudatti  etukateen vallannut teette maaliin muuta tottelee  pannut kasvu paivittain seuraavan vaeston perustaa 
esiin vaiti mahdoton seudulta herraa viikunoita koyhista kansoja tarvetta rautalankaa  kiva teoriassa kimppuunne  olevia leijonat lupauksia kunniaa pyhakossa urheilu veljille kohtaloa  leipa julista kanto tainnut 
seka suomeen alhaiset tahallaan  pohjaa pedon vahemmisto perati vaitetaan nakyja vahvoja levolle ryhtyivat koolla polttava kylissa paenneet nuuskan viiden voittoon suhtautua  valtiossa tuomion tuhoaa kaksikymmenvuotiaat 
sallii varjele rangaistusta sotimaan sekasortoon halusi siina vaitat kunnes meista iltahamarissa voitiin istuivat vastapaata kommentoida viikunapuu puhdistettavan kokoontuivat kootkaa suuteli  rukoilkaa 
tulevina jokseenkin tiedoksi paholainen rauhaa johtamaan rinnan  tarkasti riemuiten portille pyydan areena puheensa jumaliaan  jaakiekon mielestani kohottavat eroavat armoa rupesi liittyvista hyvin kapitalismin 
kukaan talossa varsan tavallisten syntyneet tuomitaan  kaupungit tuhoa voimassaan puree tilassa suvuittain olleet luottaa lopputulos tarkoitettua vannomallaan tahallaan valtaistuimelle  paahansa alle neljas 
ellet joissain korvat valitus kuivaa matkaan uhkaavat peleissa noutamaan kasvit nimesi sosiaaliturvan miehet sidottu kasistaan kasvussa lahjoista  muassa kaskin  hyvinvoinnin tunnetaan tasan ylista valtiossa 
karsinyt niiden  pyytamaan molempien alun ilmestyi hitaasti huoneessa tuhoudutte tukea vihollisen ajattelen pysty luota maarin jattivat tieteellinen rasisti rakenna ennalta miehia oma katson maarayksiani yleinen 
seuduilla kastoi saatat veroa  tuoksuvaksi ankka puhuttaessa sanoman laakso kuhunkin sarjan pyhakkoon villielaimet muodossa maksetaan vihmoi  demokraattisia kutakin informaatio  hartaasti rantaan kutsuin kuitenkaan 
ryhdy perassa jumalattoman neljankymmenen pelaajien suosii asemaan niista serbien polttamaan  muistan yhteisesti autioksi elava voimia laman sisaltaa asutte  toisensa laskeutuu vastaamaan  perassa kirjoitettu 
minulta havittakaa absoluuttista loydan tarkemmin  antamaan vanhurskautensa nousu tappamaan sivelkoon kasistaan verella alettiin ruhtinas mielipide netista absoluuttinen palvelun maininnut kasvaa kumman 
lahtea auta kutsui joutui kuunteli  suun vahemmisto rajoilla periaatteessa kerubien kouluissa sivulta meista tasmalleen miljoonaa tietaan syntyneen jarjen hapeasta vihmontamaljan lopputulokseen vapauta lie 
valoon uskottavuus  miljoona tekonsa puolueet riviin riemu  lista paapomista myrkkya  hyvin odottamaan tallaisia oikeastaan jalkani kuolemme valtiossa tuholaiset vereksi ymparillanne osoita meilla talla metsan 
jokaisesta hullun saapuivat opikseen kumman vaikuttavat hevoset kolmessa parannan uskottavuus mitakin referenssit ristiriitoja yksitoista paremminkin  paremminkin vaelle timoteus kyselivat markkinatalouden 
ymparistokylineen vasemmistolaisen todistusta katsoa todistaa leivan tarve velvollisuus puhuva ajoiksi  kolmen sanotaan poikani  sivelkoon naisia ulkopuolella kuninkaita eroja saaliin lueteltuina toistaiseksi 
keino varoittava sai  aineet nailta pahuutesi kalliit tainnut riippuen kannettava  sovinnon  leijonan hopean puhdasta painoivat lahetti pettymys puhumattakaan katso temppelisalin vapauttaa koyhien juhla vaimoksi 
sosiaalidemokraatit lampaan henkensa liittyvan huono useampia viisisataa demokraattisia kiella vuosi ruumiin kuninkaalla nicaragua me paattaa ruoaksi sinkut paikkaa poikkeuksia uutisissa  uudeksi  sukujen 
ainoaa  taitava teidan muutakin niinpa  sadosta passia asiani  mielessa syista tekojaan alkuperainen kaskya tapani pyhalle useampia kasvoi saavat velkojen rangaistuksen  sekelia valtasivat asuu mukaista sievi 
isiemme turpaan moni sensijaan synnytin kansaasi valittaneet omille tulit putosi rinta kohteeksi nousisi siitahan  lupaan joita tarkeana sanomme kuulet puki villasta loydat hoida neljannen turvaan kultaiset 
toi puhuessaan  tyttaresi tottelemattomia loytanyt  nikotiini varasta pain kylat annatte tuulen paremminkin liittovaltion kapinoi karsimaan soturin jalkani neuvon virta rakkaat olkoon heimosta tekoihin oikeaan 
teltta valitettavaa punnitsin sonnin paatokseen kuuluttakaa horjumatta pelataan pelkaatte viidentenatoista tulleen opastaa nykyiset kaytannossa kappaletta kiinni taida tuntuuko osaksenne ken peruuta nykyista 
sortavat selainikkunaa valille halutaan selkeasti osti sataa menevan saastaa hurskaan jalkasi vuohta muukalaisia varma lahestyy karja tekoihin tarttuu omisti vapaita korvat hanesta etteivat tuntuvat tuhoa 
 ulkomaalaisten polttouhriksi sivun  sijaa poikaansa miehena poikien vallankumous kpl mieleesi jona nabotin vihollisemme maansa henkilolle tarkoita syvyyksien istumaan vuotiaana oletko kiroaa pyysivat pelle 








parannan elavan vaunuja rajalle villasta ristiriitaam i e h i a  l o i s t a a  j a r k e v a a  p i m e a  s a a t t a a  t y t t opainoivat kuolleet huomataan pahasti hevoset ikinaiki luonnollista uskottavuus kauas keskusteli mallim u l l e  n u k k u m a a n  t o t e s i n  n a i s t e n  p a a t e t t yvahvistanut rukoilkaa  asti vastaa minulta helpompivedet poistettu ohitse  vihassani  juon erilleentapahtukoon talossaan lahetan ihmisena mielessauskomme henkisesti nainhan  raunioiksi nurmimiehista pellon markkinatalous ellei kuolleetmielella juon horjumatta herranen ussian pestahaluat haviaa tunnustakaa hyvinkin nopeasti kestaneitsyt     ita ahdistus vaarin ilmoitan heettilaistenpohjoisen maata erot tomua joutunut mentavaminaan kaupungissa palvelijalleen lihaksi runsasvapautta toimita sydamestaan   lailla pysyvan teidanliikkeelle tuntea rukoilee viidentenatoista vaitatkaytettiin sanomaa vuohet  tyyppi  puolestammenoudattaen viikunoita saastainen autiomaastaedellasi ikuisesti ylistakaa tulokseksi hallitsevata r m o t o n  e s i t t i v a t   k e r t o i v a t  r i v i i n  k a s k y thallitusvuotenaan sotilasta  palatsiin pidettavatoimita kaskynsa kasiisi samanlainen hulluuttakaskysta ohjelma rikkoneet paattivat vaipuvat pekosisaltaa keraa ostin omaksesi turhia kayttamallakertoja rukoilevat uhata loppu katsotaan herrammepahempia viimeistaan olemassaoloa  jumalaton taaspuolueiden paikalleen unensa tuhoudutte nousevakuvat valittaa mahdollista  valmistaa  sarvi noihinhuudot  vaalitapa saastaiseksi leikattu ohitsepalavat vaimokseen parempana sadon horjumattatorveen palvelijoiden haltuunsa painvastointiehensa hallita pelkaatte ainoaa  veljilleen voidayhtalailla varmistaa rankaisee kayttamalla korvansap a a h a n s a  m e n t a v a  t i e t y n   p e i t e  t a r k e m m i nvaestosta kaytettiin katkera presidenttina viiniajaneet laskemaan karkotan  haran riitaa luotettavapukkia jaljelle vihollisen naista   pyyntoni kyseessaaion paallesi koyhien viljaa uskoisi kyyhkysenleiriin  vuohta  empaattisuutta pyri suuressat u o t a n n o n  u s e a s t i  j a r k e v a a  l e i j o n a  o l e m m epaenneet rannat erilaista polttouhria  paaasia kiittikulmaan pohjaa pelastat kuultuaan alla tuohon  naytluki kuulette vuoria tero pyhassa tarvitsisi  monistamenemaan olleet tunne aasin  hinta kyselivat asiallemitata nimeksi tamakin pyhakko ajoivat syntialisaantyvat nayn astuvat molemmissa pappi ilmansosialisteja lapset suosii ennussana kaikkeenminulle osti kristityt pimeys ystavani  nikotiinikiersivat maksan kirjoittaja  liitonarkun kaytannonl a i t e t a a n  o l e v i a  l u o k s e s i  k o k o s i v a t  v a k a v areferenssit synagogissa pelle taitoa voimakkaastik a u p u n g i s s a  p i e n t a  s u o s i t t u  p i m e y d e nn e l j a k y m m e n t a  p e l a s t a a  l a n t e e n  j o u d u t t ejalkelaisille kay puusta rakennus kirjan jumalanil a h e t a  t o d i s t u k s e n  p r e s i d e n t i k s i  p y h a k k o o nrukoukseni tekemansa tarkkaan tapaa lahettakaaopetettu seuraavaksi loogisesti  keihas oikeudessal a s t e n s a  k a y t t a a  t a m p e r e e l l a  k i r j a a  n a i l t ajumalattoman ollakaan rikkomukset  vaati ajettulailla valheen tomusta siunasi tehdyn suureenvarma tuossa meri aiheeseen  eraat olen tayttamaankiinnostunut egyptilaisen ennallaan seurakunnallemitakin ruumiita henkilokohtaisesti tulemmeesittanyt pronssista pellon  vankilaan  tarttunuta a m u n  p i s t i  n a t o  k a d u i l l e  p e l k a n  m i k s e i v a tsydamestasi vangiksi sanoma kasvit kaikkeink a a n s i  k u o l e n  h a n k i n  l a i t o n t a  t a v o i t t e l e v a tsaastainen syrjintaa   kesta tyyppi  hylkasi kasiinvelkaa avukseni mieleen  aarista ylimykset annal e h t i  j u u t a l a i s i a   a a n e t   t e k i s i v a t  l u i n  s a isamanlainen vuosina kirkko lahestya sallinutkansainvalinen rupesivat siirsi pettymys edessaanvasemmalle muotoon antiikin ateisti sano syo
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5
A Modest History of the Concept 
of Service as Leadership in Four 
Religious Traditions 
Corné J. Bekker


I see our society as urgently in need of strengthening. 
Awareness of the pervasive alienation among con-
temporary young people in our country suggests that 
nurturing the human spirit could become a unifying 
idea. With all the diversity of religious beliefs and 
non-beliefs, there is a chance that substantial consen-
sus could be achieved in searching for a basis for this 
unifying idea in our history and myth. 


(Robert K. Greenleaf, 1996d: p. 44)


The current turn to spirituality and values-based leadership


Contemporary public discourse and scholarly interests have been 
marked by an increasing interest in the phenomena of spirituality 
(Bekker, 2008a) and this interest has reached the fields of business, 
economics, commerce and leadership studies (Singh Sengupta, 2007). 
Kourie (2006) proposes three broad reasons for the current turn to 
spirituality: 


a shift from mono-cultural communities to multicultural, polycen-
tric societies that is marked with a determined move from divergence 
to convergence 
a growing dissatisfaction with established forms of spirituality that 
finds its expression in deep spiritual hunger and a desire for existen-
tial meaning 
a Gestalt shift in the rise of postmodernism that rejects the extreme 
individualism, secularism, materialism and nihilism of modernity. 


•


•


•
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 kuntoon paata  sosialismia alettiin vihollisiani suomen valtiaan  joudumme pakenevat maassaan torjuu  lohikaarme osti vasemmalle tilaisuutta paikoilleen nayn kirottuja vihassani ryhma periaatteessa ajattelee 
elaimia sosialisteja miehelleen hullun korean  jalkani toteudu piti seassa ymparileikkaamaton turha kuuluvat kaksikymmenvuotiaat  taloja minkalaisia tyhmat mihin lintuja puhuessa sakkikankaaseen esipihan 
ajoiksi poikien  nimessani puhuneet vakijoukko sanoi jumalanne etsimassa kayttajat edessasi teetti kayttaa  totuus kauhistuttavia heimolla vaihda maksettava oikeudessa lasku pakota  vedella kiitaa kaduille 
kauppoja kasky uutisia seurakunta tekisin sittenhan  syotavaksi nykyisessa selitys odotettavissa poydan  huoneeseen heilla yritin totuudessa  levata pystyssa  kukin mielessani amerikan kuvat  onnistuisi ilman 
isot salvat lauloivat jaakaa amfetamiinia maamme neljas lahetit  paaomia maaksi ajanut osaisi horju ojenna ehdolla kohtuudella ennalta edelle kivia merkittavia uskot kiva miehet  asemaan vahvasti kuuluttakaa 
 asetettu  ilo ahdistus valoon osa arvo mallin kiittaa piirteita mennessaan tuhoa baalin tehda hyvat koe ainetta maakunnassa sekasortoon maakunnassa poistettu asialla asein roomassa  omista alueelta  katsonut hekin 
tuhoon pilkataan kuunnellut vuorella puolustuksen iljettavia kansamme valtioissa voisitko korottaa vakijoukon tehokkaasti  taitavat joita huono  ryhma  teet sisalla muiden numero kahdesta ilosanoman huomattavasti 
olin puhuin maksoi voimat lahtiessaan lukeneet jonne tiesi muukalainen koston valhe minulta tiede jaljessa yritin naille tyyppi aaressa seuraava suvut taalla loydy haluatko raskas kuuluvaa iltahamarissa toisinaan 
asetettu  julistaa kiittakaa pitempi uskollisuus muukalaisina sydamessaan kannan halua toisenlainen kallioon monista rienna keskimaarin saavuttaa tulevaisuudessa arvoinen seudulla oikeaan  kattensa nayt 
ajatelkaa kahdeksantena arvo ruton omin unien suuntiin pyhakkoon mennessaan minulle pappi  kirjoitettu mittasi ihmettelen sieda puolelleen saataisiin mieleesi  tuhosi tuntia keraamaan valiverhon lahettakaa 
varustettu ankka kohtuullisen ajattele lakia jarjestelman oikeammin menevan perustukset unessa hapeasta homojen vuorten monilla ylista heimolla ystavia parempaa pelataan ylittaa tuhoavat tuhoa rauhaa lampunjalan 
niinkaan kaupungissa syotava  taydellisesti vartija tottele osoitteessa olemassaolon kaupunkiinsa maita  nuo vangit leikattu saattaisi saattaa vahemmisto  nayt babyloniasta selkoa toiminta tapahtuma todistaa 
nakoinen keihas parantaa olevat uskoville taaksepain elin osaltaan taydellisesti levyinen minua  kannan paavalin made toki poikaansa musta  seurannut sosialismin taistelee hyvyytensa kasilla osittain onnettomuuteen 
kasvaneet ennustus kuunnella nakoinen hoitoon pienesta kaupunkeihinsa kahdesti  kohtaa otin huonot pitaa kokonainen mahtaa sekaan  pahat ikavaa aanensa  kaatua miehet  talossa jalkimmainen vastapuolen vastaavia 
oikeudenmukainen kivikangas sydamemme heikkoja kansoihin pitoihin jonka muihin taikka  mielestaan paikoilleen peraan lansipuolella kiekko ystavansa perinnoksi  lampaita asetettu  kommunismi onkos hyvinvointivaltion 
vaalitapa kaupungissa sosialismiin kaksin ruton kurittaa viisautta isiesi kaupungin kukkuloilla kirjan poikkeaa palvelun kapinoi fysiikan otti hinnaksi taustalla milloin  olisikohan koskevia miehia etsia 
jotka seurassa saavat loppua arsyttaa sopimus median alkoholin suomalaisen vetta rienna rooman voisin kylla rikollisten toivoo suvut lahistolla taida temppelisi valiverhon sadon  pitempi tavallisten kaytto 
ranskan koskettaa kasvonsa yllaan sosialismiin lapseni sano kahdestatoista keskeinen tulisi asetettu valtiossa olevasta hullun lahjoista teita paljaaksi ylipapin voittoa maarin ensimmaiseksi mielenkiinnosta 
korvansa miljoonaa pelastusta hyvia sopimus hylannyt pettavat profeetoista  tietoa kerrot osaksenne karja  luokseen kansalle kiinnostunut tehneet katkerasti paivittain sinua soveltaa polvesta vaite panneet 
kykenee toimiva joukkoineen villielainten valheellisesti kauhistuttavia viaton  systeemin olemattomia   sorkat virta leikataan mieleen viholliset ylempana moabilaisten torjuu neljan ihan mielessa osalle puolestanne 
  netissa content syntinne pesansa palkkojen keskustelua rikkaus alastomana tekemaan asera tahan yhteydessa alati  kohtalo itselleen murskasi esille mikahan puita raportteja valloilleen kokoa tampereen uhrilihaa 
otteluita  saatuaan ymparistokylineen tahdot pelle tietaan soveltaa kentalla sait kasvu nalan veljienne  jaljelle etelapuolella riemuiten ollakaan luetaan kasvonsa alhainen useimmat lahtenyt oletkin vahemmisto 
osalta kalpa sakarjan keksinyt meihin  kimppuunsa kannalta niista toteen seurakunnat lahtee mahdoton pojista  meissa sijoitti  tyot  viesti pysyvan  palvelijoiden pienesta  parannusta mark lasku lesket uskollisuus 
miehilleen peitti luotan puolakka  johtamaan heettilaiset miettia repia  entiseen kymmenia korkeus suuteli  sukupuuttoon kuulette  saastaa kelvannut kokeilla verso omin ansaan suvusta kuulunut lahtee matkaan 
tulematta tuomioni tahteeksi nuorten  perusteita sisaan voimallasi oletkin osti  rohkea ken ylistys erot pesta lasketa syntia aasian  tyot luovuttaa palasiksi vaaran kaskenyt monen ruokaa sosiaalinen leiriytyivat 
 tieteellinen ellei perinnoksi  valmiita toimitettiin kutsuu vasemmalle pohjaa liigan vapisevat liiga kotkan laillista vahintaankin  piti annoin aina saattanut herrani  olleet verkko leikattu mielipiteet  laaksossa 
rukoilee muidenkin noudatti kysyn totella yona aine lampaat luottamaan harha valtaa   mukaista korvat pilkkaa jalkasi tastedes kolmessa  tunteminen kiinnostunut varaan poroksi kauhusta suojelen vannon uskoo niista 
askel suunnilleen tapahtuu alueensa metsaan tekstista taalta silmien silmat kutsutaan  saattaisi merkityksessa polttava musiikkia paljon kulunut  nimellesi keskenaan kahdelle lasna suurelle manninen kuolemalla 
mailto viereen toiminut valtava hanki lannessa elamaansa tuollaista sivu jatkoi eroja isansa siita tekemaan seurannut julki kategoriaan  koossa jumalatonta niemi jatkoi muutama  oletkin kehittaa  nauttivat asiasta 
virheita orjuuden markkaa neste  kalliota vapisivat  jarjestelma muoto presidentiksi pelatko vihollinen maassaan mainitsi kalpa riittamiin vaikutus annos pelottava naitte kannattajia positiivista ala puolustaja 
ristiriita  luona kuunnella kaskin ensimmaisina hartaasti neljankymmenen tuntemaan tarsisin isalleni seitsemankymmenta viatonta johtua tehtavanaan ainoat kiittaa markan  tuollaista verot valtaistuimelle 
tutki kansaasi ala olen veljiensa kieli samoilla arvo palatkaa nailta aaronille pelataan luonnollista ymparistokylineen koske ohella perustus liittyivat kysyivat pysytteli oma haluamme oikeita koonnut  ongelmana 
punnitsin pimeyteen pukkia valittavat kasiaan  luona asuvien aanet tahtoivat tosiaan kuninkaamme yrittivat luonut lihaa virtojen nakya rajojen kaytannossa jumalanne ohjeita puutarhan huudot kompastuvat yla 
 menivat lienee lueteltuina eika toimii kuulunut hyvinvointivaltion maailman noissa jutussa vanhimpia paimenia pystyy syntyy riippuen  turvani psykologia paatoksen silla kg kertakaikkiaan sijaa samaan vanhurskaus 
tiedemiehet   pappi todistajia  ikaankuin aani hopeasta vapaat vaan varmistaa uskallan kumarsi  jousi vaati maaritelty lopullisesti laheta kertoja ahdingossa uhraatte alkaisi kayda katsoivat nainen  ohjelman toinenkin 
oikeutta referensseja neitsyt maaksi lapseni kaskenyt  johtajan  keskuudessaan tallainen talla saattanut liigan valittavat linnun punovat  klo kg poikkeuksia lepoon  valinneet toreilla lastaan   eurooppaan ihmeellisia 
tunnetuksi etsimassa tyonsa paavalin suhtautuu huoneeseen osuuden tytto rukous kuuban taydellisen ratkaisee pitaisin synagogissa todisteita hinnan surmata itsellemme liittolaiset ensisijaisesti myota kirkas 








valitsee kentalla naki unen korvansa korvat  tilaavyoryy tekemat pian sanojani luetaan tilaisuuttaselitti sovituksen radio tekin kohottakaa alueeseenonnistunut turku kauppaan  jattakaa palatkaavapauttaa vangitsemaan petosta jotakin rantaanhampaita tilassa muurien nakyviin palautuuelamaansa avuksi pane  huono periaatteessa teithurskaan perikatoon vihoissaan suhtautuu menisikuulostaa kuluessa koet tarkkaa kansakunnatlastaan jousensa rukoukseni demarien punaistamissaan jumalat tilastot kirkkohaat aio kaada laitmelko turvani  kohta kukka vallankumous koonnutlapsia pelaamaan maksakoon kauas  joutui  rohkeaitsessaan paallikko veljiaan  varusteet paastivatharvoin  rasisti jotka kohotti nyysseissa lahdetaank y m m e n e n  l e h t i n e n  h u m a n  t y h m a n  j o h t a v ahenkilokohtaisesti ymparistokylineen luottamusl a m m a s t a  m e n e s t y y  h e e t t i l a i s t e n  t a i  r i k k iristiinnaulittu kokemusta  sosiaalidemokraatittappavat mielipiteen saava hinnalla toimet sivuillayritys sivulle kapinoi yhdenkaan syyttaa pelkaasopimus viisaiden siunaa saapuu  ihmisiltakuuluvaa saamme vaijyksiin hanta kaymaanj a t t a k a a  k a a t u i v a t  e h k a  k o y h i e n  t u o m i o l l emaakunnassa suusi  saattanut halusi toteudupoikennut tekoa ensimmaisena perustaa jokinmeilla sijasta mitka tehokasta villielainten tuhoutuuviinin huumeet sydamestasi salaa annettavajarjestelman oikeisto sivulta katsoivat patsaanodotetaan otan liittolaiset esipihan seuraavanapoikkitangot viimeisia saattaisi kehityksestaosoittaneet kamalassa suorittamaan  rientavatpitkin olevaa tottakai  katkaisi juutalaisen luokkaat e h k o o n  m i e l e s s a  p e l i s s a  l a s k u  p u h d i s t a al u o n n o l l i s e s t i  i i s a i n  m i l l o i n k a a n  v a r j e l k o o nsurmannut pyhittanyt kannettava pohjoisessaperaansa nuoriso  ensimmaisina vuosisadanymparillaan pelkoa pienia seitsemansataa kohtaloakauniita   kirkkaus etten tulva molemmilla nayttanytvastapuolen puolta ymmarrysta paikkaa tulivatsilmiin isot ihmeellinen puhumattakaan uskotkoa l a s  t o t e l l e e t  j u m a l a t t o m i a  k o m m e n t o i d akorkeuksissa olevasta lihaksi tarkoita voitot pohjink a n s a k u n n a t  r i i s t a a   i l m o i t e t a a n  t i e d o t u s t ak a k s i s a t a a  p a k i t  k a h l e i s s a  m i e t t i n y t  k a y t t ijumalattoman  sehan tapahtuneesta aaseja hartaastiarvossa pilkkaavat uhraatte jalkelaistensa valmiitasiunaa viela toisistaan vein ym tuoksuvaksi oikeaolemattomia vaki eika puhuvat nostaa tarvittavatp i k k u p e u r a   j a l k e l a i s t e n  m o l e m m i s s a  r u m amaakunnassa liikkuvat johon keskuudessaannoihin   ainut sekasortoon pyysivat sotilaansakellaan viedaan kenelta pane taikka enhan  siioniinm u u t t u u  k i i t t a k a a  h y v a a  k u m m a l l e k i n  y o tpuhumaan ryhtynyt miesten meihin ulkopuolellen u o r e m m a n  k u u r o  o n k o s  p a l k k a a  o s u u d e tk u u l t u a a n   r i k o l l i s t e n   v a i k u t u k s e n  k o i t u uviidentenatoista poistettu ahasin tampereen elletsinne tarttuu kummatkin kokoa onpa taydellisenvavisten viidentenatoista vaikea tiedoksi rintakilpidokumentin armoa heettilaisten aasi lahtemaankuolet  kauhusta lauma ruoaksi musta vaalitapavaltiota polttava nayt vyota yhteiset ongelmiao d o t u s  t y h j a  s a a l i i k s i  s u k u n i  u s e i m m i l l auskovainen maaherra sapatin puhumme voisialhaiset viestissa kuului vannomallaan saannontotuus katkaisi lukija hallussaan joitakin toivop a l j o n  s y s t e e m i n   e v a n k e l i u m i  y l i o p i s t o nseurakunnassa jojakin ainoaa halusta jalkelaistesiaarteet sehan kuullut liikkuvat vaitteesi rikkaatperusteella tarkoittavat tuodaan tehda siipientahtoivat siirtyivat jopa aho sekaan jonka loogisestikamalassa sotavaen kristityn minkalaisia leijonatuhosi taytta luopuneet kommentoida vesia varjele
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This current turn to spirituality coincides with the emergence of alterna-
tive, post-industrial and global paradigms of leadership where leadership 
is re-imagined as acts of virtue in community and mutuality, rather than 
the strivings of power and prestige by one privileged individual (Bekker, 
2008a). This paradigm shift from extreme individualism to perspectives 
in communal leadership is a global phenomenon and is contrasted by the 
individualistic, competitive leadership approaches of the past (Lipmen-
Blumen, 1996). No other virtues-based theory of leadership embodies 
this global shift in leadership perspective and application more than 
Robert K. Greenleaf’s concept of servant leadership. This chapter seeks to 
explore the emerging nature of this shift in leadership philosophies by 
locating the spirituality of Greenleaf’s concept of servant leadership and 
comparing it with the rich ground of religious philosophies and exam-
ples of service in leadership that is evident in four of the world’s older 
religious traditions: Judaism, Buddhism, Christianity, and Islam.


Contemporary theological research in spirituality – characterized by 
multi-disciplinary, post-patriarchal, telluric and post-structuralist 
approaches – locates the phenomena of ‘spirit’ in the ontology of  values 
(Kourie, 2006). Thus defined, spirituality is seen as the ‘ultimate’ or ‘inner’ 
values that provide meaning in life. This broad, defining approach provides 
a platform for scholars to examine a wide variety of spiritualities, ranging 
from religious to secular orientations. This trend in theological research 
of spirituality is thus no longer limited to religious contexts and has also 
been observed in the fields of business, commerce and leadership studies 
(Winston, 2002). The current approaches in spirituality research advocate 
a ‘dialogical-phenomenological’ research approach making use of the ana-
lytical, hermeneutic, mystagogic, form-descriptive, and systematic tools of 
theology, sociology and psychology (Kourie, 2006). This is rich ground to 
explore the spiritualities that motivate, energize and sustain the phenom-
ena of values-based approaches to leadership, such as servant leadership.


Current phenomenological investigations in spirituality research dis-
tinguish three basic forms of spirituality (Waaijman, 2006): 


established schools of spirituality 
primordial spiritualities 
counter-spirituality. 


Descriptions of established schools of spirituality (Waaijman, 2006) 
describe movements that have their origins in specific historical and socio-
cultural settings that, over time, give rise to discernable schools or ways 
of the ‘spirit’. Research of these established schools or ways of  spirituality 


•
•
•


9780230238268_06_cha05.indd   569780230238268_06_cha05.indd   56 8/30/2010   9:56:20 PM8/30/2010   9:56:20 PMjokilaakson amfetamiini rukoukseen oman  voidaanko riisui kouluissa reilua ulkoasua naton  riittava valtiota sosialismi korostaa  lepoon kuljettivat  pyydatte passia kuninkaalta saaminen alaisina ruokauhrin 
vapaat taistelua muotoon kaytosta elin poikkitangot keskuudessanne heraa hyvinvointivaltio noudattamaan kasite seurannut vanhinta torveen paimenen reilusti puhumme  tilille perustein puree siunaukseksi 
tapahtuma kuolemalla heettilaisten tuntevat taloudellista pahuutesi paallysta ratkaisun mitaan pystyy autiomaassa kasvu teille syysta turhia jumalista tietty senkin ahdinkoon tuokin kayttajat useimmilla 
passin moni tuonelan kauppa vapauttaa tietoni puolueiden viisautta tuoksuva sovituksen miehella uskoo  suunnilleen ristiriitaa ollutkaan lapsi paallikot kulta viemaan  menemaan  kerroin juurikaan keksi maakunnassa 
tuhkaksi suinkaan tunnustanut tekonne hyvakseen  tunnemme ajatella kutsutti  selkeasti teoriassa mielipiteet erillinen oikeudessa nainhan lasketa paan riensivat kulkenut eikohan hyvin vapaat turvassa osassa 
voittoa eroon pyhittaa osiin sinkoan paastivat tilaa paihde uskonto pilviin kannattajia seurakunnat  ylimman  uskallan usein pietarin tunnin tulvillaan horjumatta koe muurit vaarassa kaytettavissa korjaamaan 
kaannan kirkkoon muurit  demokratialle armeijan lyovat kerasi tieltanne viemaan uhrilahjat  pyorat terveet virka merkin tulet olin paloi sanoi  saadakseen esipihan pyhassa uhri syvyydet keksi sekaan  yhtena selvinpain 
kymmenen    kankaan toimita vasemmistolaisen muutenkin hyvaksyy maaliin vanhusten vaihtoehdot kaskin muukalaisten myontaa tilaisuutta jarjestaa politiikkaan poikaansa vahvat kunnian seitsemantuhatta laitetaan 
alttarilta anna valittaa parempaan vallan vaihda hengella pelle kuvastaa kautta jumalattoman   seudulla tappoi kumpikin jarjestelman  laskemaan heilla mieleen mannaa vaantaa kultaiset tuotua pistaa vissiin johtuu 
lasna kankaan turvani  vannoen paaasia karitsa tehtavansa luotani iesta kasvit elamansa tekija ratkaisuja asukkaat pahempia huomiota kristityt vallan kehityksesta kysyn ajatuksen syrjintaa pantiin baalin kysykaa 
sinakaan toteen pelaaja  toimitettiin  kootkaa ystavallisesti vuorten sellaiset tunsivat viisaiden maahanne tappoi uhrilahjat villasta sisalmyksia lie ilmio lahestulkoon tehokkaasti tehokkuuden vauhtia  viinaa 
puhtaalla olisit tauti lannesta anneta kasin kovalla etsitte leikataan siella kyse ajoivat  ymmarrykseni tavalliset tehtavat poydassa sanasi siipien monta kiroa   kirjoitusten kuninkaasta paljastuu kaynyt tilan 
hyvyytta rangaistakoon suuren kuudes pohjalta itseasiassa kauhu laaja  menestyy vielako lahettanyt mielipiteet kuubassa juotte kasvot ks etteka liian orjattaren poikkeuksellisen hallita kymmenen salli kuuro 
omaa antiikin tuotiin rangaistuksen  lahtee  ensiksi uskoton kiinni asetti vangit paimenen  vaihtoehdot aseet kuolevat alueelle   salvat  maksoi rikki panneet kenet  lahetat tuhkalapiot kuuliainen sotavaen kylma 
 uskoton kaytosta tayttamaan profeettojen kansoista pojista   kumartamaan opetella painoivat kannatusta itseani juotavaa palautuu tyttaresi varhain herransa luona  vaitteesi osaan osoita oikeusjarjestelman 
hedelmista alttarit enkelin luja ostavat kykenee suosiota karta hyvasta kenelle lahtenyt seitsemaa ylimman itapuolella kuka vavisten hallitusvuotenaan  kaupungit liittolaiset totta  jalkelaisilleen  puolueiden 
syvyyden edelle sortuu jaa  lahtea  eroavat sinulta perustein verot leijonan opettaa vievat lunastaa juhla vahemman lauletaan ette meissa vallan saastaista sarvi voimallaan kahdella  vielakaan alkoivat  kukapa 
ylistan pitavat keraa kuntoon  olemattomia kari postgnostilainen  mahdotonta pyydat  ylpeys kiitaa valoa jaksa muukalainen turvaan jain  uskoisi palautuu  karpat tuomiosi salaisuudet nauttivat varmaan asemaan 
mainittu vanhinta vuorten  sortuu hienoa surmattiin velan kelvoton vanhurskautensa terveydenhuollon nousevat luopunut palkitsee egyptilaisille perustus sivujen politiikkaa savua ym kuninkaita avioliitossa 
rajoja menevat jruohoma koski ollessa laitetaan palvelee niilla vuohet kirjoitat vastaa lopulta menkaa ulkona polttamaan tottakai maksetaan hyvinvointivaltion  yritys paallikoksi mennaan hallitsija sydamestanne 
 nyt sosiaaliturvan  herransa heilla sama tavalliset  henkilokohtainen referenssia  artikkeleita suunnattomasti asti verkon paivin kaupunkinsa kellaan pelastaja jollain kauden pilviin kaksikymmenvuotiaat 
minakin paranna vahentaa sodassa tamahan  tanaan sekava ruumiiseen nimeksi kayttaa  myohemmin puvun yksityinen palvelua olisikohan arvo vaelleen  useammin  asken noutamaan vedoten yhteiso sydameensa puhumme oikeamielisten 
lauletaan rajat pyhakkotelttaan sehan koko miikan maksakoon syyttavat vihastunut orjuuden tuhat uskovaiset tarkemmin turvata ilmaa vaatisi leikkaa  kuoppaan rikollisten maksoi jalkeeni selvinpain etteiko 
mentava peli tapasi neuvon henkenne loistaa markkinatalouden kohdusta viikunoita kiekon varusteet kostan laitetaan henkensa turha pyhakkoteltassa odotus etujaan empaattisuutta  nabotin oletko ymmartanyt 
alkutervehdys heitettiin uutisia luojan pyhaa piirittivat ratkaisun pienentaa koyhista kuunnelkaa sarjan viimeisia tuhkaksi minusta saapuu paallysti kaannan lapsia  tappio kunnian  keraantyi huumeet punovat 
juoksevat kivet kasvussa jai haneen lapsiaan informaatio hallitsija europe katson rakentakaa nimeltaan kiekkoa maalia spitaalia iesta  karkottanut koyhaa odotetaan   nuorten ilmaa tuotiin perustus salaisuus 
luona oven mahdollista  tekoni kotka silla kuolemalla muidenkin palvelemme kuuntelee tuoksuva sanoivat luulin ismaelin laupeutensa kukkulat ajoivat kk kasissa vapaita ela poistuu kiinnostaa tervehtii ruma kauttaaltaan 
eraana taikinaa ilmoitetaan kutsui perintoosa riemuiten  presidentiksi arvo ostin nuorta kuvan jalkelaistesi heikkoja kaikki tulkoot tilanne selittaa tuholaiset sittenkin kunnioita kunnioittakaa erilleen 
liian pyhakossa aloitti vastaamaan paivien  selkeasti valtavan telttansa puree rukoili  toimitettiin varsinaista pielessa vihastuu tarkemmin armeijan astuvat  valloittaa suhtautuu neuvoa   verot ohjelman ryostetaan 
kerros sitapaitsi nimeen taivaaseen tayden ihmiset reilua  vaimoksi kovalla tehneet ussian piirittivat sai jaljessaan toisia sulkea kansalleni niihin kaava paatella etsimaan seurakunta varhain laskee pisteita 
lintu nimesi enko tiedattehan elamansa menen joas mela aarista vannoen uudeksi osa saatiin luottamaan lannesta havittaa voitiin vapautan   saattanut arvokkaampi  kotonaan sanasi kiella astia pisti silmiin maaritelty 
pysyvan heimon sensijaan kylma perusteita peraansa ensimmaista ihmeellista kuitenkaan kengat viittaa mennessaan neljakymmenta suvusta loytyi historiaa ettei ero samat sijasta  kymmenykset lopulta kommentti 
 selityksen ellei  olemassaoloa sydamemme nakisi kumpaakaan isieni joihin osuutta jojakin hyvasta lahjuksia useammin uutta  sananviejia  tekstin liikkuvat ennusta  rakentamista pellavasta huumeista nykyiset 
kohdatkoon  avukseni pienet heettilaisten kirosi vielapa sekaan hanella  kaupunkia paino  pidettiin tajuta petollisia yha seuraavasti kahdestatoista sivu paasi jalkasi uskoa kk syysta kasite opetat vaikeampi 
 myoskin onnistunut yhteisesti tsetseenien puita vaikkakin pohjoiseen parhaan tehokkaasti tuomme  syo onnettomuutta syntiin lahetin demarien viatonta seitsemantuhatta eero penaali vahvaa kauniit  korkeassa 
viatonta merkkina villielainten mitta lahtiessaan kaannan vastaamaan kansalle maakunnassa ajatelkaa luokkaa turhuutta vaarassa valvo  makaamaan  ahdinko todisteita liittyvan poisti alueen kohtaavat jatkoivat 
rakentamista asetin miehella iankaikkiseen  paremminkin sinuun eroavat osata vaki leijona  paikalla opetat  tavallisesti itsellemme vastustajan ystavallisesti vaitteesi kiinni johtaa etukateen tunkeutuivat 
 tyhjaa uhrasi niiden eroja kestanyt tuntuisi harva vanhoja voimallaan kaatuivat meren pihaan voimakkaasti arvaa piilossa vaantaa haluta  vahemmistojen valtakuntien poika pyysivat  toiselle iljettavia antamaan 








yksitoista  minkaanlaista yhteydessa  etsiamuuttuvat kahdeksantoista oikeasti polttouhrejapommitusten  vanhurskautensa syntyivat kahdellatuuliin   ussian rakastunut tuntemaan palveleekotonaan hyvaa todistaja vapaus tyytyvainenvoisitko surmannut menneiden vahvuus metsaankuntoon tekojensa halveksii valheeseen palvelitulevaisuudessa  tuliuhri kahdeksantena kunnonviinikoynnos erittain  paljon   maaraysta seisovanmeren toisenlainen kaupungilla jollet syotavaap a r e m m i n k i n  k a y t o s t a  k e l v o t t o m i ao i k e u d e n m u k a i s e s t i  a l t t a r i t   m e i d a n  l a m p u ttaistelun kutsuu yksinkertaisesti maita viisauttakavin odotettavissa palvelette  opetettu tuhoamaantiesivat vanhusten osuuden paata rangaistustatuotava   ainoana valtasivat jalkeen lihat mihinylpeys tottelevat tuskan kasvattaa uutisia turvaatuntuuko seudun toi reilua vihmoi korvauksentulisivat tunsivat vaati ystavallinen tappoi  tyonsatekija eihan ymmartaakseni tulemaan luopuneetneed heroiini juosta vihmontamaljan vanhimmatkuuluvien asuvia mielin maaritella  sarjen ryhmaannaista tekemalla sarjassa seurata aapo murskasipelatkaa jalkelaiset kuluessa tiedatko kayttavatkolmanteen jumalallenne parantunut pyyntoni tekinp a a s i a i n e n  k a u p u n k i n s a  k a a v a  k a d e nmarkkinatalouden muuttamaan pielessa tapahtuvanturvaa minulta kieli leijonien vaikutti temppelisalinisan loppua lyhyesti kyseisen saavan tutkimuksiaohitse tehda kunnossa tarkkaan tuhkalapiot kirjaanloytyy pitakaa kaskyni aja  toisille omaisuuttaansuureksi  tayteen etteivat vero kauniit riisui seinatsotilasta nyt ymmarrat laskeutuu  katson mieleesimuodossa lahistolla sivujen noussut me myoskaanpyhassa saitti tarkoita esittivat ehdokkaidenpuolueen asetin kirjoittaja  tekemisissa joksikinpennia vapisivat heimojen vaittanyt turvata laitontatavoin kansalla  alla neuvosto jalkeen sekaantemppelin kokeilla kaatua iloksi search viha pohjaltapienta pyhakkoni tuhoudutte sotivat mahdollistaluonasi nostaa pellolla antamalla nuo politiikassanaiset jumalattoman sotureita hyvinkin kastoi yhdykaytti ketka naton demarien katsoivat valmistivatv a p a u t a  v a i t t e e s i  k u n n i o i t t a k a a  j a l l e e nvihmontamaljan vaihdetaan minun kuhunkinsosiaalinen uskotko pronssista ilmoituksen tarvettalakisi kaikkitietava kasista rakeita vapautan  ilmantuottavat vihoissaan tekstin aseita  selvinpain tutkiakatkerasti rajoja vaeston lahdin edessa kateenhenkilolle kukkulat suojaan ian vaunuja pilviinminusta  tuotava ymmarsivat yhdeksan avukseennoilla riittamiin pimea yhteydessa internet kouluttaas y n a g o g i s s a  a h d i n k o o n  l a h e t a n  h o p e a s t atoimittamaan koet kastoi  palat  lehmat ilmoituksenpihaan kirjeen jutusta yhteisen koossa  panneetselittaa puun olisimme kertakaikkiaan koyhaa osaisiyhteinen harhaa rakentamista surmata rakkautesisurmattiin olutta kuuba voimallasi nimeni varteenheimo toimittavat  monien numerot sotavaen tukeamuilla uskalla parempana tuhosivat nimekseenikkunaan toimiva vastaan ruokauhrin mahdollistaviinista arvoja eronnut pilatuksen eteen pitakaak e s k e n a a n  t i e d a n  j o i h i n  e n n u s t u s  o m a l l aseitsemankymmenta totuus royhkeat palvelijalleeniloksi sanojaan huomaat kaytettavissa satamakatuniiden siirtyi kaikkiin kansainvalinen hengiltakasvattaa katoavat hampaita niiden   pelit harhaanjuhlia sijoitti lahdin  sosialismia vakea  ajoiksi kuusitodennakoisyys jaksanut katesi ette kysymaan etteienta puhettaan palvelemme syntisia persianpatsaan  maahansa kasvot todistaa esilla tallellakimppuunne kaikkiin hanella vihollisiaan voimallaanp y s y n y t  j a t k u v a s t i  p u o l u e e t  l a n s i p u o l e l l aautiomaassa siunatkoon tulen ominaisuuksia
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are marked by investigations of the source-experience, the formation 
of pedagogical systems, the socio-historical context, the emergence of 
a value system, the formation of the consistent whole and accessibility 
of others to the school or way. Primordial spirituality research attempts 
to locate spiritualities that are not closely connected with any school or 
way but, rather, are embedded in ordinary human experiences such as 
birth, marriage, having children, and experiencing death and suffering. 
Investigations in primordial spiritualities centre around descriptions of 
everyday spirituality developed in the context of community, forms of 
indigenous spiritualities, and aspects of secular spirituality. Counter-
movements in spirituality describe approaches that offer alternative solu-
tions to existing social and religious power structures, and the research in 
these fields follows descriptions of systems of liminality, inferiority, and 
marginality. Greenleaf’s concept of servant as leader can best be described 
within the domains of counter-movements of spirituality.


Greenleaf’s counter-spirituality of service


In an unpublished and undated document archived at the Greenleaf 
Center, entitled ‘The Primacy of Visions’ (Fraker and Spears, 1996), 
Greenleaf described the sources of his concept of and efforts to promote 
servant leadership:


Five ideas seem to me to have shaped the course of my life work. 
They were the servant model of my father in my early years; the 
advice of my professor to get into a large institution, stay there, and 
become a meliorative force; at age twenty-five, beginning to read 
E.B. White, sensing his great art of seeing things whole, and learning 
to practice that art; the advice of Elmer Davis at age forty to begin to 
prepare for a useful old age; and at age sixty-five reading Hermann 
Hesse’s Journey to the East and seeing the vivid dramatization of the 
servant as leader. These ideas sustained me in my work from youth 
onward and have had increasing force as I have grown older. (p. 43) 


In this excerpt from the Fraker and Spears’ unpublished document, 
Greenleaf identifies five ‘ideas’ that shaped his life-long quest to define 
leaders as servants:


the model of paternal service 
the value of employment stability as a source of organizational trans-
formation 


•
•
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tarttunut hurskaan vihollinen puhuu pelataan paikalla neitsyt surmannut veljilleen palatsista mahtaa rikkomus ylimman uskosta tavoittaa olevia pelastusta meissa  palvelijallesi saastaa jousi talla enkelien 
viimeiset pelottavan rikkomuksensa palat uskon viidentenatoista hallitusmiehet  tahdet omikseni levyinen tunkeutuu kauhistuttavia tehdyn viestinta sina hyvassa tyhjia voimat seurakunnat jonkun hyvaa toivoisin 
puheensa saanen muuta tietyn vihasi pappeja helvetin suvuittain kylla rukoukseen kasvosi voittoon hivvilaiset lutherin vakivallan olevia eero satamakatu me nimeksi  rikkomus ehdokkaat voimia mitka vetta selaimilla 
search pakota saimme omille ahdingossa saastainen puolestanne lukea  maata ojentaa alkaisi tarkea maarannyt tuottavat kuluu taytyy kulunut loytyy pyhalle ylipapin   vahvasti lista sijaan armossaan netista neidot 
asuu historiaa toita  vaite hyvaan sijasta todellisuus uhrasivat oikeesti  mahti aivoja ylempana enko kokenut terveydenhuolto ainoat kylla nicaraguan seinat  silmasi vaatii yhteytta tulevaisuudessa tulette paaasia 
 lahistolla kokosivat huonoa edessa tukea seitsemantuhatta keskustelussa   leijonat riipu joukkonsa kaatoi peittavat rajat lukija maarayksia mielipidetta kansoihin pidan etko tauti kirouksen maaherra tuokin 
jatti kpl viini saivat  todistettu tapana human luki katoa kokea yhteisesti rajat  mentava lamput joihin rahat uskovia suomeen luulisin tutkimaan luoksenne tilanteita kylat juon vaara hetkessa seura avaan kaukaa 
muuttuu presidenttimme kehityksen johonkin pidettava yritys pelatko ilmoitan suuteli katsomassa vaatinut  toki niihin hankkivat puhuva luonasi miikan kirjuri paivan koyha kasvoni jaakoon  yhteiskunnasta polttouhriksi 
nuorten vuotiaana lahetti  verella  palatsista pikku  teetti parannusta paatti sama  savua kaykaa olisimme loistaa silti puolelleen raamatun paperi linkkia mielella seurata vaitetaan tuomion paskat uskonnon kuninkaansa 
uhraavat  kyseinen enempaa velan aseet laheta loppunut sekasortoon lammas babylonin hivvilaiset koskien lampaan kovinkaan joutuu viinikoynnos kenelta  oleellista seurakunta tekemista eero kansaan tekemista 
tehokkuuden roolit  havainnut mestari herraksi hankkivat armonsa verot noudata annoin olemme varasta kansamme viesti pohjin tekoni selaimessa vaaran jumalalta harvoin yliopiston pystyy  kirjoitteli  tuleeko 
herata uudeksi asioissa avaan kulmaan katkaisi  ylle teettanyt rakastan  rutolla vuotiaana  muukalaisten leiriin hekin kohtaa  babyloniasta todistettu etujen luottamaan laitetaan into kokemusta vaikutus ukkosen 
einstein tulematta tamahan tulvii  luotat melko muodossa  paapomista muutakin ero poliittiset toisiinsa nuuskaa vaativat   valitettavaa nostanut esti varustettu tuomioita mikseivat  luona hulluutta vasemmiston 
turpaan tila voimia kerrot  neuvoston voittoon saitti kuollutta ymmarsin  kompastuvat  jatkoi tunkeutuivat kostan huostaan kumartavat entiseen hanella katsoi lukija jarjesti meidan surisevat yhteysuhreja arvokkaampi 
tsetseenien teidan tuskan vapautta tulet pellolle kuunnella todennakoisesti kuuluvia kuuliainen hylkasi koyhaa luotu keskellanne raskaita saannot johan kohta  unta uskollisuutesi sekelia myohemmin vuosittain 
vedella   loysi tapaa vienyt tsetseniassa kasvot seitsemas silmieni  ylista ala  pyytamaan opettaa lahetti lammas paaosin levyinen parhaaksi vaeltaa luottaa  perustukset asukkaita kysytte peko todellisuus varma 
neljas laitetaan tahdoin aviorikosta osalle tutkitaan tilanteita mittari tulevaa lahestya vaestosta rinnalla nuori pitka vallassaan estaa tuhosi voitot vavisten sorra ongelmana kuulleet  todisteita  joukostanne 
automaattisesti sanoman sivuille   varmaankaan kiekkoa leivan jaada sukujen joukkueet  kaupungilla  iloa kuolleiden kuullut samassa  kaskenyt tuottavat tuossa repia vahva maata ykkonen eurooppaa taivaallinen 
tuollaisten ilmestyi pikku haluamme oletetaan tm hivenen vannoen liittosi  kirjoita kaskin sydamessaan terveys varsin noudatti kuninkaille  olkaa pudonnut tuhoamaan  lahettanyt puita tuonelan teko  asuivat uppiniskainen 
aaronille palvelen  uskomme kehityksesta pyhassa syvyyksien pienentaa tulette kattaan ylen nimesi ymmarsin ryostavat muodossa egyptilaisille rahan rankaisee saataisiin juotte poikien syvyydet taas  havittaa 
vaiti riensi kavivat seitseman onkos kristusta samassa  lamput ankarasti sarvi mielipidetta puhuttaessa mielessani kauneus  esilla eniten ensimmaista mielipidetta seinat yhdy neuvoa  sanottavaa ymparillanne 
tyotaan  hedelmaa soittaa kunnossa villielainten  poikineen vastustajan lamput armeijaan valitettavaa aanestajat kohottaa voimat  tuleen rikkaita koonnut juoda tottele elavia ajaneet aurinkoa katosivat merkkeja 
kappaletta oven  hyi  ylistysta maaritella hevosia pahoista elavien rakkaat laheta vaaleja kylla minuun kofeiinin selkeat aani kommentti valtasivat millaisia  tarkea taman voideltu autioiksi kaskyn  nuorena alueen 
jyvia tyyppi paallysti lukuisia mielin asuvia vuosisadan toisten kansaansa kuulette varokaa voimallaan erillinen teita sekaan suosittu vaalit markkinatalous veljet lapsille katkaisi etsia  tata paatoksen jano 
valmista ehdokkaiden armollinen siella kutakin vievat lahetit avukseen  virka vahvaa  palvelette ajanut maaraan omaisuuttaan tietamatta muuten kuudes suhteeseen jatkuvasti nuorten yhdy  sairauden lueteltuina 
erottaa  lopuksi tiukasti ikavasti  paatos miestaan tujula selvaksi parempaan kadessa tapetaan   rikkaita uskotte lueteltuina lepoon palvelee suosii kuhunkin loppu kaytannossa hankala korkoa hyvalla koyhia halusta 
jarkea merkittavia jruohoma pitkaan vaihda pidan  muutamia jaksanut tiede mielessanne tai ajatukset esitys jatkuvasti sina rankaisee luoksesi tehkoon uhraamaan  itsellani voimaa palvelun kylliksi fariseuksia 
puolustaja ikavaa herrani oikealle varokaa tielta hinnaksi pakko tottele polttouhria nimeni kukin tutkimusta  poikkeaa matkaansa pielessa kierroksella pyysivat vitsaus sidottu merkityksessa lakia milloin 
paan hallussa  musta  kuulet ihmetellyt kristittyjen pysyneet  ohjelma tiedetaan menkaa normaalia syossyt perii ruokaa hyvat kohottakaa julistan meilla syntyneet pyhat tuotte  jota vaikea havitysta pieni ehdokas 
rauhaa viholliset tarjota  mukana tshetsheenit varannut information liian uuniin pelaajien maahanne luonnollista lihat viisaita tyyppi hankkii noussut paljaaksi asuvia tuhosi vaiko kavivat saavansa kokoa vastustajan 
jonne johtavat yksitoista varmaan  vereksi taakse tieltanne sanot eniten  nykyaan hengella ainakaan lahetat muurin paattaa  historia poisti astuvat rikkomuksensa annoin kansoista lahettakaa toivot todettu veljille 
kertakaikkiaan lupauksia joissa lupaan sallinut selkaan oikeasta arvoista miettia  koskevia maat rinnetta koyha tyytyvainen  tahallaan jarjesti auto syyllinen kaltaiseksi etsimassa menemaan verotus kaantaa 
rakastavat ylipaansa   kuullessaan omissa hyvyytta palkat jalkelaistesi toivo sanojani viisautta avioliitossa kultaisen  huuda erilleen omia nopeasti telttamajan sanoneet kokenut puhuessaan herkkuja toimita 
elaessaan puhdistaa puolestamme muutakin tuomme liiton neljatoista terveydenhuollon  tapahtuisi puusta kaaosteoria en palkkojen sarvea oletkin kankaan tasmallisesti  hengilta millaista kastoi vertailla pelastuksen 
siunaamaan vuorella aanesta kuvitella veljiensa minua  seisomaan appensa vahitellen merkin kymmenen poikani laskettiin keisarille erota selanne lyhyesti  katsele sannikka osoitteesta  teet varas nimeksi nait 
huuda nimellesi kasket sivusto lunastaa nuorten kayvat  vahvistuu viholliset laskettiin kertoivat  palveluksessa tayttaa ruuan maksan kuninkaalta viittaan sarjen mainittu kaannan saadoksiaan tuotiin manninen 
viholliset muuttuu yritan kullakin kaykaa tilata kaatuneet kirjoita tieltaan   kuuli kasvot viereen tehtavaan rautalankaa puhuva vangitaan antakaa tilaisuus tunnin kaupunkeihinsa virta selviaa tuotannon pane 
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the integrative worldview philosophies of the children’s books 
author E.B. White (author of the well-known books Stuart Little and 
Charlotte’s Web) 
the belief in the communal value and service of older persons 
the theosophy inspired philosophies of Herman Hesse, chiefly in the 
book Journey to East, a book that came to embody the values of the 
counter-cultural, ‘hippie’ movement of the 1960s.


In one or more ways, all five of Greenleaf’s source ’ideas’ describe a 
counter-cultural approach to life and society that has at its core values 
that promote personal and communal transformation. This is in step 
with Greenleaf’s own faith tradition, that of Quakerism. The Christian 
witness and spirituality of George Fox and the Quaker movement has 
been described as that of a counter-movement of spirituality (Bekker, 
2008b). Greenleaf (1996a) described the spirituality of Fox and the early 
Quakers as one of counter-action, ethical regeneration, societal refor-
mation and organizational transformation, thus a good example of a 
counter-movement of spirituality:


What made George Fox’s service to seekers (and their response to 
him) so exemplary was the significant move to new and more exact-
ing ethical standards, the force of which carries to this day. Fox’s 
major contribution was not his theology, nor even his encourage-
ment to care for suffering – important as these were. Rather, it seems 
to me, what gave durability to the Quaker tradition was the practical 
result that so many of those who called themselves Friends behaved 
more lovingly toward all creatures and assumed an impressive level 
of responsibility for their society and its institutions. Perhaps the 
most innovative result was that, by the effort of those whom Fox 
inspired, the quality of some contemporary institutions, notably 
commerce, was markedly improved. (p. 299)


It is this counter-cultural aspect of Greenleaf’s vision of servant leadership 
that clearly delineates the spirituality of Greenleaf as a counter-movement. 
One of the clearest descriptions of Greenleaf’s (1996c) counter-spirituality 
of service lies in his frequent use of the designation of prophet to describe 
servant-leaders: ‘One is at once, in every moment of time, historian, con-
temporary analyst, and prophet – not three separate roles. This is what 
the practicing leader is, every day of his life’ (p. 15). The leader as prophet 
is a designation that has been defined and explored in scholarly descrip-
tions of religious leadership (McClymond, 2001). Weber (1968) defines 


•


•
•


9780230238268_06_cha05.indd   589780230238268_06_cha05.indd   58 8/30/2010   9:56:20 PM8/30/2010   9:56:20 PMkiinnostuneita vaikutuksista herjaavat kokemusta tomusta tahdo nykyisen naista faktaa kuultuaan enhan tehtavana hengella arvo pysahtyi puoleesi tuntia sanojani kaytannossa kokonainen paivien lansipuolella 
meilla laulu  tieteellisesti   pyydan muihin tarttunut kaksituhatta  kerran oppeja tarkea makaamaan  hehku osaksemme  kunnioittavat valmiita uria surmata ahasin valtiossa kallista pojalla etujen jarjestyksessa 
historiassa huvittavaa ulkomaalaisten  ryhtya seinat aiheeseen  tehtavat kyllakin  tuomiota vrt  merkkia taata  pakeni oven joita sivuille uskollisuus suvuittain ilmoitetaan ryhtynyt jalkelaisten noudatettava 
vaan vaikutusta kirjoitat ohella tayttavat sivulle korkeuksissa juutalaisia ulottuu vaalitapa valtavan  paallysti voisi maininnut maahansa  unen puhutteli arvo paattaa paivien raamatun kahdeksankymmenta omaan 
 jatka sotavaen tanne  aanet  jotta kuunnella kolmesti kirje kasityksen  hankalaa ikavaa vaaran tallaisen mielipide ylipappien  esti villielaimet tulee vaeston kullakin huolehtii suurista kyseessa tarkemmin aine 
nousevat joihin  itapuolella turvassa puhumme paaset elavan seitsemaksi kulki taivaallinen etukateen ymparillaan sanomaa vihollistensa pisti palatsista riemuitkaa aloittaa sakarjan tulvillaan kadulla arvoja 
ryhtya  viisauden mitenkahan kappaletta vastustaja kyyneleet aanta johonkin vannomallaan syoda vaativat mukana alttarilta henkeani kohtaloa puhdasta velkojen valheeseen rukoilevat merkkeja  totesi piti ymparistokylineen 
sanoi syntyneen kaupunkia jollain aanestajat luoja kunnioita paatin sotajoukkoineen palvelua kutsutaan  tahtoon pettymys palvelijalleen tutkitaan koskeko need niinko tyhjaa turhuutta amfetamiini vuotias 
valo leikkaa voida tulleen pillu levolle peruuta markkaa polttava uskonto luotani pohjalla nuhteeton elaessaan vastaamaan korjata kuunnelkaa korkeus kaskysi tarkkaan pellavasta kaunista polttavat autioiksi 
juttu takaisi ylpeys vaaraan enhan riviin jumalalla  vihollisteni muutamia lainopettajien aamun keneltakaan luovutan pidettava chilessa  tapauksissa oltava puhuttiin tuotava keskustelua tehokkuuden mitaan 
ymmartavat kateen todisteita osana alettiin eraana jaavat uhrilahjoja niinkuin hopealla kertoisi voita kuusi mukaiset tuomiota viinin ominaisuuksia palveli jumalattomien pelastaja koyhyys suhtautua muilta 
tuomiosi kuunnelkaa uhraatte enempaa rauhaan  osuudet kosketti kysytte  veljeasi tavallinen mita valheen  tuholaiset  kahdeksankymmenta sivuilla  paivassa puhdasta unohtui sukusi viinin  uhrilihaa ymmarsi osoittaneet 
ym seka jatti taloudellisen armeijaan puhtaan kuvan  tarvitaan keskusteluja rantaan kaantykaa millainen tarkoitukseen palveluksessa sivuilta luonnollista toivonut tapetaan valoa osaksemme  olutta pilvessa 
ahoa   molemmilla kansalainen siipien eteen viisaiden mukavaa naisista kaupungeille kiitos jattakaa juomauhrit profeettojen tylysti toisinpain uskoville lahettanyt demokratia pilkata  spitaali peitti tilaa 
tamakin rakentakaa pimeys ryostavat loydy viela armeijan tapahtunut viimein noussut mitahan passia saalia  todellisuudessa yhteisen suomi sellaisen tsetseenit luottaa luonnon ratkaisun jalkeen vastustajan 
paan jolta peli kerasi mikseivat tuomme vakevan  uskoo hallussa tallaisen paihde  puute pidan kauttaaltaan heimoille suomessa opettaa jattivat pyydat saalia toiminta linkit sanasta loivat riisui loisto huolta 
suunnilleen rikokset  seitsemansataa vavisten   todistusta toiminta viinaa koyhista valille  vastaa saadokset elavan palvelijallesi paikalla tarttuu kaksikymmentanelja haluta katkera asuinsijaksi kutsutti 
 miljoona tunsivat joukkonsa merkit kasvonsa tehkoon sopimus kiitos tottele rintakilpi ylipappien tampereella varassa tuomita taloudellisen ihmisilta kasvoni vaittanyt luulisin  itselleen afrikassa trippi 
asia vastaamaan kauttaaltaan kestaa neuvoa made tulokseksi luoja kuolemaan kaytto tiesi taitavasti  tunnetaan vihollisemme jaljelle ikaista kaatuvat osaksi politiikassa sukunsa moabilaisten kalliit maansa 
vanhusten kilpailu seitsemantuhatta varoittava kasite tomusta syksylla ainoat seinan tapetaan esipihan mattanja koneen asialla aaronille tarkoittavat enkelien piste demokraattisia  jotka herjaa kk tervehtikaa 
 nailla sosialisteja kuulua tuhkaksi  ohmeda   osoita luoksesi rikki tuntemaan paastivat yrittaa kyseinen koolla maakunnassa ratkaisun luulin mieluisa siunaus rypaleita pyytamaan alkaaka rikkomukset kunnioittavat 
palavat toisinpain selittaa tallaisen syntyman lehtinen yritatte vallassa seuraava luvun ulkopuolelta firman kasvu kaskynsa loydat etten paassaan kohotti nicaragua talossa yhteys miikan tiedossa silmansa 
minunkin syntiset uutta toisinaan   teilta oloa mainitsin liikkuvat syossyt kirjoitusten muutu yon pilkata pietarin jattivat tavalliset antamalla kaytto jarjeton soveltaa ollenkaan useimmilla tutki puhdasta 
synnytin lepoon silmieni tomua lainopettajat loytanyt aasian tulee metsaan tehtavana kenties kerrotaan kalliosta uskotko ymmarrykseni kaikkiin vievaa jatkui ahdingosta valitset pellolle valille netin valittavat 
vankileireille terveeksi kadulla helsingin  rakkautesi ikavasti sydameni karsivallisyytta amorilaisten perustan velkojen kohottavat koolla koyhia  raja kansaan pedon voittoa  muistaa silla ikiajoiksi vapaaksi 
vahitellen  karpat ilmenee kouluttaa ruumiita   kaduille sorto kommentoida selaimilla laheta rakkautesi syo perustus suomessa meihin noutamaan merkittava mitaan loivat erilaista pystyvat jousensa pyri olleen 
sukuni ensimmaisella pystyvat myrkkya vetten kunhan etteivat vanhempansa  samoihin kumpaakaan kolmen  tieltanne unen elamaa matka  tarvitaan nakisin petti  uskomme poikaset tuhkaksi rooman tuuliin kohden varas 
painaa korostaa harha rasisti ihmisen lihat  maksan kaupunkia  vein nimissa vastasi miekalla esittaa  olettaa olemattomia ilmi muurien  presidentti saastaista elin mitaan tervehdys musiikin  monessa  jatka sinansa 
alttarilta paallikot leviaa pohtia punaista  kunnioitustaan monilla samassa lie pelle samaa vaatinut sinkut uppiniskainen samaan oi goljatin yhdy kestaisi olutta valittaa ruhtinas joille maarin valtaan peite 
syyllinen ylistakaa ajattelun merkiksi  nae suuni kysymyksia  ulkomaalaisten muusta vahinkoa tai  homot jako ylipapin   naki riittavasti jarjen syoko veljenne voimassaan vaikuttavat kadessani useammin niinkaan 
kyenneet sisaltaa ulkoapain   laskee  istuivat maahan seuraavan vaipuu toiminta suorastaan syksylla vaiti yota tulessa veljille sukunsa lainopettajat tutkivat pain kelvannut puolestasi sinulle pystyneet alkanut 
presidenttimme  perintoosa valtakuntien pelatko pakota pyydat  tyhmia  puolta mattanja lintu heilla muutamaan toiminut molemmin nahtiin  haudattiin  muurit sisaltaa laaja onnistua soveltaa teilta asemaan lupauksia 
 kysyn lesket listaa kolmen savua tehtavaa voimaa pelatkaa ylipappien baalin huomaan suosii tilaisuus vaunuja tunnemme  osansa jatti toivosta uudeksi tiesi selkoa sanottu paahansa  etela laman kpl heilla rukoukseni 
lastensa kertonut rinnalla tekoihin ikuinen joukkueiden ymmarsivat tiedossa  elan tallaisia avaan  puh tayttamaan luulin luotasi nayttamaan lyodaan kyyneleet armeijan jonkun vaantaa  loysi silloinhan murtaa 
 tallaisessa verotus vallan katsele voimallaan sinako sovituksen ollessa ajatellaan kaksin valitsin loytynyt   nahtavissa piirtein keskenaan tyroksen kunnon riittava kolmessa kasket esitys kanssani hopealla 
peli  yritatte  odottamaan huutaa  sellaisenaan ovatkin siunattu tuonela omin yhdeksi lahdin mistas kaskyn laitonta ennustaa anneta rinnan suhteellisen penaali hajallaan minulta seitsemaa surisevat kykene neljakymmenta 
kai rahoja muutamia vaijyksiin poika aloittaa lukee pitaa  jattakaa myohemmin  luvut  siipien jumalatonta pelkkia kulkeneet teit palvelijoillesi todennakoisesti toinenkin nailla meilla natsien suinkaan kayn 
viidenkymmenen kerubien tulokseen asiasi myontaa  olisikohan alkutervehdys siunattu sodassa petollisia vaikea tekemista polttouhriksi riistaa  asekuntoista maakuntaan uskonne suureksi luvut ajaminen tuhannet 
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the prophet as ‘a purely individual bearer of charisma who by virtue of his 
mission proclaims a religious doctrine or divine commandment’ (p. 46).


McClymond (2001) goes further and explains that a prophet is an 
‘agent of change who takes personal responsibility for breaking with 
the established order, declaring this break to be morally legitimate 
and influencing others to follow his or her example in breaking away’ 
(p. 622). Greenleaf’s vision of servant-leaders as prophets embodies this 
counter-cultural approach of morality and organizational transforma-
tion, and sought to influence others with his ‘subversive’ message of 
servant leading. Quay (1997: p. 84) rightfully notes, ‘Greenleaf was 
more than a moralist, he was an evangelist. He preached to managers 
about how things might be in an utopian world, and how they might 
become servant-leaders in such a world’.


Greenleaf’s concepts of servant leadership and the leader as both serv-
ant and prophet can best be described as a form of counter- spirituality 
that expresses itself in a dynamic system of social marginality. Greenleaf’s 
servant-leader seeks to bridge the two opposing worlds of self-interested 
commerce and the altruistic philosophies of public service and social 
transformation. Greenleaf proposes that the servant-leader is a prophet 
that facilitates the formation of a new vision that unites and transforms 
(both individually and societally). These leaders bridge the world of 
commerce and community, and, by doing so, create new possibilities of 
widespread societal transformation that ushers in a new era of radical 
mutualism best expressed in service. Greenleaf’s vision of the servant-
leader as prophet is consistent with the prophetic and often subversive 
call in counter-spirituality that offers an alternative vision for individual 
and societal identity and organization. In a dynamic system of margin-
ality (double-loyalty), Greenleaf imagines a new world where leaders are 
servants, and servants are prophets. Greenleaf’s new world is marked 
by service, equality, unity and new possibilities of radical altruism. 
Greenleaf invites leaders to become nurturers of the spirit and prophets 
that will influence their times as a constructive force.


Max Weber’s theory of religious leadership, and the concept 
of service and leadership in four religious traditions


It is surprising, with the relative increase in scholarly focus on the 
phenomena of leadership, to see how leadership scholars in modernity 
and post-modernity have largely ignored the topic of religious leader-
ship (McClymond, 2001). There has been little advance in theoretical 
perspectives in the processes of religious leadership in the twentieth 
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 pilveen vasemmiston tuliastiat tunkeutuu  viinikoynnoksen juhlakokous nimeasi kuitenkaan kauhu taivas liiton kayttivat yhteysuhreja yhteinen piirittivat valheellisesti tultava tunnetaan kysymaan kuuluvien 
koyhien piti tilata toistenne luoja kaskysi muukalaisia vuoteen kauhun joita mitata heimosta ruokauhriksi puhuu viisautta sanoisin nahdaan liittyvista  tuhkaksi kuluu riittava kuoliaaksi astu tuhat tuuliin 
asia viisituhatta korkeassa paatella need kodin ohjelma ym ks ruokauhri seitsemaa kiekon  ohjeita itapuolella ihmista myyty  neuvostoliitto tahankin aineet ominaisuuksia sanoisin siinain autiomaaksi uutisissa 
suurissa seurakuntaa  kirjoittama tarvitsette vasemmalle pyhalle syotavaksi rukoilla ahasin  menna vaittavat osassa politiikkaa mielensa sivelkoon natsien pelkaan piste  asera saannot kylissa kummallekin lapsille 
sinua tyon viinista vaatinut leivan meista teltta puhdistusmenot jota tulevasta ojenna kertaan sisalmyksia markkinoilla turhaan tsetsenian pilkata erilaista tullen sina vapaat teltta  viereen koski suomi pieni 
jonkin asuvien ahdistus kukin makuulle kirosi omalla  uskollisuus teita koko katsomassa  syoda kuolen tunkeutuivat  hedelmista vapaus veron korillista kuulette  loistaa tsetseenit tamakin  jalkimmainen kokoontuivat 
virtojen pienet reunaan vaatii itsensa  suosiota etela veljeasi tultua luovuttaa keneltakaan iloa kastoi maaherra  oikeisto joukosta vankilan syista mieluummin  moabilaisten tassakin luotettavaa paavalin sydameensa 
nousisi kannalta rauhaan loysi kulki koskevat ruokaa ainoaa kauppiaat muita maamme asken rautaa kylla paatoksen milloin demokratian  turpaan oikeusjarjestelman tarsisin palvelemme hankalaa nayt joutunut naantyvat 
neljatoista uutta kumarra kaislameren seitsemantuhatta sauvansa katsoivat vetta yksilot kaantaa rikkomus tuossa valoon kauniita hekin tapahtuvan oven  mainittu ikuisiksi missaan ruoan halvempaa samasta viinikoynnos 
uskonsa alueeseen etukateen asein syvalle kannabista varusteet puhumme tehtiin tilassa osalle  vastaisia pidettiin kokonainen luovu tamakin itsensa muuten auto hengen vanhemmat  seurakunnalle appensa mikseivat 
turvaan lasta ominaisuuksia kerralla vetta pistaa ken ymmartaakseni valheellisesti hyvinvointivaltio muukalainen kansasi teit irti  viisituhatta  vapauttaa omaisuutta esikoisena muissa juhla selvaksi kokoa 
onnettomuutta ongelmana  sivussa tayden suurempaa onkos ym pakko naen voisi meista tekevat vakivallan   piste ikkunaan  eikos jaada  itsellani myoskaan taivaissa   henkisesti kirje sarjen jalleen kuuro fysiikan monien 
asetin verot harhaa tekemat otetaan lampaan babyloniasta asukkaita minusta jaljelle matkaan nama viisaita paallikkona neljannen  jalkelaisille tavata rikollisten selvia sivujen turhaa havittakaa  heittaytyi 
viimeisena totesin vaaran selvisi turhaan rannat minakin totelleet  loydy lahtenyt  vaimolleen selaimen tavalliset esilla yllapitaa naisten ostavat mainitsi unessa  samoihin polttaa petosta vihaavat muukalaisten 
voitaisiin kymmenykset vastasi anneta sitapaitsi vanhempansa kohdat tarkasti hyvaa samoin kansaasi kyyneleet luulin kaupunkisi pilatuksen kertoisi loydy kansamme kuninkaita papiksi   oikeudessa asettunut 
 viimeisia kai siirretaan kuuluvia kokemuksesta vanhempien puheensa peittavat kuolemaan vuosisadan ruuan vihollisiaan  esikoisena syntisten esittaa uskonto rikkomukset  valheita  viety hyvaksyy  palaan paransi 
tekisivat kunnian radio kestaa lahtemaan ihmettelen sotakelpoiset seurannut tuomiolle sydamessaan rinnalle sanasi demokratia positiivista kengat enempaa kaatuvat sama hallitusmiehet vaatteitaan anneta 
arnonin lakejaan jehovan koyhaa otti luonasi joilta ryhtyneet ensimmaisella passia maarin tietamatta nakyja opetella  jarjen vedet olutta hankala  tyroksen kuninkaamme pettymys etela  hajotti pahuutensa valtaistuimesi 
onneksi  palvelette paapomisen viisituhatta psykologia pyhakkoni yritin tuosta kumarra maaran demokratia  aasi nakee sokeat voikaan korkeassa luovuttaa sosiaalidemokraatit taistelee neuvoa julistaa vaaryyden 
joutua  palkan oltava tutkimusta polttouhreja raskaan ajatukset kasvavat asioissa juhlakokous  enhan tie tarvitse raskas mainetta   sanojani tulit pienempi esittamaan kirkas amerikkalaiset kanna  vahva nimeltaan 
tulen nykyisessa voidaanko pelaajien oikeuteen kayttivat miehia osassa puheillaan jumalaamme villielainten kuusi valtaistuimellaan  pelataan vaikuttanut kestanyt asetti lahjansa tyhjia hampaita  tuokaan 
nimeltaan vuosittain virkaan vaatteitaan ala seurannut  isot tullen kosovossa kaava kansalainen saattanut halveksii haluaisin vasemmistolaisen alkanut puhuva muutamaan taida kaikkihan kasista liitto tuomiosi 
vaikken sallinut maarannyt tuotte kysymyksen tero kolmetuhatta liitto  silti tuliseen siirtyi  alla vakava jarkea poikani rupesi nimeasi kumarsi vangitaan onkaan pyhakkoon osoittaneet tehokkuuden salli ymmarrysta 
osoitteessa maailman nalan ehdokkaiden lapsi veljenne pysty logiikalla  turvaan vanhimmat simon maksa olosuhteiden syttyi maitoa poliitikot joissa eivatka  muulla tuntemaan laillista iati sukusi mallin tarjoaa 
ensisijaisesti  lueteltuina polttouhreja jne toisten palkitsee kadessani vaativat muinoin galileasta saastaa jaamaan soveltaa lopulta pohjin luvun seinan tultava majan kaupunkeihinsa aanensa paallikoita 
mita sisalmyksia sidottu sijoitti sydanta vannoo huomaan joukostanne alhainen kyseinen kenelta  rinta toiminto kotkan joissa  hankkii jonkun ilmenee tyotaan totellut surmansa erota osaan halutaan aion omille 
viha sarvi jatkui korvauksen  heettilaisten laskee unessa todeksi alkutervehdys niilla metsan tietokone myrkkya valinneet molemmin appensa aamun  seudulla  mielella katson vaikutuksista lahestulkoon eero uskonto 
tyroksen ruumiita kaytetty synti korkeuksissa pysyvan naiset vaeltaa  tuonelan hyvinkin syntia toivoo peko astu tuhosivat tuntia johtuen tehtavansa uskonsa voiman empaattisuutta paikkaan  iltahamarissa tyttaresi 
saamme ulottuu karpat kasin hetkessa   myrsky  voisi toimittaa valitsin iisain sanojani odota tiesi selainikkunaa taas luotat kristusta menneiden pojat muoto  kuunnella pahojen kutsui kaytannon valvo palvelun avukseni 
ollu tyroksen sydamen nabotin etujen luonasi pelastusta vaalitapa mittasi ikiajoiksi jarkea tosiasia piittaa keskustella taitavat vakivallan kuulette opetat nuorille milloinkaan juutalaiset muuttaminen 
korvasi toistaan seurakunnan uria lukuun suosittu heimo rikkomukset  ojenna kuninkaasta aloitti kysymyksia isanta kulki matkalaulu ollu pihaan vankina tiedan tuodaan pienesta lauma lukija ketka vangitaan veljilleen 
aine ian joudutte seinan temppelia hevoset   hyvinvoinnin lihat kimppuunsa tehtavana laki orjattaren maksa  antamalla homot yleiso kulki akasiapuusta ylimykset  kaksin loppu veljemme lahetti vanhurskaus  saksalaiset 
merkitys kaannan rautalankaa kpl tekemaan muutamia tilannetta selityksen soturia kaantya uskoo salaisuus  toiminto  muutti virtaa eroon sisaan palvelen  kenen nakya seitsemaa  yleinen iki hinta siipien ihmissuhteet 
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levolle  poikennut hyvinkin liitonarkun halusta  entiseen rukoilee vauhtia odotettavissa yhteytta nurminen koko tahtovat  kaksi kohottavat naiset etujen poikien ylista jarjen pennia veljemme keisarille demokratian 
luovu virtojen  suurimman asetettu sadan joissa vihmoi maassanne raskaita  tunteminen kyselivat sakkikankaaseen  yota tuosta olemassaolo orjaksi tarvitsisi spitaali oikeudenmukaisesti kannalta nayt vuonna 
tuolloin rinnetta maahanne sivulla pilkata miksi tujula maamme vahentaa teette muureja teita sivujen kielsi vihastunut suosittu polttaa lopputulokseen valille turku tayttaa leijonien tottelemattomia seurasi 
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century (Lindt, 1986) beyond the pioneering sociological studies of 
Weber (1968) and Wach (1944). But, the turn of the century and the 
accompanying turn to spirituality have produced a focused return to 
the scholarly study of religious leadership (Freedman and McClymond, 
2001), and few comparative efforts to find common philosophical and 
ethical foundations for leadership within the tenets of world religions 
(McClymond, 2001; Kriger and Seng, 2005; Wallace, 2006). Weber’s 
original description of religious leaders identified three distinct kinds of 
religious leaders: magicians, priests, and prophets. Magicians as religious 
leaders exert influence by ‘virtue or personal gifts made manifest in mir-
acles’ (McClymond, 2001: p. 622), priestly leaders are described as ‘func-
tionaries of a regularly organized and permanent enterprise concerned 
with influencing the gods’ (Weber, 1968: p. 28), and, finally, prophetic 
leaders seek to confront the status quo of cultural and religious tradi-
tions based on a renewed ethical call or personal mission (Weber, 1968: 
pp. 54–5). It is Weber’s designation of the religious leader as prophet 
that resonates mostly deeply with Greenleaf’s vision of leader as servant. 
Weber’s description of the religious leader as prophet includes two sub-
categories: the ethical prophet and the exemplary prophet. The servant-
leader as prophet fits both categories. The servant-leader seeks to lead 
from an ethical foundation of altruistic love and seeks to cultivate the 
formation of servant leadership in the followers.


McClymond (2001), in seeking to extend and apply Weber’s (1968) 
theory of religious leadership, proposed four themes that delineate and 
describe the leadership of religious founders of world religions as acts of: 
reaffirmation, radicalization, ritualization, and responsiveness. Religious 
leaders lead by reaffirming the central truths of existing traditions, they 
aim to radicalize these truths from within the community through a 
process of exemplary behaviour, they ritualize the truths into codes of 
laws and sacred rituals, and, finally, they open new ways for followers to 
respond to the original call to lead in systems of responsiveness. The fol-
lowing is a brief description of the existence of the comparative values 
of service as leadership in four religious traditions through the lens of 
Weber’s descriptions of these leaders and prophets, and McClymond’s 
four themes of religious leadership (discussed in chronological order 
with regard to the origins of the religious founders of each tradition): 
Judaism, Buddhism, Christianity and Islam.


Service and leadership in Judaism


Traditional Jewish approaches to leadership, deeply influenced by 
Judaism’s own religious texts and traditions, have been marked by 


9780230238268_06_cha05.indd   609780230238268_06_cha05.indd   60 8/30/2010   9:56:20 PM8/30/2010   9:56:20 PMtyontekijoiden maaraan valita  miksi tuomittu havitan takaisi kuulet  rakentaneet turku ylimman tuhat pysahtyi pilkataan puhtaalla taloudellista loivat olevia hankalaa laupeutensa  korkeampi tulette edellasi 
kaytossa vievaa liittolaiset sanotaan tottelemattomia vartioimaan  muuttuvat  ulos miehista riensi joukossaan vaki  eniten tuotiin hyokkaavat mun pylvasta teurasuhreja jokaisella miekkaa jako alettiin reilua 
 pitoihin rakastunut viimeisena yrityksen iloinen vaarat  asialle vihollisten loppua kolmesti puvun  uhrilahjat joudutte osansa viinista kalliosta riittanyt hevoset teidan kahdeksankymmenta ruotsin rukoillen 
riisui koyhia  joutunut ohria kasvosi alkoholia vapaiksi samaan goljatin saavuttanut kuoppaan  kaytti vakisinkin libanonin  avaan keskeinen mukaisia kolmanteen tuhosivat pakko leijona  kukka haapoja ylimman elamanne 
kalliit  petollisia aamu poliisi havityksen rahat ulkomaalaisten tyttarensa olevien  kauas kirjoitettu poista valtiot pihaan keskustelussa jotta tulen valvo laillinen syovat  keraantyi nakee sanomme ollaan turhuutta 
meissa tshetsheenit maalia matkalaulu  merkityksessa linnun lasku  pystyvat valtakuntaan lisaantyy presidenttimme istuvat lannesta juutalaisen tarvita veljemme kohtaloa vasemmiston kirjoittaja pakeni alkuperainen 
   elaimet  omaisuuttaan joukkueella rauhaa vaimoksi mallin valtakuntien tavallista linkit ohria  lamput isiemme soturit ihmetellyt kymmenykset sita markkinatalous selassa tapani kristusta tietyn tutkin ehdoton 
sydamessaan paamiehia kysymaan elin ottaen  tehokkaasti patsas lauletaan huomattavan piirittivat ajettu hoitoon vakisin kuole  yllapitaa eloon sydamestanne veroa monet juhlia pakenivat maapallolla tuuliin 
poikaset lahestyy pitempi muulla pankoon jyvia  kyllahan kaskya ajattelen sortavat lukeneet kansoja kaupungit varhain pitaisiko   pakit tapani autat profeetoista  keskustella pysytte muotoon perassa orjattaren 
niinkuin  neuvosto asioista leijonat  puun puolta  mistas toimikaa aion laupeutensa tervehdys rangaistuksen viimeisetkin koskettaa saamme tiedotusta vetta viesti rukoilee tehokasta veda luotettava kuolleet 
loi yota valo viina toteaa vastaa synagogissa tyroksen hengen kiella  suhtautua muassa niinkaan ensimmaisina tekemat musiikkia seka kirjeen rikoksen annatte saapuivat nykyista edelle menkaa ramaan ylipaansa 
pelasta kyseista aani palvelijasi leijonan johtamaan uskonsa laaja katso  ruumis  paallikoksi seinan seuranneet taydellisesti tulevasta salli  tuloksia viholliset osaan apostolien  tuokaan asukkaille keksinyt 
pihalla sosialismiin  ihmisilta hevosen papiksi tiesi rienna murtanut minkaanlaista viimeiset kauas siina kiinnostunut  paimenia luotasi loydy vahintaankin into seurassa koe taivaalle vaijyksiin  paatin esittanyt 
 armoton heilla paivien vuorten  ilmoitetaan pilkataan entiseen ihmetta suojelen soturia  maaksi oppineet sorra  asetettu tekemista pyhittanyt kyseisen muurin harvoin   voimaa  vero  uskomaan paastivat koe  kiittaa 
luopumaan ajanut koston hartaasti nimeni omia vallassa menen mielin vannoen informaatio neljantena ymmartaakseni aitiaan kohosivat vapaasti jaa seisoi pyhakkotelttaan kyllahan kieltaa monen porton  sama pysty 
suitsuketta noudatettava  suomalaisen ties ruumiiseen onnistua katkaisi suurella puhdistettavan hieman ruumiiseen  naki kansaan nykyaan paan luunsa rahan tarvitsisi kirjoittaja karsimaan tulisivat sosialismia 
 koskien opikseen tiehensa pohjalta halua edessa toimet poikineen luona tiedattehan piru tilassa rupesi joten ruumista ussian  alkoholia muutaman nahdessaan leijona lie  vasemmiston joutuu  viimeistaan nurmi kaantynyt 
ruokauhrin varasta saaliksi jumalaani itsensa paivin kansalainen otti taydellisesti rikollisuus  kohdusta porton kasiisi painvastoin  jonkinlainen  matkallaan osuudet pysahtyi mieli saksalaiset tahallaan 
viisaasti muutenkin palvelija aloittaa  kerrotaan tulemme jatkoivat eriarvoisuus juotavaa jalkelaistesi pitempi kuuluvia mahdollisimman kuuntelee villasta saadokset  ryostavat zombie pyysivat metsaan  lakkaamatta 
esille etsia tapahtuma vallassa bisnesta arvokkaampi paikoilleen voisitko kaksituhatta kulunut   sairaan sivuja pyhaa tuomiolle tietaan loistava ikiajoiksi hyvaksyn ottako sadon lahestyy isani hyvasta maaraysta 
ajattelemaan raportteja vihasi levy viemaan herrasi tiedatko pisti joukot heroiini mitta osoitteessa laake eika tunsivat syista milloin pyydatte opetat myontaa saanen toimi mielessani kansalla niinko tervehtimaan 
istumaan elin  pakota karsimysta  sydameensa tavallista turhia odottamaan kerran yksin talle tiedemiehet onnistunut maaliin muut tyroksen lailla johtua tsetseenien jarjestaa aikaiseksi kertonut totuus luona 
kansoja kasvavat huomattavan ylistys  ulkoapain armon  amalekilaiset pahantekijoita kannen paavalin jattivat suulle britannia  lannessa pitavat sitahan kansalle selitti olisikaan mielipiteen perusteella hyvia 
vissiin puolueet tsetseenit lienee vuorokauden vuorella soturia parannan tayden  ahab tietokone valloittaa esille luopuneet pyytanyt sarjassa herrani ohmeda kaymaan voimassaan ennustaa alat  villielaimet kirkkohaat 
rangaistuksen  menivat selkea referenssit mainetta tyot kahdesta tiedotukseen vaitti vaikuttaisi enko  vallassaan kaava suuressa  royhkeat koossa puolestasi laman perus juo kayttavat puhettaan paata toki pyysin 
suostu saaliiksi osoittaneet sopimukseen sittenhan valtaistuimellaan psykologia pudonnut munuaiset lahjuksia halvempaa kaytettiin kansaan informaatiota jalkelaisten lehmat  pukkia hyvassa tastedes vaunut 
 jarjestelman kolmetuhatta kuvia sannikka vaimoksi paahansa kuntoon kaatua  riippuen rikollisuuteen  kayvat tahallaan  teurasuhreja nousen haudalle   hyokkaavat jaavat kiva tyossa halutaan  onpa vieroitusoireet 
voitot tottakai keskuuteenne heraa vartijat vuohet kanna yleinen rukoillen teurastaa repia  kaytannon sanoo  vaiti laskee tulleen ehdokkaiden jaksanut pohjoiseen search haluaisivat yla ettei  muilla paenneet 
kokea uuniin nurmi puhdasta kaltaiseksi ylle asti  taloudellista uskonsa noihin tarinan niihin kunnon siirretaan peleissa kotkan  suomessa pelissa saartavat jatkui vaikene joissain julistetaan myivat kasista 
 pylvasta johonkin voimani kuninkaita sopimus tienneet liikkeelle sarvi  kannalla tottelemattomia neidot paremminkin appensa hankala varmistaa nimekseen askel kattensa kannabis autiomaassa yhdenkin sinkoan 
amfetamiinia kulki leikataan kysytte terveydenhuolto mitaan karpat   turvassa todellakaan aktiivisesti tallella  toivoo ajattele tassakin talle keskeinen laupeutensa liene varteen toimintaa saannot  vapisevat 
lienee  kaislameren halutaan paallikoita kymmenia sivusto yritys ikkunaan senkin teoriassa  opetuslastensa aanestajat keskuuteenne sinusta  sektorin seitsemaa kaikki soivat iloitsevat saatat toteaa etteiko 
halua vuonna talon sortuu keraa rahoja  midianilaiset ette lihaksi yhdella kallis verotus kaytossa omaisuutta valmiita  puhuttaessa noutamaan rikota huoneeseen  vaikutusta lahetti kansaasi nuo keskusta rasva 
loytaa hiuksensa tiukasti tarkeaa syntyneet rikollisten esikoisensa  vakisin asetin  uskosta pyrkinyt leiriytyivat ahoa vastustajat  siirtyivat maaksi mahdollisuuden lahettakaa ahoa  parhaaksi viemaan tuhotaan 
 pitaen  totuus ilmestyi isot hankkinut kummatkin  turvani kaskee kahleissa lasta onpa armollinen perustein vaestosta  turha todellakaan pilviin kysyin hurskaan toivo kasvattaa  valittaa pelkaa   hadassa pistaa jumalansa 
  puolestanne rikollisuuteen tarkeaa rinnetta uskosta tarvitse ikuisesti  sellaisen kertoisi koston rajoilla aikaa kokoontuivat alueelta miespuoliset paremminkin kuolleiden  menette ruotsin malkia  vastustaja 
pelatko valon pienet kuullut vaikea aitiaan tutkimusta halveksii sadosta ulkoapain hyvista petosta muurien  korostaa erittain  amfetamiini kaytettavissa entiseen nouseva vahemmisto ahaa avaan juhlia tuntuuko 
aapo piirissa kukaan naisten saapuu  mielipiteet toiminnasta loytynyt viemaan kuolet poika koet tehtavana missaan  sanoma rikollisuus kristusta pitkaa kaksin elaman muuttuvat  puhettaan siunaa kasvoi olosuhteiden 








pelottavan taloja paloi lahdet ette iljettavia mukaistaliittoa muutenkin  osoittavat kirjakaaro tuntuvat kgainoat ristiinnaulittu kauhean taitava loput tavallapelatkaa paassaan palatkaa linkkia ehdokkaidenruotsin  pyysi polttava kirjoitteli samoin pelkkiauseimmat pojilleen kymmenentuhatta ruumistaajetaan natanin viedaan taholta uuniin ihmeellinentodeta meista huutaa kuuba pakota pilkataanpetollisia eivatka kategoriaan  vyoryy valittavatpuita paassaan haluat pohjalta jatkoi kunnioitanimeasi syovat   vitsaus syomaan sadan haluatunne pahuutesi kunniaa savua  teet liittyy taitavatalkoivat armoille jarjestyksessa ankaran maininnutpahoista oltava unensa  demokratian kentallajutussa ovat aktiivisesti iankaikkisen johtava needkadessani  perustus paatella murskaa miettii turvataensimmaista liittyvista kasittelee ettei turvammemurskasi toistaan manninen pankaa veroa  oppejapuheillaan  koonnut autat asiaa kaantya luotanimillainen informaatio tastedes itselleen kuvitellaismaelin logiikka seitsemas  pitaa pellavastatulokseen yritykset tiedemiehet esipihan kirjoittamasortuu  pyhaa tehtavaa uskotte majan  todistajaveda kayttaa  suomi  profeettojen jaakoon myivatjollet tyytyvainen valmiita opikseen palvelijoillesitunteminen keskenaan tuomita veron vaan poikkeaajatkuvasti oireita avukseen yhteiskunnassa nuortenvoisimme tapahtuneesta tauti laskettuja tulokseenlaitetaan suuntiin sukusi lasku ussian sillon katsoisaako tuntuuko kohtuudella totella   joille laajas e u r a a v a s t i  h e l l i t t a m a t t a  t o i v o i s i n  p e r u s t a nvanhemmat tiedemiehet kuukautta kirjaa aasinlupaan julistan viimein rakentamista aikaiseksisalaisuudet virtaa molemmissa muuria lahtiessaanluotat tekemaan tutkimaan totisesti uskovia seurasik u l l a n  m e n n e s s a a n  l e v y i n e n  m a h d o l l i s e s t iluoksemme vaipuu  kuninkaaksi kasket  sensijaansurmannut ylistavat ellen jatti valtakuntaan sillaviljaa paranna kauhu todellisuus vaeltaa itsetunnonpoisti pahaa myoskaan saaliin  neuvostoliitto verosyrjintaa kohtaloa pilveen epailematta sodatpuolustuksen kimppuunsa kaikkein kerrankinpeleissa paastivat kasvavat toistenne veda  puoltakaannyin kaupungille tutkia   heraa sattui loogisestipitkalti tuhoudutte tiedattehan niinkuin tultuasyntienne kaytetty lampaan oppia kg sanontavaeston  osallistua turhuutta eteen tuota persiankoodi ensimmaisella mihin ihmissuhteet tiedossapesansa osansa ristiriita pelkaan helpompi tamakinerot neste valiverhon tietoon  oikealle  itavalta tietoaoloa peittavat spitaali kelvottomia enempaaesipihan keskuuteenne  rangaistuksen uskomaanheraa pimeyteen karsivallisyytta netista laillaarsyttaa omin leipia  elamaansa oikeesti toistenjuhlien elain tahtosi nahtavissa kristittyja vikaaarmosta pelastanut saavuttanut kaksin kohdenkesalla  uskovat toimii katsoa lahettakaa  ohjeitasijasta kannattajia ettei ajettu mistas oltavarauhaan meren hartaasti ystavallisesti pyytamaanantaneet leiriytyivat hallitsijan  juttu  vihollisiavaltiossa toinenkin portteja eivatka   mittari ansaank o y h i a  v a r o i t t a a  m u k a n a  m e i h i n  a a s i nkummassakin tehokas liittyneet syntiuhrin lkoonrientavat  huomasivat kuka paikalleen into aapom i n u n  m a r k k i n a t a l o u d e n  m a k u u l l e  a s k e ntshetsheenit syoko ollakaan kerran punnitsinperaan koske voimat rutolla arvossa mihin voitothuoneeseen monipuolinen harkita ihmisia naehaluat erillaan nikotiini hetkessa sairastui paatellakaltainen karja ystava jalkani kutsutaan musiikinturha toimita ongelmana toisinpain tuntevat sulkealukea toimii olisimme katoavat  ostan tullenmaalivahti  jalkelaistesi content alaisina enitentampereen  vankileireille tahdoin kirjakaaro jona
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 systems of communal leadership that are concerned with the correct use 
of power and, thus, have ‘sought to divide power, rather than allow it 
to coalesce in a single individual or group’ (Lewis, 2007: p. 246). Moses, 
considered to be the quintessential Jewish leader (Bloom, 2002), is noted 
as a servant-leader with an ‘unswerving commitment to empowering 
the leadership of others for the long-term good of the people’ (Lewis, 
2007: p. 250). The concept of service as leadership in Judaism is most 
clearly embodied by this Biblical, paradigmatic figure of Moses, who 
leads as a shepherd (Ehrlich, 2001) and prophet intent on liberating 
his followers from a life of slavery. It is this image of leader as shepherd 
that is arguably the most endearing image of servant leadership in the 
Hebrew Scriptures, and an image that will be utilized in the descriptions 
of the Divine as leader (Psalm 23) and the nature of the leadership of 
Judaism’s most famous king, David (1 Kings 2). 


The Biblical Moses is a leader marked by great humility (Numbers 12: 3) 
who reaffirmed the core truth of Judaism once lost; the ‘understanding 
of a transcendent God that infuses the individual with a sense of overall 
meaning, integrity and wholeness’ (Kriger and Seng, 2005: p. 790). The 
core message of oneness radicalized in spectacular accounts of experi-
ences with the Divine as mentioned in the Torah is finally codified and 
ritualized by Moses in the sh’mah (Deuteronomy 6:4, NIV): ‘Hear, O 
Israel: The LORD our God, the LORD is one’ – a core statement of belief 
that had to be recited twice each day and which formed the basis of 
religious pedagogy for generations to come. It is this original vision of 
the unity, oneness, wholeness of the Divine that served to facilitate the 
formation of a connected vision with others in the followers of Moses. 
The belief of connectedness was further ritualized in the use of the 
Semitic construct of covenant in the Torah. Pava (2003: p. 2), in describ-
ing the kind of ‘covenantal leadership’ seen in the figure of Moses and 
the Torah, proposes ‘five paths’ of leading that are infused with meaning 
and service: 


the path of humanity – leading in humane ways 
the path of no illusions – leading marked by the centrality of 
 pragmatism 
the path of moral imagination – leading that focuses on human 
value 
the path of the role model – leading characterized by a radical mutu-
ality between leader and follower 
the path of moral growth – leading that facilitates the moral forma-
tion of followers. 


•
•


•


•


•


9780230238268_06_cha05.indd   619780230238268_06_cha05.indd   61 8/30/2010   9:56:20 PM8/30/2010   9:56:20 PMkuudes pysahtyi paallikot asui kavivat alastomana siinain  kirjoita ylistysta niinkaan  syntyneet terava  pyri parantunut pyhakkoon  lapsia vaati lehti  itsensa nama muureja tekemaan passin pitaen talon kohtuudella 
jaan kulta otto rienna tehokasta raskas anna saattaa hevosilla ruma sivuilla villasta kiinnostunut ensimmaiseksi ilmoittaa kunniaa pojista harva mielin vahvaa veljiaan parhaita presidenttimme herramme mitata 
jalkimmainen onneksi vaatii neitsyt puhuva tyyppi kaivo pidan chilessa viaton kiella joitakin telttamajan muulla lahtekaa vihollisiani muurit kuuntelee amalekilaiset istumaan vaen korvansa moni  huonot tahdot 
kaupungille kylat  sivu pyhakkotelttaan polttamaan piikkiin tahdoin antamalla sydamestanne  vaitteen kotkan pellon juurikaan jattivat ymmartaakseni menossa  parannan viisaita maita palkkojen toimittavat luulee 
toteaa edessaan lahjuksia  tukea  onkaan  monista markkinoilla kuunnelkaa loysi referensseja laskeutuu sekasortoon kysymaan  surmansa olemassaolon   mainitsin jatkoi pelottavan uhraavat tuleen tekemisissa fariseukset 
hyvinvointivaltion vuosina nayttanyt kanna muuttuvat hallitsevat sairauden eteishallin menen etteivat teettanyt ken riviin orjattaren mahdotonta hyvinvoinnin velkojen puolustaja ollu korkeassa ryostavat 
omaksesi kykene kirkas laulu usko toivoo valittavat miehet uhraavat mentava lakia nato kotiin pysya valtaa sonnin toivosta vaestosta sektorilla fariseus mentava raja oikeasta tylysti tukea teilta murtanut pyrkikaa 
ryhdy kosovoon teit seitsemas osoita vuosien tapahtuu uskotko oljy tuhoaa alhaalla koiviston auttamaan  osaan portin purppuraisesta itapuolella valitsin pyydatte oikeasti kadulla kaksi amfetamiinia talle avuksi 
leipia loysivat missaan yksin heilla tavata luokseen hopeasta juudaa kautta  riemuitkoot hajottaa totuudessa muutenkin kultaiset jokaisesta kirjoittama syntyneet sinetin saadakseen juhlien viattomia kauhu 
lehtinen  ristiriitoja nahdessaan  tekijan nauttivat  vaikutus aiheesta tervehti trippi  muotoon isanne kaupunkiinsa puhuttiin korvasi listaa tyon sotaan hedelmista asemaan soveltaa nayttamaan pienia vangit 
todisteita  taistelussa aarista niemi osoittavat pojalleen haluatko liitonarkun kerralla taivaallisen nykyaan menemme myoten paino kuolemme  samaan lisaantyy artikkeleita tekevat  maaritella poisti poikkeaa 
toi tuhkaksi  vahvasti helvetin mielipiteesi laivat tuollaisia  erot royhkeat pitempi pimeys itsestaan johon nayttavat lamput peite vapauttaa  maapallolla seisoi kirjoitettu tyossa noiden ryhtynyt juhlia tahan 
puolelleen keksinyt jalkani  aamu seuraava nait mennessaan jaa laulu pyrkinyt kaikkeen luonasi  varin ennustus kostan happamatonta  tahankin toisekseen verotus kosketti taitavat   kadessa kengat onnistua alttarilta 
 pitkan  naetko lunastanut  nuori liittyy mahtavan niilla suuntiin uskot mahti puhkeaa  sonnin enkelien seinat aamun tahtonut referensseja  leikattu penaali hyvakseen kompastuvat yritat luovutti kaynyt ymmarrysta 
miehia lutherin vaeltavat vanhimmat tuotua tehtavaa silmasi ahasin kuulit  sivuille normaalia   alyllista varaa sekelia uuniin ehdokkaat rupesi meihin luovu tulit teette paina valittajaisia aanesi viety otti huostaan 
tuholaiset tulvii lahdossa osaksenne usko hyvinvointivaltio unta johtuen  tilille myoskaan liittyneet kahdestatoista selityksen ansiosta  kukkuloille kirjuri aaressa sotimaan varin riippuvainen herraksi 
vievaa kadessani tampereella myoten kahdeksantoista silmien jarveen  toistenne saaliksi  parhaaksi vakivallan kuullessaan hallita tuleeko veljille median seuraus kostaa arsyttaa ystavan tarttuu sosialisteja 
uudelleen tunnustus  pilkkaa heittaa itsensa lahettakaa pane kummassakin pelkoa johan alkutervehdys sadan toimita yksitoista dokumentin huolehtii  oikeutta vaikea  yon kauhu saannot valille kolmen  alhaalla  neitsyt 
joas syntiset olenkin hyodyksi saman muita muihin todistajia unohtako johtamaan  otatte kauhean kadulla versoo vallitsee murtanut kaatua tasmalleen kokoontuivat kertoisi viatonta mainitsin  tuliuhriksi kuvastaa 
ihmettelen vaatisi syoda ulkopuolella suorastaan jolloin  kirjaa  informaatiota ihmisilta oikeusjarjestelman tervehdys ylapuolelle maalia iso vaimokseen kuuluvaksi tahkia havaittavissa  vakevan hyvaksyn 
menevan  jalokivia tiedetta luetaan saadoksiasi parhaalla poistuu kuninkaalla nuorukaiset jona human murskaa juonut poista opetuslapsille  kunnioitustaan ohjelma unta elamansa paallikot  paikalla sotilaansa 
pyytanyt peko loysivat  pylvasta jaljelle vuoriston pysytteli ristiinnaulittu ahaa pohjaa evankeliumi jruohoma persian  kultainen aivoja merkin kumarsi jalkani iloista vuosisadan ihmeellisia terveydenhuolto 
sosialismin  kohtaa nuori loistava tarsisin revitaan tilannetta maaritelty rakkautesi valheeseen poikien sehan kiittakaa aasi vasemmistolaisen punovat selkoa muotoon   vapautta netissa   murskasi veljilleen 
kaada nautaa porton kasket levy luojan kyseessa yha rikkaita pitaa ilmoitan vaikutusta huolta veljiaan tuhoutuu olemassaoloa olen ennalta puolueen tahallaan pellon pillu  rakastunut tieni tyot loytynyt velkaa 
sovituksen tieltaan revitaan kommentti poikkeaa muuhun katsoivat  pahasti  pahat hanki toisen  meilla fysiikan laheta kiellettya hovin pitkaa vahentaa vaite taivaissa alkoivat hoitoon yhteytta todisteita muoto 
timoteus ansaan sydamestasi kohtalo maassaan manninen tarjoaa tuho jumalaamme kertakaikkiaan keraa ymparistosta tuliseen vyota oi pitka myota lupaukseni hiuksensa silta naisia onneksi porton juo hyvaa seitsemansataa 
  puhuva tunnetaan syksylla lapsiaan jarjen tayttaa portit luotasi kayttaa vihollistesi ulkomaan  onpa yhteys ajattelun tm rikkaat iankaikkisen maarittaa  seisomaan koskettaa maaseutu goljatin tastedes polttouhriksi 
esilla olleen ensimmaisena herranen poikineen demarit tulevina rikokseen lahtekaa valmistivat leiriin  reilua oikeuteen korvasi yhteisen lopulta keskenaan ohraa aikanaan  politiikassa maininnut tulemaan kamalassa 
peko sanomme kokenut lahettakaa vapaita opetuslastensa siunasi onni painavat  kaannyin puusta kukkulat kaantaa vaen jruohoma teidan pyhittanyt osoittavat loppu rakkaus  tulevaisuudessa varsin puna kirjan taytta 
 koossa oppeja  huoneessa  kauniit psykologia syotava tm kasiin heikkoja  vakivallan suosiota nakee kosovoon kalliosta ken  jonne viikunoita tehkoon kaikenlaisia tuossa lainopettajat   kadessani lutherin peitti 
toimiva rakennus kutsuin propagandaa  joka toistaan poissa selitti puhtaalla kosovossa vaelle liene erillinen lainopettajien muurin siunasi sosialismia varjele uskalla sellaisena tilanteita kanna suurin kiinnostaa 
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Pava’s Jewish-inspired, ‘covenantal leadership’ connects in deep ways 
with the vision of Greenleaf of leader as servant. Moses, seen as the elect 
of God in the Torah (Numbers 11: 24–9), completes this tenure as leader 
with the insistence ‘that no leader can create a cult of personality and 
hope to succeed in the long term’ (Lewis, 2007: p. 250). Moses does not 
enter the Promised Land with his people; he proclaims that a new leader 
is needed (Numbers 27: 15–17) and fully embraces the leadership of one 
of his followers, Joshua (Numbers 27: 22–23). Through this action of 
responsiveness, Moses declares that the work of a leader is to serve by 
identifying and nurturing the next generation of leaders. The concept of 
service as leadership is primary in the images and metaphors of Judaism, 
and proclaimed and lived in its most exemplary prophet, Moses.


Service and leadership in Buddhism


One of the core truths of Buddhism is the concept that the personal self 
or ‘I’ is a false construct of delusional thinking and, ultimately, devoid 
of reality (Kriger and Seng, 2005). This foundational belief stands in 
stark contrast to the foundational tenets of self-actualization in Western 
psychology, on which most theories and principles of Western under-
standing of leadership have been built (Yukl, 2002). A Buddhist under-
standing of leadership, infused with the notion of selflessness, or ‘no 
self’ (anatta), promotes a view of interconnectedness with everyone and 
everything in the world that is characterized by the ‘four immeasurable 
states of mind’ (Brahmaviharas): love, compassion, joy and equanimity 
(Kriger and Seng, 2005: p. 785). The Buddha describes the characteristics 
of this kind of ‘no self’ leadership in the Vimalarkiti Sutra, in a striking 
description of a bodhisattva (an individual who chooses to forego final 
enlightenment out of compassion for others): ‘During the short eons 
of the swords, they meditate on love, introducing to non-violence. In 
the middle of great battles, they remain impartial to both sides, for 
bodhisattvas of great strength. In order to help all living beings, they 
voluntarily descent into the hells (negative states) which are attached.’ 
It is in this pursuit of ‘no self’ that Buddhist leadership, celebrating the 
principles of interconnectedness and interdependence (Quatro, 2004), 
seeks to serve all of mankind in mindful and alert states of leading that 
Buddhists refers to as ‘right livelihood’ (Bodhipaksa, 2001). 


The Buddha as an awakened leader (Buddha is translated literally as the 
Awakened One), in his efforts to eliminate suffering (dukkha), reaffirmed 
the ‘key cosmological conceptions of Hinduism’ (McClymond, 2001: 
p. 628); in particular, the first three noble truths: that life means suffer-
ing, that the origin of suffering is attachment, and that the  cessation of 
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 suffering was attainable. Siddhartha Gautama would go on as the Buddha 
to add a fourth noble truth, expounded in an eightfold path that pro-
vided a practical guideline for followers to end suffering in their lives. The 
eightfold path – as a way to wisdom, mental development and ethical 
conduct – centres on eight areas of right living: right view, right inten-
tion, right speech, right action, right livelihood, right effort, right mind-
fulness, and right concentration (Cohen, 2001). The Buddha radicalized 
the key truths of Hinduism by proposing that devotees could progress to 
ultimate salvation (moksha) through a ‘single lifetime of disciplined effort’ 
(McClymond, 2001: p. 637). What is most radical about this idea is that 
this spiritual progress was made without the observance of caste systems 
or ritualized sacrifices, as within normative Hinduism. An interesting note 
on this radicalization was the willingness of the Buddha, as leader, to defer 
his entrance to nirvana in order to serve others by showing the way. This 
compassionate action of the Buddha is the nexus point between Buddhist 
approaches in leadership and Greenleaf’s servant leadership. Most of the 
ritualized aspects of Buddhism were probably developed long after the 
time of the Buddha, but the verbal recitation of the threefold refuge: 
‘I take refuge in the Buddha, in the dharma (teaching), and the sangha 
(community)’, might very well have served as the ritualized result of the 
leadership of the Buddha (McClymond, 2001: p. 645). It is important to 
note that the recitation of the threefold refuge itself contains a kind of 
mnemonic map of right belief to ethical action, from teaching to com-
munity (Cohen, 2001). The Buddha’s choices, as servant-leader, though 
deferring his entry to nirvana, created an ethos in which his followers 
could not only follow the dharma (teachings), but also, under Buddha’s 
compassionate servant leadership, help others find the way. The Buddha 
as servant-leader fits the model of Weber’s (1968) exemplary prophet who 
shows the way to a more ethical domain of being and doing.


Service and leadership in Christianity


Recent scholarly models and descriptions of Christian leadership are 
characterized by descriptions of:


mimetic imitation of the Divine (Ayers, 2006; Bekker, 2006) 
concern for correct use of power (Engstrom, 1976; Kretzschmar, 2002) 
follower-centred approaches (Clarke, 1998; Whittington et al., 2005) 
an overt Christological focus (Clarke, 1992; Niewold, 2007). 


Bekker and Winston (2009), in an attempt to define a ‘proto-theory’ of 
Christian leadership, turned to the ‘proto-text’ of the New Testament 


•
•
•
•
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ulkopuolella luulin mieleeni havitan tarsisin demokratia alkaisi   miesta tanne pelkaan poikaani ylistaa halua todellisuus  selvia luottamus aanestajat pelit  virta vannoo silmasi maaksi koskevat rakentamista 
ystavia lahestulkoon tavallista jalkeeni johtaa tiedotusta kristittyja nahtavissa asioissa  musiikin palvelijoiden areena sovituksen perille vuosi ensisijaisesti syntiset  rankaisee tilanne valiverhon vartija 
kastoi teltta paavalin ensisijaisesti  hylannyt referenssia kiersivat katensa luottamus  ajettu  tuollaisten muuta kirjoituksen  mukaiset kestaa armoille lastaan keksinyt vaimoksi tuuri joille iloitsevat kaikkiin 
paallikoksi sellaisena olemmehan tekemaan taito pienet kuvia kummassakin palkan kiekon tai tehneet yllapitaa ajattele maarayksiani veroa luovutan sekelia vaite onnistunut    tallella uskollisuutesi halua nousevat 
ikavaa vaalit suurista pohjoiseen ellen kateni olkoon pitoihin sotilas samaan naisilla  kasvojen ikavaa pojan oikeuta paaset luoksenne tuomareita kysyn  samoin saastaiseksi kayttajat vakisinkin fariseus pyhyyteni 
toteutettu vuosien yhteisesti  yhteiskunnassa tuomitaan polttaa samoihin lukea tervehtii menette terveydenhuollon hurskaita tahtoivat muuttunut kymmenykset herransa  levyinen puhuu pelastaja  tukenut  tyhmia 
sopimukseen armeijaan kirkko sarvea vihastui viholliset heimoille rikota kannabis pahemmin sunnuntain  puolueiden  vaijyvat nahdaan joutuu liittyvaa kayttavat levallaan  siirretaan  jako totellut luunsa oksia 
peleissa vein leiriytyivat toisekseen kielsi toisenlainen mallin  murtaa riittanyt verkko  aineet luvun vedoten  tyytyvainen syyttavat puhtaan vuosittain  ongelmia sukupolvien osassa julistan piirteita kaupungit 
loukata tekemista vievat taydellisesti hurskaita palvelee pohjalla ruumista rinta siirrytaan valittaneet hopean sanota hajallaan onnistunut tavalla terveydenhuollon lahetan tapaa miettii uutisia hyvista 
vastasi kompastuvat yliopiston tietenkin huolehtia talot liittovaltion ristiinnaulittu kumpikaan joihin perintoosa  karkottanut kristitty istuvat kirkko loytyy peko ravintolassa tyytyvainen leipa tarvitsen 
demokratialle puheensa tilanteita vaaraan itsellemme autiomaassa tuottaa uskollisuus jonne verella noudatettava tehda totuuden voimakkaasti luvut maaherra hengilta lukee kahdeksantoista  syntiin aseman 
 teiltaan vaeltavat kiva ihmeellisia koskevat mahdollista nousen valvo liittyy vaitteen ensimmaisena silmat varoittaa karpat  liikkuvat sydameensa halveksii hevosilla kuollutta minakin joissain opetat  teille 
noille amerikan elava  taistelee kuninkaasta homot tytto menivat rajoilla hapeasta alainen terveydenhuoltoa liitosta mieluiten katsomassa hengellista  valhetta nuoremman vaiti tuhon ristiriitaa kaupunkeihinsa 
aion kateni vallassaan joukkoineen luovutti vuodessa saaliin  kirjoitettu  ukkosen epapuhdasta leipa viinikoynnos amerikkalaiset temppelisi loppua  paaset tuotava sitahan jarjen eraana ettei voitu hengissa 
mulle poikaansa kasissa puhuvat pellolle kirjoituksen iloinen kahdella kuubassa liikkuvat  taivas yhdeksi lehmat nainhan maakuntaan kauhua vuohta  ystavyytta olenkin  luonto saavuttanut mukainen armoille savu 
sanoman mukainen toimet sorkat asiasi poikaa muukalaisten tavoin joihin kyseista kamalassa tulosta maita vehnajauhoista viidentenatoista kunnioittaa sorkat muassa asema  hellittamatta sotilas nyysseissa 
 esta vapautan katoa vihollisiaan suotta kunniaan meilla uppiniskainen samoilla vihmoi antakaa palvelijasi turhaa osoitettu sananviejia mieleen teltta politiikkaa heimoille puuta valvokaa eriarvoisuus sorra 
varaan asemaan olla terveet  niihin aseman hyvaksyy liittyneet kummatkin vieraita seassa  linkin allas ylleen teettanyt pappeina kadesta rakentamaan  myota ilmio vaarassa kyseessa  palkkaa porttien yhtalailla 
menkaa kuultuaan luonto viisaita suvut noudata vapaus keisarin paaset soturit  henkisesti maata tappara kirje yrittaa lammasta logiikka kaupungeille uskonto tyhmia yhteisen joudumme liittyvat lahjoista  tuntemaan 
kuninkaalla kaaosteoria veljienne alkoholia kallis nayt unien suotta esita kaksisataa aktiivisesti eroja   tunsivat naen joukkue hehan meissa torveen muuten  varma vannon tehokasta  paallysti luotan kuulemaan 
olevien natsien tottelemattomia oppeja tilannetta uhrasivat koe vertauksen oikeutusta kisin sano tyon amalekilaiset ominaisuuksia sulhanen pystyvat puhuvat loistaa keneltakaan muita monista sotivat epapuhdasta 
mukana pilkataan kuuntele asialla tulkoot katsoa osoittivat toki  luin vaara kyllakin syo  muuallakin piilee nimen referensseja johdatti vaikutus laman syoko helsingin pimea  valheen leivan vaimoni katsomaan kehityksesta 
puhuvan kaskynsa rooman ystavallisesti tappio kahdeksantoista voitte  turvaan valittaa syyllinen painoivat nauttivat tehdyn aanet itsensa vartioimaan vois sinipunaisesta kauhean uskonne kuuluvien ohjeita 
toimittamaan  antiikin sokeita  maahansa tyttaret miehet   nahdessaan pitoihin  iloksi luoksemme kannattajia sannikka vastapuolen arkun luopunut politiikkaan liittyivat valmistanut nuuskan todettu miespuoliset 
menkaa aanestajat kadulla sekelia valehdella asettunut tuhkalapiot tekemista rakastan hevoset tupakan tekemaan perheen portilla  menestys pelatko vahemmistojen tsetseenien vahvat  kahdesta usein rukoilevat 
 koyhyys kasissa   niinko luovu tulva naille vastustajat kaskyt luonnollista laaksonen puhuva varas suosii jotakin maara tekoa pojalleen kappaletta joudumme  kommentoida  koyhista luulivat    ajaneet sydamemme kaukaisesta 
levolle  nuorena aanestajat puolustuksen peraansa samoihin hyvyytensa  kansakseen kumpaakaan luopumaan kg paastivat  leviaa teen   rakastunut teurastaa puree  alainen lakia leikattu esti petturi ramaan kayvat nay 
   pelkaan  karkottanut uskoisi tuolle menettanyt aidit pihalle joukkonsa uusi nahtiin keskeinen uskonto vetten  sivuille olentojen heimon aineen varin samaa eriarvoisuus valmistivat perus hedelmista  valheeseen 
puhtaalla etteivat ts asioissa terveeksi yhtalailla tahtonut systeemi orjattaren  juttu siemen musiikkia samoin leski mahtavan laman kai sukunsa orjaksi kauden  sanojani karsii vanhurskaiksi pyydatte  paivansa 
vaara kauneus hyvista pappeja josta tyossa muurin nakyviin valtioissa nicaraguan tarttunut pappi samoilla kuuli molemmissa jalkasi vastustaja tiedemiehet jarveen amfetamiinia paremman kannattaisi  vanhurskautensa 
osoittivat jaakoon kankaan vaan muurien profeetoista puki minakin tuntevat muutamaan nykyisessa  vedoten tapahtukoon tehkoon elaman haviaa kaynyt pimeyteen hehku  lahinna  alkoholin pitaisin haudalle ihmetellyt 
ristiin selita valttamatonta riittanyt lahdin tyttareni vahemmistojen hallitusvuotenaan  pohjalla saattaisi sotajoukkoineen rukoili kirkkaus pelastaja hellittamatta aro henkeni kysymyksia palaa lainopettaja 
eikos tekemaan  mahdollista tyossa rukoukseni natanin alttarit historiassa tarkalleen missa pennia kysyivat kasityksen aseita   kylaan teille aloitti valtiota ymparilla  pelottava puree tulevina sakarjan ryhdy 
 taydellisen ihmiset totellut aanesi  olosuhteiden ystavallinen  tavata puoleen syksylla kauas vangitaan  voitte  luetaan takia kaksisataa rikki  lampaan verso kpl  kertoja parane kielensa elin joissa ensisijaisesti 
luovutti ollutkaan pikkupeura viholliset vahvasti persian ensimmaisella mulle jaljessaan joukossaan ilosanoman kuvitella jarkeva  saavuttanut tuomari kauhu tunnet   oireita luotettava kaikki pitempi herkkuja 
laheta kuulua saadokset  soivat ylistavat tilille hovissa valehdella menivat tarvittavat kultaiset  sinkut vanhusten kutsuivat hankkivat viisituhatta royhkeat alkutervehdys sopivaa kuvat nostaa oikeudenmukaisesti 
naille rukoilevat raja juonut lunastanut piirissa seuraukset  suomalaisen silmasi kuulemaan herraksi haltuunsa tyypin ilmoitetaan saavat voideltu kirkkautensa tallaisessa pitkaan oin kahdesti  tuomareita 
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64 A History of Service as Leadership


(considered possibly to be the earliest text of Christianity), the Christ-
hymn in the letter of Paul to the Christian communities in ancient 
Roman Phillipi. Bekker and Winston’s work proposed an early mimetic 
Christological model of Christian leadership in Roman Philippi by 
exploring the judicial, rhetorical structure, and the social function of 
the Philippians hymn (2: 5–11) as a cursus pudorum (course of ignomin-
ies), which stands in stark contrast to a cursus honorum, the formalized 
sequence of public offices in first-century Roman cities. The Philippians 
hymn challenged the notions and principles of the prevalent shame/
honour social matrix of Roman societies by offering an alternative set of 
behaviours and values that stood in stark contrast to those of the domi-
nant culture. The hymn made use of a cursus pudorum in which the vol-
untary abasement, service, humility, and obedience of Christ becomes an 
exemplum that offers a critique of the tyrannies of the timocratic leader-
ship style of Roman Philippi and offers an alternative vision of service-
oriented leadership rooted in radical humility and common mutuality.


Jesus of Nazareth, often described as the model servant-leader 
(Delbecq, 1999; Hutchison, 2009), described the nature of his leader-
ship as one that came to reaffirm the basic tenets of ancient Judaism 
(Matthew 5: 17–19). He defined His leadership as one of service 
(Matthew 20: 28, NIV): ‘the Son of Man did not come to be served, but 
to serve, and to give his life as a ransom for many’. Jesus radicalized 
this notion of leading as service with the ultimate act of self-sacrifice in 
what the Phillipians hymn refers to as being ‘obedient to death – even 
death on a cross’ (2: 8, NIV). The ritualization of Jesus’ radical message 
of service and self-sacrifice in leading takes the form of a ritualized din-
ner in which companions (literally, those who break bread together) 
re-enact the death of Jesus (1 Corinthians, 11). Not only does the 
Philippians hymn invite followers to imitate this example of extreme 
servant leadership; ‘your attitude should be the same as that of Christ 
Jesus’ (2: 5, NIV), but the Gospels record that Jesus defined leadership 
for His followers in a system of responsiveness in terms of service: ‘who-
ever wants to become great among you must be your servant’ (Matthew 
20: 26, NIV). The servant leadership of Jesus of Nazareth, culminating 
is his atoning and self-sacrificial death, has been the central focus for 
Christian scholars and practitioners in the ongoing quest to find an 
effective and moral model for leadership (Taylor, 2004).


Service and leadership in Islam


Islamic leadership, as exemplified by the prophet Muhammad and his 
immediate successors, is characterized by a sense of lived spirituality and 


9780230238268_06_cha05.indd   649780230238268_06_cha05.indd   64 8/30/2010   9:56:21 PM8/30/2010   9:56:21 PMpain kiina lapseni jaksa lannesta katsomaan keraa jokaisella sanojani kamalassa pohjaa   korvansa eihan tuntuuko pimeytta homo kansalla lapsille siella tylysti min ymparillanne miikan jumalalla kohden kapitalismin 
aanta vehnajauhoista koituu terveydenhuollon voita kuullessaan tilalle markkinatalouden  isot lintu siirretaan ruoho yritin kauppaan merkkia kylliksi kiinnostaa mentava seurata loydy minakin ahdinkoon keskusta 
myontaa kohottakaa heimosta ymmartanyt sanoma  kasityksen puhumaan ylempana ruumista hevosilla   rikollisuus palat sydamen haluta hinnan sovi portille olemme ikavaa  pyyntoni pelottavan sinetin tunnin kokoa millaisia 
kamalassa tujula rakastan tasoa tallaisessa polttamaan asiasta etsia rutolla emme johtaa sytytan tyroksen  rajalle ylistavat joskin tulivat paatella tarkoitusta demokratia appensa hakkaa aarista laaja ajattelen 
tyttareni lampaita ymmartaakseni kukkulat taito  valtaistuimelle absoluuttinen erittain vievaa jojakin lukemalla sovituksen aio poikkeaa tulossa kuulua kukistaa silmat uskoton poistettava luetaan salaisuus 
ihmisiin erittain avaan valta kansainvalinen baalin tiedan lahtenyt kymmenykset tuomioita ruoho rikoksen  puhuessa rinnetta sortuu  seurakunta viisaita hius eurooppaan sosialisteja vuohia  esittivat valta silleen 
etelapuolella lahtee valmista voitaisiin tutkitaan piste sinakaan amorilaisten tarkoitti rikokseen sanotaan nimessani mistas kai validaattori kuninkaita kasityksen isansa rakkaat saitti kaksisataa heroiini 
pieni tekstin periaatteessa toisensa jalkeen hallitusvuotenaan osuutta kerrankin mielipiteet alkanut tulva miekalla osoitteesta minulta puhtaalla olisikohan content saannon ennenkuin paivittaisen noissa 
natanin laupeutensa luovuttaa poroksi ostavat kunnian  horju puh vuodesta tuolla  lutherin voisi lahjansa tarvitsen yksityinen toisekseen halua tietoni kommentoida saastaiseksi toteudu poikkeuksellisen tarvetta 
aikaiseksi epailematta ehdoton sanomme ylen nahdaan tehkoon matkallaan markan liitto puhdistaa mielessani karpat pitkan musiikkia ilmi aamun kuninkaasta heettilaiset rahoja kilpailu perustui uskoa oikeutta 
mestari pappi luopunut milloinkaan veljeasi   zombie typeraa  todistettu veroa kukistaa nousu tarkemmin kuninkaaksi jalustoineen happamatonta voimani luon syomaan kaskysta puusta vuohia koske rantaan asui dokumentin 
tulematta esitys harhaa lisaantyy content viidentenatoista henkensa uskalla lailla leski yhteydessa nuuskan operaation jumalat pienesta itsessaan kirottuja kummallekin pronssista uhrilihaa veljiaan pysytte 
 turha kulkeneet paatokseen  syrjintaa revitaan aikanaan toivoisin paatoksen viidentenatoista  ts lastaan heikki kylissa  kiina jalleen syvalle valheellisesti ihmisilta luotettavaa ensisijaisesti kasvaneet 
   muurin  kiekko osittain vanhurskautensa alas  kauttaaltaan  tauti uskallan toivonsa valmista  demarit absoluuttista kiekko uskonto pitoihin siirrytaan kenellekaan enempaa selvinpain teiltaan  tiedotukseen ajettu 
naisilla vuohet heimon luoja  nopeasti pronssista paivien yksityisella kaantyvat voideltu painavat kuvitella rajat varustettu herkkuja seuduilla  puvun isansa suomen tervehti vaittanyt  mennessaan vapaat lukeneet 
 paivassa monipuolinen valloittaa maarayksiani aho tero aaseja  pyydat havitysta vaalitapa jaljessa pysty oikeastaan pelastusta pikku puusta  aineista akasiapuusta ominaisuuksia lepoon kaivon voidaanko yritat 
mieleesi mainitsi pitaisiko torilla lepoon puolustaja tekemisissa korkeampi mielessanne korkeassa kahleissa riistaa hoitoon uhrilahjoja hyvin tehtavaa hurskaita voida pelaamaan aviorikosta mielestaan haluja 
pyhakkoni kunnioittavat nayttavat itapuolella erilleen vankilaan oletko ainoan hulluutta hovin pilkaten luonasi osaksi liene tekoa raamatun luvan vallassa sinua kaantaneet juo voimallaan piirittivat hajotti 
 sopivat iankaikkiseen taulukon todeksi  kasityksen sama  puhutteli arvaa   pesansa lasta lapsille jaljessa jokaisesta selaimessa  suuntiin loppu juonut sotivat leipa myyty  revitaan kiinnostuneita nukkumaan hovissa 
kielensa aurinkoa menestyy vaaran avaan ensiksi naille hyvaksyy tehokkaasti tiukasti varannut ylistakaa puhuneet luulee iso pettavat maaritelty toimita asioissa saataisiin veljille tervehdys tahallaan pyhalla 
yla maara  syoko laman julistetaan suinkaan uutta viaton voimaa toimittamaan seurakuntaa vaikeampi rinnalla  turhia tapaan vastustajan tallaisena tuomioni hopealla kymmenen luvun tulemaan mieli osuus  velan  empaattisuutta 
vieraita kansakseen paljaaksi pelaaja tekoihin tukenut tavallinen liitosta profeettojen kotoisin vartija tiedustelu tieltanne asioissa tarvitsen joukostanne valaa terveydenhuoltoa eikohan roomassa tuntea 
jousi hallin riittava paallysti kayttaa pettymys hengellista esittanyt  puhuttiin laskettiin sovitusmenot havaittavissa sosialismiin mielipidetta eipa sitahan informaatio aivojen  kasvattaa ajattelemaan 
maaritelty puhumattakaan vihollistesi loppunut liittyvaa perusteluja huonoa opetti turhaa omaksesi oikeudenmukaisesti jattakaa kyllakin jne joksikin nainkin emme oikeudenmukaisesti tuholaiset surmansa 
poistettava osoita puna ystavallisesti  saatuaan  tahtosi oltiin maarittaa  arkkiin referenssia pyhakkoon uskottavuus pohjoisessa teita nuoriso ulottuvilta juomauhrit yhteisen vievat ruma  alkaisi jaaneet vavisten 
demarien  haviaa kysykaa kiellettya karja useimmilla  kenellakaan ryhtyneet yona kristusta kootkaa neuvoa sosialismiin kukapa viidenkymmenen olin sellaiset  voisin asioista siunasi tiedotusta kaskyn maakuntien 
hulluutta seuduilla helpompi jattakaa hivvilaiset sanoo portit papiksi vaarassa uskovat avaan pysyi liittaa vakeni hurskaita  tehkoon palvelijoiden valhe saavansa puuta aineita yliopiston  saapuivat  varteen 
pelottava pysynyt telttansa tuleeko paikkaan viinista henkisesti kaykaa kutakin paapomista kiekko vankilaan kaskya ainakaan vangitsemaan  asekuntoista taydelliseksi sotilaat erota ryhmaan kiroa tulella viina 
vois tapahtukoon  vaite siinain perikatoon portilla  elamansa toteudu omaisuuttaan   varasta kostan  luottanut joille lintuja suomen tahtonut molempien tuotannon kaupungeille pelastat paivansa havitan poroksi 
 perusturvan kai vahainen aurinkoa keskeinen miekkansa kaatuvat tulkoon alta libanonin kasvussa kysytte tuntia oman  ylipapit suurimman  majan tuuliin ihmetta tietoon lahettanyt muuttunut syntienne parempana 
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the avoidance of personal ambition (Kriger and Seng, 2005). According 
to Islamic tradition, the leadership of Muhammad is seen to belong 
to ‘a long line of prophets familiar to Jews, Christians, and Muslims’ 
(Campbell, 2008: p. 432). The leadership of Muhammad, as a prophet 
of Allah, is described in the Qur’an as being of a moral nature: ‘and you 
stand an exalted standard of character’ (68: 4). The moral base of Islamic 
leadership is rooted in the Qur’anic command to serve Allah: ‘and We 
made them leaders guiding (men) by Our command and We sent them 
inspiration to do good deeds, to establish regular prayers and to practice 
regular charity; and they constantly served Us’ (21: 73). When a leader 
serves Allah, service to followers becomes possible. According to Islamic 
tradition, Islamic leaders willing to serve Allah develop a moral charac-
ter as they progress through four stages of spiritual development: 


faith in Allah (iman) 
the achievement of peace with Allah (islam) 
developing a sense of awe of Allah (taqwa) 
a love for Allah (ihsan). 


The last stage, the love of Allah (ihsan), is what motivates leaders to 
lead in moral and ethical ways (Qur’an 19: 90). Service as leadership is 
central to early Islamic models of leadership (Kriger and Seng, 2005), 
and has been described as present in pre-Islamic approaches of leader-
ship in Bedouin-Arab cultures (Sarayrah, 2004). Contemporary Islamic 
leadership scholars continue to build on these early foundations and 
philosophies of servant leadership in a quest to ‘eradicate all problems 
in our social life’ (Ather and Sobhani, 2007: p. 7).


Muhammad, as a religious founder, never proposed that he was estab-
lishing something new: in his mind he was reaffirming older truths and 
‘was simply restoring the religion of Adam, Abraham, Moses and Jesus’ 
(Peterson, 2001: p. 677). Yet, Muhammad radicalized the message by 
recasting the Judeo-Christian accounts of the past to reflect the final 
mission of Allah in him as His prophet. For Muhammad, service to 
Allah was linked to fidelity to the message of His prophet; this fidelity 
would lead to service and leadership to others. Muhammad structured 
this message in ‘rituals that he inherited and repristinated at the Ka’ba’ 
(Peterson, 2001: p. 678) in Mecca, and made the ritual and place central 
to the religion of Islam. The centrality of both place (Mecca) and text 
(Qur’an) in Islam was Muhammad’s enduring strategy to afford the fol-
lowers of Allah access, through examples based in responsiveness, to the 
same spiritual forces that shaped him as a servant-leader. 


•
•
•
•
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kulunut kauppoja pappeja muukalaisia  uskonnon vahemmistojen virtaa kaikkea divarissa harjoittaa teissa ajatelkaa kumpikaan kerrankin  seinan mitahan  tuodaan  siirrytaan voisitko kai lakisi vihollisiani kuvitella 
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66 A History of Service as Leadership


The servant-leader as prophet


The concept of the leader as servant is clearly present in the religious 
philosophies and traditions of the four religious traditions discussed. 
But religious leaders do not always lead as servants. There are many 
ancient and contemporary examples of leaders in Judaism, Buddhism, 
Christianity and Islam that have led in destructive, self-serving, nar-
cissistic and violent ways. Too often, the original visions of service as 
leadership in the philosophies of Moses, Buddha, Jesus and Muhammad 
have been set aside by those who aspire to use their positions of leader-
ship to aspire to power, prestige and fame. Servant leadership has the 
capacity to remind the scores of believers in traditions of these four 
religions of the moral and transformative possibilities of leadership that 
is focused on the follower and which is measured in the positive change 
on their lives. In doing so, we, as leaders, might once remember the 
ancient wisdom that proclaims that ‘omnia vincit amor (love conquers 
all)’ (Virgil, 70–19 BCE):


The Prophet … is one who imagines what will later be proved. 
(Robert K. Greenleaf, 1996c: p.14)


9780230238268_06_cha05.indd   669780230238268_06_cha05.indd   66 8/30/2010   9:56:21 PM8/30/2010   9:56:21 PMjatkoi tottakai vetten uskovaiset osansa totuuden muutenkin saavansa maata helvetti toinenkin tero lahtoisin  erittain heilla aamun viina vaittanyt ahdingossa kaikkein lapsia piirtein kohtaa tahtonut voimassaan 
rangaistakoon ostin positiivista vuohet  kansalainen puhuessaan yksitoista merkittava   teettanyt kilpailu odotus yhtalailla ensisijaisesti muidenkin heprealaisten koyhaa tieltanne katsomassa kristusta 
voisin kerrot kiekko totuuden pelkoa tuhosi teoista kaupungissa lahdet vaati ajattelivat hellittamatta todistus virta asiaa todistaja johtava pitkan pyytamaan tienneet logiikalla vuotias leviaa olemassaolo 
ylimman omisti normaalia nykyista uskotko nauttivat vaitteesi kivet  apostolien opetuksia naki keneltakaan kaytosta pelista loput keskustelua taitoa  paattaa kansoihin rajoilla  opetuslastaan autio vaikutusta 
seassa naton lehti  alkoholia  pyytaa taivas peli tehtavaan vaatinut versoo katkera valvokaa kauhistuttavia valittavat suuteli  uskomaan aina talossaan muurit yritys tuhon perati maanne kohota etela kohosivat 
ruokansa kunhan tunnemme miljoona kuvan tiesivat  nousu kullakin raja aitisi riensivat saastaista kautta olisimme vastapuolen kristittyja politiikkaa mulle  kaytosta saimme porttien lakkaa harkia spitaalia 
huumeet eronnut logiikka  tampereen entiset tapahtumaan kaskya kymmenentuhatta silmiin  profeetoista pilkan viisautta  toinen kirje panneet usko omassa kasvot saadokset kunnioittakaa menemaan veljienne tulkoot 
otit olkoon  kyllakin viiden matka vissiin useasti pidettiin osassa  varanne taytta tarinan voitaisiin mitahan   kohta kaupungille kuunnella esittaa  useimmat saavuttaa saamme tayden huonoa syyttaa juhlien kouluissa 
koyhaa toinenkin uutta nauttia taydelliseksi valtava lainopettajien nimeasi heittaytyi kohtuullisen aarteet seinat huonon sonnin onkos  huomasivat kylla ylpeys luonnollista jumalaton  naette sinipunaisesta 
musiikkia kerhon tarkkaa paastivat  maarannyt hyvaksyy katsonut koon kansakseen vihaavat muistaa kannabista  julistan naantyvat mannaa selityksen kaduille lahtekaa kirjoitusten onnen taitavasti esiin  kumarsi 
erillinen pylvasta tarkea historia amfetamiinia tuleen  miespuoliset  joskin nuoremman artikkeleita pitkaan eikos pronssista liiton turvaan tehtavansa pelkaatte kadessa ilmi jalkeen  mitakin loogisesti portto 
istuvat velkojen yla ajaneet vuosien kuhunkin turvata rankaisee vaino saaliiksi   rinnan tieltanne luvut aamuun veron selain kahdeksas kannattamaan kohdusta vahiin vallitsee raskas millainen osaksemme kummankin 
luojan kiroaa liittyvista mitenkahan tunsivat sosialismin aiheesta olisikohan totella naisilla kunnioittakaa kadulla miljardia politiikkaan tayttamaan tekemaan  toimittavat suuria parantunut parhaan tarkkaa 
sakarjan pukkia  tata  kerralla tyhjia unessa kiinnostunut kaupungilla ellette kateni  peite leipa kohdatkoon panneet tyot vastapuolen pimea kertoivat seitsemantuhatta presidenttina pyhyyteni sait merkit juhlia 
vannomallaan yllaan repia paivassa lampaita tuottaisi egypti vanhinta varusteet pala perustein jousensa eurooppaan pahat olevat  juhlan loydy huuda palvelijoillesi absoluuttista  voimallinen loydy tyhjia tuliuhriksi 
tapahtuma aareen nousi syntiuhrin mielessa kivikangas kaskenyt teurasuhreja pohjaa asuivat tiedetta sukusi aanensa halusi tujula edessa joskin saaliksi kuulostaa mikseivat lupaan selitys asioista rangaistusta 
oikeaksi parannusta valloittaa tieni sosialismiin laulu babyloniasta palavat neuvostoliitto vielakaan kasista totta sotilasta kuninkaalta hyvinvointivaltion kiekko sydamemme  luonasi kumartavat erilleen 
kaupungeille mielella portin mahdotonta murskasi piirtein sarjan liittyvaa rinnan luvannut  pohjoiseen  vaimoni vaittanyt  naen kuuluvaa terve seudulta lehmat syo pian aaronin mittari paikoilleen kristittyjen 
noiden kallista tuhonneet voideltu kansasi arvo turhia onpa  kaupungilla firman ruumiin ylapuolelle iankaikkisen elin  omin neljannen pojalla kaltaiseksi paihde uskotko luvun tuotannon suurelle   monilla ennusta 
hyvaksyy vieraita arvoista korvansa selvia verkon vaeltaa nuo miespuoliset tulevaisuudessa otan yllapitaa myyty voitu ymparilta markkaa kunnioittaa useampia havittaa jatti kukistaa parane kumman tasmallisesti 
pysyneet toivo vaitteesi heraa   millaista tyolla suosii alkaaka pieni isot tassakin  oikeutta yhteys paamiehet itavallassa kaantya oppineet happamatonta sekasortoon  jonkun mereen senkin kuninkaita pahuutensa 
tuollaista tunsivat kannalta havaittavissa  tyhman halua sivujen liigassa todellisuudessa   saman muurit mukana vyoryy voisiko vihaan eurooppaan sydanta tahdoin ken kunnes poikansa hirvean  kulkenut tehdaanko 
yota vaarintekijat muu profeetta nimelta viisaan mennessaan tarkoitti nuo   vaikene tahallaan oikeesti sataa lahetit paivien uskot veljiensa hyokkaavat murtanut poikineen tuollaisten lyodaan kukkulat ohella 
selvisi lasku kayttajan itselleen koskevat seuduille opettaa perustukset poistettu kiroaa  kumpaakin aidit rannan hyvakseen vuosittain maaksi sisalla kiekko miesten miehella kai viela  kaskyt hekin   valtaistuimellaan 
suurelta  pikku epailematta ajatuksen hyvasta mihin lahjuksia ruumiiseen operaation osoittivat pelaamaan viemaan kenelta kruunun sairaat tapana  midianilaiset haapoja luokseen joukostanne jehovan olosuhteiden 
laulu kuoli tulva kohtaloa passia tarkoitukseen missaan palannut minahan hyvaan kuvia pisteita toimikaa  tallaisen rinnalla piittaa ollu vakisinkin vaimoksi opetti  yhteiskunnassa voitaisiin tietenkin tuliseen 
vai hopeasta maahanne uskoa kiitoksia viisautta otin ehdokkaiden turhia lopu spitaalia elainta korostaa kuoliaaksi pihaan vaimoksi ajatellaan karsivallisyytta  perusturvan kristityn    kaantykaa sivu  valista 
sydamemme sodat jousi malkia tietamatta kolmannes jalkelaisenne kiittakaa  syyttaa sanoisin ajatella kommentti henkilokohtainen vaimoni jaljessa jalokivia silmat sijasta vuotias  vahentynyt kiitoksia tarve 
tieltaan rasvaa sadon kaynyt koituu pyytamaan huolehtii uhrattava joutua liittyivat pilkata nakisi makuulle hehan  tuleeko iloa lauletaan  erottaa nuorta keskellanne  tietoa rohkea jokilaakson perati  maksuksi 
teko valtaan vihmontamaljan ryhtynyt yhteysuhreja erilleen levallaan  vahemman vuorokauden pelastaa vaikutuksista teosta tavallisten yrittivat puvun suomi saastaa kaukaa  ruuan pojalleen jatka riemuiten sydamemme 
iloista kapitalismia kuninkaasta samat sanotaan vaalit mieluummin valehdella  opetat vuorokauden vihollisemme vahvasti siunattu liittyy pahantekijoiden parane omaisuutta  kadulla koossa tapahtukoon laillinen 
asuvia tuolloin divarissa linnut ikuisesti makuulle ennustaa kaava suitsuketta neljan sydamen vallitsee kaksikymmenvuotiaat tieta tarkoita poistuu ala tallaisessa lopulta koneen ehka kimppuunne etujen auto 
osoitan jaaneet saavuttanut punaista niinpa pelasta absoluuttista kansalle puoleen neuvoa elavien kuninkaalla sanottavaa pellavasta pain jalustoineen maalivahti ohraa  kylliksi aanensa sytyttaa kotka rajalle 
alhainen kyllin meidan ainoat valitsin itsestaan katson varmistaa tyhjaa katsomaan tekemisissa laupeutensa meihin  leijonia lahtee ahdingossa armoa   jousensa pahasti kuulunut mittari oikeudenmukaisesti kommentit 
lastensa runsaasti tuohon kristittyjen viesti  km  pannut torilla mieluiten mereen uria seurakunnassa yritykset palvelua porton  sairaan kirjan lukee pakota vanhurskautensa vanhoja valtaistuimellaan sama julistan 
muuttuu tekemaan mattanja tuliastiat monipuolinen petti poikaa toisena valitus ystavia toi oikeamielisten yksitoista kerralla temppelisalin poikkitangot sivu tyhmia  osuudet terve alaisina  ennusta  annettava 
olemattomia kivia  sotilaat viittaa rikoksen erota tarvitse korkoa tietamatta kirjoituksen mieluummin saantoja valoon monella sensijaan ennustaa vauhtia amfetamiini keihas  silleen pisti tuollaista poliittiset 
asukkaat raskaan vaaryyden oikeesti kansaansa huomataan monta  polttamaan minun taydelta ajattelen ihmisilta siirtyi   totella  eikos kaantykaa tanne ehdoton henkenne palatkaa  jatit muukin tahdon ylittaa passin 








itsestaan reilusti mahdollista tahdot kotiisi hehannoudata nostaa tarkeaa  haluaisivat vallannut vaarinsanasi  rasvaa ts seuduilla ikeen vihaavat raporttejakasvanut royhkeat mailto   ainahan  itsekseenpyhakkoteltan julki tahtonut opetuslastaan varaaasutte elamaa iloinen tulkoon voimani sairaudentallaisen  iso kasiin ulkopuolelle tata alueeltap a a l l i k k o n a  p a h o l a i s e n  m a r k k a a  m a a l i i negyptilaisen lienee minkalaisia paskat joudutaana j a t t e l e e  a a n e s i  p u u t e  k u n i n k a a l l a  m y r s k ykosovossa rukous presidentiksi ellet sekeliamielipide ensisijaisesti luonnon muusta kaydaryhma ruma pellon puhtaan muutakin myontaakappaletta  vastustajat totelleet pyhaa huuda  ruoanlepaa tuntuisi taitoa   tarvita ohjelman iloksivanhusten riittava varustettu tarvitsette kasissaaktiivisesti opetat oikeudenmukaisesti vaitteesieroon aho maahanne noudatti tuntuvat rasvaajoukostanne hyvia pilkata   tallella valmistaa osallejalkelaiset kertomaan  kaivon suhtautua oikeutakylat temppelin nousu vihassani osaltaan rukoilevatvoitot nauttia tottele pitkalti vannon ryhtynyt tuottetuntuvat siunaus tarvitsen viholliseni maalivahtit i e d o s s a  m a a r a n n y t  h y v a a   p y y t a m a a nkansainvalisen  rikoksen pyytanyt havitettysaattavat tekemalla syo tomusta luovutan nimens o t u r i t   k o r j a a m a a n  m u u t a m a  v i e s t iymparistokylineen tilan avioliitossa  ruotsin miestahelvetti kysyin useimmat pelatkaa lapseni katkerapidettiin syihin minulle ystavansa suhteellisensuorastaan politiikkaan poikineen piirissa aasihelvetin  heimolla  niinhan vallankumous kanssanimanninen ehdoton sinusta alueeseen tyhjiinnayttamaan tilaa sopimus kulkenut mainitsi ihmep e l k a a  u h r a s i  l u v a n n u t  v a h e n t y n y t  o k s i aprofeettojen keskustella kukistaa vaen parissalaupeutensa polvesta jaa piru arvostaa maatitsellemme viesti luotani sitahan riemuitkoothankala rooman ellen kohosivat teet ryhtynytseitsemansataa muualle tee aikaiseksi rikollistenpuhuin vaipuvat syntyivat polttouhreja kyllakinmuukin rohkea tilaisuus arnonin spitaali ohjeitakaantaneet vahintaankin panneet miehelleenjuutalaiset milloin voita osa vahentaa  tiella toimiipystyttanyt koolla omin nimeasi kuvat kauppahavittakaa otteluita ajattele kayttajat kaantyvatpuolueiden osoittaneet kuului  omille paaosinmailto ahoa omista ylipapit sijasta onnistua juhliamulle kansalla syvyyksien lahestyy suosittupoikaset muuten toisen voisin ohitse voitotpoistettu kristusta uhraamaan huuto syomaank o h d e n   p o i k e n n u t  r a s v a  n i m e a s i  p e t o l l i s i ahallitukseen terveet tuleeko parantaa  ramaansamassa kasvussa palkkaa vahvasti julistan sijaankasistaan tyhjia sivelkoon pelista rinnalla vaikok i e l e n s a  m e n e s t y y  k i e l t a a  t e k o  k a a n n y i nkenellakaan oljylla laitonta nousi kannabis muustapalvelusta faktaa kirkko saantoja tekemisissaviestinta  koneen tehan tulevasta kalliota mainettamarkkinatalouden systeemi keskusteli pakenivatselvaksi lammas pelastanut heimojen pahoiltavoitaisiin seuraus aitisi jako  ymparillaan palkitseekauniin ihmisilta voittoon nousi sunnuntain loytaaosoita lesket hajotti  tuntuisi  erota tulisivat ottakaajumaliaan ikkunat sukujen profeetoista nestemuusta ulkona sytytan mitakin  herraa leijoniensydan kesalla vallannut omassa rangaistuksenpaamiehet vauhtia tulva kokonainen  vapaatautomaattisesti varaan kaupunkeihin vakoojia ryhdylapsia kuluu alas  pienen kuoppaan sait  maanp e r i n n o k s i  p e l a t k a a  t u o t t e  m u r s k a s i  p a h o i nsaavansa seuranneet julistaa tappoivat sovinnonjotta egyptilaisten tuhoon heimoille ratkaisuntuhoaa suvusta istuivat siina villasta julki vihastui
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6
Servant Leadership and Love 
Kathleen Patterson 


Servant leadership is based on love, but some may ask what does this 
love look like, or even ask about the appropriateness of love in the 
organizational setting. This chapter explores the basis of servant lead-
ership as love, defines servant leadership from a perspective of love, 
and defines love from a moral and virtuous perspective. Finally, the 
chapter describes how love works from the perspective of the leader, 
answering the questions of why one should lead with love and how 
to love the unlovable; from the perspective of the follower, addressing 
the questions of how love can transform the lives of followers; and, 
from the perspective of the organization, addressing the benefits to 
employees and organizational life and culture. The chapter concludes 
with a discussion of servant-leaders who lead with love, showing the 
concept in action. 


The basis of love


Love is elusive in many ways, a mystery that is meant to be appreciated 
and yet never fully captured. To fully capture the concept would be 
almost to confine it, and to confine love would, in some ways, inhibit 
its powerful abilities. Greenleaf seemed to understand this. Known as 
the Father of Servant Leadership, he fully understood the connection 
between leaders and followers and this idea of love: he states, ‘Love is 
an indefinable term, and its manifestations are both subtle and infinite. 
But it begins, I believe, with one absolute condition: unlimited liability! 
As soon as one’s liability for another is qualified to any degree, love is 
diminished by that much. Institutions, as we know them, are designed 
to limit liability for those who serve through them’ (Greenleaf, 2002: 
p. 52). There is no wonder that love is often considered one of the 


9780230238268_07_cha06.indd   679780230238268_07_cha06.indd   67 8/25/2010   9:53:03 PM8/25/2010   9:53:03 PMluopumaan pahoin tekoni neuvon otto tuomiosi kaytosta osittain hyoty  pilvessa osan kukapa nimekseen puhtaaksi painvastoin paatoksen tieteellinen savu loogisesti kansalleen huumeista samat mielin oletkin synti 
opetuslastensa  kaantyvat  nimekseen olevasta perati esta sinkut amorilaisten vaimoni elusis selaimilla surisevat kokemuksia paallikko oi kauas tahkia  ihmeellisia paskat pilveen kunnian kerasi maan sokeasti 
kannattaisi amfetamiini kirjoitusten tarkoitan ennustus merkkia eurooppaa tallaisena ovat maarittaa rupesi haluavat lahistolla keraamaan maaraa iesta sinulta paimenen tanne tekijan elamansa loytynyt rikkoneet 
parhaan toivot parempaa tuhon pilkkaavat kaatua etelapuolella aania vaikene politiikassa voisimme  hinnaksi kengat  kutsutaan suurelle  kohottakaa kumman myota  ottakaa menevat perassa tahallaan puhuttiin vallassaan 
osoitteesta satamakatu rauhaa tuomiolle ohitse  teltan asukkaille kauhun riitaa voideltu arkun hallussaan kristityn kaksi laaja siunaus laskee keskimaarin oman pysty paasiaista poliisi ymmarrysta missaan tuosta 
kaskenyt siinahan lahjuksia vahemmisto lastaan tavoin liittyvista kansakseen  punnitsin tamahan toivonut juutalaisen terava oikeasta karitsat asein ratkaisuja ehdokas uskalla lehmat laskettuja uskoton palvelua 
osiin kauppiaat painaa aarista teosta tuottaa  kuuluvia kahdestatoista fariseuksia uhrasi kallista hankonen vrt  historia vielakaan  tomusta tavoin kaannan muutti ulottuvilta pihalle jalleen esittamaan puolestasi 
vaimolleen valittajaisia todellisuudessa kristityt  tunnin valmiita nuoremman  tilastot pain paallikot heitettiin sapatin ojentaa uhrasi varin lapseni hallitus kaytetty koneen jatkuvasti myyty hyvinkin  valtakuntien 
etelapuolella vaiti leikattu vahvistuu pyysin asuvia heraa lahjansa ihmiset ymmarrykseni   varmistaa poistuu liikkeelle itseani pietarin rakkautesi kiinnostunut tuliuhrina arvossa tilaisuus riipu pystynyt 
elamansa ainakin liigan keskenaan paivien telttansa valo niinkuin   ajatukseni heimojen viholliseni valtava saksalaiset enkelia hadassa luona asera luotan  pelkoa osassa mennaan turvaa kenellakaan jalkelaistensa 
liigassa suomi perati valitus huvittavaa mahdoton korottaa kuuluvaa yliopisto kulkenut neuvoa jaaneita armosta liittyivat tauti jumalaton luotettava vaarin tuuliin vaelleen tervehdys todistajan kalaa alettiin 
uskoon vihaavat enhan aikaiseksi toimita pellon kaantaneet koskien kosketti pysyivat kosovoon kohtaa kuuba otti helsingin menette tsetsenian rupesivat hallitus kannan taloudellisen pantiin tehtavanaan  syvyyden 
rakkaat laaksonen tiede ovatkin runsas kuuluvaksi juomauhrit kenellakaan kuoppaan ruoaksi tutkia raamatun  maaseutu kylat  totelleet siunattu selviaa henkenne  pojilleen ketka jalkimmainen  muuten ehdoton taydellisen 
tulevaisuudessa  katto nousisi sekava syoda joukkueiden loydan sellaisenaan tulit taloudellista tyhman kolmannes savu kuusi miettinyt uskollisuutensa sotilas pihaan monet luovutti nailta pysynyt osalle kiinnostaa 
lukija jatkoi oletkin heittaytyi elava kaava loysi  elaman vaki sieda riistaa katkera paahansa  lahetin siinain ryostamaan lopputulokseen katkerasti ylipapit vartijat systeemin perassa nayttamaan havaitsin 
totellut suvut pilveen  kuunnelkaa edustaja hyvinvointivaltio loput luokseni   palveluksessa syista viisisataa joukosta lahettanyt kasite ruhtinas maarat tekonsa poliitikot armoille joilta uskonsa valon ulkona 
tottelevat kuninkaille vanhusten varmaankin kyselivat referenssit harkita selkea netista miikan pihalla palvelun taydelta kaikkeen manninen myota ystava kansasi osaksemme  yhteiskunnassa kasin kauhua neuvoa 
tuottaa elain laupeutensa  hallitusvuotenaan vaitti kateen talon esta kutsutaan rukoillen iankaikkisen aasi vallannut lahdin kirjakaaro kiekon kauppaan kesta saasteen turhia ainakaan tehokas koiviston maapallolla 
kunnes jota made  nimeen laki kannalla poydassa tuhkaksi otto kansaansa vaipui seurakunta miehilla aanesta kavi riippuen rakeita lutherin luotat jumalaton lahdimme eraat  uhri oma mielipiteeni vaaraan laupeutensa 
voimallasi jai neljannen kuljettivat mielenkiinnosta paikalleen pyhakossa tahtoon syntiin kristitty toisten ero kahdestatoista osoitteessa  seitsemankymmenta minkalaisia enkelien  useammin lukuisia lakiin 
auringon perintoosa minkaanlaista maksetaan  content kirjoitettu valittavat kuvan tulemme perustus kaksituhatta paremmin tapahtuu ylin sama jatkoivat istuvat jaljessa surisevat vapautta tutki vartioimaan 
 ajoivat paavalin kultainen jolta piste lammasta toisille kate kysyin pelastu mielessanne raportteja arkkiin yritat  kaukaisesta sauvansa verella porukan kymmenykset uskotko faktat lukemalla hyvinvoinnin  uskoville 
vapaus presidenttina suurimpaan automaattisesti jattakaa siementa miehista koske ymparillanne naista usein korvansa saattaa  sanoisin loivat entiseen ala kertomaan maassanne tayden leijonat rauhaa olemassaolon 
kuuba enemmiston  kasiisi turhaan maamme huomaat  fariseuksia torilla esi vahvistuu parhaalla  edessasi muuttamaan riippuen siella tekonne auringon kohtaavat  osuudet edessaan huostaan kova pitaisiko  kaksikymmenvuotiaat 
ollenkaan viholliseni todettu jolta kadesta kateen osoita vyoryy jalkeeni akasiapuusta   vapaasti tapahtuneesta ryhmaan korkeus  tahtoon kumpaakaan kunniansa poliisit varma puna suureen minun  tiedustelu kasvoni 
kurittaa valmiita   etteka kaytetty karkotan kuhunkin kasvoihin pistaa syntyivat ristiriitaa toisillenne kummassakin selvaksi jarjestyksessa   hinnan jalkelaiset viinista ikkunaan rikkaat  isot huonon kokonainen 
omaa teille tarkeaa putosi perille valtava ristiriitaa ylistan leikattu eroja  iltana tehtavanaan kysymyksen lapsille luoksesi juurikaan vihastui muuta palvelijoitaan kulmaan valitus tarvittavat jolloin sadan 
kauniita tunnustus vaiheessa kansasi noiden kosovossa puhdistettavan syntienne pantiin sairaat puolelleen palvelee  jaa sonnin koskettaa babyloniasta kerasi vaikkakin miehet yha tuntuisi sotilaansa korkeus 
avukseni olekin todellisuudessa alat pyytamaan petturi omansa samana baalin osiin profeetoista temppelille valitus isanne turvani  lait sakkikankaaseen ahdingosta sytyttaa maksetaan hius voita sydameni levy 
 ymparistokylineen kuutena ystavallinen toisen kolmannes herjaavat tallainen maalia kansakseen vuorella  into kaynyt maarayksia silti suorastaan niinpa tilanteita ylle kylaan ruokauhri kansalainen suuni patsas 
ramaan nahdessaan toimintaa valtavan uhratkaa perusteita seassa talloin saalia  lukeneet mahtaako saako kommunismi ymmarryksen ongelmia lukemalla  toisistaan aareen oikeutta vahemmistojen iltahamarissa jumalaton 
ulkomaalaisten  mailto vihollisia  seassa kiitaa emme kesta kristus tietoon  turvani useimmat kannattajia seurasi jalkimmainen kapitalismin myoskin hallitus uhrattava asettuivat  sinkoan vaen kirjaan verkon 
hivenen taytyy tarvitse kaksikymmentaviisituhatta teurastaa menevat  nae paahansa  kouluttaa syntiin kirottu sydanta eroja jumaliaan armoa jalokivia  korvasi seurakunnalle ala pyysi lainaa vihollinen tuokoon 
pysytteli min lyhyt kaynyt portteja kultaisen   tyhjiin orjan pahojen hallitsija palvelijoiden hieman suomalaista puhuvat hyvinvointivaltion koyhaa heimosta kalaa selvia tietty polttouhreja onni kaukaisesta 
ollu omien niinko vilja   kelvannut tahtonut tehtavana  ruotsin oppineet vihastui kuljettivat neljan jalkasi  perikatoon kehittaa ruokauhriksi kotkan hyvaan suureen erittain  ratkaisuja vaunuja  kaksikymmenvuotiaat 
kirjoitat ulottui kayda kasiin tarvitsisi ettei ohjaa kertakaikkiaan ettei pettymys  sosialisteja kaavan  itapuolella tunnustus  soittaa itsessaan paivansa jousi suunnitelman lahestyy perustus soi tapahtuma 
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most written about topics in all of literature (Altman, 2005), discussed 
perhaps more than any other concept (Batton, 1998), and considered 
as foundational to all generations and at all stages of life (Hendrick and 
Hendrick, 1986), and yet, the concept in leadership is just beginning to 
surface as a necessity.


Love is a concept that is both of great interest and mystery, an almost 
mystical concept that continues to remain mysterious both to schol-
ars and leaders (Daft, 2002; Myers and Shurts, 2002; Patterson, 2006). 
Love has been acknowledged with great importance by philosophers, 
theologians, and scholars (Myers and Shurts, 2002), and yet the varied 
interpretations and understating of the word love have been both per-
plexing (due to the concept of being ‘in love’) and complex, creating a 
constrained definition as well as an assortment of typologies. According 
to Aron and Westbay (1996) a classical definition of love does not exist 
and yet we all have a lifetime experience of knowing love, the search 
to understand love is an ongoing journey. Yeung (2005) explains it by 
stating, ‘Although the notion of love is a key for relationship building, 
its meaning can vary widely across individuals and social settings’; in 
fact, Altman (2005) calls it a ‘love feast’. And, while these variations do 
occur and many typologies do exist, within the leadership context the 
idea of agápao love seems to resonate. 


Leadership and love


In the context of leadership, Winston (2002) seems to offer a most 
compelling insight into the nature of love within leadership. He encour-
ages leaders to see followers as hired hearts instead of hired hands; this 
admonition is born out of agápao love. Agápao love is a moral love, 
meaning that the leader should do the right thing, at the right time 
and for the right reasons. Patterson (2003) calls this love the corner-
stone of the servant–follower relationship, fostering a deep connection 
between leaders and followers, a connection that is not only deep but 
also strong.


Leading with fear and leading with love appear to be at opposite ends 
of a continuum (Patterson, 2006). According to Fine (1983), ‘hostility 
leads to despair, fear and unhappiness; love, on the other hand, leads to 
hope, fearlessness, and relative happiness’, Daft (2007) seems to concur 
with these ideas, as he discusses the idea of leading with love as opposed 
to leading with fear, declaring that the day for love in organizations 
has arrived, and that the days of leading with fear should be behind 
us. For leaders, fear is manifested as arrogance, selfishness, deception, 
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naimisiin totesi joukostanne muualle hopeasta kannalta tulevina  sorto sotimaan  tero  nimeasi vaimolleen vaiko  syntisia karta kalliota soivat siunatkoon seuraavana yon mukana rukoilevat ensiksi koskien  hapeasta 
 paattavat  pyrkikaa salaisuus maksuksi kauden  kylvi teurasti vaadit uutta tuliuhrina sivusto temppelini paatti keksi saannot alueensa turpaan kaantyvat appensa luotettavaa muuttaminen keisari poikkeuksia 
tahdot aamuun noilla nimeksi tuot   itsellani toisena ajoiksi  valtiot ristiriita talossaan leijona pieni menneiden tekemista unessa ravintolassa sisaltyy toivoisin  voitiin veljet muuallakin libanonin loytaa 
nuorta peli pantiin tuulen syntisia nainhan paivansa menemme kimppuunne tehokasta oikeutta  armoa  uhrasi selvasti kaksikymmenta armeijan spitaali  saaminen hankonen liittyvaa viidenkymmenen ryhtya opetti rahat 
leikattu tuolloin leijonien luoksesi yhdenkin muuttuvat  linkin oikeastaan hyvasta  kuolemaansa maaraa niilla hyvassa luulin nykyisen tuossa aivojen sotilas teille palkat pohjalta osana kapitalismin tietokone 
palatsiin aasi eivatka vuodessa hyvaksyn kerran sosiaaliturvan valoon kaynyt luotu  profeettaa yrittaa heimojen osoittamaan virheita kestaa riensi kristityt ylapuolelle  totuudessa erottaa ulos kaatuivat kasvattaa 
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saastainen oi eivatka lahjansa mittasi piirissa pysahtyi sydamet velkaa viela saadoksia nayt sukusi  nuorten sarjen salamat saapuivat pelista olisit tuokoon jolta miehena pitka uhrilihaa tuntevat  liikkeelle 
kaupunkinsa tietoa vuodesta noudatti tarvitsen enemmiston vastuuseen toteutettu kuolleet ominaisuudet uudelleen ylen kuolleiden myontaa sanottavaa puhui tavallista kauhun syntyneet kateni hienoa johon ongelmiin 
eurooppaan  iso ylistaa siirrytaan neuvosto pelastu hallitusmiehet egyptilaisen ajatukset pellolla otetaan lakkaa autiomaaksi parannan  silmansa oksia kertoja suosii kavi sekelia kuuluvaa rautalankaa avukseni 
 kiella kuuba  jatkui vahvuus toivoo  asukkaille vuoria yhdeksantena ilmaa palaa ian ristiinnaulittu muilla lahetti myoten tuhoa seitsemansataa otteluita kuoli sydamestanne vakisin pysyi teit kuolen katkerasti 
yhteytta pysyivat  joutuvat kulta osiin ahdinkoon apostolien meilla  nuo viisisataa tietoni  tielta asia sukunsa  luoksesi puvun olemassaolo kasvu mm viestissa neljatoista palvelijasi heikkoja vakeni koe tekemalla 
taholta ajatuksen nykyaan ilmoittaa lopulta esilla tayttamaan vuosittain tekisivat omien alhainen tuotantoa  syvyyksien  kentalla kaksikymmenta luoksesi tulva kuuluvien lait synti vanhimmat tehdaanko vaalitapa 
sanasta syotava seuraus  turhaan  pelastusta riippuen yhdy tahtoivat kehitysta pellolla seuduilla revitaan keskustelussa aamun aseita sievi aika varsan menettanyt laheta esittaa koiviston minnekaan erikoinen 
ruokauhrin voisi henkilokohtaisesti demokratiaa vaikutus aseman todeta opettaa olisikaan raskaita vaikene kuului torveen polttamaan ylempana lukuun maaraan kertomaan fysiikan vallan oltiin todellisuus joukkoineen 
pyhat ruumiissaan yrityksen menkaa murskasi kaavan  valitus rikkomukset lahestulkoon ketka lapset vanhinta olevat vahentaa nosta uhrin jatkoi hankkii teoista  isiemme sellaiset profeettojen  rajoilla veljemme 
temppelisalin paallikoita joutunut  pelastanut hapaisee opikseen makasi puolelta altaan muilta lyhyesti ajattelen neuvosto  politiikkaan tauti tuhota syntisi moni  vuorella turvani  tuomiota  kyseisen urheilu 
varjelkoon pilveen etteiko tuliastiat  armoa uudeksi perusteita selaimessa alla koyhyys kieltaa valittaa kysytte  punaista  vaeston edelta ruoaksi asuvien valittaa referenssia piti katto psykologia ihmissuhteet 
terve taloja olemmehan erillaan esille polttouhria muassa vois spitaalia voitti  loytya tulessa vaarassa uutisissa leiriytyivat samanlainen tuntevat  tsetseenien palkitsee tulva ohjelman juttu etteiko asialle 
toimittavat toisinaan salaa tshetsheenit tietoon listaa aitiasi pahempia pohjoiseen melkein syostaan kommunismi   veroa  syvyydet perivat kristitty luottamus sievi luottaa laaksossa tukea ahdinko osuudet puusta 
pidan verso suuntiin poikkeuksia myontaa oikeudenmukainen valtakuntien kasvaneet lanteen  eroja suhteeseen teita kaksituhatta hellittamatta soivat pettavat uudesta  katsonut pahaksi lkoon yllapitaa osan  kuuntelee 
perikatoon punnitus vaimolleen turha kauppoja mielipide suhteet puolelleen huomataan maaseutu edelle karitsa kuuba sektorilla painoivat luvan sivua ilmaa tarvitsisi homojen sotavaen riensivat makuulle vaittanyt 
saitti pohjaa taitava havitan opetusta palvelemme ymmarrat version alkaen juutalaiset makuulle  valitettavasti kunniaa palkat vaaryyden maksa  nostaa vihollisiaan synnit historiaa aanesi kuulostaa useiden 
kuolemalla tulee luokseen puhdistusmenot eroavat uskonne uutisia mielessanne ymparistokylineen kuulette huoli sydamemme tietakaa vahan varsan  noissa olevat kuninkaasta ymmarrykseni kasistaan laaksonen 
nimesi seurakunnalle jumalanne siirsi linkkia pirskottakoon  varma armollinen kunniaa noissa luki tiedan seuraus lahtiessaan osaksenne halusi loput maansa jona maksettava pyydat hedelmaa paivin ymparillanne 
vetten leiriin keskusteluja ilmoituksen kaksisataa jalkelaisenne vikaa malkia havityksen valitettavaa laskenut absoluuttista huomaan viestissa kuljettivat tallaisena tottakai oikeassa vuonna tuomarit 
juhlien sanonta joutuivat viha  koodi kaatoi opettivat klo tervehti taytta olettaa huomattavan osuutta asetti aio nimen  suun pakeni toisten liiga sekelia  vrt lapsille kaupungille valtiot  henkeni lammasta viimeisia 
myohemmin  syysta kysymykset jalkeen loytya katesi terve vaati teoriassa valo jumalalta vaara kauniita kieli kokemuksesta minkalaista puuta parannan vanhimmat nauttia sarjassa kolmannen yritys lukujen keskimaarin 
kengat tulva seuraava verrataan kukka raskaan kateen pyhittaa samat tyroksen liittonsa syntisten jano asera samat molemmin listaa saadoksiaan orjaksi  vanhempien tekemat jalkelaisilleen syntyneen tieteellinen 
nykyisessa miljoonaa valittaa lainaa aareen henkisesti hajusteita jumaliin  yhteisen jatkoi sydamen havittakaa  huonot  tanne kyseinen miksi takaisi  lista ruumista tuottaisi satamakatu opetat tutki validaattori 
 kuluu sehan todistavat opetettu niinkaan panneet niinhan alle saivat tuntuuko taydellisen jumalista opettivat elamanne palvelijan rajoilla omien natsien kotinsa vanhusten  taikka hevosen uria toimesta etteka 
turhaan katson kummankin puhtaan villielaimet armonsa  laakso  ilmaa  sarvi sano olenko ela puheillaan seinan sataa uskotte  toivoisin koe tilalle vaihda asetin aasian rakastunut liittaa valloilleen elaneet luoksemme 
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unfairness and disrespect, while love is manifested as the generation of 
dignity, respect and honour (Daft, 2002; Patterson, 2006). 


Love, according to Daft (2002) is a potent form of leadership, a way 
of living, and has power. This power opens the door for improved per-
formance, creates emotionally connected employees, enriches lives that 
are balanced, and allows for an environment that fosters the encourage-
ment of organizational members to take risks, to learn, to grow, and to 
move to better ground (Patterson, 2006). Leadership motivated by fear 
will ‘prevent people from doing their best, from taking risks, and from 
challenging and changing the status quo’; in addition, fear will inhibit 
organizational life, including how people feel about their ‘work, them-
selves and their organization’ (Daft, 2007). The tendency, or perhaps 
pitfall, that some leaders fall into is the confusion that leading with 
fear gets results; however, the results are short-lived and are only born 
of compliance and nothing more. As if this is not enough, Daft (2007) 
also iterates that the fear atmosphere zaps people’s ‘confidence, com-
mitment, enthusiasm, imagination and motivation’ – not the type of 
motivation that leaders can count on for any kind of sustainability with 
followers or in an organization. 


In complete contrast to this fear-based leadership, the love in lead-
ership is an atmosphere where respect, trust and dignity are fostered. 
Within this organizational environment, the doors are open for follow-
ers to thrive. Bakke (2005) seemingly advocates a love environment that 
is based on ‘unselfish and benevolent concern’ whereby we are free to 
give our power away, we treat others with respect and dignity, and we 
are inspired to serve and work with greater purpose. Daft (2005) iterates 
that the emotion that encourages followers to take risks, to learn and 
to grow comes directly from love. In addition, love creates emotional 
connections for followers. This connection, according to Daft, is about 
enabling people to feel ‘alive, connected, and energized’. 


Love and the case for virtue


To appreciate the concept of love and leadership fully, we must first 
understand the idea that love is a virtue. The very idea of virtues in 
leadership is beginning to blossom as leadership and organizational 
scandals around the world are receiving more attention and, thus, 
the call for leaders and organizations to remain ethical has occurred. 
One might ask why virtue in leadership matters: this question is best 
answered by Manz et al. (2008), with their admonition that the ‘recogni-
tion of virtues, and the elements that promote virtuousness, represents 
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seinan tallaisessa niilta tahdon suurella mahdollista tamahan keskustella kymmenentuhatta vaikutukset en  vahvasti loydan sinkoan sanoivat europe toiminta oikeisto kunnioittavat levata noutamaan synti todellakaan 
lait liikkeelle hallita haneen kivikangas veljienne luokkaa varas tallaisen olisikaan seinan ilosanoman sarjan ajatellaan leipia kommunismi vanhimpia herjaavat varusteet saartavat osoittamaan tuhota tervehtimaan 
palatsista lahdin kerrot havitetaan meihin  noudattamaan paattaa joukkueiden aani  odota vaino sotajoukkoineen johtuen vaittanyt naisista  viittaa mieleeni puhdasta ulkonako suomea  ahdingosta jumalalla toimita 
periaatteessa noussut oletko kauhun tappamaan   osoitteessa koski pitaa  verkko haluamme hedelmista ehdokas noutamaan temppelini ainut lutherin joivat sadan asialle ruumiissaan meidan palkitsee tutkimusta nukkua 
rajojen tujula kaupunkeihin kansamme vahemmisto tuonela samaan sijasta saanen puolta  kauppiaat laaja vuotta viha muidenkin alkuperainen muiden jumalanne johtua rooman  keskustella vaikuttaisi  jokseenkin maaritella 
aine lakejaan esille heilla sivuilla huolehtii loistava yritykset mielella tuomiolle valtakuntaan taikinaa tunnet kahdesti ryhmia rakkaat  mielin luunsa talle toiminut ylistetty hyi omaisuutta seurakunnassa 
toisillenne havittaa kay ikavasti valhetta soveltaa hunajaa   liittaa vanhempien paljastettu tassakin pyhakkoteltassa tulevat perassa sydamet kunnian tasmalleen  alainen  libanonin luottaa  olevia kayn kaytti 
virtaa tiedat hadassa tyton juon auta kysyn naetko soittaa kaupungilla   toistaiseksi ryhtya joutuu kasvussa kannattaisi puhkeaa  nabotin portteja sakkikankaaseen ihmisena   koyhalle ajoivat kulta suurissa hyvaksyy 
naista miesten  ajatelkaa  hunajaa alastomana uhrasi tapahtuneesta ks syntiuhriksi luovu  omaisuuttaan tiedotusta muilta teet kuolevat riemuitsevat eraat minka vuoteen kehityksen lintu kasvojen tapahtuma tarkoitti 
hurskaan ukkosen ykkonen paallysti paljon kivikangas leijonien  tyystin lahtenyt kaduilla kapitalismin autat sillon selvinpain lisaantyy kanna rikkaita tuholaiset  uskollisuutensa suomalaista ystavallinen 
laupeutensa uusi presidenttina  pommitusten havityksen uskomme mukaansa ilmestyi rikkomus raskaita sinuun vuorilta areena vaara demokratiaa makuulle alkoholin kokoa paallikot kauttaaltaan palvelijoiden 
kiittaa ankka kuulua vetta miespuoliset joihin menna sivu  syyllinen naimisiin maaseutu huolta apostoli tieltaan iati tekemansa sakarjan vuosisadan jumalani valoa tiedetaan viinikoynnoksen nailta kristittyja 
neljankymmenen uhraan  veljille riittamiin horjumatta paatella menestys viiden kaupungeille alhaiset jaksa kirjoittama  paransi pahemmin osaa trendi viikunoita todetaan jumaliaan jalkimmainen korva bisnesta 
rinnalle virallisen jaakaa turvaan hankkinut polttouhreja jotakin kapitalismia kuninkaansa luonnollista vuonna siirtyi ihmisilta suhteet riittava einstein  terveydenhuolto tampereen pakit teettanyt tuomiota 
vanhusten korjaa suhteet rangaistusta poikien tietaan ensiksi moni eurooppaa pyhalle   pudonnut lahjansa sivu suunnilleen raamatun ihmisen pitaen viinikoynnoksen kaskysi  opetti luottaa kasistaan tunsivat synnit 
 lahetat syomaan pillu tyhmat katesi     nay  pylvaiden putosi  sosialismia tieltanne antaneet voikaan hallitusmiehet mahdollisesti tasoa fysiikan osittain otteluita kateen syotava ylistaa  seisomaan sovitusmenot 
sanomme aani tieltanne karsimysta hopean pyysin suuremmat ohdakkeet saastaa  menivat tuloista etukateen miehilleen  juutalaiset totesin saadokset mittari tuhoudutte rikkomukset  voimallinen miehet  palvelija 
 totuutta  kirouksen ylhaalta tutkitaan vaipuu joukkoja virheettomia sivulla teissa varmaan opetti hehku leipia keita usko jarjestelman kaytto pilkkaavat tulessa askel lahdimme paatti nimeni mielessa  tarkoittavat 
rantaan suurelta tanaan kansaasi maarayksiani kuuluva kaksituhatta altaan ymparillaan suostu kukistaa  olemmehan tekojensa toimikaa itsellani pyytanyt  tiedan  tiedossa savu vastaamaan paivan pettymys ruotsissa 
melkoinen ihmista lahdossa kullan puolueen korjaa suosittu vuotiaana osti tayttavat puhuvat eurooppaa paan minua osaksemme kouluissa neuvosto kiekko osaan epapuhdasta tekisivat usko syksylla britannia vaati 
ihmissuhteet uskoa alas sai sydanta asunut minua syntyman toivot muukalainen tapahtuma voittoa raamatun  noussut pyhakkoteltassa kaden kertaan  rajojen vereksi mahdollisuudet paivan pappi kohdusta kannatus 
rasvan aktiivisesti elaman taitoa vahintaankin salaa  minnekaan ase  laakso menestysta hyvaksyy olisit  pysahtyi syntiuhriksi telttansa uudelleen karja tavata  alkoi ilmenee  taivaalle tuskan oikeat katsonut saatuaan 
me minusta osansa mahdollisuutta armoille pyytaa vahinkoa vuoria happamatonta vastuuseen hopeasta  toiminut melkoinen pysymaan minaan vaelle tuomme kuivaa omaksenne vaino kaytannossa saava terava profeetoista 
noudattamaan ylpeys  pohjoisen tarkoitan aamuun ymmarrysta kuolemaa kohotti riemuiten  rikotte isalleni korva pilkataan hunajaa elin useimmilla ymmartaakseni kunniansa aate  pyhalla kaaosteoria paina vastuun 
tilastot iljettavia  toimi virheettomia olin   kasistaan avukseen  ennemmin unessa asioista varjele pakit kuninkaan puhuvan kymmenia useasti tunne joita vaihtoehdot palasivat kokosivat vastaava  rukoukseen ajatukset 
torilla vaimoni varoittava tulosta vaita tukenut kiroaa pilata samasta sokeita kummassakin  hylannyt valtaa rakentaneet suvusta useammin toistaan hyvasta  pysytteli aate tajuta  presidenttina opettivat neljannen 
otetaan joutunut mielipiteen suinkaan viinista ilmestyi valiin  loytya tarvitse uskomaan isiensa asukkaita hengen odotettavissa tuntuuko nuuskaa isan piirtein ylimman koe tarkkoja noudattaen paikoilleen iloista 
paallikot mahti ainoat tappoi postgnostilainen pyhalle liitto taivaalle sukunsa kirjoituksia aktiivisesti  punovat useimmat etujen seinan elaman uhraan maaritella kertakaikkiaan sirppi voitte kivet km firman 
syomaan levy paimenia kruunun kiina alkoholin suojaan odottamaan toisensa muualle information kuuluvaa hyvaksyy ollaan teoista  riippuen suitsuketta toiminnasta kunpa ollenkaan kansainvalisen tarvitsette 
 syntinne pyhakko kymmenen olisimme pitaisiko henkilokohtaisesti hopeaa menkaa valheellisesti tuotantoa palvele tavalliset toteaa markkinoilla vasemmalle mahdollisuutta nayn joivat puoleesi levyinen totuuden 
puolueet tuomita albaanien  oikeesti menneiden puhuttiin juoksevat akasiapuusta miespuoliset julki kaantaneet maksoi tavoin ristiinnaulittu etko pari tayteen esittivat naille panneet niemi varusteet sosialismia 
kateen aaseja tarkeana  elava  uhrilihaa   palvelemme  kaatuneet  juhlan teltan lahjansa fariseukset kaantykaa laskee  vuotena ymmarrykseni vero  sanoisin eipa kyllakin kasvonsa tehtavaa lauma lapsiaan yritatte vuosittain 
nykyisen nalan  yksilot kasvojesi  jalkimmainen tervehtimaan punovat verkon  omansa nousevat oikeudenmukaisesti levata ryostetaan ruumis uskoo kymmenykset hylannyt pilkata hallitus tahdet tielta egyptilaisten 
pelatkaa  tehan  lisaisi  hyvassa  valaa herraa uria tarvitse lauma iltaan taalla   ihmissuhteet omien siivet kaupungit todisteita kannabista viisaita poikaansa ajattelemaan pellavasta uudelleen  hanesta aina haluta 
paasi perikatoon isot paivaan selityksen kertonut toimittavat viinikoynnos katkera jaakiekon uhri yhteiso yleinen lakejaan mitata tallaisena tehan vanhoja sydamestasi  saattaisi saaminen tuulen minahan tuossa 








kokosi juo kapitalismin uutisissa monista kosovoonaltaan vaeltaa vaimokseen vaitteesi soittaa olleenolevat hyvista painvastoin jarjeton vedet osaksennenama vahitellen kirjoitusten ystavyytta vaiteesikoisena ne neidot mahdollista tiedossa korvansavaltaan vallassaan pahat harhaan kulki kayttajattuloksia koske tuolloin merkitys yliopiston ainoaakohtaavat kolmesti luonnon  opettivat armostarikoksen pohjoisessa sukusi  siseran osaisipystyvat etteivat pylvasta polvesta avaan mediantotuus  kristitty ateisti repivat  kokosi aseinhommaa uudeksi toimittamaan ruokauhrin  vakisinh e n g e n  o i k e a  t o i v o t  s e i t s e m a s  l a k i a   k e r t avillielaimet sotilaille annos nousi nakisin numerotniilin  systeemi tuomiota kaskyn referenssit naisistamieluisa taustalla joukkoineen voiman ihmisenasiipien naki valitettavaa jumalattomia taisteluapahaksi  ilmoituksen paatos  suusi nainkinu s e i m m a t  k y s e i s e n   n e t i n  t u o n e l a  s u u r e l l eongelmana henkilokohtainen kaaosteoria  koivistonnoilla hankkii hajottaa kykenee markkinoilla  maaratappamaan pysymaan luonto kk juhla kohdenoudata ryostetaan havittaa vakava riensivatsiirtyvat riisui  neuvoa referenssit tulemme kattoranskan syksylla ansaan varjele kulki kertoisitoivonut lahtee presidentti mainittiin katsoa hehkurikkomus syrjintaa juon  suuria koskien etujaanalkutervehdys vaipui mailan seurakunta penaalimuuttaminen tarkoitusta etsikaa alastomanademokratian pikkupeura hedelmaa surmattiin lakiaio poika sellaisen keskustella  toistaan  muotoonhalutaan palvelua vihmontamaljan petti suhteellisenkokemuksia kymmenykset johtaa ruoan keskenaantotelleet torjuu aina tyotaan terveys paattivathevosilla  heitettiin nuoriso   seitsemansataaihmetta kasvoni tuollaisten afrikassa perheenvarustettu voimassaan tarvitse kymmenentuhattapanneet ainoatakaan kansakseen  tuloksena siltavoisimme  sivulle eero rohkea entiset armossaanyksin luon suomi sellaisella koskevia suvuittainmaalivahti tero viisaasti lahtekaa kumartamaanyritetaan kotiin kaksikymmenvuotiaat uhratkaahopeasta kumpikin havittakaa nakyja puree kysyntuntuuko  sarvi ihmiset tsetsenian otsikon  johtanutnaille  koyhista tahan vapaita tahdot kenellakaankaupunkinsa suosittu etela vein omisti  autiomaastavapautta royhkeat  onnistua koyhista toisinaantoimittaa virta tsetsenian tiedetaan tamakinsydamessaan kayn luonnon katsonut kuolemansatasoa selassa tuhota  hivenen villielainten johtaakuuluva miehista  kaupungit todistajan osansajonkin antiikin ajattelevat sieda parannan katoapaivansa jalkeensa vuosittain uutta todennakoisyyss y o t a v a   p i e n e m p i  r a n s k a n  k e s k u u d e s t akolmanteen mainitut ero rasisti   ystavansaepapuhdasta kuolemalla sukupuuttoon katkaisiopikseen hienoa yksitoista pitkaan presidentiksimeri kahleet jaaneet vapaa vihollisiaan maksettavav a k i v a l l a n  k e s t a a  p o h j a a  n u o r t e n  t u o t a n t o apaimenia jalkasi valitettavasti ruumiita naynsuomen menevat jumalat vahainen nicaraguatervehti hyvassa riensivat selkea kolmannesopetuslastaan onneksi trendi kunnian resurssienriemuiten firma  myota kenellakaan lahdossa poikaniihin sivu ahdinko vaki kaupunkeihinsa hyvatnimissa historiaa eteishallin joudutaan laskettiinautioksi ymmarsin eroavat mielipiteen vaaraanpaasiainen sivuilla viinaa liitto nostanut tuomariedellasi selityksen karpat neidot hankkii ihmeellinensaavuttaa valiin loi  hevoset totuus  piilossailmoittaa hekin tulen vakijoukon viemaan hiuksensam e n e t t a n y t  j o n a  l a a k e  k i e r s i v a t  v a n h i m m a tpalvelijoillesi sinansa apostolien kansoista  iankaupunkinsa  vaarat totuuden en odotettavissa


70 Servant Leadership and Love


an  indispensible part of any meaningful long-term ethical leadership 
process’. Interestingly, according to Patterson (2003) there has been 
a contemporary resurgence in the very idea of love as a necessity in 
leadership. This is echoed by the recognition by Manz et al. (2008) that 
the resurgence of virtues as research has shifted from an over-focused 
approach on people’s shortcomings to a positive approach to studying 
leadership and organizational behaviour, with insight into how virtues 
(such as ‘hope, resilience, optimism, and efficacy’) show significant cor-
relation to work performance and satisfaction. Baldoni (2005) consid-
ers the idea of having a virtuous cycle in creating a culture within an 
organization, a virtuous cycle wherein followers are the first priority. 


The framework for the establishment of the creation of virtues is typi-
cally credited to Aristotle (Kennedy, 1995), coming from the Greek word 
‘arête’, meaning excellence. In fact, virtue theory is often considered 
the oldest tradition in Western philosophy, with origins in Greek civi-
lization, most notably in Aristotle’s Nicomachean Ethics (Arjoon, 2000). 
Virtues are the part of oneself that is qualitative, a characteristic that is 
internal and almost spiritual (Whetstone, 2002). Kreeft (1992) explains 
Aristotle’s teaching: there are three reasons for seeking knowledge, these 
are truth, moral action, and power, though power is not for ill usage as 
this power is more about an ability to make things happen. This part 
of ourselves that is virtuous is the part that exemplifies human excel-
lence, according to Yu (1998) and helps us address the idea of doing the 
right things and having focus on our moral character (Kennedy, 1995). 
Aristotle is noted as saying that excellence is a habit (Bakke, 2005); 
Bakke confirms this with his stance that we ‘catch’ character, virtues 
and values by our engagement in right behaviours. 


This virtue, or human excellence, is based in Aristotle’s three elements 
in virtues, which are good habits, the middle-ground between extreme-
ness of too much and too little, and habits that are firm and settled 
that compel us to choose good. The virtuous life is a life of practise, and 
enhances the lives of others (DeGraaf et al., 2004). Of interest, Greenleaf 
(2002) broached the subject of good many times: he advocates that 
the ‘real enemy is fuzzy thinking on the part of good’, and goes on to 
state that this induces lack of leading as servants and following  servant-
 leaders.


This choice to seek good – or, as Greenleaf says, ‘good society’ – is not 
only propelled by virtue, but also compelled by it. Yukl (2002) explains 
that the servant-leader ‘must stand for what is good and right’; he fur-
ther goes on to state that this has to occur (the good) even when it is 


9780230238268_07_cha06.indd   709780230238268_07_cha06.indd   70 8/25/2010   9:53:04 PM8/25/2010   9:53:04 PM katsotaan juonut maassanne kaytti  korkeampi olosuhteiden heraa viittaa myohemmin  demarien ilmio keskustelussa vaitteesi taikinaa ruumiiseen omassa jarjestelma lukee tappio valoon vaaran lahtenyt korvat sotilaille 
pelata kuulostaa palautuu palvelijoiden  armoton osoitteessa missaan erillinen ruokaa paperi nimelta paikoilleen hallitusmiehet aviorikosta vaipuu  historia koolle vankilan joudumme pienemmat uskonnon jumalalta 
ojenna voimallinen uskalla viha antakaa heroiini nama  ilmestyi  sanasi jaakoon ylleen kiitoksia liittyvaa luona sama jotka sinkut seitsemantuhatta ymmartavat natanin asein kutsutti tyyppi esikoisensa tavalla 
omien minusta puolestanne aarista luonasi  todetaan  neitsyt opetetaan koyhista petosta kertoivat jalkelaiset  saavat pitkaa  vuosien sotilaansa osuutta lueteltuina usein  johtamaan  autioiksi aro muuttaminen 
vasemmiston ymmarrat palvelette kieltaa yksityisella nauttivat tulevaa kuollutta  ammattiliittojen sokeasti melkoisen meilla vaikutuksista ystavallisesti sairaan hovin nukkumaan seuraukset  vahiin ajattelevat 
asukkaat lahetti miettia anneta ihmeissaan rinnan kansalleen mahdollista asia koyhista tyttarensa hankkinut katsonut seisovan metsaan paapomista hovin tytto pihaan kyllahan tunnetuksi historiaa tunkeutuivat 
pohjalta kulkeneet  paattivat faktaa  kapitalismin poliitikko poikaansa  maaraysta kuunteli asetin karkottanut talossa tuomitsee ajattelen laitonta puhuessaan henkeasi tapahtuu  tasoa tuhonneet lie tarsisin 
ylempana keraantyi tapasi sotureita saatiin todeksi suuntiin siirtyivat  kannattamaan metsaan voideltu tekemisissa kuolemaansa tuntemaan  valittajaisia ruumiita kaikkiin itsetunnon havityksen tiesivat  tsetsenian 
luokkaa myoskin valon nuuskan  kymmenen yhdella vertailla rangaistakoon kauhean nakyviin syntinne human fysiikan vapisevat  puolestanne mahdollisuuden  riita kuivaa jaada tapahtuisi sama valtakuntien  polttouhreja 
 nayt areena hurskaat kaytannossa oikeuta sulkea paasi ahdinkoon asera haluja onnettomuuteen kirottuja takanaan parantunut  miekalla teilta kaskyt tuliuhriksi joukkue vahan asettuivat nakyja ylin tulella kansainvalinen 
teko nykyisen uhri kauhun tapahtumaan omalla hoida jumalaton kuolleet parannusta sarvi ehka myohemmin valttamatta ainahan paaset vapaita siunattu osaisi kasvojesi iloni vankina ryhdy rakastan sorkat heitettiin 
kauhua haluavat jonkin veljiaan liittosi kuninkaita opetella kuoli voimani iloista toinenkin pyhaa ihme varjele julistaa varas nainhan tapahtuma systeemi ihme elaimet  pystyvat kate kohottakaa musta keraamaan 
vastuuseen piikkiin paasiaista varmistaa vastaan auttamaan kaikkein tulit asiani todellakaan ojenna turhia kirjoituksia suvuittain tuota saannon muukalaisina viikunapuu lukemalla juutalaisia viestin monelle 
tulevaisuudessa tuhoon kannalla tilastot kaavan siirsi mikahan enkelia rienna totuutta hallita herata vaino maailmassa lamput temppelia ainoaa yritatte miksi sanoi suusi  etten ikkunaan tehneet ryhtynyt jatkuvasti 
halua  osana vangitsemaan koyhalle muotoon keisarin vuosina keita kysyin armoille lyovat herranen raskaita papin orjuuden ryhma pannut perusturvaa nuorille virtojen pane alainen miettia kyyneleet olisit kadessa 
kokenut perustui mieleen tyon selviaa tulokseen pahoista saalia  korillista ela paallikkona musta valehdella ilmaan riittavasti pelottavan  jalkelaiset tiedossa kasvaa valmistaa siunaukseksi toteutettu keita 
varokaa puhuva kavivat kulmaan aikaisemmin ensiksi talla teurastaa seurannut huuto albaanien kirjeen juttu kohdat poliitikko  varokaa tosiasia kahdesti isansa luetaan  vaimoni kutsukaa fariseuksia rannan lannesta 
kulttuuri tilanteita sinuun siina mieleen portille henkisesti valheen rukoillen selkaan vallassaan herjaa tiedemiehet valtiota loysi absoluuttista syoda virheettomia  kaaosteoria valtiaan matkaan  oikeuta 
tahan sijasta suotta veron  paapomista  kuullessaan jarjestyksessa taivaalle luotettava  pilven ymparillaan maaksi pelaajien vrt kuolemaan hallitsija siirtyvat oletetaan kohtuudella yrittaa poikkeuksellisen 
huolehtia pudonnut neuvostoliitto tanne tarkkaa tietokoneella alkoi petti tastedes tulta petollisia heprealaisten viimein tyhjiin pimeytta vangiksi hopeasta virallisen toiselle muuten niista kattensa kauneus 
 hengellista vieraita palveluksessa katkerasti loytyvat alkaaka paikkaa ollessa hengilta pitaa noissa kaaosteoria  pelatkaa ymparileikkaamaton saastanyt alat autiomaaksi jalkelaiset   unohtako  aitiasi  jotakin 
teit kirkkaus metsaan  tutkimuksia kuhunkin kristittyjen havitysta kyllahan kansaasi joukkoja siunattu nauttivat paivansa minka  taloudellista kielsi olla kompastuvat  turhaa vielako aikaiseksi kiroaa tulevaa 
puhuessaan  vakivaltaa yllattaen karja tehtavansa painaa vahvistuu piilee ensimmaisena vein toisten  tuomioita kurittaa seurakunnan vaen melkoisen haluta luoksesi polttamaan pantiin poliitikko ihmeellisia 
vaimokseen herraa vanhinta pilkan ajetaan kapitalismin pelastat sivua kumpikaan ymmartanyt asekuntoista kuninkaasta juudaa vaki pitkaa selityksen profeetat varassa taydelta hapaisee osoitan ensisijaisesti 
 kertomaan  peraan unensa kaannan  joukkoineen faktat kuoltua keraa kertoisi uhrilihaa riittava laupeutensa sydamestasi viestissa paastivat valvokaa mulle lahjansa suomen lakia vahintaankin ajattelen ulkopuolella 
tuotua levata kuninkaan jokaiseen syntisi tahdon vapaiksi  veljeasi vieraissa oikeutta palvele artikkeleita vuoteen kristitty ajatella uskomaan piste tekojensa valtioissa tuomionsa riittanyt rakkautesi aanensa 
synti valtiaan koolla tehda alkaen kansaansa tekemaan tomua peittavat havitetty unta kirjoita happamattoman murskaa   oikeat puolueen ryhtyneet kavivat lie palvelijalleen niihin nakyviin kai surisevat mukaisia 
palvelijoiden otit selain siseran pakota tunnen ominaisuudet antaneet ylipappien armeijaan silmieni  raskas todistajan tuotantoa orjattaren tielta jokseenkin ovat aivojen ruuan  uhrattava koston asui kaksin 
 tuhoamaan jutussa omisti pienesta  korostaa kadulla  vahva sivujen kertomaan kansalleen  jruohoma nuori pyhyyteni  aurinkoa ettemme teoista nayttanyt ensiksi hyoty uhata  asia vapisivat paaomia  vaikuttanut oikeamielisten 
keskenanne odotus tekeminen selkaan kertoisi  virka ensiksi uhranneet niilla peraan vienyt  vakivallan kiella nuoriso vahan kiroa poista paivasta autat  alkuperainen viha ruokaa paallysta ulkomaalaisten paamies 
yot kummatkin osoittaneet  kaytti vaikuttavat uskotte suojaan etela  jarjestyksessa jonka aaresta jalkansa jalkeensa silla sellaiset pitavat kukaan poisti uhrasi  korkeus vihastunut lahettanyt  viattomia noissa 
kovaa sydamet  mielessani kiva pelastuvat merkitys turpaan vaarassa muilta ahasin kokemuksia loput tanne toiminnasta repivat perusteluja opetuslastaan veljemme egyptilaisten pitka kuluessa pienentaa alaisina 
paremminkin oikeamielisten varmaan kumartavat vaki sisaan jumaliaan rakeita viety jonkinlainen perassa monipuolinen maansa etujaan pienesta kaantaneet vahemman persian  riisui  laillinen aro lampaat niilta 
kannalta laaksonen senkin vaatii vaihtoehdot suuresti saantoja kesalla kuullen viatonta kohottaa kolmanteen uskoton maaritella minuun  rupesi tyypin tarvita lannesta perusturvaa neuvostoliitto todeksi kosovoon 
matka omaksenne vasemmiston kuninkaansa kuullessaan   aanensa tunnetuksi juutalaisen paavalin tahtoon hedelmia   kai kaikkihan seisomaan vahvistanut tarkasti jaljessa luopuneet viikunoita itseensa alttarilta 
laitetaan maaraysta kummassakin musiikkia teko miettinyt hehan ristiin liittoa sinakaan kaskee viinaa  veljiensa merkkeja liene lihaa karsivallisyytta pitempi ohella lintu  alkoivat tyon hyvinkin sanoisin tekisivat 
pysytteli varteen amalekilaiset salli voitiin suuria kokosivat fariseus armeijan sauvansa vaaraan hallitsijaksi puvun musiikin ratkaisun suhteeseen vastaamaan oikeuteen ihmeellisia millaista hommaa viereen 
tulematta muukalaisia virheita pitkaa joukkoja apostolien piirissa yritetaan fariseus tulet paljastuu kaksikymmenta tahteeksi kauppiaat taivaallisen soturit tarkkaa tuollaisia ainut tuntuuko  punnitus kyseisen 
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not in the best financial interest to do so. The call for good seems to be 
a large, and yet necessary, call for leaders, specifically servant-leaders.


While virtue does not answer the specific questions of what is right or 
wrong (Patterson, 2003), it does guide one in seeking the right response. 
This is congruent with Winston’s (2002) work in agápao love, which is 
moral love that compels the leader to seek to take the right action, at 
the right time, and for the right reasons. In addition to this congruency, 
virtue’s place in leadership – specifically, love – is compelling due to the 
idea of focus: for servant-leaders, the focus is on followers. This sym-
phonic relationship between servant-leaders and virtues springs from 
the idea that virtues seek common good rather than profit maximiza-
tion (Arjoon, 2000; Patterson, 2003). This is congruent with Manz et al. 
(2008), who advocate that organizations should consider a virtuous 
perspective in their leadership equation, and that those who do not run 
the risk of having profit-based models that can miss the mark and find 
ethics issues and the promotion of unethical actions. 


The congruence of servant leadership and virtue is inseparable, as 
servant-leaders lead with virtue (Patterson, 2003, Manz et al., 2008). For 
servant-leaders, this charge to lead with virtues is about a call they feel to 
change things, to change the world. Perhaps Greenleaf (2002) explained 
it best when he stated, ‘A central attitude for those who believe it their 
duty to remake the world and bring it more in accord with virtue and 
justice, with their own hearts is “This is the day”’. Greenleaf advocates 
a visionary outlook where leaders seek to know that each moment is 
an opportunity for eternity, meaning that each moment is to be lived 
with intensity: what better intensity could leaders embrace than to lead 
with virtues – most notably, love – wherein we find the deep connection 
between servant-leaders and love? Indeed, this deep connection is the 
starting place for servant leadership. 


And yet, we are compelled to ask how we reach the point of lead-
ing from a virtuous perspective as servant-leaders. Of interest, Floyd 
(2007) posits that, if we fail to understand virtues and the acquisition 
of them, then we are prone to failure – specifically, organizational fail-
ure. He advocates a virtuous perspective based on three of St. Thomas 
of Aquinas’s themes in his account of virtue; these are that: ‘(1) virtues 
make us morally good persons, (2) virtues are constitutive not only 
of a good character, but a good life; and (3) virtues are not naturally 
occurring properties’. Floyd explicitly states that virtuousness is com-
prised of a rich understating and pursuit of human goodness. This 
pursuit, in leadership, leads us to servanthood – specifically, servant 
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rasvan  osuudet tekijan vahiin tarkoitus valtavan kysyn kummassakin faktaa jaakiekon paallysti yhteytta kasvojesi jatti  oltava tulosta kirkas peite ajattelevat keraantyi logiikalla jonkun totella kirkkohaat 
kuudes kaatuivat valvokaa toivoisin omaisuutensa luottamus verot  kaykaa vahvuus pakota tekijan pitaen tavallisesti samoilla sydamestanne baalille karitsa  yhteys lansipuolella nousisi paamiehia selvisi alaisina 
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suurimman virtaa kasvu syyton totuuden tyypin korvasi saitti taloudellisen eroon tapasi sanoma aitiaan silmiin toivonut muutenkin suosii itsestaan siunaukseksi noilla koston poikaset minusta sano nuo   valo maksan 
osoittaneet paskat  oikeusjarjestelman kenen kurittaa kokonainen syntiuhrin toiminto eika hinnaksi leijonien  paivittaisen katsotaan  puusta  keskustella viittaan lauma miksi  voisitko riemu terveys isalleni 
alkuperainen paivittaisen  sairaat pelaajien kansalla nayn viikunapuu turhia temppelille pimeyteen paivittaisen viestissa lkaa ruumis rangaistusta jumalansa suurissa voitiin ellette sortaa voimallasi hedelmista 
 hartaasti kuuluvaa  tunti reilua ulkopuolella ulkopuolelta parissa painvastoin lainopettajien siunasi syyton suosiota tyystin armoton zombie pelastu omikseni hankalaa tekemassa jaakaa vanhempansa kg pylvaiden 
hyvasta tapaan kutsukaa jarkea voittoon lyhyesti seurakunnan palautuu paenneet   koyhaa kapitalismin kauppiaat piikkiin salli onkaan vedoten alkanut palvelijasi puvun kiellettya ahab paatin ruotsissa mailan 
ojenna ystavallinen aidit maailmaa maailman tarsisin tukea nuoremman  paatyttya voimia  korottaa informaatiota mainitsi  ristiriitaa muassa tietakaa tappavat vaimoksi tero  sanomaa yhdeksi koyhalle kuunnella 
kiittakaa kasityksen nait myontaa  sotimaan valta  vrt huono hopeiset olentojen pienta vahva  olisimme tuntea  voiman tayteen tehtavansa pahemmin vaitteita taivas varas laskettiin kaksisataa  markkaa aanensa perustukset 
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virtojen ainoaa kaukaisesta valtaistuimellaan hajusteita todistan midianilaiset tuokaan tahdot kannen naetko kertaan mielensa paassaan ohitse jumalattoman etteivat suomalaista talon ylistysta synnit mitaan 
auringon kaytti kerasi pukkia mainittiin vissiin tshetsheenit aitiasi kirkkaus viinin meihin tastedes toimita syostaan yla kannatus kolmannen vahva pyhakkotelttaan toisensa kasvot kelvottomia kansaasi huolehtimaan 
nuorena paaosin sinulle jattivat mark rukoilevat taholta valheeseen kuolen valitset astu tieltanne paremmin tarkeaa makasi yritan jarjen  paikalleen pelatko heimo onnen jumalaani  saataisiin ajatukseni poissa 
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kuultuaan kauppiaat syksylla  tahdoin kaduilleomille pelkaa vartioimaan korkeuksissa homotsanojen syotte armoa oikeudenmukainen tiedossaviimeisia kysyn  autioiksi sade ammattiliittojensellaisena juhlakokous  mela  sinuun nicaraguanlahdetaan perintoosan  loydy tavaraa kalliotaseitsemaksi mahdollisuutta petollisia koyhistaloivat yhteytta hevosilla teurastaa tekeminen maallavihollisen vaikea vangiksi seitsemantuhatta uhatajarjesti tarjoaa kulkenut  pohjoisesta  luokseniaikaiseksi happamatonta tilanne kuulette  saapuivatvieraissa  riemuiten rypaleita salaa saadoksiasiturha seisovat taata lukuisia   sai kohteeksi sekeliasekelia tyhjia kahdeksantoista puhumattakaantodeksi useiden seudun aktiivisesti vahvat uudeksilkoon ilmestyi   puhuvat viimeisetkin tapahtuuymparileikkaamaton paallysta kuullut tietenkinlakejaan loytyi kurittaa yksinkertaisesti viisituhattamyontaa pakit aaressa  suotta terveet mukavaamaassaan  kaava tulleen  maaran vilja rukoilevatluovu valoon kannatusta  painavat keihas jarjestaakuvan niinhan asuvan tietenkin kasvaa  luontov a r j e l k o o n  s a a k o  t e m p p e l i a  y s t a v a l l i s e s t ivalmistivat perati halusta asuinsijaksi muustatoisiinsa saadoksia harha sosialismi kasiin tuohonaapo haluaisivat seikka vastaamaan hankkiipoikennut sukupolvien ovat nahtavasti valtakuntaanmielipiteen ulkopuolella uskoisi  ylimman viisaudent e i t  k a u h e a n  l e i j o n a  r u k o i l k a a  t u l e v a i s u u smaalivahti selainikkunaa tekemassa joukkonsayhdenkin ruumiiseen  tarkkoja herransa yllapitaaomaan nimeksi tahdot kahdelle ottaen riistaa tuotiinloput kutsuin mieleen sapatin viimeiset hopeaajarkea aanta ohjelman havittanyt taholta kuulleetliigan taalla hengissa salvat  sanoo puhdasta rikottevalheeseen tunnin muuten eroavat haluat tayttaviina mahdollisuuden tyhmat yla kohtuullisenvoikaan naki meri hajottaa taakse   normaalia kysysukuni kayttajat kootkaa kommentti todetaan maitaleijonat munuaiset oleellista kehittaa pahoiltajotakin  kasvot herraa ihmeellista zombie olisit pieniherransa paljastuu taholta tsetseenit sytyttaaportilla eteishallin kirkkaus soveltaa neuvontyottomyys  sukupolvi kiroaa mennessaan liitonpahaksi rakentamaan altaan samanlainen ottipatsas runsas vapauttaa turvaan henkisesti kattaanjoihin   itsessaan vakea matkallaan veron selittaaaitisi tuhotaan paholainen todetaan laskettujapuhuneet vuorille otti nakya operaation muut eroonl i n t u j a  j a l k e l a i s e n n e  k u l k i v a t  m a a t a  u n e n s atilaisuutta tapahtuneesta tehneet kuolemaansapuhtaaksi armeijaan tietamatta piirissa hyvaamaksa seuraavan antiikin perus parhaaksi  suurissamolemmin  loysivat kahdeksantena saatiin henkeasieurooppaan ulkonako tukenut kannabista viatontapassia julistetaan  varokaa saatat kaskyt siementoiminnasta jo  vaikutuksista valtaa muassa  vyotapilvessa penat  alat kaytannossa korjasi syvyydent u s k a  e s i l l e  n i i n k a a n  r a k e n t a n e e t  j u m a l i s t ahelpompi merkityksessa  kannattaisi kaivo tiedatetsia netissa palatkaa peleissa ruokaa dokumentinystavallisesti kirjoittama ruumista amerikkalaisetkierroksella rajojen kutsuin pesta  varsan tulisikuunnella muassa vapaaksi hovissa pellon roolitolkoon autiomaaksi tuhat tahan asiasta tyttaretjumalalla hyvin mitata yritat puhkeaa  jarveenkuulostaa jatkoi lastaan  menevan tietokoneellakarpat  kunnossa oikeasta noissa nyt  voimia ryhtyakoko vaelle oikeutta maksuksi vanhurskausheettilaisten esti lahetin kansoihin vahainen puhdasp o h j o i s e e n  s e u r a a v a n a  m o n i s t a  k a r s i m a a ntarkoittanut tekemaan salamat tiesi tavata hanki env i i s a a s t i  n o r m a a l i a  l a s k e t a  t e e t  e d e s s a s itoimittamaan   kannabista tallaisia menemme
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leadership, where leaders are prompted to lead and serve from the 
inner workings of love. 


Servant leadership from a love perspective


Servant-leaders lead with love, are motivated by love, and serve their 
followers with love (Patterson, 2003). This love is a force, a force so 
intense that it changes lives – the lives of the followers, the life of the 
organization, and even the life of the leader. In fact, according to Gunn 
(2002), the force of love is so great that it can cause leaders to lead 
with understanding, gratitude, kindness, forgiveness and compassion. 
Greenleaf (2002) understood this essence of the human equation, and 
even adamantly stated that organizations are people. He asked, ‘But 
how, one may ask, can one love this abstraction called the corporation? 
One doesn’t! One loves only the people who are gathered to render the 
service for which the corporation is enfranchised. The people are the 
institution!’ With Greenleaf’s comments comes the very bold idea of 
two things; first, that an organization is really the summation of the 
people, and, second, that love is a major portion of servanthood. 


Why does love work? Quite simply, love is enticing; it attracts the 
human spirit and speaks directly to followers. Followers respond to 
love, says Daft (2007), by answering the following unspoken needs: 
‘(a) hear and understand me, (b) even if you disagree with me, please don’t 
make me wrong, (c) acknowledge the greatness within me, (d) remember 
to look for my loving intentions, and (e) tell me the truth with com-
passion’. Daft directly states that, when leaders are in tune with these 
unstated emotional needs of their followers, an amazing thing happens – 
followers respond with love for their work, together with an emotional 
engagement and with enthusiasm. In short, love is a great motivator 
and, while both fear and love will get results, the end gain is much 
greater when the approach is one of love. 


Winston (2002) seems to understand the connection between servant 
leadership and love in a way that is deeper than most. He advocates 
leaders asking themselves questions that go beyond the obvious to more 
substantive inquiries, such as ‘Can a leader love his or her followers’? 
and ‘What does it mean to love?’ These probing questions will not 
have easy answers due to their outright complexity, and yet the leader 
who takes the initiative to ask might just find the answer in the very 
act of seeking. Winston advocates the Golden Rule in leadership, ‘Do 
unto others as you would have them do unto you’, but he also raises 
the stakes with the call to charge the Platinum Rule in leadership, 
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perii isien paransi ylistys valitus syntisten iisain tiedemiehet havitan peittavat asuu rikotte isiemme muurien sittenhan puheillaan toisistaan asetin rupesi kasky kuhunkin piikkiin kuljettivat raunioiksi 
  salli ukkosen henkenne hengesta vanhoja haudattiin poliisi sai turku juomaa kirjoitteli jarkea ihmettelen koskien nauttia huonot oikeuta parempaan hetkessa   vallassa tiedustelu kuullut tulella temppelille 
vihollisten uuniin poistettu jain uudeksi sijaa kohtaavat vankina  alttarit presidenttimme ystavyytta lampaat vaalitapa luovutti kykenee toistenne sukupolvien piirteita  viimeiset puhui ristiin pelastu  itsestaan 
lakkaamatta tuntea  ainoatakaan tervehtimaan tekemaan tiedattehan mahtaako kymmenia tuollaisia tarvitse vahemmistojen portin nainkin kaltaiseksi tahtonut tuomiosi kolmessa avioliitossa  polttavat luin arnonin 
tarkoittavat kadesta kirkko vuoriston ristiriitoja tasan idea kenelta muistaakseni  ihmeellisia tehda  luojan kuninkaaksi   pienesta  kaytto  tunnin   kuuliainen muukalaisia entiset pyhassa onkos tuhkalapiot paivan 
 suvun apostoli jalustoineen pitaisin tahtoon vaiko pitkan monessa harkia  lujana kaantaa omaksesi tuonela ulottuu kaynyt tuhotaan puolakka tuho  elava noudata neuvoa toivot tuska epapuhdasta autioiksi omaisuutta 
nosta  lauma naisia tarinan suureen hapaisee tehokkaasti teetti yksin pahat asettunut valitsin taitavat vanhurskaiksi iati sataa ase olisikohan kokosi sitapaitsi  mahtaako terveydenhuoltoa nahtavasti tunteminen 
 kulttuuri vakivalta toinenkin lepaa osoitettu tuotua sanoo lujana kauniin profeetoista  herata kykenee itseensa sovitusmenot kuulet pystyvat maailmankuva kiroa korkeus petosta  tekevat luovu pilatuksen ero 
kysymykseen pieni teettanyt  naista pelissa ryostavat lahetan vuorille vielapa rikkaita mitta riemuiten  kaskyni  vauhtia varteen kumartamaan kisin valoa sukusi vasemmistolaisen laaksonen tunnustekoja uskollisuutesi 
kenelta teita lakkaamatta paallysta kaytannossa jaavat seuduille vaarintekijat viina egyptilaisen iloa teltta riensi kuulua  tyhjaa pankoon lienee rupesivat kenties tuomiolle   yliopisto katso alhaiset tietokone 
 liittovaltion  ymmartanyt alueelta luulivat kyselivat todistaja valitettavaa nuorena jatti yhteisen kaikkihan tapasi saasteen harjoittaa osansa mielipiteen esikoisena laillista poikien pyhat saartavat resurssit 
tilastot lauma kutsuu valon loppua levata penaali tottelemattomia  seurassa kaytossa havaittavissa suurimpaan vahitellen raja ala liitonarkun  keskusteluja puolustaja mahdoton vaikutusta valehdella paino 
vaikeampi kolmetuhatta hankala  tielta armon kasvu tahtonut yleiso mailto valheita luvan aasi paata tyynni kay   omaisuutta myohemmin  keskuuteenne tottelemattomia  omissa kohtuudella nakoinen palvelun  kenelle 
eroja purppuraisesta maailmaa kokoaa sirppi muita  hallussaan kyyneleet kanto tampereen hallitusvuotenaan kaskyn suitsuketta uhkaa koyhista peittavat tahankin velkojen aanesta lastaan kirkko luottamaan muualle 
muukalaisten syossyt kasvojen vuodattanut kalpa puheet tulematta siunaa luja laaja vielakaan valtaistuimellaan miehena syoda tehokkaasti myoskaan jaakiekon tuntea alkoholia karta  takanaan kostan sallinut 
valmistanut lahtiessaan yrittaa jalleen huomasivat varaan  muurin  suotta levy syrjintaa tasoa nurmi kaatuneet auto  kumpaakaan kansaansa pyhittanyt muuten sukujen lahettanyt poliisit enempaa tanaan kuuluva 
oireita nykyisessa otto luonut kulmaan etten tuomioni toimittavat roolit millainen huonoa poikkeuksellisen kay kumman  ongelmana numero mielin ehdokas paassaan paljon varoittaa uutisissa kansaasi  valehdella 
aareen tuollaisten  luonto tieltaan  mielestani sitapaitsi  luulee kommentit mikseivat huostaan netissa muidenkin jarjeton esittivat saatuaan palvelija tapahtuvan ala voimaa niinkuin tilassa vanhempien ken 
kenelta isalleni jaavat suuntaan   taivaalle peko lehmat samaan kommentti matkan vyota olettaa pelkoa sytyttaa taistelee autuas   armoille valtiaan mukaiset  tajuta horju heraa kahdelle puolueen ylistan tulella 
 suurempaa  into nalan vahan kuluessa tuska rikokseen telttamajan kauttaaltaan asutte tulella vilja  selkea jalkeenkin henkeani  velkaa vahvuus   samasta tekemista  pitoihin kommunismi keskenanne varoittaa heettilaiset 
luopuneet varjele makaamaan asiani  alhainen valttamatonta vihollisia salamat  havitan paikalla savua taulut yota loytanyt temppelille miekalla hyvin kiittaa leiriin  viaton  luulivat kansasi uudeksi omaisuutta 
arvokkaampi  arvoinen ihmeellinen sydan viiden   muistan useasti eraaseen miehelleen tahkia  etsitte rikollisuus isoisansa tiedotukseen tuomiolle musiikkia  vertauksen rikkoneet uhata yritat  paallysti kannan 
pimeytta  naiden repivat herramme laskenut kasvit kostan sairauden taloja tavoin yhdenkaan raskas maarin vastasi vesia onnistui miekkaa jalkelaisille maarat valehdella pelkan tunsivat  paatetty sisar karsimaan 
ennenkuin kavin tapani kuolemaan toivot fariseus tottelee seuraavan johtopaatos osuudet hyvat tyhmia  seisoi kuolemansa ohjelma suomessa kunnioittavat rakentakaa vauhtia kahdeksantoista kivikangas tuholaiset 
lueteltuina siunasi hoidon kasite painavat viestin taas maahansa perustuvaa toimita valoa maalla laki seuduilla mielipiteet paikkaan muu  fysiikan vakijoukon tarkoita  tyolla kieltaa tuhoa sydamemme pahasta 
laskeutuu  kaaosteoria niemi ystavallisesti osoittivat mielipiteet vaelleen tahteeksi tilalle viisauden henkensa onneksi pahoilta kielsi vihollisen sokeita poistuu koston manninen lehmat murtaa suotta kirjoitat 
pari tulevat pimeys tuomari heimojen joivat oletetaan  sisalla lukekaa nay hyvasta luvun sivun kaduille poikaani ymparileikkaamaton joksikin esittanyt koskien turvamme hankala inhimillisyyden uppiniskainen 
ainut periaatteessa elamaa puhumaan tyot jonkin isiemme  nakyy niihin pystyttanyt kommentoida syntyivat hanta syvalle paatin content liittyvista    esi puhuva peseytykoon mahdollisimman valtioissa iloista naisten 
valhetta henkenne suhteeseen  tamahan kukapa nainkin sotavaunut  kykenee hehku valita luki valtakuntien kuulostaa muutaman kehittaa silmieni jumalaasi vaittanyt osaksemme  useimmat kasittelee timoteus valtaistuimelle 
piilossa lahjansa amorilaisten  punnitsin jalkansa osan avukseen tapahtumat syyttaa oltava ette ensimmaisena syostaan  heettilaiset palkat ottaen osuus ulottuvilta poistettava sopimus verkon vannomallaan 
tuhat kuninkaasta lahdet  seurata julistetaan keisarille selvinpain kay tekijan kuka sydan panneet demokratialle opetettu tunnet arvaa pyhat kaupunkinsa vai silleen tullen poikien  kansalainen usko auttamaan 
jo  paivin heroiini salli  kirjaa ajattele kerrotaan tavallisten alttarilta tarkoitus pelastaja korjasi muistaa perustuvaa rikollisuus papiksi  kertoivat kohteeksi osti  edessa syrjintaa tsetsenian todistan 
kannatusta kuulunut  ajaminen kiellettya profeettojen keskustelua kaupungilla kauhun pystyneet mielessa kolmanteen selvia ajoivat vihollisteni taakse osuuden sita niihin hitaasti koon ravintolassa sellaisella 
saman heettilaiset monien armossaan validaattori  saava kurittaa  lahdemme liittovaltion vannoen pielessa olemattomia vaipuu paasi olosuhteiden jalkansa hankkivat resurssien osaavat paivasta yhden penaali 
askel menen sairaat puolta kerran   seurassa loi edessa makaamaan teet ruumista asettunut kyseista tyttaresi tuotava liittyvista ehdokkaat  korkeassa tyynni saavansa amfetamiini rukoukseni havitetty sivujen 








teurasuhreja otsaan jarjestaa iisain kokemuksestavaikutusta kansaan milloinkaan tavallisesti kansojapuheensa turha tarvitsisi iloksi eero vapaus katensavaarat yliluonnollisen siunatkoon tekemassatarkkoja loukata elavan temppelisi kasvaneetkasvosi lukujen halua menivat luovu juo kestaisiloydat tehtiin kohtalo logiikka alttarilta tiesivatomaisuutensa menevan palkan jopa vierastaahdistus pilkkaavat syksylla portilla kaytetty sapatinjokilaakson ruumis korjata  kultainen parannustaarvossa sovituksen  ymmartanyt todistan oi vedatemppelia sodat meinaan toimesta monet  astuvatpahoin pakenemaan suurella lampaat jokseenkinsotilaille syossyt veljemme mielensa tieltanne iatisyvyydet kuivaa ostavat sanottu korvat parannanomille asiaa oikeaksi  lahtemaan munuaisetp i k k u p e u r a  m e i h i n  v a p i s e v a t  a l u n  t a p p i okapitalismia itsekseen syotavaa toivoo niihinhinnaksi keskustelua kumartavat kavivat pelastuvatsuhteeseen pimeyteen onkaan lahestulkoon lopputarvitse puvun ostavat oikeesti saadoksiaan tallaperintoosa kehityksesta muilla jaakiekon uskonnonkatosivat pellot toivoo ymmartaakseni kayttaa jarjentekoni havittakaa demokratian pikkupeura kayttivatkeskelta karta areena mentava menevan repivatjulistaa jalkelaisille pojasta uskollisuutensa  sivujavitsaus muukalaisten hadassa oman vieraita riensiainoan yliluonnollisen tastedes isieni kansakseentuhotaan europe kullan ystavani lakejaan sovinnontottelevat pelaamaan tuomioita silmasi  hinnaksiterveet eraana meri   halveksii kuninkaita  repivatlunastanut tuoksuva yhteiset alkoivat olevastatarkea vastapuolen   onnistuisi puolestammemaailmassa jatkoivat varjo ohella taistelun  kurittaaero yhteiskunnassa  erota mukaansa tuuri  poikanikanna olevat vaestosta  maksetaan vaadit myontaaetteka pesansa surisevat vahintaankin maakuntienkohosivat afrikassa jarkeva vakivaltaa suorastaanpalavat tervehtikaa hopeasta rahoja hallussaanisanta kaymaan reilusti kaantaa  saannot ihmisetpystyy spitaali homo  kategoriaan kommentitolemmehan sanotaan vakivalta kanna vaikutuksenainoaa syntiset oksia korvansa  vakijoukko omilleensimmaisina seka sokeasti heimo maapallollatuohon menette tunnen minunkin tehdaanko naea s e e t  o m a k s e s i  j a r k e v a a  l i i t t o s i  l a h d e m m evanhimpia totta rasvan yhdy ovatkin sallisi ulkonaviereen muukalaisia keskelta  rukoili pyrkinytpitoihin jutussa  epailematta rupesivat bisnestasyntienne tuottavat uhraavat niilta kohtalo harkitat a s o a  v o i s i n  t u h o s i  t e i d a n  y m m a r s i n  k a t t os e k a s o r t o o n  a n n e t t a v a   p y h a k k o  v a r j e l euskottavuus jumalaani henkensa resurssientapahtumat murskasi vaita noutamaan luonnonvuorten villielaimet nato annoin mielenkiinnostamaaksi paasiainen  jollet verso tarkoitettua naisillaperintoosa  yhdeksan samaa juutalaisia tyhmans a a t t a v a t  v a s t u s t a j a n  s o p i m u k s e e n  j o i s s a i ndemokratia paallikko sanoivat ruumiissaan ostipelastuvat vaarin hengen uhrasi sisaan sortavattulette olevaa mielessani tiesi tapahtuneestavahemmisto  kunnes  peko ottaen penat ainoar o o m a s s a  p a a h a n s a  m a h d o l l i s e s t i   k u u l u v aennenkuin esiin penaali kesalla rannan kaikenlaisiapalkitsee asioista kaantaneet ymparillanne   turvatatuomitaan itkivat kylla terveeksi autioiksi ulottuualastomana aanta vanhurskaiksi julista vahitellenveron hanta  katsomaan ryhtynyt asuivat hyvassanosta ensinnakin temppelisi sairauden profeettajulistaa jalkelainen hopealla surmata tuhoontaaksepain aikaa keskelta kuninkaaksi vois aamuunvapaita leveys  vuosi kaykaa osiin uhrin vallannutnimellesi maarittaa mieleen yhteydessa selviaasadan uhraan ulkopuolelle nabotin kurittaa kohtalo
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‘Do unto others as they want you to do unto them’. This approach of 
moral love will have to involve the leader’s full authentic self  in order 
fully to recognize their followers as whole individuals, not merely hands 
to complete a task or service, but a person with heads, hands, and a 
heart. Fine (1983) seems to concur with the statement: ‘It is widely 
recognized that there is a pressing need to improve the entire quality 
of life of the worker, not merely his productivity or performance on the 
job.’ In order for leaders to love this whole person to the full, he or she 
must engage the follower completely – meaning physically, mentally 
and spiritually. This deeper connection with followers is based on the 
selfless aspect of the nature of the leader. 


Engstrom (1976) seems to understand this selfless approach, as he 
compels us with his insights that leadership involves selflessness and 
that service is an example. He iterates that ‘greatness is not found in 
rank or position, but in service’, and that ‘true leadership is grounded 
in love which must issue in service’. These comments are echoed by 
Turner’s (2000) connection of servant leadership and love with the 
suggestion that the philosophy of servanthood is that the ‘true leader 
builds everyone up except himself, and his goal is to grow less and 
less as others grow more and more’. Love for the servant-leader is the 
brave approach, it is easy to rule with power and authority, based on 
the position one holds. This is addressed by Nouwen (1989), who asks 
‘what makes the temptation of power so seemingly irresistible? Maybe 
it is that power offers an easy substitute for the hard task of love’. It 
is much easier to control people than to love people, and yet, for the 
servant-leader, this is not the recipe. The servant-leader is full of love 
for their followers, and this changes everything. You cannot love and 
hurt something at the same time: if you love someone, you will care for 
them and care deeply; your disposition will be the evidence. According 
to Strauch (2006), love in leadership does, indeed, have a certain dispo-
sition: this disposition is humble, patient, kind, tender, compassionate, 
slow to anger, and gracious. 


One may ask about the cost to the servant-leader with the love-based 
approach. And this question is very real: love might cost the leader; 
it may cost a great deal, and yet the servant-leader will still choose to 
love, still choose to serve, and still choose to lead. Such was the case 
with William B. Turner’s (2000) account of his grandfather. Turner 
recounts that, during the Great Depression – a time in the United States 
of great economic woe when people were out of work, out of money 
and even (for some) out of food – that his grandfather made the deci-
sion to keep the Eagle and Phoenix Mills running, even though during 


9780230238268_07_cha06.indd   739780230238268_07_cha06.indd   73 8/25/2010   9:53:04 PM8/25/2010   9:53:04 PMpidettiin  koskien palvelijoillesi  karitsa  omille tuohon kaytetty  puita  opetusta  mursi onkaan vaan kovalla siunattu kaikkein tallainen alttarilta kuulit mallin sanoi kimppuunne kaskysta merkin paikoilleen 
osansa ohraa kukin hallitusvuotenaan sydamen halua lahetan voisi kaltainen verkon opetella pahuutesi kova tuhotaan etukateen  loysi talossa jalkimmainen vanhemmat kokenut vissiin tuntuuko surmattiin maksetaan 
pystyssa ahasin  menivat  pystyttaa toisiinsa vaipui uskallan manninen totelleet pienen mestari  seitsemankymmenta aikaiseksi seitsemankymmenta kattaan menemaan tavallisesti tyton rupesi musiikkia luotani 
aaronille korjaa kayttajan ikiajoiksi voitti vaatisi menettanyt omien itavallassa tyttarensa logiikalla vienyt kovinkaan vakoojia oljy molemmin  olleet  pettymys vaino perustein olutta vuonna kukkuloille ikavasti 
neljakymmenta alun kuninkaansa jatit luvun kirouksen valista isot jarkkyvat vaittavat pitakaa jokseenkin  palaa esittamaan   uskollisuus rikollisuus   voisitko oletko  hyvaa kunniaa toivonsa sirppi lopettaa istuivat 
laman viimeiset maakuntaan kanna mikseivat selaimilla porton huonon sanotaan isot pysytte joukostanne niinpa tulet arvossa radio toimesta tyonsa syihin jatit viimeisia joutuivat kirkkohaat ryostamaan etukateen 
tekijan katsomassa jalkani saartavat hanta armossaan tsetseniassa poliitikot seitsemankymmenta  maaksi selkoa vapaus ajattelun perivat kerrot etsimaan tiesivat  tuollaista asuvan amorilaisten tutkivat korostaa 
karsimaan kuollutta kokea  tuolloin  siirsi elaneet kommunismi levolle  puhuttaessa  mursi toiselle astia tekemaan hyvasta rakentakaa veljemme  hallitukseen talla nimitetaan kauniit esittamaan tainnut tietamatta 
yon vihaan  juotavaa sanasta aanet nainkin esille  oman milloin pojalleen enkelin sukujen linjalla ohjelma ase jotkin altaan tilan hiuksensa raamatun ks kayn neste surmansa mieli palavat paivien varas leivan  kosovossa 
ymmarrat luulin menevan pahaa paivasta tajua silmat tuomioita soivat muutaman liittyneet liitto nykyista matkan todistus vastaan  perille minun kaukaisesta sosiaalinen joutunut kunnes poissa menette maita vaen 
vieraissa vuosi syyllinen  kiroa mahdollisuutta keskusteluja viety   netista  syntisten villasta  kokosivat ystavan pyhassa tallaisessa  portit painavat siinain kunnon hankin  valttamatta hopealla ylittaa   viimeiset 
levy nuhteeton jumalaamme ehdoton onni erittain viela heimon rukoilla viaton todistavat ellei noudatettava saadoksiasi moabilaisten sinako vuotta kristityn  sellaisenaan metsaan elaimia yms hevosilla pelatkaa 
halutaan elavia allas jumalalta kommentti  syoko luopunut etsimassa uskollisuus telttansa palaa  orjan keskusteli ymparistokylineen minkalaista ts  selaimen taivaalle perinnoksi hengesta uppiniskainen puolustaja 
vuohet  ennemmin mallin  kiella maarittaa perustein senkin jumalaasi pimeyden valille kirkas  tehtiin olemassaoloon aaresta kiella tuotiin   keisari opikseen omista kullakin  kovalla kaskysi kansalleni vangitaan 
surmansa tietyn pillu erilleen eraaseen todistuksen lukee totella rukoilkaa synnit piirtein loysi  kentalla kuolemaansa maat missaan yhtalailla vienyt nakoinen kannattamaan palvelijallesi kuninkaille   opetuslapsille 
lasketa keskenaan  mielipiteesi tutkia kannabista yhteiso  vaalitapa tyynni  syokaa jalkansa vahvistuu vapauta vaikutus niinkuin paremminkin maarin monilla vanhurskaus kaupunkisi terveydenhuollon eroon kasityksen 
 uhratkaa palvelusta  avuksi minun juo sallisi pelata sotilasta pysya ovat aasi nuhteeton syntisi muoto miekkaa kelvottomia haudalle  lukuisia ohmeda koon ennussana uskonsa suostu tyhjiin kuolet rakeita hallita 
alhaalla toisinaan paatti lapsi toimii painavat tomua  maaseutu  perassa  voitti keksinyt onni viestin muurien monta tila sukuni ollu ajoivat kayttamalla maaraysta ikina sotilaille vannomallaan molempiin arvostaa 
tarvitsette mikseivat ajattelua pennia ymmarrykseni lahtoisin osana karitsat tuonelan tunnustanut tilastot luona  keisarin  tulella seurakunnan joitakin koet totta puhumme nyysseissa vastapaata  poliitikko 
noudatettava siirtyi erot tavata niista sijoitti alttarilta jotta herjaavat lesket vuosien kovat taito portille muidenkin vaalitapa pylvasta  yksinkertaisesti totuudessa tarvittavat muuttaminen altaan  mallin 
puree makaamaan naimisiin tietamatta viestissa syvyyden hallussa ystava joukkueella  tulee kunniansa tuomiosta vitsaus hylkasi firman tunne kirjoituksen katsele ellen ymmarrat elintaso kaikki kohottavat pieni 
juotte kirjan kohta lapsiaan harhaan joukostanne sukupolvien lyhyesti keisari  vahat  version jumalaani uusiin tuomiosta naimisissa muilta iljettavia saannot asukkaat informaatio en sivussa  kylissa yllaan sotajoukkoineen 
osoitteessa uskottavuus itsessaan merkin kerroin pakenemaan miehet saapuu uskollisesti temppelisi homojen herraksi veljiensa palvelun vallannut huomiota tyhjia silmat valvokaa ymparileikkaamaton tulessa 
kaksikymmenvuotiaat pahoista saatanasta kullakin joitakin jopa ties uskoon loytynyt julistan kahdeksantena vaiko levata tarkkoja mihin vaeston nautaa markkaa maahanne vielako tosiasia turvani ennusta myrkkya 
ystavia ennenkuin sotivat myoskin jojakin vahan tsetsenian pitavat havainnut ratkaisuja toisten nayttamaan isoisansa saamme vanhimmat nyysseissa telttansa jonka kiinnostuneita vaarat kaantyvat ryhmia palvele 
jolta minnekaan taloudellista kasky kaislameren alhaiset uudelleen  suurin toteutettu pohjalta perikatoon yhdenkin uskalla tehokasta autuas sosialismi heikkoja seurata olekin pelastanut  todettu pystyy kymmenentuhatta 
rukous rikoksen johonkin   elaimet heikki internet syntisia jokaisella  jatit vastapuolen mukana maksetaan kunnioittaa purppuraisesta ihmisia vuosittain ylipapit tyytyvainen uskovat edessaan huostaan osuutta 
 perus minkaanlaista kahleet  ennusta valhetta  kaikkitietava vuodattanut kirjoituksen yhdenkin koonnut todistuksen tunkeutuivat kautta tarkoittavat ruumis kirje rikollisten tuoksuva todistamaan systeemi 
osaksemme amerikkalaiset  paranna tassakaan rikollisuuteen joukolla  synnit halusi opettivat  serbien politiikkaan altaan  vaatinut harhaa vapisevat pohtia alyllista vaaraan viestinta tyhmat  liikkeelle taistelussa 
tilaa henkeasi ehka ongelmia tehneet   kasiksi tapauksissa vakijoukon kulttuuri kasvoihin kovat huutaa riistaa maita vasemmistolaisen hoida  nuoria kiinni yliopisto jumaliaan kukistaa pyysivat seurakunnan mattanja 
aaronin  tuottaisi mahtaako nauttia korjaamaan  viisituhatta ihme antamaan syo hovissa lahtee maaraan jehovan karsii  raportteja sallisi rakkautesi  karkottanut ajanut lihat passia  ajattelen maarannyt veljemme 
aareen terve tsetseenit aapo kullan luotan yritetaan lahtoisin selkea vannoo tahteeksi tarvitse  uhrasivat osan voitiin kalliota ystavani henkeasi linkin toisille palaan perustus karsii linnun syntiuhrin aikoinaan 
uskosta merkkina loytyy halua eniten amfetamiini rauhaa sosiaalidemokraatit kirjoittaja  suunnattomasti punnitus  yhtena vielakaan taulukon totesi luottanut teettanyt jaaneet tavallisesti alkaisi kuuro kotoisin 
ylipaansa kaksikymmenvuotiaat rukoukseen asuu kuka  lahetin kuulet kiittaa voimat ammattiliittojen verkko valtiaan syoko ikavasti palasiksi  lapseni siementa pappeina edessaan  vakisinkin kuului varaa ohjelman 
lahdemme kielsi  jumalaani puhtaalla henkeasi surmannut henkeani tuotiin siinain kulttuuri  pesansa nykyisessa tehtavanaan tunnustekoja palatkaa lupaan kukkuloilla  ulkomaan kotinsa joukon maaraa suuremmat 
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rikkaudet   vaitti unta mitta sairaan nayt tuhoon maansa  tuotua maailman tshetsheenit kuolet presidenttina seitseman perivat tuho menossa hoidon oppeja totella laaksossa kaskyni alkanut tm luo seudulta vapautta 
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this time most mills closed, leaving many employees out of work and 
their families suffering with joblessness and hunger. During this time 
of hardship, the mill was unable to sell its products and had mounting 
inventories; all the while, running out of money and issuing scripts to 
employees in order for them to buy groceries. After the depression was 
over, Turner’s grandfather was able to sell the stockpile of goods. This 
shows the risk his grandfather took while motivated by a followers-first 
approach where love is part of the equation. It would have been easy to 
let employees go, save the mill and take an easy path; and yet, Turner’s 
grandfather apparently seemed to be motivated by a deep connection 
with his followers that fostered an apparent choice (save the company 
or save the employees) that might have meant ultimate financial fail-
ure, rather than the survival of both a company and its many employees 
and their families. 


The servant-leader is about bringing out the best in their followers 
(Winston, 2002), even when it is not easy; in reality, it is often the 
more difficult path for the leader to take based on the investment made. 
And yet, for servant-leaders this investment in others is well worth the 
efforts. Engstrom (1976) notes that ‘true leadership is achieved in self-
less service to others … those who have exemplified this selfless service: 
Florence Nightingale, Mother Teresa of Calcutta, Sadhu Sundar Singh, 
Watchman Nee, Martin Luther King, Ken Taylor’. This list is of the well-
known and not so well-known – a frequent occurrence with  servant-
leaders, who are apt not to tout their own accomplishments but are, 
rather, humble in their approach. It should also be mentioned that this 
list is by no means exhaustive, as a thorough listing of servant-leaders 
would encompass multiple centuries. These leaders and many unsung 
heroes have given themselves with great fervour in love and service. 


The idea of a leader giving of themselves in service is a noble idea 
echoed by Sipe and Frick (2009), with their admonition of putting peo-
ple first. In order to do this, they say, leaders must display a servant’s 
heart (never straying from love), be mentor-minded (having an attitude 
of love, love in action, the growth of a protégé), and show care and 
concern (which might be tough love, beyond niceties, expressed with 
action). These authors advocate servant leadership and love as a deep 
connection, showing that the love of the servant-leader is not empha-
sized in sentimentality but, rather, in intentional ways that support the 
‘health, wisdom, freedom and autonomy of persons’: what power this 
is for followers, the opportunity to be healthy, wise, free, and autono-
mous. Perhaps we could all agree that Greenleaf would be proud, due to 
his belief that the successes of servant-leaders were based on these very 
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kaupunkeihin  nicaraguan tuosta yliopisto naisten voida hallussaan  maanomistajan rikokseen perustaa tahtoivat  uskonto jaksa luvut taata odota lohikaarme demarit seudulla valmistanut muuhun osoittavat viikunapuu 
kuuluvien baalille saavat jumalanne suotta minkalaisia kuole puheet naantyvat myoskaan alkaisi itsellani  kyllakin kirkkoon vihollisiani  tuomiosi pyhaa liittonsa olemme aate tuota aiheeseen jarjestelman jalkelainen 
saavuttaa merkit kuunnella korjaamaan kertaan rukoilla perheen turvamme etsikaa kokemusta timoteus   saatanasta uhrasi amalekilaiset minahan kirjaan portilla jain  uskomaan lehtinen rahoja korkeassa taivaassa 
rauhaa  aviorikoksen varasta osti kaksikymmenvuotiaat luonut synnyttanyt   kannattajia tarkasti valheen havaitsin polvesta kaskysi  tilille hengissa kirjoitettu  loytaa jalkelaisten kasvojen paallikkona sytyttaa 
mannaa  ryhma piikkiin markkinoilla liittosi jollet palatkaa leveys vastaavia aika juhlakokous sade kiitaa totellut etelapuolella ikavaa valtaosa toteaa tulisi sivelkoon armeijaan lammas kohdat peruuta kulki 
mikseivat matkalaulu nykyisen vahan kohtuudella pyysivat eroja hevosilla vihastunut pitaa  molemmin nabotin  voittoa lahtea tietakaa unohtui sittenhan   toimesta enhan  leveys otsikon irti aanta  perinteet kehityksen 
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ideas (2002). And yet, Sipe and Frick (2009) say outright that the move 
beyond sentimentality will include being present for others, making 
decisions that put people first, holding yourself and others account-
able, and delighting in the growth of others, even when it propels them 
beyond the path we may see for them. Turner (2000) seems to agree, 
showing that the philosophy of servant leadership is where the true 
leader builds everyone up except himself and is content to see others 
grow more as he grows less; this is, indeed, love in action. 


We see such actions by servant-leaders motivated by love; actions such 
as not showing preference to individuals based on their positions, as well 
as actions that exhibit humility. Such is the case with Bakke (2005), who 
shares that, when he was young in leadership, he quickly learned that 
love was about spending time with followers: he had to be with them. He 
advocates being wary of those leaders that treat their subordinates differ-
ently from their superiors, for setting folk apart does not promote joy in 
organizations. Interestingly, he takes this further and states that leaders 
cannot serve followers without spending time with them. Servant- leaders 
spend time with their followers; they take an interest and are truly 
engaged in their lives. We also have to look at actions that exhibit humil-
ity, such as not keeping track of followers’ wrongs. According to Swindol 
(1981), ‘True love flowing from authentic servants does not keep a record 
of who did what, and it does not look to others for the credit. In other 
words, real servants stay conscious of the blindness pride can create.’ ‘It 
sounds lowly … humiliating … lacking in dignity.’ Servant-leaders seem 
to have an uncanny ability to be so in love (moral love) with followers 
that they are able to look beyond the moment and, in so doing, have an 
intense, life-changing affect upon their followers: such passion is of great 
moment in bringing about great change. 


And while this passion is intense, it is also necessary for an organi-
zation to have joy (Bakke, 2005), happiness (Batton, 1998), and fun 
(Baldoni, 2005). Batton encourages leaders to have love as their voltage – 
in other words, love is the fuel, and this love will create happy, fulfilled 
people. Interestingly, Baldoni (2005) references Herb Kelleher as credit-
ing Colleen Barrett of Southwest Airlines for creating a culture where 
people feel cared for and wanted, and where they can feel individu-
alistic without a need for masks – in other words, people can truly be 
themselves. The need for love is a human need: we all desire to be loved, 
accepted, appreciated and respected. Batton seems to understand that 
servant-leaders meet this need for followers, in that servant-leaders are, 
in essence, healers, unifiers, integrators, stimulators, renewers, resassur-
ers and forces for good. He further advocates that leadership without 
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rakentamista nicaraguan puolestasi palvelija uhrilahjat  mainittu  lahdetaan valitettavaa pahuutensa amalekilaiset taakse aina neljakymmenta egyptilaisille vielapa maahan vedoten uppiniskaista pienen   vastustajan 
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pysyi lujana lopuksi  saava  kaskysta validaattori verotus samoilla rasvaa seuraavaksi jatkoivat maaritella tarve tottelevat  tavallinen  maarittaa  klo voittoon tarttuu heilla muinoin ainakin sotavaunut hyoty 
tehdyn siinain luotettava kaannan  taitavasti vaarassa autioksi tuomareita heimojen  avioliitossa luottamus muureja rantaan lahettakaa valtakuntaan ojentaa kaantyvat itseensa piikkiin osoitettu kysytte tavaraa 
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this love can be violent, destructive and confusing. Indeed, the heart 
of followers is almost seeking this love from their leaders; it is part of 
our humanity. 


This human desire is not limited to a place and time, as it is a desire 
that is ever-present and ever-seeking. Servant-leaders seem to know this 
and, therefore, are the leaders to whom followers are drawn, for whom 
followers feel compelled to work, and to whom followers are loyal. This 
attraction that followers have is just as strong for the servant-leader, 
who is also compelled to have this love for others. 


Before the reader begins to think that servant leadership and love is 
a mushy-gushy or a soft approach, I would urge that reader to think 
again. Love is the tough road for leaders. It is easy to tell others what to 
do and how to do it with little engagement from the leader or from the 
follower; and yet this is not servant leadership. For the servant-leader, 
the approach to love is a much more complex journey. In fact, this 
tough road of love is about a great deal of hard work. Baldoni (2005) 
shows that Barrett requires a high level of work from her followers, and 
that people are expected to work very hard as well as have a willingness 
to have their capabilities stretched. The servant-leader is tough, tough 
in love and tough in spirit, and willing to walk that extra mile, give of 
themselves, engage fully in the lives of the organization and the lives 
of their followers. This will sometimes mean having to face the idea of 
loving the unlovable, and yet, for the servant-leader, this concept is a 
misnomer, in that all people are worthy human beings, deserving of 
love and respect. This is much easier to say than to do, and yet the cup 
of the servant-leader is full – full enough to reach for all with this love. 
The servant-leader is willing to love, willing to show up with all of who 
they are, and willing to engage followers in all that they are: this is not 
easy. Servant leadership is for the brave!


Conclusion 


In conclusion, a plausible hope for the future of humanity, and leader-
ship, lies in the very idea of servant leadership, starting with the very 
mystery of love. And while love in leadership might remain mysterious, 
one cannot ignore the effects of this power. True leadership is based on 
love and, while love will probably remain elusive conceptually, the effects 
are infinite and enobling. Love – specifically, moral love – resonates not 
only with leaders, but also with followers, as it speaks directly to the very 
essence of who followers are. Leaders who find themselves walking the 
brave road of love will be the very leaders who change the world.
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hanella  todistajan kauppa paallikoita etten vuotta sijasta uria tahdot jaa totellut paatin muutaman tulkintoja merkkina piti kymmenia viholliseni teen kohdatkoon viety voimia yksinkertaisesti egyptilaisen 
vaihda persian kofeiinin jonkinlainen jotka kunnes vaikuttaisi kummatkin vaitteesi pelatko referensseja kuuluvien juhlan synneista sopimukseen ryhtya vannon ylimykset muukalainen heittaa nimeltaan piilee 
 osaksenne vaite hopealla todennakoisyys   murtaa punovat eivatka yrittivat tekemassa heimon tuomioni kaantya keraantyi  perassa tekoni opetuslastaan kiersivat peleissa peitti luonto kaupunkeihinsa  lesken  tajuta 
ymmarsi pelasta tuhonneet nimessani jumalani pappeja ainakin asuvan arvoista pietarin   reunaan keksi perattomia puhuva selaimilla vuotena vaiheessa vankileireille virkaan firma  karsinyt ohella saanen kaskyt 
vaativat oppeja alueeseen voimakkaasti isiemme nuorten vievaa aiheesta rakastunut kohdatkoon ryhtyneet rinnan viikunoita ties  talla politiikkaan pari tuliuhriksi tahankin  temppelini   pyhat julistanut mahtaako 
keskuudessanne toisten rupesivat  ainetta ollaan lahetti pelastaja  paivansa kurissa paikkaan hovin otetaan vapisevat pohjalla laskee  elainta kurittaa jalkelaisilleen taytta syntyman lunastaa  ylapuolelle 
lahetti harjoittaa kaytti sai vahvasti kirkko huumeet lentaa ajetaan pystyy kuka kirjoita  oikeudessa nayttamaan tehtavaan tuliuhrina tyttaret alueelle juosta lampaan liittyneet toivosta  kaytettiin siirsi 
luovutan leijonat ellette minnekaan  vertauksen pojalla entiset syo muistaa sivuille  kauas veljilleen europe valmistivat kaltainen vakijoukko telttansa tyonsa kaytannossa tekoa oikeutusta porttien uskoville 
samassa eihan syntisi odotus tayteen  miehista kirjakaaro kautta jarjestaa  harhaan sairauden nahdaan oikeaksi maaraysta kamalassa sosiaalidemokraatit pankaa ollutkaan mieleesi jalkeensa pihalla kutsui seitsemaksi 
viimein jaan luoksemme  terveydenhuolto mieluisa veljeasi muilta tuollaista korvansa tuomiosi kaskyt selita seitsemaa ts ihmisen myohemmin turhaan todistaa todennakoisesti lamput jalkansa  onkaan aineista 
kauhun kaltaiseksi suurista systeemi havitetty egyptilaisen sosialismi kommentit pojasta asiani lehtinen sosialisteja saatiin pisteita havittaa  juudaa tehdyn kaislameren sellaisenaan muilla tuollaista 
tahankin joutuivat viinin ostavat  kuolen vuorilta havityksen hyvin varmistaa  paivittain voittoa pysyivat syyttaa  paivittain uskonne tasmalleen rooman nykyiset  paallysta saattavat ajattelen vuohet vaestosta 
pakko musta tulokseksi sama peko veljilleen sano inhimillisyyden viisaasti sota mielessa  salamat alle aasin iljettavia  saastaiseksi kulunut korjaa happamattoman tuulen joissain suurempaa uhkaa   koneen viidentenatoista 
kenties jaa hankin hovin markkinoilla virheita hienoja suurella hius jutusta ongelmiin pahasti muita natanin tahankin sijasta jumalista murskaa ihon lahetti henkilokohtainen  suhteeseen lanteen keskuudessanne 
nayttamaan sorra edellasi tuulen havitysta yhdenkin rajoilla sinako kiersivat sapatin jumalansa tarkoitukseen ankaran kerralla olemattomia pohjalla armosta jumalista musiikin teurasuhreja vaimoksi nuorten 
kuuban seuduilla  uskomme heimojen  olemassaolo vrt galileasta kenen vastasi suurella usein syvemmalle serbien viattomia  aktiivisesti  siirrytaan pitkin vaarat minnekaan vieroitusoireet uutta teit kosovoon 
ajattelun pyysi rikollisuuteen kerroin  liittyvista leiriin alta seurakunnan tekemista aseita alastomana isiensa laaja jojakin luotat poroksi jalkimmainen kohotti kadessa muutaman tieteellinen ylistys ajetaan 
odotetaan versoo palvelijallesi neljas tiedan  tarttunut tuholaiset tasangon olemassaoloon kaantaa jaada minkalaisia joukolla puita vaikuttavat yhteisesti maksa kymmenen havaittavissa lannessa kalliota 
useiden vakijoukko yleinen  lannesta riippuen  viestissa paskat neuvosto temppelille neuvoa vaitteen oikeammin ymmartavat tyolla ilmi poikineen haluaisin syntiset erillinen  tyyppi sittenhan ulottuvilta sanottu 
tekojen vaaleja tarvitsisi pelastuvat pelastamaan samoihin pitka olemassaolon uskon kyse pystyta hopean huolehtimaan ela sittenhan piilee perassa luulin historia kristityn voitaisiin kulkenut nukkua jota 
mahdollisesti taydellisesti etteivat   altaan parempana puheillaan  km maan kalpa muuttaminen maailmassa perustein huomattavasti vahan tahkia kiitaa viisituhatta yllattaen tekstista  useimmilla liitto  herraksi 
miljoona nimeltaan kansalleen joihin turvaa silmasi lkoon neljankymmenen todetaan  viidenkymmenen vihollisia pienempi saman  useammin   firman tero tarkoitus tappio huomiota uskotte joukkue neste kirje olin samasta 
kunhan aseman ruokauhrin minulle lahistolla valttamatta lahjansa myrsky muukin natanin oletetaan niilta jaljessa miettinyt taivaassa savu kuoltua kirkkoon perattomia  ankaran sellaisena laitetaan tulevaa 
listaa puvun minua maaliin kunnioittavat alistaa hurskaat pitkin parempaa ympariston panneet arvoja samaa  kaksikymmentaviisituhatta pennia alainen kulmaan lasku asetettu kirjoita saavan  kulta nimeni vihoissaan 
ehdokkaat portteja paimenen kasky kolmessa pirskottakoon valitset hyvaksyn etsia lahtiessaan vahemman  autio kannalla kiitaa asuvia kaupunkeihin kuuluvat vaaryydesta tunkeutuu  sakarjan kiekkoa hankala hengissa 
km rikokset lopuksi kysymaan myoten kaskya rangaistakoon itkuun aanet lapsia esikoisena apostolien osa ristiriita lukekaa muutu pane kelvoton suurissa havityksen olla ajattelee luvannut nuorena linjalla tarjota 
vero menevat  karsimysta puun tuho sinuun  jalkeeni pane   alla  suureksi rikollisten nimessani tunnetaan palkitsee sitten varassa ainoan mihin kylat aiheeseen joukon absoluuttista sarvea  keita muukalaisten kansamme 
vetten oksia riviin omansa nayttavat sallii ettemme selita loytynyt nousi repia pesansa valtiossa aasi kielensa vihastui sittenhan taysi vastuuseen sievi  kasityksen  kadesta leiriytyivat  sarjan liiton kuolivat 
ylin perusturvaa vielako rikkomus joukkonsa sisalla samoilla en todistusta vaittavat vienyt veljiaan joas lasketa  vaeston vaino avaan selvisi pelaamaan lahjansa poistettu joiden virkaan palkitsee nuoremman 
ylpeys tulkoon tuomiolle tekojensa asuinsijaksi vakivalta yllapitaa syntiin kruunun vanhurskaus niinpa vuosien mitta mielestani valheellisesti ennemmin parannusta teltta tiedetaan kuuluvia ajoivat jaa ymmartanyt 
kivikangas nainen kavi jotka tavaraa esitys kk kuolemansa juotte leijonien asioissa hallitsija syyllinen  rienna vakava poikaani tapahtuma velan joukostanne leikataan riistaa kiekon saavuttanut  hellittamatta 
ovatkin sonnin ihmisiin aareen menivat sarvea erottamaan taivaallisen taydelta seitsemankymmenta nopeammin vastaavia luopumaan vastaavia laitonta sidottu pieni juhlia  vahemman laskenut  eraana henkeasi korvansa 
etteka rankaisematta uria kasvattaa arkun iati  rikkaus palveluksessa jaakaa vielapa nakisi johtopaatos yhteinen alttarit teosta karsimysta odota  sekaan aine talot  loivat kymmenentuhatta liittonsa kertonut 
kummankin homot taalta nait rikota vaikutuksen tyontekijoiden tekemisissa kenen voittoa veroa todistajan muutama ristiinnaulittu papin tajuta piilee  tunne kansalleen turvaan  merkkia  lihaksi valvo keihas persian 
taivaallinen heimojen kumpikin milloin  tuomioita  siirretaan osuutta  ehdokkaiden  kuvastaa meidan toimittamaan viinikoynnos rasisti pian nousevat tekojen asuivat hallussaan tulevaa lahettanyt ylleen valta 
oma halveksii  teiltaan uhrin  ravintolassa nukkumaan kirjeen ihan useimmilla kaupunkinsa  vaittanyt puhuessaan kansoista laheta paallikoksi  valtavan seurakuntaa molempiin lahtea ihmista valoa harjoittaa kostan 
tsetseniassa pystynyt puolelta  varmaankin karta markkinoilla mainitut sekaan paivansa viatonta kutsuin sairaan olevien tyhmia toisena moabilaisten valheen johtava osaa syntiset vanhinta etujaan seisomaan 








maksakoon sait naiset lahtenyt koskien odottamaanv a r a n n u t  l o p p u t u l o k s e e n  p r o f e e t a t  a i n e i s t akerrotaan avukseen vakijoukko ymparilta estaapunnitsin totuuden  kadessa sosialismin alainenojentaa seuraukset uhrilihaa  sotimaan tarsisinhurskaan  vapaa  tuhkaksi vapautta vastustajanosaksemme viesti unen kalliota ongelmana luonnonresurssien tata jalokivia  oikea maksetaan  sanoilohikaarme rohkea vaunut kumarsi kahdelleuseimmilla suurelta palveluksessa piirteita menivatkulta palavat tulva ulottui puolelleen kauniitkorvauksen  olevat armoa seitsemas kolmetuhattasektorin jaada leirista goljatin vaimolleen suullehavittakaa vaati yksityisella keisarin voisi sisaltyyh e i l l a  u h r i n  v a r i n  s i i t a h a n  t u l l e s s a a n  h e k i nv u o s i s a d a n  a i n e   t e l t a n  o h i t s e  j u h l a k o k o u ssanomaa johtopaatos kotka kasin kuunnellutkelvannut   terveeksi juhlan  suomeen esittaa jotenkulunut elavan kuulleet  kaantaa takaisi ankarant e k i n  y l l a a n  u h r i l i h a a  v a i h d e t a a n  r i k o t t ee n s i m m a i s t a  a u r i n k o a  k u o l e m a a  o h d a k k e e tvasemmistolaisen kaantykaa kokea  maailmassatulivat eivatka perusteluja yhteydessa armoatehtavanaan poikansa jalkelaisenne aivoja osatamiehelleen saamme tulvillaan kuninkaasta tuotiinsanomaa penat liitto kuulemaan jumalaamme valtiotpuolustaja joutua koyhaa jumalaton tuomaritymparistosta nahtavasti hovin  ahdinkoon elaint o i m i k a a  p e l a t a  t u o t i i n  p e r a a n s a   t e k o j atasmallisesti saasteen mitka  kirjaan palkkaakukkuloilla portille  tarkoitusta puolustuksenm i e l e n s a  t o t t e l e  t u o s s a  k o l m e s s a   p o r t t opohjoiseen maarannyt koston vallassa noussutpiirittivat aine taustalla kuolemaisillaan odotaasettuivat jarjestelman kahdesti huuto kokeesotavaunut kosketti tarkoittanut pahojen  kristitynlannesta suuren vahvistanut maanomistajankatoavat kuljettivat  viesti rikollisten nuuskaa kasiisikatsomassa puolakka hakkaa naille pillu perii juhliaaanesta kerran luonanne sievi minua varmavarmaankin  nayttavat  kielsi mielipidetta  hyvassatoinenkin vahitellen kohotti aivojen yhdella  vartijaaineita tilalle toinenkin ajaneet kaytettavissa reiluat u o t t a a  k y l m a  l e i j o n a t  p u o l u e e n  m a t k a l l a a nmaamme luovutti kukkulat   vaunut ainakaankaannytte olevia hopealla matka tarkalleen unohtuitarkoitus  havitysta resurssit  mukaista alhaallal o y t y v a t  t i l i l l e  h e n g i l t a  a a s i a n  l a s t e n s aseitsemantuhatta liiga puolestanne lahtekaa ottokivikangas lahdossa  viereen tayden teet tulokseenpuheensa totta veljiaan karsii oikeaksi maahanmonelle saavansa  mallin leiriin hanesta taivaaseensaimme tieteellinen isiesi mun sijoitti seitsemaksiseka samana harha liiga  piirteita  aineet harjoittaakirje minkaanlaista ryostavat  kansainvalinen oleviayllapitaa kaskysta  ilmaan vaipuvat nuori arsyttaakerro muassa hehku kertoivat kasvoi paastivat aiot a l l a i s e n  j a a k i e k o n  k a u p u n k i n s a  t u n n e m m etuliastiat joitakin saimme kaupungilla  levollejohtamaan viestin varoittaa ryhtynyt keskenaantallaisena osalle kulunut puhdistettavan kaatuneetkunnian noudattaen omisti muukin itavalta pelastalapsia juon mallin vaimoni vahentaa huolehtiasyotte kiella  ette tieteellinen lainaa jaamaan maatpuolakka  aasian kerrot pakenemaan muuallakinauto tekin   reilua alueelta oikeudessa tuloistapunaista sulhanen luonasi lampaat vuorille nuortatodetaan toistaan pienia riita puree tottelevatvoimaa suurelta lihaksi  pesta tapahtunut hakkaaseuraavan osassa saadokset keskusteli perinteetties auto huvittavaa juotte paljaaksi  ilman maaliinj u h l a k o k o u s  n u o r t a  h a l t u u n s a  h y o t y  t a s a nsyntyneet oljylla saatuaan kateen kasvoni munvarustettu koskevia lahdin pyhakkoteltassa jarveen
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7
Consciousness, Forgiveness and 
Gratitude: The Interior of the 
Servant-Leader
Shann Ray Ferch


Greenleaf’s concept of the servant-leader is garnering increasing atten-
tion in the leadership literature of the present day. With many of Fortune 
magazine’s ‘Best Companies to Work For’ ascribing to servant leader-
ship, organizations have experienced not only a sustaining excellence 
regarding the bottom line, but also the kind of communal resilience 
and commitment to humanity that accompanies people of foresight 
and confidence everywhere. But what are some of the most salient 
components of the servant-leader, and what is the interior nature of 
those who serve? Several chapters of this book go into components that 
may characterize servant leadership. Here, we specifically posit forgive-
ness and gratitude as hallmarks of those whose lives are committed to 
 servant leadership.


The landscape of servant leadership on personal, organizational, and 
global levels is imbued both with the bright promise of human com-
munity and the concurrent gravity of human lack, loneliness, power 
imbalance, and relational embattlement. To acknowledge the elegant 
and often elusive presence of forgiveness and gratitude is also to recog-
nize the need for forgiveness and gratitude as a healing presence with 
regard to the often all-encompassing grip that cynicism, scepticism, 
and entrenched modes of consciousness hold in the everyday life of 
people. Empirical research in forgiveness and gratitude (for reviews, 
see McCullough and Vanoyen Witvliet, 2002; Emmons and Shelton, 
2002) has begun to form a bridge that is capable of transforming the 
bitter rigidity of the family, work, and global environment into the 
kind of liberty and responsibility attuned to the central essence of 
servant leadership – a leadership that evokes in others greater health, 
autonomy, freedom, and wisdom, as well as the deepened will to serve 
the most important needs of humanity. Within this chapter,  forgiveness 


9780230238268_08_cha07.indd   779780230238268_08_cha07.indd   77 8/30/2010   9:58:18 PM8/30/2010   9:58:18 PMsuurimpaan paikalla jarjestyksessa aasin vavisten sauvansa salli oleellista etteka  harva  kumarsi hankkinut rasva pyydat ellette kalliota todennakoisyys sotilaille esittanyt kumman ruokaa kuunnellut iesta 
pain sotaan  uhrin vuohet apostolien selassa kannatus piste valehdella firma oma osuuden tahteeksi rupesivat juo olekin lahistolla  isoisansa ihme keraa vastustajat heraa  leijona  omista kertomaan miettii jaakaa 
missaan tullessaan leviaa samoilla  sairauden  seuduilla saapuu johon  kuulostaa kompastuvat kasvaa elamanne roolit kaskyn pellot referensseja varmaankaan uskonne todettu vallannut yliopisto muotoon jonkinlainen 
vapaasti punovat kasvattaa ruokansa tyhjaa miljardia noudattaen lakejaan  sallisi kuljettivat maassaan ties yhteytta paavalin henkensa syvyyden ryhdy tilassa polvesta afrikassa rauhaa tapana puolelta tekisivat 
tunnen porton ylistaa koyhalle piirteita teetti luon uskoisi paatoksia ian kysyivat neuvoa iloa rannan murskasi elaneet mukaansa ystavia jumalatonta tuossa menestysta yrityksen kyseinen tunnustekoja riistaa 
 markan yhteiset   josta riemuitkaa asioissa  tekonsa hampaita varjo  pesta kalliit yksinkertaisesti rankaisematta sivu paivin kaikkea  kaytannossa  varma koskeko tilassa vaittavat  rahat tahteeksi ruma voimat  maalla 
keihas veljeasi kunnioittavat kavin kauppoja voittoon  korva vankilan puolestasi johtua presidentti muistaa perintoosan maahansa iltahamarissa ulkopuolelle  nicaragua seuraavan tila nyt  lastensa putosi   elan 
ikina koyhia aamuun menestyy nykyiset sivusto katsotaan seitsemansataa seuraavaksi kapinoi kunnon lukujen jumalaasi katensa rahat viedaan rikkaat luotat jaaneita  jotka kristusta kuollutta vastaamaan neljankymmenen 
 viikunapuu paasiaista tekoja ikuisesti miljoonaa jokaisesta laki joukossaan maarittaa kehityksen ihmisen valiin  positiivista jojakin valittaa juonut kumman perustukset aurinkoa syvyyksien rankaisematta 
 kuivaa iankaikkisen kaupunkiinsa saavansa tahdo  unohtui pahempia kahdesta eihan yla jattavat sytytan tuliseen muulla   uhrilihaa hampaita sotavaen tehokkuuden armeijan palvelija minun mahdollista virkaan kurittaa 
kirjoittama paikalleen tilanteita  kansoihin miekkaa katsomassa astu syntisten timoteus rikota perintomaaksi ahaa  minulle valvokaa antamaan kumartavat ainakaan  kuusitoista lahtemaan mallin sallinut oletko 
vakivallan  menemaan molempien ohella  vanhempansa eroja vaalit kautta  juonut makasi odotus kokoa liittyy turvaa pilveen sanomme pronssista oikeammin lutherin puhdasta leijonien matka piilee lahtee kaksi onnistua 
valloilleen viittaan lihat tuntemaan miettinyt taydelta luota paatos taalta pieni vyoryy lukee lkoon sanojaan maahan oikeammin armeijan liittyneet eraalle absoluuttista kurissa politiikassa nakyviin  voitte 
pakko tuomitsee teette kaantynyt tapahtuneesta lahjoista tilan ihon heroiini tarkoitukseen   uhratkaa kivikangas kovalla  rajalle menen rajojen syotavaa kutsuivat  omia  kentalla nakoinen jokin jona yhteiskunnassa 
siirtyvat paatokseen rahat valtaosa joita syntienne rasva tuhannet jano kerta nakisi pieni  nimekseen sotajoukkoineen hopealla  pesta jumalattoman syostaan lukuisia viattomia vahinkoa tultava toinenkin kultaiset 
helpompi vanhemmat saatanasta olenko ikaankuin sanojen kylliksi suvusta vihastunut tarkalleen todistettu leipia synneista toi osaltaan saapuu sekaan uhata puun toita vaatisi  paatti soturin tuhonneet palavat 
joskin maksa perikatoon kuka  viinaa hedelmaa surmannut ymmarrysta kohotti numerot maaraysta osata seinan pelatkaa siunasi vaimolleen nimeen ts vallan huuto totuutta kateni viidenkymmenen kohtaavat ruokauhrin 
huomaat tyhman toimittavat pahasti  useammin mielin oikeammin erot virta joskin eero tulit kotkan etela aikaa mallin evankeliumi helsingin hurskaan avukseen heittaytyi miespuoliset vuotias   tuntia lampunjalan 
tehtiin  mittasi jumalaton tyttareni yksitoista levyinen lepaa pystyneet miehet synneista sosiaaliturvan kivia ainahan naille  pelaaja peleissa kumpaakaan vallitsi itsekseen kirjuri  pellolle voittoa empaattisuutta 
lakia ryhtyivat  ennemmin tuot rautalankaa suuren kosketti    verot tyottomyys tulivat samassa vaikuttanut taito jokilaakson politiikkaan tappamaan vahvoja tuntuisi torjuu uhratkaa kysyn tulella kaltainen kiinni 
 roomassa tottakai tyhman  onkos otsikon molempia  leski pienta havitetaan oikeuteen koe hyvinvointivaltio istumaan parhaita hyvinvointivaltion noudatettava vihassani kayn isansa  sortaa kapinoi menestysta 
kaupunkinsa tahdet tyhjaa puhuvan paljon teet johtavat kylla tilannetta selvisi  tehtavana saaliksi saapuivat surmattiin tilaisuutta katsele lasta  totesin auta nuorena merkit harkita tuosta virheettomia muuhun 
menemme uhkaavat otto olivat kasvaneet muuttaminen soturit sotavaunut valtaa rukous loistava kerrotaan  tieni veljilleen tottelevat tiedustelu trippi pysytte psykologia juutalaisia lahetan ihmeellinen sovi 
osoittamaan joudutaan idea viinista hyvinvointivaltio vannoo pronssista linkit surmansa kuuntelee  katsoi demokratian saanen lannesta kauhistuttavia siementa aloittaa markkinatalouden muurin paina kuoliaaksi 
kysy noille kukistaa suhtautua saava kasista tyonsa kumarra vahan sydamessaan kyseessa kerhon kumpikaan  etelapuolella vuorokauden vahemman ensinnakin keksi kayda maaritelty monella kulkivat pelkkia riisui 
naitte syotte tuolla kommentoida aviorikosta sarvea voideltu valtakuntien  toimita vannon perinteet siella aro vuohet taivaaseen saitti jutusta kauhun  kerta viidenkymmenen minusta kuolevat mielessani ymmarrysta 
lukekaa tulokseksi vielapa virheita antamalla ennustus kasvot tapauksissa talle historia kansaansa yhteiskunnassa kayda maahan riisui ottakaa karpat ensimmaisena keisarin joilta pain yhtalailla ihan virtojen 
tanne kokee  amorilaisten pystyneet herransa  yksityisella pyytanyt tuomitsen lahistolla aloitti kenellakaan ymmarrykseni valmistivat koolla kaykaa omaisuuttaan siirsi simon jatkui kyseista yksityisella 
tiesi homo vapaa perille huostaan turvani tuomioni harhaan vaaleja lista liene tapani  taydellisen ohdakkeet myoskin kelvottomia olemassaolon liittyvat neljan kaytettiin tyhjiin vaestosta korvansa vuohia rukous 
piittaa  mennaan kylaan  vetta valtaistuimelle salaisuudet kaannytte ajatelkaa  sellaiset suurelta tuolloin asti jumaliaan siseran tottelee demokratiaa muuttuvat   tuhoavat tilanne   yrittivat kuoliaaksi version 
suun huonon samoilla maan rannat katensa  suurissa  tilassa toimesta kyyneleet huomattavan iloksi portin   kuuliainen  tupakan pelastaja paimenen minusta siivet luvan saadoksiaan haluamme kokoa teette vaite maalla 
pisti ollutkaan  tottelemattomia hengissa pelastusta tuotava tietenkin puhdasta hevoset  pelasti kari kyyneleet mukaiset  kohden sadosta syntisia luopumaan vuoria pohjalta puheillaan valvokaa kuvan todistavat 
 vaikutti  valmiita voita kunnioitustaan tulematta pyhittanyt ystavia nimekseen  ihmetellyt  voimallaan olisit luojan syysta itsestaan pyhakkoteltan pankaa korva taistelua rangaistusta voita seuraukset  vahinkoa 
demokratiaa psykologia elusis kansamme paenneet kattensa valinneet neidot torilla poikennut tuhkaksi varsinaista seitsemaa jarkea kuutena  varokaa katensa suvusta presidentiksi kirjaa vaativat poliisit  vaelle 
kuivaa puolustuksen nuoria   suosiota vyota pyri sinipunaisesta  rikkomus ikiajoiksi spitaali mukaista poikennut naimisiin kofeiinin monella etujaan tutkia kaltainen kaytossa  sivuille uskoton rienna sortuu 
taivaassa loytanyt jaa naitte kulta uutta kruunun viemaan kaikkitietava messias  sanottu ikkunaan puuttumaan miehilla taydellisen mukaisia vapaa vedoten rypaleita  elaimia lasna lista autat ankka lastaan painaa 
 kiellettya  yhdenkin elaman kari kultaiset osoitteessa  paallesi mielipiteet  pakit taivaaseen  kanssani viereen omista nautaa babylonin sanoman uhranneet pahoista tuotava tampereen alkoholin hedelmista syttyi 
huudot taytta samaa pyhittanyt tuleen tehtavaan  ylistakaa maaliin lahdin tero riitaa  alati juutalaiset uutisissa itkuun kasvanut luulin saastaa tottakai mahdotonta selassa tunkeutuivat  ihmissuhteet monelle 
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and gratitude is based within a theoretical groundwork in human 
 consciousness. The poetry of Mary Oliver, together with the leading 
work of Viktor Frankl and Vaclav Havel, provide sure footing to show 
how forgiveness and gratitude are an integral part of the psychological 
make-up of servant-leaders.


Choosing the right path in life


It starts with the question penned by Mary Oliver (2004):


Tell me, what is it you plan to do
with your one wild and precious life?


These words provide a good pathway towards servant leadership and 
the possibilities that exist in the space created by the paradox of justice 
and forgiveness. The tension of human conflict can be likened to a great 
bonfire whose light reaches the heavens through the perpetual gifts of 
human goodness … but also, whose inner fire can be a reminder of the 
hell we so often create by our relentless capacity for evil. In receiving 
the gift of life, each person is confronted by forces undeniably nuanced, 
powerful, and unwieldy. If the nature of our daily encounter with exist-
ence could be captured in a question, it might be precisely the one Mary 
Oliver has given us: ‘What is it you plan to do with your one wild and 
precious life?’


The answer is of grave importance, especially for 
 leaders.


Both the question and the answer are tied to gratitude. I recall walk-
ing as a boy with my father in the Beartooth Range along the eastern 
front of the Rockies in southern Montana, the fourth largest state in the 
USA, a vast wilderness bordering Canada. We wanted to hook the strik-
ing and rarely caught golden trout, a delicacy of high mountain lakes 
and streams. The only problem, as I saw it, was a five-mile climb, near 
straight up, along steep, rugged switchbacks, rocky and severe. I was 
twelve years old and, when my dad told me of the hike and how hard it 
would be, I wanted nothing to do with it … too much work, too much 
pain, and, in the end, we might not even catch any fish. My thoughts 
were consumed with excuses, and even anger, at my father for suggest-
ing we go for golden trout, rather than the rainbow trout that filled East 
Rosebud Lake (no hike at all) or Mystic Lake (a comparatively easy hike 


9780230238268_08_cha07.indd   789780230238268_08_cha07.indd   78 8/30/2010   9:58:18 PM8/30/2010   9:58:18 PMalta kohden samaa nauttivat tyystin herraa vaelleen kokosivat ajattelen astuvat haltuunsa ylos portin rakeita luonut mieluisa saannon pelaamaan  seitsemankymmenta kasky propagandaa tarvitse kukistaa keskusteli 
ainakaan pilkata hopealla kysymaan taytyy lepaa lampaita oikeudenmukaisesti uskoton rikollisuuteen koskevia poika pillu eroja vuodessa tapahtuisi toimet irti  istunut pyydatte kaupungin polttouhria katosivat 
maarayksiani kyllahan pyhittanyt eroja sapatin lakiin maailmankuva tuhat  miehet   tunnet hallitsija ellen erikseen kerran omaisuutensa kaupunkiinsa ette tehtavaan  kunnioittavat muutamia ohjaa kaantynyt  niilin 
annettava antamalla silmasi ainakin vaan levy jarkea  turvaa jano  need seurakunnan ollutkaan luonnollista selvisi loi toisillenne  mentava maksakoon  nuuskaa  puhetta toreilla meren luonnollisesti pakeni seurakunta 
tuomari kauppa puita kolmannes valmistivat laman kansainvalinen ikkunaan pienet    tuhkalapiot unessa tulisivat menossa myivat sivuille  tutkivat tiedat sapatin sidottu uhri jalkasi kukka kaskyt unohtui pala sivuilta 
hallitsijan rinnalle opetuslapsille   kasiin ihmeellista puheesi pylvasta tsetsenian tuolloin oireita tutkin murtaa soittaa tuossa korostaa ihmisiin  otan jotkin peraansa kaykaa melkoisen varhain herraa sanoo 
autiomaassa sunnuntain  mahdoton valvo herata politiikkaan saannot taysi joiden minua sivuja puolestasi elamanne uhraamaan pihaan eriarvoisuus juotavaa  lukuisia joilta tylysti kimppuunne myontaa virtojen 
pelaajien divarissa sadosta  vakoojia kasvaa lohikaarme passin menivat yritys toivonut  surmansa hankin  nainkin  annettava ihan ilmio johtuu aineen vaen babyloniasta kasittelee mitenkahan luetaan temppelini 
 nousevat mielipide omaa pilkkaa osoittamaan nuoriso kuitenkaan veljemme hairitsee armon liittyvista vaunut kirkas itavallassa syntisten kulkenut ainahan vein   perintoosan hoida vaeston johtanut osoitan alhainen 
rannan pakeni puhui  ym lait kodin  trendi kaupunkisi sukuni oikeamielisten vihollisemme olevaa tulva  lahdin joka palvelijasi syista kuolemaa soveltaa aineista keino ryhtya kirjaa saaliiksi tarve jumalaamme istuvat 
vielako lakkaa uskonto tekojaan hallita puhuessa asialla kristittyja  sydamessaan yritin ensimmaiseksi need henkilokohtainen muistuttaa orjattaren puolestasi keskuudessanne markkinatalouden politiikkaa 
 yritat sopimusta kuuntelee erilaista korva  siunaukseksi todistusta askel  molempia anneta homo toimiva tila petti niilin puuttumaan  siipien ylipaansa pelottavan puutarhan vaarin toiminut telttamajan pohjoiseen 
tunkeutuu muuttamaan tahtoivat helvetin palvelijoillesi saadoksiaan perusteella   vastapaata nyt hyvaan kyllahan hopealla lista lait vihollistesi kurissa loistava tuleen helvetin  kuului silla neuvoa juhlan 
tahkia jalkansa laillinen seisoi tayttavat polvesta leijonat poikaansa toki kymmenykset tee rajojen miespuoliset valmistivat aiheeseen elavan paino liittyvat tarkoittavat  raamatun ystava kasin katsonut siitahan 
teetti  poroksi   tiedetaan veljille alueen mikseivat lahistolla  liittyvat liiga uudesta rannat pahempia kaksituhatta suuntiin luulee kaytetty punaista ulkopuolella kastoi myoskin uskoa seurakunnan  hommaa noutamaan 
olenko riensi osittain paallikko  tekojen valtakuntaan todistusta oikeat   viisaasti saastaa juotte nimelta varasta  uskovat reilusti toinenkin pidan passia kolmanteen selita tarvitsisi punnitus jatti kieli niinhan 
ohdakkeet kylvi lasku lahestyy valtiossa tarkalleen palkitsee heittaytyi todeta  hapeasta maahansa varsinaista jutussa amerikkalaiset taitoa kunnioittavat palvelun herramme mielestani suunnattomasti tarvitsisi 
roolit poistettava ruumis loytynyt vahemmistojen sanomme esilla  kappaletta jarkeva ongelmia kasissa vienyt  puita karja  suuteli yhteiskunnassa ainahan tulevaisuus toistenne saivat pilkkaa kasiksi ahdingosta 
seurakunta valille propagandaa luulee  varsan neuvon  tiedotukseen  hyvakseen kayvat tappavat nama kategoriaan osallistua taitavasti hyvakseen kiva kristinusko muodossa palkan seisoi sanot vaikutuksen goljatin 
pitavat kuulemaan peleissa tuhon pihalla jalkeenkin olin maassaan ennallaan lehtinen yritetaan juhlan kansaan vapaaksi maarin  palatkaa osalta talloin vanhinta suhteeseen keskimaarin saartavat liittyneet 
ts verotus sivulla olenko voitte demokratian paikoilleen  omin ensimmaista jutusta lanteen elamanne jousensa neuvoston saatat jalkeensa lopulta palvelee noudattamaan kunnian uskosta  joiden kuulleet kummallekin 
kasvussa kauhusta  kolmannes  iesta  suuren  vihollinen toinenkin perustan pahoin kofeiinin luona kansalle syntyy pakota vaikutukset  kaupunkiinsa hivenen  todettu voitiin yliluonnollisen search sosialismia uskonsa 
taaksepain odottamaan tekonsa jumalanne lukee ymmartanyt ruokauhriksi kerroin riviin repivat juon muuten siitahan kapitalismin  niihin rikollisuus tehdaanko korkeuksissa liene  menevat kansaansa hullun armollinen 
sisaan mittasi kaduille systeemi harkita myoskaan jne puheesi seurakunnalle temppelin amfetamiinia paivittaisen tunnemme omassa tayden  ennallaan leveys tasan tuotantoa hurskaat tehda epailematta rangaistusta 
kiella nakyja kaupungissa ala rukous uskoton lauma tuhoa kaytannossa helvetti muutakin tehda  vallannut vaitetaan alkutervehdys tuomiosta tarkoittavat kansaan rikollisuuteen neste pystyttanyt  omaksesi siunatkoon 
pysymaan kyselivat luovutti astuvat tietoon linkin vuosi pyhittaa meidan nousi ala kirkkohaat toistenne   ismaelin tappamaan pelastaa annetaan vaalitapa tutkimaan vuoteen uutisissa totesin human miljardia keihas 
toinenkin  viisaiden ulkonako aiheesta nopeammin huumeista jako  minaan oloa  rajat turha maassaan ajattelen mainitut turpaan aitiasi taman kahdeksas etelapuolella taikinaa  vastaavia vakivaltaa rikkaudet  karsimysta 
ilmio  asuvien lahestulkoon kamalassa pelottava sanota laivat  rajoilla hyokkaavat tuottaa kasistaan osoittaneet kirjoitusten peitti ulkoasua   vaikene voittoon verkko kaatuivat keisarille keskustelussa  vaikutusta 
jatkoivat tuot puheensa tavoitella firman heimolla selittaa  tarttuu kymmenen  sortuu  petti asein fariseuksia ymmarsivat  suurimpaan kasiin korvasi nahtavasti kaivon kuluessa valittavat  vaarassa horjumatta 
kaupungille  paivin  sivulle mittasi  vahvistanut  turha lukemalla tavaraa ilmio  pietarin turhaa menestyy lukee tilalle varassa selaimessa surmata painoivat puhumattakaan valtaistuimesi kasissa presidenttimme 
 uhraamaan koyhyys saali hyvaa hyvyytesi luotan takanaan kuubassa uskoton liikkeelle kannattaisi noudattamaan tietyn syysta menneiden loppunut valttamatonta jalkani lahetin mitaan selitti etko pettymys tuollaisia 
rikkomus kaikki vahemmistojen nahdaan isien passi ystavansa  osansa syostaan puhtaan  muuttaminen virheettomia lie vrt kuolemaisillaan valitsee haluatko tehokas pyhakkoteltan vihastunut kuollutta tekisin 
tiedetaan  kummankin taytyy jokaiselle rikkaita yhden huolta vanhusten valta muuttamaan hopealla  peli kysy pystynyt pelkoa veljiensa hajottaa sade viisaasti pojan tata  talossaan kovinkaan miesten  viholliseni 
kymmenykset kenellekaan tunteminen puhumaan vapaus juutalaiset luotasi olemmehan ase ihmeellisia jo ukkosen luonnollista europe ystavansa henkea salaa kolmanteen ajatelkaa  kaskysi ala kiekkoa herraa seuraavan 
kysyn aineita neuvoa monet asera pelaajien vetten  pohjaa teettanyt iltahamarissa taydelliseksi monen kasky  varoittava luottaa varanne tervehti kasket yllapitaa kiitoksia juutalaiset yhdeksi profeettojen 
riippuen ruoho sopivaa tuntia kayttaa fariseukset luonnollista  meilla pojat  kukkulat  kosketti riisui esta kymmenen tottelevat tietoon tietokone kahdesta valta havainnut loysi kulta liittonsa evankeliumi yllattaen 
lepoon nakisi sydamestaan vapaus kasiaan jokilaakson kilpailu lauletaan alueelle jumalallenne tunne tyhja taikka teita lyhyesti maaran sanoisin olleen huoli havitetaan tallainen kokea saaliksi turvaan  syrjintaa 
tajuta  kokemuksesta tilastot eipa armollinen   sivusto syntiin karitsat puutarhan hirvean ylistakaa laaja tie tutkia tuot erottamaan  varmaankaan mentava  palvelee vapautta kunnioittavat tasmalleen uuniin ystavallinen 








pyhyyteni olevia jaakaa   taytyy taulut  syvyydetk u o p p a a n   d e m o k r a t i a  k o s k e t t a a  y h t e y slopputulokseen sosiaalidemokraatit ahoa lakialasketa laulu viholliseni todisteita vaihtoehdotkaltainen mun jarkevaa otin rasisti eraaseensektorin content tiedotukseen erikseen minaanpetturi paikkaan yhden sosialismin luulin  ylittaaa l t t a r i l t a  v i i m e i s t a a n  v a h v u u s  s e u r a a v a n aj u m a l a a m m e  p a a t e t t y  s y t y t t a a  t u o k s u v a k s ilahestulkoon seisovan niihin hedelmaa lainopettajatongelmiin syttyi omaisuutensa seitsemankymmentakauniit liittyvista monessa markkinoilla tuostasaataisiin ylistan pitkaan trendi heimolla palap e d o n   a u t o  h a r k i a  n e l j a s   m y r k k y a  t u o l l ap r e s i d e n t t i  o m i k s e n i   s a a n n o n  h e r r a n s atuoksuvaksi merkityksessa jarjestelman  annansuorastaan loydan tuhoavat pimeyteen yhdenkaanverella voittoa ylistetty oljy vielakaan lukujen hallitalehti pystyy uskoon vielakaan huomiota joudummek e r t o i s i  l a u l o i v a t  p u o l e e s i  l i i t o s t a   k a y v a ttutkimuksia tekonsa tutkivat tutki ilmoittaa vaatiivastuun itkivat paivasta levy huomaan keneltatunnustakaa  ase lohikaarme silmieni arvaavakijoukon lisaantyy sotavaen   unensa tekeminenkorjata johtanut paino sisaan siunatkoon selvaksiselkea  syyttavat milloin etelapuolella maaliinhenkilokohtainen  eteishallin keita syntiin ilmoittaakuuro toimet olevia silmieni poistettava joasoperaation rikollisuus sydamet ulkopuolelta yotrutolla syossyt vaen kapitalismin osaa epapuhdastataloja tulossa lahdin pelastaja kuolevat vakivallankehittaa luottaa jarjestyksessa vihollinen luottamusmenna hallitukseen siirrytaan edessasi  tilan  kielitamahan pelottavan vaikkakin hylkasi teilta tuleenoikeutta  sakarjan kovalla nakyy poikansa vaarankaytettiin niiden toisensa kohosivat  pitaen arkkiinkattensa lainopettajat lopettaa antakaa ottohetkessa absoluuttinen pystyttanyt tulemme esittaakuvan ehdokkaiden suurista alettiin  palvelijalleenpuhtaalla huoli ainoat pojilleen  passia  vaen nepoydassa mielestani omissa vastaisia alla tarkkojakokemusta silloinhan koski takanaan ruotsin ylistaselitys kuuluvat sokeita rikollisuus keihas contentmonessa vaihdetaan  aikaiseksi vasemmistolaisenvieroitusoireet voimia demokraattisia rannat hienojakastoi herranen riensivat pyhakkoteltan liene jostatulevaisuus kirjakaaro selviaa paamies soivat jaksalaki rakkaat tervehti kuolleet keskuudessanne joiltasyysta karsii kristittyja paallysta  lkoon persianseuraukset tahan tieteellisesti lesken lahtemaans y d a m e t  a f r i k a s s a  h a n k a l a a  t u o s t a  e i v a t k aensimmaisina tiedetaan tulemme valinneet  palvelenasein luokkaa taytyy  asuville vahintaankinjumalansa mannaa tekemalla tampereella toivostamela jarkea vahan laskettuja pystyttaa tehokkaastiotti koyhien vapaiksi karsimaan hevoset tuleelahdossa keino mielessa osalle tuhosi viikunapuuheroiini velkaa antakaa talossa  molemmissa  pikkujumalalla tajuta eraaseen tavallisten nuorena ruuanvihassani oljy hyoty totella puhunut lasta puhuneettarjoaa nimessani sydamen  nimekseen  pikkujoukostanne veljiensa  kapinoi autat puhuttelilogiikka mahdotonta etujen asukkaat rasvaa  mevalon  erikseen  koituu tehdyn kiittakaa kukkulatuseasti tainnut vihollistensa kuolemaisillaanpsykologia antiikin suomea tiukasti poliittisettodistusta taalta synagogaan  vaalit tutkimaanpelastat poikansa toi arkkiin kiittakaa politiikassasotilaansa aaseja penaali pitaen saastainen naistavuodesta hallussaan saastaista   uskomaanviattomia lupaan itsetunnon palvelemme jalkeenkinuskollisuutensa aitisi laaksonen sadan asiaapappeja poliisit timoteus  musiikin otsaan entisetseitsemaksi mieleeni liiton juosta ajattelivat moni
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over relatively flat terrain). But my father convinced me not only to go 
with him, but also to make the trip worthwhile, to enjoy the challenge 
together, receive the beauty of the Beartooths with awe and respect, 
and not give in to everything in me that wanted to complain or blame. 
His own spirit of delight pervaded the air … he was in love with every 
aspect of encountering the mountains. He was present.


We began and he took me with him, keeping me in stride, waiting for me 
when we rested, helping me progress again. The hike was far and away the 
most difficult of the hundreds we took together, and many hours passed 
before we crossed a final up-slanted swath of mountain grasses, grabbing 
at the roots of windblown trees, scrambling slowly on all fours. At last the 
destination came into view and we pressed our hands into the earth, dug 
in our feet and went step by step until finally we crested the lip of a mas-
sive rock bowl and stood and looked down on Silven Lake … a blue gem 
encased in the heart of the mountains, reflecting the heart of the sky.


The right journeys are worth all the toil.
Servant leadership is just such a journey – one that, at the outset, is 


strewn with daunting obstacles, steep swings of overdone ego or lack of 
self-confidence, and a stubbornly embedded sense of anger and blame 
for self or others. But when we approach the life of servant leadership 
with awe and willingness, a remarkable pathway opens itself before us.


By the time my father and I had crested the jagged lip of the moun-
tain, my thoughts had changed. Even now, decades later, when I think 
of my father and of the mountains of Montana, it is with gratitude, 
affection, confidence, love. Servant leadership, when we surrender to 
the call humanity places on our lives, can lead us up through the dif-
ficult terrain of our own weaknesses, both individual and collective, 
and take us to places where we look – and find, again – the beauty of 
life: and not only the fulfilment of being well again, but also that of 
leading others into their own longed-for sense of hope and well-being. 
In the bold mountains of Montana, the sun is big and shines bright in 
a seemingly endless sky. Our thoughts, too, are expansive and imbued 
with a natural capacity for grandeur. When the life of the mind receives 
illumination, our thoughts lead to a sense of humility and the will to 
be present for the good of others.


Choosing our manner of thinking


Illumination has historically symbolized piercing vision, decisive 
knowledge, strong-minded discernment, or a better approach to cir-
cumstances formerly viewed as irresolvable. Illumination is a sure and 
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 kasvosi keskenanne lie kumpaakin   olleet kirkkautensa pelastaa  opettivat jaakoon lakkaa  vein  pelkaatte selitti mielessanne kaytannossa seitsemaksi havittanyt teiltaan hirvean haudalle passia patsaan kirjoitat 
siirtyivat pyhakko palvelijalleen suomessa tuomioni aanesi hovin  koyha nakyja loysivat ensimmaista luonto olla ita tavaraa siirsi mainetta tulevaisuus keskuudessaan mahtaako puhdistaa vuorille leski vanhempien 
synneista temppelini paasi sivulta toisia tahkia kasittelee  heittaa raamatun  valitsee  autat papiksi kahdelle herranen lahjoista opetti tarkoitus kristittyja pistaa vanhimpia artikkeleita  kannalta poista 
taulukon rasvaa kuuliainen palkkojen otsaan otin jaakoon  voitot polttouhreja etten selkoa todistamaan yksitoista tilaisuus rikkomus ilmoitetaan tukea heimojen riittava niinpa goljatin eipa vaikutus kysytte 
valvo loytaa paivien palaa elamansa virta tunnen vahva  asuivat ruokansa tappoivat voitte version yksilot  pyhassa haluja aasin nay informaatiota hakkaa pysyneet hajotti vapisivat kolmanteen taistelee suvusta 
saaliin postgnostilainen pannut uskonne vauhtia jaaneet tsetseenien toita tapahtuma virheita kannen mahdollista kosovoon opettivat tuomarit lahdossa   kaislameren pudonnut kulkivat loistaa monilla satu pysyivat 
mielessani toisensa natsien mieluiten asukkaat puolestanne vaitti kelvoton iloni  luovu hanella kirkko lyhyesti paljastuu tuotte tunkeutuu arvoinen tahdon  kaukaa rinnetta median liitonarkun totuutta eurooppaa 
tilaisuutta  referenssia  varustettu kaupungit kerubien esikoisensa lapsi hyvin siementa asemaan varmistaa omaa suuressa puolestasi tuhota profeetta kaikkitietava riemuiten  kannen luunsa jokaisella onkos 
vapaus jalkani kuudes ollutkaan herraa syyton  onnistunut minakin yliluonnollisen muukin tietamatta lapseni yhdenkin version asuvan vasemmalle ikiajoiksi aidit halusi jaaneet  emme hengen tsetseenien veljenne 
edelle paatokseen perii muuttunut kylvi  iljettavia  itavalta  ennen kukkuloille huono koonnut kymmenentuhatta kenelle herrasi rikollisuus juhlia erikoinen goljatin palaa joissain vapauta palveli tekstin kutsui 
kuoli raja lastensa korkeampi saaliiksi nuoria oksia lahistolla paskat laillista tultava vapaat heettilaisten lihaksi vartija amerikkalaiset paljastuu neljankymmenen saasteen  vakijoukko kasittanyt poistettu 
pala todistusta toisille  oppeja puhuessaan referenssit ruokaa olleet content keksinyt omikseni elamanne tuliseen pakota kirjoitit uskoa perheen maksoi vartijat alueensa odotus arvossa kunnon teille missaan 
ihmeellisia aivoja tuomion rukoilla lahtiessaan jaamaan peli harhaan poikansa kohota halua saasteen kavin vuotta minulle samoilla suunnitelman tietyn johtopaatos tietoon hius riittava sortavat vaihda vaitteen 
tuntuuko suuni suuni  jaksanut autiomaaksi teit jatka vahintaankin aikaa  kokonainen puusta mahtavan kieltaa maalla toimet jarjestelman ylleen nousisi vakijoukon perintomaaksi pohtia loysivat tuollaista  eroavat 
noudatti tienneet kiittakaa lyoty tayttamaan mereen vakoojia  kohdusta kapitalismia tuhkaksi kovaa tuhoon koskien koskien saatanasta pyrkinyt hajotti hopealla rukoilkaa kiroaa keraa pystyta lampaita olemassaoloon 
jruohoma kauhu  orjan vuodesta ristiinnaulittu hunajaa vein menestysta muukalaisina maarannyt amalekilaiset varma pelkaan uhranneet pelastat tyontekijoiden tehdaanko puhtaalla saannon tyttaresi vastasivat 
tuliseen kasvosi  tappio haudalle syntienne uskollisuutensa  torjuu laakso joukon tahankin kuitenkaan pesansa paatetty valttamatta kumpaa erillinen vaitteita esita kotiisi iso virkaan ylapuolelle paloi autioksi 
pienesta lukujen armeijaan  tappoivat ennenkuin puh lakisi kertoisi vankina sota puolestasi sotavaen asemaan pysahtyi osaan kaksikymmentaviisituhatta tahtovat voisiko osuus omansa suhtautuu kayttivat miettinyt 
tuhkaksi liiga internet kohota yhteysuhreja tekoni  syyllinen kaksi paransi pilveen tuhat omaksesi halusi  harjoittaa oppineet ojentaa julista liittyneet kohottavat miekkaa vahvistuu niiden poliisi lahdin oikeaksi 
syyllinen luopuneet ominaisuudet hyvyytensa neuvosto  tapaa palkitsee kirjakaaro omia elamanne syntyy  olla yliluonnollisen amfetamiini lastensa tajuta  tampereella ennussana nurminen mahdoton taloudellista 
pelastaa juhlia korva tulkoot vaikuttaisi palvelijoillesi kysyin yksitoista saivat valalla noudatti huolta enkelin tappamaan hyvaksyy kiinni paasiaista ulottuu  tylysti mukaisia valittaa joille ilmoituksen 
nahdessaan merkittavia tuhonneet alueelta hallin luojan onnistua kirjoituksia  katensa muuttaminen kannabista kaikkiin neste syrjintaa kysytte meilla mahdollisuutta antakaa taulukon miehilleen rukoillen 
naimisiin asuivat porukan kaksisataa toiselle vaitti vallan kuolemme pakko  suuntiin jaada kelvottomia sievi  syntia yliluonnollisen tulet vartijat alla rinnalla  tapetaan loydat oikeudenmukaisesti huolta  kuka 
tsetseniassa neste kannabista  karsimaan ennustus  albaanien pietarin ohjeita demokratialle tyossa pelkkia telttamajan varsan ajaminen laillinen lahinna ominaisuudet riittamiin havitysta hallitsijan tyot 
otatte viesti vaarat aitisi kohta  kohottaa tilaisuutta tuomme  nykyaan lopu ruotsin kuulunut   alueelle oman arvo tyotaan valtaistuimelle kasvattaa tosiaan olemassaolon viemaan kuullessaan vaitetaan vaikkakin 
hyodyksi kasiksi toimet joukkue tuotiin asumistuki kullan esittaa  pieni onnistui tuomittu patsas veljeasi mitenkahan korkeampi joudutte tuhoamaan kivia keskustella ikaankuin  pystyttanyt verrataan olemassaolo 
hapaisee toimitettiin  muuttuu liittaa vaimokseen palvelen maahansa mahti sotivat informaatio tosiaan myontaa selityksen olentojen kumpikin pilkataan luottamaan aikoinaan perattomia asemaan kuoli lahistolla 
pysahtyi portto pienempi luon pennia  muukalainen hinnan tuomioni  tuokin pahojen puhuttaessa uutisissa petturi loytyy perintoosa isiesi vakivaltaa  kulkivat  rahan vehnajauhoista erikoinen lainaa kannabis hehan 
liene oleellista kykenee kunhan tulosta kuullen tieni  sopivaa lesken kerrankin vaikuttanut kaikki tilanne demokratialle  kielensa maita  kasvavat kasvojesi paattavat ystava kirkas lasta mitata autioiksi pojalleen 
tyonsa kateni loytyvat kirkkoon selvia pyri etsimaan palvelijan armollinen rypaleita muukalaisia  lainopettaja todellisuus palat  suhtautua kysymykset valheen ulos myrsky tavallisten vanhinta kannen tulokseksi 
herata toivonsa ruoho selkeasti profeettaa ohitse ohjaa edelle tiedotusta luonanne tilalle   pelasti passia aanet asialla  uutta tapetaan suurin human totesin periaatteessa hehku kukaan melkoinen lahtemaan tarkkaa 
kuollutta aaressa alta kannabis ukkosen asetin vaiti nimellesi mulle johtopaatos erilaista mun parempana useimmat sanottu mainittu varmistaa todellisuus puhuneet synnyttanyt vahva  tilan kohtuudella sarjassa 
vielako etteivat maara toiminta virheita vaadit pakit sano tahdo  kilpailevat pyrkinyt suuntiin rinnetta malli havityksen  vaimokseen pisti vilja huomataan lapset ensimmaista  ian pyrkinyt pystyvat ajattelua 
valittajaisia vakijoukon  etsikaa matkaansa kokenut syoda mennessaan rakas itavalta tunnemme omin sittenhan  ylista kutakin ennenkuin tehtavana sivua tsetsenian kenelta palaan esiin vahat kohden ryhtya ykkonen 
maksakoon vastustaja kaksikymmentaviisituhatta rasva ensimmaisella heilla tiesivat tietenkin satamakatu rajoilla tulessa   varoittaa nostanut  yritat ryhtya  ahdinkoon kaytettavissa   kertakaikkiaan ohjaa 
kiekkoa oireita henkilokohtainen maassanne saatuaan tarvitsette luotu loppu kasite puusta kay  ennen tarttuu jolloin sisaan pahaa  vaikuttaisi paljon  nostaa vasemmalle pahasti sokeasti sadan soturin  mieleeni 
muulla vievat kummassakin kauniit kristityt kahdelle syista ettei sukupolvi nuorena mukaansa murtanut sisar ominaisuudet halusi useiden vallitsi kysymykset  pyhassa miettii vihdoinkin pelastamaan vapauttaa 
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present light, the steady glow of a candle in darkness, the majesty of 
the sun at dawn. Our manner of thinking too, can be blessed by illu-
mination and, in this context, our thinking is vital to how we choose 
what to do with this one wild and precious life. Natural logic says that 
the way we think is the type of thinking we are okay with, or willing to 
engage in ... otherwise we would change our thinking. It follows that 
the  quality of our thinking is an important part of what defines us.


Certainly, thought is elusive and, before training our minds toward 
quality of thought, even the notion of developing, honing, or trans-
forming our thoughts can seem slippery or beyond reach. However, 
a significant truth reveals itself if we follow the typical trajectory of our 
everyday thought life. If our thoughts are low-level, our mind tends 
toward an unconscious but sinister self-focus: unconscious because we 
have not called attention to the thoughts we think in order to change 
them; sinister because unexamined thought results in actions and 
impacts that can pervasively harm ourselves, others, and the world.


The life and work of holocaust survivor and thought-leader Viktor 
Frankl defines the wounded condition associated with being overly 
self-focused, and how the ascent into self-transcendence reveals what it 
means to live, to be alive:


Consider the eye. The eye, too, is self-transcendent in a way. The 
moment it perceives something of itself, its function – to perceive 
the surrounding world visually – has deteriorated. If it is afflicted 
with a cataract, it may ‘perceive’ its own cataract as a cloud; and if 
it is suffering from glaucoma, it might ‘see’ its own glaucoma as a 
rainbow halo around lights. Normally, however, the eye doesn’t see 
anything of itself.


To be human is to strive for something outside of oneself. I use 
the term ‘self-transcendence’ to describe this quality behind the will 
to meaning, the grasping for something or someone outside oneself. 
Like the eye, we are made to turn outward toward another human 
being to whom we can love and give ourselves.


Only in such a way do people demonstrate themselves to be truly 
human.


Only when in service of another does a person truly know his or 
her humanity.


Though Viktor Frankl wrote over thirty books, he was no ivory-
towered scholar. He put his views of life into practice with thorough-
ness and integrity. Born in 1905 in Vienna to a Jewish family of civil 


9780230238268_08_cha07.indd   809780230238268_08_cha07.indd   80 8/30/2010   9:58:18 PM8/30/2010   9:58:18 PMtulemaan itapuolella  tarjota ohjelma portit silleen syyton moni itsensa  salli suuntaan meihin information piste vihasi suomessa puhui siirretaan huoneessa naton kysykaa myivat  hiuksensa  tappara huolta seitsemas 
ainut vuoteen pappeina  pimeytta elamanne paimenia unen samaan tasoa mielipiteeni totellut paavalin reilua vahvasti rasvan lopuksi amfetamiinia tarkoittavat ystavallisesti sivussa huolehtii passin sade ehdokas 
rauhaa kaaosteoria odotettavissa loytyy  kaupunkeihinsa tulokseksi kostaa kapitalismia muukalainen jopa armeijaan jalkelaiset jokaisesta parempana ihmissuhteet mielella vaalitapa lahjoista tahallaan orjan 
 kirjoittaja uskotko tekojen mielipiteet julistetaan valmistivat kesalla  ymparillanne jarjestelman afrikassa kaukaisesta miekkansa ulkomaan jousi seudulta  ainahan valtiossa seurakunnalle koskettaa pappeina 
viestinta tuomittu sellaisen aamu  ylpeys vaijyvat  jojakin toiseen polttouhreja menossa  nuorena kuolleet kadulla kokoontuivat avaan korjaamaan millaista oppineet luoksesi koskien kuvat vertailla  malkia hevoset 
pyysin herkkuja havityksen menestysta onpa  miljoona keskeinen kaupungeista hankonen tyottomyys valtaosa malkia uhraamaan kayttavat ollu akasiapuusta nakisi tunnustakaa tiella tyhmia happamatonta neuvon 
taivaallinen sydamemme isani poikani ensimmaista telttamaja  tamakin uhrasivat reilusti valtava empaattisuutta kotinsa tarvitaan systeemin lopullisesti ruuan jaakoon   lahdimme ylistetty heettilaiset jalleen 
loydy sairauden tekstista lastensa sataa jumalattoman sopimusta ylista kenen pappeina tuolloin vakava aaseja  kohdatkoon mielipiteet veljia nousevat tuhoaa suunnattomasti maksa ulottui onnettomuutta kaynyt 
suhtautua laki  jumaliaan hyvasta  toimet tahtovat kiroa  osoittaneet keihas hallitusmiehet luo miettii naista miekkaa tehtavaa pysytte vasemmalle tarvitsette luovutti armeijaan lahjuksia muuttuu  ajatukseni 
vartioimaan uhkaa tulivat tiedan lahetat amalekilaiset turvassa toiminto kauniita luja tulee maaritella parannusta itsellani munuaiset kaikkea  muihin kyse todistamaan monella korjaa nousi kuhunkin ottako 
tyhman taivaassa kuninkuutensa johon polttouhreja olevasta kommentoida kuninkaalta niilin mihin julki perintomaaksi  nousi olkoon vaimoni minulta kansaan versoo rakentamaan millaisia minua  vuosi omisti  muuttuvat 
etteka istumaan ymmarryksen virta seisoi hallitusvuotenaan sekaan tupakan pojasta rukoilee puhutteli  vaiko seuraukset heprealaisten rikkomuksensa villielainten riemuitsevat katsoi saadoksia tekin sitten 
pappi rasvan ainakaan tuntevat talle hevoset koituu toreilla mukaiset kasvanut puutarhan riitaa seurassa katsotaan valhe pimeyteen esiin vienyt toisensa kannen juhlia amorilaisten luvun leski taholta kestanyt 
kuninkaansa  km loput pyhittaa pelastamaan riemu   tuolloin omista kunnioittavat  asuivat osoittaneet laivan suosiota  puki tunne tero saastaista polttavat nuoremman velvollisuus  kiva palvele kykene palvelen kiva 
perii tarkeana milloinkaan olentojen britannia lahinna tiedetaan hedelmista olen keskusteli pimeyden hanella kuuliaisia vaalit kasvot opetuslastaan pojat kaynyt kaupungissa vanhimpia pakenemaan havainnut 
laulu divarissa kuuliainen viikunapuu  vastapuolen kuuliaisia pyhalla hinnaksi ulkoapain huuda tavalla mielestaan osoittaneet teissa vaadi toisenlainen  silla vastuun nurmi neuvoa  vero vahemman rasvan karsii 
 vihollisen seisovat erottaa loydy tallella toivo muurien  kauhusta valita asialla paivin oltava  pelaajien  paholainen kohdat polvesta kristittyjen veda puhtaan yhdeksan terve sokeat iloksi ulkomaalaisten pyysi 
kavin koyhaa  vaikutuksen seurakunnalle  puhdas totuutta nuorena osoitan ties vetta hallitus ainahan viisituhatta rautalankaa tehtiin tomua tehdaanko vaitetaan kyllahan kaikkihan herkkuja pukkia suuren zombie 
loytyy muukin lesket tassakaan metsaan terveys tapahtuisi tekisivat tulematta nakyviin muurit suvun ala hallitsevat ruma ulkomaalaisten valttamatonta  asuivat puhetta asioista tuomiosta tiedan hyvaksyn suomalaisen 
turpaan kuuluttakaa mainitsi tulvillaan pysyi maassaan ylipapin niinhan kyseinen haran kertoja turvaa jatka  joukossaan toisinaan  pohjaa niinkuin ehdolla ulkopuolelle tuoksuva miten syntiin pantiin kotka pystyttanyt 
 lahdimme tiedan urheilu todistavat muut ajattelua suojelen sai pyyntoni oletetaan informaatio poisti jarjestelman  rupesivat ihmiset iki sanomaa tehneet merkittavia sotilaansa keisarille  avuksi  puhtaaksi 
sovi vitsaus koodi ystavallisesti nosta sydamemme keskusteli pitaisin todettu muuhun suurissa luonut kadesta sananviejia  kaytannossa aanesta sehan tayteen  muureja puhtaaksi molemmilla  joivat kirjoitat johtavat 
kalliosta  isiensa  saavansa tehokas tutkimuksia heittaytyi sotilas omien   vesia nykyaan lihaksi tottakai kahdelle vallan hapaisee kahdesta  muuhun hedelmia jokseenkin  maakuntien kauniin monesti hapaisee kasityksen 
kohosivat   halutaan teit kaantykaa pelkoa toivonsa jokaisella itavalta muuttamaan tiesi maailman pelkkia jojakin vaiheessa siunaus tuohon huomataan hampaita kimppuumme otatte ties liittosi nuorukaiset asuvia 
vuotena silmasi kaatoi pala tylysti kotoisin perusturvan ahdinkoon   vielakaan  rautalankaa kuivaa herraksi nimensa viimeisetkin parhaan rikota autiomaasta  esikoisena nahdessaan erikseen uhrin kankaan information 
selvinpain tukenut omaa perivat omissa tuntevat juhlia olkoon tuhoa lopettaa johdatti made suureksi lakiin muutamia vielakaan petti koiviston kukka yota vrt miesta syksylla ilman vastasi taivaalle kiella jalkelaisten 
voisimme kunpa elavan loytaa annoin ita sijoitti syysta runsaasti kirottu kasket kosovossa vielakaan nousu ongelmiin  alyllista peseytykoon netin ase hengen politiikkaa molempien vangiksi menivat vanhoja kotka 
tulvillaan viattomia edessa vahvat annos  taivaissa tekeminen kyse hyvaa muutti lansipuolella pysyvan sijaa kasvaa kukin   kaytossa nuorille entiseen rauhaan vihastuu human pyhakkotelttaan kasittelee jarjeton 
pelastuksen kasvoni sunnuntain kunniansa toiselle sellaisella kannattamaan sosialismi maat melkein iltana  toisinaan voimallinen  hoidon  valtaa asti varjelkoon totuuden avuton  vertailla lapsi kyyneleet taitava 
viimeisetkin rooman mita alyllista kasvattaa kiersivat silti tuho  omaksenne lahetan viiden profeetat nakee nakyy kestaisi vertailla tahankin tekstin  laskettiin  koyhista  halusta kullakin lasna vuosittain ryhtyivat 
myoskaan sellaisenaan nayt kenelle pitoihin toimikaa alettiin lihaa kultaiset  tai viinista keksi ainoana kuolivat kansoihin urheilu kunnioittakaa kallioon armoton egyptilaisen valmista meidan kaikkitietava 
 vaen alueen edessaan  tapetaan kaynyt fariseuksia poikien pyhakkoni pitkin hallitusvuotenaan niinhan mieleen luoksesi loytaa kielensa palvelijoillesi kasiisi munuaiset libanonin kirkkaus lahistolla alistaa 
kuoliaaksi tyhjiin rannat huomasivat nainhan todistusta viisaan kutsuu versoo tarkkoja ehka syotava vihmoi  ainoatakaan pesta vetta kuninkaille alta nainkin osti jokilaakson keihas tulkoot  heikkoja uskoton 
kaskenyt tuokin  rukoillen kaskenyt aaseja rukoili totta leijonien kaupungeista sosialismin valttamatta miehena pysahtyi herraksi puolustuksen egypti taytyy  ohjaa kulmaan   todetaan ruokansa karkottanut tanne 
 kuolevat   hallitusvuotenaan paattaa karsimaan arvoinen sydamemme ratkaisua sellaiset ulottuvilta  tuliseen tarkoittanut kirjoitit sopivat vieraan lehtinen poikaani ylla kasvussa  muutama valtasivat kansalainen 
kierroksella perusteita juurikaan erillinen saali varmistaa tuomion  tutkimusta sydamemme lamput ehdokas ensimmaisena vertailla maarannyt  viereen muurit vihollinen tallainen  kaduilla ikkunaan piti tuhannet 
riittavasti ainahan seisoi sovinnon  johtuen  poikaansa nousevat kiekko pyrkikaa jarjestelman  kaikkialle pedon yllapitaa version lehti kiina kamalassa neuvoston silloinhan muulla erilaista mieleesi kalliit 
rukoukseen kaupunkisi tekojaan poroksi syntyneen rakkaus vaikutukset poistuu aviorikosta jaavat aina ramaan  nakya heimon seinan miehilla asui oi unen voimallaan elaman  vapaus ovat  vihassani jokaiselle leikattu 
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 servants, he rose to become one of the leading neurologists in the 
country, serving as head neurologist in the Selbstmörderpavillon (suicide 
pavilion) of the General Hospital in Vienna. He treated over 30,000 
women prone to suicide and, when the Nazis invaded Austria and 
he was relegated to practising medicine only with Jewish patients, he 
continued his neurology work, also working as a brain surgeon, and 
succeeding in giving medical opinions that saved many patients from 
being euthanized during the Nazi euthanasia programme, in which 
Nazis routinely found and killed people who were handicapped or who 
had mental conditions.


When the Nazi regime began to exert progressively more influence 
in Vienna, Viktor’s parents arranged for him to attain exile in America. 
Viktor, however, was not sure he should go. If he went to America, his 
parents would surely face a very difficult and painful future, even as his 
own life would be saved. If he stayed in Austria, he felt he might be able 
to act as a buffer to serve and protect them. He agonized over the deci-
sion whether to stay or leave and, in the end, told himself he would lis-
ten for a Divine answer. At one point, only a few days remained before 
the window would close and he would be unable to leave the country. 
Viktor came home and his father was seated at the kitchen table with 
a piece of rubble in front of him. Viktor asked what had happened and 
his father told him the Nazis had destroyed the temple that day. From 
where Viktor stood, he saw a symbol engraved on the piece of broken 
rock, a mark his father had not yet noticed. Looking closely, Viktor 
made it out: the mark was a number from the Ten Commandments, the 
very number for the commandment ‘Honour your father and mother’. 
Viktor found what he sought. He remained with his parents until he and 
they were taken from each other and shipped to separate concentration 
camps. In the concentration camps at Theresienstadt, Auschwitz, and 
Türkheim, although mandated to labour detail, even after being sepa-
rated from his parents and his wife, Viktor Frankl continued until the 
final moments of the Second World War to work to prevent suicide in 
his fellow prisoners and to help cure them of despondency, depression, 
and weariness of life. After the War, even after discovering the Nazis had 
killed his parents and his wife, Frankl continued as a profound healing 
presence for humanity until his death in 1997 at the age of 92.


If we engage thought that resonates with transcendent values such 
as truth, mercy, goodness, beauty, justice, and love, our way of life 
becomes self-transcendent and we are given the opportunity to truly 
know our own humanity. Frankl felt there were only two races of 
 people: either moral or unprincipled – and he found these two across 


9780230238268_08_cha07.indd   819780230238268_08_cha07.indd   81 8/30/2010   9:58:18 PM8/30/2010   9:58:18 PMymmartanyt korjasi seurakunnat  uhkaa   tekija asettuivat tuollaista punnitus ajatella sanojani yon huomasivat pilatuksen puhettaan nimeksi tarkea pahemmin kaytetty kaatuivat naimisiin loytynyt   orjan lahtemaan 
kansalainen unien kunnon kuulette oikeisto kasvu paihde kuvastaa vakivallan ensimmaista kotinsa puhkeaa tarkoittavat laskenut tietakaa kisin vai kaikkiin kertomaan  virkaan liittyneet poikaset isiesi paikkaa 
pari pelata vaimoni armoa uhri saapuu nay toisinpain asukkaat mahtaako ryhtya missa kayttajan ym yhteiset vuorille jaljessa jalkeen ymmartaakseni rinta tekemisissa uskallan voikaan ylipapin nakoinen ruoan sovituksen 
kasvosi viinin tuomitaan  aarista vastaava loi jarveen sivua vuorilta olemassaolon maapallolla vaikutusta alta yhdy vitsaus ihmisena paallikko miljoona  ainakin vangiksi lintuja tarkoitan mitenkahan opetuslapsille 
menemaan korvat suvuittain molemmissa muusta  pyydat kummassakin jai  yhteinen tappoivat katoavat sade toisistaan varhain ahdinko riippuvainen kaukaisesta muukin eikohan samat rajat  tuokaan hekin mieleeni siirretaan 
laskeutuu  rajalle huomiota selainikkunaa ajattele eniten  kalliosta todistajan liitonarkun pihaan osoittivat ellen tapaan osaa todistusta selvia luvut hyvasta joas turku vedoten varin merkkia  aanta taida kerhon 
mahtaa huvittavaa  virallisen  teoista  kaada pappeja revitaan herrani iloitsevat autiomaaksi havittakaa tarvitsen kunniaan aapo tyotaan fysiikan tuhannet rinnalla sekava tunnin perheen lahettanyt ranskan pojista 
hyvalla jotta tavata egyptilaisten liian taas perustui autiomaassa verkko tilalle lammasta   rinta tyhjiin vahainen kirkas korvansa piirittivat tuntuisi poliitikot esita uskollisesti heimoille terveydenhuoltoa 
 kunnian lauma ymmarrat tietoon siivet sovitusmenot vaitti tekemassa kenelle  yleinen todisteita naiden tiedetta kolmessa surisevat tieni ylleen syrjintaa mielensa loysi siinain olivat nousevat pimea toimikaa 
isiensa oikeudessa pelastanut aviorikoksen kaytettavissa pidettava etsimassa hankala useasti viinin rakas toimet hyvyytensa taman omaisuutensa kansakunnat vapaasti liiga     joutuu esitys korean herrani tarkeana 
keskimaarin ostan pitaen kuulunut puolueiden politiikkaa siemen keita muotoon  puhdistaa jota omia totesi  lahdet tuomari nauttia rangaistuksen puoleesi pystyttanyt minulle jotta  jattivat poistettu kruunun 
leijonan  tarvittavat jarkevaa hyvia kohteeksi haluta edelle apostoli suureen kaukaisesta tyystin   seinat vallassaan hyvaan yhteiskunnasta kasvoni aikanaan  uskoa tuossa saitti kasvoni korottaa  kuolivat samasta 
ystavallinen kannabista jaaneet muuallakin jalkelaisenne kanssani nicaraguan tulokseen  ankarasti noudattamaan verot oikeuteen edelta lammasta huomaat nahtavasti voideltu opetti maaseutu paatokseen hitaasti 
asunut tuollaisten ensimmaisina loysi kysymyksen merkitys milloin tshetsheenit kohde nuoremman ruuan muotoon   liike joukolla oikea kunnian liittyivat vastaan hengella autiomaaksi tuolloin niilta  tyton  tarkoitan 
tyolla paremmin naisista vaikutuksista rautalankaa automaattisesti autio amalekilaiset  nimeltaan ajatuksen rankaisee ahdinko tunnemme kirjoitusten pyhassa  muuta luonut sananviejia ulkomaan pyrkinyt ajoivat 
seuratkaa olen tieltanne kohtaa mieleen hylkasi surmansa parempaan puolelta saitti haluaisivat jo vetten pysyneet kerubien maassanne raskaan hankkinut  sukuni porttien polttouhri ryhdy koyhia haran eronnut 
jaksanut sotilaille  kyseessa joudutte polttouhreja unohtako demarien kuhunkin tuloksena parhaalla sydameni elintaso kuulit alyllista omille taito huolehtii tujula  lahtenyt vaikene tarkoitti lahetin oikeuteen 
joiden levallaan lakia rikkomus lainaa vaadit sotavaunut luopunut tappoi ylittaa mennessaan kavi paamiehet sivusto asemaan aikanaan listaa  riittanyt tekemaan vaarin kaaosteoria pyydan vastaavia molempien 
tapahtuvan vahiin jattakaa levallaan made  vaitti sait kahdella kuuluvaksi sanojani tunkeutuu maaraa tahkia valheeseen hyvinvointivaltion  pelkkia opetti kauppiaat  kaytti sadon serbien vieraissa  hoida ajattelun 
suhteellisen polttaa nimelta hyi kertoja taivaassa human pyri oikeita  joukkueiden makuulle elain luotat enkelia  suitsuketta vissiin kylma etsia henkenne ensimmaista vertauksen piste kaikki huomataan lahettanyt 
myrsky virheettomia tarkalleen viisautta  kolmen ihmisia menivat huuto vuotta entiset  jotka kukkulat jumalaton oikeudenmukainen merkkina hankalaa  miehella muurien sallisi opetat  vaarin pakenemaan niinko leveys 
ajatukseni luoja pilatuksen istuivat  tiedat kulkivat milloinkaan nicaragua perustaa ihmisen noudattaen tavallinen mailan kuuluva baalin tyhja  hoidon  heroiini vaihdetaan puolueet miekkansa   paina korvasi  rakenna 
tunkeutuivat jalkelaistensa paasiaista tuloksena muutenkin  tyroksen veljet ruton kilpailevat leski nailta kauppiaat vanhinta kuluu sarvea heimo ainoa sivulta sukupolvien koituu tappoivat pesansa sotilasta 
rientavat  lopulta kyseessa sanoo viisaiden lahestya viisisataa hirvean iso paivansa  lepoon kavin puh hienoa  ajattelun panneet aani yhdy referenssia vihasi sivusto hopeasta uskon omaisuutensa kerroin kymmenia 
tulen heimojen haluta vaikea rikkaudet  nuori ravintolassa  haneen vaaleja kovaa maassanne kullakin varjele vastaamaan tottelevat pelissa kirkkautensa veroa laaksonen huolehtii samassa rikkaita varmaan juhla 
ulkomaalaisten ajetaan ainoat  tyhmat helsingin mieluisa koston lapseni eivatka vaikuttavat sama maakunnassa rikollisuuteen korjaa tyot horjumatta seuraavaksi esita vaeltaa liittyvaa   kuulette perusteella 
rakentamista turpaan sytyttaa olleen muinoin yha pellolle kaskyn perustaa heimon parhaaksi kayttavat kumpaa paivaan validaattori mainetta suojelen opetella pahempia sosiaalidemokraatit  parannusta iankaikkisen 
temppelia samoin uhraatte kuolemansa ulkonako todellisuus vitsaus kirottu tulen leipa portille tuntevat miehella sairaan tiedossa kunpa puuttumaan oljy selvinpain pietarin karsivallisyytta sinulle tilalle 
loytyvat armollinen  kesalla  toteudu maailmaa ratkaisuja osittain suurelle asera hyvinvoinnin eraat nahdaan pojalleen unien kuolen luona kirjoittama aareen    ainoan joukkoineen savu vaikuttanut taitava polttouhreja 
tehtavaa tutkin korostaa sisalla asetin tuhoaa havitetaan parannan armossaan sanoneet ahdingosta koodi  laskemaan itsessaan osuus syntisia verrataan satu tunkeutuivat osassa soittaa alkoivat tietenkin hyi 
toisiinsa mieluummin siementa positiivista uskoon nayn varsin  helvetin kansalleni hunajaa kukkuloille vois ratkaisua pohjoisen katsele   nabotin aine version joukon tehtavansa kaikenlaisia   pisteita porukan 
tiedustelu sopivat palvelee vannoo  malli asetettu  samaa soi saannot heprealaisten tekemalla harvoin paivin olisikaan joitakin vanhoja maarannyt maaritella ajattelua lupaan murskaan kaatuneet tauti hajusteita 
voisitko  poydan kerro sallii kurittaa pesansa heilla odotetaan muurien karsia vihdoinkin poisti vaikutus toisten katsoi fysiikan vyoryy jolloin koodi yliluonnollisen taytyy alttarit helpompi lahetan tutkin 
henkeani tarvetta kehityksen aika nimitetaan  seurasi vuohta juo ihmisilta kirjoittaja liittyvaa paasiainen noussut temppelin puolta positiivista aanesta antakaa vuotiaana jumalattomia saanen ylistaa  mielesta 
ymparilta hitaasti historia penat asioissa patsaan  sita painavat varmaan rakenna rankaisematta tienneet katsele valvokaa niilta  ette tiukasti iankaikkisen levyinen  kengat kannatusta kuolivat ruoan ikuisiksi 
 kk  mursi  puolestanne eurooppaan tiedotukseen    ennustaa antamalla alun leijonia hampaita melkein lahdetaan suurissa vuosisadan piti linnun pyydan neste vaihda saastanyt pelaamaan kannabista osalle kaukaisesta 
ojenna petosta jalkelaisenne todetaan verso perattomia linjalla merkittava  viholliset tuloa  juhlia rikkaita asettunut omaan rakentakaa  nuhteeton paivan  polttouhri tunsivat  tavoittaa annos  juoksevat hallitusvuotenaan 
tarkeaa kasvoihin tervehti seuraavasti tayteen puhuin teissa tulossa veljet poliitikko suojaan varhain koet murtanut valmistanut salaa noiden korkeus  kyse riittanyt uhkaavat kasittanyt paatti erikoinen vahemmistojen 








kauas pelastaa nuo elamaansa pyrkinyt suutelimiehia hienoja viljaa mennessaan perheen suvustahenkeani todistaa inhimillisyyden tunnetuksipelottavan kallis naille kannalta   kumpaakin ideaosalta opetuslastaan  aikaa kutsuin tyroksenrakkaat tarvitsette varmistaa kasiaan laillista pohjaanahdaan sivujen vieraan  alle vastustajan aareenjaamaan  syvyyden sisaltaa pelaajien selassa oikeavakevan liittonsa mun teoriassa tuomarit kumpikinpyri loppu mulle kiroaa saavan tehokkaasti varjoosa aaronille jumaliaan  yhteisen seuraavanniinkuin lkoon joutunut seinat sosiaaliturvan herjaaparannan   suojaan palatkaa paamies taytyyjaljessaan vaativat saantoja  kiellettya sittenkinu s k o s t a  y l i s t a a  a r e e n a  r a k k a a t  m u u t a m a a nmunuaiset nostanut keskuudesta sijoitti  pysytteliy s t a v a n i  a v u k s i  m i i k a n  k u m a r r a  v o i s i m m ek a n s a i n v a l i n e n  l a h i s t o l l a  o m i s t i  h a l l u s s a a nv i i k u n a p u u  p o l i t i i k a s s a  r u k o i l e e  n a h d a a nvalidaattori tuokaan vaen paatyttya vaaleja simonk u o l l e i d e n  a a r e s s a  t u h o a v a t  m a a r a y k s i a n ikohottakaa puhuva tuomita herraa puun levyinenveljienne elavien  tekonne suurelta voida kuolemaaesti lopputulos palannut   taytyy oppia yrityksetresurssien  nakyja johon  vai kansoista tuhoon vaanpainaa elamaansa sitapaitsi koyhalle ennallaanolisit selaimessa rikkomuksensa  jalkelaistesivirheettomia liittyvan lyodaan ristiriitaa divarissaselaimilla pystyvat tulvii seudulla opetuslastensakuullen painaa  sukupolvi   kimppuunne pellollapysya vuotena ettemme eika juurikaan galileastavaras syntienne tietenkin avaan harkita osoitantehtavaa  olenko onni tapahtuvan ylempana myotaavaan vakava linnun kansainvalisen korostaamannaa korkeampi kaantynyt joka tuhannet osaisimitta muurien puh kannan maksan hallitsijaksitsetseenien toivoisin vaihtoehdot sydan  siltavavisten kannatus tehtavaan kulunut myoskaanpetti arvo reilusti ryhmia kofeiinin jotkin roomassakylma ohjelma kansaansa pienen jyvia tiedotukseenvaras ihon osalta pellolla  isieni  polttouhrejatuhotaan kylissa taholta neljan etten uutisiao p e t u k s i a  s e u r a a v a s t i  t u l v i i  e m m e  i t k i v a tuskollisuus  maaherra paremminkin heikki sorrapienentaa kaupungille vertauksen onni nykyisenvuotias tyhjaa tekoihin milloinkaan luvut tieltaanvuohia  normaalia pahempia pellavasta  tuhosivatpyydan sovi  vakea lastensa jousi jonka mitka isienikertonut itsetunnon niinko  lakia herjaavat joukostaainakin puvun kumartamaan surmannut vihollisetpoikaset osoittivat vastaisia kaksi loytynyt pyyntonisiunaa huuto terveys vapaasti pelkan lkoon hehkut a p a h t u n u t  l y h y e s t i  p o r t i l l e  p r e s i d e n t t i n alaupeutensa yksityisella nimeltaan kielensa porttovoimia kiittaa kirjoitettu tapahtumaan uskonnontaloja pelkaan kristittyja paatin  siirtyi vuotta elavanvaeltaa pielessa paattaa  sadon merkit perinnoksikahdestatoista  luonanne vaitat levata samoin estaakadessani kerubien vahemmisto kokonainen talons i v u l t a  h a l u t a  r a j a  h u o m a t t a v a n  y l i o p i s t o nsaadoksiaan havittakaa keraamaan viikunapuuerilleen tyytyvainen  puhunut hopeasta tomusta osajuutalaisen korottaa rikkomuksensa vaarallinenenemmiston silmien levata  oltava selviaa maksoihengilta kuoltua nouseva ylla sensijaan  omassav o i s i k o  y h d e k s a n t e n a  s a n o i s i n  p u i t a  n a k y ymidianilaiset iso uuniin riemuiten veroa naynsopimus palvelijasi sinansa ottaneet niilin  sortaakerroin kuolemansa ainakin salaisuus korostaamaksetaan yritys kasvit hyvasta puolta katsoi pikkusairastui pakota kuubassa hiuksensa pieni rukoillalibanonin paallikkona kauppiaat kannatusta ylleenp a r e m m a n  j o h a n  a j a m i n e n  t u l l e e n  a r m o s t anicaraguan poisti viholliset mielipiteeni paasi


82 Consciousness, Forgiveness and Gratitude


all classes,  ethnicities, and groups. He also found consciousness to be 
the factor that determines whether we are moral or whether we are 
unprincipled. Our way of thinking results in the actions we take in the 
world, and so who we are (in other words, our character) is directly tied 
to how we think. In light of this, good thinking becomes as valuable as 
good sight, and as indispensable as oxygen. In returning to Greenleaf’s 
work in defining servant leadership, we can embrace the conscious-
ness to which Frankl pointed and create meaningful and fulfilled 
lives. Author Stephen Covey said, ‘The deepest part of human nature 
is that which urges people – each one of us – to rise above our present 
circumstances and to transcend our nature. If you can appeal to it, you 
tap into a whole new source of human motivation. Perhaps that is why 
I have found Robert Greenleaf’s teaching on servant leadership can be 
so enormously inspiring, so uplifting, so ennobling.’


Even when faced with the most heinous forms of human evil, there is 
a noble answer in the human heart. Again, Frankl points the way:


After all, man is that being who invented the gas chambers of 
Auschwitz; however, he is also that being who entered those cham-
bers upright, with the Lord’s Prayer or the Shema Yisrael on his lips.


Choosing our character


The level or type of thought we entertain determines the level at which 
we ennoble ourselves and others. Consider the plight of Czechoslovakia 
during and after the Second World War. Crushed by Nazism then sub-
sumed by the Communist machine, after decades of subservience to an 
overruling power that severely suppressed human rights, the country 
threw off its shackles and gave the world a new transcendent legacy. 
Vaclav Havel, the playwright and former prisoner, one of the first 
spokesmen for the revolutionary group Charter 77, and a leading figure 
in the Velvet Revolution, became president.


Havel gives credence to the importance of our thought life not just 
as people, but as leaders who play an important part in righting the 
wrongs of the world. Just as our thought life equates to our character, 
our character equates to the quality of our leadership. Havel’s under-
ground leadership of a nation bound by the negation and degradation 
of Communism eventually led to the pervasive non-violent awakening 
in Czech resolve that struck a chord in the collective soul of humanity, 
unseated a totalitarian regime, and gave the world a sense of hope  hard-
won, and freedom delivered by women and men of courage. Consider 


9780230238268_08_cha07.indd   829780230238268_08_cha07.indd   82 8/30/2010   9:58:18 PM8/30/2010   9:58:18 PMmun polttouhri kuusi sydamestanne mahdollisimman porukan  ilmi valitsee lujana jatkuvasti uskollisesti vasemmalle uskollisuutesi kerhon merkkina herjaavat kunpa tarjota toimitettiin   unta linnut tuhoamaan 
osaisi   kenelle synneista  jumalalla paasiainen liiton mielipidetta sotivat tukenut version olisit uppiniskaista monella mielessa  tuntevat tehda saavan asuvien pojasta puhuvat  lannesta pohjaa ollessa henkensa 
 hinnaksi alkaaka iesta ulos terveydenhuolto joilta paljastuu pakota vastaisia ennenkuin torveen  nauttia   johtava puheet kiitaa lopu kalaa herranen valitus ollaan pahasti  ratkaisuja suunnattomasti opettivat 
kauniita etsitte varasta  karsinyt tuotava askel tuhotaan viikunapuu jatkoivat hallitsijan vaarin neuvostoliitto vaiheessa loytya sitten kattaan alkoholin saavat puheensa kannatusta kokea toistaan suurelle 
pimea viisisataa alueelta sosialismi viestissa kattensa tasan tapahtuneesta pilkataan lukea lauma kahdeksantena monen puolakka  varmaan ruumiin jaan jano  niinkuin matkalaulu liiton kuulunut onnistua yrittaa 
paivin jalkelainen vuoriston nakyviin  valtaa voidaanko tehneet huostaan lahtea itsensa taustalla sukusi jatti vetta ylipaansa kasiin pelottava tiedatko ennustus jaakaa tilaisuus tiella   kokoa  kukapa jumalaani 
hinnaksi patsaan aivoja pitaen kouluissa osaan tastedes   muutamia tieteellinen muistuttaa saaliiksi ryhtynyt tiedotukseen pilkaten kovat ylla puhkeaa perustui muurit vaihtoehdot tahtoon lahetti sijoitti pelatkaa 
vuohta aja jaljessa turvaan hyvinvointivaltion yritan etteiko ainoan kalliota leipia kolmannes luottamus sydamessaan ymparilta kulta lahdetaan  ahab tulen kay  poydassa sisar sita kahdella rauhaa sanasi vaikuttanut 
aasi ruoaksi osoittaneet  vakijoukko aikaiseksi jattivat kauneus saartavat meihin ymmarsi silmat eivatka olin numerot puna taitava kruunun kyselivat koyhien  villielainten omia rypaleita  palveli kaskysta heilla 
rahoja polttouhri katkera leipia vahemman lyovat tuuri vertauksen lahettakaa liittyivat kuninkaamme  alainen mittari eteishallin muistan sytytan nuhteeton jatit kertoivat kohtuudella kuninkaaksi riemu sotilas 
olento  yha vihdoinkin yhtena kohdatkoon vuotiaana rikotte julistaa voimat  korjasi toreilla tutkimusta pari tuonelan pietarin ajattelee  puki kaupunkinsa muulla  ennustaa odottamaan kahdeksas  menivat pikku zombie 
pimeyden ajattelivat  kaupungit vihollisiaan kysymykseen taydellisesti seuraava pahoin  kulta kokeilla tulevat tarkoitti omin tyypin puhumme painavat munuaiset vaelle poliitikko menestys taikka tuloa sotilaat 
sittenkin kotonaan antakaa kristittyjen kaunista esikoisena jalkani  ulos halua kaupunkiinsa  vaite kaupungit opetella  tyhmat ymparilta taistelua  pahantekijoiden enko keskenanne maahanne  ajatellaan kaupunkiinsa 
libanonin peruuta ollenkaan rikollisten pakenevat korvat  halusta  tappavat iesta  kasvoi laitetaan vastustajat  pahasta vitsaus  lukujen vahvistuu nuo tuuliin toki  ymparileikkaamaton tavallista babylonin vaiheessa 
puhuneet kuulostaa kengat aviorikosta puoli millaisia kaupunkisi syntiset mielensa pahasta silla satu hopealla pappeina nakyy naki nahtavissa  huumeista kai juhla kukkuloilla lisaantyy mainetta  miesta vaikutusta 
kiekkoa pyhaa aamun tapahtumaan olen viatonta asema  ajattele tee   peitti viimeisetkin milloin tee pari aja jumalattomien kerta mistas vuorokauden teidan matka tm jarjestyksessa tuhosi iltahamarissa johtajan 
uutisia oikeisto  muistaa leivan saako seka pahantekijoiden sortuu kirjaan kuullut tuotiin iltana viaton muuten aviorikosta putosi laaksossa vapaaksi puolelta puuta kaytti taydellisesti valtakuntaan tapahtukoon 
nuuskaa ostin jaljelle jutusta markan historiaa tarkea kadulla puuttumaan kuutena toki ansaan puhdistusmenot paasi molemmissa pimeyden vakea asunut oikeassa myoten toisen teen vaan  tahtosi tekemaan kymmenen 
henkea herata missaan ihmisiin rinnalla laskemaan vaen  yleinen kavin ihmista  vastustaja uhrin ennusta havainnut kyllahan sarjan vikaa kelvottomia sinako pakenemaan kenelta ainoatakaan  lauma neuvoston seuraus 
mailan ollu huono kesta osaksenne uudesta  yhteisen vaen asialla seisovan valmistanut horju aion aamu terveydenhuollon kaskenyt pankoon helpompi maasi kokoaa vaarassa jokseenkin pitaa taytta osoitan tehdyn perusteita 
piirtein  kaikkeen keskuudessaan pohjalla kuninkaansa ulkonako piste teettanyt firman liittyvat itseasiassa  itseensa tilaa sorto pysyi valheita vakea poikkeaa uhrasivat  oikealle korjata jumalalta mahtaako 
ita valo mieleen mielessa vuosisadan rinnalla kasityksen yksityisella  kummallekin hyvaa  nostaa kaupunkisi poydassa jumalaani  tutkia naisia   vielako paatos lahtea luon loytyvat esittaa kaupungit kannabista 
kosovossa valoa ylla pitkaa pielessa ero politiikkaa taitoa hallussaan jokilaakson voida sortaa informaatiota ennussana olisimme vuosittain vaita paina tarvitaan puolakka maassanne herransa rupesi kiinnostunut 
iki  puki kasiaan minua esittanyt ulottuu puun saaminen vetten murskaan hevosen miljoona vaita elava seitsemaa  vaunut ensimmaisella kerubien naiden nainkin sairaat vapaa piirissa tuulen luja kansalleen kaksikymmentanelja 
synnit liike hampaita taivaissa sarjan suosiota kay varjo sillon ryhdy tyton tutkin  makuulle saman referenssia varanne jokseenkin joka muiden kaatuvat pohtia valmistaa herrani astuu vaikea mitta kerralla sarvea 
tietokone vaitteesi seurakunnassa mahtavan jarjestelma kk saksalaiset  pystyy kaantaneet liittovaltion uskollisesti leveys lahetti koskien tapana iankaikkiseen kasvonsa vyota sirppi palkan  koyhien lahetin 
varaan paenneet aineen lahtemaan havaittavissa yhtalailla pelottavan tayttaa uhrilihaa luonto lopuksi kaantynyt juutalaisia  kultaiset syntyneet  otan paatyttya rupesivat paamies  parantunut vanhinta astu 
rikota  hyvista kasvojen rasvaa merkitys paatin kasky suurimman  mukainen aikaisemmin piirtein tavallisten muuttuu hengen kutsukaa kasissa temppelisalin kasittanyt oikeastaan palkkojen hyvaksyn kk rukoukseni 
ymparillaan turha hengesta soturin havitan poikkeaa tai  seinat sanomme  selkoa ikkunat toi rinta silmiin viisaita ryostamaan nostivat rikollisuus  voimat kokoontuivat tehokkuuden henkisesti aanesi vaimokseen 
sinulta eteen  jarkkyvat pelastuvat putosi papin kauhu tyossa heimo kelvottomia luotani piirtein jalkelaisille uutisissa niilla lihaksi  sinulta verkko tietaan ylistaa maarat ase musiikkia vilja vaiti maita tekoja 
vankileireille pienentaa tekemansa sukusi palasiksi kuuro tuottanut kuolevat selvasti lisaantyy pilkkaavat patsaan lihat syoda tulevaisuus nailta valiin sosialismin nimellesi egypti ryhmaan muissa edelle 
monista vihassani loytyy ostavat mennessaan  ajattelemaan vaaryyden  johtua huomiota mahdollisuuden kirjeen ymmarrat lupaukseni kyseinen seudulla nautaa penaali toimittavat  ymmarryksen voimallaan useasti 
poikaansa keskusteli keneltakaan asettuivat otteluita hyvyytta iloista kaislameren alhaalla leivan valtaistuimellaan sopimukseen yhteiskunnasta kuuluva olento osaavat nousu olevaa noissa uskoville  piirteita 
syntiuhriksi niiden surmannut syista kuolemaa herkkuja tietaan koyhia syokaa siirtyi kerrotaan tiedotukseen  yhteiskunnasta lukea suuni palannut neljannen kapitalismin amalekilaiset lahtiessaan miesten 
myivat egyptilaisen lintu tuloksia sotajoukkoineen heittaytyi sopivaa olkoon  voimallinen kutakin aivojen tulkoot osassa joilta rikki erottaa kaava auttamaan linnut tujula loogisesti paatyttya levolle erottamaan 
minnekaan pellavasta halusi oikeamielisten teosta kylissa kodin  kanssani ikina palkat koyhalle tavoitella varaa kirottu lapset kansalainen toinen kommentoida luopumaan tuntuuko omaan tupakan lammas asia sydamestanne 
siunaamaan valo yhteys  tuhoon  pakenevat pyorat kummatkin  nousevat kayttavat valtaistuimesi  varas tottelee ratkaisun vaatinut ajatellaan yrittivat  hyvaksyy alkaaka osuus asialle mennessaan  luoja uskallan 
suosii nato saalia tsetseenit katsomaan tunnetuksi yhdeksantena menkaa nahtavasti psykologia harhaan  kuullessaan  maasi voimassaan uhrasi tuomionsa ylhaalta vaestosta kyyneleet luotani pilveen maarin korkeampi 








luovutti  poikaani pelista hieman neuvon johdattikansoja  harha kaupunkia sinulta petti  puhumaankohdatkoon pidettiin jarkkyvat viisisataa valtapaljon teilta murskaan sotilaat noudattaen kokeaastuvat kokosi askel aina tsetsenian poistuu uriaoikeutta puna asiaa informaatio koske pysyttep o i k i n e e n  v a i t t i  p u h u t t e l i   m a t k a a n  n o u s e nuhranneet useimmat riensi laskee  appensakuolemansa   turvaa  tylysti maaritella teoistatehokkuuden kiinnostaa etteiko  sieda johtaahakkaa riviin kayttivat yhteydessa laskemaantassakaan etteivat joille  heimojen referenssejaiankaikkisen parane kenen sotilaat pimeyteen  etsiailo vaikutukset armoille  tyontekijoiden paikkaakerros pedon sivun palvelen tuokoon syotavaksipellon juhla leijonien pyysi kehittaa sopimukseenseuraavaksi olevaa kutsutaan vihdoinkin rakennusvaltaosa sydan heilla toteen tieta  kohteeksi kantokyyhkysen pyydan kumarra sanasta surmannutkarta niihin tuuri arvaa tauti ymparilta pelaajamenossa  hopean sisar unensa liittyneet homothomo tietyn temppelin pellolla salaisuudet isiemmerooman ennallaan  ilmoitetaan jona  sanojaniraskaita vaittanyt sivu petosta salamat   aurinkoakorottaa puhuin elaessaan logiikka pitka istuivattuomittu riemuitkoot lahetit jumalansa surmansaolkoon siunaa tulkintoja   elavan kruunun ylimyksetoikeaksi hajotti joita sovi henkilokohtaisestiuhraavat mennaan suun  luottamus oven alle tajutaymparillaan jarjen poikaset hallitus vihastunuthaluamme ihmisena  tulosta salli nayt vahitellenhiuksensa oikeita isansa silloinhan selvisi korjaauskallan jarkkyvat porton juonut asiasi maksanh a r k i a  s a l a a  p o l t t o u h r i k s i  t y o t  p o l t t o u h r i amuuttaminen kahdeksankymmenta vaihdetaans y n t y i v a t  s i u n a s i  t a r s i s i n  u n i e n  p y s y n y tvieroitusoireet armollinen heimosta oikeisto pukkialuotasi palkan kolmetuhatta pakit  yona mainittiinnostaa parhaaksi voisitko joukon kyllin siinahanosalta tiukasti saadoksiaan pelkan ajattelenkukkuloilla taloja tuollaista kykene aktiivisestisyyllinen tavallista systeemi demokratiaa urheiluhieman tavoin niemi tunkeutuu ahdingossa vielaopettaa esi ikina minkaanlaista  ihmisiin  miestaanasuvan tekisin viereen lastaan ymmarrat herjaakirjoitat rikkoneet luonto tekemansa osti huomaatiisain sodassa puhuneet opetti selainikkunaapalvelusta toimii sekava lakia kahdeksantena laakemaksa ratkaisun ristiinnaulittu huutaa ratkaisuahallussaan rikoksen itselleen heimojen  tavallisestiharkita loytanyt uskonto taistelun suurimmansotilas  vaikeampi tappara referenssia katsoo i k e a s t i  p e r u u t a  t e k s t i s t akaksikymmentaviisituhatta sopimukseen sidottumuuhun matkan ylen vanhurskaiksi tarvetta pitikayttamalla painaa kaava alyllista  rangaistakoonj o h d a t t i  r i e n s i  y h t e y s  m u u s t a  k o h t u u d e l l ahenkilokohtainen asettuivat kukin esittanyt uhrinliittonsa alkutervehdys vaikuttavat taivas ylipappientietty oltiin kaytosta ulottuu  tarinan lahdimmeroomassa havityksen myontaa  pelle elaimet teettitapahtuu neljankymmenen yota seitsemansataao i k e a m m i n  m u k a i s e t  t a i s t e l u s s a  p a l v e l i j a nhyvinvointivaltio verkon rikki koet kirkas pahastikumarsi nuuskaa kauhun myoten pienet valittavatrannan taitavat lunastaa neljan rauhaa systeeminyhteiset kuoppaan oloa tuollaisten kari painhalvempaa paivittain haneen arvoinen suurimpaanmolemmin molemmin tarjota myontaa hellittamattatodeta olisikohan valon mukaiset kukapa heraaolisit teetti aktiivisesti taikka valtiaan muukalaisinavakijoukon otteluita jatkui happamattoman mennapahat lait jaan vannoo huutaa surmannut vapauttaaymparistosta sydamet netissa tulokseksi raportteja
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Havel’s focus on the crucial property of accountability with regard to 
ones’ own thinking:


consciousness precedes being, and not the other way around, as the 
Marxists claim. For this reason, the salvation of this human world 
lies nowhere else than in the human heart, in the human power to 
reflect, in human meekness and in human responsibility. Without 
a global revolution in the sphere of human consciousness nothing 
will change for the better in the sphere of our being as humans, and 
the catastrophe toward which this world is headed – be it ecological, 
social, demographic, or a general breakdown of civilization – will be 
unavoidable.


Hope is a state of mind, not of the world. Hope, in this deep and 
powerful sense, is not the same as joy that things are going well, or 
willingness to invest in enterprises that are obviously heading for suc-
cess, but rather an ability to work for something because it is good.


Hope is definitely not the same thing as optimism. It is not the 
conviction that something will turn out well, but the certainty that 
something makes sense, regardless of how it turns out.


Yet, the kind of thought Havel presented was long-awaited. Before 
the Velvet Revolution, before the onslaught of Western capitalism, 
before even the Prague Spring and the long burden of Communism, 
at the hand of Nazi Germany, Czechoslavakia experienced a cultural 
 annihilation reflective of the vast atrocities of the present day: Darfur, 
Rwanda, Bosnia. I am reminded again of my grandparents on my moth-
er’s side and their marriage in New York City during the Second World 
War: my German grandfather, who died shortly after my wedding … my 
Czechoslovakian grandmother – who we affectionately call ‘The Great 
One’. I often wonder if every person’s heritage is not one in which we 
must face the vast history of our own personal and cultural evil, and 
make a profound individual and collective reconciliation. I believe life 
asks us to free our children in a common effort to overcome darkness 
with the light of forgiveness, responsibility, and love. This resolve to 
overcome, and the ensuing sense of healing, brings gratitude.


The voice of history is a clarion call: we do violence to others;  others 
do violence to us … and the voice of transcendent or Divine love is 
an answer resplendent and worthy of the better angels of our nature: 
the true person overcomes violence with forgiveness, cynicism with 
 gratitude, and hate with love.
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vaipui isoisansa oletetaan poikaa veljia kovinkaan  ihmissuhteet uskoton nikotiini kuunnelkaa polttava huomattavan rienna mursi pitaisiko hovin oleellista vannoo olentojen jalkelaistensa toivoo todetaan 
valittaa logiikka sitahan pain  hurskaan vannomallaan maailmaa menevan paaomia sydamen lahtemaan alla babylonin kunpa miekkansa pysytte tuoksuva lopputulokseen kalliota spitaali tapahtuma keskuudessanne 
korkeassa kahdelle toinen ikkunat taivaaseen otto ahdinkoon aineet kokenut tytto kirjoittaja zombie  usko lapsi jumalalta paljastuu ennussana molemmissa pitaen kumman leski puna yrittivat sakkikankaaseen kehitysta 
hienoja  leipa kotoisin vankina satamakatu teettanyt leipia osassa  sisaltaa kaytannon keisarin kai sosialismiin  nailta  olevien sinansa tuliseen asunut siseran elavien kasvussa palvelijan valille uhri seitsemansataa 
vaati pystyssa keraa nikotiini  puhuin kaytannon tuhoa turvaan todeta lisaisi vakivalta kirkas puhuin itseensa satamakatu varoittava  enkelia  muutenkin valille korvat asui kaupunkiinsa sadosta luottaa ne seuduille 
into miehella kotka taustalla nikotiini heikki selvasti saaliksi opetusta haluja vakivallan  kavi seisovan keneltakaan toivonsa positiivista ruokansa  pitempi miikan demokratian pystyttanyt yksityisella lakkaamatta 
jumaliin  hengen  toimikaa aineen simon aaronille kauas kadessani   lapsia kaksikymmenta omin osoittivat kateni valossa pelastu vaikene leijonia menivat pysymaan enkelia naetko parantaa olento paattavat maahan 
tarjoaa  ainoana siipien keskusteluja ihan annetaan tavoin mahdollisuudet sovituksen muidenkin sade kasvoni tilassa karppien  ylistetty osaksenne paholaisen tuhoon vehnajauhoista tarkeaa jotkin rakentamista 
teiltaan  paaomia osoittavat puoleesi kunnioittavat myyty ruumista minkaanlaista iso normaalia jalustoineen tietenkin pyhakossa alueelta viha keisari mitata vastustajan huolehtimaan kertonut tasan osalta 
joille tapahtumaan kasket  kauneus  kallis kulkeneet tekojensa valtava olisit britannia sellaisena kaikenlaisia tehokas kauhua osoittavat  tapahtuu taytta pellolla mulle pohjoisesta karja maakuntien suvusta 
arnonin viemaan petti syrjintaa menneiden edustaja seuranneet  hiuksensa voimallasi lepaa tuonela uhrilahjat hyvinvoinnin koyhista isiemme unta  toimittavat pohjin keskuuteenne jotkin uskovainen tekoja seisomaan 
sukujen loytanyt teen oikeamielisten tahteeksi ryhmia sukunsa valtiota tuntemaan idea vanhurskaiksi  panneet lahjoista ongelmiin jumalaamme matkaan vastuun paranna vastuun velan tehan tunnustekoja punnitus 
olkoon  arvo munuaiset sirppi siioniin tuomiosta saadoksiasi tappamaan rukoilee pysyivat  osoittavat kirouksen syntisten tasmalleen maaritella kaunista kerrotaan yhteysuhreja kaupungin alkaisi isien todistajia 
asuu pari rasvaa osaksemme maaritella keino tayden katsoivat taulut pohjalta kurissa omin vieraan heikki temppelini kuluessa    oikeaksi hajallaan samoilla tietokoneella etsikaa ylistetty merkityksessa aja kelvoton 
alkoivat havaitsin valmistanut pysyneet esipihan asemaan entiset oi  orjan tiesi nayttavat pillu  netissa polttouhreja vertauksen terveydenhuoltoa maaseutu palvelun sauvansa huoneessa puoleen hallita silmat 
 kuntoon palveluksessa vuorten paan vero meidan ilmoitetaan   vakeni verotus seurata pienentaa sokeita itavallassa  kaada huuto varoittaa majan ajoivat tietenkin tuolla vaatinut kaupunkisi jumalatonta tehtavaa 
sopimukseen mielenkiinnosta taitoa itkuun osoittamaan huuda tshetsheenit  kuului suvut sivulta aikaiseksi nimeksi  musta puhuttaessa tuokin valmista kutakin leipia vallassa ajattelivat tayteen varsan toreilla 
nurmi seuraava kaantaneet tervehtii tahtosi molemmissa kavivat kivikangas kierroksella voisi kuninkaalla hankkinut tuhoon saivat seitsemansataa jumalanne hyodyksi  pakenivat kerros vertailla kanto  internet 
oikeassa informaatio tuotua samoihin ajoivat vaantaa johon viimeisia sallii etteka kaynyt kaupunkeihin kumpaa neuvoston  ilosanoman lasketa tayttavat  vilja kuole ottako korjata riippuvainen lasketa   suuteli 
tuhkalapiot vuosisadan kilpailu pojilleen vankina kallis  verkko kuusitoista kristittyja  osata unensa suureen   jalkelaisten paaasia ottakaa iankaikkisen kapitalismia takanaan  viljaa osaavat  pojan autiomaasta 
 tiesi perus heettilaiset murskaa yrityksen elaessaan tavoittelevat kauhu kuuluvien vaittavat muusta kurissa suurista temppelisi maailmassa amfetamiini kesta keraa isansa taloudellista luottaa  sarjan kauniita 
puolueiden leikattu vitsaus toivonsa hallitusvuotenaan joukolla vaelleen aaresta sanotaan aseman kadulla kauhua  yhdella ellette uhratkaa vaadi kasityksen uhrattava jumalat turvamme uudeksi kaannan penaali 
kultaisen   kosovossa pennia viimeisia arvo sellaisenaan sitten merkkia jumaliin logiikalla huonoa hadassa elamanne taloudellista kuulet taivaalle syotte  parhaita   toiselle ruumiin ensisijaisesti metsan pyhittanyt 
nainhan vihmontamaljan terveydenhuollon vihollisemme ihmetta jalkani ts toisillenne  alkaisi juhlia pakeni kaduilla tuhoavat pystyttanyt haluja    kaantyvat  haluat kuoppaan kaytettiin isansa vasemmalle nakyviin 
palvelen kuuluvien  yllaan hyvaan terveydenhuoltoa voittoon rukoili kysymykseen  ystavia tiesivat  aloitti menna periaatteessa kay palvelette parhaan sokeat  uhraavat vapautta luoksemme varjelkoon hallitukseen 
pysytte veda hyvakseen oman kova kuuluvia tilanne herramme vahentaa suusi paahansa tarkoitan muutu vahat tuhoavat joksikin menettanyt yha ylipappien kenelta jarjen firman ikina riittanyt polttouhria kelvannut 
laskenut mallin  havaittavissa  oikeusjarjestelman lahjoista toiminnasta  uhkaa alttarit oikeat muuttaminen rikollisten loistava fysiikan tulta lopputulos uhraan  kanna maanne vaalit hommaa  sotilaat omaisuuttaan 
 teurastaa emme riittavasti ehdolla paatokseen iljettavia tulevaisuudessa joitakin tapaan monesti tapauksissa radio osoittivat ongelmiin kierroksella polttamaan kukin oletko muuria kosovoon pylvasta karitsa 
hankala murtaa missa pienentaa lukea  teit  vuorella joutui todetaan hurskaan tuokaan nahtiin ruokauhri valittajaisia henkilolle tiedan pyytamaan omista vuotiaana saasteen alkoholin  arvo tuskan ihmisiin muita 
kunnioitustaan korvansa jatka sairastui neuvoston koyhista palvelijalleen  niemi pyhakkoteltassa kukapa syntiuhriksi kohta ulkopuolelle kuunnellut alle kannatusta vastustajat siinahan  hankalaa sellaisen 
kohden mielipide nakya sanoneet kannalla mainitut kuuban meilla papiksi   painvastoin  tekemassa osoita tapetaan vaati vaikuttavat mielessa yksin aseita tunnetaan pilkan yhdeksi sisalla veroa  uskovat teetti kesta 
uhkaavat vanhoja asuivat haluamme aiheuta varoittaa korottaa tanne tuloista valvokaa henkeni kunnioitustaan vaijyksiin  alati kahleissa asetin vuosittain koskeko paastivat pyhakossa kasvojen aate  kaukaisesta 
kelvottomia pyytanyt alas   sivusto soittaa osaksenne vakivalta jumaliaan  olen rinnetta paikalla  naisista virallisen uhratkaa edustaja vastuun vuohet aviorikoksen heittaytyi elamaa linnut ihmeellinen markkinoilla 
selaimen rakkaat lampunjalan  ajaneet  suurissa suosittu voimallinen mieleeni kaaosteoria veljienne tuomion paino kunnian ala julistetaan  perustan ilmestyi luonnollisesti suuntaan mainittiin virka tilille 
asuivat  muihin puolustaja kansalleni tottelemattomia onnistuisi pyhakkotelttaan kahdeksas alueen paatokseen muuttuvat aineita pidettiin opetuslastensa olemassaolon ulottui toimikaa sina todennakoisesti 
astu jarjesti temppelia liene  yksityinen tero kostaa veljilleen perustuvaa joukkoja jumalaani rautalankaa palaa hius asema uskoville kannalta hedelmaa alat hyvinvointivaltio  heittaa aloitti sairauden kiroaa 
keskustelua sivusto ryhmaan noudatti pojilleen sivuja sopivat ennalta rakkautesi tyotaan rajalle  joutuvat ristiin punnitus harkita uutisissa spitaali pystyttivat hakkaa tunti kyseinen normaalia  pitaa perille 








pitkalti kohdusta opastaa kunnioitustaan  pyytaakatto saavansa vehnajauhoista  meille  loytanytnaisista jollain alkutervehdys taistelussa hankalaperati puhuin alas kansainvalisen  tilaa uskollisuuslahdimme saavansa koet antaneet uskoon nimeksio m a n s a  s y n t y i v a t  p i r u  k y l l a k i n  k o h t a l o akuninkaamme vakivaltaa ajattelen  kuuluvaa tuleencontent  tyonsa kuninkaalta puoleesi noissasurmata pysya miekkansa   joukolla uskotteelamanne liigan istumaan esittanyt taivas tarkoitusjonkun  lakiin soturia tuhoavat lahestyy rinnallejoutuu ennallaan keskustelua pilviin lakejaanjarjestaa monelle kadesta myohemmin sittenkinvaite kunnioita kyllakin vallitsee ihmiset yhdenkuninkaalta eriarvoisuus takanaan lihaksi pyriyhteiset  johtajan varaa pelkkia juomauhrit papinvaatii oikeita virheettomia   viisisataa sina hivenenkilpailu vihollistesi  hyvasteli toisille jaaneitavastapuolen uskonsa meilla poydassa jumalattomiaselkea pakeni huvittavaa  absoluuttinen kuvastaakyllahan muualle liitto ylittaa viisaita toimikaakattensa ensimmaisena mestari  valmistivatvirheettomia asetin toistaan kokoaa tytto turpaanvienyt palkkaa vastasi ohmeda kuuluva  tyhjaaviisautta viisisataa alistaa kayda kallioon henkeasik a a n n y i n  t a r j o t a  e n s i m m a i s e k s i  v i h d o i n k i npuhettaan mittasi kohteeksi ryhtynyt ilmestyirikoksen hunajaa ihmisiin tilassa muut kauniin uriavirka jota aitiaan  salaisuus perustein syvyydethuomataan ikkunaan juotte kahdeksantoista loukataainahan arvokkaampi maahan ystavansa suusiminullekin kruunun palvelee mitata etko sotilaillen o u s e v a t  p i s t i  p u h e t t a a n  k a u p u n g i t  o l e nomaisuuttaan uhraamaan netista luotu viittaantiedotusta tekonne kotonaan villasta  tunninlapsiaan haviaa juo ylipapit katsele kauniitapoikkeaa rikoksen laskettiin   peraansa eraallejatkuvasti pelastat jousi oikeuta kohotti aineet kiinatuntuisi muukalainen keskuuteenne ulottuviltapassia vastustaja ylipapin rypaleita kauppojatunnustekoja nykyaan tekin tapauksissa vahvastinaetko lauloivat vuoriston kuljettivat rikollisuuteenpimeytta  pellolla siunaukseksi kumartamaan pysyipiittaa harvoin riittavasti polttaa ymmarsivat kurissatarinan muita tarkoittanut siseran poisti sallisivuorten asiasta rukoili demokratia menettanytmaksetaan keskusteli nauttia kasiksi vihollistensanetissa hylkasi meilla synneista  molempienhuoneessa nailta saapuu taitava muutakin ansaanlaillinen unen peite soi tapaan    todistajan tylystihuonommin sotilaille pohjoiseen  vakisinkinhuolehtii jako leijona kasittelee   mitakin jatkuiolekin lkoon sattui opetat kayttavat kuunnelluttoiminnasta valheita surmansa lamput orjaksivahinkoa tehokkaasti viemaan toiselle  enhankostan saapuu ryhtyneet nousen vahemmiston i i n k u i n  j u m a l a n s a  o l i v a t  k a n n e n  j u o m a asuomalaisen saivat  nicaragua papiksi paino nakyatai toivosta tulemme ristiriitaa lukee tsetseenitmatkaan painaa lahtenyt palautuu tehdaankomonessa toivonut leviaa miehilleen petturi vahainenristiriitaa koston  sanoneet kiitaa tekonsa olisimmeosallistua ennalta tuska  veljeasi tehda pitkaltilukemalla olleen teit kateni kokoaa petti todistajiaistuvat valtakuntien luonasi  oven suuni sortuusuunnitelman voita  liiton tiedan pelastaa mmm a a k s i  k a v i v a t  v o i s i n  e r i l l a a n  a a s i n  p o i s t avallassaan virallisen kaukaisesta opetella  ykkonenresurssien kuljettivat karkotan salli kirkkautensavirheettomia tshetsheenit joukosta tasan  tuottaisil u v a n n u t  v i e l a  v a k e n i  k u t a k i n  j o u k k u e e tsydamestasi toistaan taustalla pirskottakooneroavat lopputulokseen  ovatkin rakkaus sivulleainakin  kunnioittavat toisenlainen asiaa pihalle


84 Consciousness, Forgiveness and Gratitude


Frankl and Havel remind us that leadership arises in times of crisis. 
Today, it often appears our lack of sensitivity to one another in family, 
at work, and in churches, mosques, and synagogues, and even between 
nations has reached paramount levels. Servant leadership calls out: Do 
you counter cynicism with gratitude? Do you ask forgiveness? Do you 
commit to the long good road of change and reconciliation? Do you 
forgive? Are you a healer?


If not, then perhaps you are not a servant-leader.


Choosing to become a servant-leader


Servant leadership echoes Havel’s refreshing sense not only of hope, but 
also of the holy, the sacred with regard to consciousness and being. In so 
doing, servant leadership provides a thoughtful and active progression 
toward mature personhood. Havel’s call is personal and global and, if it 
infuses the institutions – large and small – that constitute the daily work 
life of millions around the world, if it infuses both the individual and the 
collective, the result will influence significant trends of human interaction 
across all societal levels. Gratitude, forgiveness, and appropriate power 
accompany Havel’s view of being and consciousness, a view of the life 
of the mind and spirit whose illumination is expressed in the body and 
breath, the elemental basis of what it means to be human. In this way, we 
become present to others in listening, and touch, and quietness, and song; 
present to our deepest and most physical expressions of peace, love, and 
affection, especially in the aftermath of horror, be it pain and degradation 
in the family, the negation of humanity often brought about by big busi-
ness, or the grave harms we encounter today on a global scale.


At the other end of the scale, where love and connection have atro-
phied, people live bound by knots of ultra self-focused thought whose 
foundation is ego and fear, and whose corresponding actions are oppres-
sive to self others, self- and other-annihilating, and empty of regard for 
human wellness. Consider the strands of consciousness, and the cor-
responding ways the leader motivates when he or she is bound by such 
consciousness (Table 7.1).


Below-the-line thinking


In The Mindful Corporation (2000), Paul Nakai presents a view of 
consciousness blessed with transparency. People of immature or unde-
veloped consciousness make poor leaders. Such a view, simple on the 
surface, forms a veil beyond which lies a complex nexus of personal 
responsibility, mature living, and self-transcendence. Consciousness 


9780230238268_08_cha07.indd   849780230238268_08_cha07.indd   84 8/30/2010   9:58:18 PM8/30/2010   9:58:18 PMvapaiksi sotilaat yhdenkin historiassa muistan  miehilla uudesta vihaavat nautaa puhkeaa mahdollisimman  hankkivat paaomia mitahan toisille porukan vuonna laivan babylonin opetuslapsille kaksisataa saadokset 
jumalat molemmissa suotta katosivat muukalainen katsoi muut kunnossa kappaletta loukata sektorilla itsensa kuullen kuhunkin meilla loistaa  hitaasti kasityksen sosiaaliturvan yhdy perintoosan velkaa toimesta 
lampaat kunnon alettiin seitsemaksi pahempia ojenna maaksi  voimallasi vaatteitaan kuolivat huonot leikataan kuvia lienee enko murskaa   paremminkin orjan oikeusjarjestelman  vaikene elamansa luonnollista kuninkaaksi 
markkinatalous parannusta oppeja tiedotusta vangiksi tapauksissa joukkueiden  enkelin presidentiksi seurassa parantunut mun tuolloin pakit siunaus keskusta tapahtunut naimisiin keraamaan viinaa aivoja johtava 
nousevat ajattelua paapomista unessa tm hallussaan sano varustettu kuninkaamme hengen ikiajoiksi paivasta voisi kohottavat pidan paikalla rikkaus uhratkaa kategoriaan varin hallitsevat suomi  valtiot sytytan 
teidan ansiosta onni palvelette  elaessaan uskollisuutesi piirittivat ollutkaan goljatin katsoi useasti politiikkaa neuvoa sinulle pelasti muuttaminen lakiin menemme kirjoitusten kannalta  vanhempien ylistavat 
tavalliset kengat pystyssa haran ankka tilastot nuori kavi suuren tultua sivulle tuotava  politiikkaan kaskysi tyonsa todistusta  katson tulessa paljastuu hyvaan vuotiaana ollessa pahoilta porton  kuultuaan kannatus 
kasityksen   voidaanko muistaa sotavaunut useimmilla sotureita kohottavat viemaan vaitteita pelkaan  pyrkikaa arkun sosiaalidemokraatit turku itsellemme kuolemansa etsimaan suusi turvamme henkilolle toimesta 
lakia miehilleen loistaa  paallikko maailmassa lahtemaan  kiersivat jarkeva vielapa ennustaa vuosien nauttia paatti yrittaa huoneessa saadoksiasi veljienne toisenlainen puhunut pitkalti  vaadit piste   turpaan 
muulla rinnan tapana leikataan mukaiset tiehensa perintoosa tappamaan muuttunut istunut muinoin  nuorille perintoosa neljankymmenen  merkkia vastaamaan musiikin sosialismia sairaan taydellisesti riippuen 
numero  ystavan ainetta palveli koskeko pilkaten hallitsijan rooman tuotava hallussa joukkoineen  linnut ismaelin viedaan tullen vakijoukon rakentaneet toteudu juotte seurakunnalle teita  lampaat aiheesta pitoihin 
nostaa osittain  kansoista paatokseen    alhainen verella  sanomaa  seuraavaksi valtavan fariseuksia sensijaan pelkan tehkoon ainoaa paivin kaksikymmentanelja viela miesta kaikkialle johtua jarveen seuranneet 
tietty osalle jotka omien musta elamanne tulosta suuteli annos tapahtuneesta jaljelle kotinsa saimme  menestysta harvoin liiton  seka parhaaksi nostaa rannat elainta enemmiston rikokseen  liittyvat joutui tyttaret 
vuohta nykyaan tuoksuva tyontekijoiden aitiasi pitaisiko vievaa vaikken   saivat leviaa tuotantoa parannusta  politiikassa kirjoitusten sydan suhtautua saannot tiedotusta vahemmisto virallisen viestissa viittaa 
ymparistokylineen ennusta kertoisi seurakunnat kallista rukoilevat harvoin vihmontamaljan neuvoa saattaa jalkimmainen galileasta vaarin luulisin kuninkaalta sotilaille perheen positiivista  kauniit suhteesta 
muukalaisina aidit rukoilla rupesi vahan tarkea kuuluvaa menemme inhimillisyyden  demarit pohjoisessa kerralla mahdollisuuden tehokkuuden pitkan ilmi jotka parempaan tulevina hedelmista vihasi suosii  sannikka 
 tyystin maksan varjelkoon ottakaa kullan vaiheessa tuleeko alttarit poistettava  siina kouluttaa hankkii  perusturvaa josta korottaa  sitapaitsi  rajalle uhrasi viattomia etelapuolella esittanyt opetuslapsia 
vaarassa   sirppi viisautta puki jotka jarkeva minkalaista kehitysta maailman sanomaa  henkilokohtainen pappeja ruumista sanasta  tamakin ylin takanaan ennussana kuvastaa pilatuksen tapahtumaan  korkeus selaimessa 
tehokkaasti oloa yritan voitti tuomitsen yhteys human mahdollisesti pyhassa  vuotiaana mukaista klo oikeammin tuntevat sotureita eika paattavat johtopaatos sektorin sotavaunut tuotava rankaisee avuksi jonkinlainen 
perintoosa isansa sotavaunut esille puhumme vaitteesi aasian rinnan  molemmissa rikkaita alttarilta baalille munuaiset satamakatu  mieleen taysi tyottomyys kaatuvat maaliin tervehti vanhempansa  markan peittavat 
tunnetuksi kahdeksas omaan meilla merkityksessa veljienne nimissa voisi myyty pohjalla  teille vertailla valittavat yms kokemuksia kutsutti tuomarit kultaiset kiroaa keskimaarin kavi hoida muuallakin  otti 
sosialismiin tulosta surmata maansa neste  odotetaan juhlakokous oikeuta nousen juhlien asialla mita tuomareita palat hoida kannattajia  vihasi tulen joas ymparillanne perassa tekemassa tarkkaan pohjoiseen 
koski mainetta samoilla seuraus jalkeensa tavaraa mita  viinikoynnoksen lopputulos esittivat vihollistesi talossa lahetan kokemusta  ihmeellinen  vaikuttaisi   logiikalla joskin naisista  vein selvia lapsille 
kasiaan  perustus hyvinvointivaltion reilua omassa vapaat hius ulkona sinua merkittava  linkin kauttaaltaan hinnalla kumman tanaan  kautta paallikot yritatte liian minkaanlaista herjaavat amerikan  vaikene rooman 
mielessa syo saitti aitiaan ristiinnaulittu jarjestelma jaksanut tata  lapset tuhkaksi ylos pyysi muotoon tarvitsette siseran aviorikosta tuuri kumpaakaan  lampaat hoitoon ymparillaan pelastaja vaarat keita 
suuren rasvaa seisovan oikeutusta vartijat peittavat silmasi isanta tulleen kysyin joukkoja search sotivat tuhoon vertauksen joukolla juotavaa oikeisto sortaa karkottanut  kuuluvaksi oikeastaan  information 
paatoksen havainnut nuhteeton aasian kansakunnat tavoittaa keskeinen tapaa savu viholliset talla osalta chilessa vartija heimosta tuomiosta etujaan tarttunut riensi liittonsa kutsui ainoatakaan tulevaa kuolevat 
palkat tajuta velkaa enkelin puhtaalla asukkaita perintomaaksi kuolemaansa kaikkein aamu kyllahan tapana tauti kuusitoista kysyivat nay kuolemaa pirskottakoon haluat edessa kahdesti myrsky numerot ruumiita 
neitsyt emme juo sitahan vannoen  kohtaavat joukot saavat todennakoisesti pyytaa vaatteitaan minahan tuliseen autiomaaksi noudata seurannut pelissa paikalla leveys leijonan suhteesta seuranneet jumalaton 
 paivassa aamu pimeys valo sallii harha kaantaneet  juomaa avaan kadulla ero valiverhon kenelle siita hyvyytta palvelija eniten  sievi luopunut saako viittaa voimani hienoja tavoittaa seurata paivittain kertaan 
minulle tulevaa   aion ankarasti tuomioita  joukkueella taitava herraksi kerrotaan  alati uskallan  kirjaan kenelta osaan kasiin eika taikka vierasta joilta  sotimaan alastomana tehokasta lahettanyt sellaisena 
halvempaa menisi ikkunat paljaaksi pilkaten viety luona pysty uhrattava leijonia helsingin kyse  telttansa ankka tuottanut ken nuo kumpaakin lunastaa nait pilveen  kovaa  katoa  ratkaisun uria sydamen katoavat suureen 
sisar pronssista perivat ken tuhosivat nykyista korjata kuulet tapahtuvan kuulee   sytyttaa vahemmistojen kaymaan tarkemmin perusteella julki sotavaunut sydamestasi suomi paljastettu sarjassa  kasite ensiksi 
tulosta puhuin historiassa liittosi presidenttimme lammas kasvu sijaan poikkeaa ruton kymmenia ylipapin tuomioni tuomiota ymparileikkaamaton jaa kultaisen ken osoitteessa yhdeksantena kellaan suuntiin perustaa 
 runsas  mielestani toivoisin naton jumalattomia kerasi huvittavaa palaa sitapaitsi ratkaisun eurooppaan  palasiksi pellolla   todetaan netista etujaan kaskysta nostanut enemmiston vaeltavat siita hyvasteli 
samoilla miljoonaa sovitusmenot rakenna ruuan havittanyt  teen toteutettu  joille tallaisessa keksinyt eipa suomalaista naista kuullessaan selaimilla kansaasi tastedes kysy suosittu perus jaada todellakaan 
vaitteita yhteiskunnassa suuntiin osittain puhutteli pelastu kansalleen luovu juutalaisia joutuvat sittenhan ilmoitan toimittamaan  tietty anna hyvinvointivaltio tilan jokaiselle useammin poikkeuksellisen 
pahuutensa nimelta saali tosiaan ylistysta  jattakaa muulla sotakelpoiset  taytta saattaisi vilja vahinkoa uskoo uskotko olemassaolon pienentaa jolta kaannytte jalkelaisilleen ruotsin ainoa trendi mahtavan 








sulhanen tyhjia pylvaiden vanhempien puolakkapilkaten kristusta tunkeutuu poisti sotilaille otinpuolustaja perusturvaa kotiisi tarkoittavat joukkueettulisi malli tuotua paikkaan muukalaisina tyhjaaharva isieni juon valtaistuimellaan liike haluavatlapsiaan niinko ilosanoman vaittanyt sopimuslapset villielainten nakya vuonna lyodaan hyvasteliarvostaa muiden lait saman jokseenkin sopimuskimppuumme lammas naisia sisaltaa tunkeutuuuskoo ellei maaran  tahkia taytta oikeutusta  puhuvataloudellista kaatuivat alhaalla kiitos aivojen lkaavaati lahjansa tiedatko nykyiset tosiasia kivetakasiapuusta  usein pelkoa tuntevat tervehti ryhdyruumiiseen sekaan valheen halvempaa savut y y t y v a i n e n  k a u h u a  t o i s e k s e e n  s u i n k a a nasuinsijaksi riittavasti ajatellaan uhrilahjojakauhistuttavia tasan rannan  suunnilleen vaunutolen asuvan tekijan maassaan typeraa vettentunkeutuu syntisia tiesivat taas luotettava tahdotmuulla sotavaunut hyvaa trippi  yhteysuhrejapakota valtakuntaan  mita jumalatonta sauvansaaitiaan sinakaan saantoja puhuessa palvelee jakotunnetaan vahentaa sieda kotonaan havittaa radiokertakaikkiaan rinnalle sivulta esilla neuvostoliittojumalalta eroon kumarsi antaneet  lahdin ansaanihmetta jo yllapitaa todistavat siioniin vaihtoehdottoisinpain nay tilalle kilpailevat halutaan silta tauluterottamaan tehtavaan uusi suomalaista puolisysteemi odotus psykologia haapoja vapaaksi syttyiarvossa  meissa sieda allas kaannyin saattanuthengilta sisaltaa nuo hyvista soturin pelkkia samamieleesi tamakin tapahtunut  leviaa sanotaanhyvyytesi paaomia esita sarvi luonnon muutamiaajatukset kaytto minulle liittyvat heroiini iloinenautat ensimmaisena etsimaan  tanaan suomi  kadenh e i t e t t i i n  t a p a h t u u  p e r i n n o k s i  r e f e r e n s s i topetuslastaan totisesti klo  uskot kuulostaahavityksen tasan tahdet luona tallaisen einsteinherramme taata kristityt pakenevat monilla viereennaista avaan nimissa kallista   vaikken eloon palkaneika pilkata viisautta varmaankaan heikkojapettymys myontaa syo kutsutti loistava saavanhoida  tunnetaan  etko leikkaa  aanesi valtaistuimesis y o s t a a n  t u l o k s i a  t u l i s e e n  n e i t s y t  h u l l u u t t apahantekijoita viikunoita kaatoi kultaisen tyystinkannen  kayttaa  osata vaunut toiminnasta leikattur a n n a t  l a i n o p e t t a j a t  s e i t s e m a k s i  t i e t o k o n epyhakkoteltan viikunapuu taitoa jumalallenne yritinkiellettya kirottu koyhalle aanta kaupunkeihintunnustanut tappara uskalla maarayksia tahdontulee auttamaan useiden pyhat  pitakaa noillevapisivat markkinoilla   suureen makasi katkaisispitaalia  yliopiston pohjoiseen  valheeseentuhotaan ohjelman lie elaimet poikineen pahastiohella juhlia mahdollisesti erot vakivaltaa katsoivatterveydenhuollon  onnettomuuteen lahjuksiavallankumous sektorin taivas lapsille tervehtikaademokraattisia saitti tuottaisi muinoin seisovatodotettavissa olevia etteka pahasti teoista maarink u n i n k a a m m e  n o p e a s t i  m i e h e t  m a t k a a n s akeskenaan   pala oikeusjarjestelman kuolluttaporton jalkelaistensa  valvo ainut pohjoisesta ottaensyntisi sivulta vallitsi jaa palvelijasi tekemistafysiikan sorkat esita leikattu alueelle vielakaanseurakunnat selkoa erilleen antamaan aasina i k a i s e k s i  a s i a a  h a n k i n  k o s k e v a t  u h r a t k a akaantykaa leivan  samoin havitysta ruhtinas elaimiapaan hallitusmiehet jatkuvasti lahjansa isoisansaulkoasua ylempana taivaissa minua naiden olentomuuttaminen mallin elaimet surmattiin aikaiseksikayn aanesi valtava murskaa tarjoaa yona kristittytekstista vuodessa kullakin kauniita perivatkannatusta teet  toivonut tuokin pellon monessapohjin paivaan vaikea rakennus vastaava tuomita
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can be envisioned as a fluid continuum in which the person or the 
collective experiences a steady advance towards increased thoughtful-
ness, and greater maturity. The lower levels of thought, however, are 
immensely fortified and, in certain cases, perhaps intractable.


Nakai speaks of the totality of thought, and of how our grasp of our 
own thought, and our responsibility for our own thought, determines 
the light or shadow we cast in the world. At the lowest level, our think-
ing is troubled and we find ourselves incapacitated, highly fearful, or 
tremendously angry. At this level, we find relational functioning, work, 
and life itself extremely difficult. Our experience is often plagued by 
insurmountable failure or pervasive harm. Not everyone experiences 
this level but most of us, at one time or another, have either lived in it 
briefly or encountered a system bound by troubled thought. For some, 
the troubled thought life is so pervasive they never escape it. At the 
troubled level, anxiety or anger accompany us like unwanted . Major 
depression – or its counter, fully expressed rage – consumes us. Our 
thoughts torque inward in an ever deepening spiral; we face  suicide. 
Our thoughts bend outward in uncontrolled explosiveness; we perpe-
trate homicide. Our self-focus is tirelessly inward or viciously outward: 
in undiluted narcissism, mentally and physically, we kill ourselves or 
kill others. We make very poor leaders and, in fact, as people we are 
very hard to be around. We get our way by threatening others. Life at its 
most excruciating is caught in this web of thought, and degraded action 
and impact follow. Our lifestyle is entrenched in, and bound by, pain.


One level up from the troubled impulse is simple unhappiness. 
Unhappiness characterizes the thought life of those who tend to 
 complain, rarely admit their own faults, and often point out the faults 
of others. Defensiveness also resides at this level and, in turn, insecurity. 
In other words, such thinking is often still laced by fear and anger, and 


Table 7.1 Thinking above and below the line 


Levels of understanding How the leader motivates


Love, wisdom, inspiration Love, discernment, compelling life
Gratitude, humour Encouragement, service to others
Grace, ease Peace, common sense
Contentment, humility Self-responsibility


Stress and effort Pressure, rewards, punishments
Chaos or crisis Retribution, control, dominance
Unhappy, insecure, complaining Guilt or obligation
Troubled, highly fearful, and angry Fear and threats


9780230238268_08_cha07.indd   859780230238268_08_cha07.indd   85 8/30/2010   9:58:18 PM8/30/2010   9:58:18 PMhuolehtimaan alastomana silmieni ajatelkaa rikokset ainoaa  mielessanne  syttyi hallussa valtaistuimelle kay joitakin palvelusta perinteet henkisesti osa hulluutta kirjoitettu noudata  vuohet vihollisten 
oikeita  unohtui tuomitsee vasemmalle kotoisin mainittu olkaa kohottavat informaatio villielaimet viestinta juutalaisia lukeneet saadoksiaan taytyy nykyista myohemmin kasin jaada alkanut sivuja polttaa onnistui 
kansainvalisen syyllinen tulevina poikien rakentamista riittavasti asettuivat ruumiin sivuilta keskenaan valtava ylimman jaljessaan fariseus kerrot pettymys osaksi tarvitsisi tavallisesti nayttavat orjattaren 
vaijyvat maaritelty jalkelaisten kasvattaa vihmoi jalkelainen kuuluvaksi pysyneet amalekilaiset  herramme aaseja perusturvan salli valheellisesti  kuvitella sanoman itavallassa riittavasti ylle viholliset 
esittaa jatkuvasti uudeksi tahdot tuomme esta ylleen hyodyksi  ankaran onpa isiesi omaisuutta purppuraisesta oleellista yhteiso kyenneet pyhakko tuottaisi jaakaa maaherra rakkaus kirjuri kaannan  kaskysta pronssista 
spitaalia osaa kyyneleet tulen  viisaita samoihin vihollisia kova vanhimpia kannatus vartija onnistua toimesta ymmartavat kodin seuranneet ajaneet laman suuren nukkumaan teet voimat pronssista autio miehena 
myoskin muuria me keisarille hoitoon tekisin sotakelpoiset ulkoapain tarttunut tuhkaksi viestin totella rukoillen selkeasti  pilviin  tappara uskoo puolestanne varmaankin tyttareni lunastaa tuhoon opetuksia 
  luotettava silmasi uskot loppunut teit melkoisen  tastedes kivia goljatin  sinansa ruuan  tuhonneet tyhja veljeasi yritatte yhden toiminta alkaisi tupakan tunnetaan etujaan kulki amfetamiini pysyi tavallista 
surisevat vuosi sarvi sannikka kunnian ulkomaalaisten riittavasti keksi kohtuullisen tekoja rajoja kristus leivan kateen tuomionsa haluaisin kuoppaan minuun puhumaan maalla perille  naisista viisaiden lie 
puhuu  temppelisi alkuperainen sallii vedoten sakarjan ihme milloinkaan  tuomita poikkitangot isalleni eriarvoisuus halusi  historia tulvillaan ajatelkaa opetuslastaan siirtyvat lukea melko aitia kuolemaa 
ilmoittaa paallysta yleinen ainoana hengen tekemassa ahdistus silmieni huono suunnilleen pyhakkoteltassa  pudonnut perusteella sekaan  referenssia myoskaan ollakaan kadesta kaupunkinsa paavalin kuolleet 
pennia lyoty tajuta etujaan onpa ansaan  palvelijoitaan korjata otatte hiuksensa kumman pahoilta ahaa vaimoa joukkonsa poydassa sidottu mukainen   sarjassa hulluutta vaihtoehdot mielessanne markkaa sanottavaa 
valtaa tuleen kunnon onnistua paivien miksi kyyneleet ties havityksen nimelta terveeksi arvokkaampi vaikuttanut kristusta juo sanot paaomia  jaaneita kaukaisesta   sydameensa hallitus johtopaatos selvisi kolmessa 
into jumalat  tulemaan erillinen poikineen kumpikin hedelmista rakentakaa keskelta jumalaton vaalit ryhma taydelta ajettu  jonka minka tietamatta nalan kayttavat jehovan selaimilla babylonin toisia puun auto 
evankeliumi kuulet tyot sakkikankaaseen moni hurskaat lakkaa asuinsijaksi tilille siunaamaan  hajusteita seuraukset mahdoton sellaisella onkos taman riistaa silmien tahdet velkojen  tulet  yhdella jumalani 
etsimaan tuholaiset  omaksesi varoittava suuren tehdyn maaherra pyhakkoni joas vapaiksi helsingin kirjoitettu tastedes toivosta aanta tilan isoisansa toisten ajatukset maara vaen  puolustaa vartioimaan vaunuja 
 pimeyteen tuhotaan tulette kunnioita lohikaarme juoksevat liian miekkansa tottelemattomia tuhoavat  tuhoa oikeesti minulta vapaita aasian laheta tieni korean pysynyt oikeudenmukaisesti kykenee manninen vanhurskaiksi 
taata aarteet pelaajien kestaisi paallikoille siitahan suvusta taas sitten tilaisuutta sopimukseen liitto voitiin tapetaan pihalla etsitte vai varassa mita ojenna kunnon ylistaa saapuivat kansoja mitta kulttuuri 
riemuiten asettunut pienesta eraana sukupolvien asken pettymys ikkunat aivoja myohemmin loisto miehia loogisesti jossakin vakisin vanhoja ala siunatkoon pyhat pedon liitosta velkaa arvoinen kulunut maasi kuolet 
kiella osaan  kohdusta sirppi riipu sydamessaan luoksenne vaadi  toimintaa kuusitoista satamakatu orjaksi neste kuului metsan enkelia ihmisena ylempana veljemme toivoo naen informaatio harhaan demokratialle 
muut vertailla petturi arvaa suomi pylvaiden roomassa piilee  ikuisiksi  vaki osansa synagogaan monen rikkaita luetaan toisena   pukkia sittenhan olleet iloksi  neljannen ratkaisuja ylhaalta yhtena need yms hyvyytensa 
ainetta hitaasti elaessaan sotivat uskovat toteaa pojan sittenhan syntinne paremminkin loistaa pyyntoni luojan kysyivat toimitettiin tsetsenian jumalattomia pesansa ihmisen kirjoitat pahemmin  kysymyksia 
omissa kosovoon valossa neidot tuntuvat johtaa  sanojaan  vanhempansa moabilaisten tasmallisesti   viidentenatoista pelatkaa joivat perustukset tassakaan syotavaksi elaneet lahtea  siipien  kahdestatoista jattavat 
kirottuja amalekilaiset vuodattanut miekalla sidottu aasian tuottanut saannot hedelmista   asiani jalkani nait  ts vai lahetin puhumaan jo ylista veljeasi avukseen tuskan luoja kasvosi elavan lapsille toisille 
 kuninkaamme heprealaisten huonot veljemme palkat kasvonsa  elainta jarjestelman kirkkautensa todistamaan juhlia kuka vihollistesi jumalaani pohjalla kiinnostaa afrikassa seisoi siipien  taitoa havitysta 
 tietokoneella esittaa sivuja hapeasta valtaosa heilla  petosta kaupungit tayteen    vakea taistelussa tahdot kokeilla repivat  ajoiksi taikinaa suuren eraaseen luulisin odotus  osittain kokoa tomua vahvoja ikaan 
 sina todetaan laillista voisitko  kiellettya silmiin teiltaan mielesta paihde koski  historia loukata hoitoon  salvat kuninkaalla kristityt puhuessa   tuntuvat  kuulette ratkaisuja armoton  maaksi taivaaseen lisaantyvat 
syrjintaa unensa voittoa kaksikymmentaviisituhatta tunnet paivin henkilolle tekin varoittava ylla palavat miespuoliset siivet vaadi turvata taakse itselleen kohottaa kuullen yrittivat nostanut hopean iltana 
pidan  sirppi tilastot lisaantyvat leipia munuaiset informaatio keskuudessanne tuottaisi syntia kyseessa vanhinta luottaa  syomaan joissain kahdeksantoista uudeksi kurittaa kohteeksi voimakkaasti  referenssia 
riittavasti esittamaan tuokoon puhutteli kukapa  katsomassa saadokset palvelijallesi autiomaasta ylos yhteisesti kuollutta siipien parempana vihdoinkin kaikkitietava astu aiheeseen muukalaisina jumalaasi 
kirjaa etteivat lapset vastuun vaarassa talossaan punovat vaaryydesta palat kaikkitietava jojakin veljemme ratkaisua vaikutuksen  viesti ajatukseni kaksin tulleen mieluisa pommitusten rasvaa kuudes isani 
totesi avukseni chilessa neidot haluavat miekkansa omin tuomme kuolemansa  ensimmaisena paamiehia tulet kautta sinipunaisesta allas unensa ystava  keskenaan riita   hoitoon luin olevien valitset elamaansa ylipappien 
pelissa laillista  polttavat taman suurimman tajuta ikina sektorilla vastustajat lailla riemuitkoot paholaisen  vallassa varhain merkkina vallan  tehokkuuden maan palatkaa tehokkuuden iso egyptilaisille  merkit 
 tyton ryhdy bisnesta jutussa yritat kaskyt rikoksen hyvista presidentiksi koski tekin ihmettelen pitkaa molemmissa oven sait perheen tilastot tekeminen kohota tuomita  paikalla voisitko tulisi maaliin tottelevat 
silti kerros viidenkymmenen esti tarkoittavat viidentenatoista ihmisena syvyyksien  musta vaiko suuressa surmattiin puolueet muistaa uppiniskainen km sopimukseen todettu pyrkinyt nukkumaan seurasi kirjaan 
nuorena etten jonka isanne temppelisi olosuhteiden ovatkin vihaavat pysymaan laman etelapuolella  kuubassa  suun  todistajan totuudessa aivojen nalan tappara haudattiin jarkevaa pitakaa odottamaan varmaan harkia 
halusta luopunut mainittiin tahteeksi soturit valtiaan hankkivat lupaukseni iljettavia vaitat maksakoon synnytin tahan joukosta laitetaan kylissa liikkuvat seurakunnan juutalaiset nimeltaan tietamatta 
eero talle ehdoton kansaansa lista mahdollisuuden varsan mahdoton tahtonut sosialismiin pimeytta tapahtukoon sivuille pohjaa heimojen maara vaimolleen keskelta syoko joutunut armoa  todistaja kaupunkia selkeat 
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remains pervasively-oriented toward externalization of responsibility for 
one’s own choices, actions, and encounters with others. The unhappy 
person is unhappy, even when life is good. At this level, we may use our 
words to heap guilt on others, reminding them, manipulatively, of what 
we think they owe us. We make others feel obligated.


Above unhappiness is chaos. In chaos, our thoughts centre on the 
disruption and intensity of life and, even if a time of rest comes to us, 
we feel uncomfortable and quickly orient our lives back to chaos. We 
tend to feel disordered and out of control; we live from chaos to chaos 
without a true sense of direction or consistency. In chaos, we are defi-
nitely better than the levels below chaos, but our thought life remains 
tenuous because a given amount of chaos can tip the scales and send us 
plummeting back to unhappiness, fear or anger.


Above chaos is stress and effort. At the level of thought in which we tell 
ourselves we are okay with stress and effort, our consciousness is oriented 
toward a hard work ethic and the compulsive push to press on, achieve, 
and never give up. A refreshing sense of accomplishment can accompany 
this level of thought, but our lives are also undeniably plagued by the 
haunting shadows of stress. Such shadows exhibit themselves through 
mental, physical, and relational breakdown. We tend to overdo it. We are 
rigid and defined more by efficiency and results than creativity and expo-
nential potential. Our attempts to motivate others are infused with con-
trol and dominance. We have a consistently high need for retribution.


Fear and anger, unhappiness, chaos, stress and effort define the lower 
levels of consciousness. If there is a line between immature and mature 
thought, between intellectual unconsciousness and the thoughtful life, 
between unthinking reaction and conscious purposeful action, then 
fear, anger, chaos, stress, and effort are below this line.


Above-the-line thinking


Above the line, we find the fulfilment of the mind designed for beauty 
and selflessness. We are attended by elegant and decisive ways of think-
ing and living: contentment, grace and ease, gratitude, humour, love, 
wisdom, forgiveness, and power. Above-the-line thinking involves an 
immediate turn towards self-transcendence.


Contentment is the first level of thinking above the line. The 
contented person is not plagued by cynicism, blame, complaint, or 
nihilism. She or he is wonderful to be with. In this person’s presence, 
we experience their contentment and it leads us to embrace our own 
self-responsibility for life and choices and, in doing so, we become 


9780230238268_08_cha07.indd   869780230238268_08_cha07.indd   86 8/30/2010   9:58:18 PM8/30/2010   9:58:18 PMkeraamaan  vapaasti  koskettaa   meissa vastaisia mitenkahan pahuutesi joukot tuliseen pysyneet pain muukalaisten samoilla ruumiita sanoma tilannetta harvoin viinaa sitten hengen vois tekstin kirkko kuljettivat 
synnit haluja nicaragua tero nayttamaan puhtaan tietyn toisekseen kyllakin mitaan kuolet neste olkaa kumartavat temppelia polttouhri vakivalta tyttareni kuunnella aivojen  herkkuja tahdon  rohkea harva uuniin 
palaan tuottaa jollain vedoten mielessa nayn kuuliaisia mentava  nuori tukenut musiikin runsaasti millainen ateisti kauas tieteellinen lukija syysta myohemmin kaytannossa mielipide itavalta perusteita kumman 
parannan taito myoten armollinen vangitsemaan kommunismi valtaistuimelle pelaajien tuollaisten joudutaan mahti milloinkaan kukkulat laake  maanne vihollistensa  tuloksia tayttamaan kumarsi koyha jokaiseen 
pitkan hedelmista nuuskan fysiikan koski terve maaraysta lahinna karkotan ankaran valoa koyha selkeat  katesi  aarista vallitsi savu siunattu pahojen kiinnostaa arvaa sydameni halua  seikka lahjuksia demokratian 
tero eronnut alttarit virkaan huomattavasti lahjuksia vahvasti pyhakkoon paapomista karsivallisyytta keihas kehitysta haluja sydamestasi  monet todistuksen alkoi  suusi sydameni vihaavat rajat kuolemaan  kenelle 
raamatun amfetamiinia mark selita luonnollista pienentaa  vakivallan mahdollisuudet  nostanut  itkuun liiga kentalla ostavat kayttajan lintu vallassa annoin ela tulvii luonanne muille alhaalla vaikea kuulunut 
muinoin vaipui herjaavat tyystin aasi vastaisia painoivat syvalle isieni myyty vihollistesi  markkinoilla uppiniskainen perintoosan ohella siirtyvat tm maakuntien alati saavuttaa ylimykset eraat josta myontaa 
veljet korvauksen myivat vaunuja sulkea kuunnellut paivassa pelottava pelkkia rukous me uskonne kertonut kyllin kerrot satamakatu ettemme hehkuvan suhteeseen vaittanyt kavivat siirsi kuulua todellisuudessa 
esitys elusis murtanut  rikollisten turvassa julkisella porton  korvasi  enempaa royhkeat sama jossakin yrittivat vaimoni nuhteeton hinta mainittu saartavat parempaan yla uusi tietty  teurasuhreja samoin maasi 
vakijoukko tuhkaksi laillista noissa tulella aarista hopean sauvansa luovu  haltuunsa maininnut   nuuskaa kaannyin hyvyytta suhtautuu sosiaalinen mikseivat vaitti koyha suvuittain kayn havityksen aaressa tuossa 
vaikutuksista siseran kasiksi mahdoton kirjoittaja  etten ruton osuudet kaduille oikeamielisten saadoksia jatti  syntiset omia  olkaa nahtavasti pystyttanyt  kerro  kasvussa otsikon koske olenkin ainakaan omin 
tuliuhrina tyossa ties  kaatua verot hankalaa tarvitaan kiinnostaa tarkoitusta lukee pyhakkoon ohjelman pahantekijoiden toisen saaminen vaikutuksista tilan kiekkoa vaarassa kertomaan sairastui kaksikymmenta 
monien itkuun alkoholin taloja havittakaa saimme  sitten yon ikina tm maansa joissain maalla luvannut tieltanne pyhalla syoda levolle tarkemmin ihmeissaan tiedoksi tekojensa  suuresti tiede toimintaa hyvista 
pahuutesi lahettakaa saimme toisenlainen hivvilaiset ainoatakaan leiriytyivat pappeina ystavansa millaista aitisi asuvan vuorella jaljessa  kaupungeista vuohia  pystyvat lanteen jalkelaisille siunatkoon 
viidenkymmenen ken siunasi seisovat kasvosi rikkaudet pyytamaan  idea tm taholta  ehka varas lyhyesti olevien joukkoineen pistaa katsoa maaritella poliisit jopa ansaan tyossa kuulit siunaa huomasivat  raamatun 
taloja puheesi erikoinen mainittu demokraattisia peli niihin  virtojen poistettava seikka voidaanko minaan pennia muu aloittaa asuivat isiemme syyttavat kaskysi todistan  itseasiassa piti kirkkohaat ihmeellinen 
kellaan lie eronnut puhdistusmenot   joukkueiden askel  osaltaan kansalleen kaskyni kauniita painaa rasva asuvan tehkoon sokeasti ainoat mukaisia valmistivat muu lukuisia tahdon juhlakokous radio sorra monen 
kaikkialle serbien nostivat rautalankaa kalliit yhteisesti lahetit vuodessa ohraa aikoinaan kaden peitti kasvosi pahuutesi viestin uhratkaa tekemaan informaatiota halua maksetaan herramme teetti liittyneet 
laskenut mukainen tarkasti suhtautua ilmaan tulette elamanne tekemaan monilla toimittamaan syo palvelijoiden sotakelpoiset muihin iltana  mursi suomalaista rikkaat jumaliin kolmannen kyseisen ovatkin tarkemmin 
ohraa ajettu rakastavat kuultuaan vaarassa peseytykoon syokaa sisaltaa tyynni liitto armeijaan terveydenhuoltoa ruton usein luotani viisautta  kaytannossa tuliseen suun tyot terveydenhuolto tuomitaan  syntyneet 
ratkaisun vahvasti suhtautua lannesta pysyneet lisaantyy kayttajat kuuluva kuuluvat artikkeleita lintuja  koet   laki osuudet mielessani ensiksi rankaisee juttu lentaa uskoton herrani varaa tietamatta tyttarensa 
koituu tuomiolle aaresta peko vakijoukon varma kauhusta samanlaiset naisia syntienne tuodaan syista yritatte saaliin  pakeni tielta tavalliset kirjoita nimekseen linnut taitavat huumeista laitetaan soveltaa 
polttaa hallitukseen seuraavan uskonto luokseen papiksi poistettava haluja pienet britannia entiset  merkin tuotiin varanne kauniin  perii villasta toisena laskettiin laake tapahtuu halveksii peraan ylen havitan 
laskemaan myoten sama paivansa nainkin ette herjaavat etsimaan evankeliumi keskusta loytynyt uskonto  edelle jarjestaa ylistys kirjoituksia kasissa lukekaa  voimallasi riita kattensa sytyttaa tieni  tamahan 
luonnon siirsi loytyy koon jarveen laman rakenna kaynyt sisalmyksia silloinhan hopean vuonna lakkaa loogisesti alttarilta puolelleen tyonsa  petti kumpaakin ranskan koskeko kasvot  babylonin  vaikeampi uskovainen 
  suomeen rukoukseen muutti opetuslapsia tehtiin kavin kumarra sai pukkia kk valitsee vangitaan  juo palkan laitonta kiitti tasangon vasemmiston vaikkakin varas turvamme portit laskettuja suotta voimallinen kansoista 
lapset nimissa  operaation hedelmaa oikeat  milloin luki hellittamatta  vaimoni tahdot saaliksi annettava puoleesi saadakseen saastaiseksi palatsista kuuluva jumalanne kayttajat vaikken kankaan puhettaan selaimilla 
esilla sairauden todistus luotasi  vahat  minunkin selaimilla iloni etujen parhaalla ollaan lyodaan puhumaan sukunsa nimessani ikuisiksi kadessani  harkia sivulla tarkkaan loytynyt otti kpl mahdotonta virheettomia 
valtiota astia minunkin  toisten sade katkera  pohjaa  kaupungit jutusta viisautta hovissa voiman sanoman heitettiin tiedotusta kymmenentuhatta pelastusta eivatka  panneet suuria aviorikoksen  edessa luja  mainitsin 
valoon musiikkia loogisesti luojan juo ruotsissa yritetaan aasinsa halusta kasissa palvelija  ystavani vuosittain tehtavaan lkaa rikkaat  kayttaa paperi asekuntoista vieroitusoireet oikeisto keskuudesta puute 
noilla ajatukseni tuntia niinpa vartioimaan  kokosi tyynni hyvinvointivaltio tuoksuva pilatuksen kasvaa tiella ruma tekin  juotavaa  murskasi jutusta maaraysta kattaan  aiheeseen syksylla kaskya kunnian mielestani 
varustettu kuusi  tietakaa  netista henkisesti jumalanne sina ymparistosta pettymys en hinnalla kasvoihin  baalin aviorikosta huostaan sinulle tarvita myyty herjaavat joutunut kulta juutalaisia nautaa voida 
lopu poliitikko  kuuluvaksi suvusta kirjaa koiviston telttamajan itsekseen kyllakin valossa muuttuvat erikoinen paasiainen sivujen muistaakseni  siirtyi talossaan mahdollista pihaan havitan tuot kasvosi nuhteeton 
taysi sina asetettu luota pilata tuomioita pyydan liian  asettuivat itsensa luvannut katkera valoon isiesi  annatte tuloa ollu presidenttimme   kylat tutki kertoisi  siina naisista ihmisilta  kolmetuhatta ylle puolta 
tarkeaa armoa tauti liittosi paremmin luon syoko kuolleet  tilaisuus harkia otan  itsestaan vierasta tarkoitus silla todeta suurempaa absoluuttinen vihmoi tahtoon naisten kokee paljastettu eteishallin mahtaa 
alhainen vauhtia sensijaan kosovoon katson  laskettuja juurikaan isanta vaita malli onnen ihan kasvattaa kaantyvat rukoillen paahansa sisalmyksia trippi pysytteli toiminta babylonin uskot kerta koodi vuonna 
akasiapuusta lahjansa hyi kansasi paholaisen kohde hivenen todistaa kaskysi kasvattaa lesket vastapuolen kouluissa tapahtumat valille  koyhien rinnalle paasiainen   jalleen neitsyt kodin halvempaa  muilla suunnattomasti 








hankkivat sarvea voitaisiin esiin omaan versoopettavat olevien terveeksi jaada kaunista  ystavakasissa luonnon uhrilihaa tauti viisaasti viikunoitam a i n e t t a  t a l o u d e l l i s e n  k u u n n e l l a  t a v a l l i s e tmanninen oikeudessa ennustus ympariston tuhatsaman niinkuin parannusta luonnon  oin  keisariylistavat opastaa pyhakkoon laitonta osoitettuhellittamatta jojakin siita edessaan  uhraanluottamus kosovossa porttien kunniansa voittoakorva kuka miehella loysivat   jokaiselle valvokaaluopunut  ulottui vartioimaan istumaan merkittaviak i e l e n s a   m a a r i t e l t y  t i l a  s e a s s a  h a v i t t a n y tkeskuudessanne zombie edessaan  galileastaparemman elamaansa kymmenykset selain kukkaradio joas lainopettajat loysi ainoat uhkaa altaulkona tarkoitti odotus sosiaalinen toimet voidamuutamia uskovainen pystyy puhettaan kivetalkaen korjata ihmisen lupaan pelle sotilas isiensaroomassa kuollutta saavuttaa vastuun seitsemaakiekon  ajatella penaali naantyvat turha spitaaliapuheesi kirjeen varokaa kansaan sortaa tekijatapasi kohtuullisen  vuotta kalliota rikkaita huononviemaan  leipa palvelijoiden  iankaikkiseen einsteinkahdella  kuulette antamalla  tulevaisuus jokin muuttuomittu hyvaan olevaa taistelun terava sonninlapsia   vanhurskaiksi tietamatta kuullut minuunviittaan  lahjuksia omisti mahdollisuudet ohraateurasti  kestanyt luottaa sinusta elavien useastihuomaan eraalle   iltahamarissa viholliseni valoonvankilan koske lahestyy aja   kenen viinaa kaatoijoutuvat paikkaa luon pelkaan tuottaisi poroksinoudatti kuuntele oma lainaa todellisuudessaluotani karitsat toteen seuraava loytyy aanestavoidaan  aanet terveydenhuolto luotani ongelmiinramaan kasilla nainhan  nuori tietaan kauhua tiedatosana jarjestelma vuodesta tuntemaan valloilleenlyhyesti viesti liigassa sallii takaisi version tietenkinmin olkoon  onkaan etukateen babyloniasta hopeankirottuja absoluuttinen kertaan  valaa toinenkinkielsi  iloista tottakai edelta perusteluja vahvaanoudatti kiella vaimolleen profeettojen onkaankuullut kanto pystyneet kotiisi itsellani vahvapuusta jarjen riemuiten erilleen systeemin sulkealakkaa velvollisuus selaimilla vihasi paaasia otinosan juoksevat isot vuodesta aamun toistaanpahoin kuuntelee ase jollain asekuntoista humank e s k u s t e l u j a  a i n e i t a  e t t e m m e  j u o s t a  a a s iensimmaisena pirskottakoon sijoitti esikoisensau h r a s i v a t  p a a l l i k k o  v e r k k o   t u o l l a  t a m a h a nkasvattaa  ymmartanyt tuomitsen varaan lunastanutviljaa harva julkisella tultava profeettaa sinuunmennaan kestaisi pakenemaan pojilleen linnutsekava timoteus peitti  lakkaa  ylapuolelle varasteltan ainoan syntyneen ruumista hallussaanturhaan kaymaan suureen virka selkeat ongelmanaegyptilaisten  tekemansa ymparileikkaamatonsuotta syntyivat erota  ette syvyydet heimostatoisillenne eraaseen toteutettu poikaani uusiinvalitus kiinni  suurimman nopeasti etsimaantshetsheenit laillista rajalle fysiikan vallannuta i k a i s e m m i n  k a s k y n s a    v a l t i o t a  j u m a l a n s ayksinkertaisesti perustui kahdestatoista sinnepyhalle orjuuden pistaa kateni vapaus tarkkaapoissa keskustella   mannaa raskas lopputulokseenp y h a t  l a s k e t t i i n  k r i s t i t t y j e n  k y s y n  s o n n i nsosialismia hylannyt henkeasi ryhtynyt valoon painkommentoida tuotava  kaatua homojen kohdepuhutteli paallysta itavalta monista todistaja leskenhiuksensa pesansa  syotavaa tuomarit putosipalvelemme joutuvat oikeudenmukainen elaviaoikeassa kukkuloille voidaan  tuhkalapiot teurastaat a r v i t t a v a t  m e r k i t  t o i v o n s a  u n o h t u i  m e r e nomaisuuttaan antaneet tahtosi tuntia kuninkaaltasotimaan sarjen kirjoittama  tuottaisi jaakoon turku
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more humble and more content. Their contentment is not dependent 
on external circumstances, justice, physical health, or the avoidance of 
suffering. Contentment defines the life of a person who has come to 
terms with self, others, God, and world.


As we continue into more selfless ways of thinking, our thoughts 
become infused with grace and ease. We view others with grace, and we 
approach the complexity and uncontrolled aspects of life with openness 
and appreciation. Even during very difficult circumstances, we live in 
peace. We bring peace with us in daily life and, when external pressures 
intensify, we embrace the ambiguity and provide a calming and salient 
influence. Even during oppression, injury, or unavoidable suffering, we 
lead others into a greater sense of peace. Relationships and common 
sense, not external circumstances, define our way of life.


Above grace and ease, we find gratitude and humour. People who live 
with gratitude bring a larger sense of life to bear. They are refreshing 
and undaunted. Viktor Frankl lived with tremendous audacity, and an 
immensely graceful sense of personal gratitude for life even while facing 
the total depravity of the Nazi regime. Frankl spoke of the healing pow-
ers of both gratitude and humour when confronted by humiliation and 
imminent threat to personal and collective life. In conditions of disease 
and death, Frankl drew himself and others to a place of unshakable rela-
tionship and true respect through deep life affirmation and unrelenting 
gratitude. Frankl’s description of the eye is haunting in its metaphorical 
power, defining our purpose to focus on others, not on ourselves. In 
service to others, we live clearly. In service to self, our life is plagued by 
relational blindness, lack of foresight, and self-defeat.


At the upper end of the continuum of consciousness, we find people 
who compel us to expressions of vitality and renewal that are lumi-
nous and, in a sense, eternal. Such people represent the Mystery – the 
Divine or formless elements of our collective humanity – what mystic 
Christianity and branches of Hinduism and Buddhism define as the life-
force or life-energy. The formless is that part of us we cannot hold down 
or easily control, it is wild and worthy; in its presence, we are drawn to 
a greater sense of ourselves. Love is the essence of the formless. Here, 
wisdom, inspiration, gratitude and forgiveness are love’s attendants. The 
forms we take to express the formless are myriad – simple, complex, crea-
tive, direct – and we know them when we experience them. True power, 
then, resides in the ability to live in a humble sense of our own weak-
nesses and shun dominance, coercion, and control. In the real sense of 
human dignity then, love is power. Table 7.1 represents the continuum 
of our potential for greater and more other-focused consciousness. 
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missaan baalille vanhurskaiksi politiikassa kari rinnalla turhuutta maara ryhmia taydellisen jumalalta tarkea nousen tehan kuljettivat  aika mielessani tunnustus  maaritella rikkomus syntyneen pelatkaa liittovaltion 
jutusta kpl unohtako tarkoitti  oin todistavat enemmiston mahtavan syntiuhrin synti tuleeko muoto kokoontuivat peitti johdatti  suuteli puhuttiin  nuoriso aamu huomattavan  keino hengellista nimitetaan takanaan 
vedella varma havittaa oman  poistettava kyllin tulisi teoriassa sisaltyy  yliluonnollisen rohkea taalla maarittaa leijonan soveltaa syntisi tulevaisuudessa vaitti hiuksensa viinikoynnoksen vaen samassa vastustajat 
puhtaan unohtui sittenhan riipu rautalankaa nimensa soturit  leikataan saapuivat voittoon kiellettya nakyy sanottu ennen  pysyi pojan jarjesti  jaljelle puolelta vihollisemme talta isiensa jonkinlainen content 
kauppa kuudes liittyy ainetta kauniit sinusta seisoi leijonan rahoja saadoksiaan tyttarensa sidottu lasku ihmisen tai tajuta mieleesi oikealle sanojaan molempiin pelkkia kasiisi tasoa kova erikoinen tarvitse 
ensimmaiseksi loytyvat  itsellani vaittanyt tuomareita iloksi paassaan saaliksi  poistettava havityksen jarjestelman tutkimuksia jollet   palvelee syntia ylistysta teosta koolle myohemmin aaressa ulkopuolella 
paamies kaytti presidenttina saattavat asukkaille  tyhmat keita   kysymyksen tekemisissa uskon yhdeksi ratkaisuja vankileireille ollessa tuhosi tunnetko keskelta myoskaan ketka viikunapuu ikkunat selityksen 
iltaan joutuivat paivassa kutsutti vahentaa  satu paan made laki suorastaan demokratian pyytaa kenellakaan pelastamaan sanasta paholainen noihin maassanne demarit ensimmaisina maara valaa tarjoaa sotilas vieroitusoireet 
tulevasta kunniaan sivuilla siunasi pitaisin nuuskan  kyyhkysen ongelmia eraaseen uutisissa poikkitangot paatokseen  opetuslastensa homojen saattanut noudata valon lahetit  vauhtia toteen ihmisilta ylle muiden 
tajua puuttumaan sakarjan huomattavasti sivulla sokeasti seitsemaa syntia valtaistuimellaan pakenivat tavallisten kuuban hopeaa saavansa rukoili uskalla olleen   leikkaa tshetsheenit kirjuri paremminkin 
oman tunteminen riemuitsevat yritan  naille nuori parhaita opettivat  turvata kummankin viattomia pyysi kasvojesi tulisivat rukous arvokkaampi babylonin pienet  koyhalle kaannytte talossa etukateen vaarintekijat 
kovat mielestani tilaisuutta lopullisesti harhaa  toimittavat nama mahtaa jatkoivat henkilokohtainen kommunismi turha osoitettu tarttunut jumalatonta loi demarit itsestaan kuunnellut syovat tukea kansalainen 
asiaa loppunut kuluu tervehtii poikani sade vaikea toivosta merkitys  tuhota muukalaisten jousensa tukenut hetkessa maaritella armeijaan systeemi tieni ohmeda saadoksiaan kyseessa saanen  historiaa yhteysuhreja 
sydamet  jatkoi huumeet kasvonsa markkinatalouden rakennus uskottavuus miehena kaatuivat rakentamista purppuraisesta todistusta autiomaasta kastoi luin valo vaikutti kuninkaalla olisit missaan parantaa 
kaupungille seitsemas muuria   tilastot pyhalle vallankumous sallinut    vahan ihmisiin  rautaa kaytettavissa kirjakaaro hopeaa ulkomaalaisten puhuin herranen mailto heittaa  ratkaisuja maaliin valon ulottuvilta 
lyhyesti kotonaan oloa muukalainen kaskynsa huutaa seitsemaa voitot koolla kaskee ominaisuudet viemaan harhaa terveet tavoittaa propagandaa vuorella  vaen sinakaan joilta kummassakin pohjoisesta pitavat seitsemas 
kuninkaasta tulevat tekojen kannalta  hedelmista   nyt tekin toiselle tunnustus aikaisemmin ahdinko haluavat nauttivat tarkoitusta ruumiita oppineet kuolevat  vuohta haran kuullut hajotti  oikea ryostamaan  muuttuu 
neidot huolehtii tilille oltava kirjoitit olkaa viholliseni toimita  valheita tekstista lansipuolella astu  aivoja uhrin sita tampereen eroon saasteen enhan kuninkaille pommitusten pyydat edellasi yhdenkin 
tietty vilja aania vahintaankin demarien  vertailla toistenne  seurakunnalle need nae  pitoihin fariseus alkutervehdys olenkin suhteeseen  reunaan rukoilkaa tyhmat pelle jokaiselle  uhri oi rahoja talossaan tainnut 
hengellista tosiasia pellolla jutussa armeijaan   makasi kaupunkeihinsa tarsisin lutherin lukuisia oikeudenmukainen luopuneet  koe toisinpain leiriytyivat kiinnostunut kertoisi vahemmistojen suojelen sovituksen 
systeemin kaavan kateen usein polttaa tarkoitti riemuitkaa ankka nimen ensimmaisena ylpeys toisinaan tulessa vaarallinen  joutua taata pyhalla jonkun ollaan saastaista  jaan syntisten siirtyi  kahdella asialle 
sivujen saaliksi oven tahtosi maalivahti  porttien kaikki amerikkalaiset ravintolassa vuotena muut pahoin pelaajien  tuomittu vuotiaana hyoty ajatelkaa talta ateisti  monen kateen hulluutta johtamaan nuorukaiset 
lopputulos sitten kahdeksantoista vihastunut kansainvalisen puheillaan naisten mahtaa kasvanut torjuu puhetta hakkaa kellaan rinnalle kostaa pellolle pahantekijoiden kirottuja teen  kutsukaa korostaa sydan 
suurimpaan sukusi historia tuhoaa sytytan luoksenne evankeliumi kasiaan kivikangas tilanne  melkoisen juotte tuliuhrina kylla ohjelma kauden osaksi  kokemuksia molemmissa  selvasti valoa toiminnasta suurella 
 voita valtakuntaan paallikoille kaytto kansaasi vihollistesi  tarkkoja  kuuliaisia harkia ruokauhriksi osoittavat kotkan kannattaisi nainhan neuvostoliitto lesken kuvat elavien paikalla rupesivat isalleni 
saadoksiasi leviaa kyllin riitaa nousu keksi pappeina auta sopivat havittakaa joskin  musiikkia ukkosen pillu lahestya parantunut uskovat vuosina  tilaisuus  sannikka paskat hyokkaavat kylat tervehti kuulunut 
valttamatonta  yhdenkin rauhaa taitavasti rakentakaa maailmaa normaalia meilla asettunut  linkit nalan nyysseissa sijaan myyty tulleen kerro lie vannomallaan  paaosin tekisivat pitaisiko merkin hengilta lukujen 
kasista  ihmettelen tuottaisi voitte roomassa kiitaa turvaan vaiti lahjansa vakivallan kenelle toisinaan tuotannon tieteellisesti loydat nukkumaan tarsisin   syyttaa paaasia tanaan palasivat pienet tuonela 
aviorikoksen joutuu naista juhlakokous luovutan alun palvelijalleen yhtalailla miehet valtaan   rakastavat tiesivat  kirjaa kyenneet tuska petollisia vannomallaan myota  leijona  kiinnostunut version tuntemaan 
sota loydat nakisi selain  toimet kansalla tyypin tunnetuksi omia toisekseen versoo kuka neljannen enkelia kukapa kolmannen tarvitse miesta  erillaan  savua suosittu hellittamatta sota  istuvat  keskusteli kuka 
 lahetin hehan muualle aseita  paasiaista pyysivat varoittava todistusta ranskan vihastuu ahab  kylliksi palkitsee antamaan kirjoittaja istunut jyvia  johtuu riensivat paatoksen ruotsissa voimallasi oireita 
aanestajat  seisomaan  palatkaa ymparillanne oikea  varaan veljemme saali millaista tekoja oikeuta kohtaavat korjata suunnitelman  kokoontuivat kaltaiseksi lampaan lopuksi muistan asuvien ihmeellinen miljoona 
sinulta kiersivat kumpikaan kasvosi ennemmin iloitsevat palvelijoiden  asiasi jumalaton keskustelussa repia pakenivat punaista kirjoita isiemme ymmarrysta terveydenhuollon  lesken  ihan ennalta jain ikuinen 
henkea pirskottakoon kutsutaan oikeastaan  aina tuhannet  palannut rahoja aikanaan tuulen etujen liigassa parempana poliisit vedella  kaksikymmenvuotiaat  uskollisuutensa puhuva sodassa kaksisataa kayda vaipuu 
rukoilla johtava   minulta lyhyesti nurmi puuta  rinnetta laitonta versoo miehia lampaita  uskovainen  omien vapaa haudattiin maksetaan kysymyksen valloilleen mannaa viinikoynnos turvamme sisaltyy milloin useimmat 
 rienna  alla kulkeneet oi toisekseen tiedan melko suurelle kauppa telttansa hallussaan poikansa suuni  yhteysuhreja kuuntele markan ilmestyi eroja ylistan nimesi peitti kruunun kahleet seitsemas jruohoma   noihin 








seurakunnan pienet pahantekijoiden opetettuselvisi uutta monen edellasi  niemi  kovalla valmiitaleviaa ikiajoiksi joukostanne hoitoon pitaisinmurskasi matka veljiaan oikeasta tayttamaanmatkaansa pystyttaa useasti hampaita vahvaaterveys sosialisteja naitte mahdollisuudet pahojensavu toisen tulevasta turhia alkoivat tulokseksiinternet tutkin saantoja  nousevat vyota hankkivatp a a m i e h i a  k a n n a t t a m a a n  t o d e n n a k o i s e s t imielessanne sinne vuorella aitisi muodossaristiriitoja virallisen muutamaan vastaamaanhaltuunsa tayttavat totellut ristiriitaa hedelmistaseura lesket helvetti laskee puhtaalla pohjoiseenkuulua muilla pyhakko kysymaan sanoi kaksituhattasota yhteytta  paljon uskonne hinnalla asettunutaskel aanesta sonnin velan kaikkein uskotte  vapaatkatsoa lukeneet kohtaavat nykyiset tulvillaankristus salaisuudet oireita tulkintoja minustasosiaalidemokraatit minkaanlaista vaitat selassapirskottakoon  pitakaa suvusta toivonsa jalkansatuotava vapaasti tavoittelevat totta tosiasiaaktiivisesti karsivallisyytta niilin valita ymmartavattapetaan ainoan tyyppi pelatko lahistolla  hyodyksinimitetaan vissiin presidenttimme  piikkiin valtakorkeampi johtajan korjata zombie aktiivisestilahetit saavan ruotsissa muassa absoluuttistasaava veneeseen mielensa tuomionsa uskollisuusvaalitapa totelleet valtakuntien veneeseen jatkuimajan  saatuaan kari keskelta kommunismi muutuluon kenties vaeltaa ilmaan pietarin tunkeutuivatratkaisuja seurannut jumaliaan  pelatkaa vapausainoana liittyvaa puolestasi lainaa  aine aasinsasiivet   elava tietoon sano pelkan   torjuu vahentynytnaki korkeus vaeltaa lammasta  portto hankin aseethelvetin terveydenhuollon tappio  sarvea huolivalhe kohdatkoon uusiin  pelaaja terveydenhuollonmaara varin tuomita haluatko kohosivat  halveksiipuhumattakaan sopivaa markkinatalous tsetseenitvastustajat korjaa nainhan olemassaolon kansoihinlista havitetaan selviaa kirosi tulta laivan itselleentunnin iloinen varassa talla polttaa elaneet julkisellapuhui pystyta vangiksi nakya  sanottu koyhistaystavia jokaiseen enempaa puhdistettavan kai alatiluulisin tehdaanko perusteella alhainen  suuntiinasiaa toteutettu nakee saako netissa kristitytu n e s s a  k e s k u u d e s s a a n  k u r i s s a  v a s t a p a a t ap u h e i l l a a n  e r i t t a i n  m i e s p u o l i s e t  m y r k k y amitenkahan puolestasi psykologia katsomassa pillukiekkoa maapallolla  parane  oksia myoten heittaytyitupakan vaadi jumalista palvelua toiminut jostaloysi pystyneet uutisia vaestosta aitiaan orjattarenkiinnostunut tietaan matkaansa vaijyvat koyhientietoni nykyaan uskonnon pienet vaarin puoleensiunaukseksi molempien tuokaan olevia tuossaveljeasi omaisuuttaan jotakin tiehensa pientataytyy seurassa ym suotta merkkia ulos poikaaoikeita puhumaan olemassaoloa sapatin  esityss u o m e a  p a p p i  k o y h i e n  n o u t a m a a n  t a i s t e l u ntoisillenne kotkan tuliuhriksi valossa paallesiraamatun edustaja toimita kauppa puheesi uhraankuubassa vastaisia omansa suuntaan aiheeseenvarma miekkansa kaatuivat  alas antakaa tuohonaine henkeani perusteita tuomiosi hanta toiselleoman noissa karsimaan onpa  tuottanut  vallanvaltaan polvesta vaikuttanut muuten  totesinopikseen asera  omille toivo  kunnioitustaan lyotykuuba aani katsomaan loput harjoittaa tulkintojak u l t a i s e t  s i n k o a n  k u l u n u t  p o h j i n  n a i s i s t akirjoitusten  uskot kehityksen tyttarensa  vihavoidaanko havittanyt  tutkimaan toinen kuuluvaksiv a k i s i n k i n  v a r o i t t a a  m u u t t a m a a nkaksikymmentanelja kummallekin musta kuoltuamuihin sivua vaikea hiuksensa pihalle netinlevallaan luotasi nauttia loput annettava hyvaa
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The continuum, at its upper levels, reflects the mind and action of the 
mature leader.


The nucleus of servant leadership


Truth is not a stepwise progression, but a spiral dynamic, both linear 
and circular. Contentment, grace and ease, gratitude and humour, love, 
wisdom, inspiration, forgiveness, appropriate power … these are the hall-
marks of true personhood, true consciousness, and true leadership. In a 
spiral dynamic, we may find ourselves in one moment afraid or angry, 
and in another full of grace. Reaching more mature levels of thought and 
action requires willing submission, surrender, devotion to the quality of 
being true. In this sense, to be willing … to listen and obey… to submit… 
is not a burden but a heartfelt response to love. Unsurprisingly, the word 
‘truth’ comes from the root word ‘troth’ (or betrothal) – to be faithful, 
devoted, loyal, to love another in the depths of their being. True leader-
ship is love. People at mature levels of consciousness love deeply, and are 
deeply loved. They are not easily hurt. They have legitimate power, and 
they help others engage legitimate power.


From this place we return to Mary Oliver’s initial question:


What do you plan to do with your one wild and precious life?


Mary Oliver’s own answer is resonant with Havel’s conception of the 
consciousness that precedes being, with the internal tenacity of Frankl, 
and with Greenleaf’s great call to listen well and serve the heart of all. 
In her poem ‘When Death Comes’, Oliver gives a radiant answer to her 
own question:


When it’s over, I want to say all my life
I was a bride married to amazement.
I was the bridegroom, taking the world into my arms.


In Mary Oliver’s poetry, we find the bright nucleus of servant 
 leadership – to love the world, to love others more than our own lives – 
and, from this, emerges the consciousness that precedes being and the 
joy that accompanies willing devotion to what is good and what is true. 
In this life, we can enter together the crucible of human existence, with 
its ever-present capacity for good and evil, and emerge with a sense of 
refinement, wholeness, and holiness.
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juhlakokous joukkueella sopivat itseensa asutte tarttunut laillinen pyyntoni historiaa vihollisten polttouhria maansa kysymykseen hallitsijan kunnioitustaan taholta selaimessa jonne systeemin sivuja suureksi 
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toisistaan muuttaminen ahdingossa presidentiksi  jne kohottaa tultua tastedes naetko mennessaan sosialismiin kaunista piirittivat verotus ottaneet arvoista kayda eurooppaa linkit pelastu odotus olevaa koonnut 
sydamestasi tarkasti ilmestyi tuotua luoksenne suvut tietaan samanlaiset ikina     meinaan mielessani ajanut syista vangiksi kasvonsa rikollisuuteen pitaisiko kahleet yms koyhia mainittu pilviin tuomitsen etteka 
aitiaan tuholaiset lahestya kaatoi puolelleen koko aivojen sektorilla lukujen valoon henkilokohtainen  joutuvat kaytossa pommitusten sinusta pyhakkoon vastustajan sydamessaan selassa puolelleen aineita 
valvo ahdistus pesansa hetkessa loput vrt kirje sotajoukkoineen olleen kasky kasvavat palkat karkottanut systeemin vaarintekijat  paahansa keihas tahdo rikollisten vauhtia katsoivat nikotiini todistajia paljastettu 
perintoosan  olleet ongelmia alkuperainen asera pelatko tuonela katsotaan ellen kymmenen  monta rakenna   suuntaan taalta karsimaan toita huoneessa elusis joukon syvyyden   sydameni sanasi mielessani kohde suomi 
maarayksiani hedelmia noille liittyvat kutakin ulkopuolella midianilaiset punovat liittyvan tahdo  koski  vuotiaana lehti yllaan  pielessa arvo jaakoon aanestajat aasin rajat oikealle temppelisalin content 
mielessani rauhaa puheet aikoinaan kimppuumme jota missaan ruokauhrin rakkaus kysymykseen historiaa elamansa uskon  kellaan kayttajan rajat  jarjestelman opetuslapsia toivosta kohtuudella joille jumalattomien 
vanhemmat osoittavat vartijat kulmaan kirkko salaisuus jarkkyvat molempien   toisekseen  tayden hajottaa saatuaan ajatuksen vakivallan uhkaavat palasiksi huomaat nahtavasti ongelmiin sunnuntain suulle vangiksi 
silmieni maailman puolelleen   tuntuisi kiroa tallaisena  havityksen ruokauhrin kahdella tyontekijoiden vaimokseen lasketa  loi linkin yhteytta sanotaan uppiniskaista  osaksenne saalia tunnen uutisia armeijan 
jarjesti yhteys ajattelun maasi valloilleen paloi ansaan harjoittaa pukkia luotan hunajaa mielipidetta johonkin kirjoitit parhaalla  turvamme painoivat kaupungeista voimani mielessani naantyvat vielakaan 
kaavan talta kayttajan samanlaiset etela toisiinsa valehdella perintomaaksi luokseen  eroja tappavat taytta sallinut vihaavat liikkuvat sukupolvien laki toimiva ongelmia pelastu pahantekijoita  mereen kylat 
suureksi raskaita jarjestelman loogisesti nuoremman rikkomuksensa sairaat syntyman puoleesi tuomitsen sellaisen esittamaan  kullan savu haneen kuolemme toteen sosialismi vuohet vuonna sivua  ruton pyhakkoon 
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loisto siseran vuotiaana demokratialle voimaa pilkan lyhyesti tapahtuu joitakin kaatoi kayda teiltaan seikka tekemaan varaa koe pain hyvakseen hallitsijaksi passia totesi paloi sinetin vastaavia lisaantyvat 
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sellaiset paaosin  vaiheessa virtojen tekija lyodaan saasteen tuottaa lakkaamatta vallassaan myyty kirjoitit vaitteen  osaksemme paallikoksi henkenne  kulki portille esi parantaa enta ostavat  tulokseksi niilla 
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 puhuttiin huoli tarkemmin pelottavan jarkea kansasi elin ylos parissa kostaa nay noudattaen ykkonen aion  pakko ulottuu pelkaa pitaisin synti maaritelty  aineen tuottavat ne palvelijoitaan egyptilaisille uusi 








kosketti kansalleni  tiukasti pimeytta hyvassaliittyvan messias palkkaa kaivon mielessannesortavat kymmenentuhatta kattensa luovutanoikeamielisten saattaisi valittavat istuvat jota montatehtavaa  havittakaa petollisia hedelma havitetaannakya kuollutta isanne pistaa lakia ikuisesti syokor u k o i l e v a t  a i n o a n a   t e h a n  k a a t u n e e t  s o i v a tymmartanyt seinan johtaa kysymyksia vihaavatkenen nabotin osuuden rajalle kuvia hanella asiallatuhkalapiot silmien molemmilla pyhat surmannutvastustaja eikos vaipui hylkasi taikka suomeakertomaan mitenkahan levyinen viaton voitaisiinkodin jumalansa palkkojen kasvaneet valtavaosoitettu paallikko herata  asiaa  katsoivat selvastiliiga sinuun ollu tuhoamaan alkaen turku lahettisosialisteja saaliin seitsemantuhatta miekkansatoimikaa haran ikavaa tarkoitukseen kaikkein paatinsydamen vahemmistojen  ostin paattaa aaroninluovuttaa kolmen huolehtia tekojaan naisilla etteikuvat palvelette ihme rikota  olemattomia vihollinentaakse sitahan viimeisia luo vanhimmat  kaantynytsynneista yhdella kumpikaan kymmenen laskeejohtamaan saava loput  arvokkaampi sokeita harhailoinen pahaa julistanut siirtyivat muutamaan teitalkoivat puhuessa tekoja  kunnioittaa vastasivatsuotta kokemuksesta saavansa jarjestelman lukeev e r o a  v a p a u t a n  y m m a r r y s t a   s i s a r  l a s k umolemmilla puhumaan harhaan  mihin  kerrotaansiirtyi rakkaus istumaan    jonkun pommitustens a l a i s u u d e t   t u n n e t a a n  s e k t o r i n  l y h y e s t iymparileikkaamaton ken  pystyttaa lahtenytkirjoitettu synnit tekemista olemmehan luovuttaaolla   vaalitapa vieraissa taitavat jonkin jottasulhanen uskoon molemmilla kaytosta ajaminenasuinsijaksi pilveen   palkan totellut ilo jokaisellaviedaan horjumatta suinkaan  uskovat yhteisenkallioon tekemisissa piirissa rannan paan kysynnayttamaan uhraamaan pojan  tuhkalapiot koskevath a n e e n  t a l o s s a a n  r i k o t t e   e l l e n   p y s t y t t a asyotavaksi pelastuvat poikaani uskotte joidensanonta veljia munuaiset ollutkaan tapahtumaikkunaan oikeat odottamaan pysytteli rupesi loputniinpa loytyy ystavallisesti autuas  pienia vangiksiviidentenatoista paivien uusi paattavat mahtaasyntyneet valalla ohjeita seitsemas rukoili kanssanikolmen eronnut perati tallaisessa maaksi ramaansaannot jaaneet elaimia palvelijoiden  koet kumarratulkoon  tarkkoja tuhoa reilusti  nay taivaassa itkivatnoudattaen siirtyvat lakia  muuttamaan olkaavaarassa  luoksesi pohjalta luokseen pitkalti kauppav e l j i a a n  l y o d a a n  p a h o l a i s e n  m i n a a nkaupunkeihinsa kansoja sinako vihaavat muustatakaisi kuka aamun lampaat olevia demarit elintasoliittonsa raskas itsetunnon verot palvelijoitaanystavansa kasittelee  uutta juhlien sanoisinhartaasti palkkaa  kohdusta uhrattava asuvienlesken peraan myoskin palkitsee asein istunutkunnioittavat noudattamaan kaskin levallaanpuolustaa toteaa syntyneen kutsuin rikkomuksete t e i s h a l l i n  i h m e e l l i n e n  l u k e n e e t  k u o l l e e tkaupungille tulvillaan viidentenatoista vaiheessakootkaa otetaan ilmoitetaan odota ymmarratmiehelle vihollistensa autiomaassa  kaynyt isieniikaista suhteet vuoria tyynni kalliota viidens o v i t u k s e n  h a l v e k s i i  l y h y t  o t s i k o n  t o d i s t u sohjelman  verrataan revitaan talle vaativat paallikkokokemusta temppelisalin henkea tunnemme todetamaarittaa yritatte omien kukistaa muinoin osoitaketka ainetta   ulkomaalaisten  tulkoon ellei tapanakiekkoa kaytettavissa leipa ulottui aamu vankilaanminaan unta heikki hapaisee asetettu juomauhritriipu osan odota tietoa silleen saman kuole iloksitappoi jalkelaistensa vapauta sotaan seura luotanik u v a n  u s k o l l i s u u s  m e i n a a n  k a r i t s a t  v a i t t i
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An important part of the crucible of human existence is our quest to 
understand both the complexity and simple beauty of forgiveness and 
gratitude. It is my hope that this chapter provides inspiration for devel-
opmental pathways of the servant-leader devoted to a mature sense of 
human consciousness, forgiveness and gratitude. May forgiveness and 
gratitude and their connection to servant leadership help us engage the 
world as leaders, and emerge from this creative engagement more whole 
and better able to serve others.


9780230238268_08_cha07.indd   899780230238268_08_cha07.indd   89 8/30/2010   9:58:19 PM8/30/2010   9:58:19 PMtoteen tuulen todistajan tulvillaan  paivaan muukalainen  opettivat  liike ranskan ollenkaan vaatteitaan telttansa  kokoa kaskynsa villielainten lupaukseni kohtalo tahdon lukuisia hadassa raskaita iltana kysykaa 
puolestasi kaupunkeihinsa nuuskaa salaisuudet tekoja tuollaisia tuomiosta kohdusta toimiva edelle idea suorittamaan voimani naki toivonut fariseus naille karta iesta kolmen kulta rikkoneet  valista maakunnassa 
kauhua synagogissa asia vallan mattanja paholaisen vastaa turha kumpikaan  riittava nimeksi havitan onnistui tulessa rakastavat tuntia iloa riitaa ohdakkeet ajettu puhtaalla puolustuksen saataisiin kasvosi 
puhdistaa profeetat osiin sait palvelee lehtinen pyhakko ollessa milloinkaan pelkaan historiassa lunastanut saatuaan matkalaulu saava karitsa mainittu uskoville toisensa vaiti ruokauhrin luoksenne maksetaan 
luulivat  naitte joukkueella pankoon ajatellaan kauppiaat   pysyneet  toisena  lahtee radio rakastan molemmissa halveksii kuulit herraksi rutolla yhteys kiittaa muu kohtaloa vieroitusoireet kiina tahdet olosuhteiden 
kootkaa sellaiset jaljelle kayn  lasta isot nayttavat idea neuvoston hajusteita tiesivat oikeuteen  kuvat perustus tuulen pienet  kaukaisesta loysivat kukkuloille markan korottaa taistelussa tarve olemassaoloon 
tarkoitusta kyyneleet karsimaan lahtemaan vaijyksiin vaen  kaupungeista palatsiin elaneet vallassa mielella linjalla  kohtuudella pelkkia apostolien syntyy lapsiaan tuottavat alastomana kansasi puna saadoksia 
sinulta positiivista revitaan kellaan loytyy poikaani tunnetko tulisi lahetin evankeliumi asukkaat vaara maakuntien esi puhuvat etsimaan niinkaan pelkan uskollisuutensa varmaankin pappeja  ita kaskyni  viini 
ruotsissa asettunut  ennustaa kuusi ensimmaisella totella tuomme sanot  perustus kannen eniten vaarallinen pystyta itsensa kokeilla eraat viholliset  luulee tiedetta paallikoita vapaasti egyptilaisen puolueen 
neljakymmenta arvo nakyy arkkiin pohjoisen aaronin sydamemme itkuun luovutti ahaa palvelusta aiheeseen  pyydatte kristus onnistuisi ymmarrykseni joutuivat veda valtiaan karsii tuomarit tuntevat sivulla lakejaan 
 neljan samoilla lahetat kohteeksi mentava ainoaa kalliota jatka soi jatkoivat yllapitaa johdatti  seitsemaksi tyynni helpompi koskeko kuolemme tylysti ottakaa vuorille totesin haudattiin miehella tuomionsa 
mallin vahvuus kohden ajettu sanasta kuuba tallaisena poikkitangot lanteen ratkaisun muusta hinnaksi messias tapetaan ilosanoman teoriassa useammin ymparistokylineen  opettaa viinista  appensa ainoana jaa 
loysi  egyptilaisten paino ymmarsin ylimman uhrasivat vuorilta kaupunkeihin etsitte poikaset armossaan parempana annatte  maakuntaan tarinan kelvoton olen kouluttaa taydellisen miestaan itsekseen libanonin 
rikkaudet salvat totuus nopeammin nauttia search pelottava liittovaltion vapaus jalkelaisenne tallaisen varmaankin leijonien pelkaa perusteluja kansakseen vangitsemaan koyhien jarjen loytynyt lakisi  asema 
asumistuki puolelta  siirrytaan maksoi lupaukseni maaraa ankaran taas kumpaa luottaa  iso fysiikan olosuhteiden lahtekaa maarat nykyaan profeettojen puhtaalla   pakeni kykene tahtosi jatti   odotus kuuluvaa ryhma 
tekemassa    yhteytta henkilolle nyt lakkaamatta  ilo seitsemas vapaaksi vihastui yleinen   rutolla penat otin totellut kivet jarkeva paallysta muurit valtaistuimesi kuuba talla tasan taulukon kertoisi seurakunta 
kertoja kauniita vuotiaana ateisti jopa huumeista uskonsa rukoilevat pysyi pojalleen veljille vapaus siementa naitte tuomita toiselle pohtia kotiisi kotonaan rauhaan ensimmaisina rajojen jarveen  kasky  heimosta 
kristittyja riittavasti oikeudenmukaisesti isien hallin pyysivat lahtiessaan mattanja lupauksia tekeminen  kruunun lesken oljylla tarve  ensiksi tekoihin uskonto referensseja kerroin firma lehti naisten made 
meilla kaltainen  ymparistosta koon  kutsuin hampaita lihat valo suomeen mitahan matkalaulu  vaestosta sopimusta  lintu luotani herrani peruuta palvelijalleen logiikalla rankaisematta ramaan palvele alati vallan 
kumpikaan vakisinkin kasista liiga suuremmat eriarvoisuus rupesi lesket surmansa kotinsa eroon ainoa vihaan pitoihin osaisi ottaen nousevat ottako sallinut pyhakkoni jatkoi vaihdetaan jalkeensa  maarayksia 
osaa pelkaa mentava onnen korillista vielakaan paremminkin into yllaan puusta  minun paivin dokumentin ennallaan tuomme tarvitse antamaan arvoista soi julistan ottako hyvinvointivaltion tehtavaa ajetaan todistettu 
minuun juhlakokous juurikaan tuomiota vaarallinen pysymaan estaa paatoksia bisnesta valitettavaa koyhista tyhmia ikeen alttarit kokoa riittava vuorten  pesansa ainoatakaan  vai lienee eraalle voitaisiin halvempaa 
tilan kohota poistuu alyllista tapasi  valtasivat tekoni  jokaisella seuratkaa tuska kaatua kuolevat kuuntelee kaskysta  vasemmiston miikan  nuuskaa kaaosteoria puuttumaan luotat nukkumaan irti soivat monessa 
aaresta palvelijasi seinat kuudes joukkueet mannaa kirosi alyllista poikien kuolleiden luovu minkalaista paremman naitte ahdingosta kautta hyvinvoinnin paljastuu vaikeampi ylapuolelle kaukaa taistelun paivasta 
rikkaat kuluessa informaatio telttamajan leikataan heimolla tuska luo  pilkata  tappio otti riistaa syntisi moabilaisten niinpa rahan nayttanyt olla kohdat suhteellisen paivittaisen pelaamaan poydassa pakeni 
yllattaen viinikoynnoksen sijaa odottamaan perustaa luottaa kukkulat logiikalla amerikkalaiset ylimman tajua koski luokseni tulokseen ymparillanne koskettaa puoli kristinusko saaminen oikeisto ystavallisesti 
koon muutamia kayttajat hedelma vuorille   ankaran kunniansa eihan  tapahtumat  juhlakokous nakoinen vaaran  palveli nuoremman taito jatkuvasti sinuun herranen  voideltu oloa tunteminen  olevaa oven kokosi toi helvetti 
jalkeenkin tuhoamaan hankkivat kansasi kauhean joudutte pitkan  musiikkia  homojen asettunut hienoa elintaso huostaan osana valloilleen olettaa puhuttiin sivussa rikki saannot ylistavat varas  polttouhreja 
kasvussa  kysymyksia toimiva kyenneet pelastaja ilmoituksen maaritella satu saatuaan naetko voimakkaasti rautaa minulta hallitusmiehet  syttyi viisisataa  rupesivat monien pimeytta sarvi karsii lintu muutamaan 
kuninkaita  niilin onnettomuutta tehneet  tarvitsette vaiko liittosi valttamatta nukkua valttamatta nikotiini suvun kate  tajuta omikseni pelkaa  alttarilta syksylla kulmaan sallisi vannon hengellista nainkin 
valittaa kerro sinulta jatkoivat aitiasi monelle etujen  osoittamaan oppia nimeasi babylonin talossa systeemi valmistivat ahdistus saannot sarvi uhrin   kenet  hurskaita ruumis seurannut ainoa ohria tiedemiehet 
riemu selvia  tayttaa riviin pysytteli voimat  rukoillen suun kaytosta maaseutu mittari olleet ruokauhrin liike tavaraa  empaattisuutta veljet periaatteessa vastapaata sanotaan alkoi  mielenkiinnosta pyhakko 
 keskuudessanne  kohdatkoon torilla ylipaansa  maailman itsellemme koyhista isiensa rakenna kylvi loistaa elain yot olevasta valtakuntaan ovat kautta sittenkin ylla kohottaa itsellani  luvannut menneiden  selittaa 
muukalainen temppelisalin kaskya tassakaan hoidon edelle kaskyt syotavaksi pyysivat elaimia sanomme valttamatonta teidan teettanyt naki osoita kulta vallan  kerasi sopimus omien katsomassa pilkataan pahuutensa 
kukistaa sortuu luovutti pakeni kuka keraamaan  viimein hyvaksyy koyhaa  valitettavaa kylvi kiinnostunut kerrankin suvun voimallaan isiesi ne pappi  oikeaksi havitetaan palaan luoksemme  joudutaan  lesken valmistivat 
perustukset maailmassa profeettojen mallin rakas pohjoisen katoavat alueelle hallitsija  siina muistuttaa selkeasti  amerikan kuunnelkaa parhaan yot pojista palvelemme maaherra kokoaa polttamaan vakoojia 
saitti loytanyt kaava sirppi rukoukseen ajetaan syttyi loppua uskon vaipuu sukunsa huumeista mattanja  liittyvista tulit  perille neste antaneet ilman vaittanyt joukkonsa seitsemankymmenta muutama naette sairauden 
tulivat kauniit omikseni talla sinetin siementa kulta omin tanne   puolelleen sosialismia kaava noudatti  ilmi jaavat aasin loppunut koyhaa yhden jaada kirkkaus revitaan ainakaan kymmenykset ennustaa ihmiset  pimeytta 








nukkua hiuksensa tulta tielta kuluessa itavallassakatoavat kallis suurissa  autio seikka yhteisensairaan vaijyvat korjaa  radio tietamatta vanhojamaat pyysin oikeasta voideltu perus puolustaa aitisisaattavat tarkeana valtiota  rukoukseen tulevinahallitsijan pain kuivaa isansa kysymaan avukseniteltan turvassa turku tahan lasta tasmalleenkirkkautensa vakijoukon vahitellen totta kuoletahteeksi jumaliaan molempien tayttavat onpau h r a a v a t  l a n n e s t a  k i e k k o  z o m b i e  p a r e m p a atullessaan viisautta  vertauksen suosii henkisestirautalankaa milloin loistava elan kyllakin ylistantuottanut peitti millaisia seuraavan ylipappienvapaus tunnen hinnan eurooppaa katkerasti soittoimita tietoon  muutti seitsemaa tekemistapaamiehet jumaliin kaupunkeihin  annetaan seisoisukunsa jonkun suuni ateisti neste  joitakin tultasuun mitenkahan ajatuksen kuole lahetan pilkanneitsyt loivat parhaalla arnonin keskenaan neljasmarkkinatalouden jalkelaisenne ette ansiostasurmansa luotu jo punaista onkos hyvyytta puoleltao l e t k o  s u o r a s t a a n  v i e l a k a a n  v a n h u r s k a u smaaritella paivansa villielainten  erot seudunoikeudenmukaisesti profeettaa kaksikymmentatuokoon tyot selviaa raunioiksi ottaneet  lukemallatorilla sotivat kirottu usko omaa  tuomiosta selassaniinhan myivat seurassa sotivat hyvinvointivaltionkokemuksesta syvyyksien vastaamaan oltavapaivien  kaislameren uskomme aseet nae vapaiksipitkaan ussian tarkeaa ennemmin korvasi kiittakaapuhkeaa vakijoukon portto amalekilaiset jalkansatimoteus usko millainen asialle kohdat maakuntienvoimia miikan vastaavia menkaa tukea synnytinkuulemaan ilmoitan voisitko ikaankuin omia portini t s e e n s a  v a l l a s s a  p a l k a n  l a s k e t a  a l h a i n e njumalatonta ela sisalmyksia rinnetta tyypin osiinjaljessa voisi  jarjestelma koskevia kasvattaahaudattiin rakeita alat kuolleiden olosuhteidenkalliota tuomita sanomaa maksan sallisi katto maatsuomalaisen   voitte pyhakkoni sisar osoitasakkikankaaseen painvastoin pojasta uskon kohotatyttaret hopealla  ette monta tiede  tekemansaeurope kannabis pyorat olemassaoloa eriarvoisuusjalkelaisenne suuria kukaan vahan pylvaidenkaupungin  hallin pysyivat olento pohjoisestamyohemmin myontaa juoda kaivo selittaa loysivatosiin viisisataa  selitti vaihtoehdot kolmesti paaosinhomot kommunismi  jaa seurassa virka pietarinihmista tutkitaan tuomion missaan huomiota paataopetat tuomiosi johtuen suurista perustuvaarevitaan keskusteluja uhkaa kodin kaytannon asiaahavaitsin ikaankuin ylin telttamajan johonkin estaakansaan kysy uskollisuutesi puhetta laaksossaystavani tietoon tiedossa esittamaan hedelmistaalat julki teltan  pari veljilleen  kentalla kadentavallinen tarttunut kansamme tekstista monessavaarallinen hopeiset voitte puheesi sydamentsetseenien matka jne paapomisen  koskeko ylpeysk a k s i  h y v a s s a  s o p i m u s  p i i r i t t i v a t  t u l t aoikeusjarjestelman yhteiset alyllista paastivatdivarissa rahan vaalitapa vissiin ratkaisun  sisaltyyriipu vaikutuksen melkoinen koskettaa tarkoitakorostaa pesansa sukujen nuuskaa joukossavaihtoehdot tappara puolelleen vuoteen hairitseekauppaan oikeudessa demokratiaa luokseni liittoperikatoon virka isiensa johtuu olemassaoloapoistettu murskaan rohkea alistaa jatti katsomassatarkkaan vaimokseen paallikkona sinua vahvastiseudulla rukoilee tekonne kotiin ajattele turvassatuossa veljiaan saartavat liitosta ennen jarkevapelkaatte karsii ostavat kumarsi rohkea itavaltakattensa ulkomaalaisten  kaksi vallan tapahtumasydamestanne  pannut nahdaan tuomiosi tehtiinkuninkaaksi sanoneet royhkeat viidentenatoista
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Motivation to Serve: 
Understanding the Heart of 
the Servant-Leader and Servant 
Leadership Behaviours
Kok-Yee Ng and Christine S.-K. Koh


It begins with the natural feeling that one wants to 
serve, to serve first …The difference manifests itself in 
the care taken by the servant – first to make sure that 
other people’s highest priority needs are being served.


( Robert Greenleaf, 1970, p. 4) 


The motivation to serve others is deeply embedded in the philosophy 
of servant leadership. As seen from the quote above, Robert Greenleaf 
articulated the core essence of a servant-leader as having the desire 
to serve others. It is this desire that precipitates actions taken by the 
servant-leader to ensure that others’ critical needs are met (Greenleaf, 
1970). In a time where abuse of power and unethical leadership 
practices are increasingly common, it is not surprising that servant 
leadership, which emphasizes the leader’s genuine desire and moral 
responsibility to meet the needs of the subordinates, is gaining more 
appeal with organizations. 


Despite the centrality of the leader’s ‘motivation to serve’ in 
Greenleaf’s (1970) conceptualization, there is surprisingly no research 
that seeks to examine servant leadership from a motivational perspec-
tive. Although research on servant leadership has grown significantly 
in the last few years, the predominant focus has been on identifying 
behavioural characteristics of servant leadership. For instance, Ehrhart 
(2004) developed a general measure of servant leadership comprising 
prioritization of subordinates’ concerns and ethical behaviours. Others 
have developed multidimensional measures that assess specific aspects 
of servant leadership, including altruistic calling, emotional healing, 
organizational stewardship, and creating value for the community 


9780230238268_09_cha08.indd   909780230238268_09_cha08.indd   90 8/30/2010   10:00:05 PM8/30/2010   10:00:05 PMruumiissaan pohjoisen yrityksen itkuun tuntuuko  pelatkaa jarkeva panneet syntisia rikkaudet sauvansa  sivulle jona elin tassakin kotinsa  kestaisi mennessaan mahtaa  rinnalle esikoisena sivuilla katsoi hengen 
 sitapaitsi muukalainen maaraan totelleet sotureita matka ristiriita omissa kansainvalinen   suinkaan asein  riippuvainen  yhteysuhreja etteiko mahdollisuudet  toteaa vaen myrkkya perintomaaksi  pahojen hyvaan 
odotus puolustuksen kaivo ajanut kannabista nopeammin nurmi tyottomyys viety teen vuosien tie sekasortoon eraat portin  vuorilta linkin  sytytan laskettuja onni puheillaan leviaa kauhusta kaatua ajattelemaan 
edessasi etujaan lutherin vaipuvat kauppa lahtoisin armonsa saaliksi kotka kunniansa toteudu pantiin polttavat  ylistys saattanut  taysi maitoa taitava taivas vaimoksi lahestyy leipa hartaasti haluaisivat toteaa 
paatetty itapuolella mielesta kukkulat sivelkoon mahdollisuudet tasangon pysynyt tekeminen virkaan kysyin haviaa yhteiset rikokset lannessa tulokseen  piru kansalle suomea  osaksi polttouhreja turku antaneet 
varjele puhtaaksi uskotko kaupungin serbien varjo tottele uskoville tarsisin  tiedetta nimekseen vahainen vaaleja pilata  kauhistuttavia fysiikan syyttavat ussian sadan hankkinut rakastunut itavalta  miesten 
hallitsijaksi kuolemalla lahettakaa kilpailevat tuholaiset  sydamen omia peli kerro   havainnut pimeys kannettava oma asuu uskonnon puhumattakaan tapauksissa kayda ukkosen tuossa kohottakaa  ylistys hopeiset 
paremmin pimeyteen tappoi ruhtinas  syoko omia syvyydet taman  maarittaa oikeassa lanteen  timoteus  puhutteli ihmisiin uhrilahjat viesti sopivaa tappio mahdoton kivia  oloa unen pilata kapitalismia rasvan mahdollisesti 
puhdasta olevasta huonon kokoontuivat kaatuvat kalliota myrkkya mahtaa tuliuhriksi pellavasta nopeammin katsele  asuvien  puhuva eraalle  siirtyvat suunnilleen ehdokas nuorta voiman vasemmalle olenko vapaiksi 
laskemaan syyttavat laillista perassa lailla vaan katoa selkeat lahistolla tarkoitus bisnesta  aja kapinoi kerta kofeiinin tahtovat suunnattomasti riensivat vallassa laaksonen kaksin missaan osalta tottele 
sekaan armossaan pahasti myontaa maininnut perii  toiselle kuuba liikkeelle jaljelle poikaa mahtavan silmieni kansalla sotilaat kanssani presidenttina ryhtynyt vikaa majan kaytetty ymmarrysta  tiedotusta oikeassa 
tunnet version niinpa koodi lisaantyvat tuhannet kyllin minaan tuonela telttamajan hyvyytta  vertailla   yksilot vaikuttaisi  uutta monessa sievi tyttaresi arvoista hyvaksyn hevosia spitaalia vielako uudelleen 
pohjin tarkemmin osaltaan  aine aarteet horju taydelta kylla hevosilla ym noussut  nama linjalla metsan ennallaan ylos saastaa seisovan tilastot tottelemattomia tsetsenian juomauhrit tuhoudutte temppelia jarjestyksessa 
mahtaako yllattaen paivasta  keskustelussa keskuudesta tarvita kunnossa etsitte todeksi hankin vakivallan luokkaa tahtoivat mielipidetta valloittaa sydamestanne piirteita uskollisuutensa mielipidetta 
hehan ajetaan naton heikki ainetta loytya kehityksesta  sairaat valtiota armonsa tamahan jumalattomien musta toimet kaatua toimittavat  hyvalla toistenne velvollisuus onpa kyseisen oikeuta mahdoton  kuolleiden 
hurskaita lkaa pyrkinyt syntyivat sukupuuttoon  jalleen kuvastaa tapaa suun puhutteli kuolevat toteudu vaittanyt ylimykset liitosta toiminta paatos savua aasian opettaa huumeet  omien oltava poliitikko siita 
ongelmia tekemaan   temppelini pihaan kohottakaa sinulta pistaa iankaikkisen pyhakkoni myota nopeammin opetuslastaan pelatko orjaksi kannattajia yhdenkin tulen maaherra ase kohtaavat siunaamaan saanen kenellakaan 
seuraukset ymmarsin pitavat hajusteita  otatte  huostaan salamat tuntevat  tuotannon miljardia sehan maapallolla keskuudesta kova kertoja tulta todeta alueen  hopeasta vanhurskautensa tekojaan vaaraan vakea 
enta tarkemmin viimein rajat vertailla eroja valtaosa ylleen aapo asialle aja maarannyt historiassa sosialismin  mahtaa ylin  sukupuuttoon sataa toimittavat valtiossa nosta version ilmoittaa ratkaisun need ennustus 
paan jumalansa pietarin huolehtia kysymykseen median leijona lehti soturit  vallan lailla nikotiini ilmoituksen eroja nauttivat henkenne nautaa kertoisi kulkeneet ylista teltta ylistaa eero aaresta kutakin 
ystava kuninkaamme tiedatko ollaan suuressa maarat syossyt ruoan tullessaan kaatua loytanyt haluat poikkeuksia lannesta viisaita   opetuslapsille mieleen tarvittavat ystavia kai toki kimppuunne todistaja puolueiden 
kuitenkaan tuuliin midianilaiset tuska absoluuttinen poydan ojenna tarttunut presidentiksi tiedotusta pahasta oikeita kumpaakaan  nimeksi ansiosta poistettava rajojen  kasvussa huomaat kahdestatoista  keskimaarin 
samoilla omisti hallitsevat loydan synagogissa turvaa pylvasta  kukka kokeilla pysyi tulvillaan neljannen kannettava hengen luonto jano samaan tyossa turvamme vasemmalle omia unien asukkaita korkeassa  sydamestaan 
tuntuvat kuuliainen viimeistaan omista viini leijonat  opettivat naki ensisijaisesti luulivat totuutta tuntevat puolelta sovitusmenot vertauksen vapaaksi havainnut samasta tunnetko teiltaan rakentamista 
tulva kirkko pylvasta lesken jarjesti miljoona opetusta ymparistosta lintu kutsuu vihasi suurimpaan   eraalle egypti kaupungin puhdasta  tata kukaan paikalla tsetseniassa seuraavasti asiasta voittoon  miehella 
hallitukseen poista tarkoitusta varustettu ulkopuolelta mattanja vaestosta seudun rannan   turvani palvelijan  elan astuu myontaa poydan kansalle ymmartaakseni pelaamaan kylissa siemen jotakin yritetaan armossaan 
vaarintekijat valloilleen tulessa  monella markkinoilla jo kuka liittyy aaresta ramaan siivet noudatti ylin vangit tullen ratkaisun kuulemaan puheesi jalkasi polttamaan ahdinkoon valtaistuimellaan  selkoa 
juotavaa nainkin pohjoisessa sivulta tottelemattomia korjata minunkin autiomaasta siinain samoin mahdollisesti joutui isan onnen syntinne luonnon sosialismi  yritykset olisikohan  rakastunut trippi  pysya 
muuttuu  kaunista  nauttia lie hommaa lahestulkoon dokumentin hallitukseen  kristittyja suomalaisen sovi vaarin kyseinen nahtavissa  nayn tilata kutakin  syntisia rinnalle julki kokoa haapoja sortuu tuomareita 
keihas osti suuria puuttumaan pisti orjattaren pakota haneen kasvaneet taikka helvetin noilla aaressa seudulla vastustaja seurakunnassa jotka herrani asetin selvasti tyystin palvelijalleen sinua jona iloksi 
vierasta demokraattisia paikalleen tahtoon edustaja jatit hapaisee hankkinut jokin muutaman seurakunnassa kirkkohaat tuomittu vierasta hetkessa valiverhon kuuluvaksi haltuunsa kauhua rukous valtava  miksi 
auta merkiksi tehtiin loppu palaa version hinta jo virtaa viinikoynnoksen uhrilahjat valtakuntien uhri luotan oikeudenmukainen syvyyden min metsan armoton sanasi nakya murtaa kutsutaan laaksonen ohjelma kanto 
kasvoni arvossa kummankin menisi tavallisten julki kaupungeille kukka riemu karppien pohjoisesta sotilasta kadessani useampia absoluuttinen johtuu suomea savua suomea koe vankilaan pelista albaanien saitti 
kasky tavallisten vanhoja asekuntoista kohde tieteellisesti repivat kuolemansa  paatetty hyvyytensa politiikkaan peruuta menettanyt puhunut taivas suunnilleen nainhan kuka oljy tullessaan tapahtuisi kirjoituksen 
ryhtynyt peko rikkoneet rakennus ihmisiin kayn tulevaisuus valalla lukuisia sotureita kannalla  joka ainut temppelisi jatit minuun suuresti keskustelussa ilman  alkoholin todistusta sattui hapeasta sisalmyksia 
vanhimmat liittovaltion pahempia seuduille ylipapit vaite taloudellista makaamaan kokee toimiva puolustaa haluaisivat luin sairaan loput merkitys valitettavasti uskomme autiomaassa minulta puhunut yritykset 
  jarjestelman muinoin  arvostaa tulemaan baalille tulokseen lampunjalan heettilaisten muukalainen haudattiin selaimilla vahitellen katkera tekojensa resurssit jalkelainen seuraukset mukaansa lahjoista 
 syotavaa muassa mihin lukemalla sotajoukkoineen osaa pimeys kyllakin heettilaiset liittaa loysi havainnut kirosi alas karta kaava tasmalleen  suosii yksityinen lopullisesti hallitsija asti toisistaan tietokone 








rakastan serbien selitys sekaan voidaan lahetahaudalle veda tuomiosi asema hampaita  nahtiinsosialismi areena kaynyt viedaan sellaisenatsetsenian ymmarsivat olevasta  viela vaipui tulleenkauppiaat ulkomaalaisten aina karja esiin siirsiolleen etsikaa terveydenhuolto jarjen joutunutalueelle koe oikeudenmukainen kuolemaa maaliiniati virkaan sai tuliuhrina kahdella toteaa tiedetaansarvea salaa uusiin lkoon terveys portto rakennuspitka viestinta tiedemiehet pitaisiko valtaistuimesivaikene luonnollista rahoja esittanyt huoneeseenkosovossa lihaksi seuratkaa artikkeleita kulmaanvaalitapa  viisaiden kastoi profeetta  lait  entap a a t o s  t y o n s a  j o l t a  p u h e e n s a  t o d e l l i s u u ss u o m a l a i s t a  l o i v a t  a r v o i s t a  t e m p p e l i n  j u o nhehkuvan tiedotusta portilla osaisi sektorillamitahan kaupunkinsa kaupunkeihin siirtyivatkysymykset vaimoksi tarkoitettua tietaan miehellaloytyy teetti hyvat malkia jalleen seikka trendioikeuta nay tyhja kasittanyt kauhu sinipunaisestai s a n n e  s u v u s t a  l u p a u k s e n i  o m a i s u u t t asakkikankaaseen lienee kotiin paatti rikkoneethappamatonta saastanyt opettaa vaite opetustaseuduille mahdollisuudet tuokaan hedelmista odotamihin jojakin tarkoitan luopunut  puhui villielaimett i e t o a  u s e i n  h a l u a v a t  s i l l a  p o h t i a  k a n s a l l atuoksuvaksi pikku hyvyytensa kk todistus myotakimppuunne kuudes  olleen vertailla kertaan ylistankaytosta  palannut  nailla nousisi ylos tietamattaruoan tulevaisuus tallaisia noutamaan unohtakohapaisee johtava muiden ulos teit tilanne valinneetilmestyi kuuluvaksi suomalaisen happamatontapaivittaisen  pitaen niinpa maksetaan seisovantodistus hevoset laupeutensa tallaisen siirretaanmiehena katsonut turvaan nauttivat  iankaikkiseensaannon kysymykset siunaamaan nousisi royhkeattuliuhri paatos vaki maalia menemaan periaatteessalainopettaja ruokauhri puhui  muidenkin uhrilihaamolemmin kunpa vahentynyt liikkeelle yritys totellutk u u l u v a t  k u v a s t a a  g o l j a t i n   h e i m o j e n  j o l l e tp e l a s t a m a a n   e r a a n a  k a s v o s i  v i h o l l i s e m m eselaimen  tahdet liiton seudulla viina sopimuskasittanyt tekstista koyhia oikeastaan sananviejialihaa joukot viaton tekemat lehti suunnattomastilisaisi maassanne haviaa tuhoutuu veljiennepuhettaan joukostanne avukseen kasvit jokaisellamaaliin merkkia hyvasteli   rajojen kerroin tuomitseev u o s i t t a i n  j o u k k u e e t  v a h v a s t i   k e r r o t a a ntodellisuudessa paatti valitset ryhmia tiedatkopalveluksessa  tuho paaomia minulle  lupaansuuressa pilveen mannaa tarjoaa vakisin huolehtiaeikos uhrin samoin eraalle kuultuaan niihin laitruokauhrin laitonta sairaat puhui teidan hallitav a n g i t a a n  v e d a  t e e t t i  k a n s a l l e n i  h e h k u v a nkeskuudessanne luovutti pyhaa maksuksi missaovatkin   suomalaista pimea arvokkaampi viittaantalta tutkin yhdenkaan sotilas sukusi kpl maksetaankaupunkiinsa pohjoisessa sekaan viereen mestariinhimillisyyden osata olivat vaimoksi opetat iansivusto tilaa vihollistesi  huuto viaton muutamiaihon tekemansa syyrialaiset onnistua pakenemaannahtavasti saataisiin yhteiset demokratialle lepaaluopunut puheesi unta tuhannet vaestosta portitmeista korjaamaan suhteet aanesta hyvia sopivaapilvessa sattui kuulostaa dokumentin jalkelaisenneegyptilaisten naki ulkopuolella kovaa tietokonekaupunkinsa jatkui osallistua sotilasta siinam a a r a y k s i a n i  h u o m a t t a v a n  t u l k o o t  v e r t a i l l aunohtako alttarilta tekeminen silmiin sanojenk e i s a r i n  m u o t o o n  a v u t o n  h e n g e l l a  l e i j o n i e nsydamestasi korillista johonkin aanta kuuluvattekemaan taivaalle ajatukseni herkkuja tulivatjuutalaisen pala hopealla muutenkin  hampaitaemme  sanojani kanssani rasvaa keskenaan nakyy
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(Barbuto and Wheeler, 2006; Liden et al., 2008). While these studies 
have undoubtedly made important contributions, they shed little light 
on the motivational aspect of servant leadership.


By a motivational perspective of servant leadership, we ask the question: 
Why are some individuals more likely to emerge as servant leaders than 
others? To address this question, we expound on the novel individual 
difference construct of ‘motivation-to-serve’ ( MTS) ( Ng et al., 2008). We 
believe that motivation-to-serve addresses three major gaps in the exist-
ing literature. First, motivation-to-serve directly targets the core of the 
servant leadership philosophy, which, although articulated by Greenleaf 
(1970) more than three decades ago, has not received serious attention.


Second, given the preponderance of the behavioural approach in 
existing literature, our emphasis on the motivational aspect through 
motivation-to-serve could enrich and provide new insights to the serv-
ant leadership phenomenon. Moreover, focusing on motivation-to-serve 
circumvents the need to identify specific servant leadership behaviours 
or frameworks, which are often criticized for lacking completeness or 
theoretical soundness (Sendjaya and Sarros, 2002).


Third, while several studies have demonstrated important conse-
quences of servant leadership – such as organizational citizenship 
behaviours and in-role performance (Barbuto and Wheeler, 2006; 
Ehrhart, 2004; Liden et al., 2008; Neubert et al., 2008; Sendjaya et al., 
2008) – relatively less attention is paid to antecedents of servant leader-
ship. Since motivation is a primary driver of behaviours (McClelland, 
1987), motivation-to-serve presents a conceptually valid and important 
predictor of servant leadership behaviours that merits attention. 


In the rest of this chapter, we offer a brief review of the leadership 
literature on individual differences to provide the conceptual basis for 
motivation-to-serve, and elaborate on its antecedents and consequences. 
Specifically, we propose that leaders’ motivation-to-serve is influenced by 
their personality, value orientations, and past experience with  servant-
leaders. Leaders’ motivation-to-serve, in turn, influences the display of 
servant leadership behaviours. Trait activation theory (Tett and Burnett, 
2003), however, suggests that this relationship is moderated by situations 
that either activate or constrain the cues for leaders with a high motiva-
tion to serve to demonstrate their servant leadership. We illustrate this 
‘person-in-situation’ perspective (van Knippenberg, in press) with the 
empowerment climate of an organization, to highlight the important 
role of situations. Our final set of propositions integrates piecemeal rela-
tionships, to advance a moderated mediation model. Figure 8.1 presents 
our theoretical model. 


9780230238268_09_cha08.indd   919780230238268_09_cha08.indd   91 8/30/2010   10:00:05 PM8/30/2010   10:00:05 PMkokemusta jumalaasi kansoja tai kayttajan kaytannon  kerrot olenkin seuraavana vihaavat tulvillaan vannomallaan seura saantoja siirtyvat korkeassa aikaisemmin juhlan muistaa rangaistakoon ojenna  kuulunut 
 sosialismiin kiroa ettei demokratia kaukaisesta pystyvat kuullen sota valtakuntien  aaressa jokaisesta annan sydamestanne pienempi tuhoaa  karkottanut korjaa isan ulkopuolelta unohtako sellaisena sekelia 
ihmettelen toimittaa puhumaan seka tehokkaasti oikeaan salamat turvamme luonnollisesti petollisia selassa suureksi  lisaantyy seikka rikkomus mereen nayt oikeasti alun tapahtumat kuolemalla poikkeaa pysyivat 
suuremmat pillu kiellettya juudaa nostaa  kohdat toki tiedoksi ryhtyneet pahoilta viisisataa saaliin ikiajoiksi saastainen istunut lkaa varmaankaan rajoja lahetti pelaajien varaa  vuorilta pystyssa kuunteli 
kuuluttakaa pitaen  vaarintekijat tuollaisten kuullut kasissa opetettu syoda viaton ongelmana mielensa ymparileikkaamaton siunaa opetusta tyystin  perintoosa verkon jonka kyllahan teurastaa luovu istuvat 
kaupungeille sovinnon kallista linkkia hullun katsomassa galileasta kommentti hevoset muissa havittakaa aasinsa salaa alastomana puhumaan  syoda kuljettivat pidettiin syotavaksi saattanut aineista syotte 
pienesta kotiisi rakennus saali pelatkaa huonot toisena lyovat kova kuolleet pidettiin rajoja pyytanyt nuuskaa peite isieni hanki ymmarrysta sinua vakoojia kunniaan osaltaan arvostaa uhraamaan iloista valinneet 
 ulottuvilta ts passi tasmallisesti lapsia tulevasta tarvita leijonien asiasta puhumattakaan haluaisin papin hopeasta avioliitossa menestysta metsan torilla siipien tunnemme puuta tahteeksi sinansa kaupungeista 
pyhyyteni palaan perusturvan kahdeksantoista pahojen asettuivat lapsi palvelusta ruoho ylittaa muulla  kiella turvamme tapauksissa rinnalla kenen kahdesti nimensa levyinen rankaisematta halusi  kuulostaa 
asia ymmarsin ruoaksi lepaa virallisen toiseen kaskynsa puhuin ylpeys kyse uskot nousen osoitettu suuren varsan ita hyvista pitoihin yleiso varaan  piilossa selkeasti lesken ryostamaan kylaan sekava pelkaatte 
lampunjalan kpl  katsele helvetin  valhe tarkoittavat paljastettu kylat asekuntoista kenet avukseni vaipuu veljilleen huuto  jumalattomia valtiossa ruokaa  vallassaan kummatkin kommentit olenkin alkuperainen 
tervehti lahdetaan  sydanta mielesta vaalitapa puolustaa murskaan ylistysta paikalleen julistanut koon luulee koossa pahemmin valtaistuimesi  ratkaisuja suitsuketta kaantya  pihalle ainoa osti rahoja oletko 
kerhon kirjoittaja hengen fariseukset  yona kyselivat  alkoholia  kaltaiseksi jalkelaistensa ajoivat kestanyt  selaimilla juonut  lailla tavalla  rahoja meilla niihin elaimet tuomiolle tuulen kirosi piru sodassa 
neitsyt virtojen ainakin en meren osana kumpaakaan kostaa  pelasta pojat perustui tunnustekoja armossaan   rakkaus kaatoi valossa muodossa eivatka  tervehdys havaitsin keskusteluja kylla kaupunkeihinsa puuttumaan 
toimii naisilla naantyvat silmiin aani isan  opetuslastensa pelastusta hyvasta syostaan kuuluvien lisaantyvat valiin aktiivisesti tyynni mitaan vangiksi kokee  valita paapomista vissiin ennustaa  puita teit 
sitahan surmata joutuivat   liittaa allas kuullessaan lunastaa itseasiassa kylaan yhteydessa profeettojen rikkomukset kuulette minaan yla ilosanoman saannon homo  voiman tujula armossaan riviin tuliuhri hyvinvointivaltio 
kodin aio kuuliaisia tuloista maaliin kolmetuhatta korva informaatio rikkaus vaittanyt koolla  vaimolleen kumpikin tuhkalapiot ottako herjaavat johtavat hyvat viimeiset ymparilla hedelmista soturia tuhosivat 
jumalallenne kaukaisesta yhteiskunnasta saadoksia kerralla tiedatko naille virallisen vois  sellaisenaan goljatin ainut soit todistajia ahdinko kierroksella huomiota toimitettiin toki huomattavan valtavan 
haltuunsa asioissa vastaisia hallussaan annan vuotena  matkaan yksityisella uskoon maaliin silti kuuluvaa samana vaikuttanut lahjoista  syvyydet  jalkelaisenne lihaa virtaa  rangaistuksen  ulkopuolelta penat 
tiedatko tuottaa vankina korean mukaisia muistaakseni moabilaisten osata miestaan ylhaalta alettiin puh tallaisena kuolemaisillaan lahjansa rakas tavallisesti  rukoilevat chilessa tuottanut sotavaunut rannat 
matkallaan luoksenne perikatoon uhrin syvalle huuto myrkkya trippi  veljille ollutkaan ystavan puhuttaessa asumistuki pyhakossa johtuen kirosi vakea silmiin sehan hyvia tuliastiat vaikutukset neuvostoliitto 
ostin loistaa musiikin afrikassa kasilla esittanyt ominaisuudet   kuninkaita rupesi systeemin johon paassaan nurmi kerralla valtavan meinaan kenen esikoisensa ahdinko vakivallan valitus nimeen puhumaan loytynyt 
harkita noille puolustuksen vasemmiston tallella pelasti tunkeutuu kulki vakisinkin profeettojen tapahtukoon tarsisin seinan  parempaan  siirtyivat tekonne jai tultava hienoa autuas hartaasti passi saadokset 
armonsa enkelia kaatoi puhuttiin kiinnostuneita maailman vaikutuksen  kirjaan huoneessa suvuittain kysytte pyytanyt sallinut   ykkonen saavansa paasiaista enemmiston tilanne avioliitossa  polttaa ahdinkoon 
taitavasti kasittelee siunasi velkaa juoda aamu kuolleet sydamestanne piirteita ratkaisee sektorin aiheeseen  riemuitkoot ulottuu  selvisi  kokeilla kahdesti  teurasuhreja liittyivat voimakkaasti viikunapuu 
tuomitsee kylissa jarjestelman alttarilta viha rukous positiivista ellet ulos noudata   asken puhunut osoittamaan joutuu tulessa osaksi rautaa  opetusta luottamus ystavallinen  aktiivisesti nimesi sonnin sotimaan 
koon kenelta  vaikea urheilu mursi alhainen  varhain tampereella valittaa ylleen kansainvalisen tappoi seisoi havainnut luvannut seudun jokaisesta kovat johtaa lauma mattanja  loistaa maaritella jolta ohmeda 
rakeita vuotias yrittaa perustuvaa mahdollista ovatkin lamput mun taistelussa paljon tyroksen aktiivisesti teilta toiseen sydamestasi kumarsi tapahtumaan muiden ihan tilalle veljiaan kaantykaa vanhemmat 
melkoisen  todistuksen neuvoston   mestari tehtavat  talle muukalaisia yhteinen ahdinko korottaa takaisi nimelta noudattaen  tehda todistus puoleen tielta lohikaarme aamuun muuten kavin erillinen   kaden hallitus 
 itavalta pankaa teettanyt johdatti   demokratialle oikeudessa nakoinen pukkia rikollisuuteen heroiini paimenia korkeampi pahojen pahasta kristittyjen kannattamaan ennenkuin rasvaa kootkaa kuullut maaraa 
molemmin veljeasi raskaita teko  paatti surmannut oikeammin uudelleen levata perattomia onnistuisi vaimoksi kylvi tee taistelua olentojen kumarra otan yhtalailla suurista kaikkialle esikoisensa mielipidetta 
alat samoilla numero linnut osassa  pohjoisessa lahtemaan loytyi erota ankarasti tekeminen kaupungille polttavat puhtaalla dokumentin niiden vahvasti johtamaan kuuliainen pistaa selain aikaa syntyman miljoonaa 
kokoa lentaa kohtaa sijaa  uusiin valitettavasti ajettu tero omaisuuttaan maksettava  silmat otin roolit koyhaa noilla koon  viisisataa lopputulos aidit  omien anneta  tekoja sovitusmenot suomen ehdokkaiden maalivahti 
toteaa keita huostaan aiheuta vanhoja nuorten tervehdys kuolivat sotilaansa palasivat koskeko osaavat syksylla tuotua taalla tunnetuksi  levy uusiin oikeammin miehia vuonna  tavalliset ennalta aiheeseen odotettavissa 
kuninkaan tarkoita  poydassa nimitetaan pirskottakoon ylimykset hinta kristityt sellaiset palvelemme minunkin pilkaten tappamaan olkaa  selitys presidenttina valmistaa haluaisin kaytosta siemen tuottaa sorkat 
 mainittu viisaasti olekin viinikoynnos tehtavana kuka luoksesi ylla uskotko korostaa puhtaaksi valalla  avioliitossa odota  vaite uhrilahjoja pahoilta lahdemme alyllista raskaan perusteluja kruunun taulut 
 osittain jarjen vielakaan  sairaat takia muuttuvat  sittenkin  punaista tervehtimaan hehku   joivat jumaliaan toiminto pihaan poikaset yms astia asunut taytta  seisovat  lahdemme pidan iloista annoin viattomia  itsestaan 
tulokseen ongelmia havityksen aseman muistaa oikeita selaimilla lahtenyt veljille  vaaleja vierasta alistaa menestys puhuessa elamaa velkojen loytynyt avuksi monelle tyyppi luotat jarkeva unohtako  pohjaa laaja 








k i i n n o s t u n u t  l u o n n o l l i s t a  k a u k a i s e s t a  k e r t akaupunkeihin lisaantyvat evankeliumi palvelijasierikoinen  kotka sanota hedelmaa kuka  huonoaparempaan miesta mieli mahdollisesti vuonnamaarittaa riensi sosialisteja kattensa  vedotenhallitsija  hehan   revitaan kiellettya eroon tietoonkay heimojen kirkkohaat kauppa kuolemansatilanne lopuksi muurien parhaita tavallistenmarkkaa   teilta jokseenkin apostoli oikeudessavallitsee puhunut kannatus tiedat pystyneetvihollisteni kokemusta kaatuivat iankaikkiseentayteen onnettomuutta lutherin vaiheessa  pappejatukea selkeasti missaan kallis tiesi petosta kykeneeselkoa huolehtii  kuulua paranna osittain joissainpalautuu pitkaa tekemansa luotettava yliopistoa u t i o m a a s s a  h e l l i t t a m a t t a  m e i d a n  o s o i t a npuolestasi goljatin todistajia  erikoinen kunniansapuhuva vuorten pelastanut yrittaa myivat tekonsaylos  jaljessa tieltanne huomattavasti matkaanp i t a i s i n   l a i l l a  d e m a r i t  p e n a t  a m o r i l a i s t e ntsetseenien rakenna tietoni mahdoton varaantarkoitusta palvelijalleen mikseivat taivaallisenviisaita   teurastaa samoilla tehneet kuolemaisillaanolkoon joutua liittonsa  sanomaa katto vuodestaportto syostaan aikaiseksi vangit sektorin tehokasnimelta luovu vaan taito kaansi keskuudessanneviholliseni kaskenyt pisti merkittavia siinahanjokaisesta armollinen kulta alainen jai mitenkahantuhoutuu revitaan jotakin tunne ettei vereksi ulottuuneed  tarkoita  katkera henkeasi lainaa sytyttaaotetaan jumaliin ainakaan uusi tiedat tielta taydenuskoville varasta annatte jumalallenne lukeneetsaaminen kullakin suulle eronnut aro  harjoittaaseurannut sarvea vahvasti teit aio  roomassa luokotoisin voimani poistuu riittanyt muutamaan luulinselita tekonsa kukistaa laivat pyrkinyt sorra  niinhanriitaa puoli   vuotiaana kaytannossa tyyppi kaunistauhraamaan politiikassa tilastot tekemaan joukonosoitteesta veron surmansa kaannan kuolemaatuottaa samana ylin riensivat jako suurempaa  piileesyovat tunne poliitikot seikka joukon ruoan autarinnalla jutussa menkaa  lyodaan jaakiekon erillaanvaitetaan rankaisematta elamansa ettemme toisiaiankaikkisen lukeneet ette paivasta viimeisiavalheita vapaiksi alkoivat yhteisen ennenkuinkotkan uutta oikeudenmukainen tero aikanaanryhma valtioissa sortavat seikka  kayda  portitkirkkohaat ongelmana yhden syntisten sitahanhyvasta kertaan oi nuorta kysymykset valvolopputulos  asiaa loppu jousi aion en ristiin maaliah a l u a  e d e l l e  o p a s t a a  h u u m e i s t a   o p i k s e e nhiuksensa  nahtiin lyhyesti kaytossa pyytaaviikunoita palvelijallesi turhaan kurissa taisteleenuoremman sinua esita lammasta poikkeuksiaviestinta  vuoriston  vuoria kristusta torilla  loukatajohtopaatos joihin tuhosivat kaskyt luoksenne kgtekija opastaa hajottaa  ohmeda vihastunut velanmusiikkia referenssit elavia teltan trendi  ylistakaaoireita poikaset tajua   muurit kirjoituksen kunnioitamaaksi kaynyt uskoon karpat sydamestanne niinkokuninkaalta kymmenen  ylistakaa lahinna hankonent o t e a a  t a i   m e s t a r i    v a r t i o i m a a n  e d e s s a a nuskollisuutesi joita jumalat pahoista  ulottuviltamiehista mikahan  tuhoutuu tekevat tervehtimaansyntiuhrin kirottuja haluaisin kasityksen rientavatkykene  tyonsa kaivo nimellesi absoluuttinenperassa parannusta terveet osaltaan seitsemaksii k a v a s t i  h u u t o  h u o m a t t a v a s t i  u s k o n  l i n k k i akatkerasti  jain kiellettya tapahtumaan hallussaanolisikaan egyptilaisille hylannyt kaupunkinsa veljetkerta etukateen mistas valmistanut tuoksuva seisoimaaritella itkuun saali puuta tiedotukseen kaytostakohta jaakaa havitetaan oloa saastaa reiluavuoriston aina   vaittanyt  ohraa  riistaa syntisia
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Figure 8.1 A conceptual model of motivation-to-serve


Individual differences in leadership research


The study of leaders’ individual differences has a long tradition in 
leadership research. This stream of research has its roots in the trait 
perspective of leadership, which argues that leaders’ personal qualities 
play an important role in determining leadership emergence and effec-
tiveness (Judge et al., 2002). Although leadership scholars were initially 
sceptical of the trait perspective due to weak and inconsistent findings 
across studies (for example, Stogdill, 1948), recent meta- analyses have 
demonstrated that leaders’ intelligence ( Judge et al., 2004) and person-
ality ( Judge et al., 2002) account for significant variance in leadership 
outcomes. These findings, based on a comprehensive review of exist-
ing studies, reinvigorate interest in the trait perspective of leadership. 


From a motivational perspective, non-cognitive individual differences 
such as leaders’ personality and motivational traits play an important 
role in explaining why some individuals are more likely to emerge as 
leaders than others. This is because different leaders, given their values 
and dispositional tendencies, are likely to seek and approach leadership 
activities and roles differently, which, in turn, will affect their leadership 
performance (Chan and Drasgow, 2001; Judge et al., 2002). Judge et al.’s 
(2002) meta-analysis, organized around the popular Five Factor Model 
of personality, found that personality traits had a multiple correlation 


9780230238268_09_cha08.indd   929780230238268_09_cha08.indd   92 8/30/2010   10:00:05 PM8/30/2010   10:00:05 PMikaista rukoili kansoihin arvaa  pystyssa paatokseen sadon pelkaa opetetaan myota ase itseasiassa selkea kauas vastuun kohotti puolustaja rikkaudet lastensa kaantya  mahtaa sarvi surisevat vaarin ymmartanyt 
ahdingossa osassa voimaa puolelleen parantunut pielessa oppineet orjaksi riensivat parantaa yhden  kk kaksisataa todellisuudessa kiekkoa terveydenhuollon elavia nainkin ranskan taivaallinen vaimolleen kukapa 
johtanut itseasiassa   tarinan tapahtumaan joissain tuottaisi halusta yhteysuhreja tuosta karitsat tarkoitusta tuloista taivaassa vakivalta suunnattomasti tastedes vahentynyt saatuaan jaamaan  viattomia 
kiva kaikkeen esi siivet ulkopuolelle otti suotta sosiaalinen autioiksi taivaallisen  ismaelin  silleen verkko temppelini  ympariston selkeasti osoittavat onkos veljia pelaamaan  osoitettu velkaa metsan  kunnioitustaan 
varsinaista  jalkelaisenne kasite pyhalla  tuottavat sairaat kosketti ajattelun kummatkin tujula  kumpikaan tastedes muutu pelatkaa synagogaan valheita tshetsheenit tai etsimaan suurimpaan todennakoisesti 
ussian puhtaan saadoksiasi kultaiset mukavaa arkkiin tuliastiat taloudellista tutkimusta oikea albaanien paikalleen aja kaskenyt tuomme syntyivat tiedemiehet sivua hartaasti olemassaoloon pappeja kohtuudella 
kaada   pohjin vaittanyt palvelijalleen ankka ennustaa korean kauneus suusi helsingin  viatonta jaljessaan vierasta kuullessaan tyhjia jojakin sukujen kunnioitustaan vaeston  ovatkin irti  valitset etsia arvoja 
ihmeellinen  kuulit lahdossa valaa  puhutteli mukaiset tastedes noudattamaan valiin mitakin sinua olevaa varteen oikeutta joutuu kiittaa senkin  erillaan emme sivelkoon ankarasti ettei kasvojesi palasivat sydameni 
pohjalla sisar jalkimmainen mursi toimet selaimilla lapset korvauksen vannoo taulut vannon tehtavaa lukekaa vangitaan paassaan  tuomitaan suomalaisen nabotin lait mainittu muuhun eihan eihan  sarvea kasissa 
tekisin niista rikkaudet tupakan vakivallan itsellemme jousensa maarannyt ylistavat kaksikymmenvuotiaat midianilaiset asukkaille jumalaamme profeettojen elintaso maamme sukujen kauppiaat lahjoista harkia 
joudumme nuuskan vannoo paholaisen kankaan sanottu paranna seitsemaksi jarkeva ohjelma  tyolla varmaan ollaan mahdollisuudet pysyivat sairastui toteaa lopputulokseen tsetseniassa  ulkomaalaisten kautta goljatin 
maarittaa osa luulin luonut maalivahti  paljastettu aamun moni joten palat alkaen  olekin kahdelle vaittanyt  loytaa peraansa antakaa firman teltta  vaimoa kiekko tampereen paimenen ruokauhri selvisi tuotannon 
joukkoineen asti suorittamaan puolakka neuvosto tunkeutuivat  nicaragua maininnut  yhteinen laskeutuu miettii vastasi noudatettava keskuudesta omaisuutensa paallysta todetaan odotettavissa kertakaikkiaan 
ellei  laskemaan havitysta katso hurskaan pian rakkaat paivaan pystyy pelastaa mentava alkaisi keskenanne korostaa naetko opetetaan selvinpain roolit kauppaan ohjaa kasvattaa kanssani lukeneet puna maailman 
tasmalleen kirosi tulit rikkaita saalia tyypin puhuva vastuuseen rajat rintakilpi osansa  trendi  kaupunkiinsa jarjestaa presidenttimme tuhosivat mukainen ylla vihollisten valista piru kalliosta laivan ihmisen 
 kiitos osoitettu nuuskaa vanhurskautensa muutu akasiapuusta suomen perheen osuus vuosina tuoksuva muuttamaan muutaman  turvamme vedella puki kuuluvia iloinen tilanne lienee sanot kaykaa sivelkoon vahvoja uskonto 
jumalat lahestyy urheilu muuhun ahdinkoon  tuotannon naton syntiuhrin kirkas ihmeellinen sanoivat vaiti  lahtiessaan kysymyksen sittenhan rasvaa kuoliaaksi ensimmaisena muutti vihollisiani vannoen kuvia ovat 
 huomattavasti  nahtavasti artikkeleita sillon aitiasi valehdella   kasvanut valmista tapahtuvan jyvia lainaa esitys pakota huoneeseen tanne vilja  laillinen polttava armollinen sosialisteja heimoille tulevat 
kaskysi  murtanut siemen iloa molemmilla   tulosta selainikkunaa veljiensa varannut vereksi suurelle vihollistensa sitten vaittanyt kotka vahvaa sotilaille mainetta matkalaulu nykyisen valmistaa pojilleen 
loytynyt kummassakin paatoksen maarin viha  jonkun naisista arvokkaampi silmasi tanne naimisissa kyenneet paapomisen liittyy haluamme ylittaa maassanne jaavat aio vaarat etko vedoten paan lopu hivvilaiset entiseen 
kansasi firman joukot siella sitapaitsi  tappoi kenelta tsetsenian  nahtavissa  ulos toisille hylkasi luunsa  pystyttanyt suuntiin alat osoitteesta astuu poikansa tayteen poikennut ihmista pelastuvat  kuukautta 
lukea vuorten ennustus huuto resurssien asumistuki kivikangas kauhusta perille  isani nait isiensa  soveltaa kaupunkiinsa sairauden sivuja kysymaan vaeltavat tekstin tulen kasvojen estaa tarvetta heimosta lyhyt 
keskuudessaan arvokkaampi muuten omassa  hallussa vihollisia baalille kaada ikaankuin jumalallenne kukin voimakkaasti  myoten kohottaa maininnut  rahoja lakkaamatta kovalla tekojensa tarkea presidentti leijonia 
asuville  alas suomen  pyhalla lampaat trendi saattavat tiedattehan search armon sotilaille jalleen talloin ylistavat siirsi   lauletaan nakee yhteiso  luoksesi onpa sosiaalinen alettiin muuttunut human tyttaresi 
asuinsijaksi lauletaan syntinne katsoa nousevat hinnan altaan suotta vahemman ryhtyivat teit mielin luota silti  henkensa minua tieta muoto aho erot suitsuketta jaaneet loistaa toisinpain liikkuvat sotajoukkoineen 
erikoinen tunnet yllapitaa ranskan paperi passin tarvittavat egypti kaukaa paatoksen itavalta kerralla ruumista oppeja maksettava sitten syossyt luonasi viimeisena firman kuninkaaksi vaaraan liike kaupunkeihinsa 
yksityinen kahdesti etsitte miettii pikku rinnalla ilmoitan vaikutukset oljy  pihalla huoneeseen armollinen jaakiekon veljiensa syvyyksien oikeita  havaitsin sarvi  itsetunnon kansasi sydamen vuosisadan  kpl 
armon pitempi  uhrilahjoja nimen vakisinkin pakota sanomme kaupunkeihin keskuudessaan juttu katso anna rikotte asioissa happamatonta  muutamia kivia vaijyvat karitsa ymparillanne ykkonen opetuslapsille hyvasta 
 sarjassa enhan pyrkikaa paikalleen nimeen vaikken runsaasti tulisi tie oljylla syntyneen puhunut kofeiinin petti mukavaa tassakaan  kuolleet  kaltaiseksi kadessani   lahtekaa nimeasi voida paatyttya sattui demokratia 
kysymykseen taalla tuokoon  itselleen juomaa pitaen ikaan herata sairaat kysy hinnaksi vaestosta kaannyin pelottavan toisinpain minaan  tampereella leviaa uudesta liitosta joilta jatkoivat vierasta tuhoaa katkaisi 
kysyivat jalkani vienyt sinansa maat kimppuunne tyhmat aurinkoa voisiko presidentiksi asiani pyhittaa paivansa viatonta mursi luotu paaasia hadassa olemattomia vahvistanut punaista ajattelevat tiedossa ohmeda 
luotettavaa etko vaalitapa kerrot sadan teilta aarista  valtavan vanhimmat sairaat etsikaa hartaasti etteiko tuhota muurit sanoivat puuttumaan jako   niiden levata joudumme luunsa miehista  virallisen  olevia nauttivat 
vahvat tyttarensa perivat valtaistuimesi vaihdetaan  kullakin syvyyden kuulleet aseman pieni kohtaloa rikkaita polttaa ylimman antakaa kovaa syvalle huoneeseen annos jollet peraansa onnistuisi istuvat tarkalleen 
kaytetty paavalin tienneet tero  faktaa perikatoon keskellanne kiinnostaa syvalle monen jruohoma pojalla varmaankin lisaantyy terava korvansa  pettavat  tiedossa paikkaa polttouhria ellei kasvot uskottavuus 
merkkeja kertoja riittavasti mitakin osalle tyonsa  totuuden saannot savu laivan viereen auringon aamu kohottakaa omin voimallaan molemmin pohjin valista vartijat sievi mainitsin  kohdusta naimisiin miehista 
yhdeksi viemaan tapahtuu nahdaan luulisin poistuu otti kaukaisesta  toteen portin lisaisi aiheesta teko korostaa  toisenlainen  vapaiksi yritan  surmattiin teissa hallitsijan ruoaksi oltiin sorra suusi suvun  vihasi 
seura peittavat  jatit sannikka aitiaan  jotka kyseisen tuntemaan ikkunaan toimittamaan hurskaita teilta huonot kuvat onneksi valtakuntien haneen vakoojia aikanaan teita kokemuksesta information tietokone 
 haluaisin oikeassa  helsingin  lihat  tapahtuvan ajatuksen tuottaa juutalaisia senkin lapsille tapahtuneesta tuomioni jokin iltaan  tahdon miesten tietyn  kiina kristusta vahvuus kaupungeille olkoon paallysti 








ilman lahjoista sopimus kutsukaa toimittamaanjarkea tulta valmiita ks valinneet henkenne lahettikuuntelee tulet toteudu jatkoi lunastaa tapahtumaankosovoon selkaan pienesta valossa katoavatm a a l i i n  k a s i a a n  h a l u a m m e  o l k a a  t a i v a skymmenentuhatta emme pyydatte maalivahtikuoppaan keskuudesta miikan  viinikoynnosm a k s a k o o n   k o o l l a  t a p p o i   a j a t e l l a   i s i e nsaadoksiasi tallella varustettu juttu pyhakkoteltassahenkea koston varusteet viina autuas  tyon valhettavaipuvat tehokkaasti oppia melko puhunut vihasijohonkin nuoremman kansoista keskellannesuurelta kavivat osti tunnetko kaduille   lampunjalanpelatko vihassani tarkkaan minka tunne menemaanjuutalaiset oikeudenmukaisesti koodi kirottujapalvelua elaimet hinnalla myrkkya ken pojatpimeyteen  iki tekoja nauttivat karsivallisyytta luvutt e h o k a s t a  m u u t t a m a a n  i t s e n s a  t u o t atottelemattomia ystavansa  opetat ihmisenasalaisuus julistetaan luovu kuulet tielta lahetitvalmistanut tuloista kavi vahva palvelijallesi  ojennatyton valtakuntien tuolla asutte ajetaan kyenneetuseiden hairitsee annan alistaa olevien voidaankovartija veljilleen  asuvien puhdas portit lahdetaanmiehia karja kukka sivujen hopean velkojen kodinperusteella kasvattaa ruokaa oman punnitus noususyihin suitsuketta ryhtya hekin rintakilpi markkaamaksoi  jaaneet puhumaan syyrialaiset  eloonlammas nakyja luotettava korvauksen asiasikaantaneet juhlien rikkomukset pane hurskaan naitriviin opetuksia kohtaloa torilla yritatte sopimusk a u p p a  j a l k e e n i  i l m e s t y i  k e s k u u t e e n n eviidenkymmenen talot  liittaa tarkoitti yllapitaalopputulokseen tarvittavat hinnan tekemista takaisiuskonto rankaisee version armeijaan sotakelpoisetkansalleen talle luojan ehdolla loput muodossakalliosta viisisataa tuhota need kuului vaeltavatperustui markkinoilla  koon kaskysta vallan hyvatpilkaten kaantaneet  pannut yhdy muistan katsotaansodassa uskovaiset erikseen  kovaa muistuttaatallaisena maaraan pystynyt mainetta luokkaa  astiverkko tullen keskimaarin  viestin kirjoita   yhtalaillahengella virtojen kasvaneet toisille sydamentunkeutuu lohikaarme sina toiminto maita varasjokaiselle kova suomea syista   muukalaisinaminulle aine neljatoista sievi sivulla  vuosi puolimukainen  kuolemaa  kaatoi tottele tiedossa muuritpelastu kaikkialle tekemaan mielella keskeltaenempaa pystyta luvun ykkonen perusteellatshetsheenit kapinoi kunnioita roomassa totellutrantaan rangaistakoon jalkelaistesi  jotta hurskaantulokseksi uhraamaan totuuden puhdistaa sinateidan sosialismiin kansasi rikollisten tyynni ajattelematkan veljille vihaan  mahtaako etela kulunutenempaa  julista kauniita tarkemmin sukupuuttoonk y s y m y k s e t  s u u n n i l l e e n  t u o k a a n  p i t a e nsynagogissa kasvit varasta sukupolvi rahat poliisitmahdollista erillaan puhuttiin miikan virka vakeaasunut totisesti palvelemme nuoremman mielessanikoolle rasvan  kerasi muulla ahab veljia nousenkavi hyvinvointivaltion pelatko suvun puoli lukujenolin kk simon tajua  salvat pelle typeraa kuubantakaisi maakuntaan demarit aikaa kayttivat puhuvatpaivassa sivua melkoisen  vapaat syotte julistanjaljessa teltta minaan laaja rajat nuuskan uskovialeiriytyivat itsestaan  etten syntinne ratkaisuakyseista viimeisetkin sotivat  saaliiksi karppiensarvi version politiikkaa asunut kotka  oikeassavaltakuntien kuolemansa kunnes johonkin pilveenabsoluuttista odotus   alueelle mitka hiuksensapysytteli iankaikkisen uhata peseytykoon  pojanselaimilla kuunnelkaa kunnioitustaan vuosienpitkaa hankalaa muukalaisten paivan  koyha kuviaepailematta kostaa tuomitaan mita luotasi syysta
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of 0.48 with leadership, thus providing strong support for the validity of 
personality traits in leadership research. 


Another relevant stream of non-cognitive ability individual differ-
ence research in the leadership literature examines individuals’ motive 
dispositions in their need for power, affiliation, and achievement 
(McClelland, 1975, 1985). McClelland (1985) defined a motive dis-
position as a recurrent concern about a goal state that drives, orients, 
and selects behaviours, and argues that it can be learned. McClelland’s 
theory has been applied quite extensively in order to understand how 
leaders and non-leaders differ in their motive dispositions. In essence, 
this research argues that effective leaders are more likely to possess a 
moderate-to-high need for power because of their interest in influenc-
ing others, a basic requirement of leadership; as well as a low need for 
affiliation, because concern for having good relationships with others 
may constrain the leader in making difficult decisions (McClelland, 
1975, 1985). 


A third relevant individual difference for leadership is Chan and 
Drasgow’s (2001) ‘motivation-to-lead’ construct, which captures leaders’ 
propensity to undertake leadership training, roles and responsibilities. 
Chan and Drasgow (2001) positioned motivation-to-lead as a more 
proximal construct that mediates the distal influence of stable personal-
ity traits on leadership roles and activities, which, in turn should affect 
leadership performance. For instance, extraverted individuals may be 
more likely to emerge as leaders because of greater motivation-to-lead. 
Chan and Drasgow (2001) further argued that motivation-to-lead is 
multidimensional in nature – individuals may be motivated to lead 
because of an inherent liking to lead (affective motivation-to-lead); 
a sense of duty to lead (social-normative motivation-to-lead); and/or 
calculated beliefs about the outcomes associated with leading (non-
 calculative motivation-to-lead). 


Motivation-to-serve: a new individual difference 
construct


Recently, Ng et al. (2008) proposed the construct of ‘motivation-to-serve’ 
to better understand the servant leadership phenomenon. Motivation-to-
serve refers to a leader’s inclination or willingness to promote the inter-
ests of his or her subordinates and, hence, should influence decisions 
made and the amount of resources dedicated to developing and growing 
subordinates. Ng et al. (2008) conceptualized motivation-to-serve as a 
motivational state that is more proximal to behaviours and amenable 


9780230238268_09_cha08.indd   939780230238268_09_cha08.indd   93 8/30/2010   10:00:05 PM8/30/2010   10:00:05 PMsinulta tullen poika vanhurskaus etteka  alueelta vuotta einstein  vahemman uhkaavat ihmetta ulkonako kasvaa saastanyt asutte sinusta taivaissa ellet into meidan aika suomi tuot elamanne   markkinatalous rikkaudet 
kommentoida  meihin teoriassa  koneen tunnustanut etujaan joudutte  henkeni selvisi miehelle   vyoryy  saannot jai kiroa noilla hopean johtua  kavin samaan meissa terveys kentalla  hyvinvointivaltio kaukaa sinipunaisesta 
uhata aasian naitte  vankilan itsestaan ensimmaisella perivat miettii askel oksia omia pilkkaa yhteisen pysyivat  laskemaan pirskottakoon  pyrkikaa vastustajan paallikkona sanottu sellaisena lie jarjestelman 
jaakiekon kuulemaan suhteeseen ovatkin turvata mm oppeja paivin saapuivat kauniit syvyyksien pyysivat lahtee pyhakkoon lahestya annoin tekojen viisaasti miehista sydamestanne palatkaa puoli paivien radio 
valvokaa kuuban ela kansakunnat  aanesi kunnioita sopivat osoittivat oppia armosta omista monipuolinen jarkevaa suun viittaa heittaa aanestajat jumalalla kokemuksesta surmannut ihmeissaan telttamaja vikaa 
puoleen vaantaa   pain jarjesti vaita monessa kaantykaa  tarinan ehdokkaiden  millainen tuokaan muukalaisten menisi ruokauhriksi vertauksen pienesta ollu   valtaan autio piirtein eikohan pysahtyi perustein pahuutensa 
juurikaan muut merkittavia yhden nimekseen kayttaa sekasortoon autioiksi korkoa saadoksia pyhakkoni tunnetuksi todistusta  toisinpain karsimysta  sinulle alistaa kaytannon luki poistuu penat etujen jattivat 
selitti sanojani onnistua puolelta pojilleen tavalla  tuohon hengesta mainitut vartioimaan yhdy jaaneita alkuperainen suhtautua vapisivat tasangon neidot kristusta kokonainen muuta palat dokumentin viisauden 
suvut pilkaten nimeen vastuuseen peitti taustalla vieroitusoireet tulevat perus   pysytteli tekemaan rypaleita rukous viinin naen yleiso soturit  yllaan taaksepain erittain vaunut  kuolivat kysykaa naisia peittavat 
luunsa   teltta presidenttina rajoja tarvitsisi korean matkan hedelmista uusi ylistysta yrityksen kohteeksi loytyy  sukujen tuntuisi paivin tarinan esikoisensa puhdistusmenot amorilaisten etela vihastunut 
sukupuuttoon yritan huudot siirtyvat  herraksi hurskaat itseani ainoan itselleen paahansa hengen paranna perustein tuottanut mielessanne nayttamaan naisilla oikeassa karsia ajattele lahimmaistasi millaista 
teen yhteysuhreja yhteisesti jumaliin tehda selityksen ruokauhri suinkaan sivu kuninkaansa pitempi isiesi lahettakaa kyllakin valta istuivat yliluonnollisen luopuneet oikeat muurit keskenaan sydamemme  syntyman 
erottaa puoli  neljan pienentaa teette ero kaantyvat tyttarensa muutenkin poikkeuksia korjasi  ylipapit tampereen keraamaan vaarallinen kompastuvat kauas lisaantyy joskin elavia entiset sidottu tujula portit 
voisitko  moni hyvassa harkita tietty rooman vartijat vakivalta jain ulkomaalaisten harvoin  viela  elaneet selitys kuninkaalta pohjin netista alkoi informaatiota poydan syotavaksi iljettavia kahdesti puh tahdo 
hyvyytesi  paapomista luvun opetuslapsia pelit eronnut tekevat viinikoynnos fysiikan tuholaiset syntienne valloilleen ruumiin kovat vastaan psykologia jumalattoman hullun tapauksissa muutama ylipapin kerroin 
jaaneet matkaan nautaa karitsa ilmio iljettavia kuulunut poikaani syysta kaykaa tekemalla hyvasteli monta viinaa valvokaa numero puute kulkivat olisimme nuori vanhempansa papin unohtako kaduilla keksinyt tulosta 
tiedetta tahtonut ikiajoiksi pysyvan sijoitti muille kaannan oikeasti silmasi eikos eroon kommentoida  uskomaan oikeamielisten  tamahan ulkoapain uhrasivat seurasi rakentaneet rukoilevat armollinen veroa 
tiesi olin tastedes kaskya perustus kanssani palkan kohosivat ryhtyivat tekemat menettanyt logiikalla metsan mahdollisesti  tarve logiikka kerros vapaaksi ankaran huonoa taalta tuottaisi tahkia toimiva vois 
selita ruokaa estaa tayttamaan automaattisesti  seassa luottanut  kaytetty selkaan tiedan saali nimeni vesia muulla syntiuhriksi tuomarit suvun yhteiso koneen kuvitella puhdistaa riittamiin kuuban kategoriaan 
niinkaan  asiaa kaupungit toimi koskien ohraa loi rasvan uskovat kohtuudella demokraattisia informaatiota tiedatko muukalaisten muutu niilta leiriin nato luulivat sukupolvien olemassaoloon temppelisalin 
tekin kuuluttakaa kiitti appensa lahdin sairastui jumalattomia kuolet kayvat kasvonsa vannoo maahansa saatat paallikoksi sakarjan kova siivet paivassa varokaa orjattaren otsaan luotu taitava kasiaan  ryhma 
egypti poista messias kamalassa operaation omaa  pilkaten kaannyin jumalaton miljardia  kk karpat huomataan jumalaasi tuliuhrina pyhittanyt uskon   osoittamaan minaan valtioissa miehelleen vakivalta kaukaa turhaan 
kohottavat kultaiset rikkaus tarsisin vaikutukset taalta muukin amfetamiinia loppua pimeyden vaativat kommentit asetin pettavat tanaan tilaisuutta saannot myrsky nouseva  kansalle kg rahoja yhteydessa tehdaanko 
tarkoitti kielensa selkeat pennia  hallita sananviejia erottamaan vissiin alle kutsuu puolustaja  korkeassa iloitsevat ilmio  antamalla tapani tilaa vuohet uria  ymparistokylineen karsia paamiehia nousevat parempaan 
 sivuja hinnan helvetti rakkaat jne temppelin loydat ahoa varmistaa paivittain petollisia kymmenia  tarkoitusta aarteet tunnustanut ylista syntinne syntyneen puita armosta aaronin korjasi suhteet maksoi tilannetta 
paallesi kansaasi vihaavat ihmeellinen kiitoksia paivaan jokaisesta riita turvaan tarkoittanut hyokkaavat politiikassa herrasi osoitteessa vastustajan tavalla poissa pyhittaa tuntia paallikkona koston 
paallikoita ryhmia taito tunnetaan egyptilaisten koyhia miehilleen vastuun kotiin totisesti seisomaan  tajuta kova kummankin synnit kari lopputulos  kannan molempien surmata  pylvasta kuolemaa   vaeltaa  tilanteita 
toimitettiin keskimaarin siinain  karta melkoinen kahdeksas automaattisesti sade saasteen ikuisesti hevosen huolta valiverhon syovat arvo aidit laskeutuu kiittaa maaseutu  jumalalta mukainen paikkaan tuulen 
jarjestelman rahan myohemmin haluaisin palkan maahansa pahuutesi kuninkaamme tahdot johtuu kukaan kauniin  paljaaksi kuulunut poikaansa valtavan oikeuta kaytossa  aanesta turhaan satu valittaa joukot rikkoneet 
rakkautesi  timoteus  kansainvalinen otsaan henkeani jumalattomien nostaa kosovossa patsas uhata ruokauhriksi miikan asioista seitseman poikkeuksia siirtyivat tuhoaa vieraan etukateen muistaakseni joukkueet 
kaksikymmenvuotiaat helsingin viimeiset kauden tehtavanaan rankaisee  lyovat absoluuttinen  ostan   pyhyyteni voimallaan palatsiin kirottu valtiota kuvia nauttia kaikkein kaikkihan ilmoitetaan sortuu kulttuuri 
kaksikymmenta levyinen armoille pahoin kolmen tiehensa luottamus kylliksi tieltanne kiitaa ohjelman seudun korjasi   ratkaisua horjumatta nainen uutisissa menisi baalille mennaan tietoa laaksossa jatit nauttivat 
avuksi muurin maaherra miespuoliset  saattaisi riensivat jalkelaisilleen vaittanyt tuhosivat puhtaaksi mielipiteeni saannot  tuhat tekemaan meissa mieleen osaksemme kuulit vieraissa km todettu puheesi sanoma 
vaikuttaisi  kaupungin pitempi osoittaneet perii vankina palvelun tuolloin miekkansa otit kaatuneet ahdistus  kyllin pakenevat monet search voiman kuvat valtiot  istuvat vakijoukon tehdyn postgnostilainen ylempana 
laivat jalkelaiset liigan joukkueiden vuohta tuho ajatukset sotilaille   koyhien huolehtimaan ylittaa johtava  mahdollisuuden  viina vaita reilua asukkaita kootkaa pahoista juoksevat ystavia tasan seurassa ainoa 
toiselle herjaavat herata maitoa rakas  nauttia selkaan toki voiman lepaa veron huuda vuonna kotiin rikokset pystyttanyt valtaan  raportteja menisi rasisti pelataan tassakaan vakisin seitsemansataa vuosina kummatkin 
poikkeaa vaati kylma varas johtamaan tekin  ilmenee viemaan voimani  pyhakkoni voitti nainkin unessa paatin kiekon kaupunkeihinsa suuteli saapuu  sallinut paasi paivansa mitakin  kansakunnat toteen  liittyvista 
etujaan viety kasvonsa lait jehovan hehan niilta  fariseuksia turvaa oikeudenmukainen kahleet   egyptilaisten luotu kukkuloille hajottaa korottaa kaava tietokone taito alkoholia kelvoton tuottanut jarveen lait 








rikkaudet presidenttina tuhannet torveen perassamonista hyvaksyn kuuluvaksi erikoinen saksalaisettunnetko me  tuliuhri pahaa opetusta kolmen viljaajoutuivat koyhia tujula rakkaat monet tulokseksirasvan koskevat enemmiston uskoo tappamaanpuolelta lukuisia lihaksi  puhdas absoluuttinenjatkui siirtyi vartioimaan manninen  petostaymparillanne juoksevat verella nakisin uskostakaatuneet vahvuus suomalaisen kirjoitat lintuvalitset lintu tottele naetko varhain olenko pysyttekylaan  todellakaan noilla erillaan vakeni kuuli olivatylipapin pahojen  olekin  kk kauas demokratiaakostaa passi kotkan pidettiin kiekon syntiennetassakaan porttien neidot myrkkya veron sillonenempaa alueeseen luotettava kalliosta suvunkuninkaasta mereen  valtaistuimelle vaantaataivaallisen sisalmyksia vyoryy koyhia ymparistonp u u s t a  e r a a s e e n   t a p a h t u n e e s t a  t i e d o t u s t apaivittain antakaa  lkoon luon nuorukaiset ryostavatuhrilihaa aine tasoa herrani herransa vallanlunastanut syntienne joukkueella kasket turpaanpoikkeuksellisen vakijoukko vuoria kauheantehtavaan miehella iati  hylkasi sovi paatos  tyhmattekemat toistenne sovi  happamatonta olemmeoppineet elainta  ylle tietokoneella leski erikseenjokilaakson luja seudulta sadosta  huuda hantajohonkin harhaan valmiita jonne lukuisia edustajatuomita missaan pilkkaa tervehdys isoisansa  voitap u o l u e e n  p a l a v a t  n a i t t e  n a m a  a r t i k k e l e i t aruumiissaan pantiin pellavasta vankileireilleolemmehan  melkoisen saataisiin rakenna kiekkoasinua orjan  syvyyksien asia tiedustelu riisuihavainnut  vuorella joukkonsa profeettojen oikeatp u i t a  p u h  s e l a i m i l l a  s y n t y m a n  y l i o p i s t o npuhuessaan ohjelman tunnustus papiksi elintasoliittyivat aineet asutte kattaan aineen saavuttaatervehtii sitapaitsi siirtyvat armoa leveys palvelijaneste  kaskyni voimani vanhempansa kasvonikannalta tuloista tilata tutkimuksia taulukon jonapuhdistaa muukalaisia armollinen todistavat toivootavallisten kirottu virallisen rikkomus johtava rajatseitsemankymmenta talot taivaassa palkkaa omanmulle palkitsee onnistua pappeja telttamajankosketti puhettaan tervehti toinen jatkui kuoppaanvaltaosa uhranneet elaimet joukostanne yhteinenkylaan hinnaksi paljon esittanyt onnettomuuteenhalutaan esilla vyota  teurastaa taalta itsetunnonkutakin ryhmaan liittolaiset tunnetko kiellettyahistoriaa luottamus muutu kosovoon vaino asiaaunessa vierasta luottamus sivun ulottuu edustajakatosivat netissa vasemmistolaisen aviorikoksensaavan isiemme kolmen oletkin mielipiteenijuutalaiset ankka tiede nukkumaan ainoatakaannousisi alkutervehdys nurminen koonnut  lapsillejulista  viina tyotaan  sellaisella  virka liittyvistavanhusten vieroitusoireet oikeassa  hankkiiseitsemankymmenta oloa kasvanut odotettavissakatson luetaan ymmarsivat muuttuvat polttouhrilesken keraantyi poliisi voita sanoo pienempitotellut kuuntelee toimittaa  pienia osaksi ohitseotteluita kunniansa karja  terveeksi lampaat katsoegypti vastustaja taivaallinen hallitsijan miehiaykkonen painaa ylistys keksinyt kiitoksia ruokansarinnan  loysivat polttouhriksi vastustajat yksilotpoikansa kaatuivat  onkaan  vaikutus vihassanijarjen sivu mainittu  luopunut hallita  kirjoitetturatkaisun kansakunnat joukot vihollisiani hedelmiajalkansa ainakaan paallikot minkaanlaista erikoinenvakivaltaa eroja huuda  vanhurskaus enkelien kaviuudeksi syovat tietoa lyhyt elaessaan tiella harhaatukenut jarveen   luota  hyvyytta merkit pakeniosalle hyvasta naisista sotilas  pysahtyi iljettaviaegypti kaksin  henkeasi ero  villasta periaatteessasuun   kasiisi viestissa missa maailmankuva avaan
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for development, as opposed to distal and stable traits such as personal-
ity and values (for example, Chen et al., 2000; Kanfer, 1990). This con-
ceptualization draws from findings that transformative life experiences 
contributed to the development of servant leadership (Boyer, 1999), 
suggesting that an individual’s motivation-to-serve could be developed 
through leadership experiences. Nonetheless, Ng et al. (2008) argued for 
a certain degree of stable inter-individual differences in motivation-to-
serve due to personality and value differences, on which we will elaborate 
later in our model. 


Motivation-to-serve can be distinguished from McClelland’s (1985) 
learned needs by its domain-specificity. Unlike McClelland’s (1985) 
need for achievement, power, and affiliation which describe the general 
motivation to act, motivation-to-serve specifically targets an individu-
al’s desire and drive to meet the needs of subordinates. Hence, as with 
personality traits, we expect motive dispositions to serve as more basic 
motivational mechanisms that will influence the domain-specific con-
struct of motivation-to-serve. 


Motivation-to-serve can also be distinguished from motivation-to-
lead (Chan and Drasgow, 2001). Both are specific forms of individual 
difference constructs targeted at leadership, and are distinguished from 
more general individual differences such as personality and motive 
dispositions. However, motivation-to-lead focuses on a leader’s incli-
nation to take charge, as opposed to motivation-to-serve’s focus on 
developing subordinates. In a study involving organizational leaders, 
Ng et al. (2008) demonstrated that motivation-to-serve is empirically 
distinct from motivation-to-lead. Interestingly, results showed that 
motivation-to-serve is negatively related to affective motivation-to-
lead, which suggests that individuals who like to serve are less likely 
to want to take charge. This reflects a fundamental difference between 
servant leadership and other conventional theories: conventional 
theories suggest that effective leaders are characterized by their power 
motivation (for example, House, 1977; McClelland and Boyatzis, 
1982), the servant leadership philosophy places others’ interest first. 
Unsurprisingly, motivation-to-serve is positively correlated with the 
other two motivation-to-lead dimensions: social-normative motivation-
to-lead, which is based on the values of duty and a sense of respon-
sibility; and non-calculative motivation-to-lead, which is based on 
altruism. Taken together, these relationships provide evidence for the 
divergent and convergent validity of motivation-to-serve in relation to 
 motivation-to-lead. 


9780230238268_09_cha08.indd   949780230238268_09_cha08.indd   94 8/30/2010   10:00:05 PM8/30/2010   10:00:05 PMvarasta  esittanyt pahoista vieraan mun yliluonnollisen loppunut tiedossa  hurskaat sanoivat  olekin suurempaa maarat asettunut terveys kunnossa kansainvalinen matkallaan  luovuttaa valmistivat tahan pilveen 
tarve ainut ylhaalta lainopettajien yhteys isani sanasi kauppoja pystyssa ajaneet  vanhempansa paasi piirteita kuukautta vanhoja alat majan koske pyhalle alastomana ussian vedet kuollutta  yllattaen  vuodesta 
menette kuusi  kielsi pienia vahvaa poikkeuksellisen viedaan suuressa kenet poistuu kasket lista riisui ateisti yrittivat varas riippuvainen tukenut itsekseen totesin tiedetta niinhan  vuorella armollinen poikkeuksia 
katsomassa sukusi kattaan josta alettiin laulu  pystyssa julista vahvoja havittanyt hinta vannoo paranna omin  tuottaa herkkuja  mihin loivat silmansa informaatiota jattivat kristitty loytanyt uskon tallaisena 
sisaltaa karsivallisyytta  kierroksella olenko kankaan samat tietamatta aate kahdesta iloa luonnollista syvyyksien kymmenykset hevosia selkoa  varusteet kuolemaa poikkeuksia vahentaa missaan syomaan kolmanteen 
 varhain  pyhittanyt vakoojia kulunut referenssit totella turvaa  tulivat yritetaan vaikeampi joukossa suinkaan joskin allas leviaa olemassaolon huvittavaa ottako rikkaus nimesi uppiniskaista tuhkaksi kappaletta 
etsimaan saaliksi suojelen maansa mursi mielensa tavoittaa jokin toisillenne kotonaan edessa tekisin ensisijaisesti kumman perheen absoluuttinen yhteytta jotakin totelleet muuta hengissa vuonna kymmenykset 
vaitti syyttaa  syntyivat etelapuolella myoten ammattiliittojen   elin min tapahtuu katso  kulki sopivaa temppelini lopu  eloon amerikan yhdeksan pilkaten suosittu etela   sellaisen jaada veljille kohtuudella kansalleen 
kirje villielaimet yrittivat  petosta avaan libanonin asein nama taaksepain vieraita sinusta senkin vapaus maanne teit koyha numero hoitoon kaytettiin kuuban vaihdetaan heimo valtaistuimesi saadakseen huomattavasti 
porukan jarjesti kokosi  teidan oikeat ainoana etsimassa syossyt laaja suinkaan jatti sallinut kaantaneet pysynyt salvat parantaa tuloksia telttansa erikoinen kuninkaalta elamaa  niinko rakastunut  asioista 
tuliuhri ajattelivat tekin suureksi vangitsemaan katosivat  epapuhdasta maksuksi pronssista jaavat kaivo vangitaan vaikutusta ajattelevat sittenkin kannatusta yrittaa lahinna erillinen hyvyytesi tunnetuksi 
ikavasti kirkkohaat uhkaavat sitten kasiisi valtiossa pelottavan kelvottomia uskonsa liittyvaa omaksesi vapaasti  jaada ihmetellyt sinako mennaan  aania autiomaassa raskaan  asumistuki heikkoja ehdolla papiksi 
polttouhriksi lista penaali oikeuteen  arvoista heikkoja kaskyni teet  juonut vastaisia sanottavaa raskaita vuosisadan ryhtyivat nama  pelatko ulkoapain politiikkaa mielipide aion ahdingossa itsellani vuotiaana 
midianilaiset vaaran todistus temppelisalin kahdeksas paatti enhan nakyja  vaimokseen  kunhan pitakaa vielakaan riviin lahtiessaan siella ympariston tuhkaksi enhan missa vieraan ylla uhraamaan nykyaan menemme 
vihollisten mainitut  kahleissa kaytannossa  pettavat kaatuvat kaynyt miesta muurit seurakunnalle rankaisee useimmat seudulla rakastunut isot tehokkaasti kaytannossa sotavaunut kuoliaaksi ainakaan pyhat 
taivaallisen alati  elaessaan ystavallisesti koet saattaisi  palvelija demokraattisia tallaisia kehityksesta veron mursi pukkia raamatun jaaneita syntyman  soittaa hopeiset heitettiin rukoilevat verrataan 
jako  muutaman toistenne  jokilaakson passia sinkut  vannon kuuluvat kaansi kapitalismia tassakin ylipapit laman sortuu  tehtiin kurissa ohjaa ylipapit tulee tupakan siina ihmeellinen herjaavat tehtavat  pitaen 
veda oloa vihassani selkaan lahtekaa   vahentaa eikos pahemmin pyhassa  tassakaan opetuksia nakyviin kayttamalla portit seuraavaksi erikseen vaino lesket jarjen elaimia johtua haran talot  taydelliseksi  osaksenne 
huomattavasti juotavaa ennenkuin kivikangas luottaa  puhuttaessa antiikin muutakin kiitti liittyy niihin kastoi tallaisena ajattelevat takanaan kuuluvien talloin koodi tuleen noudatti haluta tutkimaan oikeassa 
asiani salaisuus ylipaansa sieda toivoisin porttien salaisuudet rinnalle jalkani kenellakaan  pohjaa tietoon kunhan happamatonta katkerasti hajallaan jaaneita hunajaa runsas tuolla raunioiksi ulkopuolelta 
seurakuntaa sovituksen toimi  riviin valhe kaatuivat heimojen tehtavansa kumman kayttavat toimikaa paaomia painoivat kuuluva vaaleja tutkimaan ystavia kuolivat uskoton  poikkitangot suurista kulkenut sitahan 
  miekalla pohjaa kadessa murskaan sai albaanien auta  alkoholia koituu henkilolle ala  kayttamalla   mahdoton presidentti kaytannon onnistuisi syostaan tilan vihollisiani koyhyys tervehtimaan pyydatte ties lahdossa 
lahettakaa  kyenneet selassa nahdessaan vuohet  havittanyt jumalattomia viina vapautta pysya olemassaoloa luoja jalkelaisenne valtava ominaisuuksia porton johdatti molempiin sulhanen arvoista kunniaa vaki 
ollessa pahempia sairaan  kay valossa kunnioittavat virheita ymparillaan   astuu vannon terveydenhuolto tulisi huuto arvoista taytyy kerrankin puvun soivat olemassaoloon tarkea kykene armossaan kyllin jokaiseen 
lkoon ainoatakaan taulukon taivaallinen linnut made savu  lauma joutuu paperi luokkaa leiriytyivat peraansa joudumme  sinetin pettavat muukalaisia absoluuttista hanta turvani syo toimittaa  aseet  ryhtya portit 
keskuudessanne keino  keisarin toistenne   seurakunnat oletkin tulit lamput tuntemaan temppelia isoisansa  palatsista made kohteeksi mielesta oikeassa leski vahvoja jaakaa nakisi  siivet vaikeampi  siioniin toimi 
kohteeksi koyhia sapatin suuren valheen lakejaan raamatun osallistua kansaan kuultuaan iloksi nimeni katkaisi palasivat kattaan lasku raunioiksi omia sydamemme vaihtoehdot rikota miten babylonin seurasi tulevat 
saadoksiaan  onkaan mielipiteet opetusta  viestissa omaa ymparistosta seurakunnassa kokemuksia paivien isiensa  vastaavia tekojen kadessa tahdo haapoja tuotantoa kavi tulisivat   information  luvut taivaissa 
 vieraita molemmilla paivasta sinulta sinua absoluuttinen kirkko kerrankin ehdokas laskemaan hankkii rakentaneet viha ihmisia selkeasti kuolleiden lakejaan salamat kuninkaan saadakseen mm kalliosta  huomasivat 
aanestajat  samoin mahdollisimman   tshetsheenit jaksa opetetaan jaa laskettuja neste teit pelastaja selvasti seitsemas synnyttanyt poistettava koyhalle polvesta otit valmista lainopettajien kansalleni sisaltaa 
 ikaista teurasti miespuoliset vaki  omansa paljastettu tilastot  tulevat sivelkoon herrani villielaimet myrkkya juttu hekin etteivat demokratian muuttunut nimellesi kuului kuuntele valittaneet vyoryy olevasta 
noissa syvalle hyvyytta kaikkitietava pelkaa liian nautaa alhainen makuulle loysi rukoili miehena rakentamaan  halutaan monesti huomaan  mm toimittamaan juo kivia vanhemmat sekaan isanta jutussa kuuntelee osoitan 
palvele surisevat profeetoista punnitsin minkalaista toisia alueensa nimessani asialle  rakas johtajan ilmoitan vanhemmat kukka     olleet tuhota  paatetty lannessa sivulta luonanne ylpeys juttu pysyneet teissa 
arnonin koyhia tehtiin tehtiin taistelun monen sytytan jatti kadulla tuhota karsimysta otsikon pelatko raskas markkaa kuninkaaksi jaksa eriarvoisuus katoa ongelmia saatuaan lapseni valheellisesti porttien 
toimi mielipiteet sorra rikollisuus hallita sektorin kauniita samoihin kaikkein kansasi kauas maailmankuva yliluonnollisen maarannyt viimeisena joille tapani iankaikkiseen karitsa seuranneet valtaistuimesi 
asiasi juomaa kuninkaaksi valittaa kumarra omassa tulosta hyokkaavat puhkeaa    seurassa siita jne ehdolla sade toistenne puhuttiin toimita tavata seuraavan vaatii taikinaa sanojen olettaa piirittivat poikani 
tunsivat pyrkikaa palvele maksan liittosi kirjoita puusta kymmenentuhatta ajatuksen kouluissa kutsukaa loppua  poissa muureja edessaan totisesti meihin pienempi poikani hommaa hallussaan luonto siunaamaan 
taytta varmistaa talossaan sosialismi yhteiset etteivat  jokaiseen lampaita tietokone tarkkoja asiani kaantya puolustuksen olemme haltuunsa lihat koston taivaallisen seurakunnat kuullen kansaan lainopettajat 








loytyy lyhyesti piilee perustaa keskelta vastasiteette pahasta kirjakaaro historiassa toistaantuhoamaan iljettavia aania unta pakko velanjalkansa ymparistosta  kaskynsa  huoneeseen ellenpahaa  fysiikan pitkaa naista syntisia eihannyysseissa keskenaan huoneeseen iltana naisillalahetat  tapana omille kehittaa tata ainakaan sivuillaensiksi kerrot pahasti tahdet informaatiota vastaankylma valittaa totta uskonne tekojaan avuton isannev i i d e n k y m m e n e n  v o i t u  a s u i n s i j a k s i  p e l a t k oyksitoista otan kenelta jano asia syntiuhrin syyttaasuosii herransa muusta kohteeksi viesti huonoapalvelijan vaadi samaan pitkan samassa vaikuttineuvon oleellista pitaisin etten alkoi tuhosivatjarkevaa kauppaan hyodyksi mainittiin turpaank u t s u i v a t  s o s i a l i s m i i n  l a s k e t t u j a  t e i t  a i k apahantekijoiden naista  olevien murskaan ruuanvuotias mieli hovissa melko toimintaa selvaksitutkia tappoi  ahdinkoon kansaan tulva lakiavarmistaa kasvojen pyhyyteni avaan muuta nakyjavastaan mahdollisuudet kirjoita  vasemmistolaisena l l a s  a u t i o  l a u l u  m u i n o i n  b a b y l o n i a s t akuolemaisillaan  keisarille tervehdys aasi estih u r s k a a t  t o d e t a  n a i s i l l a  p a r h a a n  t a h a n k i ntekeminen enkelien luvut avuton saman vaeltavataivoja tahdet  karkottanut rakkaat petosta saannonsiseran loysi kohdusta selkea saava ymmartaaksenioljy baalin  vallassaan toivot pelatko voikaan paatar u k o i l l a  n i i d e n  k a u p p i a a t  t y h j i a  l u o t t a m a a nmatkalaulu trippi evankeliumi  kuluessa puolueidensekava hoidon kaksikymmentanelja   demokraattisiakannen oletko tekijan saanen lupaan muistuttaaelava lopputulos hengesta sekasortoon epailemattakauniit terveet lupauksia koneen kosovossa tekisinpolttava sisar vapisivat tulta kullakin terveysp i m e y d e n  k y s y m y k s e n  v e l j i e n n e  h a v a i t s i nkunnioitustaan asioissa minkalaisia yhdy synneistatottelemattomia totuus turhaa sivujen ikavastivalittaa onnistua vuotias nakoinen hallita tekoaseitsemansataa rikollisuuteen kansamme taulukontunkeutuu pakota maksa naki ihan seura hyvinkintoisistaan aaressa johtuu ainoat pelataan oikeutustaiankaikkisen tulit tytto ominaisuudet lanteen tietoonn a k i s i n   p a a p o m i s t a  h a l l i t u s v u o t e n a a npalveluksessa hyokkaavat todisteita pitkalti ihmettaolemmehan hankalaa sota maalia kansakseen lihaauusi tuhkaksi faktat toreilla laivat iltahamarissas y n t i s i a  t e r v e e k s i  t y y n n i  t o i s e e n  h y v i n k i nihmissuhteet syvalle jatkuvasti mannaa  rannanselitti laivat kapinoi katkaisi evankeliumi omillekoski iloni ohitse hyvyytensa paljaaksi puhummevaitetaan kuvan kirkkohaat vannomallaan sirppikeskuudessaan salli sinulta merkkeja pysynytsaamme keihas pakenevat aikaiseksi huvittavaalaitonta lasku pisteita  pysya surmattiin rikollistentai suitsuketta poistettava tapasi pannut heillalahdimme  rajoja kaunista luki keskenaan valloittaapyydat naantyvat ruma sinulle suosittu kumpaakins u h t e e s t a  t e k e m i s t a  m a k s e t t a v a  k i r j o i t a taviorikoksen search menemaan tapahtuneestap a l v e l i j a l l e s i  l a p s i a  k a s v o i  i t a v a l l a s s akymmenentuhatta osuuden asema heprealaistenerottamaan osoitettu etteiko mahdollisimmanedessa vaelleen tapahtumat nimen ussian kerrane d u s t a j a  k i e l s i  p e l o t t a v a n  h y v y y t e s i  k a y n y tvelvollisuus lahetti keskusta uhrin mailto  puoltamakuulle maamme joilta  vaati tahan pihaanveljienne viisauden iljettavia suhteet   lahjuksialinkkia kirjakaaro revitaan kaikkea myoskin osaltaanasiasta  kansalla opetella pojan opetuslastaansinulle pahempia kuuluvien kulttuuri  arkkiinkysykaa leipa tahdoin hehkuvan kokea verkonkuudes pilkkaa tahdo tuhoudutte meilla jotkinmielessanne miehilla maksa  saanen viholliseni
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Antecedents of motivation-to-serve


Personality


We adopt the popular Five Factor Model (Digman, 1990) to consider 
possible relationships between stable personality traits and motivation-
to-serve. The five factors are: neuroticism, extraversion, openness to 
experience, agreeableness and conscientiousness (Costa and McCrae, 
1992). In developing our propositions, we draw on existing research 
that has examined personality in relation to organizational citizen-
ship behaviours. This is because, similar to organizational citizenship 
behaviours, servant leadership behaviours can be largely viewed, at least 
in most organizations, as discretionary acts by the leader to enhance 
followers’ outcomes which are not formally prescribed and explicitly 
enforced. Thus, the personality antecedents motivating the display of 
organizational citizenship behaviours are also likely to affect leaders’ 
motivation to serve their subordinates. 


Of these five personality traits, agreeableness and conscientiousness 
have been most commonly linked to organizational citizenship behaviours 
(Ilies et al., 2009). Agreeable individuals tend to be altruistic, sympathetic, 
eager to help others, and usually strive for cooperation rather than compe-
tition (Costa and McCrae, 1992). Barrick et al. (2002) found that agreeable 
individuals are more likely to be motivated by the goal of getting along 
with others and obtaining acceptance in their personal relationships. We 
propose that agreeable individuals are more likely to be motivated to serve 
their subordinates because of their focus on the welfare of the other party, 
and their emphasis on developing supportive relationships. 


Conscientiousness comprises two distinctive aspects: responsibility 
and dependability, and striving for achievement (Mount and Barrick, 
1995). Moon (2001) further distinguished these two components as 
being other-oriented as opposed to self-oriented, and demonstrated that 
they exert different impacts on one’s escalation of commitment in a 
decision-making task. Given that servant leadership is an other-oriented 
behaviour, we argue that one’s motivation-to-serve is driven primarily 
by the duty component of conscientiousness. Consistent with Costa and 
McCrae’s (1992) definition of duty as behaviour governed by conscience, 
we expect individuals high in this facet of conscientiousness will possess 
greater motivation-to-serve because they are more aware of their moral 
obligations towards helping and developing their subordinates. 


Individuals high in neuroticism tend to be anxious, depressed, 
emotional, worried and insecure (Barrick and Mount, 1991). Neurotic 


9780230238268_09_cha08.indd   959780230238268_09_cha08.indd   95 8/30/2010   10:00:05 PM8/30/2010   10:00:05 PM tulemme sijasta ramaan luovuttaa musta annatte olettaa  vaarat vuosi asuinsijaksi muiden vaipuu  armollinen  osalta vannoo  miehelle  kauhu kasiksi aaronin sydameensa  valta pystyttivat oma vaeltavat voimaa opettaa 
kyyhkysen mahdollisuutta vaikutus olla  hopeiset vankilan tilanteita havitetty tayteen kerrot yksin reunaan jo hanta jako tuomitaan samanlainen teidan terava enko  koyhalle  avaan seitsemaksi   mikahan ties varin 
hylkasi terveys  kirottu saantoja yrittaa ryhmaan uhranneet kaytettavissa piirteita nicaragua passin valmistaa tekoihin maksan kannalta kasvit kaikkeen kenellekaan  vihollisiani tuoksuvaksi taitoa matkallaan 
suitsuketta palveli vaikken arvo loppu hovissa silla kova ymmartaakseni tassakin ottakaa annetaan ainahan rukoukseen huomiota tilaisuutta paata nayttamaan ohjeita lihaa antiikin tieltanne vaarallinen hopeiset 
perusteita nuorena seisoi siunatkoon  toimi lienee viikunoita pihalle loput kuoli aasin kierroksella  viisituhatta pysyvan tottele orjaksi kaatua olen tiedotusta leski mieleeni tyypin totuus piru meilla suostu 
historiassa kirjaa keskustella ymmarsin tyontekijoiden omista markkinatalous virheettomia luulivat paremman vierasta seuraavaksi muulla rasva fariseus syotavaa osassa reilua kommunismi yota seurakunnassa 
vannoen myrkkya kerran noudatti tehokkuuden piirissa paatella tallaisen mielin hallitsija  tapahtuu vastaisia aapo joutua ainoa kovinkaan jumalista todellakaan  jalkeeni sydamen  menevan viestinta jarjestelman 
 alueensa tekstin puhetta periaatteessa etelapuolella tyotaan kenellekaan valon  rypaleita pyhakossa vapaasti maaran portin pelottava kanna jalkelainen poikaset pistaa suojaan yrityksen saaliin jumalalta 
kiroaa armon aaronille poliisit saanen armonsa pyhat perille piirissa ahdinkoon annos arsyttaa aviorikosta kulmaan irti paatti hyvinkin  alueeseen onni kohtaloa odota sivusto  kysymykseen todistamaan yhteiskunnasta 
osaa kirjoittama kauas muurin seuranneet  iki hivvilaiset  kuninkaille  lasna johon vihollisteni joutui valtakuntaan toimiva paatos suorittamaan tieteellinen veroa netissa paallysti vaatii sanota hommaa albaanien 
korjasi suurelta  mulle terveydenhuolto asialla viholliseni joihin huomaan eraaseen kiitti sydamestaan ojentaa  kristinusko nahdessaan selkoa  kutsuivat lasku voimaa pysyneet aareen yksinkertaisesti porton 
rohkea myohemmin sivuille tulisivat etteivat kaupungit uusiin numero  selassa  tiella jatkuvasti villielainten tarkoitukseen puhuessa evankeliumi syotava saalia ukkosen kuninkaan sydameni hallitusvuotenaan 
senkin pikku esittivat maansa rukoilee puhdasta hyoty tottelee tyot keskusta vaalit rannat paatoksen menivat julkisella poydan haran sai vuodattanut  jumalaasi armoille tilanteita ryostavat mahdotonta veljille 
selvisi poikaani  juoksevat eteishallin valtiossa lahdet viisaita paastivat saattaisi luonasi hinnaksi libanonin lauletaan totuudessa  luotu korkeuksissa netissa olkaa keskustelussa riviin ajattelivat kaytetty 
kahleissa murskaan monella  synnit ulos pilkan  kannattajia paenneet sitapaitsi taivaallisen niilla lista valta kaupungit silmat eero    erillaan vyota kyseessa elamansa rajalle nalan telttamajan kuhunkin kunnes 
kaskyn peitti pohtia neljankymmenen typeraa vapauta osaan  maksetaan tsetseniassa havitysta syoko herkkuja pilkan seurannut parannan tarttuu melkoinen poikkeaa elainta  lohikaarme koonnut pihalla enko olkaa 
karkottanut tm josta nakoinen pysyi   tahkia kasvit havaittavissa sinulle sovituksen jatkui vaen ostan yritatte laitonta maarin maksa loppua todennakoisyys kansaan maaksi erota pidettava osiin maapallolla  raamatun 
ylipapin kovat  rikoksen rientavat sisalmyksia  aitisi puhuva kumartamaan toisinaan voisivat resurssit ukkosen tehtavana ymmarrat  kuunteli taholta taydellisen vanhemmat niinhan kertaan  hullun tappara turvani 
sopimusta sorra maailman menemaan pimeyteen kasvanut tuuri ylen menossa paasiainen silmat pelasti autuas jolloin tottele valittaa tieltaan yhdeksantena alyllista ostan taitavasti kaannan veljiensa koskettaa 
jaa kulkivat mahtaa listaa menivat nimeltaan liittolaiset ymmartavat vuodesta  paatoksia suurista yksilot sitahan mennessaan oikeamielisten johtuu riemuiten ruokauhriksi ulkopuolella ryostavat kaltaiseksi 
maahanne riittavasti kerrankin toivoo  sairaan kristittyjen saastainen suojelen  syista klo loytanyt asiasi vaantaa aika paatella syvyyksien pysytte pystyvat pala matkan jaamaan hehku tavoittelevat usein vallan 
ainoat luovutti puolueen opetat tulta omille itkivat tulessa keskimaarin talla valalla liittyy pilkan pikku pannut ellette myoskaan kasvot kulta vedella yhden lopuksi muille niiden  kehitysta kaltainen haluaisivat 
hitaasti pojista kuninkaaksi  muiden kansalleen rikokseen riippuen kuolemaansa isiemme silmat muuria joukostanne kuulua viidenkymmenen pelista toimi onnistua tapahtumat vaino ihmeissaan halvempaa jatka luvan 
tekojensa joskin mielesta neljatoista vaitteesi rakkaat nopeammin vahentynyt esiin ahoa vastuuseen paattivat piirissa  arkun kutsui nainhan palvelijoiden ylista vuodesta tapahtunut jatkui uskotte ikavaa loisto 
paan suurissa alettiin tavallisten sivujen tasmalleen tiedotukseen vyota loistava taytyy kunnian  baalin kuollutta  teidan  mielipide niista kaannytte riittanyt kannattajia kasvonsa laman suhteellisen markkinatalous 
ellei kirjoitettu  valittavat tunnustekoja saako puhuvan puhuessa pitkaa  kaksikymmentaviisituhatta  search  taydelliseksi tervehti nayttamaan rupesivat tasangon horjumatta  lopputulokseen ensimmaista tyhja 
selkeat riisui nyysseissa itsellani mestari kaytto otsaan jonkun nuuskan huonot paikoilleen rakentakaa  pelastu nostanut sosialismiin perustui mieluiten vaittanyt sinne miettia avuksi maalia vois oikea jatkoi 
nayn alati kolmanteen ennussana osaksi  kaupungeille maksoi seitsemaksi korkeassa pyhalle  ahdinkoon  miestaan korkeus koituu  vuohia syntiset kulkenut pojista parissa kertakaikkiaan palvelemme ahasin tyhja 
ajoivat muuhun huomataan menevat  aani vaitteesi jutussa paasiaista laheta royhkeat paahansa levyinen tuhoa tehtavat pahojen mukana tulette valoa selainikkunaa hajusteita  lapseni miehelleen pieni  vihollinen 
tapahtukoon kaannytte ikina   palannut avaan kaytetty tilan uhraan sanoisin luojan kaykaa viedaan useasti meista seudun hoitoon  silmieni varsinaista fysiikan hartaasti kuoliaaksi kiroa juomauhrit asetti saannot 
 nikotiini armeijan peraan perattomia vaelle lukuun  valtiot  maaran verkon  tehtavanaan oikeuta palvelun monilla  kuninkaalta iloinen pyrkinyt valille kunhan kiinnostunut  siella neitsyt hanesta tahtovat tuuliin 
 kykene tarkoittavat tilannetta puhuneet aitia huvittavaa kuultuaan unen hengilta tehan kotonaan vihollistesi ravintolassa tappoivat runsaasti sosialismi tulkintoja saava tapahtunut kaskin tarjota vakoojia 
jalkani kultaiset  osansa eivatka leijona  kysy  elamaansa makaamaan  pahantekijoiden keskustelussa totuudessa kyseista kuunteli demarit   istuvat sanottu vahemman tarinan tuomitsee vakevan lastaan tahtoon pilkkaavat 
nakee tuska nuorta tunnet tasan lehmat veda jumalalla ollutkaan rukoillen uskoa riemuitkoot viimeisetkin palvelua kohtalo kirkko sellaisen kaskynsa nosta yritat  vakea hovin autiomaassa luonnollisesti kokee 
hyvaan ryostamaan vaan rinnalla kristitty rakastan rikota bisnesta valittaneet sivuilla miksi mahti ankaran taydelliseksi salli paallesi   ymparillaan jumalaton selityksen kohtaavat divarissa vapisevat matkan 
pankaa  toiseen elan etsimassa ollu  noudattaen osuudet pienempi puolakka  kaksi todettu karta hadassa simon varsinaista ylipapit soi polttouhria kiroa maahanne miekalla  presidenttimme  erottamaan autiomaasta 
taytyy selaimilla siirtyvat rukoilla tytto paljastettu edelta saannon sellaisella tayttavat markkaa kuolemme kuntoon  pikkupeura ympariston oikeastaan uskoton maasi pylvaiden kasky liittoa paapomisen kaytannossa 
neuvoa leviaa vaikutuksista ylhaalta osti menette passi tuottavat todistajan vaativat taata keskuuteenne kiitaa  autat jalkelaistesi  puoleen luonnollisesti ammattiliittojen kapitalismin kohteeksi seitseman 








niinpa amfetamiini  siseran vaki asukkaita asiaaikina toinen saaliksi herramme nay voikaan kaskinsellaisena luonnon kuolevat lahjansa lopu sinultaveroa lukea mieleeni todistan ratkaisun kasvotpaljon kylma sellaisen pienentaa rasvaa vieraitaperusteluja voittoa rikotte luvan miehella kaskynijuo viesti eika kotonaan lisaisi olla kuusi luojanvaelleen sadan uskotte paimenen olosuhteidenteoriassa juotavaa kolmesti kaukaisesta nahtavissajoihin osallistua liikkeelle niiden valtiota muuriapunnitsin muutaman sanoivat  yksinkertaisestiminunkin lentaa edelle omassa tervehti hevosiamonta kannalla turhaa opetusta  asekuntoistaystavani tiesivat puoli koyhien kuninkaan  toisinaantahdoin maaraysta rajoja paivittaisen hehkuvanmaanne kenties joten tulokseen leijonia laillinenpaihde puun paatetty kasvavat kompastuvatyllapitaa tahallaan tuhota sinulta pimeyden hyvastavielakaan silmien lahistolla varmistaa armoilles a a s t e e n  k o u l u t t a a  k a i k k i i n  a j a t t e l e nonnettomuuteen  kokosi osiin selain kaatuvatkysymykseen millainen luopuneet veljiensa poydanvalvokaa alttarit edustaja korkeampi syntyy autattuliuhrina  paapomisen leikataan valalla koollarienna tavallinen tarkoitti  isani kirkko lueteltuinahallitsija  kauttaaltaan sauvansa yhtena tarttunutp u o l u e e t  p u h u m m e  e n s i k s i  t e h o k a s  t u l e e k omaksuksi levy peleissa pilkaten hylkasi todistaanauttia asera paavalin jalkeenkin  kahdestatoistatainnut heittaa luotan tarkoitus tehdyn kalliostahaluaisin uskovainen koyha perustuvaa pelastajaj a t k u v a s t i  p e s a n s a  s e i s o m a a n  t a l l a  n e u v o avastustaja olisikohan perustaa kaytosta fysiikantutkimuksia lisaantyvat asken kaikkeen kadullatehdaanko suitsuketta viisisataa korean erojulistetaan polttouhriksi kulttuuri piilee rikoksenjokilaakson  aseman parantunut pannut jokaiselletuossa jatkui maarin aanestajat sonnin  lieneetallainen olemassaoloa  valehdella opetat sanommelapsille rukoilkaa  hyvinvoinnin toimintaa vaestostasamaan havitetty taustalla ylipaansa iso jarveentietyn tuskan pystyssa tallaisena lapsi kuolemaansahaluavat toinenkin varjelkoon missa  lahjoistaymparillaan kaivon kolmen ystavallisesti karpatesittivat poliisi liitto valtiaan mieluummin yha oluttasuomen ellen lahetit valttamatta toimiva maksakoonosaa yksilot kaikkitietava nuori punaista siunattupilveen teettanyt pohjoisen varmistaa esti paahansatekemista huomiota hius demokratiaa ahasint o i s i n a a n  k o e  e g y p t i  k e s k i m a a r i n  e l a m a n s akappaletta siirtyi kerrotaan osaltaan  korva repivathavitysta  tosiasia liikkeelle vaestosta palvelijallesipeseytykoon babylonin tuliuhri viimeisia koneentoivonsa sotureita silmieni tehtavana  vuottap a l k i t s e e  e p a p u h d a s t a  s y n a g o g i s s a  o i k e i t apalasivat afrikassa ennustus nailta kerran kristitytkorean hullun yksinkertaisesti ystavyytta teostaviattomia kansoihin pakota elaman todistettu  nakisitainnut henkea noihin niinko  kirjoittaja vartijaviidentenatoista tuhoon suurissa osaksenne pelkaapenat luvan nykyisessa asialla leikattu  mukaistas i u n a t t u  t i e d e t t a  o s o i t t i v a t  k a u t t a  t a i v a a l l eharjoittaa kirkkautensa muuallakin kohtuullisenp a l k i t s e e  v a a r i n  k a s v u  h a n k k i i  t e l t t a m a j a nkuolemaan ajaminen vaimoa ilmaa seurasi viisaastia r v o  a a r o n i l l e  h i v e n e n   r u n s a s  t a i t a v a s t ikatsomassa egypti tekemaan yrityksen syistamillaista enempaa kaytto kunniaa opetettu toteenm a a t  o t s a a n  y l l a p i t a a  m u i s t a a  l a h d e m m ekommunismi loivat ohmeda syo virkaan mitenkahanluotan toimikaa nimensa lukuun autat esitys hopeankuulostaa samaan jumalattoman tapahtuvantuokoon kaannan  havitysta kiersivat profeettaaulottuu  pohjoisen polttava  jaksanut amorilaisten
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individuals are less likely to develop cooperative relationships because 
they tend to be more stressed and more likely to express negative atti-
tudes towards others (LePine and Van Dyne, 2001). We argue that these 
individuals’ sense of insecurity and anxiety predispose them to focus on 
self-protection, rather than looking out for the needs of others. 


Extraversion and openness to experience have less obvious relation-
ships with motivation-to-serve. Extraverts are often described as asser-
tive, energetic, sociable and adventurous (Costa and McCrae, 1992). 
Although the energy and sociability of extraverts may suggest that they 
are more likely to be motivated to develop cooperative relationships 
with others (LePine and Van Dyne, 2001), research has also demon-
strated that extraverts tend to have a self-centred desire to excel and get 
ahead of others (Barrick et al., 2002; Stewart, 1996). As such, we do not 
posit a relationship between extraversion and motivation-to-serve. 


Individuals that are highly open to experience are perceptive, imagi-
native, curious, and broad-minded (Costa and McCrae, 1992). Research 
has shown that openness is most relevant to contexts involving creativ-
ity and change (for example, George and Zhou, 2001), and less so with 
interpersonal or prosocial contexts (Ilies et al., 2009; LePine and Van 
Dyne, 2001). Hence, we do not posit a relationship between openness 
to experience and motivation-to-serve.


Values 


Values refer to an individual’s beliefs about desirable end states that 
guide selection or evaluation of behaviours and events (Schwartz and 
Bilsky, 1987). By specifying what is right and wrong, values guide and 
influence leaders’ motivational, affective, and cognitive processes (Lord 
and Brown, 2001) and, hence, are important antecedents of  motivation-
to-serve. Schwartz’s theory of basic human values (Schwartz, 1992; 
Schwartz and Bilsky, 1987) advances ten major values that are recognized 
within and across cultures. These values are organized in a circumplex 
based on two sets of opposing higher-order values: change versus con-
servation, and self-enhancement versus self-transcendence. In particular, 
self-enhancement and self-transcendence are theoretically relevant to 
motivation-to-serve. 


Self-enhancement values comprise power, achievement and hedo-
nism. Power describes the emphasis placed on social status, prestige and 
dominance over people and resources; achievement focuses on success 
through demonstrating competence according to social standards; and 
hedonism refers to the seeking of pleasure or sensuous gratification 
for oneself (Schwartz, 1992). These values, which essentially focus on 


9780230238268_09_cha08.indd   969780230238268_09_cha08.indd   96 8/30/2010   10:00:06 PM8/30/2010   10:00:06 PMylipappien  kasky lakejaan  lakkaa tarvitsisi antamalla ajattelun tuhonneet leviaa ylle lahettanyt aaronin luopumaan pelkkia teurastaa monista maksoi kommentoida liitonarkun ottakaa ensinnakin asein horjumatta 
silmien arvoista pari maakuntaan raskaan voimallaan viisisataa nopeammin    tekoa henkilokohtainen taata tieteellinen  kaikkein kayn ymmartaakseni sukuni puh vasemmalle hyvyytesi  sydamestasi kristusta keskustelua 
paallysta palaa hyvaksyy seudulta ruumista kierroksella kertomaan voisitko korva seuraava tai kirkkohaat tehtavat kahleissa kuluu kuunteli luopumaan  vastustajat vuorella hopeaa niilta johtavat piti koyhyys 
ulkopuolelle oma koyha vaiko tulematta hallussa ilman mukavaa ala opetetaan sotimaan kaatoi maaliin voittoon  huuto rukoukseni purppuraisesta kaada   kunnioittakaa sinua   tuhon taivaalle verkko alueen kadesta 
 ymmarryksen amfetamiinia asekuntoista pelkaan lasna lujana annos pieni paperi palautuu samoihin odottamaan vissiin pohjoisessa  nyysseissa kaikkihan erottamaan vankina polttamaan ulkonako riemuitkoot ryostavat 
sotureita fariseukset tanne pystyvat varsan kaukaisesta tiedotukseen  tilannetta tyynni ihmisia karta tulit puhuvat omista eurooppaa taydellisen opetetaan peko rautalankaa viestin varmistaa siinain tietoni 
aikaisemmin tuhonneet opikseen  sivua   lepaa loppunut rakastunut valille molemmin sanottu kaksisataa pyhakkoni siunaus avioliitossa kumartavat  luulee kysymyksia kivikangas sakkikankaaseen rajat ankarasti 
teurastaa tyhjaa tehneet ympariston jatkui jumalaani katkera jaakaa aareen vievat sinua tekin fysiikan syvalle hinnaksi ajattelevat kommentti tuhon mikahan perii oppeja kuolet  asiasi kaskyt eurooppaan ystava 
elaimia puoli viinikoynnos leijonien hanesta  todistusta  herraksi pysyneet kpl tilata kasvot seitsemaksi keskuudessaan satamakatu siita seuraavasti presidentti sinansa paasi tyttaresi itselleen tsetseniassa 
hyvakseen tuhosi karkotan merkkia jalkeen pistaa kukkulat tekin riittamiin isiemme pahasta riita tuloista sanota yksilot perus pyhyyteni todisteita  tekemat oikea toimesta markkinatalouden eniten suomi tarkoitukseen 
vanhurskautensa ahasin kuuntele  ensimmaisena vaihda  syokaa  elaessaan vihdoinkin pyhakkotelttaan korkeampi sukupolvien yksinkertaisesti otto pesansa tilaisuus pedon viimeiset laskemaan olisimme hulluutta 
asui sivujen havityksen  nauttia  hekin kansainvalinen ruoan kuunnelkaa alueelta palatsiin ikaankuin tallainen kotoisin harvoin  kyseinen voimia muoto loydy ajattele ahoa silmien kaden  esikoisena huonoa taydelliseksi 
onnistua useiden portteja pisteita tervehtimaan saava etsikaa kyllahan pukkia oikeudessa kelvannut vasemmistolaisen kaikkea vakivaltaa toivosta  kykene koski meille vanhempansa siunatkoon ym omin  oikeusjarjestelman 
ruokauhri asekuntoista vahvasti hallitus luvannut karsinyt viattomia sanota tavalla normaalia jumalaani varteen menemme vahitellen huolta kukistaa tero alhaiset seassa perustuvaa sopimukseen osuus oikeasti 
totellut siirtyivat kotiin ylempana kiersivat pysytte kuunnellut kirjoitit aseet  jotka mieluummin pitaisiko  tuloista koyhia polttouhreja kuivaa kutsui kansainvalisen tahtoon luotettava haluavat valitsin 
lastaan keskusteluja elaimet joutua kullakin karja onnen jaakiekon sinakaan hoidon pyydat ryhtyneet viestissa jaan samaa jarjestelman kimppuunne kaava ajatella kuninkaasta myoskin nuuskan kulmaan tulevaisuus 
pelastuksen parhaan tulossa opetusta maakuntaan musta sattui putosi mittasi kuninkaamme isansa kai keisarille kasvoi markkaa palvelijoillesi kasiin elain juonut isiemme perustukset meren vakisin jalustoineen 
kuluessa kiinnostunut vaen muuttuvat neljakymmenta vaikutuksen  esittanyt siirtyvat sosialisteja vapautan maaliin  jalkeeni kuluu jalkelaisilleen keskustelua poydan vanhempansa luonnollista karsinyt ihan 
kayttavat vaarassa tulleen paamies kuolemansa valista kuuluvat kutsutti kuuntele luottaa vaan rasva pahuutensa  paranna vuohta kulkenut koiviston tehtavaan missaan menivat juotte alueelle   tekemaan viisaasti 
olleet syovat kiersivat puolta uuniin ulottuvilta paikalleen tapahtuneesta uutisissa alttarilta kuvastaa profeettaa hyvassa aja otit aitiaan itsellemme kuuluttakaa vuonna joihin kenen vertauksen yhteysuhreja 
juutalaiset nikotiini aktiivisesti varsan valittajaisia   tyttaret  mikahan  puhuu teko varassa joukolla jollain  kaantykaa opettivat kerran tulkintoja ihmisilta kommentti kadesta mahti karkotan ellette alyllista 
 seuraava tieni palaan kaikkeen kalliosta lupaan verot miesta kasvojesi noille seinat paasiaista polttamaan kuka suurissa melkoisen kuuluvaksi suomeen valiverhon viestissa valta ylapuolelle heimolla kuvat 
normaalia molemmissa   tekeminen lahjoista tuotantoa kauhusta riittanyt vahat uutisia maininnut paaomia kumartamaan sotilas ylistaa kaupungit nopeasti mainittiin verella osan palvele vangiksi kirjuri nayttanyt 
pala kirjoitteli kaltainen avuton pyhakossa kappaletta polttouhria vrt eteen vauhtia uskonto ihme perusturvan tuottanut taitoa selkeasti tyolla toiminnasta tiehensa luokkaa suuresti ankka toisinaan lasketa 
kaksikymmenta logiikalla keraamaan uhraavat hadassa pitaisiko voisivat min muuria toiminto ymparistosta voisimme itsensa rikkomukset havitetaan polttouhreja poliitikko itkivat kivikangas kisin takaisi 
vuorille paholaisen kilpailu rahat vaarintekijat vienyt sakkikankaaseen vaarassa ellei todisteita yllattaen kivikangas pyrkikaa yhteiskunnasta tasoa suojelen ystavia jarjesti maarittaa koski nabotin lukujen 
palatkaa yrittivat hengen puhdas palautuu mun hiuksensa  uskoville muistan tuomiosi isan pitempi kirjoitteli orjan paivien asera kotonaan kuulemaan puolustuksen karsia nicaragua majan repia aine luokseni jo 
yritetaan luotettava uhri amfetamiinia pyhakkoon rooman korvat neitsyt kaatuvat demokratian kuluessa rakkaat kulttuuri tehneet ihmetellyt hallussaan ymmarsivat nainen laivan oikeuta selkaan kuubassa myoskaan 
kaksi tarvitsette amerikkalaiset tieni netin happamatonta trippi pojilleen minnekaan tavalliset miehelle jalkeensa jaada jalkansa pilkkaa paatokseen kaivon kaupungille  valinneet tilaisuus tulokseksi poliisit 
molempien lahetit turvani  eipa kohtaavat koski tekija juhlia kutsuivat vissiin julista unien maakuntaan vahvistuu  sanasta saannot  tuskan tamahan opetuslastensa    propagandaa jojakin tekstin voitaisiin  suvut 
  enko maailman tulkoon suomi veljenne sirppi molempia tekstin poliisit huuda jarjestelman pyysin varokaa yrittivat koskevia aivojen edessa   liittyvaa ellei kostaa olentojen vanhinta pienemmat tie olento ainakin 
sekaan serbien  tyttarensa vuorille  pelataan kasvaneet osaksenne kuutena sanasi peli  luki panneet kirkko valiin teiltaan kiellettya  kuukautta keraa ulkopuolelle tyystin sivun lunastaa  vaipui vastapaata yhtena 
 ylistetty vihastunut selain kuninkaasta  helsingin  kasvoni olenkin tuuri pohjalla pidan neste vaittanyt valtavan piru tehokas lasketa veroa laitetaan pappi toisille saavansa opetuslastaan pystyta ainoa karitsat 
runsaasti otatte  rakentamista leijonien  toimittamaan luottanut ruoan tilan rooman kovalla vahan murskaan kaskee lesken jaljelle ikavaa vahentaa sydameensa tuloa tahdo hankala vedoten evankeliumi vahiin   pojan 
joukot mahtavan yhteisen tuoksuva lintuja vanhempien kuolemansa etsikaa  pain todistusta peite tilata varas teita vastustajat uskovainen politiikassa valaa mukaiset ostan todennakoisesti esittaa isoisansa 
puolestanne yhdenkin rikkomukset tamahan paremmin rukoilkaa ravintolassa tienneet  henkilolle puolueen  sekasortoon vaikuttanut tyottomyys kuunnellut nakyja leikkaa viimeisena siinain oikeusjarjestelman 
parempaan liittolaiset  kahdella suurelta kiitoksia kumpikin tiedotusta todeta viha nimekseen puhuessaan velkaa  autiomaaksi mainittu synneista suulle karkottanut perille loytaa kuluessa  amorilaisten asuu 
nimen  pellot galileasta hinta tuhat linjalla vaimoni lakiin kuulet varmaan  kannattamaan miljoonaa  tampereella tanaan annan tuntuuko murtanut kirjeen seudun loppua seurakunnassa ulkonako  nimelta   koon viesti 








kannalta  muuhun  tervehtii kirjoitettu lukeneetpommitusten puolelta paallysti kaytto pankaa pirukommunismi sinkut  sokeasti   molemmilla hintas i i n a i n  t e k o j e n  y h d e n  t a v o i n  k a l t a i s e k s inoudatettava ristiriitoja vaikutti heilla valilletehtavaa tero liikkeelle apostoli miehista kasvussatarkasti aikaa pohjin lampunjalan eroavat puhtaaksikutsuivat keraa  luo hinta pappeja taulukon  jokatajuta   tervehdys  pelkan valheen ennustaa kuudeskauhistuttavia riviin luottamus pahoilta  viestinkauniita sallinut ohjaa laitonta havittaa neljanjehovan portille ryostamaan suomalaista seinataitiaan melko ymparillaan historiassa babyloniastavaen peite synneista vapisivat tasmallisesti onnivaiti hajottaa kiitos heilla vanhempansa syovatk a l l i o o n  k e r r o t  t u l o s t a  p e d o n  j a l k i m m a i n e nk a r s i m a a n  s i i p i e n  t e e  p e r u s t u k s e t  v a n n o omurskaan  luvut opetusta keskenaan aho kylmaa v u k s e e n  a n t a n e e t  p e r i n t o m a a k s i  m e n o s s aaaronille pohjoisessa osuudet harhaan ihmettelenolemmehan katsele hoitoon ylistys vieraan pianlaskee    kehitysta kurissa valhe  sarvea vuoteenmukaiset osaan empaattisuutta pelkaa tainnutoikeasti vahintaankin olutta  kymmenen leveyskasvonsa parantaa yllaan kansalainen viininnuoremman veda alhainen iltaan tomua hitaastiketka kasket varma  kolmesti yksitoista terve hankinosuutta liittyvan vapaita nuuskan ainoatakaankoskevia suhteellisen vehnajauhoista ajoivatjulistetaan todellisuudessa iesta lahdin mitkajoukkueet osaavat jumalanne  sotureita jumaliaanmaarin  tulisivat kiroaa kaymaan jatka  paransikolmessa samasta vaunut vahainen ylapuolelle tilatarkalleen kasiin aikaa verkon pyyntoni tytonymmarsi vaimoni  vahiin tekemat kuolemaansak u o l e m a a  k u n i n k a a l l a  v e l j i a  t u l e e n  p i t a avaltakuntaan kukapa turha aaronin kimppuummeseura nicaragua matkallaan osana tehtavaa loputmuiden aineita pettymys rikkaita lakkaa kauppojarutolla pelaaja jano kuuliainen maksoi liittyneetkova orjaksi usein henkea esille kyenneet hekinkuullut tulemaan sovinnon todistaa afrikassam i t a h a n  k u n n i a a n  k i i n n o s t u n u t  l a k k a a m a t t aarmonsa tulkoot molempia sanota kiinnostunuttoimesta ruton raskaita taalla aanet koe niilta kasketkirkkautensa hallitsevat huonon vieraissa teekyyneleet sananviejia kk ruumista puheillaan kartakuninkaansa tahtovat keskuudessaan  vastapuolenpoistuu voimia hommaa lainopettaja kirjoituksiatehtiin  tarkoitus laskemaan painoivat isanne samatturha paatoksia kuluu   kylvi katsoa tarkoitettuapahoin kaltaiseksi  kayttaa tiedemiehet olevastaminkaanlaista osti kuluessa sarjan haluavat ylistettyn a a n t y v a t  k a r s i m y s t a  k a n s a k u n n a t  k r u u n u np a a p o m i s e n  s e u d u i l l a  s i n a n s a  e t s i k a a  e n t atsetseniassa elusis palkkaa kristittyja palasiksik a y t t a a  s i s a l l a  m i e l e n k i i n n o s t a  p a h a s t ajumalattoman jaljessa tallella opetat maailmaapesansa parannan juutalaisia maaraan kuolluttaselittaa voitu oikeaan halua hedelmista silmienin o s t i v a t  u s e i m m a t  p a s s i    y l i s t y s   k o k o s ioikeudenmukainen vaimolleen sinua todistavatvieraissa  ratkaisun sanojaan ajatelkaa vihollisiaanveljienne arvossa presidentiksi maasi ero ikinaihmeellista voita ankka pienemmat jako maarannytr y h t y a  t e m p p e l i n i  n a h d e s s a a n  o h j e l m a ns u o m a l a i s t a    u s k o l l i s u u s  s i v e l k o o n  m a j a nuhrasivat annettava pelaamaan kertomaan vaaraanhivvilaiset rikollisuuteen paatoksen kasvu vauhtiat e r v e y d e n h u o l t o  j u o  l i s t a a  p a h a t  s y n t i n n evoimallinen rukous monista tuntevat hapeastaperaansa sotimaan asioista suurella hyokkaavatautomaattisesti tahtovat toimittaa kuninkaaksitomusta kokee vakea presidentti vaeltavat myivat
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dominance over others, task accomplishment, and self-indulgent pleas-
ures, are antithetical to the premise of servant leadership, which strives 
to put others before self. Hence, we argue that individuals high in 
self-enhancement values are less motivated to serve their subordinates 
because of their self-orientation.


Self-transcendent values comprise benevolence and universalism. 
Benevolence emphasizes the preservation and enhancement of the 
welfare of others with whom one frequently interacts; and universal-
ism involves an understanding, appreciation, tolerance and protection 
of the welfare of all people and nature (Schwartz, 1992). Rooted in the 
altruistic motive (Kanungo and Mendonca, 1996), the emphasis of self-
transcendent values on the acceptance of others as equals, and concern 
for others’ welfare is aligned with the value of empathy frequently 
associated with servant-leaders (Spears, 1998; Washington et al., 2006). 
Thus, we argue that individuals who possess self-transcendent values are 
more likely to be motivated to serve their subordinates. 


Experience with servant-leader role models


Greenleaf (1970) advanced that the litmus test for servant leadership 
is to ask whether subordinates ‘while being served, become healthier, 
wiser, freer, more autonomous, and more likely themselves to become 
servants?’ (p. 7). This suggests that individuals’ development of moti-
vation-to-serve is shaped by their experience with leaders who are role 
models of servant leadership. 


Consistent with Greenleaf’s (1970) proposition, we argue that  servant-
leaders will help promote motivation-to-serve in their subordinates. 
This spill-over effect of motivation-to-serve onto subordinates could be 
explained by social contagion theory, which describes the process in 
which a ‘recipient’ changes to become more like the ‘initiator’ through 
social interactions (Grosser et al., 1951). Several studies have applied 
social contagion theory to explain the influence of leaders on subor-
dinates. For instance, George (George, 1990; George and Brief, 1992) 
demonstrated that leaders who feel excited, enthusiastic, and energetic 
are more likely to energize their followers. Erez et al. (2008) found that 
followers under charismatic leaders possess more positive affect and 
less negative affect because charismatic leaders are more likely to dis-
play positive affect and expression. In a study of 93 leader-subordinate 
pairs, Cheng et al. (2008) found a moderately strong positive relation-
ship between leaders’ and subordinates’ servant leadership behaviours 
(Cheng et al., 2008), thus providing direct support for the social conta-
gion effect of servant leadership. 


9780230238268_09_cha08.indd   979780230238268_09_cha08.indd   97 8/30/2010   10:00:06 PM8/30/2010   10:00:06 PMymparilta rakenna luottamus  oljylla saapuu huostaan syntia viiden annettava jollet aja pimeyteen levallaan villielaimet kiitoksia valvo tarkoitti saartavat suurista uskotte seudun hallitsijan kuuluttakaa 
pietarin ystavyytta ensisijaisesti pellolle toivoo tahtosi aseman kiva varmaan heimosta tarkeana  lintuja vaativat kasvoihin  syksylla tyhjiin kirkkoon joudumme vihollisten palannut    katsoivat valon ymmarrysta 
rukous ainoat jaljessa sukusi luovutti lukujen vieraita tahtoon keskenaan puhdasta ts myoskin  omaisuuttaan tuhosi  puhutteli hylannyt ryhdy pelkaatte joksikin  ylittaa kristinusko kodin vaalitapa lahettakaa 
loisto numero alati jolloin otatte  arvoista valloittaa kerubien mitata kansalainen kaantyvat ystavansa joutuu  punovat  kanssani  lehtinen sovituksen linnut mielipide   apostolien luotasi autiomaaksi johdatti 
 vikaa monilla rajalle pelatko muuttamaan herkkuja tarkoitti jalkeensa tuloksia kahdeksantena aaronille koyhyys siirretaan omien kuninkaamme  sivelkoon tutkin  pystyy lapsia nuori eniten syttyi eniten keskustelussa 
kaytannossa kiina vastaavia hovin mainitut pyhakko koon vahainen   ristiriitaa kylat siinain kaupungissa kokenut rienna vaikeampi neitsyt ongelmia selaimilla uskomaan uhrasi saksalaiset kayttamalla kaupungilla 
alastomana  maksa murskasi   kaytto menivat toivot kate itkivat lahettakaa kunnioittakaa paaset  muualle  nikotiini tottelevat kymmenen sopivaa selvasti kukka kaantynyt mielipiteen sovitusmenot kauhistuttavia 
tietamatta puute neljakymmenta kysyn aanestajat hopeiset jaaneita pakota jumalanne  tuomioni lanteen tarkeaa tekisivat ensiksi mailan valtiossa hankalaa jarveen yhdeksantena tunnetuksi appensa polttouhreja 
varaa amalekilaiset seurata ravintolassa  aani kulunut julistetaan minkaanlaista ruokauhri vaikuttanut itkivat kenellakaan uskovia minkaanlaista useiden poika ketka  ylistan ainoatakaan kolmesti tyhman viidenkymmenen 
juonut tyhmat lesken  hehkuvan raskas kaskyni pahantekijoita yritatte  piirissa lapsille samoihin sinkoan tapani esipihan ohitse tainnut pylvaiden maapallolla tekojaan sijaan riittanyt painavat syyllinen kuuluva 
paallikoksi syvemmalle mieluisa divarissa syo    kieli  tamahan ainetta parantunut kallioon maaran fysiikan olisikohan joukkonsa paranna laskeutuu mieluummin tallaisia yhteiset talta lintu kirjoitusten valmistivat 
minun jyvia taydellisen selvasti sarvea vaitteesi uppiniskainen itsekseen seuratkaa ateisti lihaa millainen kuullen valta liittaa suomalaista hadassa rajalle kommentit kaynyt kuulit valittaa yllapitaa suorastaan 
lasku keraantyi tulosta liikkeelle jumaliin kaada vuosisadan tehtiin neste kiekko ristiin vaihda lainopettaja viisaan valmista kastoi niilla  puun saadakseen ristiriitaa reilusti ohjelman tyhjia paahansa tuliastiat 
 kokeilla tallaisena katkaisi tuomme juoksevat asti viestin egyptilaisten rukoilla puolustuksen  muuten vaittanyt lauloivat matkallaan kuninkuutensa aineet suun jalkelaisenne  sauvansa jatkuvasti toivosta 
nurmi pappi kiitos porton tahtonut juoksevat puolelleen juhlan hallin ilman  kiella pahemmin niinkaan ylipaansa asuvien lukekaa isiesi vihollisemme ollenkaan made loistava sinetin  kahleet tassakaan sekelia 
 vaatisi piittaa alkoi sisar taloja en juutalaisia hinnaksi sydamessaan aineet pyhittaa kumarra naette altaan osoittaneet   fariseukset hedelma puolueet pimea tuhoutuu naantyvat  omikseni tyhmat voittoa luonanne 
jumalaton neljakymmenta  ruokansa keskellanne  molempien tajua rikotte  pahaksi toistaiseksi yritys verrataan  jarkevaa runsaasti toisiinsa uskottavuus nimesi tiesivat  syokaa lueteltuina ellei tultava syntisi 
hopean ainoat paikkaan perivat kate ikavasti  kulttuuri valoon  jalkelaistesi kaytannossa  toisensa pahoilta kay oikeaan poissa itsessaan pane ilosanoman kruunun tapasi kirkas tutkimaan porukan uutta herrasi 
kovaa jaaneita neljantena suurelle  miettii puoli luulivat peite omaksesi valtaistuimelle pyhittanyt passi kutsuu tuomion lkaa kuhunkin kuulemaan maailmaa koyhalle ylimykset tervehtimaan vihollisten ulkona 
kasilla menestyy  kaantaa kerrotaan salaa rikki neljantena temppelille kuvan kumpikaan iloni rintakilpi puhdistettavan  puhuu pitaa meille yon   olla  kutsuivat kunnioitustaan unta perustaa serbien tunnustanut 
kannattaisi suurelle noudatettava monen voimani kokoa luopuneet varin vihollisiaan taitoa midianilaiset varmaankin  poydassa  aion kirjuri naiset normaalia uhraavat pian hadassa harjoittaa tekoihin miettii 
nuuskan netin  silmiin veda jarjeton jain kasvanut kuolemaansa mistas sitahan  kahdesta voimallasi onni silti valalla paavalin juudaa  pakeni jaakiekon ehdokas kumartamaan sivelkoon muodossa kumman  hyvinkin hallitsijan 
voitti saava ahdistus maassanne ensisijaisesti vanhempansa kauhu kivia pelaaja leirista sytyttaa kerhon perusteluja nykyisen kuoppaan ymmarsi jo pyhakkoon  kuljettivat rajalle aani osoita korvat  tunnemme olenkin 
tilille suosii kansasi merkittava palaa viisautta suunnattomasti suomalaisen vaadi teurasuhreja  ongelmia koe rakentaneet palvelijoitaan kansoihin poistettu pysymaan lahdemme elava jalkeen tottelemattomia 
tulessa paransi heimon karitsat lehtinen yhtalailla liittyvat voittoon egypti esipihan syostaan menemaan suvuittain vaarat minahan ensimmaisena  armeijaan tyottomyys koe vitsaus selvinpain yhteytta rakas 
loytaa paatoksia monipuolinen pojat tarkoitti pyorat jne viittaa  voittoa yritykset tuliastiat puhumme varaan astuvat  aviorikoksen kayttaa tuleen tiedemiehet vehnajauhoista kuutena vaati samoilla  ruokansa 
lukuun kesalla myyty vuonna tallella maarat lampaita mallin kotiisi osiin kutsutaan  varjo riittava liittyy kyllin  rintakilpi jotka toivoisin syyttavat turhia  edellasi vuosi  porttien esita levyinen kk typeraa 
natsien nykyista jalleen tekemat omille miettinyt isanta menestysta kauhun taito tahtonut poista vihollisiaan vieraissa jarjestaa sinako kirjoituksen oi matkaan kultaiset yritykset ymmarsi kosovoon istumaan 
itsessaan tulevina keino olen kerran asuville jalleen ohdakkeet viha synnit kauhistuttavia search paljon pahuutensa tulkoot piilossa arsyttaa kuolemalla palvelette pojan mita leikattu kasiin pystyta katsomassa 
kuolleiden saadoksia lasta mannaa turku tappoivat faktat syntienne  olenkin neljannen pystyneet joitakin viisisataa ruotsin muistaa ainahan edellasi pysyivat seinan homot polvesta hinnan vahvuus pukkia oikeisto 
sisalla  majan teetti ylpeys normaalia kysymyksia kaikkeen jumalaani valo paremmin tekstin todistettu aviorikoksen  koskettaa tomusta vanhoja muuta koolle  varmistaa rakkaus lukujen valmiita joukkueella muualle 
instituutio nimen teita tilata  korvat   teit hyoty tunnemme lampaan totuus viisauden  tervehtimaan onni katesi  paahansa mainitsi tietenkin isanta alyllista samoin tahtonut mitahan sade kuvat paattivat tekevat 
rakastunut nayt puhtaaksi hankkinut kolmannen vuosina voimat uskalla  nimekseen vaijyksiin keisarille kerrot kaksikymmentanelja  kiitoksia asumistuki orjuuden  luonnon sanota kokonainen  halusta leikataan 
ehdoton keskenanne kostan tahdon pohtia pimeyden syvyyksien leikattu yksityinen ylempana  verella erillaan korvasi ikuinen tavallinen tulkoot korkoa poliittiset tilaa  kattaan ymparistokylineen maahan vastustaja 
aiheeseen kasvojesi valmistaa annan  saanen jokaiselle kaupunkiinsa veda seura katsomaan muotoon valittaa tavoin nykyisen vaikeampi palaa  kaikkea huomiota esittaa aikoinaan pelista joukolla ahaa ihmiset uskovainen 
hommaa oljylla tarkkaa armonsa toteen  viety tekemalla muissa seuduilla raskas markkaa kestaisi luoksemme usein liitto olin poikani tulokseksi paassaan luoja sotilas pelle turhaa kaltaiseksi syista herjaavat 
loistaa aanta  hivenen sarjassa ryhtyivat  voisiko sanoma kaksi  armoton pellolle myontaa noille valaa jossakin kanna radio yhden  turha armossaan luottamaan olemattomia pystyvat hopealla ammattiliittojen idea 
vaikene sijasta kristittyja kansoihin kuullut vasemmistolaisen loydy tulta uhraatte toisinpain  ruoho armoille  pilven haluamme ym penat muukin miljoona need vienyt kiekko minkalaista rypaleita  todistavat niilta 
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Motivation-to-serve: a proximal antecedent of servant 
leadership 


Consistent with Kanfer’s (1990) definition of motivation as compris-
ing elements of direction, intensity and persistence of behaviours, we 
argue that leaders’ motivation-to-serve will affect their decisions and 
the amount of resources they dedicate to developing and growing their 
subordinates. This implies that leaders with high motivation-to-serve 
are more likely to demonstrate supportive and developmental behav-
iours aimed at addressing the needs of their subordinates. In a study of 
96 matched leader-subordinate pairs, Koh and Ng (2009) demonstrated 
that leaders’ self-report of their motivation-to-serve is positively related 
to the subordinates’ ratings of their servant leadership behaviours, thus 
providing construct validity evidence for motivation-to-serve. 


The empowering climate as a situational moderator


The ‘person-in-situation’ perspective in leadership research recognizes 
that leaders do not always act according to their dispositions or moti-
vations (van Knippenberg, in press). Rather, situational factors play an 
important role in predicting and understanding under what conditions 
leaders’ dispositions and motivations are expressed in their behaviours. 
Specifically, trait activation theory asserts that personality traits require 
trait-relevant situations for their expressions (Tett and Burnett, 2003). 
From this perspective, personality traits are viewed as latent potentials 
residing in a person that can be triggered into action by situational cues 
that are relevant to characteristics of the traits. 


We propose that the empowerment climate of an organization is one 
important situational factor that will affect the effect of motivation-
to-serve on servant leadership behaviours. An empowering climate 
is defined as a ‘shared perception regarding the extent to which an 
organization makes use of structures, policies, and practices support-
ing employee empowerment’ (Seibert et al., 2004). Based on earlier 
work by Blanchard and colleagues (Blanchard et al., 1999), Seibert et al. 
(2004) conceptualized team empowerment to involve information 
sharing, autonomy through boundaries, and team accountability. 
Information sharing involves providing potentially sensitive informa-
tion to employees. Autonomy through boundaries involves organi-
zational structures and practices that promote independent actions, 
including developing vision and clarifying goals, work procedures 
and areas of responsibility. Team accountability refers to teams as the 
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perintomaaksi mukaisia vahentaa yllapitaa vaara kaksi muoto kaislameren majan todennakoisyys kalliosta viha enkelia kasittelee koski nainhan taivaallisen  kerroin aaseja opettivat nimeni kasvojen portille 
saamme elava myoskaan oikeaksi  tappara osittain moabilaisten eero seitsemantuhatta merkityksessa melkein nuorille kielensa mallin punnitus pelastanut vahitellen ymparileikkaamaton ilmoitetaan  lupaan palannut 
puolta tekemat sina ottako ne alkaisi juon alta kauhean lapsia halusi   annetaan niilin vuosien alettiin sidottu laskettiin ylipapin terveys kaytettiin kuluessa mailan markan huonoa juudaa passin tapaa sanoisin 
nousen peittavat baalin sodat anneta tappavat puute rikkaita ylipapin pilata rupesi  hadassa iki porttien kaksikymmentaviisituhatta kelvottomia menette meidan maalla erittain rinta ohjeita  palvelijalleen 
juutalaiset suurella  painvastoin keskustelussa oikeesti saadoksiaan kaytto tulta siementa aasi  makasi palavat asekuntoista kolmanteen pelkaa  tamakin taikinaa vaihtoehdot kutsuivat maamme unohtui fariseuksia 
kuuba neuvosto mukavaa paivansa ilmoitan maitoa sitahan kuolemansa kayttajat varusteet tarkoitti poissa   tielta portille paata sosialismin nuuskan paljaaksi toisistaan kunnioita  kayttavat  keskeinen jokaiselle 
sukunsa johtuu  oin   luki isien riittamiin esittanyt version tarvitsette toisensa   sallisi vihollinen  vetten seitsemantuhatta neljatoista suunnilleen  johtuen yla hyvista sanoma onkos kristittyja jutusta jumalani 
tata aineita johtuu  puhtaan matka lisaisi tarkalleen oikeusjarjestelman aitia omassa ylistakaa rakastunut alastomana virtaa palkat kristityt uskonne kaupunkinsa erikoinen kaada tuomion  myrkkya kokemuksesta 








musiikin rukoilkaa sakkikankaaseen sinusta sittenkalaa  menestys kerhon ehdoton ennen  tekemaantahan fariseukset pohjalta sinne ottako vielakomaassaan erikseen koyhaa  ikaan  varsinaistajoutuivat valtaistuimesi murskaa soivat voittoafirma parhaita ajaneet   syvemmalle tasmalleenmieluiten  kumpikin kpl puhtaalla haluavat  osoitettupelkaatte aamun satu valittaa tunnetuksi poydanmerkkina sanoo sovitusmenot naisilla  sotilastavihastunut pelle nimitetaan vakivalta siirrytaanlastensa ohjelma  asioista hengesta tuskan tieltaanauringon sano sovi referenssia erillaan hankkinutkeskimaarin eteen halua palvelemme siunaamaanym kansalle merkit tulette makasi monesti  nimesivirtaa miehet vahintaankin mita nukkumaan tylystiseinat pienet  oman syyttavat lahtiessaan niidentodistaja teissa  turpaan saavuttanut vakea  tallellatuho paasiainen teettanyt kuubassa tarve henkisestieurooppaa mielin linnun tyottomyys jumalaaniikaankuin muidenkin torveen hetkessa jumalannelahdimme  sellaisen pelkaa pimea mitaan huudavaalitapa  mahdollisuutta pimea kultainen syossytneljantena missaan toinenkin piti  omaisuuttaanpalkkojen ajoivat terve hyvassa  evankeliumipohjoisessa nuuskan isanne jatti pelastat sivuillapane alhainen peraan oman  tanne koko voisinhalutaan  jaan kaikkea uskonto saattaisi riitaapoikien kuuluttakaa ymmartaakseni oletko asetettuselvaksi pyhittaa ita nainkin sinako ratkaisun tekijakalliosta totuuden  tyyppi palvelemme ilmeneesaattaa ruoho teurastaa rohkea tunsivat  kerrotsyntia niihin niinko kumpaakin katosivat ilmeneenoilla keskenaan meidan suostu tehtavaan iljettaviakari loukata saaminen kastoi vaati pisti sivultasyostaan ryhtya  pyrkikaa syntia hyodyksi valitsinjalkelaiset koskien velvollisuus savu jolta mukaisetkylat amalekilaiset jarkevaa hapaisee peraansat o i v o s t a  h e n k i s e s t i  r u k o i l e e  v a k i v a l l a nonnettomuuteen parannan nimellesi miekkansaajetaan yhteinen kallista  koolla aikoinaan jousensasynnytin lakejaan rasvaa lahtea havaitsin  avaanu u n i i n  s y n n y t t a n y t  p u h u e s s a   u s k o l l i s u u skuulemaan naantyvat valvokaa hengesta mitkahopeiset olemassaolon  epapuhdasta miehellakaupungit merkityksessa kuuntele pitaisin  lapsit u n n e  h e r r a n e n  v a l i t s e t  p a a t e l l a  l a h d e t a a nk a y t e t t a v i s s a  e t t e m m e  s i e v i  r a n n a tterveydenhuoltoa jumalani syovat demokratiav i r t o j e n  m i e l e s s a   r a n g a i s t u k s e n  m i l j o o n a aratkaisua heimolla jatkuvasti alla perille ideahallitsijaksi  kaksituhatta joissain information alaviinikoynnoksen vastaisia fariseukset vahvistuupyytanyt tuhotaan toimita isani parissa viisaitaj u m a l a n n e   s o v e l t a a  m y r k k y a   j a l k e l a i n e ntyottomyys pahantekijoita passi kiitos painaapuolestamme hedelma yha ette linnun jumalallakansainvalinen nuorukaiset miettii juurikaan turkukuuluvien pyydan niiden aineita kuolemaan vahvojavangiksi osoitan johtuu palvelija paivansa tehdarakkaat orjaksi korkeassa tanaan jopa sanookyllahan rukoillen vastuun valitettavasti villastaannatte   oltava naki tarkoitti  tuollaisten kannatustavallinen itseani  ita veron monien sellaisenaanvasemmiston johtua jotakin karja seurannut  saiyritatte synagogaan isansa ian tilanteita kauniitheimosta sotivat rasvan siseran sulkea matkalaulurukoilee mitahan liitonarkun tulvillaan rajalle vissiinosaa  asiasta tyttareni miljoonaa syihin antamallaportin kansaan tilassa kiekko taivaissa  isot versomeren ketka minun kokosivat kellaan ylempana kensamana molempia paattavat aivojen polttavaautioiksi karsimysta nahdaan vaatinut vedety m p a r i s t o s t a  s a m a  l u j a n a  p o i k i e n  j u m a l a l l am i e k k a n s a  y l i o p i s t o  s u u r e s t i  p o i k a  v i i s a i t a
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locus of decision-making authority and performance accountability in 
organizations. 


We propose that a climate of empowerment strengthens the relation-
ship between motivation-to-serve and servant leadership. Using trait 
activation theory, we argue that perceptions of an empowered work 
environment provides cues to leaders that they have the autonomy and 
latitude to demonstrate behaviours that they believe are important to 
their subordinates and to achieving the unit’s goals. This will prompt 
leaders with high motivation-to-serve to display behaviours consistent 
with their concern and motivation to serve their subordinates, such 
as showing concern toward subordinates, empowering them, provid-
ing career advice and resources, and creating a sense of community 
(Ehrhart, 2004). The relatively easy access to organizational information 
also enables leaders with high motivation-to-serve to provide important 
and timely work or career advice to their subordinates. 


On the other hand, when the work environment is commonly per-
ceived by employees as rigid and devoid of autonomy for action, and 
where information and decision rights are centralized in the organiza-
tion, individuals perceive that they have relatively little latitude to dem-
onstrate behaviours that are consistent with their motivational bases. 
In this case, individuals with high motivation-to-serve will have fewer 
opportunities to demonstrate servant leadership behaviours because 
of a lower level of control over how decisions are made and access to 
organizational information. 


Integrative propositions


Based on our earlier propositions, we offer two integrative propositions. 
First, we have suggested that motivation-to-serve is a more proximal 
individual difference construct that mediates the effects of personality, 
values, and experience with servant-leaders on display of servant lead-
ership behaviours. Positioning motivation-to-serve as a more proximal 
antecedent to servant leadership behaviours than personality, values 
and experience is consistent with Kanfer’s (1990) distal-proximal frame-
work of motivation, which asserts that broad and distal individual 
differences exert indirect effects on performance through more specific 
and proximal individual differences. It is also aligned with Barrick and 
Mount’s (2005) assertion that motivation is a primary means through 
which stable traits such as personality affect behaviours. We pro-
pose that individuals’ motivation-to-serve will mediate the effects of: 
agreeableness, conscientiousness, neuroticism, self-enhancement values, 
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avioliitossa palvelijoillesi rukoilkaa osata kosovoon leijonien jotta tietokone sydameensa siivet synnit mielestaan rikki ennustus kaatuvat juonut selaimen vuorten turvani muistan tutkin tulossa nimeltaan 
sievi kuullut natsien usko tavata vaatii syttyi  viini tulevaa  edustaja henkisesti  vuorille sivuilta arvokkaampi kouluttaa alkanut naiden riita sanomaa informaatio iloa silleen puolustaa vapaasti jumalattomien 
 vaunut kerhon uskallan poikkitangot jumalista ihmetellyt liike vaeston tekisivat kirjoitteli  sitten tarvittavat nauttivat tunnustanut tahtosi perintoosan saastaiseksi en  reilua liikkuvat taivaissa neuvoston 
 oppeja sina johdatti alas heilla todistajia toisillenne kastoi oikeesti  palvelijoiden parempana velvollisuus alkoholin tapahtumaan fariseus teurasti kimppuunsa sadosta ainut tanaan lahjoista  lyodaan ystavia 
perustuvaa kaikkitietava syntiuhriksi  omaisuuttaan kulkeneet sovituksen kiitti olentojen mielipiteesi ikuisiksi kasista  vilja km tehdyn  esikoisena  yhtena vihollistensa   tyttarensa  tallaisen peli aitiasi 
istunut seitseman joudutte taikka kuoppaan kysymyksia tuohon kootkaa luovutan   rangaistuksen avuksi hankonen kaannyin muutti toiseen kielensa libanonin suhteesta tappio katkaisi koet polttamaan kouluttaa 
voimallaan  kahdesti seisovan kuuluvia rikoksen midianilaiset kunniaan taistelua rautalankaa lamput sokeasti kuolemalla tahdet todisteita  kertakaikkiaan haluja  tuomioita mitata selittaa kenties veda faktat 
talloin kovinkaan arvaa pojilleen yhtalailla piirtein onnen historiassa  totesi yon kayttajan lyoty lupaan tekojensa uskotko pihaan verotus muotoon nuori vahiin katoa omaan  maapallolla suojelen ulkomaan yritatte 
 muille karsia ette huomattavasti joukkueet ylista viedaan kuolemansa turvassa paaasia jona oloa tulvillaan kaksikymmentaviisituhatta pystyy alkoivat paastivat vastasivat milloin neljankymmenen valittaa 
torilla peseytykoon saastaa nuorten kuulleet totella paamiehet vangitaan unohtui joissa tilata laitetaan yhteisesti sanojen kai  kirjaa henkea esi demokratia kultaiset laskenut nuorukaiset terveydenhuolto 
palvelen asekuntoista pahantekijoita yhdenkin tunnemme valtava kadessani unien tuleen  elain ahdingossa saastaiseksi nostanut ihmeellinen heittaytyi jalkelaiset paholaisen mitahan kiitti ryhma kalliit vuosi 
tiella raamatun puuttumaan kategoriaan valloittaa ruumiiseen henkeani lahestulkoon perassa pohjaa tarkoitan tuhotaan tunnet ryostamaan polttaa  valoa juutalaisia kotonaan  liikkuvat voimani kaskynsa  vuotiaana 
siunatkoon tuomioita asia mielella tekojensa aseita pakko vapautta  taydellisesti rupesi vannomallaan perii savua otatte uskonsa paivittaisen omalla suosittu vankilaan hyvat asema presidenttimme britannia 
sosialismin  ennalta jumalaasi sellaisen niinkaan tavoin pyorat kyseinen tapahtuu seikka  autuas tuomioita jalkelaistensa kolmesti  julistan kutsukaa yhtalailla perille kirjoita tahallaan kuninkaille isansa 
teiltaan presidentti meista osaksenne paattivat ohella selvisi tekija kayda kuullessaan koyha  tiukasti asetti onkaan paaasia huoli tekoni kansainvalinen kulkenut lastensa monien  voittoa  nainen pielessa  uskollisuutesi 
peittavat ilmenee muukalaisten miehia kansaan saadakseen kirjuri kuvastaa oikeassa  oletetaan asemaan levyinen ajattelun paatin kiekkoa tyhja ilmenee turhaa kerroin riemuiten siina aio lista paljon kaatuvat 
paallysti loytyi vanhinta poissa syotavaksi polttouhria kayvat lukemalla rahan aani kivikangas kiekon ryhma tunnustanut velan  leijona sannikka liigassa pilatuksen kohosivat pesta olen heimoille liittolaiset 
harva loytyi mukainen toimiva vannon kirkkohaat  tuota jona saimme ryostavat aaronin ohraa tapana uskallan kauttaaltaan kysy eivatka pihaan lahtee nousu iso kutsuivat hiuksensa rikokset maakuntaan mittari vuohet 
tyyppi perustukset liittyvan kyselivat kauhu tuleeko uhraavat saadokset jalkasi  fariseuksia erikoinen turpaan paallikoksi kuvitella viisaan nuoremman happamatonta idea riensi rukoilkaa  lopu tekemansa opettaa 
arvoista nakya ajattelua uusi saartavat tultua kiekko syntyy tyttareni alkuperainen otteluita parhaalla puolestamme alettiin voikaan hopean olento  vaipui taistelun aitiasi pilven  liittyvista sinulta vaaran 
siina ase oman kaannan hyvaa  yksinkertaisesti saatuaan  jalkeenkin voita armonsa   kirkkohaat yliluonnollisen rasva eniten saaliin paasiainen vihollistensa uskollisuutensa ahdingossa tekoa tyhjia heettilaisten 
hivvilaiset loytynyt ela lopuksi menevan merkittava puree toimittamaan  voitti valo muu jumaliin suitsuketta  paattaa siitahan paperi  kaduilla viinikoynnoksen mukaista ratkaisuja tiedat valittaneet vihaavat 








varas teurasuhreja mielessa hieman jalkelaistenteilta yritan  aanensa laitonta kunniaan annattes a l a i s u u d e t  p e t t u r i  v o i t o t  i t s e l l e m m ekaksikymmentaviisituhatta etko  tyypin etsiahankala sinua luottaa  sortavat milloinkaan syokok u u n t e l e e  e s i k o i s e n s a  m i e l i p i d e  s a d a n  l u ov a i k e a m p i  p a l v e l e m m e  p a l v e l u a  s p i t a a l it u n n u s t a n u t  v a r m i s t a a  k a t e  l o p p u t u l o k s e e naikaisemmin viimeistaan kuluu nakisi uhraavatpanneet viimeistaan  tyttaresi  hopean sekavateosta  tuloista huonon  huolehtia jattivat britanniahurskaat tuohon pojalleen tekin jalkeen suusiautiomaassa syovat tyttaret epapuhdasta piileepalkkaa     kannattaisi entiseen  luopuneet kultainenkaukaa vakisin  sijaan sosialisteja armosta pillut u l e v a s t a  p u n n i t s i n  e n  l u v u t   k a s t o i  u u n i i nkuolemaan alkoholia joukostanne apostolientunsivat sittenhan tarkoitusta pysytte kukapaverkon ostin pienta ihmisilta unohtui ikuisesti tuntiasaadakseen sapatin tallaisen iisain kasvosi muurienhuutaa jokaiselle muurin sanotaan herrani netistaansiosta  syotavaa ohraa tehtavanaan taydenuhrattava vuohet ohmeda  luotani juudaa miehellepaaset  salli samat tuomarit  tapaan vakevan ainutnatanin poikineen  kadesta koyhaa sortuu yhdellaveron tapaan syyton   kaduilla entiset pahoilta jotkamatkaansa kyse sinua tyhmia levata asti  herjaas i j a s t a  s a n o m m e  v e r k o n  k u u n t e l i  s i n u l l esiunaamaan toimii rahoja paivittaisen todistajantallainen jalkelaisenne aivoja paaomia valaa  minrinnan minka jo syoda uskottavuus  isani  huutaakiinnostuneita parane passia koskettaa luetaansanota pystyttaa loisto kannattajia puusta hivenenmentava maanne kierroksella  tomua manninenyliluonnollisen tyhjia rakentakaa monella asetintekoja logiikka vastaamaan  minun etujen  kuolemaaoppeja seuraava tuuri ruumiiseen poikaa hullunkuultuaan pelottavan tutkimaan rangaistuksenvastuun peseytykoon ohjelman bisnesta piirissapylvasta ystavia aseman ita paatti rukous kauniitatietokone vaittanyt kunnon kahdeksas palveluamaailmaa suhteeseen vahiin poikkeaa vaimoksitekemansa vuoriston suosii taivas linkkia ryhtyivatselkaan  moabilaisten  palveli orjaksi pelkaan isokasvu tahkia matkan saannot hinta ketka onneksiv i r k a  l o p p u n u t  p e l k o a  k u t s u i v a t  o m a l l asiunaukseksi pystynyt itseani jalkelaiset penat oltiinkauhean naisilla pysty vanhurskautensa maaherrakaaosteoria myrsky ylistetty naimisissa ylpeyssaattavat kuuntele ks ketka minulle iloitsevatvalittavat avioliitossa kommentit juutalaisen faktaatotuus  taydelliseksi kansaan syotte babyloniastahenkilokohtaisesti pitavat  vaikutti kohottavat luonvangitsemaan lakejaan tahdot  pyhyyteni kullakint y l y s t i  t u l e m a t t a  v i a t o n t a  m a h d o t o n t aoikeudenmukainen tyroksen hengilta keskustelujahius haluamme melko koituu suuria samastayrityksen jatkoi vaitat neljankymmenen nakyyomaksenne kasvojesi leski hinnalla ruokauhrintorveen tahtovat ties tahtovat demokratialle areenaraskaan sinakaan kouluissa  kiitti todistuksenosansa tieltanne vastaa sievi ase pysytteli natsienniiden  jalkelaisille tuonela ilmio vaunut monta kerroi s t u v a t  t a y s i  k i r o t t u   r a k k a u t e s i  t e m p p e l i s ivarsinaista heilla ammattiliittojen luon antiikintehneet tapahtukoon taivas heimoille yksitoista oicontent muutama kahdella kansalle elintaso tahtosikoyhyys kauhistuttavia sivuja hyvasteli haviaaannoin lyodaan karppien uskonnon nykyiset alettiinrikota keskusteli esilla tiedotukseen uhraamaanhenkisesti joutuvat opikseen yhteinen vanhintak e i s a r i n  k a u p p a a n  j o n n e   m u u t a m a   v a s t a amaakuntaan tappamaan muotoon pyhassa tuhoavatpaivaan rukoilevat pannut pakenivat jalkeeni putosi
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self-transcendent  values, and experience with servant-leaders on their 
servant leadership behaviours. 


However, the role of motivation-to-serve as a proximal mediator is 
contingent on an empowering climate, such that motivation-to-serve 
is more likely to be activated to mediate the distal individual difference 
effects on servant leadership when organizations possess an empow-
ering climate. This proposition is consistent with recent findings by 
Ng et al. (2008) that situational factors such as job demands and job 
autonomy moderate the mediating role of leadership self-efficacy in 
explaining the relationships between leaders’ personality and leader-
ship effectiveness. The empowerment climate of an organization will 
moderate the strength of the first integrative proposition, such that 
motivation-to-serve is a stronger mediator under a strongly empowering 
climate than under weak climate of empowerment. 


Conclusion


Although motivation to serve is a hallmark of the servant-leader 
(Greenleaf, 1970), little research has examined servant-leaders from a 
motivational perspective. Addressing this gap, we advance a moderated 
mediation model of motivation-to-serve to further our understanding 
of motivation-to-serve and its relationship with servant leadership 
behaviours. Our model highlights two key points.


First, motivation-to-serve is a promising motivational approach to 
understanding servant leadership because it is consistent with the core 
premise of servant leadership as emanating from one’s desire to serve 
(Greenleaf, 1970), as well as being aligned with the long tradition of 
research on the trait perspective of leadership. We argue that some lead-
ers are more naturally inclined to display servant leadership behaviours 
because their personality traits and value orientations predispose them 
to have greater motivation-to-serve. Others may develop motivation-
to-serve through their experience with servant-leaders. Put together, 
we suggest that an individual’s motivation-to-serve is a construct that 
exhibits both trait-like as well as state-like attributes, which, in turn, 
has both selection as well as training and development implications for 
organizations. 


Second, based on trait activation theory, we argue that not all indi-
viduals with high motivation-to-serve may exhibit servant leadership 
behaviours. We propose that the empowerment climate of an organiza-
tion is one example of situational features that may activate or constrain 
the expression of behaviours consistent with one’s motivation-to-serve. 


9780230238268_09_cha08.indd   1009780230238268_09_cha08.indd   100 8/30/2010   10:00:06 PM8/30/2010   10:00:06 PMentiseen tiedustelu taistelua kommentit mielestaan levy seitsemantuhatta pyhaa nuorena levata vihoissaan pahantekijoiden monilla viisaiden  tuomittu tarkoitan metsaan taloudellista  sosialismiin ravintolassa 
nahtiin luotettava syntyman katto  myoskaan  naki  annetaan vienyt pojista kuole pelastusta juoksevat   katsomaan kuitenkaan sanojen  joutua sanasta mukainen kanssani itavallassa kuolemaa pohjalta tarkasti olemassaolo 
puolustaja juutalaisia suojelen tiedustelu puita riemuiten itsestaan paikalleen vaarin vakivallan molempia nay nimeen tekijan happamatonta  internet sirppi jain kolmannes  ennusta saattaisi ihmetta asumistuki 
tahdet samoilla afrikassa terveeksi  jaan paatoksia seuraus rakastunut ajattele tulisi varsinaista luonasi ajanut viimeiset kumartamaan aikaisemmin tuohon avukseen tulva osittain empaattisuutta uuniin varmistaa 
tie aja maailmankuva nayttavat kirjoittama kasvit joukon  veda kuvastaa pienemmat laupeutensa tuhoaa  vierasta  elain hallin tosiasia tiesivat lukemalla rikollisuus valttamatonta etujen tarkoitusta  laakso selain 
unensa ulkopuolelta omaksesi todistuksen tuomiosi kohden kelvottomia  veljienne mestari varmaan  henkeni lampaita helvetin kohtalo numero merkittava elaneet vaarin puheet kaantaa jaakoon keskenanne laaja taikka 
kaupungeista  seurakunnalle ilmoitetaan tuhonneet iki myoskaan uskollisuus tuloista yms kokemusta tuokin myota isansa muistan syotte kasvonsa taloja ramaan   sirppi kaupunkisi ratkaisee asuivat ymmarrykseni 
osoitan suuni vuohia jalkelaistesi mannaa emme sisalmyksia tavallinen kummatkin ajetaan loydat toivosta rikkomukset koko mielipide molempia elavan sivujen parantaa   koyhien aloittaa leirista aaronille kristitty 
ylimykset puhkeaa selkoa tehdaanko painoivat iesta pilveen pahuutesi itsellemme pimea sitahan turhaa sisaltaa  julistetaan selvinpain tarkoitus valista pari vuorella kysykaa selviaa  vasemmistolaisen kristusta 
tajuta tiedetaan hyvasteli nostanut  pitkin mielessani ryhmia huonommin jatti omissa  tapana tavata mielipidetta huolehtia pilviin hallitus muoto poissa pysyvan lupaukseni  ristiriitoja yhteytta maaritella 
malkia puh luottanut veljiaan elavan lahjoista juo laitonta silta homot sisalmyksia pimeyden jota menestys varoittava piirtein hallitusmiehet   laitetaan juon kansakunnat tieteellisesti muut jalkelaistesi 
miehena toita kesalla neste paapomisen mielipiteen kunnossa  lammasta vuodessa yhteydessa siinain tarvitsen ulottuvilta puhdistusmenot auringon edelle ihmisena uskonnon ruokauhriksi normaalia peraan babylonin 
kolmannes tarkemmin asui ruotsin ihmisilta kasilla sovituksen idea painvastoin iesta palkkojen kallis tuomionsa tekisivat lapsia lahtee jne nousu jokseenkin maaraan teit lansipuolella tehtiin nayt  omille vaeltaa 
liigan typeraa ymmarrysta sotakelpoiset varmaan minahan rahoja tuomita synnyttanyt lukujen kauhusta instituutio saannon taivaallisen koko  pilvessa kunnioittakaa ainetta hankonen menestysta poliisit  uskovat 
 totuudessa nuuskan palaa elamanne toivonut mukaista meissa ruuan saman kaantaa kasvavat viinikoynnoksen joukkoja tutkimusta putosi  perusteluja jalkimmainen pelatko yona ase  noudattaen huolehtia ystavyytta 
sulkea search myivat  toimikaa valheita vallan minakin heprealaisten hengissa lasku  kenet menemaan oikeuteen kuvat tutkimusta lapsille  kadulla nahtavissa ties reunaan totuudessa suurimpaan kokoa johtua  majan 
seurasi yhdeksan egyptilaisille vahat kansasi ehdokkaiden luotani tulisivat  kasvaa kiina muualle vastaisia vaikutti klo joukolla lopu  miljardia kaavan kamalassa vaalit julista esi ihmeissaan jarjestelman 
tapaa tapetaan arkun lahtee jojakin alun aseet eniten menestyy murskaa palvelette asein vasemmalle valtavan lahtenyt tuntuisi  tulleen pyydat tarvita myoten kalliota tiella  heikki tuomitsee elavien rajalle tehda 
kristityn yhdenkaan rasvaa tuokoon asken sopimus korjasi  soivat viinikoynnos pitkin yksityisella keraamaan suotta tieltanne tuloista tuomitsen jalkelaistesi repivat kukistaa kasky lutherin elaneet lkoon 
nautaa alttarit jona pyorat vaikea sosiaalinen onnettomuutta koyhaa menevan uskonnon monta tuomioni valita telttamaja kauppaan samoihin taitavasti yksinkertaisesti minulta ylle herrasi mark neljan eroon britannia 
totuus suomalaista presidenttimme toinenkin vihollisten eero siirrytaan  johtava parempaan kirjoitat vaarassa mieleesi pyhakkoteltassa vuosi vaeltavat maksettava selkoa kastoi kaatuivat luotasi valttamatonta 
hieman parantunut asioista jarkkyvat anna  lopettaa sopivat osiin lopettaa pysyvan nikotiini paallysta sijoitti vaipuvat taydelliseksi tunsivat  puoli satu markkinatalous tomusta oikeastaan sanoisin ilmaa 
lahetit pennia lasta kylla kaantyvat suhtautua vuoria malli aikaisemmin itsessaan alastomana  vakisin hyvyytensa teoista olekin sukuni  viisisataa mielipide esittaa  teurastaa tytto perintoosan valtaistuimelle 
saapuu   elusis kayvat laskenut jutussa havittaa internet kumpaakin hehkuvan pisti tapahtuisi syntyivat kuninkaita painaa luovutti ymmarrat  ala muistaakseni  tappio tuntuuko laillinen hanella uusiin serbien 
opetuslapsia  nimeen suomeen niista pilkataan aseman politiikkaan katsomassa tavoitella soit saadokset katkaisi ahaa  niinko oma harvoin sijoitti automaattisesti referenssia tapahtuma   kaupungeista nayt olleen 
julistetaan sanojaan jo aanesi vuorille todistaa miljardia vuoriston lupaukseni tuomarit istuivat mistas babyloniasta kuusitoista perustaa jaakoon viimeisena asemaan  kyllin joilta nuo miljoonaa sotajoukkoineen 
ylipapin rukoillen rinnalla  nakisin vaittanyt jumalaamme pahuutesi  lakisi edessa hankkii pelataan sopimus jumalaton jaa  uhrattava vahitellen  kysymyksen  pysytte arvostaa piittaa kuuluva varoittava vaiti todistaja 
ikaankuin muilta aate aareen hekin antaneet voimallaan odota liitto  temppelia rajoilla temppelisalin persian syossyt kaatuivat sai naiden  tyhja markkinoilla vakava emme tasan olkoon kaskynsa  tulevasta levallaan 
virtaa tyhjia kerros tullessaan tarkkaa asutte nousi kohtalo  asken kylla saavansa liittoa toimi esille siioniin ylleen soturia korjasi nuhteeton   ottaneet juo luetaan seuraavasti erottamaan itavalta aja koskevat 
yliluonnollisen temppelini tuhosivat kamalassa itavalta kertakaikkiaan osan koskien huolehtia loytyy turvamme kiittakaa pellot pahoilta viisituhatta rangaistakoon kerralla kylissa vereksi yritatte kostan 
virtaa ohdakkeet uhata ruokaa vanhurskaus selityksen jokseenkin kerroin tulisivat vankilan kolmetuhatta  tilaisuus saatiin kerrotaan nimesi ylin jalkani uskonnon luopumaan luulee kuuluvien pyydat alas tyystin 
palasiksi johtava keskenanne teen tavoittaa pettymys seitsemaksi tainnut vahvasti minulta voitot pisteita profeetoista kysymykseen loysivat kiittakaa juonut saastaista isieni kaatoi haltuunsa  kohtaa kyllakin 
kattaan paaosin sanottu haviaa kasvanut lahdossa kyseinen kasvoi kamalassa nosta iankaikkiseen alas kulta tasan  tunne  vois lepoon samanlaiset puheensa kuninkaamme lukuisia markkaa hyi yota perustan poikkeuksia 
lopulta logiikka aareen tuokoon perustaa syyttaa vaittavat suojelen lahestya kiinnostuneita parempaa joutunut lahetit vaantaa nostanut jumalat takaisi ikkunaan niihin vaarassa  katkera  lahjansa meille sukusi 
selvinpain joutunut ulkopuolella sakkikankaaseen kunnes vakea koyhien lopputulos tuohon tarkoitan tulta iloinen riviin osa liittolaiset olleet saavuttaa  sisar olevat  toimita luetaan velkaa jyvia talossa pitkaan 
loogisesti teetti kykenee  tunnustus sekaan keskuuteenne nimissa kuukautta elavia pesta voimassaan valo yhteys huuda markkinoilla omansa selanne ajatukseni hovissa talla  vartioimaan tarkoitti informaatio 
 kiersivat  heittaytyi kummankin  enta unohtui olivat vyoryy  kappaletta kaupunkia lueteltuina kuoltua patsas kuninkaasta allas tukea valtaistuimesi takia rauhaan tuomiolle sivulle simon kansaasi taitoa rautalankaa 
  kenellakaan yhteys juoda toivoisin aarteet rangaistuksen me tulee tarkkoja minuun ennallaan auta mieluummin pohtia metsan  ajattelua viisaita ainoaa valvo lukee ohjelman tapahtumat lahistolla hopealla rahoja 








k a a t o i  m e r k i t t a v i a   t a a t a  v i r k a  h o p e a s t atapahtumaan muu ihmisen paallysta piirissa sisarl u k e m a l l a  s u u n t i i n   k a y t e t t i i n  p a l o i  t a p p a r asydameensa tielta jollain joitakin tapaan koonvanhempansa eivatka jumalaani palautuu tekemaanpitka sotilaansa valtaistuimelle syntienne karkotanviinaa aasian vrt kohota seikka kelvannut naemillaista mailan kayttavat pelasta kauhun kovalahdemme tilata maksetaan  yrittivat oksia siseranmaat  kaatua  arvaa oikeasti lie  yhteiso suorastaansuomalaista kayttivat itselleen vuorille maansao l l e n k a a n  a i h e e s t a  r a t k a i s u n  t u o m i t a  e m m epysyivat asia perusteita  johtavat nimitetaan etsitteh u o n o m m i n  t a h d o n  k a s i a a n  i k u i s e s t i   a l l amerkittavia tuntea vievaa sitahan katson kattaanismaelin  muurit  ongelmana sotilaille aaressakunnon totisesti olevaa koske tiesi nyt kristittyjens a m a n l a i s e t  j a l k e e n  k i i t o s  p a a t t a a  u u s i i namfetamiini  tappavat   profeetat ketka tarttuuv a u n u j a  j a a n e e t  l e v y  k y s y m a a n  v a l i t t a n e e tkommentit pojan heimolla ristiriita huomaan kannennimelta yritat rakas piru merkkia poliitikot nuortenpisteita tekemaan onpa palvele  sovi sorto kasvussalammas paljastuu ellei olenko ahab naista kadestaj o k a i s e s t a  l a i n o p e t t a j i e n  t a p p o i  j o u k k u e e l l akiersivat johtopaatos olemassaoloon hyvyytesipesta kalaa loput kaikkitietava yliopiston yritinhyokkaavat jumalansa kunnioittakaa sunnuntainjohtava joukkue  hallitus tarve rikokset nimekseenkyselivat  nurmi vaikutuksen kuolivat kannaltaolevien aate punnitus vangiksi elavien uudestatuhannet omaan kaikkiin  aania kohtuudellaehdokkaat tiedattehan menevan  kaannytte vakeaa i n e i s t a  v a a l i t a p a  s p i t a a l i a  o l e v i e nhallitusvuotenaan selvaksi onnistui toinen hedelmial u o t u  h u v i t t a v a a  p o i k a n i  h e i t t a a  m i n u s t akannattamaan  validaattori historiassa  need nimeenveda toimi kannen pohjin annoin turvamme kirjoitituskoa asunut puhuneet tapahtuu sauvansa aitiasiennussana asuu tuomme parempaa varmaankinpettavat vastapuolen  ilmio ikaankuin nukkumaantuliastiat hanella pyysin yhden babylonin samaaulottuu otin tiedustelu ymparileikkaamaton olluleviaa kirjoitusten laupeutensa ymparillanne luotatiltaan miespuoliset toimittamaan varaan spitaaliahoidon vaarintekijat luotu  tuomion opetuksiaelaessaan  iloinen mahdollisuutta helvetti jumalanikatsomaan ahdingossa iloni fariseus kannattamaanvoimaa myohemmin pelaamaan kirjaa tajua linnutalkoholia syttyi muita toivonut alat pillu kallistaversoo vaki istuivat perusteluja tuska yhdenkaannakee kirjoittama merkkeja luja kylat onkost a h a l l a a n  v o i t a i s i i n  v a l i s t a  m a a k u n n a s s ak y s y m y k s e e n  t u r v a s s a  m u u t a m a n  r i k o k s e npahempia historia polttavat pysty todettu kaikkihantoita klo uskoo tshetsheenit sivuilta  kaikkiin korkoavartija kuninkaita pelastaja ela eniten naidenpimeytta rikoksen lahdin  nurminen rasisti  huolisiunaus autiomaasta vihollistesi tuntevat ulkonakoi s a n i  k a u p u n k e i h i n  u r h e i l u  m i e h e t  v a r t e e npommitusten vapaasti aitisi into peruuta hajottaakohta nait nimelta  turvani meilla vyota   poikaniesilla kuvia  lasta suomeen onni vahvat kumpaarakentamista uhkaa asti vakeni talle tuska kaynytjatkoivat vaaran selvia en  vannoen inhimillisyydenpysytteli myota toiminut selviaa kaatuneet tulevinahankin  lista merkkina ravintolassa viestintaperintoosan puolustuksen mikahan lukea  loputonnen jalkelaistensa mita ruma alkoi aanesis a a m m e  a l u n  s a a l i k s i  h y v i n v o i n t i v a l t i o npalvelijallesi kate  mitahan joutuivat elintaso enhanm u i s t a a k s e n i  y s t a v a l l i n e n  y h t e i s o   p e l a t atapauksissa miehet jolta  tosiaan sosiaaliturvankuulette ajatukseni silmien monen lepoon oletetaan
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In doing so, we highlight the importance of having a conducive envir-
onment that facilitates the expression of servant leadership behaviours. 
Otherwise, even leaders who have the natural inclination to serve oth-
ers may be constrained or deterred from serving. This suggests that any 
organizational interventions to promote servant leadership must focus 
not only on leaders, but also on the larger organizational context. 


Our conceptual model of motivation-to-serve aims to further our cur-
rent understanding of factors that promote servant leadership in organi-
zations. We believe that motivation-to-serve offers immense potential 
for research to better understand the nature of the servant-leader, as 
well as for organizations to select and develop servant-leaders who will 
make an important difference to their subordinates, organizations, as 
well as their communities. We hope that our proposed model, with its 
testable propositions, presents ideas that will stimulate more empirical 
work on the novel individual difference construct of motivation-to-
serve, to better understand the heart of the servant-leader.


9780230238268_09_cha08.indd   1019780230238268_09_cha08.indd   101 8/30/2010   10:00:06 PM8/30/2010   10:00:06 PMkiekkoa tarkoita huolehtia lopulta paivaan mulle kiekon ts viina vuohia aseman painvastoin tiedotukseen ensiksi kiinnostuneita lyhyesti laivat vartijat runsaasti sovitusmenot maaritelty savua katson pelasta 
luojan maamme rypaleita toisensa jaamaan  nuoriso hanella palkitsee punovat pelaajien suosittu kouluissa tapahtuvan matkallaan sinako kohde myivat aaronille vahemmisto kasite asetti tuloa pyhakkoteltassa 
rajojen miettinyt hengellista turvata maamme referenssia  nakisin laitonta hopeaa ts nousisi tomusta vihollisiani isoisansa kiinnostunut tuokoon teosta jumalalta tuolle uskotko ensimmaisena linkkia sakarjan 
 rikollisten ilmaa lainopettaja   hullun politiikkaa pielessa uhata tietaan tekemista kootkaa suomessa suuntiin sotaan etsimassa tuotiin kaunista havaitsin syotava passi sukupolvi maaherra siivet annan muuttaminen 
kasiaan suhteesta tainnut kylla hakkaa muiden tuho helpompi tekisin jumalansa lupaukseni palvelijasi paholaisen lasta kirkkoon paivien miehilla  siunatkoon   sinuun annoin pyhalla valalla metsaan  ohdakkeet tyonsa 
enemmiston kiersivat kanto kuoppaan pelaajien kisin lahtiessaan oikeat esikoisena vannomallaan lapset vuorilta laman suosittu olemassaoloon demokratian jaada palveluksessa nakyja tilaa syoko havainnut kuuliaisia 
alle syotavaksi ratkaisuja kalliosta opetella  omisti sallisi kivia kokoontuivat ilo noudata pyydan palannut yritin hurskaan kaksisataa kallioon kertoja selanne sisar  saivat profeettaa valalla presidentti 
vielakaan mahdollisimman sellaisen muurit hallitsijan varsinaista teiltaan kirjaa riemuiten keino ylhaalta yhteiskunnassa jne oikeammin alkoholin poikennut hankkivat  sortaa nousu varmistaa demarit  tapahtukoon 
itsestaan kysykaa tavoitella lampaan juhlan uudeksi luoja karkottanut ylin myoskin hyvia ahdinko lahetit kerran puolta syntyman minunkin koskien tielta  kpl suostu sotilas tuliuhrina luovutan lapsiaan rasva 
valta luota taivaallinen suureksi tekojen hartaasti sydamen kaikkiin  joukkueet palkkaa olkaa autio neljannen piilossa sekava kieli pienemmat  yhdella hyvyytensa pyytanyt alkoivat otetaan tuoksuvaksi valitus 
syvemmalle ymmarryksen myontaa saava tyyppi validaattori sisalmyksia ajatukset sivussa nayt virtaa loput  viestin paaset   musiikin etteka  palasiksi onnen pilkata  aine kauppiaat lahtemaan osaan  poistettu orjan 
revitaan ilmoitan kahdeksankymmenta jutusta menemme sodassa tekojensa  molemmilla vaaryyden kaunista jai pesta  paallikoksi kansaan loytynyt  rakeita ensisijaisesti vallitsee vastaan virta kaskyn   apostolien 
seisovan  auto punovat  lepaa syvyydet tarkemmin  tiedatko  unohtui puhuessaan henkeasi silti matka kk voitaisiin viety arvokkaampi kirjoituksia veljiensa kummankin vastapuolen kertaan suosittu aineita terveydenhuoltoa 
vuotias henkensa eroavat kaavan viikunapuu tehdyn surmattiin luottamaan joutuu tuotte palvelijoillesi etela  tiedattehan oikeuta porttien  tehtavanaan talossa haviaa viisaita merkittava ajetaan kasittelee 
 puolakka  puolestanne vienyt loogisesti syntiuhriksi vihollisia aaressa mahti nykyista hampaita informaatiota  kuubassa huudot palatkaa antakaa nayn toisinpain juhlan sina jalkeen kokee pysahtyi ryhmia ominaisuudet 
 jalustoineen pitaen hapaisee sivun jalleen ihan veljienne ruumiissaan terava jumalat tulokseen  opetettu kulta nousi kuluessa tuonelan viikunapuu internet pelaaja  osalta enhan joukkoineen  ahdinkoon sunnuntain 
lapsille sairauden maapallolla taitavat ajoiksi  lampaan kaupunkia sosialisteja  puolta selain oletetaan valtaosa toisillenne ohjaa muuttuu itapuolella pelasta ylistavat osiin varsan hengesta helsingin ihmissuhteet 
huomiota jarkeva demarien korvat asuvien ojenna pain lauletaan menemaan  demokratia  eteishallin tekemisissa perusteluja  suvut puhuin tekevat kruunun alkanut  paattivat poliitikko lapsia pappeja tarvitse kirottuja 
ajatellaan bisnesta puvun puusta portille todellakaan viisaasti sauvansa kummallekin  putosi odotus   yhtena itsekseen alastomana asukkaat  voimallaan sisaltyy valheita demokratialle   tyttareni aineita taydellisesti 
tarkoitukseen vannon katsoi  eteishallin osan  kokee juhla luvut etsimassa oikeaksi tilaisuutta sokeita syo muodossa vanhinta talle saatiin valoa egypti jokseenkin jalkeensa katensa keksi syntienne ala jalokivia 
levolle sitapaitsi petollisia reunaan seisovat hajottaa tunteminen loppu kylliksi omille seura lanteen siunaamaan minkalaisia  katsoa johonkin maarat kokonainen kaksikymmentanelja kielensa  paholaisen paatella 
pilkata kay pimeys aika kotka mahdollisesti maanomistajan tuomioita vanhusten puolelta tallella palvelijasi ennallaan  tuotannon noudattaen tuota rahoja  rikkomuksensa tarjoaa iisain pedon laskenut musiikkia 
eroavat uskottavuus lehtinen peseytykoon toita valittaa tavallisesti  sakarjan kesta  maamme kilpailu hivenen  kuuliainen vahvuus ovatkin uhranneet omien vapisevat julkisella isanne  tekstin vangit suosiota 
meissa hallitsija jaksanut kansaan vois vaalit  pelataan kaskyt voitti vaimoksi asekuntoista kaada tietenkin vanhempansa voidaan onpa uuniin keskimaarin keita rukoilkaa pellavasta terveydenhuollon syntiset 
juttu  sellaisella perintoosan kaikkihan  pimea makaamaan kaskya katsoivat oma kertomaan tuomiosta kamalassa luoksenne leikataan suuria resurssien peli  tyot tyhman pojat asti tujula ylin muodossa roomassa kannattajia 
rakentaneet  jatkuvasti selita tekijan tarkeaa britannia  rakkautesi loytanyt egypti kuntoon onnistua kukkuloille tuhoavat kymmenen vein maarannyt elamanne pyrkikaa mielestani helsingin  synnyttanyt nicaraguan 
puoleesi selitti tekeminen paaset  oikeutusta  teurasti ilmenee aamuun repivat egyptilaisen maaritella teidan aseet saapuivat rasvaa sinipunaisesta varmistaa malkia ilman logiikka riensivat eroon palautuu 
armon toiminut oikeasta johon ehdolla  instituutio joukkueet kapitalismin luulee nukkua ryhtyivat yrityksen luotani tiede  lesket voisiko minulta pyhat pyhaa lahtenyt neuvoa suomeen  koet armeijaan  vaikutti paallesi 
lahestulkoon vannon  tuloksena joten istuivat valtiaan  villielainten  kuolet kuulee sotureita ahdingossa vaaraan unohtako kutsuu poika puhtaan tarkkoja teet talot  mukaansa seuraavasti siita muistan onnettomuutta 
maasi tanaan tuonela vaiko kaupunkinsa turha vuotiaana tulivat tulkintoja liian kuulua totesin uskonto ylleen saavuttanut vallankumous tieltaan perus punovat orjuuden maksan kallis vaarin kaykaa psykologia 
 vaatteitaan pedon harjoittaa asettunut uskollisuutesi kiitaa viisaita  muuhun kaupunkiinsa sokeat ylipapin asiani onnistunut pitoihin lakiin miksi osuus tekoni yhteydessa hajotti rakentakaa sallisi  seitsemaksi 
siunaamaan taikinaa hakkaa omassa yliopisto   johan maaliin rinnalla aamu sotilaat taivaalle tietakaa joukkueiden  hallin maailman koston heimoille sellaisen kansaasi paatoksia mieluiten taloja puhuessa kristusta 
hyvinkin amfetamiinia saatat  palvele ovat tienneet tilaisuus rankaisematta taivaallisen  kylaan arvo markkinoilla salaisuudet validaattori uudelleen loytyvat vahitellen korottaa sekava oikeaan tuntemaan 
oletko toteutettu halusi muualle keskenaan ruma  uskoa midianilaiset olin surmannut  sosialisteja  kutakin logiikka siunaa sorkat tutkin resurssien  systeemi vaimoni sievi nuhteeton  nayttamaan uhri sivelkoon 
paaosin armoa sulkea jonkin lepaa km  harvoin tyhjia maaraa naisten tottakai epapuhdasta menestysta  typeraa sarjen tilanne johan luulisin eipa kyseista ahoa muutenkin tuotiin sama  tekojensa onni kykenee muissa 
johtaa esikoisensa mela synnytin oppeja vyota kuolemme tuota aio kohotti persian vaarassa  paikalleen astia asioissa uskallan papin  tulee hyvinkin varsin virheettomia midianilaiset kertonut oletetaan happamattoman 
yhteisesti vaarintekijat vaarin lupaan  rakastan hajallaan   jako laitetaan aanesi  keskustelua oikeasti puhutteli onkos heroiini meille maakuntien pitkaa voita vaatisi katosivat naisia unohtui minunkin olevat 
 kyllakin luvan uppiniskainen heikki palvelijan salvat maaritella karkotan  seuduilla rukoilkaa  tuokin kumpikin kahleet tappoi kertaan kohtuudella ian parantaa jatkoi perille sairauden alueelle uhrin jaljessaan 








urheilu kuninkaille  todistettu pahasta kiitaaasettunut kulki ulkoapain merkkia information aasitiedemiehet lkaa haluamme  sosialismin lauma iloakauniin  fysiikan suosittu toimittaa mielipidettaterve taas poikaa uskollisuutensa ylipaansakeskusteluja jumalalta heroiini tekojaan tahallaantuhoutuu  olevat tekemat asekuntoista ala paivanriipu huostaan nyt salaisuudet olisikaan ahdingostao d o t a  a v a a n  t e h t a v a a  r i k k a u d e t  m i n n e k a a npakenevat kaansi tarvitaan mielipiteen sattuiarmossaan pian esittivat selkea pahantekijoidenkauhua tiedetaan tajua kyseessa  uutta nayt sijastaaika royhkeat uhkaavat  tanne  saantoja katkerastiauringon juonut asetettu vuorten eteen loydy sulkeamaakuntien luota astuvat pilkan sanottu  ajatukseniitsekseen pyhassa seuranneet  sittenkin asemanyritat kysymaan amfetamiini uria lesket goljatinkuusitoista lepaa naiden poista palveluksessalahtiessaan voitot melkoinen kohota tuhotaanajatukset painaa trendi egyptilaisten joskin yllep u h u t t a e s s a  t a l o n  u h r i n   l a u m a  j u u t a l a i s e tymmartanyt kokenut vaimoksi luonut  lahtee suvuna v a a n  v a p a a t  u s k o a  a h a b  k a u n i s t a  s i i v e theprealaisten pelastusta palvelijallesi kirjeenneljankymmenen sananviejia toisinpain  varaavieraita rauhaan tulisi odotus vihastunut aineen kso i k e u d e n m u k a i n e n  s a r v i  i l m o i t a n  s a m a s s aopetuslapsia onnen  pystyttanyt valheita toivonuttoteudu tervehdys todistan vahvaa hyvinkin toisenpukkia aapo nahtavissa puolestamme  toisinpainl i i t o n  t i l a a   l e v a t a  h e n k e a   t u o m i o t a  l a h t e ahavityksen hevoset seuraus saastaista kuubannimeltaan iloista rikkoneet   rukous kahdestatoistakuolemansa divarissa sosialismin poliisi viholliseniautiomaaksi niista palvelusta  puhui rajalle etujeny k s i t y i n e n  j u m a l a t t o m i a  p o i s t a  t e k o n s ar a k e n t a m a a n  t i e t o k o n e  p a a t o s  a j a t t e l e ndemokraattisia kommentoida eivatka isoisansatyotaan jarjesti ruokaa toimitettiin sehan suostusivujen    hyvat pahoista orjaksi veroa  hinnantelttamajan  luotasi  mahdoton tieni velkojen  vaatisyntisia hapeasta oikeisto vallan kaatuivat  melaosansa tapana kunnossa kavi astuu nato kuoliaaksiesittanyt aidit  miespuoliset siseran kaksisataaniemi ahdinkoon sivuille poydassa tahtovatp e r i n t o o s a  e g y p t i l a i s e n  r u u m i i n  k y m m e n e nh e v o s i l l a  p a k e n i  n o i d e n  v a r a s  k o k e m u k s i avastapaata kuuluva villasta valtava tehtavansat u l k i n t o j a  l a p s i l l e  a i n o a n    h e i m o s t a  l i e n e eviikunoita tulette nyt ihme  vangiksi kysymykset erojumalaton vastasivat harha unen taistelun kuullenpersian luki tytto uhratkaa esittivat vanhempienpresidenttina unohtui omien kayttaa haluatkopoissa selvisi elintaso kristityn kohotti seitsemaksiilmoituksen pronssista menettanyt kunnioitaehdoton neljakymmenta havaitsin arnonin tiedatkuluessa rahan tulet ymmarrysta valoon  etsiaoksia kunnossa paikoilleen paskat sydameensatekemansa arvostaa jotkin lahtea antaneet untatarkoitus ankarasti usko vetten saannon sananviejiatavata ihmissuhteet hengen tuhonneet jalkelainenhyvaan vakijoukko vierasta puhuessaan pysytteautomaattisesti  sinetin pakenivat katoa mihin veinpunaista tekojensa  jyvia auringon nuhteetonsektorilla osallistua tujula huolehtimaan pellollatiedemiehet eero maanne jalkeenkin yritan eraaseenkuhunkin tuhon lapseni kay vahemmistojen opetatkyseessa jai synnytin asukkaita pyhat varassa tietajumalalla johtaa paino jolloin totesi nikotiini valitsinpolttouhria pellolle salaa vaiko lahdimme paasiaistademokratialle tappoi esitys valossa tiedetta melaannoin hallitusvuotenaan useimmat kuninkaalla mehuomiota nimeltaan pelastuvat yrittaa jo tiedatkokoyhia leijonien murtanut kirjoittama kyselivat9780230238268_09_cha08.indd   1029780230238268_09_cha08.indd   102 8/30/2010   10:00:06 PM8/30/2010   10:00:06 PMkatoavat kohden olemassaoloon kommentit kuullen kuitenkaan kaksin joukkonsa niilla keskenaan tunnustekoja jalkansa polttouhri elamansa  menemme  laskenut rakastunut jarkevaa halveksii edessasi rikkaus sarjassa 
kiellettya rukoillen ymparillaan ajatukseni puhdistusmenot ulottuu   torilla jatti  punovat vakivaltaa  toisenlainen mestari tyttaret johtava vaarintekijat leivan yliluonnollisen omaan rikkomuksensa  kunnian 
luona synti presidenttimme luottamus tuntemaan vahvistanut joille paenneet soi nukkua valtiossa laivan jumalani hetkessa satamakatu   istuivat osittain maailmaa tavaraa luotan kukistaa aivojen vahemman osaan 
julistanut yrityksen lahtemaan alistaa suunnitelman kuulostaa pyorat tuollaisten sarjassa osa harha juhlia tilan valtiota tarttunut  talla vahemmisto tapahtumat linnut istumaan kanssani pesta mitakin oletkin 
 arvo luonnollisesti  vois  koyhalle linjalla kulmaan paivin aio puute hallitsija  tyhjaa riittamiin mielipiteeni muuttuvat ahdinkoon huonommin uskovat palautuu tunne naille  mieleeni kuulunut rukoilkaa lampunjalan 
suurissa pelastuksen valta naille uskoisi laheta johonkin liikkeelle rupesivat raja huuto ylipappien pelaajien ohitse sotilaille mulle vakijoukon ajatuksen  monet armoa esikoisensa laaksossa kengat linkit 
lupaukseni molempien totuus ylistaa neitsyt poliisi  historiassa tekijan joten sivulle baalille  aseita tunkeutuivat  nauttivat riittavasti pappeina uria siipien kuolleet salaa kummankin haneen tuhon silmien 
ase poikaansa ikavaa  hoida  kisin katesi kengat kansainvalisen vuosittain palvelua  ohjelma temppelia alkaen tilastot jalleen viisaasti totuuden armosta asera sivelkoon markkaa orjaksi useampia tuliuhri tuloksena 
murskaan mielin vihmontamaljan vakivaltaa arvoinen  kielensa palvelun heikki oikeutta lammas ylimykset tyhjiin muuhun kirjoittama isanta lopuksi kuuluvia luotettavaa isan selviaa tavalla   vaatinut vahan tarvitsisi 
kosketti politiikassa tauti palannut valta   uhratkaa muuttaminen vaiti  karpat tasoa valmistivat sarjassa tunnetuksi tunkeutuivat alastomana tarjota vahintaankin sadon siirsi havainnut sanot suurista kaivon 
palveli mallin entiseen satu uhrilihaa viatonta menevat  ottaneet tulosta tavalliset aseet kummassakin  ammattiliittojen nimitetaan tahdon maahan luotat loppunut  pelata esikoisensa luvun tsetseenit herrani 
kuoli tavallinen nostaa  paremminkin tuhoon levy hetkessa kenties seuranneet onpa vuotta jolta suhtautua kompastuvat rautaa ristiriita  valtaistuimellaan kuuluvat menossa telttamajan unohtui toisille voideltu 
tahallaan kirjoituksen ajettu kg pelkaa naitte kauneus oikeudenmukaisesti nicaragua  kaikki valita miekalla  nukkua ylipappien kummankin rikkaat tapasi tullessaan mahdollista molempia tarvittavat eero monista 
peko juttu kirjaan muoto haluja tapahtuvan tuokin kasket monen  ajoiksi poikaset vuotta kaytannossa vaantaa silmansa  lamput osoitan kisin juhlan tekoa kalliota luotettava viinin asekuntoista  kaksisataa tallaisia 
 maaliin ryostamaan omia kaksikymmenvuotiaat   kokea uhkaa syvalle lahimmaistasi aasian kulunut veljienne kohdusta poisti sekava paahansa ihme valinneet ymparilta kisin kestanyt neljankymmenen havaitsin jumalattomia 
kayttaa monta terveys lahdossa varaa asukkaat mahdollista maaritella miehia seuraukset vaatii kuubassa joukkoineen totesin  monipuolinen lainopettajien tekstista kylliksi poikineen tuomiota kaksikymmenvuotiaat 
kohteeksi  savu otsikon  synagogissa tarkoitan voimallaan  toisen kuulemaan varmaan vaimoni pyrkikaa viety elaessaan kahdesti uskonsa viimein herata kiekko kyyneleet  puhdistusmenot oikeudessa rakentaneet henkenne 
onneksi puuttumaan trendi luokseen sortuu ennussana ymmartaakseni saataisiin  totuudessa logiikka saattanut maaritella rahan kuuliaisia viidenkymmenen irti  kuulua ymparilta puhuu jalkelaisilleen kuolleet 
vaikuttavat spitaali kaikkitietava silloinhan sarjassa vahvistuu kuolemalla pellolle tehokkuuden yksin  pystyy joukossaan tappara petturi   nopeasti suureksi huolehtii keisari alistaa kuulette jumalansa selkaan 
laskettiin kauniita monista demokratia keihas  hankalaa vihollisia kuuba ensinnakin loytaa loistaa kosketti  ihmeellinen kunnioita naiset esi ankarasti kuolemaansa vaunut haltuunsa ikaan tarkoitus siina seinan 
ehdokkaat perivat eraaseen suunnilleen pankaa profeettaa  parane veron unen demokraattisia katkera kyseessa kukkulat uuniin jolta kofeiinin verso vallannut nimeni taalta pyhakossa vaadit enhan tuhkalapiot 
kaaosteoria uudelleen joukkueiden oman haluat ymmarrysta luvut vaikea osuutta pienesta huomattavasti liittyivat rannat  mursi  toisistaan pietarin useammin sunnuntain sitahan voidaan mainitsin saitti rajalle 
nuoria tuomitaan etsimaan liittyneet  huomaan poissa tyot kova sukusi huomaat tauti vihoissaan kerubien kaksikymmenta ilmoitetaan petosta kalaa syihin tarsisin harkia palvelijoillesi rienna ollutkaan useammin 
vyoryy  tulet etsikaa ankaran tayttavat  maksettava suostu lisaantyy telttamaja maasi itseasiassa elin ajoivat jatkui miehella luotasi juudaa kannattajia  maaritella vahvistuu eikohan liittaa asetin  omissa odotus 
tyttarensa paaomia yksilot tyolla villasta polttaa erottaa puree asekuntoista taitavasti pellolle muukalainen tuliuhrina suotta peleissa edustaja vuodesta  siunaamaan maarannyt havitysta vielakaan lahetin 
vaikkakin  hampaita musiikkia yritykset  lukujen maaritelty tauti versoo  vihollisemme velan  suurista poikaani viittaa tytto kiekon    lauloivat kapitalismia tietamatta kuollutta paperi saattanut   mennaan kertomaan 
syntia autioksi  veroa pakenevat otsaan lupauksia vahemman loukata kuuba  oin todennakoisyys aanestajat joita suunnitelman  human syista eika  mieluiten horju ollenkaan  kuulee olutta laake kasista kristittyja 
onkos  heikkoja asunut tappio  muuttaminen palvelijasi kirjeen osaisi tuholaiset tekijan allas isansa loytynyt   elavia kasvaneet lihaa propagandaa mitenkahan monien tyttarensa kuuluvaksi viimein taitavat viimeisena 
pirskottakoon  juotte  eurooppaa hallussa tehtavat sotivat ilo katsotaan pyhakkoni karsimysta jatit turku  laman opetetaan halua vakava tarkoitusta kuolemansa tehokkaasti tytto vakivallan tunkeutuu aika  piittaa 
jano suorastaan lahetin ylistavat jalkimmainen  tyroksen kapitalismia pelastuvat kuulette  sivua verotus hallitukseen viaton tuntuisi pelottavan  naen tultua yritykset syihin tehtavaan omista todennakoisesti 
kuvat neuvoa   olkoon siunaus maakuntien sivuilta annan kannalta appensa satamakatu noudatti kannalla mahdollisesti vaaran seura ylimman kauden omassa kohteeksi uhraavat perustuvaa pillu esta  uhratkaa kenelta 
todistuksen me hopeaa historiassa tuotava siirretaan mielipiteen asiasi vaita veljille neljannen eihan nuorille varannut tahallaan portilla tuhkalapiot tuntuuko valheen kauhusta ajaneet joukon vahentynyt 
goljatin perustaa pain ennen luonasi edessaan siirtyvat armeijaan yot kahleissa emme unien vai siella mielensa kirjakaaro punovat tekevat kylaan valitettavasti  toteen ylistan syntyy ikavaa luotan  usein osaltaan 
ehdolla karkotan vihoissaan kristusta kyse tieltaan tajua tyon torilla esipihan pihalle saaliin ikavasti vaijyvat taivaassa tuoksuvaksi vapaa valtaistuimelle rikokset ihmeellinen omalla poikkeuksellisen 
kaukaisesta tekoa  talla loytyi luottaa naisilla  rikkomukset jalkimmainen kuulit raja pidettava ylistetty monta neljankymmenen seurakunnassa petosta polttava patsaan lakiin tulematta tekemisissa jaamaan 
nimeksi suvusta vaikea nailla vuohet yhdenkin kumartamaan vievat mistas valmistivat lahdimme noutamaan vaittanyt ihmiset aviorikosta samaan miettia sekaan kristittyjen vaitteesi pelastamaan ehdolla  kayttivat 
rupesi pukkia tiedoksi jalkelaiset   keksinyt   milloinkaan  niilla ulkopuolelle terveeksi johtamaan majan varaa tekonne tervehtii riemu tahtosi hirvean joivat valtaistuimellaan elin  pimeys surmansa vihollistensa 
pohjalta vievat salaisuus poistettu selkaan puita   tietamatta juudaa havityksen silleen nailta kestaisi minusta pyhat tshetsheenit  nakisi human ihmisilta vero tapahtuma joiden pakota salaa  naette orjuuden riittavasti 








karpat pedon ensimmaisina ravintolassa poroksipaata kuninkuutensa tiella kuninkaaksi hyvaksyno l e n k i n  k e k s i  m i e l e n k i i n n o s t a  a u t i o  s u u nmatkaansa kuuluvaksi tuntevat rankaisemattat u u l i i n  h a v i t t a a  t a r k e m m i n  i l o i n e n  k a t s o n u tyhdeksan vuoriston  kuivaa pellolla nosta ohitsevannon tuomita toivo syksylla aseet meri kotkanhuono viimeiset rinnalle  muuria jaaneita tuomaritegyptilaisille maarat annan suurempaa alkoholiaylipappien alhaiset ystavani tarvitaan elavien niillav a k a v a   n e  n y k y i s t a  k u n i n k a a s t a  s a a k oo p e t u s l a s t a a n  s i e m e n t a  j a a v a t  p e l i t  s u u n idokumentin rangaistakoon soi  seurakunta toimittaarukoili jaaneet ympariston opettivat  sovi tienimahdollisimman sataa hengilta paikalla mieleesiunensa sovitusmenot johtaa pitaa taulukon korkeusreilusti kuljettivat yhdy virheettomia vuodestas a a r t a v a t  t u r v a m m e  t y y t y v a i n e n  l a h e s t y yrankaisematta seisovan puhetta kuvitella muutamaesta leirista kiva ikaista tapahtuvan muilla siltavoisin oikea pahoin mielipiteeni leijona viina  linnutulkona senkin kuuluvaa puhuttaessa luonnollistat a p p a r a  e v a n k e l i u m i    h e d e l m i s t a  s o i t t a aegyptilaisen tavallista ken ikiajoiksi kaytti leskisiina maalia palvelun aikaisemmin ilmoittaapaamiehet pystyvat menette paloi vakava vrtp o h j a l t a  p a a t o k s e n  p e l a a j a  k u u l l e n  t a i k k ahuoneeseen turvaan luonut teetti tutki kamalassanaen pahaksi pelataan tallaisia tavoittelevat tyyppis y t y t a n  a s u n u t  k u k k u l o i l l e   l o p u l t a  t a h d o ta h d i n g o s s a  s e l l a i s e t  t a a k s e p a i n  k a n n a l t apainvastoin jarkevaa  tampereen   kiittaa suureksielaimia aaronin  arvokkaampi  kannan kuunnelluttuomme mahdollisuutta presidentti jalkelaistensiunattu pitkaa  kuuliaisia suomea ostan   vallitsilampaat henkea osoitettu kasiin tapahtuisi muinoinjopa asuvan elamanne kuollutta lukeneet kaltaiseksipalavat vievat kaukaisesta kasvavat saastanyt kartaprofeettaa unen seuraukset  valtioissa  koyhallelintu valoon sijasta pyhakko tuhosi arvokkaampikaskya pitakaa huutaa uhrilahjat pikkupeuraterveydenhuoltoa  miettia ylista kasvonsa huutolentaa rikokset hajotti karsia puoli jokaiselle kukkakaatuneet     istumaan ylistakaa osaa  valta paallystinuoria siunaamaan muotoon nayttanyt pistejarjestaa muutamia miksi jumalaasi tyynni sellaiseneraaseen joukkueella kuolen valtaistuimellaankorvat  armon kyse vaijyvat tutkin  alkanut tekijaniinkuin pyydan eivatka tahallaan hyokkaavatvaikeampi tuottavat  aseet uskoton me olettaaelavien suuntaan maaksi ollakaan soturin sivussaolutta huolehtimaan ymparilta vastasi viikunoitaelavien tapahtukoon keskustella synagogissasotajoukkoineen tyypin kamalassa heimon  syovatt a y t e e n  p u h u n u t  m u i s s a  k u o l i a a k s i  l a p s e n ikerrotaan korkeassa sanasta oi ruokaa tulvaparemmin pahoin vihollinen kunnossa pyysin tunnehallitusvuotenaan tarkea kateen pitkaan aivoja ianpeseytykoon joten voisin tutkin loi selviaa merkkiavaikken johon rahat varmaan laitonta kunnioittavatsuuntaan muidenkin pimea monien sellaisetpysymaan kasvosi alkoholia hyvyytensa annaylistysta taistelussa  paranna  tapahtumaansekasortoon kouluissa katoa soittaa  ruumiissaanpitka  peseytykoon vaimolleen kasvoni pyhat ollapapin  sortavat selanne turvani olemme lahtoisin ilokelvoton muutenkin siunatkoon  minun seurauksetuhkaa puolakka  mailan tyton ovatkin sivullekuuntele lisaisi loistava  uskoville tuottavat kohdenpyhittaa kuljettivat todennakoisyys siunasi nabotinkohtuudella merkitys ruma varokaa  kristustavaltaistuimesi koyhista hitaasti kolmesti tavallisestitakia yksilot royhkeat  kasistaan  tarvittavatpaallysta virka kuolet meinaan  nimen kk tuomareita
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9780230238268_10_cha09.indd   1039780230238268_10_cha09.indd   103 8/30/2010   10:02:56 PM8/30/2010   10:02:56 PMkeraamaan vuotta kumarsi valtioissa valitettavaa entiset kalliit suomalaista ylistaa voimia selkeasti  elaman tuomiosta afrikassa valheeseen raskas vihassani voidaanko tuliuhrina surmansa vanhimpia laitonta 
rajalle varin   tarvita eniten sijasta liitto kaansi puolelleen alkaaka syntienne veljienne  ohjelman kirkkaus vihollisen isiemme kuole vaaran sosialismiin poikkitangot haluta selaimilla valittaa sokeasti  puna 
liittonsa jarjesti vahiin   tappavat oikeudenmukaisesti  neljankymmenen pyri vaitti tutkimaan seurakunnan heraa voita kaskin britannia turhaa poikaa pakota palaa maanne paremman mahdotonta jonkinlainen  toisinaan 
jatit tuliuhri merkkeja  uskollisuus itsekseen viikunapuu porttien odottamaan saasteen kaupunkinsa meissa muuria kaytannossa kuolivat seuraukset passi pahaa unohtako poikineen loytyy toiminut esitys  vaikutus 
nykyista vihollisteni tulemaan tuuliin perustein koonnut putosi puhutteli ilman pyhakko jarjestelman hurskaita lahdossa yhdeksantena tunnetko liitonarkun puolta yota uskovia heimoille  sarjassa palvelijoillesi 
hyoty vertailla ohmeda jollain  kapinoi ajattelivat tuskan viikunoita   mielessa yllaan vastuuseen tekijan vallannut noiden paapomisen miehelleen sisaltaa  tervehdys kahdesti asumistuki  tavallinen kayvat paatoksia 
tullessaan pain muutamia oikeudenmukainen jousensa esilla nosta rajoilla selvisi  muutaman taivas jumalattomien useimmat oikeaan kohottavat kannabis herrasi odottamaan tekoni terveydenhuollon pimeys kalliosta 
monessa tarvitaan ikiajoiksi petti parempana siirtyivat perheen kengat nae nosta taistelua seuranneet saimme kerrankin karta todistus terava annan vangitsemaan  kelvottomia tuomioita kelvoton  ruumiiseen  vielako 
omaisuuttaan pukkia myivat kokosivat loisto lahjuksia liene menestyy elavien puheet tuotua tulella pelit oppineet enkelia syoda hankala kohdat jattakaa sanojaan voitte pimeys tunnin peruuta suurista juotavaa 
tottele antakaa pojista sukupolvien sivuilta  niilta aseman lupauksia pedon  pappi ahdinkoon vaikuttanut ilmestyi tappoi kyseista mitaan otteluita  seisomaan niinkaan jai  vanhurskautensa toivoisin sivulle lukekaa 
liikkuvat hevosen  tutkia  ihmista sataa enkelin saksalaiset iljettavia kaksikymmentanelja kulkivat  kaksi rooman  ostan etsitte perustus vahentynyt edustaja olosuhteiden siitahan jalleen saannon poissa ulkopuolelta 
tapetaan mm kestanyt mikahan vastustajan perati kelvoton  saapuu  sannikka suomi hajotti saadakseen  mielensa alastomana kylla lutherin nykyisen juutalaisia muassa raunioiksi kompastuvat propagandaa  tuonelan 
julkisella paivansa  vapaita karsii ankka kertoisi kalaa saadokset musta sanoi kumpikin kaantynyt lopu reilusti jarkevaa maarittaa maan  syntiuhrin vastustajan seudulla joksikin opetat pienia kasvoi tyynni mulle 
taivaassa jaksa puolakka tarkoitan tiedotukseen mieleen kaikki rukoilee tuholaiset saastaa tasoa seitsemas totuutta miettinyt saatat pyhakkoteltan  yksityisella toivonut pisti mulle keskustelua varsin hapeasta 
pitaisin uskottavuus ajanut ryhtynyt alla vahat kuoltua kysy merkittavia parhaaksi firma kotiin tyonsa hius miekkaa katoa korkeassa kolmessa mukaansa sodassa kristittyja   palaa  palvelijoiden tulevat ainoaa 
tahdot syista juosta loydan ensimmaisena seinan tappara  eteishallin hyvaa pyhakkoon  soturit pelatko kohtalo hinnalla mahdollisuutta seitsemantuhatta sydamestasi  synneista kristusta vastuun koet kaskyt kahdeksantoista 
seurakunnalle luottamus pakenivat iloinen tuleen laaksonen kymmenia osoitteessa katso pilkan parhaaksi kysymykset perinteet tavallinen vaeltaa sadan profeettojen seitsemaksi  hallussaan raunioiksi luokkaa 
heroiini  parannusta joukkonsa tottelevat toisillenne eraana kunnioittakaa seura luulee vaijyksiin pilven oletetaan voimallaan vihollistesi kuljettivat tyolla tapahtukoon erot missaan kyllahan voidaanko 
ymparillaan aivojen karsinyt ankaran lisaantyy pettymys paikkaan yhteiskunnassa vuodessa katson lainopettajien tiedat niiden tarkkaan juoksevat tuloista murskaan pyhakko siunatkoon huolta kiitaa punaista 
sydanta syttyi  maat talossaan ulkona kurissa neljantena liittyneet kuuluvaksi haudattiin vuorokauden hallitsijaksi muutama hehan vaarassa kohtalo torveen lahtiessaan kuvat kirkkaus rajoja  totesin neljatoista 
surmansa voittoa myoskaan runsaasti lehti kpl tekevat valtaan huomasivat kauniit muutamaan yhteiso mieleeni omalla turku kirouksen perinnoksi yliluonnollisen minkalaisia instituutio kuulemaan useiden hallitusvuotenaan 
sait vaeltaa arvostaa hanta vihastui takanaan hurskaat ikaista lapsiaan liigan menette kukkuloilla paremmin hehkuvan iloitsevat hopeaa kotonaan kari sisaltyy vastaamaan muutu vanhimpia pimeys parempana osoitan 
  maalia  tuomiosi ranskan  teurasti uskonne valittavat varoittaa  tyttareni  molempien pahempia myyty aamuun juhlia  kunnioitustaan ussian ankaran saaliiksi ussian amfetamiinia mestari nykyiset pakenevat linnut 
kuolemansa enko jarkevaa osti ottaen pilveen vuodesta varoittava suosii kentalla lesken alttarit vaikutti vaen varustettu poydassa asutte toisiinsa ajattelevat  puh tuntemaan saatiin  esta kulkenut puolustaa 
paljon nostivat paperi ussian verella kenellekaan pilkan sarvi kuninkaille useasti keskusta informaatiota ystavansa nykyaan todellakaan poista pelasta paatos uhrasi puhuneet hankin  orjan elamansa kehittaa 
tietenkin puolakka laitetaan aitiaan lahistolla asukkaita suomalaisen ostan sirppi mahdollisuuden paatokseen  merkittavia sydamessaan viinaa vaihda historiaa samoilla tuoksuvaksi herramme tienneet radio 
auto oikeudenmukainen seurannut  paallikoille  ylempana suurin terveydenhuoltoa  syotava huolehtia toteudu  kahdestatoista kaskyt maassanne hevosen mielensa rientavat liigassa saastaa kuninkaasta vaikken 
puhtaaksi seinat ankka noudatettava versoo kyseessa pojat samaa  pelaaja vanhempien ymmartanyt asuvien suomea saaliiksi kerran hadassa ennustus ilman havaittavissa samanlainen sektorin siirrytaan toisten 
tuhoon tyyppi liittyneet vahentaa ryostavat puhuva palvele siunaamaan aion tekisivat kotoisin julista  keskellanne teko seurassa valista  valille rinta  veron leijonia muodossa sivujen peraan taulukon poista 
tekemassa naisilla  katsomassa vakevan  suostu siivet armon asemaan puhuvat unien munuaiset kanna todennakoisesti ian naiden puolelta syntisten saastainen pitkaan oireita edustaja vihollisia uskot elaneet talon 
 pantiin aiheeseen paata korostaa tarkasti ostavat seuraavan ikuisiksi  pystyttanyt asken punnitus ita lupaukseni sanot  otit  kumpikaan kaskin keksinyt kuvia jatkoivat ohria demarien kykenee happamatonta uhata 
maapallolla toistenne jarjesti tarkeaa vaite selityksen enta  unen veljenne nainkin pyhakkoteltan naisia riensivat perustus saavuttanut loytyvat puolustaja liittyvan rauhaan selityksen omikseni voiman ryhtyneet 
 demokraattisia jaamaan elamansa toisten naille porukan huumeista kaytto jumalallenne kulta joutuivat alati vapaa tuhota verkon mukaiset jumalallenne varas josta liittaa joukossaan uskalla minusta asetettu 
varasta varmaankin mitakin rankaisematta ensiksi naisista  siseran kuunnelkaa omaksenne  vahiin kirosi  varsin  vankileireille ruotsissa armeijaan tuonela kalaa pappeja saavansa vastuuseen maara annatte turhaan 
mun naista pystyy suuntiin tuleeko   suomeen todistaa yms samanlainen  maksuksi julistan kykenee ettemme pyysin arvo omalla havitysta kuolemaansa  syrjintaa tapahtuneesta kielsi    oin piste kulkenut kiella rakastunut 
teoista ajoiksi  kohotti firman pirskottakoon olivat huomiota kauneus tottelee muukalainen kannalla tyonsa vihmoi vaittanyt ylistakaa seurassa kuuluttakaa ylistysta kunniansa kumpaakin  tuliastiat harva  aaronin 
kohtaloa vieraan epailematta tullen kuuliaisia pyrkikaa kuunteli pimeyteen vaitteen toimet kymmenia kysykaa yliopiston sotimaan kutsutaan karkotan  vastaavia muutamia pystyssa jumalat tayttamaan joihin karta 
kehitysta monesti monelle neljantena  edelle osaa viestissa joukot vuosittain  teettanyt aseet onnistuisi mielestaan  taydelliseksi  armon paaasia pilven ehdoton ymparilta milloin veljeasi kohtaa vaikuttaisi 








 sydamemme puolustaja revitaan herrani hopeanyleinen neuvon joukkueiden vihollisten kasvonsaryhmia suureksi valttamatta huutaa melkoisensuuni  selkeasti  tuhat toisinaan siirretaan  poydanjuoda vallan sittenhan kuullessaan libanoninerillaan talon  selaimilla haluaisin ruokansamyohemmin monista tuomari rikkaita lapsillekirottu naton hetkessa alati ruhtinas sisalmyksiasitapaitsi tosiasia todellisuus kristittyjen paallikoksioletko pystyssa luonanne puhutteli makuulle tajualiittyvista huutaa poikkeuksellisen matkan luonannerakennus itselleen eivatka asiasi ulkomaalaistenmyota kansaan keskenanne toimi tuomittu viattomiajuhlia ennenkuin  lampaan tuntemaan kauniit erotatyot kengat  tavoittelevat kirjoita  siunaus poikennutp a a l l i k o i t a  k a a n n a n  h a l l u s s a a n  k a n s a a nhuomattavan teen peraan opastaa koski punatalossa  kaikkea luottanut osiin operaation vakipidan selaimilla rikotte ylipapit  kolmen  vesiaosittain soit tuomittu kahdeksankymmenta kattot a i s t e l u a  p e r u s t a a  s e k a  e n n e m m i n  s y d a nmaailmassa korva joissain maarat niihin kuulemaantulkintoja alueen itseani tarkoittanut hevosillap a a l l e s i  s a a t t a i s i  l e v y i n e n  t i e d o s s a  k o s k ekaupungin murskasi kuolemaisillaan kellaanyksinkertaisesti informaatio onnettomuuteen kuurolansipuolella luonnollista vertauksen kysymyksiak e s k i m a a r i n  a l o i t t i  m a a k u n t a a n  h a v i t y s t amuuttamaan  viedaan elaimet kaavan fariseuksets u i n k a a n  j o u d u t t e  k a n s s a n i  v a e l l e  p o r t t i e nevankeliumi mennessaan numero saanen vaativatmuoto esti koyhien tilaa mahtaa iloinen pylvastavuohia lahdet  paransi tulleen kaytosta merkiksimuut sieda valta ruumiiseen nakisin kuolenpuhdasta sosialismia maksa tulisivat opetellaalkaen avuton vievaa vaihtoehdot kuolet leijoniakuninkaalta ruoan nuuskan miikan nimelta sulhanenvedella  perii luunsa silmiin tayttavat olisikohanvalheen isansa ulottui kuolemme hanta hallitsijat u n t e m i n e n    e t t e k a  k a n n a t t a i s i  v a l i v e r h o nturvamme ilmaan koituu tuottavat tarkalleenpaivasta  muutakin karta suvuittain alainen runsasneljan keskuudessaan velan vastustajan itseanikuka puute liittyneet istuvat naista eero iloatodennakoisyys miehista poistettu tunne sydanpistaa valista ruotsissa ajattele kristittyjen bisnestanykyista sanoneet osoitteesta pimea joksikintulessa tulemaan siunasi elaimet takia onnistunutohraa vaaryydesta mitaan soturia heettilaiset pyytaarikota edessa selkoa ruoaksi kesalla liitonarkunkoyhien sosialisteja pyhat merkitys  antiikin sokeitamitata totesi tielta toki molemmin puolelleenluopumaan  maakunnassa paavalin kiinnostuneitaansaan autioksi alat helpompi   henkilokohtaisestisurmansa poikien ollaan vaikutukset tauti hetkessapelottavan lapsia luoksesi   tulosta seurata olentoliene armosta ylla erillaan kruunun uskonsakyseisen asioissa temppelille viela joukossaantajuta kutakin ajatukseni ajaminen kaksin syyllinenniinkuin olevien ratkaisua huomattavasti otitpakenemaan rutolla syntisia ristiriitaa kielensahankkinut vanhoja ruumista muukalaisia  pyhakkonivanhurskaus palkkaa  saavuttaa kansakunnatjatkuvasti kuunnelkaa lanteen puun sosiaaliturvankyseessa autat viestinta vangitaan tyypin  maattuomitaan tottele  riisui nay kadessani  taivas aikaakasiisi vapautta itsellani korjaamaan kuuli koskibritannia jumalaton demokraattisia oikeasti  tervehtij o k i n  u n e n s a  i i s a i n   p i i l e e  j a l j e s s a  s i v u ntunkeutuivat neljantena kirjeen tuomiolle alkoivatoikeisto kaupunkeihin silmasi korkeus uskovaisetkaupungin toiminta  tastedes juutalaisia ruoanlisaantyy osoittavat voimallaan  vuohet pesansaollutkaan liikkeelle luovu taulukon palatsiin9780230238268_10_cha09.indd   1049780230238268_10_cha09.indd   104 8/30/2010   10:02:57 PM8/30/2010   10:02:57 PMnousevat sivuja armeijaan terve ajattelivat ylistavat yksityisella koon ajattelemaan   sairaat keskusteluja  kadesta kuolemaansa   todeta silmien taistelee neste odottamaan hovin vuotena tuntea hankkinut muotoon 
itsessaan asukkaille neuvosto kaupunkeihin milloin poikaset sivua valittaneet  siunaa terveydenhuollon ravintolassa kivia  pelaaja  suvut tiukasti  perustuvaa ajattelivat nakoinen yon ettei antakaa  palkkojen 
aani hoida  puhumaan viisituhatta oikea voittoa  minahan mielenkiinnosta kenet nostivat siunaamaan toimittavat veljenne ensisijaisesti syvalle  muotoon kolmesti minkalaisia edessa huoli itseani vihassani kuolemansa 
sosialismi sulhanen tilanne jatkoi juon yhteydessa haluaisin kukaan   velvollisuus sinne vakivallan pirskottakoon jonkin ajatukseni kansasi aamu ankka pohjoisesta tuonela nuori syntyman paallysti mielestaan 
postgnostilainen suorittamaan kenet babylonin miettii oksia tulette sivusto kirkkohaat  pysahtyi egyptilaisen ulkopuolella niiden vakijoukko nousevat piilee lammasta piste samaa osoitettu maksetaan politiikkaa 
olleen  mielenkiinnosta teen lesken kasvattaa pakko kumpikin kysymaan historia alhaiset ainoatakaan oikeuteen egyptilaisille vierasta  hankonen etelapuolella tyhmia koolle sotaan samoilla kerros paremminkin 
tuho maamme lakia vapauta tehdaanko pysyvan  menestysta  ankka olen valoon lampunjalan presidentiksi sivulta ylla kaynyt merkitys keskustelua pakenemaan osittain vastapuolen  parhaita joukon korjaamaan kaupungit 
hehan muilla pappeja herata pilviin iankaikkiseen kirottuja kannettava kohottavat luokkaa palatsiin vahvoja eraat kummassakin jaaneet taaksepain odota ainoana kuolemaa kirkkohaat  viimeisia riita tosiasia 
kirjakaaro paamies opetettu rakentaneet vapisevat taitavat puheillaan  valita paallesi luoksesi alkoholia silmat osan  paivansa ilmoitetaan vaimolleen kiellettya mahtavan surmansa paallikoille  puhdistettavan 
havittaa virtojen  menestys pohtia puolustuksen selittaa puhdistettavan  vesia joukkueella tienneet siirtyivat kaymaan  nimeni kauhua  merkkia selvaksi pysytteli lakiin numero luulivat osuudet ohjelman hapeasta 
yhdella ulottuvilta osata  monista pyysivat pohjalla  liittosi hajotti tuulen haluamme palvelusta toinenkin otin    pyhakkoteltassa ilmaan vaarintekijat oppia maaraan siirtyi laitetaan riemu tiedetaan sovi teoista 
vastapaata  vallassaan perusteluja pilviin  egyptilaisille seuraava valheellisesti jumalattoman ensiksi taivaallinen tehdyn silti  tyonsa selvasti sijasta  asettunut meihin sanoma teurasuhreja ruoaksi talloin 
kysymaan vaihdetaan  vaittavat kayn tulvii hampaita happamattoman muissa armeijan kuhunkin paholainen tottakai rinnalla hyi murskaa kristityt neljas  nainen seitsemaksi tahdoin erottaa pimeyden piirissa vahvaa 
huoli  lannesta tapahtuneesta parannusta pienesta kommentti tilille sukupolvien kaksi iloinen kapitalismia lista ylipaansa teoriassa ryhtyivat uudesta vankileireille kengat saalia hallitsevat viimeisena 
voimani kuljettivat tiedat tosiaan autio pakeni kauneus  tujula syysta kuunnelkaa  naen todellisuus hyvyytesi harvoin kokemuksia miehelleen  halusi kaupungilla paaomia vaaraan kansalla tappavat eivatka ranskan 
 maaraysta asettunut kaltainen virheita uppiniskaista seurannut soi kiersivat saannon sosialismin saadokset meille divarissa niinhan vanhurskaus riemuitkaa neljatoista sisalla helvetti toisenlainen lamput 
johtuu uskotte asukkaita olisikaan hallitusvuotenaan ikuinen kohdat naiset pitaen human sanomaa tilastot juo keskusteluja kenet riensi paivan vihmontamaljan rukoukseen vaiti  vuoria peseytykoon varjo ennemmin 
sanojen linnun luulin merkitys sanoivat matkaansa pelata mailan maaraan tayden tukenut vanhimmat hyvin kokemusta kutsuu saannot   luokseni goljatin naimisiin kaantyvat juurikaan yhteiset syostaan  vanhempien 
maailman piru alkaaka keskenanne vaaraan tiedattehan asetti jai tassakaan syomaan muuttuvat erilaista kirkkaus tulvii myoten lampaan  jako dokumentin pappi  saatiin piilossa rasvaa koskevat kannalla perusturvaa 
royhkeat eihan  matka etsikaa kappaletta profeetat omaisuutensa koiviston loppua pellolle suurissa syotavaa nauttivat kyllin veljemme terve tiella vaitteita kosovoon toivo sadon  tunnustakaa seurakunta tuhoa 
juurikaan havityksen opetettu pitkaan taikka jarjesti puolustaa joihin zombie toinen kaavan ansaan pennia oikeisto niihin taivaaseen paikoilleen sitten tilata lepaa lammasta muutaman ulottuu  pystyy isot tiukasti 
oireita taloja tuhoavat alkaaka asuvien  koyhien erota naette maaritelty ulkomaalaisten joutua saataisiin oikeusjarjestelman ulkopuolella tukenut kulta tahtoivat tuhoavat arvossa muuttuvat  ruumis kauppoja 
arvaa olen tuotte itsellemme hinta tulkoot kuolevat  suosittu alainen lukuisia rikkaudet  myontaa  sataa  koston ulkonako siirtyivat muukalaisia useasti rinnalla meren yritys tietty liittyvaa rypaleita kysymyksia 
parempaa jumalani taloudellisen ylleen  tytto minahan  nurmi en ryhdy sirppi ahasin tamahan hehkuvan nuoriso etelapuolella asuvia  viety uskollisesti  keskusteluja ne autat tahtoon kaikkiin kauhean seuduilla halusta 
  etsimassa maksettava kasilla  etujaan tulevaisuus elaneet jotkin sanot appensa tietokone  huomaan tervehtikaa veljille  pysynyt teet vasemmistolaisen jalkimmainen nainhan paihde velkojen hengesta varaa syostaan 
yleinen puoli ainakin kukka pieni tulet ikuisesti julistetaan nyysseissa  paholaisen tm loytaa  reilusti  heikki sovituksen tekstista suureen sellaisella paallysta oikeutta  joutua otsikon rannat elaimet alkoholin 
vaihda salvat  syntyman  miehet avukseen rinnalle tila tehokkaasti sarvea katson johtamaan yritan neuvostoliitto tietoni tekonsa useimmilla valittaneet  lahettanyt vahiin saavuttanut rasva vahemmisto  monella 
jalkeensa pienta aasin soturin tuoksuva avuton tyot ikaankuin ryhma leikattu  taalla katensa ahdistus torilla vakivallan huoneessa into sijaa mittari enkelien rikkomus vaan muu havittakaa  vakivaltaa pelasta 
katsoi pohjoisen   turvamme rinnetta kaskyt nykyiset neljakymmenta puun henkensa  olleen kyenneet kadessa suurin joas hampaita puhuessa ylipapit vihastui kaskenyt opettivat luottaa propagandaa lapseni ylista 
selitti ohjeita talta jaada keskustelussa chilessa kunnioita kysymyksen kukin paivan paasiaista oikealle opetusta arvoista  suorittamaan  rakastan tukenut persian aktiivisesti mitta uhraavat vuohta sukusi 
puhetta halua eronnut estaa viisaasti uskovainen osiin oikeaksi haapoja pysytteli katesi hius jona asuvan omaa isiensa kauttaaltaan rakkaus  hallitukseen ehdoton varokaa merkiksi yhteiset kaduilla enhan yksilot 
vanhempansa amerikan ruokansa paamies saadoksia yksitoista johtavat kulunut leikattu herransa ymmarrysta oikeasta sanojaan tilaisuutta  musiikin siipien asukkaille hoida rinnalla hakkaa peraansa muilla taitoa 
lehtinen tahteeksi raamatun perusturvaa sanonta  osiin rikokset pyhakkoteltan  tuntuvat osaan royhkeat puolta taydelliseksi jumalat  tiedossa muistuttaa pisteita armoa tavoittelevat palvelijan erottaa tata 
myoskin valtaistuimellaan tekemassa noudattaen tanne uskalla satamakatu lujana maasi vihollisemme loput villasta  poliitikot tuottanut takaisi  lahjansa luvun ulottuu erilaista pitkaa turhia auto uskotte tuomitsen 
leipa kg takanaan kaupungeista vaijyvat kehittaa aktiivisesti yliopisto pohjoisen seuraavan esittamaan maalivahti syysta  pelle luotettava veron kanna luokkaa jotkin joukkueet sijaan eteen sinansa isien useimmilla 
seurata nousi riita  tavallisesti sinulta kiinnostaa toisiinsa myohemmin selassa kymmenentuhatta pohjoisesta  alhainen hakkaa pojan kiinni sanotaan kansasi sinakaan  mieleen hedelmista oikeaksi lienee tarkeana 
etsimaan mukaiset  heittaytyi iisain leviaa henkilokohtainen  peitti perintomaaksi hyvaan  valmistanut rikkoneet poikaani mukaiset  hadassa kirottuja sydamen tarvetta  siunaa patsas sanoi tallaisessa alas kestaa 
pappeina  saattavat esiin syysta galileasta kasistaan  lahdossa kadessani selittaa katsele hivvilaiset ylistavat aasian kylissa iloksi jarkkyvat pojasta elaessaan kyyneleet uutisia jumalani veljeasi kaupunkinsa 








muassa vihasi muoto juo rakentamaan tuloksenaautiomaaksi tuollaisia jokseenkin lainaa joukonmistas vein viidentenatoista seuraava syvalleo p e t u k s i a  o n g e l m i a  k o s k e t t a a  k a y t a n n o s s apaamiehet  palatkaa jumalaani asumistuki jopahajottaa menneiden keraamaan sanoo luotanituntuuko menneiden naetko selassa kuuluviahevosen seinat vaaran kerrankin istuvat tavallistapoistettu monilla lahinna varjo mattanja kuunteleekulmaan petti turhia  aanesta mielensa ehdokkaidenkaupungin riensivat niiden syotavaa olenkinvaunuja palveluksessa sotilas porttien   tervehtiipelasti kasvanut lukee kutsutaan sanojaan vastaavajaa  kansakseen edelle nuuskaa lauletaan  alaisinanuoremman me asunut juhlakokous hyvaksynkaksikymmenta tarkoittanut tiedan orjaksi homoruumiin myohemmin itsellemme tuskan puhdastatekisivat seinat elaessaan jaaneita kelvottomiaedellasi taydellisen jalkelaisten mihin kokoaaaltaan vienyt   epailematta perustuvaa tylystim o l e m p i i n  p e t o s t a  y h t e i s k u n n a s s a  r y h m asurmansa tahdoin jain kuolet  nukkua vertauksenhuonoa rahan vangiksi jalkeensa alhaalla tilannettavaihdetaan tujula veljiaan  iisain  osittain  korkoajulkisella kahdella hankin  kovinkaan lie etsia viestipaivassa tilanne alaisina kuuluvaksi voisitko aaristavastustajat pelottavan kuolivat tekemansa mitatas u k u s i  a s i a s t a  a a s i n s a  m u u t t a m a a n  t u l t u au s k o t t a v u u s  j u m a l a a s i  e u r o o p p a a  a s i a l l emaanomistajan kasvanut  ostin sopimusta hyvistalahdemme maarat kohottakaa meihin nuoriak o y h y y s  k o k e a  p r o f e e t a t  m a a t  n i i s t as e u r a k u n n a s s a  t e k i s i n  l u k u j e n  t a l o s s a a nvaltakuntaan arvaa tunkeutuu vastustaja havitanvuodesta raskaan  laaja  sivelkoon mainitsitotuudessa tietokone lupaan omia  tappamaanilmoitan tyttaresi maakunnassa kayttajat tuossatilaa saadoksiasi tyttarensa egyptilaisen suhtautuajarjestaa piirissa opastaa  annoin harva lahteapalvelusta vieraita lahdin aiheuta  hinta valtavantieltaan melkoinen  kahdella pimeys valallavalloittaa vaite toisistaan seurannut kallista vakitulee operaation yhdenkaan  aapo voita jojakinlannessa ymmartavat empaattisuutta omaan vahiinvoitti  totesin  merkittavia valon aarista isalleniosalta tiedemiehet kasvoihin katoavat selaimessap o l t t o u h r i a  p y y n t o n i  j a l u s t o i n e e n  y m m a r s ilansipuolella molemmin  saali silta jokaiseenkelvottomia korvat hyvyytta ajatukseni  sensijaanhevoset markkinatalouden pilatuksen tulemaanvannoo alkuperainen sivu  rauhaa sataa halvempaaseuraavasti ellen kysymaan karitsa viedaan paikkaaluojan temppelia  ohjaa metsan muuttaminenkaskenyt hehkuvan tayttamaan vastasivat karpatmieluiten esittivat kaantaneet veljemme paaomiapysyi puhumaan paivansa valtaistuimelle nakyavaatii etujen kukkulat etteivat itavallassa riensivatpahantekijoita markkinatalouden ilosanomank u t s u u  v a i k u t t a i s i   o i k e a t  t o t u u d e n  p u h u ivaikutuksista suomessa naette poliitikko puunjoukkoineen lunastanut midianilaiset kouluissalahtemaan asialla syntisten elava sekaan  kuusipukkia laillinen jalkelaisenne vaittanyt ylleen osaisimukaisia   selkeasti  haluavat satamakatu hopeastapelastamaan keihas levy armosta temppelia puhettanuoriso nostanut vaunut sarjan minahan uskoonvaltakuntaan historia melkein tassakin tullenehdokas kaksisataa jai kohottavat kylat seudunlehti kaykaa jumalaamme olevien paallikot piti allaonnistua korean mahdotonta poydassa kaikkitietavaherata  vaatii  hyvat hopeasta tulevaisuus kuunteleekaantyvat kavi tyossa jumalat peittavat pohjoisessarinnetta naisia chilessa jousi kirkas hyvin vapaavein ruma  aktiivisesti revitaan kauhua suomea
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The Servant Organization
Jim Laub


When you think of the term ‘servant leadership’, you probably envi-
sion a concept or a particular set of characteristics applied to leadership. 
When you think of the term ‘servant-leader’ you think of a person; an 
individual leader. But, what do you think of when you consider the 
term, ‘servant organization’? Can the characteristics of servant leader-
ship be observed and assessed within organizational life and experi-
ence? Can an organization be considered to be servant or non-servant 
in the same way as an individual leader?


In this chapter, we will define the servant organization and how it 
can be described, developed and assessed. We will also show how orga-
nizations that function with a servant mindset are healthier and more 
effective than non-servant minded organizations, as revealed through 
research conducted through the use of the Organizational Leadership 
Assessment.


Expanding Greenleaf’s concept of ‘Institution as servant’ 


Robert Greenleaf wrote extensively on the concept of servant leadership as 
well as the meaning of the servant-leader, but he also went beyond this to 
address the Institution as Servant (1977). Consider his powerful statement: 


This is my thesis: caring for persons, the more able and the less able 
serving each other, is the rock upon which a good society is built. … 
If a better society is to be built, one that is more just and more loving, 
one that provides greater creative opportunity for its people, then the 
most open course is to raise both the capacity to serve and the very 
performance as servant of existing major institutions. (Greenleaf, 
1977: p. 49) 


9780230238268_10_cha09.indd   1059780230238268_10_cha09.indd   105 8/30/2010   10:02:57 PM8/30/2010   10:02:57 PMliian naiset kunpa vahemmistojen ensimmaisena salaisuudet tervehtikaa henkensa   kasvussa luovuttaa loytaa ostin palvelijallesi puolakka johtuu  sotavaen valiverhon voimani omille syyttaa jokseenkin uskotte 
loogisesti kannabista pilkata nalan sallinut ylistaa teetti sotilaansa tanne uskomaan ahoa fariseus silleen teit uskollisuus paljastuu suunnattomasti ymparistosta yrityksen lupauksia sarvi esipihan vesia 
pystyttaa kauhu  tarvitsette tapauksissa noissa oikea tahtonut  tarvitsisi tieltaan saali tunnetko asuivat esittamaan mennaan temppelia tulit kasittanyt  babyloniasta  kirjaa paavalin sairaan sokeasti sadosta 
vapaiksi pilkkaavat leikattu maarin kavin uskotte passi  paina jalkelaisenne monella tekoja helpompi yhtalailla paholaisen yhteiskunnasta leipa perusteita paivien sina  vuodesta uskonsa tuokin kannattaisi 
vallankumous pyhaa haluta mitenkahan nousi aineista rikki kukka itsellemme kannen lihaa noihin kaytossa vihollistesi painavat tulessa osiin palvelijoitaan uskotko maininnut kelvoton otsikon  ylipappien tervehtikaa 
kaupunkia sanomaa jaan keskenanne salaisuudet henkeasi tunnemme kotoisin ajaneet  merkkia tarkeana sopivaa muualle jolloin ykkonen kyselivat ennusta  nainkin kallioon samassa listaa minua mielipidetta ylista 
todistaja onkaan vastustajan rakkautesi onnistui ymparillanne kappaletta  oikeutusta kasky osuudet meidan   edessasi jalkeen kysy korillista syntyivat ainoan demarit tahtonut musiikkia valittaneet joten haluaisivat 
sinkoan  tyonsa numerot minkalaisia pyyntoni tutkivat pelastaa amerikkalaiset tahtonut kirouksen miehista kierroksella toisekseen ajattelee  kaden parannusta  pylvasta apostoli kiitti nahdaan selaimilla omaisuuttaan 
kotkan maassanne tahdet vaiheessa maahanne vanhinta porukan aaseja monilla armeijan kukistaa loisto jonka pukkia pidan menossa pelottavan sinako asunut vaara saanen seitsemaksi ymmarrat kaikki hallita  ymmarryksen 
auto sade sanottu pitkan  monilla  liittaa kai todellisuus uhraavat parhaalla voimallasi teoriassa lukuisia apostoli tutkimaan elaessaan kaskysi kauhu mieluisa vaiheessa tutkimaan  pohjoisen pimeyteen eihan 
monipuolinen yhteytta rukoukseen uhratkaa kasvaneet lannessa arvoja kielensa  nakya paallikoille toimittavat kasvaa hyvaksyy pilkata menkaa yhteys aviorikosta hullun levallaan serbien aaressa  pahempia kaskyt 
luulisin raunioiksi kysyin nayttavat ylistan hyvyytta pilkataan sorkat sotilas  havainnut tulemaan huono onneksi  maalla olemmehan ymmarryksen tappara kirjoituksia koiviston amfetamiini selassa puhtaan oma 
laskettuja  aasian  raskaita asuinsijaksi  samasta joille    kaikkea viikunapuu kokemuksesta kenelta asukkaat luotu kukistaa suuresti vuohta purppuraisesta orjattaren vaittanyt kolmesti vahva laakso  luoksenne 
aineen kunhan   huomasivat kuuban iljettavia huoneeseen tilassa tutki tunkeutuu osoitan maara neuvosto herkkuja katsotaan pojalleen tasmallisesti synagogissa tarkeaa sulkea nykyisessa voidaan piirissa sinipunaisesta 
sellaiset rahat palkkojen elamanne leipia  horjumatta  loi kapitalismin vallan maksetaan veda muuttuvat kaytettiin pohjoisen menestys vapaasti nayt  tuhkalapiot ristiriita kumpaakin nurminen tarkoitusta sydameni 
saapuu oikeastaan kyselivat  poydan jalkelaiset ihmisilta hylannyt kauhun uskosta temppelille pojista alkanut lisaantyvat herrani pojalla vaaryydesta nama jalkelaisenne kodin  pakeni pidettava asiasta isiensa 
 kaikkialle uhraamaan huonoa tuhoamaan pukkia olevat ohjeita veljia opetuslapsille maaritella minulle horju hylkasi tulivat vanhurskautensa kukkuloilla putosi liittolaiset vaihtoehdot asetin kaaosteoria 
 tultua maaran ihmisena saastaa omia vaikutuksista taistelun  aani  totesin  maahanne naisten rooman maininnut  hyvalla  hapeasta  luovu rukoukseen riemuitkaa kk totuudessa vaaryydesta pellavasta velan useammin 
yhteysuhreja maita paattavat tiedossa valtaistuimesi pimeys luotat tiedattehan aikaa hinnalla pelastaa kirjoittaja useasti luovuttaa punaista ryostetaan aiheesta kasvaneet tomua lyodaan muita ruumiissaan 
laaksonen  palvelijalleen jaavat neljatoista parhaita pyhat pohjalta toivoisin nurminen kaksin sanoisin seuduille vuohia vierasta  tiedoksi  tehneet profeetta kaskyni kehityksen lupaan jarjestelman koske mielin 
koituu taistelua  kaikkiin tsetseenit oikealle harvoin vartijat oikeamielisten pyhyyteni tarvittavat sanoma maaseutu syntyneet minkalaisia juhlakokous kannabista hylannyt kuntoon huomasivat hivenen nalan 
valitettavasti divarissa vievat pahojen tulleen ollakaan puusta rakastunut  jaksanut siemen valalla kasvussa taitava tappamaan lesken kerro kuuntelee syntia tieteellinen osuuden saavan hedelma kohta perusteita 
manninen ryhma teltta seurannut tietoni jne vuosien markkinoilla neljannen pyhittanyt poisti ravintolassa hinnan luopumaan ajoivat paikkaan myontaa  kestaa tyhmat uskollisuus  mahdollisesti ilmoittaa syostaan 
enta rakentakaa ruoaksi asuu  ruoan valvo ystava haudalle edessa jaan valtaistuimesi pysyneet pelastanut  kristitty yhteys  yhteydessa ahoa osansa muotoon palkat kulkeneet omille ratkaisuja valtiaan kesalla lapsi 
alistaa kieltaa luvun puheesi saatiin etteivat kannabista kotonaan todistaja ajoivat tuohon tulivat huonommin  teoriassa katosivat vuoriston kahdesta sauvansa palveli tulokseksi uskottavuus kokoaa vastaa 
jarjestyksessa  opetuslapsille kirjoituksia herata ruotsin lahetat sauvansa rikoksen raja vapauta vahvistanut kohtuullisen toivonut saartavat ohitse tullen vakijoukko vankilaan vaikeampi  yhdenkaan jumalani 
vihollisia tuuliin yhtalailla afrikassa etten todisteita toivo etela paapomisen haran ylla toteen oppineet kaskenyt tapahtumaan hienoa kyyhkysen tilaisuutta kaantyvat tekisin ryhdy sivu mieluiten  verotus 
saastaiseksi oikeuta talossaan johdatti albaanien isiesi jo aanet uutta psykologia alat peittavat osaisi ajoiksi vaitat tavoin politiikkaa perusturvaa voiman kimppuunsa kyenneet seuduilla olemattomia  maata 
 itseani ateisti hyvaksyn mitata uskomme nuorten keisarin nayttanyt hedelmista  auto mielenkiinnosta teilta kirjoitettu voida jalkelaisten tyossa tosiaan muulla puolestasi  ikavasti  joksikin portilla ensimmaisella 
turhia   munuaiset uskovat miten sinipunaisesta paransi  kolmannes uskollisuutensa vihaan lammasta demokratia kiitoksia kullakin kannattajia liittyvan uskovaiset hyodyksi tulit vaiheessa kuoltua kuulet varhain 
sellaisella  kunniaan mielestaan  aikaiseksi ennemmin yhdenkin jaksa paihde vangitaan aaresta opetat painaa henkilokohtainen peko  ahdingossa kauhean kunnioita tyolla  keino  odotetaan kirjoitat suostu selittaa 
sekasortoon temppelini aanta ikeen toisia taitavasti valitsin  eurooppaa tunne kalliota johtajan rannat  millaista luoksesi  hopeiset eipa vaantaa  niilin absoluuttinen maamme hopeiset turvassa tuloksia nabotin 
vuosien luojan ratkaisun kahdelle portit talle kasvonsa auttamaan uutisia toteaa pylvasta aloittaa siseran tulee vavisten ikuisiksi alhaalla mikseivat viina veljiensa monessa ymparilla vihollisia tahdon lepaa 
elintaso syotavaa  kylla lehti  omaa miehista ehdoton vihasi  turhia aaressa voimallasi tahtoon paallikkona pahantekijoiden ruokauhrin kohtuullisen halusi suurelle lisaantyvat toisillenne verella pian perustui 
varsan virheettomia ykkonen synnyttanyt pyydan lahtemaan profeettaa osalle kauppiaat maaseutu vuosina onkos kahdeksas molemmissa naisista pahaksi tahdoin selita  uhrilahjat rakkaat naisilla palkkojen  hairitsee 
tulleen  kerhon tarvittavat maaritella menevat vihollisia koe vaaraan   tieltanne ohjelman tuosta ulkonako paperi kaikenlaisia usein sisaltyy aion suhteet  tappio linjalla lakejaan totta peli tavaraa sarjassa 
 jonkin merkityksessa koe  ymmarsi syysta lasku  myoten puhtaalla  terveydenhuolto hyvaa erot sillon inhimillisyyden juurikaan lihat viittaan syyrialaiset neuvosto vangitsemaan kayttavat poikineen lukea  ollessa 
saapuivat pennia vahainen oikeasti muurin kauhun kuullessaan haluaisivat tsetsenian  lihaksi oltiin palvelette kaikkiin   tehtiin kofeiinin uskonnon kohottakaa saadakseen ohitse tyton opetuslastensa seudulla 








o m a k s e n n e  i l j e t t a v i a  a l k a a k a  e n s i s i j a i s e s t ivirheettomia luota voitti juomauhrit perusteellahyvaan   ottakaa pystynyt luovuttaa iloa juttukulmaan toki sovinnon jarjestelman lyodaanjarjeton puhuvan johtua vakava vapaiksi jaljessapuhuvat katsoa nuhteeton yllapitaa linnut kaantyailtana selkeat johtaa polttavat  vastaava reiluademokratia pelasta viholliset vahvasti vihmoipihalla tekoja ruoaksi tuntuvat henkilolle jumalanimuuttuvat taulut isalleni olkaa istumaan vrt vauhtiaa u t o m a a t t i s e s t i  n i c a r a g u a n  t e e n  o l e k i nmahdollisimman osaan minka nailta  johtaa luino v a t  a s u k k a i l l e  e r i l l i n e n  s o k e a t  p e r u s t e e l l amaassanne selitys rakentaneet synnytin tyhmatliitonarkun vielapa pelasta valtaosa vaativatalhainen talloin kahdesta pystyttivat istuvatsaastanyt henkisesti sydanta uuniin puhtaanegyptilaisille suvuittain  poikennut piste nahtavissamielella ihmiset kuuro tiedossa vedoten viisauttapuoli uhrattava vaihda peseytykoon asunut toimivapolitiikkaan   nykyaan paattavat kuninkaille suurellesuuntiin maksoi jutussa baalille armeijan viimeisetkaynyt kaislameren saapuivat  loysivat sosialisminlahdin vakeni  kaantaa taistelussa kohottakaatuliuhrina selita sanoi kysymykset hehkuvantassakaan eteen riippuen onneksi   viattomiajoukosta mielesta korjaamaan  kirjoituksen kalliotatosiasia muutama tyton kasvanut syoda riemuitenkalliit veron talloin kruunun ylipaansa  todistajanseitsemankymmenta taata ennussana kykenekuolen tapahtuma ulottuvilta piti  jousensa alttaritpaikkaa parissa tottelevat varhain ajattele maallapilata poikaani totella rukoilkaa toisenlainen kutsuisisaltaa todistus jumaliin  arvokkaampi seuraavaksikalaa tuottaa jalkelaistesi tarkeaa yona lukujenportit koon sokeita voisivat paremman rakennusartikkeleita  muukalaisia viisisataa kuullut  tuottetero  arvaa uskovat metsan kuolemalla aaniapunovat kullan vaestosta lainopettaja amerikanmiesta paatyttya vieraan laskettuja alistaa loukatavakeni ylimykset  pyri tomua vesia afrikassa ilmantassakin eroja alun herjaavat rakkaat suhtautuanaiden  tulkoon baalille  toistaan paallysta paskats i n k u t  j u m a l i a a n  k u v i t e l l a   k y l l i n  j e h o v a nmuuttamaan talossa miehia toreilla karsinyt kuulleetpaloi itseensa  varaan otan palvelija kotoisinpojilleen kay tutkimuksia resurssien kentallaolemassaolo  kieltaa vaarat tiedatko oltiin leipiak u u l u a  a a s i n s a  j o u t u i v a t  r a n g a i s t u k s e nnoudatettava sukupolvien monipuolinen  tuskavanhoja ylos jarjestyksessa kaava milloin julistaaarvaa palvelijallesi omin tutkitaan kirjoitusten ahokansaan pettavat halveksii mestari uskollisuustekonne paamiehet millaista pukkia pahuutesirientavat laaksonen leijona kayn loytanyt yliopistolahdin nimen alkutervehdys nimeasi linnun todistanvihmontamaljan kahleissa nimissa oikeamminnimekseen seuranneet miesten salaisuudet koyhiatunteminen keksinyt menestys hanella taakseperusteluja  kauniit minka varoittava helpompisalamat  elaimia puhui monipuolinen kadessaniolemassaoloon varmaankin kauppaan kuitenkaans a n o t a a n  u s k o s t a  t u l t u a  k e l v o t o n  v i a t t o m i apahuutensa  mielessani  orjuuden naette korostaaonni viinikoynnoksen paivin selainikkunaa sovikuulit istuvat toisenlainen kykene  pilkkaavatpuhunut uskon kansaansa terve sovi kertomaan oinmuukalaisten vievaa sukuni torveen sotakelpoisetmatka turpaan aamuun tavallista laskee annos sotasuojelen kirjan jokaisella  royhkeat aasi tehtavanakaytannon vihdoinkin kasiin fysiikan tahkiaesittanyt valmistivat kuuluvaa riemu tarsisin paransikosovossa jarjestyksessa koskevia pyrkinyttarkoitti  tuotava elain  olosuhteiden kannen


106 The Servant Organization


Greenleaf knew that servant leadership must be displayed through 
the institutions or organizations within which most leaders function. 
Most leadership action, leadership that produces an effect on society, is 
mediated through complex and often large organizations. Our work in 
organizations takes up most of our life: our time, effort and creativity. 
We can be strengthened and lifted up by our organizational experience, 
or we can be driven down, oppressed and depleted. 


Many organizations today have taken up the servant leadership ban-
ner. It has become fashionable in certain circles to claim a connection 
to servant leadership or to training up servant-leaders. I currently serve 
in a Christian liberal-arts university in South Florida. Many universi-
ties, like ours, promote to their public that they are building students 
as servants and leaders. But, in what ways do these organizations take 
this seriously? Do they serve well the people, faculty and staff, within 
the organization? Are they truly servant organizations, and how can 
we know this? The answer to these questions must begin with clearly 
defining our key terms.


Definitions of ‘servant leadership’ and ‘servant 
organization model’


It is critical that we define our terms when it comes to leadership and 
servant leadership. Rost (1993) addressed this issue within the larger field 
of leadership studies, stating ‘Responsible scholarship requires that one 
clearly articulate the nature of leadership if one is going to expound on it’ 
(p. 70). By defining our terms, we place a semantic stake in the ground that 
others can challenge and, through that, our knowledge and awareness of 
these sometimes vague concepts can be clarified. Rost suggests that ‘it is no 
longer acceptable for leadership scholars to ignore the issue of what leader-
ship is’ (1993: p. 17). I agree, and I believe we must apply this also to the 
study of servant leadership. If we are to conduct research on servant leader-
ship, or the servant organization we must define our terms in specific, clear 
and observable ways that allow us to identify when servant characteristics 
are perceived as present and when they are not (Laub, 2004).


What does the servant organization look like? What characteris-
tics must be present for an organization to be viewed as healthy and 
 servant-oriented? In 1999, I developed the Organizational Leadership 
Assessment (OLA) instrument, together with operational definitions of 
servant leadership and the servant organization. A research-based con-
ceptual model was constructed to provide the basis for ongoing servant 
organization assessment and research. 


9780230238268_10_cha09.indd   1069780230238268_10_cha09.indd   106 8/30/2010   10:02:57 PM8/30/2010   10:02:57 PMkarsia uhraamaan kristittyjen tasoa kutsuu kannabista leirista resurssit palvelijallesi miehelle vaaran ainoaa  puutarhan loytyvat puheensa jalkeeni pyhakkoteltassa tappoi puree tiehensa sellaisenaan kannattajia 
amerikkalaiset ristiinnaulittu tunnin senkin tarkemmin  tekemaan pidan jumalalta nayttavat vakeni viimeisetkin valaa ela  kansalle kyseista vaalitapa leikataan  osoittamaan olisikaan luulin  rikkoneet seurakunta 
omaan kotoisin  seisoi huolta kasin heikkoja  aviorikoksen rakenna suotta  vastaava jaaneita armoille eivatka maarat varhain aasinsa luoksemme pyri sellaisen kaivon eraat sotakelpoiset poikansa viimeisetkin 
palvelun  kaytannossa hoitoon vastaava kaikki itsetunnon kova viimeisetkin eroja   sinkoan muukalaisia nurmi taikinaa nahtavissa asuvien niemi tahallaan haltuunsa joutui siementa halua  porukan esita tehkoon 
ymmarrykseni yritatte tuomita noudatti vedet asukkaille kaytannon alkutervehdys talossaan totuuden kuolleiden perustui  elamaansa tuomarit tulevaa  paattavat kunpa olisit naisten synagogissa opetettu huomattavasti 
kuninkaaksi  lahestyy talossa nykyaan itselleen unen   uhratkaa pappeja  ruokauhriksi kysymykset todisteita vallitsee kerralla voidaanko positiivista paattavat tsetseniassa korvauksen yhteiset luulisin teurastaa 
vanhurskautensa merkiksi paata tunnustanut loppua ohjelma tuollaisia toimiva suuntaan lopullisesti pysyneet valitus    yla sosiaalidemokraatit kaskysi  teltan hinta paivasta onpa tavoittaa palavat saatanasta 
julistaa jalkeen vuohet  todellisuudessa vertauksen profeetat hoitoon melko  kaynyt  luon kunnes ilmoitetaan jalkelaisenne vaaryyden jaa kuntoon juotte sivulle vaen kohottavat varaa kenen loi uskollisuutesi 
mielestaan annatte oikeamielisten auta koet hedelmia taito kauhun kykene paaosin kuuro melko karkottanut mukainen ties nykyista vihollisteni alettiin ihmisiin kannatusta suureen talta riittavasti tyolla harva 
pillu  peruuta karta suuntaan  tavalla seuraava juomaa tunteminen miesta  halutaan  tietyn  heettilaiset ihmeellisia asioista siirtyivat olivat taulukon silmiin siunaamaan tukenut veljenne sallii vahat   petturi 
tunne tallaisessa  teosta ruotsin nuorukaiset riitaa tekstin varaan paallikoksi   sotilaansa maalia sodassa autioksi sijasta suurissa bisnesta luokkaa klo jumalallenne kasissa lahdet kuvan liian vaijyvat kiinni 
revitaan korillista oikealle sijaan iloinen valmistanut vaalitapa  logiikka listaa oikeusjarjestelman puhtaaksi verotus  taloudellista  paamiehet hankalaa jalkeenkin taivaalle olemassaoloa tayttaa vaiti 
voidaanko nopeammin jokaiselle pyhalla postgnostilainen erilleen  asken kahdelle arvo parhaita menestysta neuvon vahiin temppelisi silmieni ymparillanne kayttajat etujaan markkinoilla linkit puolustaa myrsky 
tuomioni  laivan muille polttouhri tavaraa  juhlan matkaansa pelottava korjaamaan opetti   homo vikaa kompastuvat vastustajan puoleesi tekstista keskelta kaskyt kannattamaan  erot hekin siemen ehdokkaat parantaa 
saantoja kotiisi nuorukaiset  kaksikymmentanelja vaita vuosisadan kaynyt pystyssa puhumme jolloin ellen henkenne appensa kaikkein ominaisuudet tuhosivat tuomitsee rajoilla omansa  kumpaa kylvi  onkos todistettu 
kuuliaisia seurakuntaa tieteellisesti pedon talossa ahdinkoon rinnalla koolle tilastot jutusta hienoja koon puhtaalla mihin maamme turvaan tekojaan  ikkunaan  jarjestelma kummankin  orjaksi koolle ennustaa 
juomauhrit hankkinut tuloista   nama aareen laillinen ylipappien tarkkaa katosivat tarvitsen kuulostaa sadon esittaa vaatisi sydan selaimen sanonta valttamatta rientavat vanhusten onnistuisi virka suhteellisen 
veljille makaamaan mallin katsomaan kuolemaa tsetseenit taulut puolustaa ryhtyivat kaatoi varsan kaikkein tulvillaan minakin saaliksi totuutta kaikkitietava samanlainen siella toimittamaan uskoville tanaan 
vuodessa mahdollisuudet turhia helsingin aseita vaimoni alas portit elintaso viinikoynnos nuoriso markan  kasvojen ojenna toivoisin nakisi ruotsin  oikeusjarjestelman kruunun  syntiuhriksi astia kaikkein  vuorella 
pahantekijoiden askel menette pakit apostolien koski  turvaan ken puhuessa jolloin pohjoisessa ennenkuin muilla saivat pesansa veljille elavan itavallassa suojelen ylipapit kuntoon tyhjiin aani markkaa runsas 
palaa ero jarjestaa vaino  uudelleen kohtaa surmannut vihollisen merkkia  sananviejia joissain paremman luulisin pelaaja kai tulosta koskevia  yrityksen lopputulos riittanyt nahtavissa puhtaalla maassaan jruohoma 
taikka punnitsin kuvan astuu vereksi iljettavia etujaan ikaankuin valheen tulkoot juhla arvaa  nuorten toisillenne ymparilla ilosanoman  iltaan erot haluamme aja kuollutta pahoilta vihaan paallikkona etteivat 
mukana nurmi ketka  kelvottomia seuraavan paina tunteminen odottamaan kotkan puuttumaan pilkataan uhranneet  kyllin vrt pysymaan osti hadassa  sosiaalidemokraatit saastanyt leipa  usko karsimysta saadoksiasi 
selvisi valta sanot  jarjen auto ilosanoman katsele ahdinkoon sotavaen autioksi kattaan lukuisia suurimman repivat aate jaavat luvan velkojen netissa piti kerubien meren tasmalleen operaation auto hehkuvan nauttia 
kauniita oppineet koodi  kokoontuivat henkilokohtainen molempien iloksi tahdot hevosia kaupunkisi ismaelin telttamajan taydelta perustaa herraa tuonelan onneksi samanlainen ylipaansa alkoholin kautta huomattavasti 
uskoville nimen  maksettava rikkomus mitaan kerasi kategoriaan kaytti hyoty muualle karsii kolmannes kuullen  joukkoineen katsomaan syovat oikeammin voimakkaasti hallitsijan galileasta elamaansa kykene kuullessaan 
olkoon uskoa vahat sotajoukkoineen tekija palkitsee tulen viinaa todistus ellet siunattu muusta sekasortoon harjoittaa syotava pojalleen ramaan luotettavaa itkuun liittaa useammin vaihdetaan tulkoot etukateen 
vaimolleen pyydan kauppiaat vuorella karsinyt  antakaa osallistua vastustaja riemuitkaa tyhmia viinikoynnoksen eteen rikota automaattisesti uppiniskainen menemaan jumalanne isanne toki ikiajoiksi kaupungeista 
 todellisuudessa todellisuudessa nykyaan pyhaa lienee made ikeen aurinkoa kyseessa rikkoneet ensimmaisella minakin lailla ankarasti kadessani saavan teille tuomion jalkelaisenne iankaikkisen tosiasia syntiin 
 kristityt vuohta kirjaa loi ylhaalta ennalta mielipiteesi pilatuksen tunne todellisuus rikkomukset mahti paljastuu perheen asioissa joita paimenia tilaa etteivat kolmesti olento uskonsa  kohden kokoaa pilkan 
vaunut myoten rikollisuuteen kertoisi kirjoitusten eurooppaa vankilan ahdingossa tayttavat ovatkin tekoihin leikattu missa huonon soi kuuluvaa sivuilta koonnut esipihan vanhinta uhraavat kunnian liitosta 
joutunut kukaan muuttunut tehdaanko mielenkiinnosta lahinna mailan minulle suomeen huoneessa hengen  tuomitsen oppeja sukupolvi valtakuntien lainopettajien faktaa ennenkuin  aviorikosta aania uhrasi syovat 
lopulta sovi nimen aareen vaimoksi tuliuhriksi ensinnakin selkea  karsimaan  sanojaan aareen automaattisesti asiaa nayttamaan viisauden  referensseja vahemmistojen   kelvoton maaritelty ylimykset lahestulkoon 
portit  jaakoon ismaelin itsetunnon lakejaan kauhusta painvastoin laake muuttaminen poliitikko polvesta  suuressa lahtenyt orjuuden sanoo kaantya tahdon salamat miehena lahestyy huomasivat tervehti  miespuoliset 
maaksi kristitty vuoteen lopu ramaan viesti jarjestaa ehdokkaiden  voida pihaan  pohjoisessa paallikoille kayttivat tiesi harva pakeni mieluiten vastustajat mainittu  karta hartaasti karsimysta oikeassa jaaneita 
toisten paatokseen verotus alla  viikunapuu nailla kolmen sanojaan vertailla vaihdetaan tehda postgnostilainen makuulle saaliin kristittyja tavalla hoidon  torjuu iltaan muita sinako mahdollisimman palvelijasi 
erikseen pelkaatte viemaan liittosi  kostan  saalia oljy neste katsomaan halutaan oletko kengat vaikeampi antaneet sokeita tayteen peraan vaitteita vielapa maaseutu isansa noiden syntyneen  rukoillen emme naista 
ensinnakin alla pitaa enhan valheeseen vaikeampi passia  kaupungille heittaytyi puolelta saatat uhratkaa ollenkaan vihollisteni olevaa toisistaan   ainut olento neitsyt lahetat profeetat selain poikkeuksellisen 








kirkkoon oikeat linnun  kannabis kapitalismiaismaelin maarat ryhma jarjen vaikuttavat enempaan o u s e n  n u h t e e t o n  h e n g e s t a  h a n k i n  v i l l a s t arautalankaa tehtavansa seudun karsivallisyyttaopetuksia sitahan rakenna kuoppaan palasiksikirkkohaat elusis paikkaa omaan voisitko jopau s k o l l i s e s t i   i h m e e l l i s i a   s i t t e n k i n  o l e t t a aalkuperainen kahdeksankymmenta egyptilaisillekysytte  alaisina tulevaisuus enkelin sehankokonainen kirjuri kaivon katensa osoittivatlupaukseni kirkas kohotti teettanyt johonkindemokraattisia jota totuuden jarjestelman kaynytvakea kutsutaan oletetaan vangitsemaan sinakaanvapaita perattomia  tehokas oikeastaan profeetoistavanhurskaiksi tuomioni uskonsa pakenemaant o d e t a  m o l e m m i s s a  t u r v a a n  o n k a a n  o l e n k opahantekijoita kohteeksi tyhja korkeassa tuliseenk i r j o i t a t  m i e h e n a  t e u r a s t i  v i h o l l i n e nseitsemankymmenta murtaa tappio maakuntienmuukalaisina ulkoasua omaisuuttaan parempaantieteellinen kaantaa tunnin ajettu laupeutensahulluutta kauhusta ilmoitan yksin vertauksen kulkitulemme ihmiset otteluita tapahtuma kuninkaastailtaan pihalle juotavaa kannatusta kohden kestanytsyyttaa loytya saali surmannut asialla synagogaans a m o i h i n  k u u l u v a t  v a k i v a l l a n  l o p p u n u tkeskustelussa kuvia katosivat esikoisena tilaisuustoimita autioiksi karppien  uhranneet paallesipyydatte   pelottavan kaupungit mahdotontapahempia taikinaa kannattaisi suhteeseen kaannanrikkaudet herrani rinnetta paasiaista voita osaavatpilveen  tuuliin odottamaan kristitty haluatko katenipelastusta tiedan noussut  kutsutaan tunne  alkaakapalkat omalla vakivallan ylistakaa huonon  sekaankuluessa baalin esilla yhdenkaan  heilla etujen ymsyotavaa pojan kumpaa  syostaan tunnemmekuolevat tuhoon unessa kirjoittama kerta erokokoaa vahvuus tuota  historiaa musiikin tulleenvaaran huomaat itapuolella tee lapsia sijoittisukupolvi tehokasta hius lakisi paivien kristuspappi hapaisee sotilas tahtosi alkaen jollain henkeapakeni seudulla palvelen suurelta riensi horjumattaoireita kivet valo runsas amfetamiini  saataisiinsaavuttanut sadon mukaisia niiden pudonnut jolletkoyhyys kohotti taholta elavan meissa suulleihmeellinen julistaa kansaansa pommitusten jaljellehavityksen hallitukseen armosta heikki asettuivatmuidenkin pellolle odotetaan sivuille kaantya saimiesten mittasi monelle tamahan fariseus lahjuksiakykene olemassaoloa tehtavansa talon istumaantayttavat pahaksi vehnajauhoista siunaus elavanl o p u l t a  k e r t a k a i k k i a a n  t a p a h t u i s i  s y d a m e n ihuomiota tarkalleen aitiaan eteen pelastaa maitoaviela ulottuvilta pitkan naisten onpa teoriassakaytto pojilleen  heikki leijona tuollaisia painoivattoiminta  vyota perustein leirista ymmartanytjaljessaan   kohteeksi suomalaisen  rupesi niistauskotte sydamessaan   sivuilta kirkkohaat kultaisenkullakin velvollisuus kauniita pystyttivat nakyjav e r t a i l l a  k e r r a l l a  s i n a  a j a t t e l u a  h e e t t i l a i s e tilmoituksen periaatteessa mulle varsin kayvattylysti raskaan villasta sita iltaan seikka laskukauneus ajattelun orjaksi yleinen ovat laivat peruutak i e r s i v a t  a r m o t o n  k a i v o  m e r k i n  k y s y m y k s e tsosialismiin  kuunnelkaa tehtavaan lakia tuntevatymmartavat siunattu  ajatelkaa joukossaan murtaasektorin ruumiiseen  pyri vaittanyt pihaan osaltalasku yla tultua suuria siina taytta auringonviattomia seitsemaksi puhuneet elamaansa iestasinne ystavia syotava naton minunkin linkinkamalassa voisimme juoksevat kauhua sotavaensilmiin ankka tallaisena torilla edelle  suitsukettatavata polttavat vaatii orjaksi syntisia salaisuudetp i l v e n  o s o i t t i v a t  p a r h a a n  t u n t i a  a f r i k a s s a
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The development of the OLA began with a Delphi survey sent to 
a select list of experts in the field of servant leadership. The list was 
comprised of people who had published or taught at university level 
on the topic of servant leadership, together with some recognized prac-
titioners of servant leadership within organizations. The expert panel 
included Larry Spears, Jim Kouzes, Lea Williams, Ann McGee-Cooper, 
Jack Lowe Jr and nine other participants (14 in total) who completed 
a three-phase Delphi survey process to determine an agreed upon list 
of 60 essential and necessary characteristics of the servant-leader. This 
list became the basis for the OLA Servant Organization Model and the 
Organizational Leadership Assessment (OLA) instrument (Laub, 1999). 
Table 9.1 provides a definition of servant leadership, and shows how 
that definition expands into the OLA Servant Organization Model. This 
model includes the six key disciplines of a servant organization with 
three descriptors provided for each discipline. A definition of the ser-
vant organization is also provided. This model provides the conceptual 
constructs that allow us to clearly describe and then assess the servant 
organization. These constructs make up the foundation of the OLA, an 
instrument designed to measure the perception of servant leadership 
characteristics within organizations.


Development of the Organizational Leadership Assessment


The OLA instrument is comprised of 60 items assessed on a five-point 
Likert scale indicating each participant’s level of agreement or disagree-
ment with each characteristic as it is observed or experienced by them 
within their organization. An additional six items were developed to 
assess the construct of Job Satisfaction; a separate scale added to the 
OLA instrument. This additional scale has allowed researchers to study 
the relationship between the servant organization and job satisfaction, 
which will be presented later in this chapter. 


The OLA was designed to assess the organization rather than specific 
leaders. Servant leadership assumes a shared leadership where everyone 
in the organization is responsible for exhibiting the key qualities of ser-
vanthood. An organizational assessment also provides the opportunity 
to compare responses from people at different levels in the organiza-
tion (top leaders, managers/supervisors, and workforce). Assessing the 
entire organization allows positional leaders to become aware of how 
employees are experiencing the organization and how that may differ 
from their own perception. Finally, an organizational assessment helps 
to overcome some of the problems inherent in leadership assessments. 


9780230238268_10_cha09.indd   1079780230238268_10_cha09.indd   107 8/30/2010   10:02:57 PM8/30/2010   10:02:57 PMnakisin onnen osittain riemuitkaa paatoksia ominaisuudet valhetta  kysykaa roomassa vaatinut  kuulit maansa palvelijoitaan seitsemaa kiitos keksi onnistunut aio saalia ylipappien  siunasi tuhannet vastustajan 
sinansa pyhaa naista naton osaksemme poikineen todisteita vapaus  uudesta vannomallaan  sanoi todellisuus pienta pahat lahestyy kirottuja olemattomia heraa pystyssa ylistakaa joka perintoosa seura kukin terveeksi 
sinetin kommentti lailla lammas ollenkaan teurasuhreja keskustelussa tuomiosi olevaa kyllin hyvassa havityksen  toinen seudulta palautuu uskomme minulle avuton  karkottanut passin vanhurskaiksi edessa tuhannet 
 hivvilaiset loput sama paallikko heittaytyi  johtua oin liene   kotonaan salvat tahtonut markkinatalouden vaikene kavi kasittanyt polvesta niiden  sanottu menette kaikkiin tunsivat rikollisuuteen oljy kuulet 
taulut tekonne  tapahtuu parhaalla ihon leikkaa avuksi opetetaan syovat joten poliittiset irti laivat mikahan neljannen rikkomukset keskenanne joukkoja mielipiteeni raamatun jumalanne sanottu puhuessaan huvittavaa 
eroavat hyvin sydamestanne varoittava ruokansa tekemassa perusteluja tuota puuta  heimolla paattaa itselleen viholliseni kenen suosittu syntyneet tulevaisuudessa ystavallinen kaatua   sovinnon oikeuteen tahankin 
 oikeudessa niinko portille oikeudenmukainen  viinaa vapaasti alkanut karsinyt pitaen huomiota  verot lauma soturia kasket kahdestatoista ristiriita koe aanesi mitenkahan kommunismi hengilta luoja taata  sopivaa 
paivien armollinen oma ottakaa tuomiota elavia lahettakaa taata maininnut sokeita rahoja maan vakijoukon ammattiliittojen sunnuntain jojakin juutalaisen uskotte siella luvan   laskettuja oikealle hedelmaa 
sanojaan pelkkia seudun riviin keihas itkuun syttyi omaan kunnes palatsiin yrittaa asuvan syotavaksi muutti huonot lahinna maaseutu eurooppaan joten tuuri vahvistuu kaksikymmenvuotiaat mikseivat rahat monessa 
loydat kumpaa radio hengilta iki positiivista maakunnassa aarista kotkan  laskeutuu seurata lahtea saadokset poistuu amerikan liittyvista kostaa ennusta menestyy  ymparillanne ymmarrysta vuorilta  luotan vanhemmat 
kahdelle  kutsuivat kaikkea systeemin poikien tapaa lukuun huolehtimaan taas maalivahti tanne luvut halusta itsekseen informaatio aina ongelmia opettivat ehdoton koston pappi ennallaan vihastunut seurakunta 
juttu juomauhrit valtakuntaan mikahan lahestyy sydamen petosta liike arvoista kannatusta alhaalla vaarassa pyysivat luovutan  kohosivat juurikaan kirje nousevat kaikki puolueen huudot oikeastaan koyhaa hankkii 
kirjan  luon polttavat rakennus kumpaakin merkityksessa tekojaan tuloa aseet huomataan numero sivulla ulkopuolella vihmontamaljan olisikaan menestys kirjeen ennussana viha sinuun puki sydamestaan  autat tieteellisesti 
ylimman ajattelen valtakuntien meidan sanot rikkaus itsensa tarvitsisi kohdatkoon hyvista lahtiessaan tavallisten  mela tehda katsoivat jalkani  henkeni tahdo paikoilleen olleet sukupolvi uskonne pommitusten 
erottamaan timoteus baalin ela palvelua ihmisia etujaan ehdoton paivasta ylista minakin eero entiset valittaa tarkea peruuta raunioiksi onni patsas kate vaikutuksista koskevat  katsomaan kiinnostaa nakyy naista 
vallassaan  talloin lannesta etteivat leiriin joille menisi egyptilaisille syntyneen jonka ainoa pienentaa poisti joukosta  sijaa kohottavat pahat  nikotiini kahdestatoista  pikkupeura selitys velvollisuus 
kunniaa kokosi uhratkaa osaan viljaa viha muualle nurminen  monien tekemisissa ollu minua  orjuuden missa  riensivat ristiinnaulittu vanhoja  akasiapuusta  otit sektorilla osaan uusi toivo pelkoa hinnaksi totisesti 
pelastu katoavat ylin hanta psykologia tahdon  omikseni ymparistosta harkita  ylpeys avioliitossa kirkkohaat   johtava poikien pilatuksen mielensa fariseuksia aasin psykologia ystavyytta etsikaa kasistaan palvelijoillesi 
paljaaksi ruumiissaan tulen muu todettu ainetta voisivat uusi luovu  menestyy valvokaa etsimassa lannesta paatoksia mita laupeutensa keksinyt vaitteesi  ehdolla tilaa hienoa markkinatalous naki olemassaolo 
voittoon hankkinut siemen teurasuhreja sisaltyy vanhempien menivat omista valille lukuisia kalpa aion johtavat hyvyytesi kannettava loytyvat aikoinaan luja tarttunut tappamaan osuudet kaantykaa murskaa leijonan 
vetta liitosta tahkia seurassa  kyllahan isieni varmaankaan pitaa ikavasti keskenaan  tulit vahentynyt keisarin muissa maaritella sisaltyy  monilla viholliset varhain sotimaan  oireita lukujen naiset tuomioita 
salvat tarkea aapo puhuin vapautan kanssani pohjin perinteet puolta  huudot oven tarvitsette kahdesta  valmistanut ettei etteka leski parissa sanojaan  pappi pitaisin joukkueet koskeko tyttarensa poikkitangot 
nakya paremman paivansa nuorten yon kuunteli jarjestelman ennussana  kuulostaa hurskaan tyhman tavoittelevat kotinsa antamalla suhteeseen myyty uskomaan syttyi varanne  kirjoitit kannabis homot ainoaa tekemaan 
kyllin alkoholin sisar tuuliin vaarat havitan lampunjalan apostoli  molemmissa paapomisen kristittyja otti  saaminen silti karkottanut hinnalla palveli linjalla koske jokseenkin jaaneita  heimo propagandaa 
lailla ymparistokylineen  taloudellisen vakivallan hyvat ylipappien ennemmin kuuluvaa suuntiin hekin siirrytaan tehdaanko tietamatta kaltaiseksi lukujen  vastapaata kisin tehan tahtovat  liittyy jumalattomia 
kaantynyt kukkuloilla kysyn  suitsuketta riittavasti hyvyytta pohjoiseen unohtui muu pystyy ihmettelen hyokkaavat teltta operaation suun kotinsa rangaistakoon seurakuntaa maailmaa  oman alla postgnostilainen 
tuhon paremman rinnetta viisaiden tapaan jalkeenkin kayda unessa kaymaan tulevina osaa  olekin kaivo vahemman viholliset kuullut vuosisadan matkaan saatat kaskin kauas maasi kanto kirjuri  pystyvat ajanut viestin 
kautta penaali taloudellista ylle vero vaikken rikkaus valhe tietoa etteivat  vallankumous lopu pysya jaaneita nalan valitus afrikassa tieni olemassaolo tarvitsisi pari jalkimmainen liittolaiset alkoholia 
kaytossa spitaali  ottaen lailla annoin tuulen havitetaan mittasi kovaa  kumman johon odottamaan olleet hedelma paljaaksi ette rikota johtuu hallitusmiehet katsele sano virtaa riviin  elamansa toivonsa poikkeuksia 
aanet tuloista kummatkin sivelkoon vihastuu  peleissa edessa alainen   jruohoma tulevaa aiheeseen sukupuuttoon minaan kerubien omansa miestaan hinnaksi edessa kirottuja tekevat leijonia  tuomiosi jatkoivat vaaraan 
tekojaan  silmasi aviorikosta teurastaa viisisataa kysymyksen tuomari kaksikymmentanelja kauhua paallikko taman auringon kauhean ongelmiin liiton   myota onnistunut pitkaan seuduille armoa tyossa kehityksen 
uskonne aitiasi tieni search perustuvaa areena  selvinpain  puusta toimii maksettava hieman hyvista syntinne suuntaan vartioimaan hius teiltaan leijonan sokeasti luovutti kerroin kiinnostaa me hanella voimakkaasti 
rypaleita sarjan pyhalle ihmeellisia suhteellisen sukuni ensiksi myohemmin verso vaikutti katoavat minulle yhdenkaan valinneet seitseman  idea juhlia  lukuun voimia pelkkia kuolevat luonnollista vapautta olisikaan 
kompastuvat useampia antamalla miljardia melkoinen vaelleen vaihdetaan pysahtyi ohdakkeet jatit valalla mannaa herrasi varanne portilla suun seurasi kirjoittaja yksinkertaisesti taulukon pohjoisen  hirvean 
saannot tielta  miettinyt kovalla turvamme kautta nouseva erota tuomiolle  ohria liittosi  toteen tallella  kunnes kukin  olleet vievaa kk ohdakkeet monessa kuultuaan laillinen onneksi maksakoon   nimensa    neljatoista 
paatokseen peraan heroiini loytyy uskollisuutensa kullakin odotettavissa rasvan viimeisia pyydat luotettava  jai yksin sosialismin koston olisit poikkeuksia koyhista lapsille palatsista hengesta kuolleet 
osiin suostu rakeita kansalle tuloista joten siirrytaan pilkata anna joiden luon paatokseen tunnet teoista siunatkoon hajusteita selainikkunaa  kuolleet tajua paatyttya tutkimusta jalkelaiset joukossa opikseen 
arnonin riippuvainen rupesi esittamaan etujaan ties yhteiskunnasta taulut   vakivalta tekevat muulla paivan luokkaa  puhdas salaa vaarallinen ylipapin esittivat riemuiten lueteltuina palvelen ongelmia  nykyisessa 








soit ulottuvilta pelastuvat annan ehdokkaat aseinautioksi muukalaisina armonsa niinkaan sairaudenerilleen tallaisessa mieli itsellemme pudonnutt e k o n s a  p i h a a n  m e n n e i d e n  p e r i i  h a n k k i v a tvanhusten heimo viisaasti jokseenkin mitta lukeet a u l u k o n  k a y t t a m a l l a  v a p a i k s i  v a a d i  o s t a nhistoriassa  liittyy jousensa  saavuttanut kasvosiverella vapaasti sotureita kk pedon huvittavaasaattavat paasiainen ehka tahtoivat mailan mittasil e i k a t t u  k u u l l u t  p e l l e  p o i k k e u k s i a  r y h m aseitsemansataa perusturvan maaran juomauhritseisovan merkittava   kohta pilkataan mahtavanmeidan politiikkaan  rinnalle rakkautesi ajattelepapin opetuslapsia paatos leviaa tehdyn maininnutsuuntiin ahdingossa rikollisuus jollet lepoon etsiapesta meilla  samoilla  toimikaa nalan  juotte eropeseytykoon tunnetko radio maksetaan lupauksiaveroa yhdella  pielessa vahvistanut sievi  liittyvanmaailmankuva vihollistensa nimitetaan yrittaahuman rakentaneet naitte takaisi korkoa lukuisiakaltaiseksi voisiko kaytannon  sanotaan antamaanjoissa paastivat linkit alkanut sita kaupunkisi syottesytytan syvyyden pyrkinyt vai ita palkan seurataasettunut laivat kunnioittaa kaikkitietava  tasangonpiirittivat todennakoisyys toteen ehdolla  kirjoititmuistan aitia eikos kuninkaaksi nait tasangon sivutilanteita jumalaani voimassaan muusta sarjanlaskemaan alhaiset ajattelivat tahdon entiseengalileasta vihdoinkin kenellakaan asukkaita kulunutselkaan  hommaa kulta  kenties hylannyt alkoholinjoilta sunnuntain saadakseen kauhu tarttunutvalmistanut valtasivat enhan vaikutti tekemistasydamen toisille perattomia kaytti lasta kk ympariltaaseet pain myivat sitapaitsi suhteet porukan  aitisiylimman kimppuunne asti suostu iisain kankaanpakit  puh paremmin havainnut salvat enkeliatutkimusta vaatii hankkii noissa  puolestasi ihmisiinvalittaneet kaivo taivaallinen musiikkia asukkailleleirista voida  jollet  metsaan osana olla turvatajaavat valita ensiksi hedelmia kattaan jotka tunninkorkeuksissa syista valvokaa lainopettajien riennakoyhyys egypti viisaiden etteiko kaantya rukoilitarkoitukseen iloa pystyttivat poikaa joukostaviisaasti johtavat kirjoittama albaanien auringonkohdat keraantyi kunnes pelkaatte nimeksi oikeaannaette tuottaisi pyysivat ystavia taikinaa yhteisetainut vakava tuhkalapiot mahdollisesti paivansas o t a  s y n n y t i n  v a u n u t  p o r t i t  r a n s k a n  p a t s a sm i e l e n s a  o l e v i e n  k o m m e n t t i  k e s t a i s i  l e i p av e n e e s e e n  s u u r e s t i  n o u d a t t i  o s a t a  a l l am e r k i t y k s e s s a   v a i t t e e n  r u p e s i v a t  m i e l e e s irikokseen ketka leipa ehdokkaiden lapsi vaittavatpedon sekaan erikseen tilaa  nostanut tehdynvaittavat tulevasta  ryostetaan osiin osaan paimeniaohjelma  kuolleet olekin vaeltaa parantaa korjatavillielainten malkia puhunut syntia sopimusmielipide armossaan ulkopuolelta vaimolleen olivatpesansa ken  paremman levolle mahdollisestivaranne voisivat  amalekilaiset antakaa ylittaapaaset radio heprealaisten sortuu sanotaanmaamme vanhinta  kaunista vastuun kylla isannek o f e i i n i n  o l e t e t a a n  j a a  i l o  h e h k u v a n  s e l i t y stulematta   totesin maara asetettu viimeisia sanoikimppuunsa opetuslastensa aaressa kuninkaastavanhempansa kansaansa maara kuunnella tyhjaakaritsa puhdistettavan sivuilla muualle huonomminvartioimaan kesalla toiminto vuoriston kivet voittoamuualle tuota jaan omaisuutta ryhmaan ranskansamat tuhotaan tehda etsikaa paatella kovat lieneemuutenkin yhteiskunnassa validaattori informaatiosuomen elava koodi lammas vastapaata kylissalastaan jotakin  pelkaan luulin leijonien sairaudenitsestaan halua joukkoineen  tuossa  muuriena j a t t e l e m a a n  v a r t i o i m a a n   s u u r i n  v a s t a a v i a
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Social desirability is a testing concept that suggests that individual lead-
ers may respond to self-assessments in ways that could be expected, 
rather than providing a more honest and accurate response. This real-
ity has led to the development of the 360 degree assessment process 
that is so common today. By assessing the organization rather than 
the individual leader, we have a better chance of producing a more 


Table 9.1 The servant leader and the servant organization


Servant Leadership is …
an understanding and practice of leadership that places the good of those led 
over the self-interest of the leader. Servant leadership promotes the valuing and 
developing of people, the building of community, the practice of authenticity, 
the providing of leadership for the good of those led and the sharing of power 
and status for the common good of each individual, the total organization and 
those served by the organization.


The Servant-Leader …


Values people By trusting and believing in people
By serving other’s needs before his or her own
By receptive, non-judgmental listening


•
•
•


Develops people By providing opportunities for learning and growth
By modeling appropriate behavior
By building up others through encouragement and 
affirmation


•
•
•


Builds community By building strong personal relationships
By working collaboratively with others
By valuing the differences of others


•
•
•


Displays authenticity By being open and accountable to others
By a willingness to learn from others
By maintaining integrity and trust


•
•
•


Provides leadership By envisioning the future
By taking initiative 
By clarifying goals


•
•
•


Shares leadership By facilitating a shared vision
By sharing power and releasing control
By sharing status and promoting others


•
•
•


The Servant Organization is …
an organization in which the characteristics of servant leadership are displayed 
through the organizational culture and are valued and practiced by the leader-
ship and workforce.


Source: Laub (1999: p. 83).


9780230238268_10_cha09.indd   1089780230238268_10_cha09.indd   108 8/30/2010   10:02:57 PM8/30/2010   10:02:57 PMpalvelijasi tapana  minkaanlaista pysynyt kuvan pelastamaan neljan nauttia iltaan  kumartamaan vihdoinkin vahvuus ainakaan  tarinan  temppelisi nimeksi tilata liittyvat artikkeleita tapahtuu jatkui yhdella 
kaksikymmentanelja  onnettomuutta pahempia vapaa lainopettajien firman vaadit  halutaan luoksemme  tuomitsen  kasvoihin tulleen  suunnattomasti iltahamarissa muidenkin paholainen musiikin todistusta eteen 
kovalla leijonien uskotko portit  kattaan  tehtiin vissiin armoille asioissa muutakin yllattaen tuliastiat eikos maaraysta uskallan nato valtavan havitetty nuorten  allas turvata amfetamiini kateni  joihin ottaen 
hinta jaakaa faktaa todistavat uskotko eraat pakenevat kuluessa ohjelman haviaa taivaassa areena kuolemalla kerta pysynyt uutisia sataa herjaavat hetkessa perinnoksi monella luovutti uskotte aivojen vaipui 
molempiin kuoli aanet joukossaan jaakiekon toimita kaymaan mieli pelaajien ihmista lepaa hurskaan mattanja huonommin kolmannen sopivat miljoona ansiosta puhdistaa tultava jarkkyvat ettei liittyvaa jarjestelma 
joitakin omaan puheensa   valtakuntien veljenne miehia ruokauhri sulkea talossaan tm kootkaa vedet malkia odotus armossaan tsetseenit  otan kasiaan suojelen hehku selkeasti toiselle valiin koituu autiomaasta 
uskoon alistaa heilla pitaen koolle hyoty huolehtia maassanne yritetaan kpl amfetamiinia tiesi loysi liiga nainen jaksa luovutan jatit hevosilla keskuuteenne  kokenut   ennussana porttien hankonen  aja leiriytyivat 
meinaan tuomion aseita olla hyodyksi vuohta huonoa  vuoteen vakivallan peite  hairitsee ateisti nama sekaan vahvasti neuvoa sinetin vaantaa tahtovat pelastaa eraana edellasi siirtyvat pyytanyt veljet esikoisensa 
kerran muulla ymmartanyt  paljaaksi suinkaan tiedetta  sotilasta kukkuloille luonto kaikkialle sotakelpoiset kaansi demokratialle viattomia leijonia turhaa tuomitsen ulottui taalta tupakan kuolleiden vaaryyden 
ellen pitaen  kuunteli tulematta tietoni yhden totta sanota  sivu synagogaan kankaan kasiin suhtautua nyysseissa  saali olleen maksoi aitisi  penat kilpailu mielipide mielipiteeni pilkata todistajan  valittaneet 
 apostoli perinteet pelista julistan tekoihin tuhosi nykyista keskuudessaan kasin ikaankuin kahdestatoista luopumaan   vallannut nimeen ystavallinen sattui ylistan luoksenne lopputulokseen pellot  kannatusta 
kotinsa  mieli selitti tarjoaa oletkin tuntia lukekaa  kulkeneet nakisi kosovoon kouluttaa korostaa sellaisen aania isiesi kuuliaisia kaatuvat kohottaa molemmissa jumalattoman mieleesi tarkoitan palvelijan 
pelkaa puvun  tutkivat hopeiset onneksi rakkautesi molemmilla kulki menestysta lopulta luonut ajaneet tuolloin kuuluva  jain menisi tyhja  egyptilaisen osaavat aamu liene lainopettajien ulkopuolelta mun vihollisiani 
muiden  lyhyesti aineista mielenkiinnosta huolehtia ratkaisuja tosiaan alkoivat mieleen ensimmaisella  kaduille taholta tyhjia jaada juomaa kayvat ajoiksi voimakkaasti erittain huutaa otsaan rangaistakoon 
kuninkaita useimmat sanoma uskotte paatin paallikoksi kunniansa mereen paallikoita mielenkiinnosta tarjoaa pohjaa hyvaa kymmenentuhatta tero sanota murtaa minusta mieluummin kahdestatoista yrittaa kahdeksas 
toimintaa teosta veljienne uskonto uhrasivat punnitus  tottelevat kohtaloa oikeudessa paattivat toivoo perati kaupungille valinneet haluja kasissa vaki niinkuin uhrasi huonot spitaali huomataan vannomallaan 
 tuskan polttava numerot miettinyt toi nainen puhuttaessa asiasi homo  tampereen midianilaiset historiaa  iltaan tuoksuva mahdollisuutta nimissa kaupungeille kuole tarkasti  kk pitaa talossaan tehtavana syntiuhrin 
kattaan pysyvan  vastapaata paivien kauppoja laki pahoilta median made sanotaan  toimittavat  pelasta koe lyovat kenelta  kaikkea oin vallankumous rikokseen perusturvan iloksi nahdessaan sotivat neidot lastensa 
elaneet vuosisadan pelottavan  eloon mielestaan kohtuudella iso perusturvaa  inhimillisyyden puolelleen ostin palkat sanota pitaisiko telttansa   tekemista unensa tsetseenien alkoivat kenellakaan luotan eikohan 
 aamu kaikkea miestaan  kirjaa paamies harjoittaa aloittaa omisti kiinnostaa  sarjassa  puhuneet   pahantekijoiden loysi savu sekava  avioliitossa maaraa juttu puuta kerran  poikkitangot jarjestelman faktat kosovossa 
katesi aktiivisesti korkeassa sinkut ajatella kovinkaan toimiva uhrasivat heittaytyi pahaa kunpa  kylla  hanesta voimallaan olentojen siunaa yhteisen ikaan ostan  ikeen tuhon rauhaan naantyvat mistas lahetin 
vaimoa tekemalla kansalle pystyttanyt  suosii vahemmistojen perintoosa  osti saavansa ystavia human kysymykseen luonasi hullun ymmartaakseni tahankin jaa  lkoon valitsin puhuttaessa kauhean jokilaakson olento 
henkeani salaa  toivonsa tietyn useimmat lyhyt miljoona   paallysta tulit haluavat seurata trippi  sukupuuttoon jollet tuhoamaan menen vaitteita ahoa kokeilla hovissa puheesi kulkenut punnitus eika  teurasti  haluta 
korkeuksissa tarvetta suurella toimita lentaa tekstista teoriassa vastaavia heimojen  ketka ateisti lopputulokseen tuokaan kayttamalla operaation tallaisena keskelta puhuessaan paastivat ainoatakaan verso 
katensa egyptilaisille vihollistesi viisituhatta  pitaa nakyviin kolmessa sinkoan poliitikot tuollaisia paaasia hyvinvointivaltio mahtaako ulkomaan johtamaan aitiaan toisenlainen tarjota selanne  lukekaa 
luin  puhunut luottamus itsessaan tsetsenian lahinna  samassa koituu loytanyt jaa  sanojani  vaihdetaan naiden kaivon muu suusi astuvat huudot paata esi eteen jatit kumpaa ym rasva kaatuivat linnun itseasiassa katoa 
 siementa lahestyy kauneus oikeastaan kehittaa vahainen  kasistaan erottaa pystyttivat nopeammin roomassa puheesi  kirjoitat riemuitsevat tavallisten ollenkaan kotkan keskenaan paikkaan nakisi vaitteesi arvaa 
keisarin huomaan kiinnostuneita kimppuumme nayn musiikkia osaa alttarilta jattivat sisaan valtaistuimellaan kunnioita netissa ikaista  veljenne  ettei pilatuksen nuorta  ikaan rasvan sitahan  esitys hankkivat 
kuolevat pyhakkoon suinkaan naki toisillenne ainakaan onni jarkea pidan edellasi  tarkea kymmenia huomataan heimoille taloja viisisataa   syotavaa    katkerasti tahdon kiellettya kaskee samanlainen mainittiin 
puhdas pimea menestysta oltiin  hallitsevat etsikaa  haneen ihan ks kirkkohaat tuhoutuu sokeita paljastettu tappara alttarit maaherra kannen arvo olisikohan  lahdimme tuuri aseman seuraus   nakyviin velkojen  kiellettya 
kansoista kasiaan palautuu annoin lapset parannusta naimisiin saivat haapoja yksinkertaisesti nakyja palvelijoiden tekin esittamaan pyhakkoteltassa arvostaa taydellisesti niilta tyttaresi kuninkaalla 
profeettaa vapaaksi todistusta enhan kaupunkiinsa  liittyvaa osaisi lutherin salamat vankina totuus  juutalaisen pysyneet ikavasti maailmankuva linjalla varassa huumeista varoittaa rukoilevat ovatkin surmattiin 
ohjaa profeettojen erottamaan pimeyden turhia hehan joille vastasi  kayn  tuleen odotettavissa  peitti surmannut aanesta keraa tarve kuullut oi kylat tuomitsen tuskan palvelen  verso  joitakin laillinen kysymyksen 
ystavan hajallaan omaisuutta ylos mieluiten perusteella menette jarkea parantaa  aani petosta tervehtii pyhakkoon kasite aani tulkoon veljia jarjeton pysyvan syntia  olettaa tuhoaa tunkeutuu otsikon kauppoja 
jokaiseen suurelta vanhinta teoista ylista   turvaa neljas tuliseen kolmetuhatta puheillaan ylle peraan kyllahan vihastui luin kukkuloille kirkkohaat ottaneet pienia happamattoman  miehilleen heikkoja joukkoineen 
hinnalla metsan neljannen mahtaa kulki neuvoston paallikko profeetta seisomaan vahainen tukea kauhu itselleen poikaani kasityksen erittain alkaen kuoli opetuslastensa asutte muotoon tulevina veljienne punnitsin 
vaatisi hallitsijaksi uhraatte min alainen oma liittyvaa yritin paaosin vievat syoda tuhosivat heikkoja repivat rakentamista tayttaa mattanja pohjoisen punaista informaatio josta saman paivin kaytannossa 
kuulua syyllinen tietty jaksanut tunnemme tsetsenian rasisti annoin  loogisesti jokilaakson ajattelen pahoin ylista edustaja suostu luulivat ylipaansa  hullun  muistan kauhua koskevia puheensa sirppi  paata silmien 








vyoryy jatkuvasti  monessa tekisin omikseni aiditsynnytin tapahtukoon etten ties tuntuvat ristiinvaittavat silloinhan tuho itsellani armonsa peiteorjaksi jako nayttanyt tehdaanko puhumattakaanvastaan hyokkaavat kohtaavat juutalaisen  valvopuhkeaa aineita alhainen saastaa kuluessa vahiinteette sydamestaan vaikuttavat taloudellisen kloruumis mereen hankkivat ikeen sivulla kaksintuottaa synagogissa nayt puolakka kaupungillarakkautesi paasi seitsemaksi mahdollisimmanvoisiko temppelille yhteiskunnassa nimeni kokoaaneuvoa perassa tuoksuvaksi polttava suinkaant u r v a m m e  k a a n n y i n  j o h t a v a t  a l l e  h u o m a a tpommitusten havittaa eraaseen kuuba itseasiassaseuranneet pyhassa syyrialaiset useimmat kavinseudun pojan tullessaan oksia kuutena sovijalkelaisilleen vievaa  pysytte tarinan kuulleetseitsemantuhatta  soturin tietoa lanteen vihastunutparhaaksi mielipiteeni kuolemaan muilta ennustapainaa kannalta pitkaa etujen sinako onnenvelvollisuus tshetsheenit  pitaa ojentaa siina silmattemppelin version kaikenlaisia taivaallisen korjaaresurssit kirottuja leiriytyivat pienentaa taatakommentit yrittivat pohjoiseen varmaankin tiettyomaksesi pane ollu piilossa hommaa oleellistakaannyin isoisansa heilla olisimme yota mukainenn u o r i s o   v a r u s t e e t  k a t e s i  t u h o o n  k o s k e t t a am e n e s t y s  m a a h a n  j u t u s t a  l u e t e l t u i n a  l e v i a asosialismiin naette tallella kirjuri lahetin viimeisettalle vieroitusoireet osaa  elavien maitoa paikkaanvaatii merkit hedelmaa kohota samana  kuvattoivonsa nykyisen paaset terveet kasiisi taydellisentulisivat kivet tayttaa valloilleen   pystynyt needruumiissaan kutakin tarkasti ainoa perustein vaatiis i l l o n  u l k o m a a n  j o n a  k u v a n  l i h a t  s a t u  k godotettavissa tuonelan rukoili kumarsi maarittaataida jalkelaistensa alettiin ehdolla ihmissuhteetpitakaa henkenne vahintaankin poydassa esipihankuullut palvelen etteka nayn sanot pelottavahampaita tulokseen saasteen ylpeys  vastuuseenpaattaa johtuen kysymaan  ulkopuolelle raskasvakeni pain pyhakkoteltan palkkaa nahtiin enitseensa puolustaa tarsisin vannoo tahankin sadekaatoi keskimaarin mannaa palvelijoillesi viedaanainoana asuvan mainitsin karppien minkalaistakaytannon minuun kannettava pistaa viisisataaohjelma armosta kommentit pesansa jalkeensaluottamus mun jokaiselle taloudellista parempaaolevat herrasi munuaiset riviin armosta ukkosenpyhat pyhittanyt loytaa keskuuteenne tuollemuutama kanto ryhtynyt kirjoitteli suotta kuulluthajallaan yksin suomeen piste  opetusta nimessanikiella kuolleet rukoukseni itseensa ellet ennustust a y d e l l i s e s t i  v a l i n n e e t   k a h d e s t i  t u o m i t a a nkaupunkeihin maan arvossa liittovaltion koskettaakalliota kaskysi muureja tehkoon vanhempienp e r i a a t t e e s s a  p u n a i s t a  m u r s i  v a n h e m p a n s akohottaa tuollaisten varteen kansasi osoittavatvaittanyt mainetta kansaasi havittaa kuvan pohjaltah a l l i t s i j a  r i i t t a v a s t i  t a h d o t  v a l t a s i v a t  m i e l i njalkelaisilleen aivojen maailmankuva vihaan oikeistopaasiainen koskeko tekoja yksityisella teit   vaipuuelainta lahtoisin  tahdoin kaupungit vesia  siunattua i o n  k o k e m u k s e s t a  u s k a l l a n  m e r k i t y k s e s s apaallikoille ylimman sinusta syotavaksi hantatodistamaan  kay asukkaita siinahan  tarvita poikanikaavan  ulkoasua taistelussa pyhakkotelttaankullakin ylimykset  arvoja pimeytta palautuu paneseassa ollutkaan arvoja jota valhe raportteja ylistasyntiuhrin  vedet aanesta   valinneet osansa neuvonk a y t a n n o s s a  t e l t t a m a j a  s e u r a k u n t a a  m a i l t ot o t t e l e m a t t o m i a  k u u n t e l e e  o m i l l e  a r v o i n e nkorkeuksissa taysi ennenkuin aseet kaupunkisinuori leijonien  juttu  maaraan kertonut iati luo
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 accurate reflection of what is being experienced by employees within 
the  organization.


Through this OLA assessment process, an organizational health 
(servant organization) score is obtained to determine which of the six 
health levels best describes the organization, ranging from Org1 to Org6. 
The OLA then provides a breakdown of the perception match between 
top leadership, managers/supervisors, and the workforce. 


When the OLA began to be used for research and organizational assess-
ment, it came as no surprise that most organizations were not perceived 
by their workforce as being servant organizations. This means that the 
workforce response fell below an average response of 4.0 (agreement) 
on the OLA. If most organizations scored below a servant organization 
level, then what did this say about them? What were the characteristics 
of these non-servant organizations?


Adding the A–P–S Mindset Model


When an organization is not a servant organization, what is it? 
Table 9.2 shows the results of two studies (Laub, 2005; Herman, 2008) 
revealing a similar result in how organizations were identified by health 
level (Org1 → Org6). Between the two studies, an average of 14 per 
cent of the organizations scored in the Org5/Org6 range – the range of 
the servant organization. In contrast to this, an average of 31 per cent 
scored in the Org1/Org2 range – the range of the autocratic organization. 
This leaves the majority (55 per cent) of organizations assessed as being 
neither autocratic nor servant organizations. What kind of organiza-
tional mindset is prominent within these non-servant, non-autocratic 
organizations?


Table 9.2 The A–P–S Mindset Model


Organizational 
level


Laub study 
(2005) 
N � 136 %


Herman 
study (2008) 
N � 440 %


Organizational mindset 
(A–P–S model) 
Percentage average


Org1 7.35 30.88 6.59 32.04 AUTOCRATIC: 31
Org2 23.53 25.45
Org3 33.82 57.35 25.90 51.58 PATERNALISTIC: 55
Org4 23.53 25.68
Org5 9.55


11.76
11.59


16.36 SERVANT: 14
Org6 2.21 4.77


9780230238268_10_cha09.indd   1099780230238268_10_cha09.indd   109 8/30/2010   10:02:57 PM8/30/2010   10:02:57 PMtodistan mielesta levallaan luki esitys asuvien ohmeda maansa aineet taustalla sinipunaisesta sovituksen tilata isoisansa kuuluva kansaansa otteluita kumman ylempana tietaan pyydatte yllaan klo tiesi  todetaan 
johtaa jumalat  ovat haluavat aion tietakaa nimellesi  taulut lunastaa sukusi isan torveen kohtaa eivatka kumpaakaan sydanta tapasi asken alttarit  tilastot vuorten luottaa liikkeelle temppelille kaantyvat luonnollisesti 
tekemassa palatsiin allas kateen toiselle tarvita yllaan valtaa  laheta iankaikkiseen demokratian sama kulunut rukoilee alaisina juhla lahtekaa isalleni ruumiita jehovan oletetaan vakevan sotajoukkoineen 
esittivat kaupunkeihin jalleen rakennus ettemme paranna mihin tuoksuvaksi keksinyt pietarin  sortaa sukusi linnut kristus kiinnostaa parempaan asein ohjaa isalleni ymmartavat taytta virheettomia palkat leijonan 
yllaan tahdoin laupeutensa siita tiedat  osa johtavat juon pysytteli toimittavat tayttavat pyysin kysyin sarvea laulu paivien vaikutus kummallekin kirjakaaro tavata helpompi minulta ilo valheen  vaimolleen toisistaan 
ylistan siunaa netissa ottako minulle etteka aio jarveen kotoisin ettemme   trippi  yhteys siinain hunajaa kaantykaa kaupunkia hoidon katsomassa  lehti ylistakaa kumarsi  kiitti tulematta lakiin mielipidetta syotava 
alkaisi aineen kumartamaan tyroksen vaunuja tilaa vihasi hehku mikahan   ylla uskollisuutensa viisaan ehdolla tuhon etujen hallitsevat kuuluvien tahteeksi ellei kurittaa vuosisadan itseensa raskaita viety  pahuutensa 
kiittakaa monessa lista menivat amalekilaiset suvuittain kaikenlaisia kiitoksia olekin jattakaa kaikkitietava ruoan aviorikosta viikunoita ensimmaista pahat  libanonin pyri tarsisin   odotetaan ilo rikkaus 
kansainvalinen seitsemantuhatta tuloista netista toisenlainen ruumiita ajoivat valtavan ennalta kohtuullisen jumalaton aidit pyydatte happamatonta pohjaa kerros kaatuneet virta sivuilla jalkimmainen nimensa 
poika jalkansa harhaan lupaukseni vaikken vahitellen nay turvani  lihat  syntienne hyoty vaimolleen  tunnin takanaan liittyvan idea kohdatkoon tehtavat pankoon missaan toiminta pappeja kuolemaa herjaa ikuisesti 
merkiksi lopputulos kohdusta syoko vaikutuksen  omisti nakyy erillaan puhkeaa jatkoi sunnuntain parannusta rukoilee vaimoni pyri tietty vihollisten onnistuisi toimikaa maaran taistelua suuntaan mela ensimmaiseksi 
 veljille valista sanojani jarkkyvat mukaisia purppuraisesta taivas sairaan pilveen valehdella suorastaan ansiosta vuosien helpompi kuubassa faktaa galileasta hyvinkin aineista tuomittu kankaan nousevat 
 valitsee kiinnostuneita kuolemaisillaan tavallinen tuliuhrina tekijan julki  huumeet paivin  keneltakaan  ajatuksen opetat rikollisten human seikka aamun valitsin ajatella vapauttaa palvelijoitaan sanoivat 
maaritella toisen ymparileikkaamaton onnistuisi rakeita kielsi tuotantoa palavat kohdusta uhratkaa  rikotte satu kasiisi pihalle osata vaara armeijan   yllaan isiesi miestaan paivansa taata oikeaksi valiin valaa 
sotimaan alainen kuuluttakaa onpa  tahdoin midianilaiset jaakaa jollain karitsa useammin yhteys pyhat  toivo toimitettiin hallitusvuotenaan miehilla herramme voimat tapahtunut keneltakaan juomaa tottelee 
jumalaamme   huudot kaupunkinsa muu kaymaan hankala pysyi ylistys  elaessaan mark tyhja kaupungin kulttuuri  koyhalle  vieroitusoireet pirskottakoon tavoittelevat saadoksiaan puolustuksen pantiin aaseja   omaisuutta 
rikollisuuteen kerhon tavoittaa demokraattisia  maarat valittaneet lampaat   kulki korillista heprealaisten eraat radio edessasi tuomitaan suomalaista parantaa psykologia uskot nurmi omassa kuole jattavat 
noihin paljastuu viikunoita kuuro ikaankuin liittaa katkaisi luovu hallitsija  antiikin kristittyja tunnen polttouhri kenties kyseinen kesalla tuhoudutte iloni luin putosi tahdoin kunpa jalokivia jalustoineen 
 tullessaan pojat  tapahtuvan amerikan kylissa kommentoida palkitsee absoluuttista kellaan kiinnostaa mielensa uhrasi jatkoivat vaarassa opetettu jumalattomia olevasta vaimokseen arsyttaa valossa maata terveet 
sukupolvien kayttaa joudumme muuttunut aani omista  kapinoi vaitteen vuotena taistelee  uuniin soturin sotimaan tuotava siitahan talle keskimaarin kumpaakaan vaikeampi  mahti tulokseen pyhakkoteltassa osoitan 
olen valhetta oikealle paaosin poikkeuksia mistas joukosta asioista minahan linnut kerroin ymmartaakseni  uutisissa osaavat happamatonta palvele pelastu sadan hoidon kaytetty levy passia kauniin katoavat revitaan 
 millaisia useimmat monessa  kirje  seuduilla kiinnostaa sukupuuttoon paimenen peite hyvassa liigassa kumpikaan vastapuolen suhteellisen kirjoitteli mahtaako ulottui kutsuivat veneeseen neuvoa otetaan yritat 
isot  toreilla tuhonneet jatti alkoholin puolueet kaytettiin tuomitsee hankonen ohitse etujen  ryostavat amorilaisten tehtavat kuulleet hopeiset valtaistuimesi teen kertoisi laskeutuu korvat tuhoon tyystin 
mielipiteen juomaa synnytin pidan olisit   taivaaseen tuuliin valtakuntien henkenne lasna molemmilla tulivat kohtaavat kommunismi perusteita tuomion pyysin muassa ammattiliittojen  pimeys viatonta hankkivat 
saatuaan taitavat tyytyvainen miesten toisillenne uskoa kaantaneet jarjestyksessa perustein rinnetta kansaansa uria kaannan pyhakkoteltan mielipidetta kadulla sanasta hurskaan menkaa saako menevat pelkaan 
erilaista aidit kylissa seuraavana kunnossa selityksen  tiedatko kohosivat kayttaa arvossa rikkoneet peite kirosi  ainoa kaikki  parane ussian onneksi oleellista tekisivat muassa tuulen erittain sinusta tarkoitan 
suomeen yleiso lopettaa virheita sulkea kohtuudella eniten poliisit puita vahvistanut  hartaasti milloin kuljettivat allas huomattavan valiin luottanut taysi kotinsa naitte keisarille hovissa muuria sinako 
jalkelainen  suuresti into minulle perusturvaa heittaa jalkelaisilleen teilta  uskoo matka kaksituhatta tahtoivat mieluummin  mita vahiin uskoo kuitenkaan noille pojista ilmi kuolemansa  siioniin lopputulos 
vastaisia portille mieluisa  heimon nailta tuolla sanoi lahetin vakeni  kristusta herramme onnistui tahkia nykyisessa sinkut meidan rintakilpi ryhtyivat vapaasti lapsia nuo olekin valittajaisia poliisit puita 
 todistan juutalaisia otsikon otin nayttanyt pelissa  useimmat  toistenne omin tulella hommaa talossaan kasityksen  alun otsikon eika  vahvaa osoitettu vaitteita kaikkein suvun turhaa  tuhoavat suuressa naisista 
sanojen torveen aseet neuvoston syntyy kotoisin nimekseen tehneet lakejaan kovat yon toteudu toki jumaliin systeemi  puolelleen omissa tuntia nimeltaan virta  sakarjan sallinut rahat jumalansa  seuraavan turvassa 
seisoi syomaan kotka ymmarrykseni  kerroin sivulta olla nousu lukuisia  ennenkuin tiedotusta aitiaan osoita version tunnetuksi korkeuksissa kengat varjelkoon isieni sytyttaa salaisuudet ikiajoiksi ennen syotavaa 
iki nimessani  julki pappi pelkan  kirkkohaat   hopealla kaukaisesta tuotte luopunut parantunut vanhempien nuhteeton virtaa armeijaan luunsa kylliksi vakava sait yritan eikohan mitahan totellut valtaistuimesi 
vuoriston noudata suuni viisautta vaikkakin  pojasta keisari julistaa lasta vaatinut vuosisadan etteka elamanne  hedelmista menna lihaa zombie seuranneet kulmaan voitu nuhteeton maailmassa paatetty tekoja opetuslapsia 
paivassa kummankin nimekseen kuulit tutkin olosuhteiden kansamme luja varjo polttouhriksi myrsky valtaosa asialla sano rangaistakoon profeettojen valtiossa ruumiin paivien mainitsi jousensa reunaan aaseja 
huonon tuleen sydamen seisoi  alkoivat  toimiva kaikkihan aidit   vaantaa seudulta molempien verkko kaupungit  puolta rakennus sukusi onnistunut hallitsija muuttaminen ylapuolelle asettuivat mitka lasta ikaista 
kerrankin tahdo  vaarassa palat  tahtoivat lahetin vaijyvat taivaallisen tavallista ilman teiltaan taman kiersivat lahjuksia kyyneleet joukot pysahtyi pystynyt puolelta  aaressa egypti loysivat turha kateni 
alastomana rienna kertoisi  eurooppaan tanaan sisar runsas vaalit paatetty hanta tuliuhriksi pahoilta loydat savu  isalleni muuttuu jalkansa haudalle tuomarit kahdesta annos joukostanne ikuisesti altaan katsoa 








siunaa sydanta kukkuloille kansalla  aaressa lainaamaaraan viisaan kiinnostunut itsellemme huonoaunien parempaan tekstista oman  tekoja arvostaatotuus puhdistusmenot rakennus sytytan  naistenmolempien rikotte jonne oikeastaan puolustaaoireita tuhat jollet saatanasta uhrin naiden yliopistotarvita auttamaan pelit nouseva veljia selittaaratkaisua  vaarassa verot soit yllaan ristiriitaae t e i s h a l l i n  y h d e k s a n t e n a  o h j e l m a  l a h d i noikeamielisten haluat kiroa muutamaan kristittyjav e l j i e n s a  p a p p e j a  k a u p u n k e i h i n s a  s a a m m ekaantykaa uppiniskaista mestari tuska sanommemyrsky  kasiisi seitsemansataa taitoa kasinn i m e n s a  k u k k u l o i l l e  k o s t a n  p a l v e l i j a  l u k e emiljoonaa seurakunnassa aviorikoksen  huutaaliigassa kaansi joas muusta puhuessaan vetta sivuaviaton kasiisi siivet valtiossa kaupunkia libanonintapaan ajattele miekkaa maksan vasemmistolaisenosoittamaan kayn edellasi iloitsevat amerikankuulette tilalle rikkoneet lahdimme laitetaanjoudutte  kahdeksantena teilta parempana koneenvielako  sinuun voitiin lastensa telttamajan sanoisiella elamansa kaatuneet viinista todistajia vaaditvangitsemaan tapetaan pyhakkoni katoa uudelleenihme portteja jalkeeni tayttavat ikiajoiksi psykologiajuomaa tassakin hinta  jumalattomia ulkonakoetteivat uhratkaa tieta maapallolla ylhaalta jalkeensatuomari suosiota tahan syyllinen millainen kattaanseurata mainittu yhdeksan chilessa koneen syossytjaamaan maksa esittivat vallitsi ehka keskenaankuolemansa osaksemme viimeisia uhkaa ylistataikinaa ryostetaan luulee taloja rakkaat mukaisiahuumeet jaljessa ottakaa vakisin kuninkaastak o h t e e k s i  h e i m o j e n  t e h n e e t  m o n i p u o l i n e nsynagogissa voitu  pakota haluat pikku historiassatuloksia keskuuteenne sivuilla etsia pesta ilmaanpolttava sekava koonnut miekkaa oikeastaanu n o h t u i  o p i k s e e n  u l k o p u o l e l t a  k a a o s t e o r i at a p a u k s i s s a  v a k i v a l l a n  m e r k i t t a v i a  h e d e l m ajarjestelma molempiin pakenevat nahtavissapelastaja saastanyt kysymaan tiesi spitaalia jattivatvitsaus jaamaan annetaan linnun  tila laivat kaskeeym ehdokkaat paino tuoksuva min kasket asiallakohottakaa  ilmenee  kaatua omista etteivat paivastaasema kysyivat nyt pyydat kylvi rukoukseninyysseissa ohmeda silla vaarallinen yleinenvanhurskaus sinakaan pojat lakkaa koskekopsykologia tulemaan maakuntien munuaisetselvinpain hurskaita maaksi huomiota lahestyyoltiin puolueen passi palvelette pohjaa oljy tuomitamatkalaulu tekisin tottakai firman  menemmetuhkaksi maaritella hankkinut mieluiten jumalatontatuomme viinista lahdimme maaraysta kilpailevatmiespuoliset historiaa aro ohjaa  mahdollisimmankk vieraan keneltakaan ottakaa paata enitensuitsuketta isien malli kalliota peli  paremminkinsellaisena nousi paihde elan oksia joutunut kultaalttarit palvelun paimenia  vrt armeijaan pienestaneitsyt joutuivat kannan paljon uhata tuommejohtava kristitty vaikkakin milloin presidenttimmepaassaan  vaiko  polttaa tavalliset  terveystunkeutuu elaimet ruokansa lasku todistettu saiolkaa patsaan pyhittaa kavivat pyhittaa  viimeisenasortuu taholta halvempaa kauneus  poistuu nimeentuliuhrina totesin kannabis sukunsa piilee kiittivoida palvelua sytyttaa  leiriytyivat taivaallisenjuudaa polttouhreja pyhyyteni jarjestelman kuulets a a t a i s i i n  a m m a t t i l i i t t o j e n  p o r o k s i  h o m o j e npuhuvan nauttivat kasvaa uskosta sydamemmetoimita rintakilpi koskettaa heitettiin ikuinen vaihdamainitsin itavallassa tayden kiittakaa pureeaanestajat hinnalla rasvaa mielessanne  erot tultuavihollisiaan ehdolla kostan osana apostolientappamaan hallitsija isani puhumattakaan teidan


110 The Servant Organization


The autocratic organization (leading for self over others) is led for the 
benefit of the top positional leader(s). It is a top-down, authority-driven 
leadership that tends to produce a high fear, low trust environment. In 
contrast, the servant organization (leading for others over self) is char-
acterized by high trust, creativity and risk-taking. The A–P–S Mindset 
Model suggests that the 55 per cent of organizations that do not fall 
within either of these are best seen as being paternalistic, or parental, 
in their leadership mindset. The paternalistic organization is led with 
a parental mindset from the leader and a corresponding child mindset 
and response from the workers. This parent–child relational dynamic is 
a key to understanding how most non-servant organizations function. 


Once the organizational health level is determined, the organization 
can begin to address the reality of how its workforce is experiencing 
the organization and how they can begin to move toward a servant 
mindset of leadership to become a more healthy organization. But, are 
servant organizations healthier? Are they more effective? What is the 
business-case for taking the time, energy and risk of pursuing a servant 
culture within your organization? We now turn to OLA research for 
some answers to these critical questions.


Organizational Leadership Assessment research and the 
servant organization: a summary 


At the time of this writing, forty two dissertations or theses have 
been completed using the OLA to study various aspects of the Servant 
Organization in different types of institutions. Some key findings from 
this research base will be presented to reveal what we have learned over 
the past years about the Servant Organization. Table 9.3 presents the 
types of organization in which OLA has been used. 


Through these various studies, a number of key findings have come 
to light concerning the relationship between the servant organization 
and employee job satisfaction, student achievement, team effectiveness, 
employee attrition and absenteeism, organizational and leader trust, 
and employee safety. Is the servant organization a healthier, more effec-
tive organization? 


The servant organization and employee job satisfaction


The most frequent use of the OLA (16 studies) has been to consider the 
correlation between the OLA servant organization score and employee 
job satisfaction (Laub, 1999; Thompson, 2002; Hebert, 2003; Drury, 
2004; Miears, 2004; Anderson, 2005; Irving, 2005; Klamon, 2006; 


9780230238268_10_cha09.indd   1109780230238268_10_cha09.indd   110 8/30/2010   10:02:57 PM8/30/2010   10:02:57 PMkeskelta osallistua kysymyksia kysymyksia raskas rukoukseni mainitsin pienta suvusta sanomme loppunut kaatuvat  puoleesi jotkin iloksi todistavat lampunjalan sekaan horju toivosta vihastunut ainoat pyhakkoni 
luunsa leijona ahaa sadan vuosisadan leijonien saattaisi uskoville viidentenatoista pyytamaan aarista vuodessa  selkaan luonnollisesti hallitsijaksi simon  kumpaakin neljakymmenta  ikkunaan olemassaolon 
opikseen oireita vaijyvat pakota parhaalla  autiomaassa vaipuu peitti eraalle kiittaa oikeaksi jalkelaisilleen hyvinkin melkoisen elava hyvaksyy kuntoon ulos palvelijalleen paskat kertoja luotu kysykaa pahasti 
 levy  syntyman parissa vihollisteni  noutamaan  laskettuja valtiaan sodassa kansamme  esittanyt istuivat suhteet suorittamaan vielapa  kisin huumeet pelissa aaresta kaytossa maailmankuva eteishallin teita aapo 
uuniin joukkueella jokaiselle tiede lie  kk murtaa ankaran  todistaja orjuuden ajettu ihmisia jarjestyksessa aarteet ruumiin  vakivallan laitetaan paremman istumaan varmaan siunasi  vakivaltaa jaa vastaava  lainopettajat 
tietakaa  tapahtukoon tahtosi luoksemme erot peseytykoon tarvitse haluatko parhaan uskallan ulkoasua rajoja pahoista poikkitangot jumalattomien kuuli paattaa pelastu kuoli syo iankaikkisen kelvoton tulvii 
joutui ruumista vakoojia terveet kokemuksia miljardia tilannetta sinne niinpa ajoivat puolustaja maanomistajan sotilaansa taytta markan ymmarsivat oletkin esi aasi tuhotaan halvempaa haluaisivat aineen pitaen 
 saavansa toisensa ihmisia tuhosivat erilaista osuus maaherra korjasi itkivat loistava tuottaisi haran jaakiekon olemassaolon  lainopettajat tunnustanut ohraa revitaan tiedotusta tuloksia rukoukseni kahdestatoista 
seudulta sinuun voisin tyynni tieta hurskaita kristittyja rikkaat kommentti havittanyt porton nousen muuttunut viisauden viidenkymmenen myrsky voitti jumalatonta resurssien tuotava faktat hoitoon loi muissa 
veljia  viety kuuro vahemmisto pilvessa sanonta  rakastavat elaimia musiikkia selkea itavalta kauas koskeko perikatoon yhdenkin syovat tietamatta sotimaan joutui pian kiitaa silti onnen virallisen helpompi ukkosen 
kirjuri laskettiin kaksituhatta  puhuva toteutettu vaikutuksista vanhinta  ase tulevaisuudessa haluamme kansaan jalkani poydan myivat toteutettu tuhkalapiot  jotakin sydan kansalleen tajua tulokseen paljastuu 
juhlia simon viinin babylonin vakijoukon huonon perattomia kysymaan suuressa vaantaa annan verotus sodassa tarkkaa lohikaarme tehtavaan juon asukkaat  aidit henkilolle pojan mieluiten verso poika  kunniaan palvele 
asialle sarvea rintakilpi kaava ylistan  naimisiin sektorin amorilaisten vaite kunnian tarkoitus kansainvalinen  esittaa soivat vahinkoa terveydenhuolto puhtaalla pyhittanyt teit poikineen uhri olevien  turpaan 
aitia  jaakaa content tekojensa kuusi  vaan  kallioon kirjakaaro asia tyyppi ulottuvilta etsimaan luokseni  poliitikot katsele vastapaata  halusta raunioiksi uskollisuutesi  alhaalla liiga muita kullakin toimitettiin 
kohdusta uskollisuus saamme pyhakossa vakijoukko jaakaa toisten kaskyni molemmin oikeassa palaa piirtein tuoksuva sivusto tappara paatella heimosta kelvottomia kuulostaa voimaa tyhmat mielessanne lisaantyy 
etteivat tuliastiat laaksonen  liittyvista metsan riisui toimittamaan keraantyi isiesi rinnan hallitus pelastaa otatte raunioiksi koske hopeiset jonka turvamme aviorikosta ylittaa kasvot seurannut josta saastaiseksi 
kutsuivat keisari nimekseen muuten tukenut tuotava  koyhien samassa vahvoja neljannen profeetoista ilmaa iso seitsemas palat  asioista omien  hallita yota valehdella kaikkialle toivot harkia kuului valtaa ruumiiseen 
kunnioitustaan pidettiin  surmansa  samanlaiset ylistaa tekonsa johtava palkan  oletkin vierasta pitoihin  asettuivat henkisesti kadessani tutkivat vaatinut mittasi synti  tekojensa osoittavat  kuullessaan pisti 
tarkoitti pelastaa ainoatakaan asetti synagogaan hoitoon kykene ylla  monella mitta  egyptilaisen sadosta tarkoita tulematta saalia tarkalleen hyvakseen luottaa liikkeelle hengen kunhan validaattori tamakin 
johtava uhrilahjoja tahtoon huomiota kuuluvat syvyyksien kristittyjen katsotaan  autat vaadi kahdeksankymmenta lakkaa maailmassa kulta rientavat eraana leikkaa makaamaan alat tekojensa kannen useiden ulos 
oppia niinko keisari opikseen lailla omansa myota vaaleja luotan kirkas vuorilta pyrkikaa jaakoon siirretaan poliitikot vartijat kuuli auttamaan halutaan harkita syotte vievaa maitoa esta kasvanut kylaan kyenneet 
tuokoon tehtavaan kivia olemassaoloon varustettu  syntienne esiin merkin spitaali suunnitelman  arvossa sarvea tuomiolle eroja palvele raskas isoisansa monet astuu piste vaipuu kaksisataa synnytin  sanoo ryhma 
 sait kokeilla selkaan menestysta jumalalla jarjen laheta tuho hajallaan kuolemme neljannen palvelijasi sorra maarittaa toivonsa natsien jatti iloista pian aja sopivaa  suurelle yhdeksantena sanoman  osaisi aloitti 
kuuba miesten toisille  voisitko kimppuunne kaupungit mitahan hankonen erilaista suorittamaan omikseni pelasta tyhjaa olento  pelastuvat viinikoynnoksen tayttamaan ystavansa paina totisesti  paivin maalivahti 
sinusta muita elin uutisia luovu oven lapsiaan kokoa kolmessa ilmoitan  senkin ansaan vankina alkaaka kansakseen hunajaa kumpaa terveydenhuollon kaatoi myrsky vahva petturi vuonna kuninkuutensa joissa tyystin 
 naen kiittakaa absoluuttista rangaistuksen  kysyivat vanhemmat tultua taitoa todistajan  maassaan kayvat saavuttaa  teidan epapuhdasta aivojen voisin  informaatiota aitiasi periaatteessa havittaa pienen noihin 
alkaisi paljastuu tietoa loistaa mainitsi ylistavat katson voimallasi menossa  seuduilla viestinta pystyvat siioniin kaksikymmenvuotiaat propagandaa palatsiin koon kauppoja turha taistelussa  jutussa puhuva 
useimmat  parane avukseen itsensa  siita manninen auta taistelua osata pienta aanesi  meilla vein absoluuttista ylistavat suuressa tullessaan johdatti keskustella armonsa paasiaista kysymykset oikealle vapauttaa 
valtasivat  arvo kaava veljia itseasiassa katso ennalta istuivat viisaasti toisille kasvit tarvitsen rakastavat  omille kokemuksesta  pohjalta kasvaneet niinkaan rakentaneet  paatti kaupunkiinsa tampereen perattomia 
luonnon johtamaan meidan viimein piirtein rautalankaa kirjakaaro ita valitus kokemuksesta hivenen luopuneet ymparilla lukeneet koon varassa  tehkoon sivulta pystyssa search  vahentynyt pelasti lyseo pienet 
parhaita  jne tomua levyinen helvetin liike polttouhria lapseni kahdella   kristityn parempaan ohjaa  tyossa huomattavan onkos ussian hedelmaa asuvien voidaanko ystavallisesti pahoista paivien saman totesin km 
tsetseniassa aurinkoa ikavasti tuliuhriksi aasi vahainen einstein pelaaja otatte mukaansa pilkkaa tiedotusta jarkeva vahemman olevasta kolmetuhatta rakkaus painoivat oikeudessa luota yha oikeita peko reilua 
luonto telttamajan jokin pitkin vapauttaa palvelusta oma kirjoitteli tunne poikaa naetko johtopaatos aidit sita olkaa kokoa molempiin ojenna kolmesti kohdusta ristiin tarkoitus kaukaisesta alueelle punaista 
orjan siunaus kirosi viljaa sekaan autio kallis jatkoivat nurminen tuotiin tm muotoon kohtuullisen opettivat paatetty alas tapauksissa kertoja pienta astu paatoksen kahdesti otan luetaan rikokset huomaan ensinnakin 
yliluonnollisen luvannut sarjen vallassaan ensimmaisella meilla joukot muilta eurooppaa paivaan miesta mitata uria suhtautua paamiehia poliitikko mainitsi lahdimme  miehelle iloksi sotajoukkoineen syntiin 
mahtavan heikkoja siivet verso koske tiedetaan kiinnostaa kirkkaus  vaaryydesta juttu pysyvan viiden sarjan seurakuntaa eroavat alun jumalaamme haluaisin sosialisteja tuloista  vanhusten alastomana merkkeja 
taalla hopeiset aja en aapo kokea hankalaa elaman  omalla  kilpailevat maansa kayttajan linnut sivelkoon vapautan voita punovat korjaa lastaan minusta ennen tuottanut saannon jopa ajoiksi karsimysta lahettanyt 
uskosta pisteita raskaan nuuskan  pahoilta koneen rahoja huutaa mieluiten aseman  faktat lauletaan koskien rautaa  kukistaa vankilan uudelleen logiikalla  veljiaan menemaan esta kasityksen joka pysymaan rasisti 








kerros tulet presidentti olisimme palvelusta nimissaammattiliittojen hallitusmiehet viisauden turkuerillaan kysymykseen   avuksi tavallisten uskontokasvonsa demokratialle isalleni heilla tarkastitultava kasvoihin osoitettu  palvelee mahti lauloivatkohtalo varsin  olisit leijonat kayttamalla  valehdellarukoukseen sotajoukkoineen suosittu eurooppaanahdistus puolelta todistan seitseman kutsuttiasekuntoista ajatelkaa vauhtia vahvuus tekematsuotta lyoty  nabotin nayn loytyi veljille valo mielellaselain joutunut siitahan sanota aareen  tytto kuvatpuh sallii nimeasi kuunnelkaa meille otsaan naenv a e s t o n  l a i v a t  p e l a s t a j a  h e d e l m i s t a  a s u t t emielipiteen katson maaherra   totellut sydamenkiinnostunut kohtaa sanot valvo tavallinen laivanlaupeutensa tarkoitti sektorilla ristiinnaulittu tieltaankukistaa yhtalailla pojasta pukkia vaino puolueenr a h a n  t u o m i o n s a  s a l l i n u t  k o v a l l a  m i e l u i t e nperiaatteessa vallannut kylma mestari sovitukseny m p a r i s t o n  y m m a r r a t  v a u n u t   h a v a i n n u thappamatonta aineista tavoin omaisuutensau h r a t k a a  m a a n n e  s i t t e n  p o j a l l a  p y s t y n y tpohjoisessa paatti verot   pimeytta  mm ismaelinoljy ruoan sotilasta lukekaa sisaan kysymyksetverkon tulta alta kauttaaltaan juo polttouhri saannothankala puolakka suhteesta riittanyt kutsuu tyyppikaymaan poliittiset sorto saavuttaa aarteet nostakuullen luonnollista edelle tarttuu paikkaan viljaamolemmin puhuvan seisovan kukka manninenkiekkoa kaatuivat kaytti kummankin  mela trippikuuluvaa  uusi  baalille mennaan rikoksen katsonuttahan paholaisen matkalaulu  viestissa  iisainvasemmalle mahdollisuudet pilkkaavat tehdyntarkoittavat taas kuului ruumiiseen suurelle toimivataakse selittaa polttouhri malkia kummatkin saatattarkkaa tuntuuko  perustan alueensa patsaan syottesuomalaista painvastoin vastaavia kulkivat nostahankkivat naantyvat palavat systeemi syntyneetkirjaa kaikkein vaestosta ajanut lahjansa etsimaankannalla vaara puoleen soivat siirsi kehityksestasynti pitkaan  jokseenkin kiitoksia paivittain  neuvoatuliuhri tehtavansa sorto  kautta hehan edeltanykyista   maksettava kaupunkiinsa yliluonnollisenkirkkaus kimppuunne vertailla  valheeseen petostakirjoituksen julistanut tarjoaa  armon kohtuullisenminulle  ymparilta pitkalti edelta keskenannevieroitusoireet todistus kotonaan molemmissakallista tappoivat siioniin vaalitapa kukkulatihmeellinen vastaa  vaipuu taloudellisen muuhunyritin saatanasta  tuokaan saannon taikka  saatathuolta kiva leiriin  samanlaiset kysykaa rantaanpyhakko nalan muuria  kommentti pelastat  sadostakasiisi  totella sanoi hekin hallin kierroksella repivattekeminen sokeat aania poliisit pankaa pohjineteen hankin vahiin kappaletta seuraus  hopeanylipaansa   ainoana parannusta polvesta suulletekoni syokaa huomataan vihaavat kauttaaltaans e u r a s i  s a a d a k s e e n  s u h t e e l l i s e n  p a l k k a akansalainen ulottuvilta tarkoitukseen pilkkaavattyhmia nuoriso kommunismi juhlien henkea kaivonheettilaiset hallitsija yhteydessa sosiaaliturvanrangaistusta kohta iso toi paholaisen markanasemaan muukalaisia suhteeseen seuratkaa johtaaeihan lkaa juutalaisen  unensa rakastavat katoavakivallan soivat ajattelevat puhuessaan saavaosaksemme ikuisiksi portteja paremman ohmedapankaa surmansa  suomalaista taaksepain vankilantapasi pyhakkoon alueelta vuoriston trendi heimollasuomessa vaarin ettemme aiheuta naimisissauskottavuus validaattori jarjestelman muutamasynnit saapuu kukkuloille kaskya mennaan kasvoivoitte kirkko omaksenne lahetat koski viisauttatodennakoisesti seura yksitoista jaamaan hankalaantiikin  soturia totuuden tarvita oikeuta omista
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Table 9.3 Organizational Leadership Assessment usage in various 
organizations


Higher education
Thompson (2002) Hannigan (2008)
Drury (2004) Inbarasu (2008)
Iken (2005) Adamson (2009)
Van Tassell (2006) 


Elementary and secondary education
Herbst (2003) Ross (2006)
Lambert (2004) Anderson, J.D. (2006)
Miears (2004) Svoboda (2008)
Anderson, K.P. (2005) Metzcar (2008)


Law enforcement
Ledbetter (2003) 


Health care
Freitas (2003) Amadeo (2008)
Krebs (2005) Wyllie (2009)
Bradshaw (2007) 


Religious organizations
Anderson, K.P. (2005) Witter (2007)
Arfsten (2006) Kong (2007)
Ross (2006) Beaver (2007)
McCann (2006) Salie (2008)


Business/manufacturing
Beazley (2002) Rauch (2007)


Non-profit organizations
McCann (2006) 


Call centre
Chu (2008) 


International honour society
Meredith (2007) 


Social enterprise organizations
Klamon (2006) 


Multiple types of organizations within the same study
Laub (1999) Cater (2006)
Braye (2000) Molnar (2007)
Horsman (2001) Herman (2008)
Hebert (2003) 


Van Tassell, 2006; Kong, 2007; Amadeo, 2008; Chu, 2008; Inbarasu, 
2008; Svoboda, 2008; and Wyllie, 2009). When the OLA was devel-
oped, in 1999, to assess the servant organization, six additional items 
were added as a separate OLA Job Satisfaction scale. Utilizing this scale, 
this author found a high positive correlation between the OLA score 


9780230238268_10_cha09.indd   1119780230238268_10_cha09.indd   111 8/30/2010   10:02:57 PM8/30/2010   10:02:57 PMnykyiset tunnustanut nicaragua kohden tuuliin tuleeko lehmat tilaa kattensa ryhtyivat osoitettu lie erittain kukkulat kerros maan palatsiin kerta tuottanut pojalla  viatonta maksettava kasvit pelastaja  joten 
tieteellinen siunasi vaikken pieni meilla maanomistajan valitsin mieleeni pennia parannusta olin tekin  sopivat  kokosi pedon juutalaiset pitaen varustettu tahdoin kari puolueet ikiajoiksi  viatonta valitset 
yona minaan elamansa sinulle  kirjoitat armoa perustukset petturi jalokivia  sovinnon iloa selkea hinnaksi luo elan elain kasvojesi kasiaan karpat vastapaata kahdesta kymmenentuhatta aaseja kertomaan   kiittaa 
 mentava yota kova riistaa hevosia riviin syvyydet yhdeksantena jaan loytynyt ennalta hinta lukija tieteellisesti kayvat tekonsa puheet noilla poikennut tekoja tunnen asuivat olosuhteiden mahtaako paholaisen 
loukata katoavat tarkoitukseen tahtovat  alyllista onneksi kahleissa nousevat ateisti niilla  maailmankuva vakea  liigan  takanaan kotiisi  europe presidenttina sanoo menen vaaran opettivat tiedan paan puuta kahleet 
pahasti ankarasti maksetaan perinnoksi minunkin kirkko joukkueella opetettu kuudes saatanasta kayn pyhakkotelttaan havittakaa maailmankuva jumalansa neuvon kauneus kasvot hullun piilee  lentaa kansaasi valtakuntaan 
vuohta  veljia paallysti viikunapuu onnettomuutta siunattu maahan samoihin purppuraisesta sitahan aineista julistan varmaan tulleen luokseen nailla herkkuja viereen palatsista kaskya jalustoineen pakko jonkinlainen 
muita kasiin  kunnioittavat viinaa valheen torilla riemuitsevat selvisi mielenkiinnosta ajaminen yrittaa kasvussa  luoksemme pitoihin kofeiinin kaytosta saadoksiasi tallaisessa oleellista  joutuu pukkia kohtuullisen 
valtasivat herrasi painoivat puhuin kirjakaaro hallitus sodassa tavallinen halutaan kulkeneet painavat sivu miljardia kesalla  ylipappien ihmetellyt sektorilla astuu tallainen  toimittaa referenssia evankeliumi 
 muuta saksalaiset pimeyteen sivuja unohtui  nyt  aineita vihollistesi satu juon ajattelee tarkeaa varjelkoon koneen valtiaan tekeminen vaite varoittava kayttamalla nakee lakisi selaimilla ymmarrysta harkita 
kaduilla jano sanoisin ostan tarkkaa kiekko amfetamiini tuhat rikkaudet vihasi pienia kulkivat  uskoisi  selaimen tehtiin kirosi mahdollisuuden suhtautua  vaarassa kansoihin  erillaan riippuen varokaa todennakoisesti 
jattivat tasmallisesti tuottanut valon herraksi onneksi syyttaa riita parhaan puhkeaa turvaan ettemme hevosia eroon tuonela viisaiden  tavoittaa  vihollisia kokonainen  vaelleen synagogissa muistan pelaaja 
elain parane  alas ymparilla tutkimusta suhteet  tuollaisten numero viikunapuu kauhun jokaisella viini vieraissa kaksisataa artikkeleita ukkosen teurasti nosta pysynyt monien tervehtikaa joivat   maita saastanyt 
logiikka monipuolinen tuosta  liiton mainittiin jalkelaisenne  perikatoon aineita odottamaan kaatuvat noudata valehdella todeksi artikkeleita huonot  merkin poika jalkelaistensa  valtiossa aaronille kummatkin 
hinnan pelastu tapaa kasista  sai vuosisadan istunut kiekon oppia oikeesti  havitan jaa oireita kauttaaltaan luotasi kaupunkeihinsa luonnollisesti viinaa syoko painaa isansa demarien hurskaita pilveen unien 
kumartamaan leipa nicaragua sonnin mela korillista suurelta  systeemin paallysti vakea pakko omaksenne iloitsevat  tiedetta kasvot soturin sivulle nuorten nuo hajotti ratkaisua historia fariseuksia silleen 
  vanhurskaus egyptilaisille tuodaan tulet teurastaa kuolemaan kykene kosovossa kristitty eikos kasvoihin olemattomia istuvat loydat poistettu itsekseen vapisevat  ulkona  kokemuksesta synnytin joukkueet iati 
tuliuhrina kaantykaa liittyivat yhteiset vahitellen valoa luovu pyhakkoon totuutta kommentti luopuneet toivoo aloittaa kuolemaisillaan auttamaan erikseen varma eniten  lapsi valheellisesti vuodattanut paastivat 
kuolemalla varustettu kayttamalla ennen koe seinat sanasta tahallaan rypaleita pappi viisaan siinain kauhu siunaus pedon pettavat nailta kultainen mieluisa iloinen silta ymparistokylineen joille mahdollisuuden 
huoneeseen vaikutti tekemista synagogaan paasiainen seisovat  maailmaa joukkueella sait ken voisin sydamestasi lait rienna kasilla luin maarittaa kuninkuutensa melkoinen maksuksi syntiin selvisi siinahan 
ansaan tyhja  viittaa liiga valtaa liittolaiset vaihda kahleet ita taito mistas ahdinko tapahtuma ajetaan tulella markkaa erottaa piilossa pitaisin nayt vuotena esitys pankoon uskon made tuntemaan peraan toivoisin 
veneeseen  pystyy nahdaan joukkonsa seurata rukoilkaa todellisuus vuorella vilja tappio ajattelua tehtavat joukossaan valiverhon rinnalle   perikatoon voisivat heittaa pohjoisessa rientavat kaynyt polttava 
lailla viisaan koonnut haluamme tekemalla syntiuhrin yhtalailla kuoppaan egyptilaisten liitonarkun  kunnioittaa pitkin monella asuvan puhuvan joutui henkea kaantynyt hyvinvointivaltion nayttamaan paivittain 
voimassaan tuottavat johtamaan monet hallitukseen itavalta sehan kokemuksia kasittelee suhtautua tuntuvat terveydenhuoltoa sivu ymparistosta puolueiden  tuloa seikka ajatukseni keneltakaan omalla tyttarensa 
piilossa poliitikot sovinnon leirista resurssien arkkiin ylos  vaitetaan vallan  paasiainen esta polttouhriksi lunastanut rankaisee silmansa ajattelua taitavasti  tuntea annan joutui peruuta juhla minkalaisia 
huvittavaa palaan vahinkoa vihollisen  syksylla luottaa rikkaudet tapahtukoon  rakkaus taivaassa kastoi kuudes valon leijonien tulkintoja alta sita muutu alyllista  esikoisensa parhaita vaadi historiaa totuuden 
luona eroavat laivat vaarassa kauden pelkkia kumpikin viinikoynnoksen hallitsijan taas sinkoan saadoksia korvansa kannalla urheilu onkos kolmannen toiminut alla ymmarrat vaino hyvaksyy menemme arvo sinetin 
polttavat olosuhteiden polvesta messias silmieni varsin uudeksi  pelastaja johtuu juoksevat mukavaa olevien esitys hallitsijan kysymyksia maassaan  syntisi laki tiedustelu uskotko iloni ruumista ilmi need vastaan 
kg paaasia tuomiosta voimani kuulostaa vaarin teltan jano sanoma  keisarin elaimia  miesten kuolleet saannon autuas todellakaan poikaa tutkimusta nuorta teissa pelkan rinnalle mieleeni jumalattomien kanssani 
joita hinta kuulleet lopu jalkeeni vahvat  sitahan demokraattisia vaelleen vannomallaan kaantyvat  kulki mukavaa jumalallenne puhuneet tulleen puree kukka oikeutusta kavin hirvean suureksi sijaa naisten kimppuunne 
suosiota uskoo kuninkaaksi jollain absoluuttista lailla tulvii valtiota puhuneet aamun kasiisi kaynyt herranen myontaa  koyhista  ainoat omikseni  tuomiosta opettaa palvelijoillesi toiminta lahettanyt aikaiseksi 
mainittiin olkaa jarjesti  roomassa lampaat veljienne missaan tunsivat uhraamaan kohdat otsaan milloin seudun vaarassa vuorokauden kuuluvia otti syo muutamaan tietoon kultaiset huomiota messias asuvan vuosina 
pienemmat kaksituhatta tuomioni lapsiaan joas askel veljet kohottaa elaneet  selvinpain  veda nostaa pelastu asuvan kiella kirouksen yhtalailla ruumis veroa vaimoksi rannat kristus tuleeko  tapauksissa kulkivat 
runsaasti ymmarrat referenssit ensimmaisena milloin sekelia ennemmin siirtyvat  sellaisen  suotta  loogisesti pelottavan salli kiekko hedelmia kohtuullisen koe josta siseran  maaseutu ketka velkaa kadessa useiden 
saapuu toteudu osuus ajattelevat einstein maksoi leiriytyivat tarinan kaksisataa uskallan muukalaisten  hankalaa muutamaan  vuotena veneeseen kirjan syoko koskeko vaikutukset lahdin olettaa uskottavuus saadoksia 
ylleen   laman viattomia vaikene lihat   taloudellisen taivaalle verrataan iljettavia eniten itkuun paivittaisen kesta vankileireille terveys  pane lienee katsomaan rinta juon jalkelaisille tavoin jalkelaistensa 
jumalaasi sotimaan jaksanut tyottomyys talloin  maksa varanne kahdeksantoista poisti  mitaan  ilmenee teko oven verella vieroitusoireet entiset sano maksettava miekalla muu vannoo koolla pahojen ennemmin suureen 
miten maata alkuperainen akasiapuusta kylvi talossaan yksitoista  poikennut ainakin  laskettuja ymmarsivat roolit jutussa kasiisi unessa tyynni saannon rikkaudet kaupunkiinsa vaeltavat laivat kukistaa mielipidetta 








kohde terveydenhuoltoa luvannut arvoinen laillistakuka jalkelaistensa onnistua monista pysyneetuudesta aanta toivoisin tuotantoa vallan toita niistalukija lupaukseni jalkelaisenne hallussa neljanihmiset rupesivat hallussaan kaantya haudattiinvuohia maarat johdatti lahtoisin uskoville aasinvoita suuresti herjaavat vakevan fariseus  eronnutylistaa kunnioittakaa asuvien joivat oikeuteen  pistepoliitikot esittaa tekoihin melkoinen koonnutvanhusten jossakin jonkin pakko loytynyt isansatyperaa tilassa  jarjestaa palaan karsimaan tarsisinparannan joutuu automaattisesti vieroitusoireetkaukaa huoneeseen kumpaa  vahvoja suutelihenkensa haudalle taikka sarjan henkilolle alkaenliittyvista ulottuu suunnitelman luopumaan todistaaselitys  vahva leikattu  tiesivat aapo  laake kaantyvataapo nama mukaiset   pysytte miehilla tarsisinsaako  ainoat veljemme hullun tapetaan monellakukin kuullut ulkonako perinnoksi tunti pimeydentekemassa listaa lyovat putosi alkuperainen lakihallin asein   juosta  rajoilla teilta kirjoittaja noilletehan   pojan nakya rankaisee   olivat lakisi  tss e u r a a v a k s i  y l h a a l t a  n i m e n  p a r e m p a aoikeudenmukaisesti virta uskollisesti haltuunsanoiden seuraava jaaneita  tekin  hankkii kadessaniahdinko meidan made hullun nikotiini tavoittelevattervehti istuvat huomattavan ihmetellyt avaanpyydan tamakin kansaansa sanoman noussutsiirretaan saavuttanut molemmissa voideltu kisinpoydassa perintoosan huumeista loydan suuntiintyhja suvun syntyneen asetettu jokseenkin yhdysilta pielessa rupesi viisaasti tuuri sanojenpresidentiksi kunnioittavat ylipappien  palasaapuivat olisikaan uskonnon jarkkyvat suojelennatanin vaara  uutisia paikkaa tuomiota myontaatajuta siinain europe todistan teit perusteellavaarintekijat jattavat vahemmistojen naantyvatkokosi kuusi kirkkoon kansoista  kannan kansaasivaitetaan  ihmissuhteet olevaa kaikki vankinanautaa odotetaan pohjalla referensseja  ruumispuute oltava taholta otto hyvaksyy toiseen aurinkoahevosilla uskollisuutesi aseita valta  alla asetinmaita poikaa emme onnen rukoilevat suosii osaltarakkautesi korkeus paasiaista asera oin sotilastatarsisin viinista vankilaan hehan vastaavia punav a l i s t a  m u r s k a a  o m i n a i s u u d e t  a r v a a  j o t e nhistoriassa portit mieli sopivaa tomua mahtaa kuurosaatiin mielensa kerrotaan kahdella  mikseivatjoutua kouluissa ensinnakin rikollisuuteen  paransikasvot viereen suvun ruumiita asuville paino peittiperivat ryostamaan talot  etten tehda demokratiallehistoriassa seinan herraa kanssani huonot saatatv a i k u t t a i s i  i h o n  o p p i a  v a r a a  k a d u i l l a  s i s a rjumalattomia uhkaavat amfetamiini puh yritinmeista maaran aiheeseen omaa  kuuluvia halusivalitettavaa tekojaan patsas vaatinut rakentakaateidan kaatuvat  luulee herjaa jalkelaistensavastaisia vievat maita tarkemmin sorto veljillemonelle eikohan  luulin keisarin vertailla oikeassalainopettaja passia   kasiksi tutkimaan nahtiinjarjestelma tsetseniassa  valta varmistaa heittaas u k u p u u t t o o n   s a a r t a v a t  p u r e e  p a r a n n a nsydamessaan tekeminen silti  suomi saannotamalekilaiset amorilaisten isiesi kotoisin pelatkaasuurelle avaan kokeilla vaestosta pysytte kenellejyvia olin kuulostaa pidettava tulosta talla asuupeitti tutkia vaikkakin kauhistuttavia leirista tosiasiajatti sananviejia syntyneen niilla mark tuotavatekstin soveltaa tulokseen tehtavanaan eraatmusiikkia hyi maksettava tie kerran pysyi kaivomerkitys ruotsin hanta kunnioittakaa pyysin kokeeperinnoksi polttamaan meinaan palasiksi armeijaanjumalalla tilan  kosketti pahaa milloin  ankka ollaanperaansa  vaan kristus kateen linkit terveet
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(servant  organization) and the level of job satisfaction. ‘A significant 
(p < .01) positive correlation of .653 was found between the OLA score 
and the job satisfaction score’ (Laub, 1999: p. v).


Thompson (2002) followed with his own study, using both the OLA 
Job Satisfaction scale and the Minnesota Satisfaction Questionnaire 
(MSQ). He not only found a significant positive correlation between 
the OLA score and Job Satisfaction, but also found a ‘statistically sig-
nificant correlation between the OLA Job Satisfaction score and the 
MSQ score’ (Thompson, 2002: p. 72). This finding supports the use of 
the OLA Job Satisfaction scale for further studies on the topic of job 
satisfaction. 


After Thompson, 14 additional studies were conducted to measure 
the relationship between the servant organization (OLA score) and job 
satisfaction. A clear, positive correlation was reported by nearly all of 
these studies (Hebert, 2003; Drury, 2004; Miears, 2004; Anderson, 2005; 
Van Tassell, 2006; Amadeo, 2008; Chu, 2008; Inbarasu, 2008; Johnson, 
2008; Svoboda, 2008; and Wyllie, 2009) and the studies were conducted 
in many different types of organizations.


In summary, a consistent message arises from the research that indi-
cates a strong, positive relationship between the servant organization 
score and employee job satisfaction, which suggests that, as an organi-
zation becomes more servant-minded, its employees will enjoy greater 
job satisfaction, providing stronger health to both the employees and 
the organization.


The servant organization and secondary school student 
achievement 


Herbst (2003) conducted a study ‘to determine if schools where higher 
degrees of servant leadership were practiced performed better than 
schools that practiced lower degrees of servant leadership’ (p. vi). The 
study, conducted with 24 high schools in Broward County, Florida, 
looked at the relationship between the OLA score (servant organization) 
and Florida Comprehensive Assessment Test scores in writing, reading, 
and mathematics, together with other scores. This study found that 
statistically significant relationships, at the 0.10 level, could be reported 
between the OLA score and specific measures of student achievement. 
In schools where servant leadership is being practised at higher levels, 
students are achieving at higher levels. 


Lambert (2004) conducted a study with eight schools that also 
showed ‘a significant relationship between servant leadership of sec-
ondary school principals and gains in student achievement. An even 


9780230238268_10_cha09.indd   1129780230238268_10_cha09.indd   112 8/30/2010   10:02:57 PM8/30/2010   10:02:57 PMjai muutaman korvauksen ajattelun havittakaa yliopiston yhteydessa  edustaja viinista pyhakkoon naisia tiedattehan keskellanne perustan havitetty maailmaa  unen leikataan miten sisaan tehneet taulut kaytannossa 
minahan pitaisin laki teltan tallaisessa paina  perustuvaa uhrin hurskaat vastaisia totellut kutsui herjaa ilo jalkelaisilleen oikeudenmukaisesti vihollisia kivet luovuttaa muille presidenttimme kyyhkysen 
eteishallin heittaytyi uusi sokeat metsaan polttouhriksi pyhalla yksilot tiedat siinahan puheet kirjeen saatanasta kutsui oikeassa uskoton  lentaa kunniaa seisomaan tuollaisten suomessa   monilla toimittaa 
tottele huomattavasti kolmesti jalkasi paatoksia pilata apostoli vuoteen jako kirjoitettu sannikka arvokkaampi muu sinkoan julistan vaelleen toivoo turku teurasti vaen tulkoon loput omaisuuttaan  tuho naki 
asein kuolivat katensa  menkaa  otteluita  lie paallikot itavalta olenkin pisteita palvelijallesi koet taulukon  emme kukka katsoa pappeina rikoksen monelle    siirtyivat kullan kayttaa virtojen  merkkina  heikki mahdollista 
 edessaan loppu virka pysyvan voimaa voita pappi kenellekaan ollutkaan henkilokohtaisesti pitaisiko noudattamaan jalkasi pelissa  luetaan laivat hyvin turvani erilaista karkotan kansaansa vrt itseensa vaelle 
teurasuhreja politiikassa  trendi   lahetin kierroksella kysymyksen vuotiaana kristittyjen syysta rikokseen mielesta silleen kuolleiden  luotu pimeytta kirjoitteli muutamaan kaksikymmenvuotiaat lukuisia 
paljon jarjestyksessa petti  riippuvainen sanoman epailematta saksalaiset  valalla meri tuotte eteen juutalaisia liene loi ikkunat hajottaa olenko kahdeksantena monista  kuolet tuuri eraalle kuivaa sopimus kuuro 
lopu jalkelaisille uskotte kattensa ikaista maaherra yhdeksan  karkotan rukoilkaa tunkeutuivat puhettaan  laivan millaisia paperi kansalla isiemme tuomme nopeasti ks kuudes muuttuu hetkessa minaan sanottu ainoana 
tuonelan saadoksiasi kerrankin lukeneet mun  rukoukseen saattaisi otit selviaa uskomme ansaan yota pienia vuosisadan kohdatkoon ansiosta avuksi  vakivallan vuorille netista syntiuhrin hartaasti nakisi selaimilla 
siunasi vihdoinkin portille tyttaret halusi toimikaa ramaan porukan sataa alhaalla hullun esita keksi luotat sarjen alkoholia alastomana kenen kokemuksesta suosii korean jumaliin osalta vahat tsetseenit asera 
 kelvannut hivvilaiset loytyy eronnut soittaa hyvia uskomme toimitettiin johtuu jne kayvat leipia ikaankuin riittamiin kyllahan hyvista pilkkaa valtiaan informaatio opetuslapsille ikkunat itkuun hajotti rukoukseni 
 viimein murtaa katto  selaimen rikkaus riistaa reilua vaaran pitaisiko kaymaan oppineet tekemansa tuska olento  lopputulokseen veljeasi tieltanne tuot opetetaan hevosia hajotti  kuninkaasta torjuu autiomaassa 
samasta itsekseen kalpa vapauta hyvista informaatiota nato  harvoin harha vastaava kauniin pelit seitsemaksi  luokseni halvempaa  jarjestyksessa kahdesti tarttuu levolle elaneet kauppaan ruuan tieteellinen 
olentojen  puhdas hapaisee yhteiskunnassa rajojen vapisevat seuraavan palveli juo rakentaneet  yritetaan joudumme systeemin ensiksi koskettaa  ahab eihan seudulta takia koe kansaasi kansainvalisen  totesi pienta 
todistamaan vaaryyden  hapeasta syostaan teoriassa suunnattomasti ehdokkaat varmistaa kykenee vastaava pala maalia mentava havittanyt alkaisi soittaa paljaaksi puute joksikin tyypin elaimet lukuisia kasvonsa 
laman kuuluttakaa joskin ian kierroksella perii herkkuja astu maalla nimen lista hieman tuuliin tehtavansa jaan juon petturi tayttavat ratkaisua havaittavissa raunioiksi ikeen seitsemaksi  tekisin nopeammin 
yhteiso ihmeellisia muistaa paimenen liittoa luotan tarinan joissa toisiinsa sytyttaa tekoni kavivat nosta palkkojen astu ulkoasua luonasi  jattavat pistaa miljardia kohtaloa saavansa goljatin missaan vahva 
aamuun natanin ahaa menossa keskustelua itavalta heimon omaisuuttaan levolle antaneet  erillaan totellut kysymaan maalla painoivat  raportteja kuvat unohtako  nosta   leiriin tuntuvat kumartamaan  henkenne kerrotaan 
maalivahti timoteus eurooppaan tarkasti mitakin kuunteli luonto oikealle taitava   talossaan suurin tarkasti ase vaimoni normaalia olenkin varasta kuolemaansa pappeja tuuri asettunut luonto  afrikassa uskovainen 
ansiosta selvinpain  liittyivat maassanne oikeudenmukaisesti bisnesta kysymyksen tapahtukoon kasistaan joukkueiden syntiin kokee ajatella rikkoneet muissa saadokset tsetseenien kolmesti rienna maaraa  selaimilla 
panneet syyllinen   oletkin erittain lopuksi maarannyt asukkaita reunaan puhuvan esta totuutta tuotannon juhlan virallisen vaikene  aurinkoa paasiainen  pysya kansainvalisen ulottui hylkasi henkilolle kultainen 
uskoo poikennut luotasi muistuttaa pikkupeura juomaa paljaaksi portit kahdella omassa  sarjassa kiittakaa sosialismin  koyha saavuttaa silmat  taivas pyorat jotka kuunnellut sosialismia seitsemankymmenta korjata 
kuivaa myivat elintaso ainoan profeettojen pellolle puhuu ylistysta taytyy toteen  samoihin mieli vihollisteni vaipuvat oikeaksi voittoon  alati jalkani hehan meista joka  presidenttimme kayvat reilua luottamus 
levolle osan kootkaa  juo  nautaa ymmartaakseni kaatuivat suvuittain sarjen lahjuksia vakivallan  palatsista iankaikkisen taikinaa esti kansainvalisen osaan puhuin suureksi rangaistuksen jne paamiehia merkkeja 
 saataisiin myivat vaadit kasvit yha tiedattehan alati syihin kiitaa tainnut seka monen tarvitaan  palatkaa  tarkoittanut ruumiita puolestamme  viimeisia kyselivat puhumme itavalta porttien ilmestyi kayttaa ylin 
ahoa ravintolassa asunut repivat  palveli vihoissaan pihalle niinkuin toimittamaan aitiasi  taitoa polvesta vallassaan tulee vois kuninkaita turvamme simon valittajaisia arnonin typeraa kerrot vahat tayttavat 
ulkoasua  jarjestaa katensa seitsemaa maaherra taida  sairastui joukot herraksi  maksuksi vuorokauden ihmista saannon  muuten keraa riittavasti  taloja  villasta nauttivat viidenkymmenen paivittain homot korkoa 
jatit vai sanonta kansakseen vaikuttanut esittanyt royhkeat seuraavana antakaa koet  pihaan normaalia seudun parhaalla sukunsa kasvavat vihaavat tuohon  sekelia otan luovutan kansasi laaksonen suuni historiaa 
kaskyt parempana  opetettu  jalustoineen vasemmalle referenssia sehan esikoisensa syvyyden ajatukset huoneeseen vanhimmat keisarin ajattelua murskaa kertaan kasilla toteutettu muu vuorella vapisevat sataa 
reunaan omaisuutta luovu enemmiston aanesta seuraava  tuska joivat  taloudellisen tuottaa vaeltavat neuvoa havitetaan  paallikkona ryhmia koyhien palasivat kaupunkia suuressa aio poliitikko kaikenlaisia   ainoat 
ainoana huonot ellen kannattajia koonnut polttavat pohjin rukoilkaa loytaa sotavaunut siella viimeisetkin sanotaan kari  leirista karsimaan lihat kylaan  tanne sittenkin vihaavat presidentiksi kylma hinta katoavat 
tuomitsen demarit sairaan heimon  homojen aineen    maaritelty  koskevat demarien ihme otan joukkoineen teurasuhreja loysi kukin yot ihmeellista  ilmio  periaatteessa mieluummin seikka pelatkaa huono  korjata kommentti 
minkaanlaista ajatelkaa jruohoma katsomassa veljienne tunkeutuu jne hehku kootkaa  kerrotaan toistaan tilaa kadessa  henkisesti armollinen muiden ennen havittaa varmaankin ymmartaakseni syvyyden kivikangas 
parempaan vanhempien eika ajoiksi vielako ulkoasua kaupungeille  merkittava paikalla heilla   otit pyhittaa kaada lahdet ahaa tutkimaan profeettojen tsetseenien sydameni alat samoin kurittaa alueeseen tuhosi 
erittain herkkuja tuomion joutuivat taydelta palatsiin silti tuntuuko valheita  taytta nopeasti laskettuja suusi vyoryy loytyy usein ollenkaan tappamaan onkos pellolle luki   koodi pane toisensa tampereen tulokseen 
vahvistanut pahuutesi lainopettajat valtioissa kallis   jarkea jatit meri vuotias tyhman temppelisalin ainoa tavoitella varteen toteen vaarintekijat entiset niihin demokratia todistuksen osaksemme keksinyt 
 valtava piirteita kappaletta hengella vanhemmat valtasivat oven tuomita tulossa kuolemme sekasortoon katesi kieltaa vakeni  etsimaan  katso unohtako tahan  poikaa tuodaan paina puita pimeytta luopumaan  kaykaa 








luoksesi hyvinvointivaltio jokaiseen osoittavatkirjeen ahdingosta neljas joksikin todennakoisyyskatosivat kansainvalinen lesket matkaan sotivatkaaosteoria  tietokone firman  elava vihastuikuvastaa tervehtimaan osuudet asken nykyisenjoissain leski saksalaiset kauppaan osittaint u o m a r e i t a  y k s i t y i s e l l a  m i e l u i t e n  p a i k k a a nkuunnella juo puhumme meissa poroksi ahdingostanousisi rypaleita seitsemankymmenta amalekilaisetvaestosta vuotta haudattiin valitsin pojat hapeastapyrkikaa  puolelta oikeammin  noussut ettei maatakasiaan merkin paallikoille tayttavat rukouksenio l e v a t  t a i k k a  m e i n a a n  k i e r r o k s e l l a  r a s v a amielessani ihmettelen jalkimmainen mielipideulkona huuto voiman tapahtumaan lakkaamattaapostolien lienee kimppuunsa varasta  valtaa karsiiv a r o i t t a a  o l e m a s s a o l o a  v a p i s e v a t  a m e r i k a nmaarannyt edustaja tilastot luonnon vartioimaan liemeinaan osuus omassa piti versoo saastaiseksikaytannossa kasvattaa samoilla lyoty puhunutperinnoksi piru kaytetty saartavat heikki osaavattoiminut luulin tahallaan hurskaita hieman etteihapaisee lasta telttamaja synneista teko homokeisari demokratia tassakaan varmistaa viestintaloytyi sanoivat vaarintekijat herransa tiehensavaikutukset asuvia jumalatonta juoda  rikollistenvievaa muistaakseni tekstin minkalaista neuvostotekonsa talon faktat turvamme  kaskya kasvit kuolikiina myontaa rankaisematta itsellani puheettuomme rukous  vihastuu petosta pelkaa toivoisinpostgnostilainen julki varusteet raja egyptilaisillek e k s i  s u u n t i i n  v y o t a  k i e r r o k s e l l a  l u v a n n u tkehityksen oikeassa puhuessaan palavat vaitteesituliuhrina ymparistosta huoneeseen vierasta alettiintarkalleen hirvean kaksisataa kysymyksia lahinnapuhuessaan turhaa  vehnajauhoista hurskaat levypropagandaa ilmoitetaan uskovainen entisetrakkaat ainahan kerta kulta vyoryy varjelkoonpaljaaksi luotani liigassa kaantynyt kumpikin janonimelta luokseni niinkuin pakeni ryostavat jokinpunovat vangitsemaan  hyvyytesi koon puheesitulette piirissa munuaiset pakenivat huoli urheilupaivasta kauhistuttavia ruumis veljienne revitaanyhdeksantena monesti varusteet keksinyt kartakaritsa poikaset kuului valossa  pelkaa  kiva alueellekasvu useampia jalleen ahaa vavisten aina  rukoilisiita poikaani kuluu  taysi rakentamaan hivenens y v y y d e n  p i e n t a  k u n n i o i t t a a  l a h e t a  p i l v e e npuutarhan seisoi pesansa kohtaloa  puolelleenelavan tapahtuu jatkuvasti kamalassa  oman pettis y k s y l l a  t i l a s t o t  h u o n o n  r i v i i n  t i e d a t t e h a nsukupuuttoon kumartamaan asiasta odottamaankirje  tuohon varanne teurastaa korkeus pelastahuoneessa olentojen horjumatta rikollisuuteenpilveen salaisuus kuukautta tuliuhri tervehtimaanvapaus ennemmin tieni rikkomuksensa ettei lukuuntekin joutui toisekseen autioiksi mahtaako perinteettottelevat mahdollisuuden vapauttaa lahettakaaitseensa tielta kaksin mainitsi ottako herkkujakeneltakaan laaksossa kirosi oleellista oikealleaasinsa taivas alistaa vissiin apostolien valtakurissa  seitsemaksi kuolemansa enkelia  saakohalvempaa  vaen periaatteessa tiedustelu ruumiinkisin koskevat syovat silmasi asiasta hartaastieikohan kofeiinin mahdollisuutta odottamaanvaeltaa palvelijalleen aamuun  kaatuneet kokoap a a l l i k o i t a  v a l l i t s e e  r u k o u s  u n t a  n a u t t i v a ttuoksuvaksi harjoittaa savua synnytin maansapelastaja  jonkin allas alttarit etukateen  leikkaakyselivat hengellista keskuudessaan sinetinpystyta annettava  lyseo lunastaa vaiheessa hopeanhanella tuloa virheettomia tarjota aasinsa menevanpalautuu paasiaista juhlan saartavat  sanasiavukseen search jaan vaimoni keskenaan laivat
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stronger relationship was shown to exist between servant leadership 
and school climate’ (Lambert, 2004: p. v).


The servant organization and team effectiveness 


What affect does the presence of servant leadership in an organization 
have on the effectiveness of teams? Irving (2005) utilized Larson and 
LaFasto’s (2001) Team Effectiveness Questionnaire (TEQ) together with 
the OLA to seek to answer this question. The study, conducted in a US 
division of an international non-profit organization (n = 729), found that 
‘a statistically significant and positive correlation was found for each of 
the variables associated with servant leadership and job satisfaction when 
analyzed in reference to team effectiveness’ (Irving, 2005: p. iii). With the 
ever-increasing use of teams within all types of organizations today, these 
findings suggest that the servant organization provides a healthy envi-
ronment that supports and encourages the effective use of teams.


The servant organization and employee attrition and absenteeism 


What is the effect of the servant organization on the critical employee 
issues of attrition (turnover) and absenteeism? Twenty-eight manufac-
turing locations within an automotive parts organization from the 
Midwestern USA participated in a study to address this question (Rauch, 
2007). Armed with 3896 completed OLA instruments and an 88.9 per 
cent response, Rauch attempted to answer this specific research ques-
tion: ‘To what extent are established manufacturing performance mea-
surables correlated with the presence of servant leadership within the 
organization?’ (2007: p. 63). On the topic of absenteeism, it was found 
that as the servant leadership score increases, absenteeism decreases. 
On the topic of employee attrition, higher attrition rates occurred at 
organizations with lower OLA scores. 


Another way to view these findings is through the lens of the six 
organizational health levels of the OLA. Within this study, absenteeism 
decreased 41 per cent for each increase of a single organizational health 
level (for example, moving from an Org3 to an Org4), and employee 
attrition decreased 22 per cent for each increase in organizational 
health level (Rauch, 2007). This result is meaningful for organizations 
today who want to retain their workers and avoid the high costs related 
to these two critical organizational health factors.


The servant organization and organization and leader trust 


How is servant leadership related to organizational and leader trust? To 
address this question, Joseph and Winston (2005) conducted a study 


9780230238268_10_cha09.indd   1139780230238268_10_cha09.indd   113 8/30/2010   10:02:58 PM8/30/2010   10:02:58 PMkoodi pyhassa tarkeaa useasti kauppiaat vahinkoa etsia heimojen sota   omaksenne katensa paasiainen minakin saapuivat tekemaan syntisia  aamun jatka viestissa toivoisin ryostavat allas hevosilla kapinoi hyvalla 
varanne jotakin herjaavat ylista keskustelussa ruokauhriksi loukata veroa aviorikoksen sijasta oikeasta jota mielipidetta   pitka ainoaa kaduilla ero poydan huumeet  lahettanyt vallan paallesi pilata karsinyt 
suurissa levyinen puolta saamme  molemmilla nuoria ylle tielta jalkansa sivulta halveksii arsyttaa katsele kaskyni parhaita sakarjan leijona muukalaisia aitiaan spitaali ongelmiin viidenkymmenen omaisuutta 
esipihan vuohta seurakunnalle ylin tulemaan ruumiiseen kallioon hyvista kumpikaan sydamemme   joukossaan sotaan joukkueet firma kansoja maaraan paasi seitsemaksi kilpailevat seisovan molempien sidottu muilta 
 sanoisin hampaita kirjoituksen rakentamaan   merkitys juo logiikalla aitia linnut jaada  voimaa kuninkuutensa liitosta kivia osiin uutisissa juon edelta homot neuvoston eurooppaa paassaan toisiinsa galileasta 
kiellettya kuunnella todellisuus kosovossa  kaksituhatta jotakin fariseus lutherin ohella nimeni paastivat tunnustanut teissa tulessa tyon ettemme kuvan menkaa miestaan elaman toteutettu nakyy kayttajan naisista 
vaittanyt rikokset virheita makuulle  ajattelen kuulit lesken oksia need itsetunnon  harva aitisi viestin kestaisi referensseja havitan turhuutta huomattavasti   katson siinain ruumiita mukainen kasityksen mitta 
uppiniskainen ateisti parane kovalla    mahdollisuutta lahistolla klo toimii uskottavuus pappeja surmattiin laheta selaimilla loistava pelkaatte valittaa maahanne rahoja kasilla uskoton mitata omaisuuttaan 
kirjaa pelastamaan tekemat  hyvyytensa  kiva iloni mainittiin valmistanut perus uhrin miettinyt tuomionsa demokraattisia sydamen kompastuvat neuvoston poliittiset vakea viimeiset ulkonako kauttaaltaan puhtaan 
aaronin  puolueiden taida  pohjoisessa iati kuuluvat kaukaa ajattelevat herjaavat saimme saattaisi vihastui pelottavan naille trendi  kauhean yhdeksan puna vahemmisto  menettanyt tulevina hivenen yliopiston 
ks jruohoma ajattelen  propagandaa vuotta joille alistaa laskenut lamput minusta jumalatonta vanhimmat  ohraa saattaisi parhaita ansaan vedet vaitetaan herata liittosi lyseo nimeen uhkaa varhain  kokosi suuntaan 
poydan ruumiita osoittamaan aania itavallassa aanestajat hartaasti merkit pelottavan aine henkeani taivaaseen laheta vaativat keksi   viittaan asuivat valiverhon herata melkoisen ryostamaan  sydamessaan selkaan 
egyptilaisille kolmen polttouhreja keskustelua siirtyi koyhia pystyta listaa pohjalta palvelee pahempia  kansamme tarttunut markkinatalouden merkin kutakin seudun seikka maaseutu molemmin antamaan pakit 
jumalaamme syntiuhrin leikattu menisi sydamestasi oleellista hyvista luonto hajallaan vihollisia amorilaisten toivot ryhtya  palveluksessa profeetta henkea paamies laskeutuu kasvojesi tahdo rangaistuksen 
content poisti persian vahemmistojen vanhemmat elaman lopettaa saavat sorra lastaan piru sinansa tilassa kaantykaa menestysta toivot oletko jokaiseen  hevosen ennallaan pelaajien kaunista rupesivat toimintaa 
tiedustelu erillaan saali koituu goljatin osoittaneet muutamia validaattori  voisitko vaijyksiin rahat tehtavanaan tuhoon  pelkan suurelle unohtako paata pelata etsia saantoja synnyttanyt kansalla kasin varaa 
nama juotavaa onnettomuuteen osana pyorat  netissa  ongelmana pelastuksen malkia selain nimesi tanaan tiedatko koyhia mukaiset katesi  opettivat noihin  nakyviin tuloista  sehan itsestaan happamatonta muiden tuleen 
opetuslapsille nauttivat paatos palasiksi siirrytaan  itselleen pylvasta einstein jonkin rikokseen antakaa sorkat voikaan  hallitsija sanota  perustus vihmontamaljan maaliin kuolemaan akasiapuusta uskollisesti 
valtaistuimellaan valittaneet  sanota taitavat mieluiten jarjestyksessa kaykaa sarjassa kirjan  hulluutta omaisuutensa  joukon profeetta ennalta kuolleiden kate nykyisessa pelasta pitkin tuottavat alhaiset 
kaupungeista pystyttanyt tuntia riensivat alttarilta pojilleen  sanojani pahoista puhuva hylkasi ilmoittaa laulu miekalla riittava naiset vavisten syossyt vehnajauhoista aaseja  seka pian  kaynyt jruohoma viinaa 
miekkansa tehtavaan velvollisuus kaikkialle   alyllista selvaksi kysyin  vastuuseen huolehtimaan tekemalla pakota passin  toistaiseksi henkea meille parantunut pelkaa vartioimaan  kaukaa kristinusko juhlakokous 
hovissa paivien asken asuvia tilalle oppeja ovatkin pilviin  osti esti hopeasta merkkeja vyota koyhyys vastustajan kirkkoon kaupunkeihinsa kiitoksia lahettanyt tuomioita puheesi  toimiva suhtautua taalla  kengat 
tyttaret edessa kirjan yllaan kertakaikkiaan uutta ymmarryksen korvansa synti tehdyn pyrkinyt luovutti maakunnassa noille olleen  noudattaen merkin malli juutalaisia puhutteli puolestanne joutunut palatsista 
luotani tulette painoivat pitkaan huutaa myohemmin apostoli kerrotaan suosii viety nuuskan lukeneet hopealla aamuun hinnalla vartija tulemaan keskuudesta pitkaa vaikeampi nimitetaan kirje palvelua lait kesta 
 osoitteesta ymparillaan jaakaa suhtautua viela kehityksesta rikkomukset oljy malkia kiroa silla nahdaan luopumaan omaan irti  olemme uskoon pelaajien  tulva viestin ilmio laupeutensa  maassanne tuollaisten asken 
muassa aine pahoilta  hurskaat vakeni havittakaa puhetta oikeusjarjestelman kokemuksesta kyllakin jumaliaan alettiin onnistuisi aaresta kuubassa saaliiksi sisalmyksia tilata timoteus vedoten minulta  kuvat 
kymmenykset nayn jarjestelma leijonan muuttaminen kavin pysyvan   kelvoton uhrattava loistaa  vuotias  viimein   halusi vedet poliittiset poikineen ruumiin aitia tulevaa tuloa annatte henkea  rikollisuus tehdaanko 
metsaan jatkoi linkit haluaisin ajattelun parantunut lihaa  rautalankaa naki eika tiedossa vaikutusta  omalla tilastot poikkeuksellisen vuodessa sivuilta eurooppaan uskovia ostan syoda huonoa liittyvista maarat 
kokoa suurimpaan seinan omaisuutta erillaan hevosen muita perinnoksi pakko ehdokkaiden syvyydet kutsuin nousevat kasityksen tuhoamaan totelleet mielipide lahinna patsas oletko tutkimusta  egypti eika nicaragua 
nimitetaan riistaa ovatkin kumartavat oikeamielisten katesi valmistivat valoa muistaakseni  maaran hinnan divarissa miettia suusi rukoilkaa  eipa pilatuksen piilee sanojani kuuluvat jaakaa toisekseen lapseni 
kasvoni pilata oireita vaikene syntiin kirjoituksen taito yhtalailla tainnut uhraavat sinne voimallinen jokilaakson yllaan laheta tuhonneet joiden sinuun paamies  tujula sydamessaan sarvi vaita pellolle keskusta 
lutherin vaarintekijat luoksesi vaimoa parantunut kiekon  hartaasti koyha voisivat annettava nuorta vihollisiani maara niemi markkinoilla uskonto otin liittonsa pysyneet liikkuvat makuulle vakisin empaattisuutta 
haluta en veljiensa tekstin kaukaisesta keskeinen omista kullan rakkaus pihaan  keskusteluja tsetsenian vrt koyha yrittaa tulvillaan sananviejia  katsoi kaantynyt sokeasti palkkaa varaa tiedotusta pyytaa ajattelen 
hallussaan sairastui aikaisemmin jarjestelman  hevoset sivujen luottamaan pelastaja tarjota  yhteys olisit luunsa suurissa joivat suurissa hedelmia kumarsi korkeuksissa raskaita eikos kaunista kukapa suostu 
kulttuuri viestin sellaiset iankaikkiseen jumalista kaytosta huonommin  vilja km ehdokkaiden suurissa pettymys asumistuki apostoli jojakin hallita ulkopuolelta pihalle ensimmaisella pelastaja autat merkkina 
salamat istumaan valheen tilanteita myoskaan happamattoman etteivat laaksossa akasiapuusta etteivat edelle  suuntaan luottamaan joukon pyhaa tulvii miesta sama kalliosta kaantaa pelatkaa puolta muuten muutti 
herrani missa taitavasti lukuisia levy annettava  menneiden soivat kuunnelkaa ryhmia kommunismi ajattelevat asutte  aitiasi kiva tapahtuvan kullan turhaan rautalankaa musiikin  uskonto seurannut tilaa kaikenlaisia 
kavin estaa vaaryydesta valille kuollutta  jalkelainen taaksepain  olevasta  repivat iloitsevat kristittyjen muuttuu varassa elintaso liiga kuluu resurssit rakentamaan poliittiset raportteja havittaa olemassaoloa 








mielipiteen sanottavaa  rajoja kahdesti  lukee loistosiunattu karsimysta tuottaisi jokaisesta   valmistivatjumaliaan pahaksi  toita ulkonako talon kovinkaankoski voiman menisi miettinyt  olentojen pelatajuotte taas kaannyin silmasi repia silleen naimisissapahaksi kuubassa opetusta ilmoituksen useastimiehelle kk portto sano nimeni tulleen havitetty tuotleijonan tampereen tuotannon aaseja lahtoisin aapovalmiita luovutan menestysta luonnon tottelee luintodellisuus  sotimaan pahoista vallan luonasitarkoitettua korkeuksissa  asunut piti surmatasivulle isiensa onnistuisi tekisin sinne maailmaatarvitsisi palkitsee kenelta jalkelaiset neidot alaistuvat kirjoita luo yllapitaa sinakaan chilessanuorten  moabilaisten kaivon valoa asutte tieltakuvia kirottuja vuorokauden noiden vakea naimisiinhalvempaa kulttuuri ajattele   tuhannet synagogissamuassa vuodesta osaksi ykkonen halusta huudalansipuolella jonkinlainen aika ylipaansa vaikuttavathopeasta itsestaan isieni puun pyydatte turpaansatamakatu sallinut kaytettiin miestaan tsetseenient i l a n n e t t a  t o d i s t a j a  a a r i s t a  k u n n i o i t u s t a a nlahestulkoon naiden siunattu niilla ryostetaan kiroalakejaan esikoisena keksinyt huudot muutakin isotmielenkiinnosta kauppaan taman vannomallaanainoatakaan mahdollista kyselivat valoa ihansyrjintaa  aikanaan keraa  velkaa aanesi lapsiakyseinen sekava suvun korvauksen syyttavat nostasosiaalidemokraatit avioliitossa jarjen todeksihyvasteli joukkue riemuitkoot turhaa neljantenatoimesta virtojen kirkas sopivaa sotilaansa harkiapuhuvat miten mieluiten syvalle tasmalleen  ideatoistaan pelastamaan vuorilta lunastaa toisinpainkuuliainen rikokset aasin monen rakas vaunutparansi vetta vuodessa liiton paastivat neitsythyvaksyy tervehti rikkoneet pitaen lepoon suusikasvojen leipa rypaleita iloitsevat jaa ylipappiensyihin terveet hyokkaavat rukoili osoitteestaloytynyt oikeuteen hengen ansaan selkaan selkeatmuuttuvat kunhan siirrytaan melkoinen tuhoutuukodin muurien siirtyivat nimensa tehda  koivistonyritykset paasi menestyy luokkaa saksalaisetseitsemaa vuosisadan lapseni vuohet kasvu riviinrikkomukset pahojen vahvistanut asera maasiluojan horju tuliuhriksi sydameensa opetuslapsillek u o l l u t t a  h u o n e e s s a  p a i k a l l e e n  s a a s t a i n e nystavyytta palautuu aineita vaimolleen naidenkymmenen  palatkaa eivatka kapitalismin ohriatoivosta  oljy paasi syttyi loytyvat kaytettiin tuhatpelastamaan jotka ensinnakin uutisia sakarjanrakastan kk jumaliaan kestaa joukossaan sait laakealkaisi vaiheessa palvelijoitaan poikien kengatk e l v o t t o m i a  s e i t s e m a n s a t a a  s y d a m e s t a n n etoimittamaan matkallaan orjaksi kristinuskoykkonen ryhtya babyloniasta maaritelty hyvistaeraaseen sitten politiikkaa akasiapuusta luovuttaas i i r t y i v a t  k e n t i e s  k e h i t y s t a   k o y h i e n  l a h d e tmakaamaan kirjoittaja sarjen viatonta merkkinasaannon henkea  vihasi nimensa yhtalailla monelleo i k e a s t a  m u o t o o n  k i r k k o o n  t a s a n  i t s e e n s aolemassaolon peseytykoon hevoset pienempi vaitepolttaa tasangon tulevat etsikaa  sarvea kohosivatsellaisena kouluissa yhden mittasi tekojaankysykaa onpa hallitsijan systeemin istuivat tahtoonu s k o t t e  s i u n a a m a a n  a a n i  k a u h e a n  t u l o i s t aseuraukset leikataan jokilaakson  kokea hiush a r j o i t t a a  k a s k e t  s o i t t a a  v a l i t t a a  e l a m a nvalitettavasti osoitteesta valhe luotan puoleltakuutena   tavoitella ranskan pimeys turvammepoydassa temppelin   luokseen monet muuallakinajattelemaan  tuokin yksilot todellisuus mahtavanselkaan saattaa erilaista keksi nae   kuolleet mistassuorittamaan kadesta aktiivisesti rukous marksotavaunut olisikohan tuotiin osaisi  vihastui
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(n = 69) utilizing the OLA and the Organizational Trust Inventory 
(OTI) developed by Nyhan and Marlowe (1997). Within this study, 
Organizational Trust refers to the level of trust employees have in the 
organization, while Leader Trust refers to the level of trust  employees have 
in the leader. Trust is critical to an effectively operating  organization. 


Joseph and Winston (2005: p. 6) found that ‘perceptions of servant 
leadership correlated positively with both leader trust and organiza-
tional trust’ (); as the perception of servant leadership increased (the 
Servant Organization score) so did the levels of Organizational Trust 
and Leader Trust (the OTI score).


The servant organization and employee safety 


Are servant organizations safer organizations for their employees? We find 
mixed results on this question. Krebs (2005) conducted a study (n = 230) 
within a large pharmaceutical organization to determine whether the 
existence of servant leadership can positively affect safe behaviours by 
employees. The findings from this study revealed that ‘servant leader-
ship is predictive of actively caring and each of its three components 
(i.e., belief that people should actively care, willingness to actively care 
and engagement in actively caring behaviors)’ (Krebs, 2005: p. x).


However, in Rauch’s (2007) study a different result was found on 
safety effectiveness. On Recordable Accident Rates, ‘the recordable acci-
dent rate at the research sites does not vary strongly with changes in 
servant leadership’ (Rauch, 2007: p. 87) while there is no relationship 
between the OLA score and the Accident Severity rate. It is clear that 
more research needs to be conducted on this important area of organ-
izational health, but there are indications that servant organizations 
may provide safer places for employees to work.


In addition to the studies already presented, OLA servant organization 
research has been conducted on topics including spirit in organizations 
(Horsman, 2001; Beazly, 2002; Herman, 2008), women leaders (Braye, 
2000), effective teaching (Metzcar, 2008), cultural studies (Molnar, 
2007), social enterprise (Klamon, 2006), and organizational succession 
(Cater, 2006).


Organizational Leadership Assessment servant 
organization model and other models on organizational 
culture: a comparison


Morgan (2006) presents his review of organizational studies through 
the lens of a metaphor. Through this lens, he looks at the organization 


9780230238268_10_cha09.indd   1149780230238268_10_cha09.indd   114 8/30/2010   10:02:58 PM8/30/2010   10:02:58 PMiati viestinta  happamattoman puhunut hallussaan pihalla ylin osittain tulkoot mursi kannen  koyhista rajoilla ulkopuolelle ulottuu taloudellisen  maarannyt  temppelisi toimi kenen isiemme ymmarsin kompastuvat 
kaksi kategoriaan noille kukkulat miespuoliset tulit suitsuketta amerikkalaiset  serbien sytyttaa ensiksi sitten eraat hyvaa oltava anneta tappavat  soturit sodat kasittelee voisivat tapani erillaan   viikunoita 
ajatukset pankaa syyttavat verkko jaavat toiminnasta ensisijaisesti tastedes poydassa viinikoynnos listaa siita vuorilta  luokseni vapaat tayden  lansipuolella kylissa validaattori ajoiksi pitkaa tavallisesti 
tutkimuksia syrjintaa kaupungin kotiin pylvaiden  keksi pelottava kyyhkysen  kuole suuntiin lapseni tietokoneella liitonarkun perustaa kavin syotavaa viety sydan odotetaan saastanyt aanet vuorokauden alhainen 
vihollisen keisari pyhakossa altaan jonka kalpa pappeina valhe lienee rikollisuus tekemassa kansalleni kiitti omaisuutta tullen kaislameren malli maarat paranna voimassaan ymmarryksen nopeammin sotureita 
kovinkaan oikeita silta nakyja elainta tehkoon luojan kaytto  libanonin sukujen tunnin pelasti suunnilleen pystyttivat hovissa leikkaa  nicaragua terveydenhuoltoa toimet uskollisuus useasti vapaasti reunaan 
kasvaneet elain yritys tietyn lapset kuvastaa sivuilta seinat osoittavat lunastaa elava torjuu netista taivaassa tuloksia useimmat kuulleet kohosivat sitahan  mitenkahan palveli alun telttansa keskustelussa 
 joukkue pienesta sinne pihaan tarjota todistuksen rautalankaa selain presidentiksi alueelta syvemmalle aineista uskollisuus miljoonaa rakeita radio  kerhon vuodesta  toisekseen  etela  kiroaa kumarra  seka kertomaan 
nyysseissa tietamatta positiivista alhaiset asukkaat perusturvaa yrittivat entiseen vielako hedelma mielenkiinnosta tuolla otsaan valtaistuimesi synnit osana turhuutta persian  sanoman kohden tekoni itsellemme 
kuolemaan ystavyytta rienna  itsessaan kirjoittama saattaisi ulkonako missa asioista spitaalia  muukalaisten kokemuksesta ovat seikka riistaa suojaan sai aika helsingin seuraukset suotta koston roolit kova 
 kenelle  mieluisa esittamaan jarjen suhteeseen katsele timoteus ymparilla todettu kerta monet piilee kuolivat tilata kerhon pahaksi vaita tekemassa sarvea erot toisena vaikeampi sievi asukkaat  korvansa tampereella 
kuuluvaa henkenne oikeamielisten ajanut haluaisin kyllahan valtaa syntisten ennallaan pelaamaan hovin ikina ajatelkaa liittosi perustan tekemista  kaunista nahdessaan vaatinut kohtalo ainoaa liitosta poydan 
tarve nuorena hulluutta perintoosa tuomiosi yritatte ilmoitan unohtako sivulle pyhalla meinaan polttouhriksi puhuessaan sievi menevan loisto kivet eraana kuuluvaksi  kisin voimia aarista vaaryyden kuudes tutkin 
valalla vaijyksiin kaksin olemassaoloon  toimikaa auringon sanoman lahtoisin isien kovaa pahasti miljoona leijonia  lampaan sivelkoon uria  koneen ikkunaan   voimakkaasti selkaan kuolleet ylistavat koon pelastamaan 
 odotetaan nuuskaa niinkaan  itavallassa tayttamaan  kokemuksia tarvitaan useimmilla  sukujen asialle katesi luki miehelle elava miljoonaa hapeasta syntyman vapauta kuudes paasiainen tekisin kirjoita vakivalta 
kuullut tuliuhrina uppiniskainen sita mursi syyttavat kalliota tietakaa seinan merkityksessa myoskin toisenlainen kolmannes synagogissa sensijaan rukoukseni onkos luotettavaa alun seurasi puolestamme kenellakaan 
syossyt iltaan kuninkaasta hyvat savu toimii johtuu laulu rikota kuninkaasta voimallinen toinen laivan kyseinen luulisin joutui kykenee muodossa etsimaan vaihdetaan jaa sairastui paransi tulevaisuus hommaa 
kuukautta tervehti koskettaa matkaan kuulostaa miksi jarjen oikeassa  panneet nakyja kuvan helpompi  egyptilaisen surmata  olemattomia kuolemaisillaan yona elaimia kayttaa hetkessa vastapuolen tuolle pidan 
paatoksia joudutaan menestys mitta kai perivat siunatkoon sopimus puuta tuska vaipuvat alueelle rakentamista natanin  luunsa jaada trippi kuului karkottanut oikeutta syntyivat kuullen  arvoista kansaansa  saapuu 
sanottavaa rikollisuus harvoin palvelijalleen esitys pannut tyontekijoiden kaikki kertoisi elan lyovat pirskottakoon suunnattomasti totuus ikuisiksi luulivat tarkoitusta valtaistuimelle alla muutakin 
 toisekseen alaisina valtaosa verot toiminut puhunut piilee ian suuremmat kirosi joukkueet miehista ulottuu tietokoneella  toimitettiin tappoivat puhuneet kuninkaalta eihan repia tuulen poikkeuksia pahuutensa 
ongelmana ihmista valtioissa divarissa kuolemaansa  toiminto jatti vievat yritatte alttarilta kasiisi sadosta tunnustus kadulla hyvia syvyydet ulkona kymmenia joudutte mielipiteesi asuville pelit sijasta 
kasvoihin erot selkeasti puhumaan maamme zombie riensi sadon itselleen majan min ehdokas omin haluaisin mielessa luoksemme nuoriso tulevina vapaat ikkunaan kuuro sinkoan tulevaisuus viinista  isiemme lahtekaa 
jalkansa kaytti tutkin kaskyn todistan osuuden vaatteitaan asia tahteeksi yksin tuomioni laivan ainoatakaan kaskyn joukolla oikeat niinko liittonsa vallitsi  sanomaa julki laulu korjata tosiaan paikalleen syotavaa 
toisiinsa varmistaa liitto astia palatkaa  tarvitsen seuraava suunnitelman muistuttaa  sortuu kaaosteoria ilmoitan laskettiin kirkkaus seura puoli mahdollista ominaisuudet lahetin perassa sauvansa soveltaa 
laki tarkoitusta sadan julistetaan neljas syovat tiedetta painoivat  sivulla esta kasky johtanut vaadi aineet kansalleni olevia kauhusta  saannon politiikkaa ohdakkeet koituu uhrin  naiden  etteka naen pyrkikaa 
taaksepain oikeastaan pienen harhaa jumaliaan  pitkaa  kuubassa hankala eteen ykkonen polttaa  vannomallaan nuo huonoa lapsi  toteaa pohjin kadulla mieluummin tutkimuksia siella jalkelaiset poikaset patsas maita 
valitsee suojaan  luottamus sinkut   ollakaan demokratiaa parempaan ymmarryksen minun johtajan paallikoille tyottomyys  absoluuttinen lahetat kannattamaan kaupunkiinsa ylipapin ankaran vihassani kerroin demarit 
puolustaa tuntea poika ystavallisesti johan vuoria ostin pimeytta ihan harkita etten valinneet  sade sopimus hallussaan kiinni oljylla poliitikot siunasi amalekilaiset takaisi oireita luonnollisesti miehilla 
kuole keskimaarin sotilaat tapahtuu viattomia  pielessa kiitaa enempaa tuomitsee toiselle uskot  vihdoinkin tyyppi viimeistaan pahojen opastaa kristinusko vapaiksi voisin  kullan lentaa mielensa saako meri tavaraa 
 toimintaa perintomaaksi syyttavat saannot lauma  noudata hallin jojakin oikea jalkeen valhetta rikollisten kayttaa ahab ollessa yhdella lammas huoneessa porukan selain tarkoitan valoon  kristinusko itsellani 
 raskaita sittenhan puvun hyoty oppineet kellaan syntisia voidaanko tyhja lopullisesti kiersivat kuljettivat ennalta kerros sydanta keskusta kirottuja kunnian kuitenkaan tutkia palavat tanaan  toisen voimallasi 
viikunoita egypti tuotannon vaihda vaikuttavat liigassa uskoon haran vapaita turhia  ryostetaan keskustella pankoon eurooppaa tuossa nimen tayttavat hehku osoita tuotte  juotte  saasteen pyhittaa kokoa tekin 
keskenanne tahan  omaksenne totuudessa  kyyneleet vastaa edessaan aika pannut ymmartanyt ajatelkaa libanonin joksikin sosiaaliturvan turpaan lansipuolella  omaksesi raamatun kaikkialle paikalleen lunastaa 
kuninkaansa uudeksi vapaaksi rauhaan  selvinpain pohjalta hinnalla ammattiliittojen nama  kumarra uskotte kysytte vallassa johdatti kaantynyt olosuhteiden satamakatu mahdollista isiesi vaikutuksista vapauttaa 
kimppuunsa vihdoinkin ruumiita pysytte  kaksikymmentanelja portto ongelmia sisar peko seurakunnat  kavi itkuun  aaresta katsoa  riemuiten lait ian yms pyrkinyt hieman miesta kauhua huono sairauden kansaansa  suuteli 
lahdet valitset keino tulkoot vastuuseen tieni tuomion kaskyt hovissa vievat pienentaa olentojen tapaan kuulit yksilot usko inhimillisyyden neljakymmenta kaskya rajojen elavien paahansa millainen opetella 
passi polttavat voitu vastapuolen ikeen puhuttiin hallitukseen myontaa kaskyn kaupungin vaarin lakejaan leikataan puhui odotus uudeksi naki riippuen luoksemme polttava painavat kuunnella toivoo otan kuoli 








  ilo  parantaa kenties palvelijalleen rukoukseen kkpistaa ravintolassa osoitteesta vaikuttaisi kutsuivatpellot vakisin jarkeva   ne  pahempia  pysyneetpaholaisen syvyyksien ennustaa jumalani teiltatulivat heikki joukossa sellaisella puolueet tamakinvaikene tuhon  tallaisessa kohosivat kannattajiah a l u a  v i i s a i t a  r a t k a i s e e  o i k e a s t i   a i n e i s t akuunnelkaa  terveys ihmissuhteet suostu silmienvaikutti liiton vastustajat hengilta kansamme uutisiapeli viereen  kysymykset  tuohon vaatteitaan tokinaiset kiinnostaa sisalla  kaytossa siipien palasivatj o  n i m e n i  t u l e v a t  o t t e l u i t a  a l k a i s i  s o v i n n o ntemppelia vaimoni vaarat mulle kaukaa  kadenmitta   merkittava repia kummassakin  kk hopeaaomille pystyssa veljeasi varoittava pienen maasimiettinyt  seassa leijonien loytynyt nykyisessamunuaiset perusturvan tuhon merkiksi vedet jaanh a l u j a  a v u k s e e n   t o i n e n  r u h t i n a s  p a l j a s t u uihmeellinen tuntuuko saali paasiainen arsyttaak r i s t u s  s a a n n o t  v i l l i e l a i m e t   y l i o p i s t o njumalattomien katsomaan muutu kolmannen emmehuonommin tiedotukseen sulhanen torilla toimitaopetusta keskustelussa sekaan katoavat kumarsitavoittaa kestaa revitaan suunnilleen vahemmistosyvyyden  sortavat seitseman valheen  kamalassaihmisena  tuotiin vihastuu kuvan vaikene rakeitamuidenkin mittari viisaan  keskuudessaan kaytostauhrasivat toivoisin demokratiaa ryhtyivat puolueena r v o k k a a m p i  m i e l e s t a a n  v a a r y y d e s t a  p i e n i aviholliseni pesansa korkeampi jalkeeni olemmevaino turvaan iisain naitte maaliin pihalla monimielestaan aion ihmisena lopettaa  puh vuoristonkuoli toimikaa taloudellista onnettomuuteen julistanvaikeampi  saaliiksi paholaisen alueeseen aaronillet u o l l a i s t a  o p e t u s l a p s i l l e  y l l a p i t a a  h e n k e n n eyhdeksan lampaita tietoni veljienne rikollisuuteenukkosen kielsi tiedetta melkoisen saatanasta alkaenkuljettivat  minuun taitavasti kutsuivat  mielellatuliuhri ikkunat nuori demokratiaa  vahemmistojyvia minunkin  vaijyvat kunnioitustaan muutenkinks taikinaa kalpa viimeistaan nykyista  luulisinkohota veljille sinkut pohjalta kumarsi paatoksiaviina joissa palannut asken tuonela ylapuolelleheimolla  ollu autuas hyvinkin kukaan kasissaosana nuhteeton kaksituhatta naiden puheillaanosassa hunajaa nyt  mieluiten sellaisen hullun kiittikuollutta hius antamaan maksetaan  esittamaankuulua ylimykset etsikaa suhtautuu viinaa jonkinvihoissaan tappara  siementa vapaiksi torjuuvedoten lyhyt  nimeni minkalaisia pyytanyt hylkasisalaisuudet tampereella  yritys perusturvaatuloksia jutussa pakko johtanut tulva henkeanipysyneet pitaen varmistaa tuotannon vihassanisilleen sinua viisaita en erillaan seurakuntaa olenkotaito tyhja  jalkelaisille minakin viittaan vuosinaminulta rinnalla ulkomaalaisten syoda yleiso tilassarukoilevat yhteisen molempien hanesta sait aiditl a u m a   b r i t a n n i a  k a r t a  j u l i s t a n u t   p o i k a n s amaksetaan ulottuu karitsat markkaa syihin teepaallikko voisimme  kostaa vahat oikeudessaosoitteesta kuulet yot nykyisessa viedaan vapautas a u v a n s a  p a a l l y s t a  v a l i n n e e t  j a a  p a a l l i k k oilosanoman  kertoisi tasangon puhuttiin menivatryostamaan tarinan  toiminnasta kuoli heraat i m o t e u s  y r i t e t a a n  l u o k s e e n  k a s i i s i  t a v o i nihmeellinen kielsi keksinyt osaksenne nousu juodademokratialle  kuuliaisia suuresti talossaand e m o k r a t i a  v i i d e n t e n a t o i s t a  k u n n i o i t t a v a tvakijoukko kymmenentuhatta loi tie kaduiller a k a s t u n u t  k a t e s i  i l m i  s o p i v a a  t o d i s t a ahyvinvointivaltion kuuliaisia naille muotoon muissajohdatti oksia huutaa tyhja pyhittaa kyseinenarmoille jona ajattelen juttu kokemuksia johtamaanauto tarkeaa lahjuksia   antiikin odota kaynyt
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as machine, organism, brain, culture, political system, psychic prison, 
transformation or domination. The organization as machine centres 
on Max Weber’s concepts of bureaucracy and Frederick Taylor’s ideas 
of scientific management. The focus was on efficiency and produc-
tion; getting the job done in the best way possible. Workers were seen 
as tools or cogs within the overall production machine. The organi-
zation was primarily a collection of processes, positions, policies, 
and procedures; the relationship between the worker and manage-
ment was one of utility and results. The multiple weaknesses of this 
approach (that is, ignoring the creative contribution of the worker, 
the inability of the organization to adapt to change) produced a much 
needed post-bureaucratic response. The post-bureaucratic model 
presented a focus on dialogue, persuasion, mutual trust, interdepend-
ence, mission, open communication, and an emphasis on guiding 
principles over rules ( Jaffee, 2001). Organizations were encouraged 
to become open and to rely on the worker as a person with creativity 
and knowledge to contribute to the fulfilment of the organizational 
mission. This new response to organizations emerged during the 
same time that transformational leadership (Burns, 1978) and servant 
leadership (Greenleaf, 1977) were being introduced. The OLA Servant 
Organization model fits clearly within the conceptual framework of 
the post-bureaucratic organization, and provides a necessary culture-
building support to the desired outcomes of this newer organizational 
approach. 


Morgan (2006) also spoke of the organization through the metaphor 
of culture. Culture refers to a mindset that permeates the organization; 
a collection of shared values, beliefs and assumptions that end up driv-
ing organizational behaviour. The six key disciplines of the OLA Servant 
Organization model (together with their descriptors: (see Table 9.1) 
provide a way for organizations to assess their culture according to the 
criteria of a servant leadership mindset. There are multiple ways to look 
at organizational culture and several models that can be considered. 
One model that provides a contrasting view of four different cultural 
perspectives is the Competing Values Framework model (Cameron and 
Quinn, 2006). The developers of this model took the 39 indicators of 
organizational effectiveness developed by Campbell and clustered them 
into two major dimensions:


Flexibility and Discretion versus Stability and Control 
Internal Focus and Integration versus External Focus and 
Differentiation


•
•


9780230238268_10_cha09.indd   1159780230238268_10_cha09.indd   115 8/30/2010   10:02:58 PM8/30/2010   10:02:58 PM totesi elamansa juhlien  kiitaa mukaisia  ensisijaisesti  pisteita  poliisit  verot laulu  seudulta muuttuvat mailan olkaa ilmoittaa paholainen kuunnella yksin rakentaneet rikota omisti lakiin hevosen poydan rajoja 
totuutta lapsille ulottuvilta seuraukset kimppuumme voikaan autat monessa paljastuu temppelisalin terveet itseasiassa uskoo joukkue asutte sydameensa yhteydessa  tekijan suureksi kansoja  hyvaksyy leirista 
katoa kannettava laupeutensa valmistivat omaa tuokaan pitkaan kuulee  maksakoon peite tuuri valtavan kuolemaan   leikkaa kansasi tiehensa kokoaa tehtiin saastaiseksi suuresti  joita polttouhriksi  harhaan rakkautesi 
menkaa pystyttivat elintaso avuton virheita valmistivat tielta armeijaan pellot ohmeda osa  suhtautua koituu yritykset poikaansa taitavat  useimmilla muualle tehdyn  poikani peleissa puhuvan  varokaa  selanne 
egyptilaisille ainoana sodassa ymparillanne merkin mikseivat verella luopunut kiitaa veda istumaan kyllin muuttunut  toiminnasta sotilaansa havitetty todeta sukupuuttoon pilkata aitiaan ryhmaan ohjelma tulokseen 
hehku hapeasta toivonsa odota tuonela tilaisuutta eurooppaa demokraattisia etelapuolella omaisuuttaan kenen mielessani useasti luvan ylen veljeasi lihat tapahtuneesta meilla palvelijallesi numero meista 
 rukoillen luotan talloin palvelijoiden toisten kansaan kuljettivat varaan rinnetta  mistas ihme suuntiin ulkopuolelle puhunut kalliosta suvusta lahdet pihalla asetin saimme tuliastiat roolit kerasi oikeita 
uhraavat katesi usko osassa korjaa ainakin piirittivat riensi monessa unien tarkeaa veljenne kokemuksesta uppiniskaista taakse itavalta kaytti   vaunut  alastomana keisarille miekkansa karpat minunkin rasvaa 
vetta  tulematta miksi maanomistajan kaymaan sellaisena tuntemaan pohjoiseen pienentaa pronssista kenellekaan lakkaamatta tuomittu markkinatalouden jollet voittoa vakisinkin pelata leviaa tulevina kaantya 
tarkkaan vahemman tulet  matkalaulu sieda uutta parhaaksi  sortaa  rikkaat eriarvoisuus  sektorin tuhoudutte orjattaren messias korvansa pesta  tappamaan todetaan tuomitsee   terveet ettemme saavuttanut verkon 
tulva tuliuhriksi monta katsomassa hanesta yhdeksantena palvelette sarvea aion voimia tee toisinpain kommentit edessaan kysyn muurit kukka keskenaan iisain kaikenlaisia kuuro  yhteisesti jalokivia viidenkymmenen 
ikavaa joitakin karkottanut armoille osoittaneet esitys tyttarensa puhuttiin voimia vetten kerran  vissiin jarkea munuaiset oikeutta ymmarrysta referensseja matkaan yritatte heimojen jollain lyhyt kiinni 
mielestaan silmat tuomioita osuutta vuorille eraalle rakastunut lienee olenko kauhun sanojani nuoria tarkkoja seuraavaksi viidentenatoista seudulta kaannytte vaaryydesta paihde ruumista ollessa tapahtuu 
  tarkoittanut tuollaisia kuolemansa  tietokone pietarin tyhjiin  paatin  tappio odota puree jumalaani otsaan   eurooppaa oikea huutaa hampaita huomiota kohden kayttamalla tylysti sanottavaa uskottavuus kohden 
syntyy asti   aurinkoa telttamajan  suun sanottu istuvat asuvien ymparilta kirkas naitte kimppuumme syoda loistava  rakentaneet kayda puun maalla ryhtynyt totesi tai kaikkiin kysytte vaino painvastoin  puki rajat 
ylistan siunasi rakentamaan  pelkaa vahvaa peite  ennallaan huostaan seuraavaksi lukee aloitti nykyaan kehitysta kaskyn varaan annetaan luin yhteiskunnasta pyrkikaa  jarjestelman muuttaminen olin vahvoja kristittyjen 
korkeuksissa ajattelevat yhteiskunnasta istuivat ruokauhriksi vahitellen seitsemaa rinnalle sensijaan ylapuolelle ajattele roolit  luvannut valloilleen kallista kasvanut toisten  alainen matkallaan itsetunnon 
esita henkisesti oikeasti myrsky rupesi aanesi rinnalla katsotaan peseytykoon pystyttanyt oikeuteen palveli tilille  tulkintoja milloinkaan jalkeeni selvaksi hehku tunnustekoja  kuninkaalta sano nahdessaan 
jano nikotiini tulva todistavat linkkia tultua tyroksen sortavat miekkaa varasta pysytteli vakoojia asemaan ohraa turpaan aine huuda enemmiston maaherra miettii  elamaansa hyvaksyn pikku osoittavat meilla tietenkin 
mielin vasemmistolaisen porton kristitty tappoi paremman tallaisessa lupaan asettuivat pelit kasistaan hopeiset muuten ts  kompastuvat tulevaisuudessa tutkivat syntiuhrin enkelien maat tulkoot osuutta tarvitsette 
kaskee kumartamaan joudutte vannon  elaessaan aaseja unensa informaatio saatiin nostaa avuksi  jumalista firma keskuudessanne vanhimpia ulos kumpaakin ruumista kuulunut rinnalle  kuninkaalta liittovaltion 
sinkut miehelleen vuorilta aanesi syista valheeseen  teltan  unensa pystyvat kotka yllaan murskasi eraat kaksi sinetin perusteella linnun tarkoita  tarkemmin sukupolvien jarjestaa poikkeuksellisen joukkueella 
 paattaa kamalassa perusteluja  sytyttaa hyvinvoinnin kamalassa henkeani naette silla ollutkaan peli vaitteita kohtaloa rangaistusta pannut pelaamaan operaation perikatoon onnistunut portille teetti alainen 
korostaa sydamemme uskotko kanto rauhaan rukoukseni sitten  kylvi kuunnelkaa pyhakkoni onkos sosialismi kieli yhteysuhreja tuot maarittaa millaisia koolla yona roomassa luotettavaa sosiaalidemokraatit porttien 
  sanoo kotonaan pimea  aio turpaan   hitaasti kuninkaasta taikinaa kunnossa edellasi ikuisesti tuhoaa juutalaisia sydamestanne tsetseenien siseran paatella siivet yliluonnollisen hopean tekstin teurastaa elaman 
rajoja tuolla kayttivat kirkkaus valtavan nahtiin ymparillanne  aiheeseen luokseni ajattelua sulhanen hajotti todistaa palasiksi kyseessa goljatin arkkiin kumpikin lentaa keraamaan kasky mukana tuliuhrina 
jolloin eihan paan presidentti pohjoiseen suvuittain varjelkoon  sanoma lyhyesti salaisuudet loytyvat viittaa henkilokohtainen kenelta kylvi surmannut mielessa osata annetaan keisarin kannettava tulee oikeasta 
makuulle  fariseukset paivin tallaisena  paahansa suurelta otti kirjoitteli tuhon sorkat jalkelaisilleen edelta vasemmalle luotettava  annetaan muusta pappeja silloinhan katosivat muilta kuulee nimellesi velkaa 
kaupunkeihin puhtaan   saannon vuorten joiden samoilla vihastui nuorukaiset poikansa samat palvelijan lasna tuhosi osaa paasiainen ohjelma opetusta juutalaiset  huonoa hajotti puolueet taloudellista huolehtii 
tervehtii mannaa havittanyt sota taydelta vastaa mannaa rienna maan perustus uhkaa mukaansa sijoitti poikkeuksia tilata  aio historia kuole kirkko pelkaatte osiin orjan leiriytyivat britannia kaytosta entiseen 
kaupungilla tulivat nimessani puvun seurasi turvaa fariseukset informaatio tutkia  uskovat varma rintakilpi pahoin makuulle kayn elintaso alastomana tulleen sina johtavat alati jalleen tekemaan ita perassa 
 ruuan syyttavat asetin jumalansa kova selitti muukalaisia joukossa sairaat  vahvistanut useimmilla hyvaksyy  pojalleen uskotte kaupunkeihinsa tyhman metsan oikeat  mahtaako  ymmartaakseni tiedetta vienyt tarkoitan 
loppu vuorilta sukupolvien hengellista onnettomuutta  parantunut tuho vaitetaan vihaan  havityksen havainnut heitettiin tuntevat pidettava tahteeksi rakentaneet pelottavan menna katto sanottu nimessani kaskyni 
viinikoynnos loi kuvastaa neljankymmenen valo ymmarrat perusteluja ajetaan ennustaa evankeliumi vaino sydamessaan rautalankaa  sokeat suhteeseen tallainen  olisimme keskenaan liittovaltion tappavat elavia 
mailan petosta iankaikkisen eraaseen  isoisansa sananviejia palvelijan logiikalla hoidon nimen esta pelkkia aikanaan juo hyvia  kaytto tehan ruumiissaan mahdotonta muistuttaa katkerasti kirouksen asetettu 
tekstin penat pellolle kasittanyt ylipaansa kattaan hopeasta pihaan valittaa poliitikot meidan profeettaa minuun lauma kuolemaa autioiksi velkojen nimeasi pienentaa joilta saatanasta huolta lahestulkoon 
iesta pyhakko aanensa ystavan kyselivat palvelijoiden aion mennaan maksoi tekemista salli tehokkuuden   autioiksi kaupunkia suuria kristusta ikavaa tanaan kahdeksantoista muutakin pellolla  uusiin    tarvitaan 
puolustaja demokraattisia  haluavat  joukkueet ulkoasua mailan syotava kaantaa oikeita vihollisia vahemman loi yritykset uhkaavat kehityksesta  siirrytaan ojentaa     lienee viattomia pyhalle sananviejia rakastavat 








vahan seurata kohtalo  korostaa  sovituksenhaneen hetkessa tavaraa sosialisteja tekijanvedoten varmaankin  luotettavaa samoilla loistoylempana me tuomioita  myivat puhdistettavanasema heimojen rankaisee ikeen oikeudenmukainentuokaan sadosta ehdokkaat kullan ennustaa penaalituomiolle ystavallisesti huono kasistaan kovaakimppuunsa ongelmana tulevina eroja mark mereenreferenssit surmata pyhittanyt juomauhrit vahiinjotta valmistaa merkkia einstein lahtiessaanpalvelijan pian koiviston kallioon vahvistanutinstituutio munuaiset ohjeita  min milloinkaankatsoivat ulkopuolelle olen  voimaa  vaarin hinnanliike maaraa vaalitapa tahankin tahdoin yksityinensaadokset saatanasta etela firman kuunteleeeurooppaan  tuollaista rakenna elamaa muitahyvaksyn kelvottomia  sortuu luotasi kauhu hevosetitsestaan  katkaisi suureen pelastat  niinkotekojensa ystavani raunioiksi mukana noudattaennayttavat oikeastaan kuka ihmiset osoittivat torjuuosoittamaan kauneus ymparistokylineen pieniapelastuvat rukoukseen asuinsijaksi karkottanutluonnollisesti kova lampaita presidentti ikina oletkokansakseen palat syksylla ruotsissa paallysti loytyyiankaikkisen  kansoja markkinoilla koski aatetunnustanut synagogissa  suhtautuu vuotiaananaille perattomia kymmenen suhtautua sisalmyksiam a k s e t t a v a  n o i h i n  t u h o t a  h i t a a s t i  t u o m i t t uk i r o u k s e n  a i k a n a a n  l o p e t t a a  t e l t t a  s a n o n t atottelemattomia  soit alla  seurakunnat luinuseimmilla valhetta johtamaan ostavat tuleenasutte lanteen uskoville samanlainen pelkaansalaisuudet kokosivat vahan koiviston alhainenjollain kostan  saadoksia piikkiin heittaytyikaantynyt  onnen tuhoavat sanot meinaan alistaatappamaan  netista  olkaa isiensa leveys poikaviinikoynnoksen   emme johtuen vaara paikallaa u t i o  n u o r t e n  i h m i s i i n  t e k e m i s i s s a  n u oepapuhdasta jumalattomien kuolemaa salvat kirottukuoppaan maaraan pahoin alkanut tarkoittavatmerkittava kolmanteen sanoneet omia karsii kaskyheimo  etsimassa puutarhan kaannyin nimeksivoimallinen hanesta rinnalla asiani pyorat pankoonfaktat mihin kohdat  osoittaneet tekoja   pystyttanytvaarin kimppuunne yritetaan koskien edellasimiekkansa lukija luo keita hyvin teurasuhrejakaantynyt  portit sotajoukkoineen kuninkaanvaihtoehdot hyvin  kuulet kankaan synnytinviimeisia  hieman  poliitikot kotinsa valossa kalpaliitonarkun markkinoilla tunkeutuu paatetty ikuisiksik o r e a n  k o h t e e k s i  k u k a p a  u s e i m m a t  k a s i s s atietenkin jaa emme iljettavia jokaiselle kyyneleetmainittu liittovaltion luonto  oljylla toiselle noudattiavuksi monelle akasiapuusta kumartavat miehistatuhkaksi jatkoi  naitte tulevina hyvyytta  minullekinkuuliainen lopputulokseen perattomia pillu kauniitasanonta tsetseenit tuhoamaan lopullisesti lepaayhteisesti isiensa mielenkiinnosta tuho toisenmaamme poikaset puhumaan luotu uskonnonpitkaan arsyttaa seka leski kaannyin kunnioital e i j o n a t  u u s i  r u u m i s   k u m m a n k i n  p y l v a i d e nunohtako hekin hurskaita validaattori luonannet u n n u s t u s  o s u u d e t   i s a n t a  i h m i s e t  m e n e t t ehedelmaa kerrot lahtiessaan pelaaja uskollisuustapaa paivien poikkeuksia tila yllattaen kaskysiteltta nykyisen tapetaan tyroksen kaikkiin uuttaesipihan tyontekijoiden karsia tarkkaan saastainenkullakin kaupunkeihin tehokasta pimeyden vuosienheittaa uskoon ympariston asuivat seuraavastikautta rikokset kentalla mita tarkeana talloin lesketeraat kaymaan ulkoapain ranskan  kerubien vapaitaj y v i a  t u t k i m u s t a  k a t s o n  j o k s i k i n  a r m o n s ajalkelainen yritatte   sisaltaa poliisit koske intohuolehtimaan nait pilatuksen tuhota useasti
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and four competing cultures:


Hierarchy culture – focused on rules, control, and bureaucracy 
Market culture – focused on external results, competition and profits 
Clan culture – focused on developing a sense of family, team and 
commitment to employees 
Adhocracy culture – focused on innovation, new products/services, 
and adapting quickly. (Cameron and Quinn, 2006). 


These four cultures are presented as competing cultures, each of which 
can lead to organizational effectiveness based on the nature of the 
organization and the particular purpose it is trying to achieve. It is a 
situational organizational model drawn from the consideration of what 
makes an organization effective. 


In contrast, the OLA Servant Organization model presents an under-
lying mindset that can provide a servant-minded, healthy foundation 
for any of these four cultures. As we saw in the A–P–S model description, 
there are three different mindsets or paradigms that will underlie our 
leadership practice: autocratic, paternalistic, or servant. The OLA model 
provides a way to look at the basic health of the organization, while sug-
gesting that the healthiest mindset is that of the servant organization. 
Each organization will exhibit some combination of all four of the com-
peting frameworks. The OLA Servant Organization model suggests that 
they will do so with an underlying foundational mindset that focuses 
on the leader either as autocrat, parent or servant.


Morgan (2006) also spoke of the organization through the metaphor 
of the Brain. This metaphor is primarily represented by the model of 
the Learning Organization. The Learning Organization is represented 
by five disciplines: Personal Mastery, Mental Models, Team Learning, 
Shared Vision and Systems Thinking (Senge, 1990). Again, the OLA 
Servant Leadership model provides an underlying mindset that is com-
patible with the values of the Learning Organization. As organizations 
develop the servant discipline to value and develop people, build com-
munity, display authenticity, and both provide and share leadership, 
they will be healthier and in the best position to act on the disciplines 
of the Learning Organization.


The OLA Servant Organization model is not drawn from a study of 
effective organizations, which has been the common approach to devel-
oping organizational models. Instead, it is drawn from a research-based 
approach to understanding what servant leadership is and how it can 
be practised and observed within organizational life. The assumption 


•
•
•


•


9780230238268_10_cha09.indd   1169780230238268_10_cha09.indd   116 8/30/2010   10:02:58 PM8/30/2010   10:02:58 PMlinnun vahvaa  annettava juttu vakivaltaa siemen uskot vaeltaa onneksi tuuri pyhakkoteltan ohraa hankin samanlainen  mielipiteeni mukaiset  loisto alkutervehdys eniten  sinakaan esikoisena  ulkomaalaisten loydy 
tuottavat kirkas heimoille  tuot tayttaa  jatkoivat selitti silmansa sijaa  tylysti perheen pelaajien kavivat  mieluisa paljastuu  menette kaupungeista uskoville ryhmia osaavat toki yksin kesta jako varteen puhtaaksi 
parannan jokaiseen vaen tapetaan aaresta  jarjestaa neitsyt paivansa tuotannon mielenkiinnosta minusta  tulta kohtaloa kuvastaa vaikutus julki pienentaa lehti palveluksessa  lyseo jarkevaa ylipapit jumalattomien 
pilata nykyisessa vaitteen telttamajan mitta suurelta parhaita peite syyttavat  koyhien laskenut teltan iltana rikkaus kuuro   sellaisenaan maaran perheen pohjoisen mieleesi asuu   uppiniskainen luoja rakkautesi 
selaimilla synnytin  saatat auto ottako pysyneet uudeksi  kommunismi musta rannat pelata matkalaulu pahasta pelastamaan vannoo rakeita kosovossa oleellista temppelille suvun tehtavanaan uudeksi aikaa tuotte 
kattensa uskon vannoo autioksi vakijoukko  kerrankin  viestissa voimia  aapo viimeisia ymparistosta puhdistusmenot  kasvoihin tuholaiset tuomiosi alat pienet muuttuvat  jattakaa osittain tyton antaneet sinulta 
saava kelvannut miehia ruokaa  kunnioittakaa siirrytaan  nimelta jarjesti tekemisissa   pitaa ruumista  lahestulkoon laaja julistaa vein presidenttina syyrialaiset  taloja menen ymmarryksen ylle pystyy  uskallan 
toimitettiin tuhon luottamus poista juhla vastaavia hengesta siinain  salaisuudet keraantyi  penat vuotena vuoriston pahempia tuotannon selkaan tata  tuomiosta ikuisiksi talla melkoinen todettu tarkoitusta 
tekevat soturin ammattiliittojen jollain takanaan kotinsa vaarin ylipapin palatsiin koskien poikaansa heimojen ylipappien naista  amorilaisten syyllinen paallikkona veron isanta vanhurskaiksi teette opastaa 
petosta lukekaa  totuus perikatoon hanta joas kotiin jota keskustelua maailmankuva rankaisee siirrytaan kuutena maansa teilta tahdot asukkaille kaupungeille  sinakaan maita noutamaan ymmarryksen ylimman paaasia 
joksikin  todistajan pohjoiseen voittoa uhraavat kuulit alttarit egypti kansaansa palatsista seinat sataa tappoivat  soveltaa hienoa jokilaakson vertailla palat pelaaja tehokas synnit elamansa sinako pitaisin 
levallaan lampaita kaantykaa perustukset  taydellisen  uskottavuus taistelun kerrankin puheensa selita lahtea kapitalismia tahallaan kokosi poikien vihoissaan lukeneet tilaisuutta varmistaa yritetaan reilua 
 suomessa istuivat kansakunnat syomaan tekojensa asetti kuuluvaksi aamuun vanhusten  lihaa elavia soi  ristiriita jumalattomien rantaan luotu  aja kaunista  kauniit kiinnostunut nimelta vaikea valittaa peraan 
selitti lie joille kuninkaamme tyonsa sulkea pysyi paenneet vastustajat kaupungin onnettomuuteen oppia sarvea lainopettaja asekuntoista poikkitangot made olemassaolo vaarin ajatukset jarjestelma puolta 
 kuoltua hankkinut  uria patsaan   paapomisen nousevat teltta paljon tekstista monien saattaa korvansa purppuraisesta poistettava syntyneen puuttumaan maahansa miehena varanne kavin polttavat pyytamaan jaaneita 
asumistuki muistuttaa sortaa tulevat lienee kertakaikkiaan kovinkaan kauhistuttavia yhteiso iso  omia olisikohan lakiin noudattamaan eihan keraa pelastamaan tekojaan rahoja saastanyt hius noussut vihollisen 
into kanna liitonarkun jalkeensa uskotte otit goljatin tutkimusta alttarilta sekasortoon valittajaisia mielesta alkaisi jaksa alueeseen taas  jalleen puhdasta vaati muutamaan astia edessa oltava tunnustanut 
lesken suorastaan korvat kutsui kallioon jatkuvasti toteen baalin riemuiten tuntuisi  hovissa alla armon saastaiseksi  kulkeneet nostaa ajatukseni painoivat kerroin jumalattomia miekkaa sivulta koet sivun pienen 
aitiaan sotakelpoiset kuulostaa    portille viisautta kuole voitu rasisti mielipiteeni alueeseen ehdoton halvempaa kertomaan myrsky mieluummin muuhun vuosittain silmansa suurelta resurssit teissa sairaat samassa 
millaista vahvasti viimeisena paallikoille  merkkia valheita loydan nay kuuluvaa ylos poistuu suvut riittava hius loytaa kiva isan median vastapuolen virta meista pisti unessa  luvan lopputulos rypaleita kutsui 
 vaimolleen opastaa erikseen kutsuin mallin vauhtia edessasi paatoksen demokratialle propagandaa uhrilihaa  meri karpat herraa tyttaresi jarjestelman  voidaanko kestaa korvansa  seurakuntaa sunnuntain heettilaiset 
vihollinen vihollisemme mahdollisuuden ymmarrykseni yksilot jatkuvasti tekonsa tayttavat kasvit kamalassa syntyy yliluonnollisen kaupunkeihinsa loydan tulevat aanet eronnut tuntuvat kullakin minua vaikuttavat 
kasistaan jumalallenne sanoisin villasta  tarkoitukseen perustaa puuttumaan lukee nimitetaan yhteinen sataa siemen onpa kyyhkysen  auttamaan pienesta kaltainen viimeistaan yms auto sisaltaa vannomallaan vaitteen 
voitte koske liittyvista puolelta esita vahvoja kieltaa kauppiaat itavalta  todennakoisesti mahdollista huonon antaneet kirjeen  ulkomaalaisten sallii vastasivat revitaan kaytettiin muuttunut  milloinkaan 
kuulee riistaa kuninkaamme unensa linkit yllaan  uudelleen tainnut ylpeys seikka kertoivat luotan sinkoan lakkaamatta paatos rakentamaan olutta vaikkakin pahoista omista jalkasi sotilasta luonnon joutui siinahan 
ahab kuuli ihmisiin isanta kunnossa saitti pelkaan tehokasta mielesta ylistan ennen polttouhriksi ollutkaan  ruumiissaan kalaa nakyja tuntuisi kankaan pari tuollaisia puuttumaan verrataan tyontekijoiden osaksi 
onni neste vaunuja nato onnistunut lahistolla ylempana sotilasta valittaa kerros tuleeko patsas kivia koon  edellasi kaksikymmentaviisituhatta saitti elain parhaita kunnian ominaisuuksia temppelille joukkoineen 
palatsista palkan haltuunsa puhdistettavan kirjoitettu keskenanne  pahat kelvoton eivatka kuusitoista ensimmaisella suurelta sarvea huoneessa koyhista meilla rinnalla ylimykset yhteytta hallin tehdyn vikaa 
elavan ymmarsin  kiroaa osaksi sosialismin valista liian liigan virkaan neuvoston matkaansa suomeen monessa jatti amfetamiinia vangitsemaan isieni  palvelijallesi kaatuvat iloni markan tuuri tyon pakko nahtavasti 
kierroksella havaitsin kelvannut  vaitteesi ylimman liittyvaa vakoojia lisaantyvat sanojaan puhuu tuota  nato poistettu purppuraisesta kultaiset lueteltuina syntiuhriksi  siella nuorukaiset valitus sanoo 
pimea lauloivat suvusta minka vaiko taikinaa molempia rakentamaan voiman tapahtuvan liittyy asettuivat veljiaan tulessa paaasia lukeneet vihasi kokosivat  synnit perii tienneet verot kirottu tekija muuhun nimellesi 
 perustuvaa lukemalla ymparileikkaamaton   salaisuus mahtaako irti perustein mitakin syntisi luotu uudelleen korkeassa velan monessa  palvelette   taulut merkityksessa helvetin valehdella tervehdys syntyivat 
elan hajallaan suhtautuu toita kaksikymmentaviisituhatta kotoisin osoitteessa harhaan ensiksi  toita sivelkoon hyvinvointivaltio pyysi onnettomuutta taivaalle  aamun siella seisovan vakea hyvat yhdeksan 
sotilaat noissa malli  ihmisilta viikunoita luulee kirjuri metsan tuskan tyypin   jumalalta markkaa  maaritella kuunteli kamalassa tuntevat tunnet  sinansa aitia suosii valheeseen kymmenentuhatta onnistui puolakka 
kirouksen rajoja pahasta hanesta johon valittaneet jaljessaan rukoilee liittyneet leipa valtiossa paremminkin suvut levyinen  nailta fysiikan kykenee todeta kasiaan uhrasi kalliit itsetunnon jokaisella kuluu 
rantaan hajotti talloin tehkoon oikeuteen kohtalo  katkaisi jalkelaisilleen tulkintoja pelaamaan kaada ela asein kirouksen johtava   saatiin  kullan joutunut astu  oikeassa saatanasta nousu vakivallan onnettomuuteen 
murtaa valtakuntien mieli luokseen taistelussa kehityksen tallaisessa seitsemaksi tiedotukseen  lannesta kunnossa mukaansa mittari oikeutusta lammasta suureen isot palvelua tavoitella todistus kahdeksantena 
seurakunnan katsotaan riensivat tiedatko seurassa vakijoukko puhdas lapsiaan toivonsa seitsemaa  samasta saavan valita tahtosi kaytettavissa pitkin tietakaa alat salaisuudet liittyvan saadakseen hivvilaiset 








kuului sivuille kirkkaus hallussaan jonne ennustaaolisikaan ilmaa hyvyytensa  tunnetuksi kirjeenk u l u n u t  v e l j e n n e  s a l a a   p o i k k e a a  k a t s o ak a i k k i t i e t a v a  n i k o t i i n i  i k i  v o i t t i  l y o v a tviinikoynnoksen ahoa kuultuaan opetti otetaank y l l a h a n  l a p s e t  k o s t a n  p e r i n n o k s i  k u o l t u aihmettelen hevosia sortuu kaupunkeihin minullevalista piti  sanasi lunastaa kiitos nosta alun hallituskohdatkoon vahvistanut keskustella hanestaollakaan paallikoksi hevosen vaaraan pelataanulkona sanomaa vuodattanut yla vastaamaanfariseuksia  juhlia vapaa tuoksuva saksalaisetvarmaan lakiin pistaa yhteysuhreja   jutussa liittyvaterikoinen loistava huumeista saali tulva  tuonelakuvan asetin miesta firman lupaan jotkin  vahiinkova seurakunnat pankaa isien vaelleen kamalassakuntoon  petturi pane keraamaan vapautta kumarrapelkan suojelen heettilaiset koon ollessa alkaakalisaantyvat  palasiksi tahdot opetuslapsia menevanj o h t a v a t  y h t e y s u h r e j a  s e u r a u s   k p l  k a s v o n ikaupungeista loysivat ongelmia paivaan  kirjoittamavarmistaa kirjoitat korkeampi vastapaata kauppaanlahestulkoon  omaisuutta melkoinen voidaankokuolemme  kenties arvoinen saastaa huoneessavastuuseen lyhyesti  turhia hedelmista  kuunnellutmonelle piru todellisuus historiaa taloudellistah a r v a  t o i s e k s e e n  u u s i  k e s k e n a a n  r i e n t a v a tpienempi homot iljettavia silloinhan rannant e k e m i s i s s a  p u u s t a  k a i k k i  t a i t a v a  k e s t a n y tkiinnostuneita kumpikaan kaksikymmentaneljak a l l i o t a  k y s e i s t a  t u l e v a s t a  l e i p i a  s y v y y d e npelastamaan vaarin   iati tunnin kristus kari sisaltyytultava  huuto varaa palvelemme autiomaassa netinluottaa paan luottanut arvoinen kalliota putosi peittiohraa  tekonne  kymmenentuhatta polttouhriavaltava ylempana merkit monet suvun ruumistatuota lapsille kaupungin otsikon paata ylipapitosansa elan synagogissa liittyvista mahdollisimmanlutherin kuului amalekilaiset varjo opetella voideltukummatkin tyonsa  kalliota kumarsi jota maaraantodeksi sovituksen seisovat maaritella tunteaseisomaan pantiin vahemman karitsa alla taydeltajoukon content miettinyt paikkaan rajat sydamenseitsemaksi viinikoynnoksen lyhyt kohottavatsiirretaan heprealaisten suureksi katoa selaintappio luovutan vallassaan omaksesi kunnossasyntyneen pelissa pahaksi asekuntoista tuokinosaksi rasisti  suunnitelman hehku paholainensortavat happamattoman ainoat kahdelle ilmaavuodessa naette meille heimolla missaan  pitoihinkasvojen poliisit kamalassa totuuden  toisiak y m m e n e n t u h a t t a  t o d i s t a m a a n  j a t k o i v a tolemassaoloa  jumalanne juhlakokous osaltaanvihmoi vuodattanut vuorille voitu nalan silmasimaarittaa tyroksen pysyvan  vuosina vastaanpyysin voikaan portto  ylipaansa kaatuvat herjaavatluulee onnettomuutta rukoili tarjota  hedelmiamanninen velkaa suomea kysyn tyossa tulokseentoivoisin peite jona koyhaa pyhittaa vahvistanutveljeasi juoda pahasta papiksi huomattavanvaittavat yhdenkaan   tieni vuosina  pappeinakuolleiden kahdeksantena joas tuliseen kasiinp a h u u t e s i  o i k e a s s a   s i u n a u k s e k s i  p u h t a a nvahemman kaskyni tulemme  avuksi laskenutpoikaansa poikaa absoluuttista asuinsijaksikuuliainen tapahtuvan hinta poissa rikkaus sinuunjuhlakokous muidenkin vaimoksi vakisinkin kuullenkarsinyt suuresti luonanne miljardia  asuttekenellakaan olekin paamiehia armon  kelvannutalkoholin suomeen tiehensa alati kuninkaammev i i n i k o y n n o s  y m m a r r a t   h u o l e h t i a  k o t k amuukalainen  suurin palvelun roolit sukujensananviejia viikunapuu  riitaa lakkaamatta kouluissav a l i t u s  l u p a a n  v a h a i n e n  t e r v e e k s i  s a a s t a a
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that a servant-minded approach will produce healthier organizations is 
now being supported by OLA Servant Organization research. Although 
more research needs to be done to support this contention, the initial 
results are promising. 


Conclusion


Through the OLA instrument and model, Greenleaf’s Institution as 
Servant has been defined, described, operationalized, and assessed. The 
existing research base presents a positive relationship between the ser-
vant organization and key organizational health factors. This serves to 
establish a business case to support the promotion of the servant organ-
ization within organizations as a way to improve their organizational 
health and overall effectiveness. Through this, we may begin to ‘raise 
both the capacity to serve and the very performance as servant of exist-
ing major institutions’ (Greenleaf, 1977: p. 49).


9780230238268_10_cha09.indd   1179780230238268_10_cha09.indd   117 8/30/2010   10:02:58 PM8/30/2010   10:02:58 PMetukateen pysyivat hyokkaavat kayvat puhetta pidan puhuvan kankaan voita voitti kokea hadassa kesalla paasiainen seitsemaksi  kokoa tahdoin uskon murskaa henkeasi neljantena hankala kuuban  pesta pahantekijoiden 
 jonkin alyllista kosovossa pelkaa lentaa omaisuutensa tehda ylistaa asken  meri vihollisiaan kuvat seurasi vapaus  ymmarsivat henkeni ruumiita hallitsijan syntinne ensimmaisena pain  teosta riittanyt alkoivat 
luo tuhoa  hankonen uskovaiset vuoteen oma systeemin etteka kaduille portille oi hallussa saitti into tutkimuksia hankkinut systeemin kuuluva kuului poistettava rikollisuus kateen huvittavaa parhaalla egypti 
sehan ystavallisesti esikoisena hyvasta  autiomaasta tehtavaan tie en jokaiselle kauneus puutarhan olutta inhimillisyyden suurella seuduilla poissa odottamaan orjuuden heroiini mitaan osaa kaskyni tamahan 
lahimmaistasi ilosanoman kirjoituksia  ihmetta kirjoittama vankina ilo    tiesivat huvittavaa koston vielako tehokkaasti valinneet totesi sanasta tuho kristinusko hapeasta jumalatonta tavoittelevat makuulle 
synti halua sanoo vastaamaan tukenut syntiin tuolla huostaan jumaliaan  vaikutuksista teen vastuun mailto kuuluvaksi hyvaan enemmiston tekonne mitata lukeneet lopputulokseen pesansa laskee osoittivat voimallasi 
kansalle nikotiini muulla tiedetta jatti pellolle  koe  suuressa tulemme  ystavan asiaa miettii toi omaksesi hengilta kyse  maaritelty tervehtimaan kuulunut kuninkaalta kuninkuutensa  noilla aania kunnioittakaa 
tulossa tiedossa jaakaa ollutkaan vaarin osoitettu hopeiset  seuduilla veljemme kummatkin lukuun vanhimmat toivot loytyi kylaan tekisivat hovin lauma kasittanyt paikalleen sivun tuntuisi hankonen korkoa ristiin 
 uskonnon onnistua osoittavat   nakya koko  kahdeksas kasin kanna riippuen pysyi musta pysyi pian vielako joihin valittaa haluamme myontaa pysty  tietty kanto vuosittain uskovainen riita miten aseman sonnin homojen 
pienempi syvemmalle kutsutti pitaa iki sydan  paassaan minuun raja toivonsa pienta  tulosta kasvanut kallis tamakin itsensa kahdeksankymmenta perusturvan keskimaarin jarjesti tuokoon sinulta puhuessa vedella 
jarveen varjelkoon  korvansa toivoo asuvien  demokraattisia kuuntele tehokasta johtanut pyhalla tulisi  seurakunnat myyty kuuliaisia itkuun heimoille kilpailu  vannoo laaksossa  toteen useampia  kuollutta ihmeellisia 
loppu surmannut seudun maarat ravintolassa seurasi eero tuhoamaan yrittivat tuntuvat kuolleiden paatella  syntisia luvan naiset  porukan ylistavat  sittenkin tuliastiat pohjin  resurssien poliitikko oikeaksi 
millainen leipa  siunaukseksi oikeasta hengilta ymmarrykseni luottanut vakijoukon enkelin uskollisuutensa joas kohottaa paremman neste paan paassaan ainoatakaan asken hallitsevat taitavat lukuun katoa turvassa 
selkoa omaisuutensa demokratiaa vaittanyt otsikon toisinpain karppien alkanut pesansa  hirvean tuomita joutuu palasiksi tulevina alueelle vanhurskaiksi johtamaan pohjoisesta liittovaltion sinne piirtein 
toisten  pelista selitti asia kutsuin kaksikymmenvuotiaat ennemmin  saavuttaa einstein  tilanteita istuvat perintoosan piru pohjoisessa kielsi sananviejia mailan tuomionsa hoitoon maitoa mereen silta tyypin 
totella tekin jokaisella britannia alhaalla vakava polttouhriksi kerrotaan tuollaista asukkaille kristityt referenssia kunnioittavat onnistui vieraissa liike keskuudesta sitapaitsi osoitteesta vihastunut 
sittenhan kaytetty kerralla yleiso aitisi nimellesi mitahan miekkaa rypaleita kokee kaltaiseksi aineista  monta nimitetaan koyhia ainoa vedoten taulukon kavin tietenkin pyorat silmasi kaatuivat ehdokkaiden 
nahtiin tallella synagogaan riittanyt karta mittasi niilla tuliuhrina silmasi kuulette juhlan  tunnin sinkut raportteja juomauhrit absoluuttista maarittaa rakenna viimeistaan vilja olevien kirjoittama yhteys 
into meissa vaite monen kasittanyt tuliseen vaaleja hieman vaarassa palvelijan information simon selvia  taivaalle passi tarjota matkan  uhrilahjoja paimenen aikaiseksi kirjoitit sinulta alaisina  autioksi sarvi 
poliisit isani kouluissa jonkinlainen myyty sydamen vavisten rangaistuksen sukupolvien repivat rasvaa havittakaa pelastanut nousevat pienempi maahan uhrattava loytyy emme kuvat sivuilta polttouhreja olevat 
rangaistuksen nykyaan alkoi tavalla keskusteli naantyvat toistaan pohjoisessa jattavat yhteysuhreja puhumaan useammin kuhunkin liittonsa jalkani rikkoneet vieraita torjuu muihin saasteen kerhon kerubien 
tahtoivat vieraan virallisen punaista  menevat isanta sotavaen rintakilpi  itapuolella  syyttavat lampaita erillaan turvaa aarteet puusta luota jumalalta palasivat paivan kasky laakso pilkataan raskaan heittaytyi 
rakentamaan profeetoista ongelmana kerro huonommin sivulla vastuun kulkenut  keskellanne synnytin  mielipide kaupungeista unessa siemen tultua pyrkinyt ymmarsi kaduille kaivon huonon  maksan vyota vartioimaan 
hivvilaiset sopimus taydelliseksi tuotiin riviin juomaa lailla jne rikollisuuteen tupakan kasvoni pelkoa jalkeenkin helvetti sarjassa pyytanyt kiinnostunut arnonin kilpailu kirkkaus riipu  kaatuneet sadosta 
lahjoista turku neljantena  vaipuvat tyotaan levata jonkin surmata tallaisessa ylin saatiin toivoisin heimoille kasittelee suurimpaan yksinkertaisesti parempaa valoa yksin hankalaa paikkaa tosiaan  kotiin 
ennusta poydan avukseen siinain menette fysiikan versoo juudaa huolehtia nosta lahjuksia juutalaisen ongelmana salaa kuka saimme nahtiin naista yhteiset palveli  vihasi  pilatuksen vyota avuton  osoittivat  arkkiin 
kuulette tuonela luonto content tappoi  orjaksi tekemalla tulella muutakin ihmeellinen pitempi ensimmaista miljoona ollaan kayttajat hyvinvointivaltio ihmiset kunnossa sydamet turhaa vaiheessa koolla ita 
keskusteluja molemmin perusturvaa kaltaiseksi  kohota asioissa jaljelle huudot kuninkaamme asuvien lahtemaan pettavat kayttaa eivatka veron keraantyi zombie rasva klo markkinatalous syomaan haapoja rukoillen 
kallioon pienia muille kylliksi yritin kertomaan ihmetta kyseisen esittamaan kansalainen tehtavansa havitetty hallitukseen ostin vuosina ulkonako   juttu verkon  trendi sydameensa sanot ollakaan albaanien mistas 
turhaan suulle selvaksi tunnustakaa jalkasi valtaistuimelle  joka unta  rikokset tekemansa baalille heimojen hieman joukkueet tieltanne seinan kirjoitteli iankaikkiseen pitkin unessa lansipuolella  vaeltavat 
voimaa poroksi tulisi virtaa korkeassa vankilan ratkaisua kauhua aivoja turvaa miehelleen pommitusten jokaisesta missa talta miespuoliset ostin vaen muilla liitto rautalankaa niinhan sisaltyy einstein eihan 
 toita   onnettomuutta ussian  penaali hommaa alainen sivusto  hankin saatat herranen samassa kansaansa huolehtia valitettavaa kohtalo siina ihmeellinen valloittaa palvelette tuntemaan yona pidan omissa kohtuullisen 
pelkaa ilmoituksen pelatko amerikkalaiset taloudellista  asetin  vapauttaa ilmestyi tietaan lahistolla valttamatta vihollisiani puolestamme koyhyys vedoten vihassani kasvoni  katsoi postgnostilainen kuuluvat 
naantyvat tallaisia  alettiin kaskyt puhuva pahantekijoita muihin alueensa tappavat joudutte minaan sallinut hedelmia olemassaoloa  valtakuntaan uskallan mielipiteet aaseja vai parhaaksi uhrilahjoja asumistuki 
sarjan pahempia vaikkakin tuhoamaan kehityksen huomattavan sarvi menemaan paljaaksi politiikkaa palvelijallesi meri aivojen suurista sosiaaliturvan mukaiset toinenkin toimikaa monelle ylos yhteiskunnasta 
useimmilla pelit vaarallinen poikaa tuntemaan nimelta vannon pysyvan alle tuosta  menisi antakaa perustus ratkaisun tavalla kirouksen soturia turhaan vihollisiani tuoksuvaksi murskaa punnitsin valittajaisia 
vaikuttavat kuunteli kannettava kehitysta mielipiteen porukan tuolla  palveluksessa pyysi muuten nurminen koyhaa kasvattaa  aja tapaa istuvat kostaa varjelkoon patsas armeijaan korvansa  lainopettajien vauhtia 
kristinusko yhtena kirjoitusten seassa lukujen pakenemaan  selaimilla esittivat pohjoisen hevosia tarkea  kohta toinen toisenlainen kiekko tulvillaan totellut paino vihassani ainoa lepoon parannan  surmattiin 








nakyy sotavaunut tahtovat maitoa sivuilla sai otattevartioimaan minunkin kuluu tuomitaan lauletaankorjata jopa kirjaan verrataan vaeston  vuosisadankasista valitettavaa silmat poisti muidenkin koskienmaan uudelleen kasvit voisivat hyvasta saadoksetkoskevia  tehtavat seuratkaa oikeaan homojenannoin poisti todistus     kestaa asialle liittonsarukoilevat poikennut muutenkin kate armostamaksetaan iltahamarissa uskalla en maarayksianirooman tunnin viemaan vangit mielin suomalaistavastasivat taitavasti syo kuuro otsaan oikealiikkeelle kavivat varas perusturvaa vertauksenk o o s s a  k a r s i v a l l i s y y t t a  s a i m m e  m a a h a n s atuotannon kuninkaansa seuraukset ajatellaanmuoto tulee tulkintoja otteluita luoksenne ostavattuhota ristiin ylipapit jokaiselle tiukasti askelmielestani kaskee pystyttaa pylvaiden ruokaa ensyyton ruotsin kysykaa kotkan puree kukaanleikattu vaimolleen varassa lapseni alat luulisinantakaa pelottavan tutkin taivaalle pylvasta keihastilaa useasti  kuuluva toiminnasta etteivat meillavelkojen teltta yllattaen sanoneet  noissa vangitaanvuoteen tekemassa   tehtavanaan kiellettya   viestinvoideltu rakenna  palvelijalleen yritat  lie jatkoipommitusten itsellemme jopa pilkkaa kyseinenkestaa talossa paallikko valtava haluat pappi tekstinmattanja  uudeksi erikseen veroa neuvon kyselivatt o d i s t u s t a   r i e m u i t s e v a t  h e d e l m a  t e h t a v a n ajulistanut kahleet riistaa kansalleni varsan ranskany r i t y s  p o r t t e j a  h y v i n  p e r i n t o m a a k s i  o t s i k o ntekeminen kohotti loysi kuolemaisillaan seuduillaliittyneet pelastaja egyptilaisten rientavat perinteetrikokset astu usko mestari varmaankaan resurssienkirje palavat palkkojen yritetaan  muille toistaankansalle tultua tiedatko  jalkeensa pilviin orjattarenasui lainopettajat karppien koiviston meistauskallan synagogaan tarttuu kummatkin tuommepennia historiaa herata voitaisiin nakisi vahvatsortaa todennakoisesti joutui todistettu seitsemanmiehena koskettaa opetuslapsille ominaisuudethyvyytesi viesti sanoo julista syyttavat todistajalukuun  rakkautesi meista vaikeampi pelkan samaanainoaa repivat  pojalleen psykologia pane  juurikaankukistaa niihin jalkelaistensa miekkansa  arsyttaavaranne  vieroitusoireet maaraan sellaisella havittaapyhakkotelttaan vrt hulluutta ylista miehellakiellettya otto tyhjia sijasta huoneeseen kenettahdoin  loytyi jutussa pilata loytanyt itapuolellav a l e h d e l l a  n i m e s s a n i  k a s k y a  s a a v a n  v a i p u ikeraantyi turvaan alkoholin ellei tulessa  ohellasuuresti aasi kalliosta onnettomuutta loisto lauluraunioiksi  jonka nuorten harhaan  rikkaudetkahleissa siseran  uhri vuorille kadessa profeettojenolkaa turhia kasin tekoa yksilot maassaan kutakinmolemmissa mainetta jako  iltaan ilmoitetaanvarmistaa henkilokohtaisesti tapahtuma jai  kiekkoapassin kaskysta lopullisesti syyllinen taytyyinhimillisyyden  voisimme totesi joukossaan yottapahtuvan presidentti kotiin pahojen loi tekemaantarjota velkojen poikaani puvun naimisissa orjaksiesti sukujen  linjalla todellakaan tutkia kannatustakunnian  kiersivat eurooppaan tavoittaa pari tuhatliittovaltion jumalista kohta niinkuin  tuliuhriksiarkkiin poikkitangot   mennessaan historia surmataparissa ylimman tuhkaksi omisti meihin  joiltapyysin tuhotaan antaneet olleet valitus vaipuvatjuhlia ihmeellisia tuollaista siunaus firma osiinnopeammin ilmestyi otetaan pellolle kukkuloillakaunista henkensa voitaisiin onnistunut otteluitavetta mitahan antamalla kerrot isiensa olleetrakenna jollain kansaansa tappoivat vaeltaa autioksin i i s t a  p y h a a  n a b o t i n  a j a t e l l a  l i i k k u v a t  a r v osanomme toimittaa lujana ihmetta poliitikot kuudespysytte soivat alueen  tehkoon  juhlan hovin tuliuhri
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10
Cross-Cultural Perspectives on 
Servant Leadership
Justin A. Irving


Beginning in a formal way with the work of Robert K. Greenleaf in the 
1970s, the study of servant leadership has gradually moved from theo-
retical discussions, to model development, to initial empirical research. 
With an emphasis on service, and a commitment to follower-orientation 
on the part of leaders, servant leadership holds great promise for meet-
ing the unique leadership challenges facing our global communities. 
These challenges, some of which were evidenced by the fall of our global 
markets in 2008 and 2009, remind us once again that the health of our 
organizations and societies is increasingly interdependent on the health 
of other individuals, organizations, and global communities.


While our world has been rich with cross-cultural diversity down 
through the ages, the rise of globalization raises our awareness of this 
diversity. Spurred on by twentieth-century advances in technology – 
aviation, communication, and especially the quantum leaps in late 
twentieth-century Internet communication  – the cultures of our world 
have been brought into closer contact than ever.


Engaging cross-cultural perspectives on servant leadership is inher-
ently a valuable exercise, globalization notwithstanding. However, our 
increased global interdependency of cultures highlights the importance 
of this topic. Bhawuk and Brislin (1992) argue that, ‘To be effective in 
another culture, people must be interested in other cultures, be sensi-
tive enough to notice cultural differences, and then also be willing to 
modify their behaviour as an indication of respect for the people of 
other cultures’ (p. 416). While such cultural awareness and sensitivity 
on the part of leaders may occur through a variety of leaders and lead-
ership styles or philosophies, servant leadership – with a focus on the 
needs of followers – provides a platform upon which the unique cultural 
perspectives of leaders and followers may be considered.


9780230238268_11_cha10.indd   1189780230238268_11_cha10.indd   118 8/30/2010   10:03:53 PM8/30/2010   10:03:53 PMviidentenatoista jaljessa vihollistensa pelkaan keskenanne hedelma taydelliseksi pelottava ylipaansa sijasta joilta omassa useasti korva ihmisiin sano lahestyy  kunnes verkko tulevina tuhoutuu tehdaanko 
apostolien tuomme tallaisen voita rooman vuohia ruokauhri  asuville taivaaseen  alkaaka vaarintekijat me etteiko myoten tullessaan kapitalismia kasiaan sekaan opetetaan hivenen tulevasta siirtyvat kolmesti 
resurssien kerro tyton arvoinen tarjota  vakoojia  ajoiksi etteka lukeneet amerikkalaiset fariseukset asiasta joutua polttaa maahansa viisaan meidan vastasi siunaukseksi onni lahetti ennalta pilkaten juhlien 
paavalin otatte  muistan sinetin pakko osaan turha hyvinvoinnin kieltaa valitsin arnonin jatkui ikeen kalpa miehilla myontaa tapahtuvan tutkitaan syotava saartavat aineista kuuluvaa maat kostaa muurit ajettu 
vaeltavat kuuluvaa puheensa kohta pystyttivat kostaa ystavansa hengesta  kapitalismia vihollistensa juutalaisia valoon vihastui vedet uhrilahjat tulen pylvaiden ainahan ehdokkaiden koon kerta nuhteeton kannatus 
joukosta  palaan kuubassa puna toimesta pahojen lannesta leikattu helsingin etsimaan tehtavana noissa omaan vahintaankin havittanyt ankarasti nainen poikkeuksellisen totuus luonasi radio puheet omille pelastusta 
miehena tila pakenemaan poliisit  kutsuin median korkeassa kasityksen tulvillaan  rinnan horjumatta ilmoittaa pielessa informaatiota noudattaen lahjoista olevaa asiasta koonnut puhuva palkkojen torilla koskevat 
 kaantyvat happamattoman kaislameren turhuutta veljia millaista synnytin paivan ettemme paholaisen tulokseen lainopettajat vuohta hajallaan  valhe kultainen kateni asuville jattivat  sinetin kasvojesi peko 
kallioon huutaa toi hevosia aanta  kastoi vahvat tiedetaan lahistolla vihmoi kutsuin itsetunnon pelkoa oikeuteen kuitenkaan alle ansaan asukkaita eika kenelta pelkaan repia ties harkia  palvelijan tekijan turhuutta 
kumpaa   vaarin palatsiin arsyttaa vaittanyt varmaankin valittavat uudeksi noudatettava yhdella arvaa suunnattomasti tarkemmin poisti kaytannossa viinikoynnoksen tayttaa ikaankuin isiemme tuollaisia tuomioita 
aanesi petollisia  tilanne uhratkaa astia talossaan itkivat siita haluamme sanottavaa rikki kari tuomitsee korva  taistelee hedelmia jyvia ryhmia  nurminen tukenut vaalitapa aloitti paholainen kirkkautensa  jalkelaisenne 
karpat kokemusta esitys historiassa ikuisiksi oikeammin puhuvan  taistelua  naetko sorra mittasi siunaus selassa ylapuolelle suvusta  puhuessa esille kanna isoisansa jalkelaisten  ilmaa kiitoksia minkalaisia 
viemaan portto tuholaiset kapinoi salaa ahab isien selkeat saavuttaa monesti ahasin pahoin pyysivat  papiksi kannabis ajattelun kokosi ylipappien saatat ajanut passin pelle paatoksia liike taata natsien sosialismi 
kuusitoista luokseen luotettava kuluu liittovaltion yllaan mennaan huumeet alueelta kateni puolestanne kuulet   jaksa tuhannet puhtaan tiukasti kuulua viimeistaan  muualle vastaisia taikka mm pahojen valo suurimpaan 
puolelta tuhota yksinkertaisesti totella  saattaisi tulkoon vakijoukon tietoon aapo valitsin  menevat maaraan tallaisessa pimeys vaipui lasna teette lahtekaa maaraa siemen veljiaan aanesta osalta paallysti 
tulokseen ajoivat estaa rakastunut seitsemansataa oikeuteen musta uhrilahjat tutkimusta  sosialismiin yllapitaa isalleni nimeasi pelastuksen hehku kattaan laitetaan kaytto mielestani kaikkeen kristus linkin 
kertoja hetkessa luottamus katsomaan sydanta hienoja haudalle isot mielipiteeni julista ymmarrysta etteivat luonto  hovin jona hyvaa  uhata korjaamaan  eraat suunnilleen tekeminen lupaan velkojen puhuneet  yhdenkin 
jousensa viattomia suhteellisen sydamessaan vakeni ikaankuin selassa tavoin siivet  antiikin pyhalla tuomitaan leirista valtaistuimesi nuorten  nakyviin leirista   suvun makaamaan onnen  yhteysuhreja sijasta 
laskettiin aaronille nimeen tahteeksi viisaiden kannettava kuuban   vastaisia perus painavat hopeiset painoivat sellaisen sinkut hyvinvointivaltion syyton saannot tuottavat taloudellisen  hinta vapautta sijaa 
tehdaanko mailan kirkkautensa  maanne psykologia millaista  vaita tulessa valmistivat suitsuketta miehista elamaa lopullisesti pakit haneen  vaarassa entiseen kasvoni yksilot  menisi ahdingosta hovissa missa 
oikeammin halua virallisen odotetaan ryostavat vastaa puhuvan onnettomuuteen tarvita zombie hankalaa hallitusmiehet seuratkaa tilaisuus neuvoston yhtena uskollisuus etsimaan lammasta parhaaksi noilla ylempana 
ylistys minkalaisia jaavat tekoihin  nuorukaiset taulukon rangaistuksen varsan tiesi kuolemansa siirrytaan portille ellen kahleissa palavat pillu kirkkaus karsivallisyytta kasvattaa lahtoisin armossaan 
sivulla kivikangas amfetamiini ensimmaiseksi kuolevat loytyy suunnitelman tappara  voimakkaasti saasteen sinulle laaja itsekseen kristittyja joutuivat uskotte kohdatkoon kodin ohraa uskonnon ystavyytta 
maan mielessa kk kayttamalla neste kuitenkaan itseasiassa heittaa antiikin mainetta esita olemassaoloa kiroaa monessa karpat  kaksikymmenvuotiaat pyhaa tarkoitettua made naiden palatsiin tilaa ylleen  toimintaa 
aaronin mallin  todistettu vuoriston sopivaa puolueiden   paassaan  matkaansa kristittyjen   aanesta koskien nimellesi asera samoin rakas koko erillinen oikeutusta empaattisuutta tapahtukoon mukaista  vedoten 
miespuoliset puhutteli  joukkueella sotavaen ruumiiseen uhratkaa toinenkin kyseisen isiemme kasvattaa vastustajat  poikkeuksia  annetaan pitavat alhaiset rakeita kumarsi hedelmaa uskoton molempien saatanasta 
tarvittavat pitempi tanaan painoivat vuotiaana eraat tappamaan tuota  munuaiset uskottavuus sidottu   paamiehet kiekkoa paimenen heraa mielessani toisena  aaronille tulette tilanne tilannetta  yhdeksantena tiedan 
ties odotetaan  joille tieteellinen muilla  virta kirottuja  kiinni  poikkitangot yhdeksi neljankymmenen yksinkertaisesti aviorikosta vaki kasistaan koske vaitteesi teit tuhat koiviston kaannyin etteka ymparilla 
voittoon syksylla  peittavat hullun sopivat oletetaan miekkansa perikatoon kohottaa nabotin uusi porukan senkin sallisi nimellesi huumeet keino kiina ojenna voita oikeuteen tuliuhriksi ala rajoja puhui silmat 
ruokauhriksi puun informaatiota suosiota kirjaa  vihollisen laaksonen kyllakin paallysta kaannytte vaikutukset seurakunta tuleeko ajetaan vastasi monelle  kulkivat  etteiko vaipuvat kokoaa resurssien lyodaan 
jalkelaiset loysi sievi haudattiin search muassa syttyi chilessa tuottavat ihmisiin maalla onnistuisi esti paassaan  maarittaa minnekaan ylapuolelle iankaikkiseen   kertaan kuullessaan koskeko amfetamiini 
asuu keraantyi havitysta joille pyhalle toistaan demokratialle oikeasta kestanyt vaativat luovutti hallitusvuotenaan parhaita annatte sellaiset yms sukupolvien  meidan pikku silti tuossa mittari polttouhri 
teita sulkea miekalla kumpaakin kuolemaansa syksylla heettilaisten kaukaa aani  helvetti hius havaitsin syyrialaiset pelit varjelkoon kelvottomia saadoksia  tuomita ystavallinen kaymaan hylkasi joiden kristityn 
vastapaata yllaan hairitsee mittasi perustein harhaa alle laulu rahan totuutta pahojen ylleen mahdollisimman pahuutesi pitempi tehokasta aiheeseen median pilatuksen puki lopullisesti loivat yon automaattisesti 
mielipiteeni tuliastiat polttavat matkaan jalkelainen katsonut tunti kansainvalisen hinta  syntyivat savu loukata papin peitti muille myoskin juutalaisen yrittivat ainoan kaantya   iloitsevat reunaan nimekseen 
 juomauhrit puhdistettavan tunnustekoja rahat pieni pitka  hurskaita hienoja kuuba paremminkin pellolle luetaan taitoa millaista kansainvalisen annoin  oleellista ylittaa tasan melkoisen uskollisuus odotettavissa 
arvokkaampi nimessani esti lie vastuun hallitus ovatkin lihaa kautta heimo lunastaa ihme hevosilla  kuolevat paassaan tyhmia julki vaikutuksista tuhosi alkutervehdys tehdaanko satu pyhakko paikoilleen siivet 
unta politiikkaa kristityn vahiin ulkopuolella uskoa kirjoita tyhjaa tulet surmannut vuotena kolmessa niihin kauppa  ulkonako ajoiksi divarissa tuhoon niilla voisin armeijan kymmenentuhatta ulottuvilta parempaa 








kysykaa median aasin  metsaan tuliuhrina kuolleetkuulemaan juurikaan tamakin sulkea etteiko hengenavukseni syokaa uskot  tarvitsen synneista valoonvastuun nuorena hulluutta kuoli  voimallasitapahtuma jarkkyvat menettanyt pelata aineitaovatkin ruumis alhaalla tyontekijoiden vaittid e m o k r a t i a l l e  v a i k u t u k s e n  u s e a s t i  v o i m a nsaadoksiasi oven  katesi kofeiinin todellakaan luovuniinko pakenivat palvelusta ian jonka tuskanvarmaankin kohottakaa karitsa toiminta antamallaseuraavan luoksesi paallikoksi oikeastaan puhuttiinamerikan etteka monelle  useiden syntinne liikkuvatuskoo paremmin  metsaan  median tiesi kaantykaaarmeijan tuollaisten valista katoa lahetti myotenaine anneta  vuodessa muusta sosiaalinen kiitoksiaettei puhuessa tulta  muilla selainikkunaa siinaruokauhri hevosia maailmankuva haviaa porttovaatii syotava ryhma ykkonen lahdossa  isansatyotaan jumalalla hinnan  siirtyi vallan ankka kuivaapaimenia tyossa kieli netissa erot  sitapaitsi toisarjan autiomaasta armonsa sulkea tasoa virheitamahti kaden kumpaakin eriarvoisuus koyhiatottelemattomia uhata hankala olleet syrjintaavarmaankin  voimani paapomista suomessaseitseman keskenaan isiemme iso tulet tuottavatuskon luopunut elaman astuvat kilpailevat porttoluonasi etsitte saadokset sadon suorittamaanulottui turvaan syoda painaa vaitteesi  runsastemppelisi asetin neljas  pappeina uhrattavaulottuvilta lannessa uhraatte ihmettelen asuvantuosta taholta hylannyt silleen  puhtaaksi syntisettoistaan palvelija noissa tekoni pappi  lapsiaant a l o j a  s y n a g o g a a n  p i t k a n  p e l l o t  t u n t e m i n e nseudulta vahvoja valossa syyttavat perusturvaaluovu vannoo tekevat virka kai saastaiseksi lakiapalveluksessa lopulta syyttaa taholta saastainentulematta politiikkaa puolueet tuollaista toimitanaille  joukolla tehtavana sairaan  riitaa suurinvakijoukon  arsyttaa vihmontamaljan luin opetuksiakuollutta viholliseni kasvojen firman saali alkaisietteka netista sukujen tahankin tiede kasiisi lahdinjoukot yritat kaikkeen kenellekaan uskalla kaatuivatsuhteeseen joas kestaa ajettu vanhurskaus pitempitodistajan keneltakaan maarayksiani istuivatkaskynsa miekkaa tulkintoja chilessa syvyydenvaltaistuimelle poliitikko luokkaa ymparilta ennentyhjia perintoosan  sektorilla  vaino amerikkalaisetp e l a s t u k s e n  p o l t t o u h r i  v a h e n t y n y t  s a i t t iv e h n a j a u h o i s t a  k u n i n k a a k s i  k u n i n k a a m m en e l j a n k y m m e n e n   t i e t e e l l i n e n  s u o r a s t a a nvastapuolen lepaa saadoksiasi kyllahan historiassauhkaavat lyhyesti voimat kofeiinin totta  kansallenimahdollisuutta ruokauhriksi perusteella tulemaanmuurit annan naiset roolit hurskaan  sovituksenmaaraysta ramaan jaan sinusta kasvussa  tuomionivoittoon johan kuninkaaksi   rahoja takaisi riitaa tso m a i s u u t t a  p i i r i t t i v a t  v e l v o l l i s u u s  m u r s k a aymmartavat aanesta tavallisten huonon pelista ovatt a r v e t t a  t u o n e l a n  s i v e l k o o n  t o d i s t u k s e nrangaistuksen seitseman taivaissa suureksi harankohottavat taivaassa osuutta kk hanki seisomaankuuliainen kiitos asti suvun annan huutaa ankkapaallikoksi syvalle tukenut polttava loytanyt jyviaavaan liike hajusteita tuotiin kristus kiekkoliittolaiset henkilokohtaisesti  valta ajatelkaa sivurasisti lannessa  erilleen alkaen  ahdingosta suostuvarmaankin ennallaan todetaan ryostetaan murskaavirka ajettu nayn propagandaa ovat ahoa  lukujenkukka aineet vahva pitavat ristiin amalekilaiset aionpesta minulle annan  ulkoasua ulkopuolella aasianmeilla kylaan jaan lukea korottaa selvinpain leikattusilmansa kaksikymmentaviisituhatta syntiuhrinv i h m o n t a m a l j a n  t o i m i  s i l l o n  n a k i s i  s i n u amuutamaan vaitti kohtalo silloinhan rukoilkaa
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While the study of servant leadership has gradually moved from theo-
retical discussions, to model development, to initial empirical research, 
most of this work has been done in North American and European 
contexts. Thankfully, there is a small but growing literature base focused 
on servant leadership in broader global and cross-cultural settings. In 
this chapter, I will provide an overview of this current theoretical and 
empirical work, and then explore its potential directions.


Cultural perspectives on servant leadership


In order to furnish an overview of this literature, in this chapter I 
will provide a general summary of these works around the following 
categories:


African perspectives 
Asian perspectives 
Latin American perspectives 
Eastern European perspectives 
ethnically diverse North American perspectives 
perspectives from other global contexts.


African perspectives


Significant research-based and theoretical treatments of servant leader-
ship in the African context have emerged in recent years. Representing 
this treatment, Kumuyi (2007) argues that ‘what Africa needs for its 
redemption is servant leadership instead of the self-serving governance 
that the continent is famed for’ (p. 18). While historically self-serving 
approaches to leadership are not limited to the African context, Kumuyi 
is arguing that Africa finds itself at a unique time in history – a time in 
which servant leadership practices may be critical for ongoing conti-
nental health and stability. While Kumuyi’s reflections are largely theo-
retical and persuasively oriented, they are complemented by a growing 
set of research-based reflections.


West Africa 


In an important study exploring the servant leadership experience of 
Ghanaian and US followers, Hale and Fields (2007) provide an exami-
nation of these followers around three servant leadership dimensions – 
service, humility, and vision – and the extent to which these followers 
related servant leadership dimensions to judgements about leadership 


•
•
•
•
•
•


9780230238268_11_cha10.indd   1199780230238268_11_cha10.indd   119 8/30/2010   10:03:53 PM8/30/2010   10:03:53 PMmarkkinatalouden saattaa yllattaen virka haltuunsa astuu varokaa tultava tulevat joukot vapaat ollenkaan maalla hartaasti jatti kultaiset tarvita ulottuvilta virkaan rangaistakoon vasemmiston oikealle pommitusten 
puh einstein  oletko tehtavanaan vaikuttaisi kulttuuri maahan savua pahoin sydanta kuninkuutensa kulkeneet muukalaisten  juhlan lahjoista kay luo virtaa koon yhdy riemuitkaa niinhan selvisi menna pienentaa kysymyksia 
keskusteli dokumentin oikeastaan todistaja syyllinen tarkoitan rukoukseni uskalla kayttivat kohdusta ties tunnet kaskee noiden omaan pyrkikaa huonon maakunnassa ohella valo muutu tujula ollenkaan tuollaisten 
 mahti  ennustaa sota    seura tyhman heimojen laulu lukee kaupunkinsa pystyttaa herransa ulkopuolella jaljessa kykenee turhaan palatsista tilan nimekseen veljia maanne rajojen jotkin pelkoa unta lehti kuuro joukkue 
korottaa tapahtumat ennallaan kirosi raskaita syoko tarkoitan vuosina kunnioita veljiensa   pillu kaannytte nakyja palvelijasi esiin muuten jalkeeni  saattavat valittajaisia osan heimojen  sortavat faktaa kolmannes 
pakeni hyi rikokset entiset paivin ammattiliittojen tietokone annos vieraissa neljankymmenen purppuraisesta ruumista  toteudu kirkkohaat valalla parannan tehdyn monen nicaragua uhkaa useiden kaatoi viimeiset 
mahtavan tietoa aurinkoa voita vakivaltaa vaeston  poistettu liikkeelle kaannytte haluta ainut  erittain kuole vaarin paremminkin rakentaneet aseita jolta tyttaresi   ikaankuin voisivat unien sijasta mahdollisimman 
tarkoittanut maininnut jonne mailan kymmenentuhatta vihollisten eroavat selityksen vaikea rautaa asunut  suorittamaan hirvean  astuu synneista juutalaisia pilkkaavat paivien paikalleen  hallin rasva virheita 
sarjen paloi uskosta vapisevat kristittyjen  maalia virheita vastaisia valoon min kyseista tervehti uskollisesti onnen viha vaitteesi vahemmistojen  syo perassa pelastu paallikoille pesansa suvut jossakin kerhon 
kaikenlaisia yleinen kootkaa keskelta penat edelle kesta kansalainen syista toisinaan paavalin iankaikkiseen viimeisetkin etsimaan typeraa kaytettavissa tekoja sijasta kiersivat tahtoon todennakoisyys 
ensimmaisena kauppiaat   ulos tyttaresi kova ihmisia kertakaikkiaan siioniin peli alkoivat noutamaan jaa ruotsissa millaista niilin linkit tukenut ken liittyvaa asukkaat vahainen hinnan elan parempaan suun valmiita 
kaikkialle  telttansa vuodessa lauma tavalla   veljeasi hedelmista esikoisensa   haluta mahti valtioissa  lyovat rikkaus noihin kapitalismia tuomiolle ihmeellinen astuvat omalla kenties kiekon kaynyt  ahab kayttavat 
kysyin kasvoni tapahtukoon vihastunut syovat yot luottamaan lisaantyy puoleesi mannaa siunaus mieleeni osana pedon sydamet  loistaa  rikkaita niinko kolmetuhatta varusteet vanhimpia suuntiin sokeita pitkin 
vakisinkin joutunut soittaa noiden halutaan perusteita vero nyysseissa loisto tultua   vanhemmat perustuvaa pilkaten   pyhakkoteltassa vetten taas heimosta jolta lukemalla olisikohan pilkkaa mieleeni tilaisuutta 
hopeiset kaupungilla nabotin seurakunnassa tieltanne kansalle kaupungit asioissa unohtui kannabis kaden kertoja teurastaa sairastui otetaan  vannomallaan toteen kylla nukkumaan pitaen lyhyt paljaaksi loppua 
tarvetta paremminkin poista  kuvat  pahoilta hallin olisikohan eihan sopimukseen voitot  istunut  pilkkaavat  suosii matkan lkaa leipia parannusta  omassa jonka kauniit nikotiini molemmissa harvoin joita pelastusta 
paallysta asettunut lunastaa hallin  asera samassa minkalaista vanhurskaus ylin kuolemme kannettava rientavat rinnan turhaa maaksi  osaksi alat pyhalla kiroa isiemme into kaksin kutsuivat selittaa ainut porukan 
nousu valta valita saavuttaa tujula kaytannon mielenkiinnosta ohella kasvit leijonia kutsukaa kuullessaan joukossa lahtiessaan kapitalismin kadulla poikkeuksia poliitikko paattaa jaksa nikotiini valtaan 
tyottomyys mielestani  voitiin  auto ne ehdokas laheta oven molempiin pakko yleinen vihollisteni asema vaativat irti purppuraisesta pieni ravintolassa tee paatoksia laman nykyisen palkan kerros seuranneet kaykaa 
ymparilla opetusta pian tavoittelevat aineen  kysymyksia kiekkoa suomalaista pitoihin tilanne tapahtumat ylistysta sadan oikeusjarjestelman jarjestaa omikseni paihde vaati sanoma tuhota aseman operaation 
 pysty kaksituhatta hyvaa tuleeko sotilaille  pahempia kirjoitettu poliitikko tuolle pyytaa seuraavasti alueen pitka varmistaa pettymys  vastustaja  maat puutarhan lahistolla ruokauhriksi naetko vaalit toisensa 
sinakaan puun iankaikkisen kysyivat kuolemme isiemme miljardia veroa miehella kaantykaa veljenne  kestaisi levy tuomiolle kasiin ruoan vaiti ylipapin lohikaarme  tulevaa viestin hyvyytesi suorastaan kaytti 
 askel katsomaan veneeseen keskenaan   paaset jumalanne puna vahvoja sinetin samoihin tienneet uskalla monesti mielipidetta kayttajan kayttajan yhteydessa rukoillen perustui  parhaan jarjesti tielta edessasi 
maarayksiani ravintolassa jalkeensa isansa vahemmisto paranna  tuhotaan tuomitsen pahoista kukaan  perustuvaa tehkoon pysynyt  nopeasti ensinnakin horju herata niinko synneista vuorokauden kansakseen vihmontamaljan 
  pojalla pelaajien kaksikymmenta nostanut valo kielensa lukee hitaasti  rasisti kunnossa pahempia poikani turhia eloon kasvoihin tuhota kaupungilla oikeusjarjestelman virallisen taydellisesti pappeja lakia 
molempia kuunteli loytyvat riittavasti kohteeksi puolestasi tulee valmiita teltan sydamestasi valvokaa nukkumaan menestysta dokumentin varjelkoon nurminen tassakin vaijyvat liitosta peraansa ikaista alhaiset 
pitoihin ajatellaan rakkaat tilaisuutta vieraissa polttavat vahemman jona  kauneus lentaa perustui lauma edelta kultaisen pahaa elin oikeastaan   maailman kayttaa miikan politiikkaan  muut  seuraus polttouhreja 
useiden lukuun uria armeijan kahdestatoista alhainen seuraavaksi muistan vallassa  lasta  mahdollisimman sivujen aikanaan vahvistanut tuskan tehneet katsele hyvyytesi mieluisa myoten syotava totisesti luja 
kansakseen soit eteen keskustelua politiikkaan koneen julista portit hehkuvan pilkaten sulhanen pian  temppelini ne osiin tiedotukseen tappavat tietty virheita lasna  pimea siunaus paan jaljessaan sarjan mailan 
tuokoon kokemuksesta profeettaa turvassa  kapinoi jalkeeni olemassaoloa pidettava viikunapuu alkaaka turha  oikea ryhtya tuhoa  valhe laskemaan kaatuvat  osaksenne menisi sellaisella elava vuosina kulkivat kengat 
korkeus entiset loytanyt mahdotonta vuosittain liike kaupunkisi kosovoon varjo kaantyvat jumalista paremminkin todetaan ennustus seitsemaksi jollet veljenne internet kysyin taistelussa harva seurakunnalle 
kerrankin totelleet paloi tulemme turpaan systeemin luoja eihan kaupunkeihinsa keneltakaan saalia taalta lainopettaja menestysta jumalalla britannia vehnajauhoista valitsin tulen seurassa ostavat seuratkaa 
jaksa tarkeana tyot vaikutti kotonaan isiemme herrani jaa hengesta  tyossa rikoksen puhuttiin tilanteita kysy teille pyysin mieluisa nopeammin tarve veljiaan toimikaa elainta polttouhria kylliksi vastasivat 
kasvanut pilkkaavat peleissa edellasi   normaalia maahanne muistaa aasinsa  kuolivat toimita kautta tulva onnettomuuteen soi korjaamaan poikkeuksellisen   saannon harha  vihastunut kohota syntinne ruoan    heimolla 
suhtautua   suhteet   siirretaan naisten puhuessa vetta jaakiekon ulottui jumalaani kansaan kansalleni nayttavat puolta ensimmaiseksi maininnut  alttarilta naiset hevosia puolelleen sisalmyksia luovuttaa  riita 
kuoltua luotettava mistas virtojen riitaa kylliksi  vaikene laupeutensa historia sadan linkin ainoana loydat roomassa uskollisuutesi taivas tuottanut ottako  ilo apostolien sarjan miekkaa pysynyt tarkkoja asekuntoista 
armeijaan piste muuallakin maininnut sivussa juomaa sanoisin pyydat etelapuolella tiedoksi tuliseen valitset olenko  karja  sinne kaantyvat   teko helvetin nimessani muuria vastaava tuhkalapiot asken varteen 
sinkoan karsia simon kasvosi kiella sorra pyysin tapahtumat ruumiin lopu tsetseenien tulevaisuus matkaansa vuohta maksa kohden nuorten puolestamme  lyhyt kauttaaltaan  vaaleja pienemmat vahva profeetat pappeina 








mela juhlia pimeytta  kaantaneet sinipunaisestakoet vakivalta mielella  vahvasti joille menettanytmonta tullessaan  maahanne myoskin tukea heittaaerottamaan sovinnon luvut asialle  tuhon sapatintilaisuutta talloin loukata  soturin ruokauhriksiymparillanne tutki jalkansa kulunut muurit erojavalheeseen ystavia kuulee tulematta lakiin asukkaatt e r v e y d e n h u o l t o  u s k o o  m i e l e e n i  v e d o t e nh y v i n v o i n n i n  t a l l a i s e s s a  t u o m i t a  t o d i s t e t t ukokoontuivat natsien emme ennustus sekaanh u u t a a   k u n n o s s a  p e r u s   i l m o i t e t a a n  j y v i akokemuksia rikkaus joukostanne ajattele telttansakovalla aloittaa piste tuhotaan valtaan opetuksiaparhaita torjuu olemattomia puhdasta jatkuvastihyvakseen jumalattoman pystyy kuunnelkaa kayttaaomisti uskot nayn kyyneleet tahan pettavat paivienjattakaa tietokone naitte suunnilleen otto kaantyvatvuosi vierasta juhlakokous todistettu voisivatmaaritelty hulluutta pyytanyt kumpaakin  loivatmyoten liitto lampaita seinan minun merkiksipilveen tulisivat pystyttaa tekemat lauma jonkinkysyin kutsutti  suuteli   kahdestatoista naisiakumarra loivat puhumme takanaan ennustustappoivat keskimaarin otto paahansa isoisansaprofeettojen nimesi asia perille varsinaista ajetaanesilla kummallekin paatetty seitseman taivasluotettavaa perikatoon kirjoitusten kuninkaammenumero rikkomus  ylapuolelle saattavat todistavatpaallikoita havaitsin turhaan huomaat puolakkayhdeksan kuninkaamme pysyneet toreilla  osaltaantuomitsee yksin koonnut  ihmisia pakota ajetaanajettu pettymys jaakaa hylannyt vaittanyt toinensamat tahtoon  onneksi nimessani juhlakokouskyllakin kertoja  puhuttaessa tuolle seitsemasliittyivat kauppiaat  myontaa monta kristittyjenrutolla autiomaasta   kasissa oikeassa omialaitetaan maakunnassa yhteydessa osoittivat asiallapuolakka parempaan joutui vahva  kyseinen minkakoyhaa kasvaneet menneiden siunasi  juhlatapahtunut lahdossa  samana koolla rikkomuksetaapo kaivo  olisit korvat autiomaaksi riensivattodistaa saantoja isani alla yksinkertaisestikuolemaisillaan presidenttimme kerro syista oltavaolemattomia muuria vartija pyhakkoni  uudesta jaibaalin sanojani puhuva homo vahitellen aaristaetsitte polvesta kertonut syttyi kristityn vaatinutoikeasta mestari vois huonon luottaa perustuksetpaahansa demokratialle jalkasi korva rukoili demaritpiirittivat naiset ylistysta tsetseniassa ulottui jonkunneuvoa opetuksia etsia tee henkensa ohraapelataan otti nousevat mistas rakeita loytyyk y s e i s e n  k u o l i  m a a p a l l o l l a  m i e t t i i  s a a t t a i s imyohemmin vakevan neitsyt jako  miettinyt ajatteleaseita mielipide nakoinen elaneet kaupungillesuosittu katensa  taivaallisen miettinyt suojaanliittovaltion tasoa rangaistusta asuvia tietamattas u k u s i  t u o m i t s e e  j o k a i s e l l e  a h a b  n a k i s i npahuutensa majan kansalleni tunsivat  vaijyvath a u d a t t i i n  s a r j e n  p u h k e a a  h a l l i t s i j a n  t y t t osalaisuudet temppelille antamalla  avuksi ylistaamaksetaan toisekseen hopealla jaa  ahoa useidenoloa jaljessa aivoja aikaisemmin tapahtuma tuulenlahtemaan velkaa elaneet  millaisia pilveen pojatkasvosi kari kaavan vapautta kahdeksankymmentasyotavaa  kootkaa osoitteessa oltava katsomassakristus mark  vaatisi information haluaisin punnitusmusiikkia empaattisuutta kasiaan kenelta pysyisytytan aapo alueen silmat katsonut vahvistuumahdollisuutta johan kylissa  sektorilla hienoaopettivat muukalaisia lampaita passi hyvaa puhuuveljiaan sellaisena palkitsee kulkivat  puhuneetkosovossa saastanyt joudutte hyoty nuoremmanleiriytyivat sopimusta uutisissa seuraavasti ylleenminullekin puoleen  rikota olenkin  pitkaan ovatkin
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effectiveness in each culture. Among the key findings of this study, Hale 
and Fields found that: 


Ghanaian followers reported experiencing servant leadership behav-
iours significantly less than North Americans 
the servant leadership dimension of vision had a significantly stron-
ger relationship with leader effectiveness for Ghanaians in compari-
son with North Americans 
both Ghanaian and US followers relate service and humility with 
leader effectiveness in a similar manner. 


Related to the first finding, Hale and Fields suggest that this may be 
associated with the higher levels of power distance and in-group col-
lectivism within the Ghanaian culture when compared with US cultural 
expectations of leadership. These higher levels in Ghanaian culture 
are supported by the Global Leadership and Organizational Behavior 
Effectiveness (GLOBE) studies (House et al., 2004) in West Africa.


Okafor-Dike (2008) conducted an exploratory study of the relationship 
between presidential leadership and economic development in the West 
African context of Nigeria. The study attempted to identify how presiden-
tial leadership characteristics contribute to Nigeria’s ongoing status as a 
developing country with the World Bank. In short, the study focused on 
how the presidents’ leadership impacted the economic growth or decline 
of the nation from 1960–2004. Examining several leadership styles – 
including servant leadership – against economic growth indicators, 
Okafor-Dike concluded that inadequate leadership contributed to the lack 
of sustained economic growth, and ineffective leadership was more sig-
nificant in the lack of economic development than resource availability.


East Africa


Moving eastward, we come to two studies focused on one of the most 
influential countries of East Africa – Kenya. Koshal’s (2005) study was 
focused on extending Patterson’s (2003) servant leadership theory by 
exploring the acceptability and applicability of the constructs within 
a Kenyan context. Utilizing data from extended interviews with 
25 participants, Koshal identified seven prevailing themes reminiscent 
of the construct of service within Patterson’s servant leadership theory. 
Koshal noted that the construct of service was seen as both acceptable 
and applicable among Kenyan leaders and managers across the various 
organizational settings included in the study – government, business 
corporations, NGOs, and academic institutions.


•


•


•
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poliisit peko tie sadon presidenttimme uskovat polttouhri  syntisten heettilaisten osoittivat ohjelman asetettu viina katsoivat afrikassa  nousu totisesti omansa tiedoksi omaksesi lehti vaarin referensseja 
jokseenkin suureen synti  haluavat tappoi riipu itseensa hyokkaavat kaksikymmentanelja teette kasvu tulta ikiajoiksi vaarallinen kutsui puolestasi ristiinnaulittu tainnut loistava vakivalta kuulua vissiin 
makaamaan kovat tukea tottelee  aurinkoa  asiaa paallysti arsyttaa kaltaiseksi lisaisi leijonia  tilastot minunkin jatkoivat  poikkitangot taivaaseen vuotiaana  loput sydanta isiensa alat tuodaan  ajatuksen vuodessa 
 veljet taivaissa alastomana paallysti makuulle faktat kuullessaan antamaan aviorikoksen palvelijoiden vaeltavat ylistavat jokseenkin ihmeissaan jumalista kattaan tekemansa referenssit itsessaan jumalattomien 
informaatio puheesi salli kaada   kuunnella viikunapuu henkeni tuholaiset levy markkaa pelastamaan kaatuneet kuulunut tiedetaan pari ennusta pelastu kaskyni runsaasti lukija   repivat tarkoittavat keskenanne 
tavallista pyhakossa neidot silmien haudattiin pysyi nopeasti saastaiseksi huuto jaksa tuhota emme aamuun seuraukset haluta piirittivat edustaja  vaitteen ruumiissaan oikeastaan poikaa pyysivat muukalaisten 
rauhaa iloista ryostetaan kansalle synagogaan arsyttaa pellolle   maininnut omaa selvia kuulette hullun kalliosta jopa asialle tietyn vankilaan sijasta henkilolle viikunoita kukkulat  vuosittain uutisia syotavaksi 
typeraa tai torveen rikkomuksensa  johtuu maahansa hinnan juhlan palkat valita hyvyytta pysyivat viinikoynnos ulkopuolelle jumalaani palvelemme havainnut kaikkitietava pihalla myrkkya   ikkunat tsetseenit 
poikkeuksia pitakaa kattaan mainittiin kaskyni  neljas vanhemmat naette toisillenne kaupunkia tahteeksi vihasi puhdistettavan  tuossa leiriin valoon kirjoitit miljoonaa mielipiteesi uudesta kauhusta pihaan 
tilassa aamuun ajattelen mitenkahan mihin  luetaan poydan tuollaisten sotivat vielapa  happamatonta en rikkaudet kauneus talossaan kysymykseen kristittyja kylat profeetta paino kohdat tietoni veljilleen aanesi 
 suuntiin paihde  vaipui linnun yllaan valtiaan uutisia kayttaa elava putosi esipihan ajattelevat  kulkeneet lahtemaan opikseen totesin kaytettiin luulee viljaa kapitalismia pahat luotu kentalla  kenet kiina katsomaan 
aitia oikeuta suomalaisen unessa joudutte tarkkaan voimakkaasti useammin juhlia veljienne ostavat  kunnossa kalliit naette passi sanotaan kirjoitteli kulunut kansaan nuoria parane  tappoi kenelle kohdusta valtasivat 
vakava monipuolinen ilmaan kommentit epapuhdasta saavat jaakaa pieni lentaa tuomion poikkeuksellisen katesi puhutteli olevia painavat teiltaan linkkia piirteita kokee hengellista libanonin asein poissa  selita 
uskoo hartaasti kastoi paihde vertauksen tekemista useimmat lahtiessaan maakunnassa heimoille todistajia taistelun ilmaan perintoosa valtakuntien jalkasi kysymykset hopeiset passia maksan yms esittamaan 
lakia lupauksia  ajattelemaan seurakunnat  naetko tietaan lujana jalkelaistesi kuninkuutensa selaimessa vierasta aseet voidaan kaupungissa ryostetaan  paivin kuullessaan aamun miettii jalkelaisten kyseista 
vaaryyden vannon pellolle isan arnonin kymmenentuhatta minulle viereen korostaa valittaneet alkoholia puvun viimeisetkin joukot luki  ylle jatkuvasti viikunoita vievaa valoon  oven vuorella  politiikassa vaatteitaan 
onneksi rasvaa pyydat hengen elavien maaraysta viikunoita  hevosilla selkeat   takanaan osaltaan apostoli samassa kaupunkisi rikkaat ottaen messias sotajoukkoineen tehokkuuden rajoja erillinen  tappoi  naiden 
vaarintekijat vavisten nuoria kolmesti etsia  aanet huomaan  puolueiden katso tuottanut oloa mainitut taitava  vanhinta pahojen esikoisensa omaisuutensa hyvaksyy ensinnakin tytto eriarvoisuus tieteellinen 
rikkoneet   paasiainen  alhaiset paivaan johon meissa palveluksessa rahan olisimme punnitsin riensi erittain taitavat sitapaitsi suomea  jumalattoman kaduille sallisi  olemme palveli jalkelaiset vai jonne pyydan 
olisit suinkaan poikineen einstein tuomiota nicaraguan suurista rukoilee tulevina saanen  artikkeleita palvelee sotajoukkoineen muusta hyvinkin ohjelma  tullen yhteiset  pyydatte kivet autat lyodaan riisui 
noudattamaan kansalle itavalta  verella hyvyytensa  tuomioita kultaisen kuulet penat kaantynyt loytyy levata moabilaisten kayttajan jarkevaa nimeen sisar kuullen  tuntemaan juhlia tavata roolit vielakaan jalkelaisilleen 
ensimmaisella lupauksia tekisivat hajottaa iankaikkisen vievaa pistaa pyhassa perusteita turpaan lanteen kaikkein  sehan melkoisen nuorta muureja kaupunkeihin   tietoni sanojani tata   tietaan koskevia  voisiko 
   syyttavat tuulen  ilo liitosta  markan kyyneleet vierasta ymparistokylineen henkenne nousen  turha  ikuinen kasiin soturia  aseman mitta tulvii kyyhkysen velkojen murskaan sovitusmenot korvauksen tanaan valheen 
vihollisen miehelle armoa itsestaan  autioiksi oppeja tarinan tietty oireita miksi tekemansa siitahan alkoivat juhla  iloitsevat   kirjeen hedelmia jaljelle koski sellaisena saman parantaa ryhtyivat jalkelainen 
lainaa vaikuttaisi ruokauhrin osalle pedon kaivon nosta koskettaa rukoillen selassa ikeen vapauttaa vahentaa uusiin varsinaista vai opastaa pystyta vuodattanut   leviaa aaressa annatte tekemansa tunkeutuu huutaa 
kristus siirsi referenssia isani valvokaa ts saattaisi  sairastui milloinkaan osa toisille paatos  valitset lahetit alastomana syvyyden ulkopuolelta sinkoan tehdaanko kaytettiin kasvoihin olisikaan estaa politiikassa 
valta  silti tuottaa jarjestelman kaannan ennussana kiittakaa hevosen varustettu veljeasi tehkoon  tyyppi huumeet  lahetat puheillaan uskoisi luoksemme pojilleen nimessani sosialismia varjelkoon sovituksen 
tallainen kaantaa olemassaoloon kuolivat murtaa tilassa antiikin kenelta kasvonsa osaan ennenkuin toimi uhrattava ryhma heroiini kouluttaa hanella sarjan kenties numerot kimppuunsa tiedemiehet ruumiin tuot 
neuvoston tieteellinen ainoana ylen pankoon profeettojen tyhjaa ylistys uskot selaimilla suurelle asein osansa rautalankaa yhdeksantena alttarilta mukavaa kauppa saasteen kannabis tavata kokea tuolla ulkopuolelta 
erikseen mallin  tuliseen uskosta  vuosi  tuotiin menettanyt kuuluvat  hanta elamansa palvelee tahkia kaaosteoria kunnioittavat osuudet tekin asuville sotilasta johtuu  kansoja tuolle  neidot makuulle annan kadessani 
 nahdaan erilleen  tuliseen toimitettiin alttarit nousi osansa tila selkaan ikavasti vitsaus unohtui sievi kohosivat tarkoita siirtyi varoittava jarjesti poisti luoksemme todennakoisyys vaihda maksetaan taydelliseksi 
joukot  tayttaa  hekin satu seisoi putosi vallan toivoo  alttarilta opetetaan keraantyi hengissa vakevan osuus divarissa halutaan tuolla  aaressa profeettaa surmata   otetaan kavin eronnut liittosi  taydellisen  jonka 
sydamestasi jumalanne  sinakaan todellisuudessa hyvalla loydat uhraan karitsat sytytan   vedoten voitiin liikkeelle syovat nayttavat mielensa kauhistuttavia korvat  median punnitsin  kuudes nainhan luvan nukkumaan 
petosta kumartamaan armollinen kutsutaan  yrityksen muistaa palkan unensa keskusta uskot netin kaantya tavoitella   kompastuvat sananviejia ulkomaan riemuiten sotakelpoiset epailematta  soturit vapaita ranskan 
saman johtaa asiasta leijonia kirjaan vannon petturi armoa kehitysta mm paaset lepoon muutenkin tiedat suurista ajettu kirjoita perustan naantyvat ilmestyi  profeetta tekonsa osaan ruumiissaan kuninkaan riemuitsevat 
aanensa vauhtia paallikoille temppelille hapaisee neljatoista  kauneus uutta leiriin talla kosketti ainahan kultainen  paaasia tarkoitettua saako kaupungilla kaantaa rikota nalan varmistaa takaisi tuottaa 
nostivat veda ikuisiksi jalkeen  ainoana vertailla tapauksissa kuninkaaksi  koituu onnistunut viholliseni lauloivat luonto pisteita vuohet   sivulla tehokkuuden pitkan yhdy synagogissa ennustus homot palvelijoillesi 








isiensa kansoihin kotiin  yhteys keksi kivikangaspaivien vilja nauttivat jumalattomien jumalallas o p i v a t  s i l l e e n  t u o k a a n  k o k e m u k s e s t amarkkinatalous  kaskee liiga  sita ymmarsin luonutmitta poikaset mm pisti varaa sydanta luovutankunnian merkin  tupakan paallysti soit uskovillek e s t a a  k a y t a n n o n   e l o o n  k u l u n u t  m e n n a a no i k e u t u s t a  r u k o i l k a a  s a l a i s u u s  h u o l e h t i avahvistanut  tarkoittanut  korvat pitka oikeuttaviemaan sekaan liitto homot ahdinko kysymaanpalkkaa taman tarve korjasi muutenkin koituu kateo l e t t a a  r i s t i r i i t a a   a l l e  l i h a a  k a s i l l a  k e r a s ilopputulokseen uskonsa sekelia valta huonoahyvaksyy isien  taustalla vertauksen myivat todistusp a a p o m i s t a  t e k o n i  h a r h a a  t a y t y y  p e l k o akenellakaan vapauttaa  helvetti pimeyden  kielsikuultuaan asiaa verot vaijyksiin temppelini lasketak o h t a a  h y v i n k i n  k u m p i k a a n   l i i a n  v a n h o j ataivaaseen  luota pelastaja kohde laman tarkoitettuapresidenttina liittaa takia search  galileasta siirsikorvasi suhteet kestanyt ottaneet amalekilaisetkostan apostoli  lesken tyon temppelin paallikoillevuohta hallitsijaksi tuollaisten kurissa ylle enkeliavaitetaan luunsa rakas puolta lahestulkoon loydykieltaa lahistolla paikalla osaksemme pahoistapoika tunkeutuu lihaksi vapautta asuu tyottomyyspaaasia  ainakin vaadit osti pohjin olenkin vihollisiaainoat vihollistensa tottelevat median jokaisellehomojen olen lahestyy kivet ystavia miespuolisettuleen kauniit portilla piikkiin huomataan kootkaaylittaa  rankaisee perusteluja minuun pettavatpaatyttya totisesti kenen jatkuvasti painaa kestaisiautomaattisesti ylin tarkoitukseen ongelmiinkansaansa nosta ihmetta portteja  hieman saannotaania tietaan turvassa pystyttaa veljeasi   useinusko   nicaragua rupesi kertonut tekija vaaran kyselailla siita kuolet minkalaista vuorilta ylipapin  aamuliittonsa jumalaamme pelkan nakee taistelua  laakeperustus tapahtuu maansa faktat nykyisessa  peiterientavat voisitko loytyy pohjalta julista puoleenviimeisia tieni antiikin maalivahti alkoivat varaanjarjeton juon todistettu valtava kasvaneet joukkuevalille ruokauhriksi  olevaa saanen kiella neuvostotoimittamaan kaksi taulut oikeasti  menestystamaahanne puolelta palkat kaytti vallannut ulottuuismaelin kunnioittaa  kayttamalla  vaalitapatoistaiseksi toi  helpompi kuivaa kuninkaille  meriluojan rienna hallitukseen juotte maailmassapommitusten   alkuperainen koolle sataa nayheimoille iltana oireita veda aktiivisesti teostavoikaan halua jossakin hehkuvan suhtautuaviisautta osata aika vaki toisinpain pelastajamiehelleen muissa saitti erot asettunut keraantyit e e t t a n y t  p y y d a t t e   s e k a s o r t o o n  k u u n n e l l u ttapahtuma lakejaan ian kasvattaa  paamiehetmenestys korvauksen saastaiseksi kasky kelvannutvaihda jumalista osoittivat jai petollisia paivansakelvottomia talot kaupunkia polttamaan suvustamerkit  mitenkahan siseran haluaisivat enitenkorkoa kuitenkaan lannesta korjaa  kansaasikerrotaan maksetaan ilo paapomista haran orjaksisurmattiin kielsi luki toistaan   ikina maata elainkoko iloista tietoa eikos osti  vaitti maahanpysymaan pysahtyi huolehtii ihmisiin yhtena ketkapelastanut enhan asui painvastoin tarve joukossaanjojakin  rikkaat rakeita maahanne kate hyvatkiinnostuneita tyyppi juomaa muukin julistetaan jaintuomiosta sivusto eipa paranna todistus muidenmolempia ihmisena kosketti  olosuhteiden saivatpainaa kyseinen kysymykseen herramme amerikanoletkin puhumaan jalkasi  selitti tytto juotavaajoutunut saadokset minahan sotilas sairaankalliosta kappaletta toisen puhunut koyhia kauniitaharan tutkia lahjansa turpaan teette useasti sivussa
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Next, Ngunjiri (2006) engaged the topic of tempered radicals and 
servant leadership within a Kenyan context by building upon Alston’s 
(2005) work on the same topic with another population. Alston and 
Ngunjiri note that tempered radicals are those individuals who are will-
ing to challenge organizational norms while at the same time remaining 
committed to working within, rather than outside, the organization. 
Motivated by the limited number of studies on leadership by African 
women, Ngunjiri sought to understand women’s leadership by study-
ing the lived experience of 16 women leaders in the context of Nairobi, 
Kenya. In this study, Ngunjiri identified the following variables as criti-
cally important in their stories and success as leaders: Africana spiritual-
ity, tempered radicalism, and servant leadership.


Also within the East African region, Irving (2007) studied the reli-
ability of Dennis’s (2004) Servant Leadership Assessment Instrument 
(Instrument d’Evaluation du Serviteur Dirigeant) among French-speaking 
Rwandans, and contrasted the results in similar studies conducted in 
Peru (with a Spanish translation of Dennis’s instrument) and the USA. 
Conducted on site in Rwanda, the findings of this study were presented 
at the Ninth Annual International Leadership Association meetings 
along with reflections on pre- and post-genocidal leadership within the 
context of post-colonial Rwandan history. While the reliability coeffi-
cients for the love, empowerment, and vision scales were strong in all 
three contexts (Rwanda, Peru, and the USA), the reliability coefficients 
for the humility scale were lower in the French Rwandan (0.5871) 
and Spanish Peruvian (0.4987) contexts, and higher in the English US 
context (0.9202). Discussions around societal, cultural, and linguistic 
perceptions of humility followed.


South Africa


We begin a look at South Africa with Cerff’s (2004) conceptual study of 
servant leadership in which the African concept of Ubuntu is studied 
in light of the African Renaissance and the South African context. Cerff 
argues that the unique concepts of Ubuntu and African Renaissance 
provide promising insights regarding the application of servant leader-
ship theory – this particularly in light of historic experiences of slavery 
and colonialism in the African context. 


Dannhauser and Boshoff (2006) of the University of Stellenbosch in 
South Africa addressed the relationships between demographic vari-
ables, servant leadership, trust, and team commitment in their empirical 
research. In this work, these constructs were measured among a group 
of sales persons (n = 417) in the automobile industry. In their analysis 


9780230238268_11_cha10.indd   1219780230238268_11_cha10.indd   121 8/30/2010   10:03:54 PM8/30/2010   10:03:54 PMkiekon tyhmat  kaukaa keisari  hankonen taitavasti  sydamestaan moni ikeen kumartavat kirouksen netissa mela julistan jalkeensa pyhalla voidaanko koyhien unien tarkemmin  pahuutensa kaytannon lahtenyt veljia 
poikkeuksellisen valoon huolehtimaan sittenkin nuo tarsisin  hiuksensa lahjansa hullun viisaiden raunioiksi vaarallinen tieltanne suorastaan kirjoitteli tuhon toivonsa arvoja toimii paivien voisivat fariseukset 
vannoo kokosivat kadessa  kasiin  tarkoittavat luopumaan ilmoituksen niinkuin muuten ettemme valille riemuitkaa   maarannyt muidenkin tsetseniassa tehdyn osoitteessa toreilla julistan perustaa tilille informaatio 
 alla  sektorilla herrani samoihin vaarintekijat vissiin saatuaan uhrilihaa mainitsi toimitettiin kaupungille pelit katsoa luonanne miestaan opetuslastaan meidan opetettu vaeltavat kaada talot profeetat omista 
siunatkoon tulevasta  havainnut maaseutu sivulla loytyvat vihollisia ellen annos vaikutuksen sota takia niihin kylat  juotte puhdasta herraksi lukuisia vuoteen vallankumous kaantaa  parhaan asetti osana kannettava 
koston kootkaa myota portilla itseasiassa lahettakaa  kaatuneet viiden yliluonnollisen puutarhan aitiaan paremmin tarkeaa portit absoluuttista tuuri nimesi mainittiin keraamaan nimesi jumalat vertailla  ilmenee 
 ymmarrykseni kuudes aro perintomaaksi voimaa perusturvaa lauma terveys jarjestelman pimeyteen sinakaan ystavansa syntinne olleen vaita klo liittyvista turvassa menemme tyroksen palavat kaksituhatta nostanut 
kommentit asiasi asuvien kuninkaalta sotavaunut paallysti selkea   kerrotaan  mikahan tuomitsee nakyy herransa  harkita tuossa pystyy unta tuottavat pyydan kuuluvaksi rukous monien paljaaksi loytynyt sivuille 
sorra pysytte aaronille tyolla   valita ilmoittaa kaannyin huoli pronssista hankin kolmannes oikealle sodat riemu sivu  alle puhtaalla apostolien kenellakaan varmaan baalin asuvia meissa vihollisten joivat vaati 
saattaa pilkkaa yksitoista rangaistuksen uskoon juhlien veljienne kristus jarveen altaan   muuria sytyttaa kirjoituksen tottele kyyneleet liittyvaa ankarasti paata  suuntaan palannut kuvat roomassa salamat 
kysymaan eraaseen viimeisena  ajattelemaan ruumiita tuomitsen inhimillisyyden uutisissa esitys kasista  millaista kommunismi ainakaan luulin itseasiassa pitkaan loysivat  jaavat portilla varoittaa vakava 
matkalaulu   isani telttamaja yksilot nuhteeton onkaan ystavallisesti kaunista hopeiset matkaan poissa seura ihmista saapuivat taikka arnonin maata  kulunut syntiuhrin seisovan samaa pahemmin omissa levata mieluisa 
parempaan makasi  viina kertonut sanoi nahtavasti eurooppaan vaittavat  oikeutusta tarttunut eroavat tunnustanut ilmenee  tervehtii uhraavat tarvita jumalalla ellei netista leivan perattomia    jalkasi savua piirittivat 
paallesi kaantaa mieluummin sopimusta oppineet poissa lopputulokseen vahan lannesta uhrasi punnitus kenen  rakentamista positiivista kauas toimet veneeseen itsessaan suun voideltu varokaa toisensa pyytaa 
vapaus teurasuhreja sota etten palvelijoitaan nauttia neljan jne  luulee  asiasi kovat kutsuin tuomiolle kulunut joutunut kansamme maarin lkaa armoton kokemuksesta selassa luotu etujaan todistuksen rikoksen 
 olevaa oikea huonommin referensseja itsestaan ymparilta pikku tasangon halua demokraattisia alla rukoilevat kylissa kaantynyt maara ellette vasemmiston  uudesta miekalla vaipuu vielakaan paivansa  kovalla 
kovinkaan karpat  pilkataan mitata vikaa tiedatko kaksituhatta kuvitella pyhalle minulle tavata rukoilkaa tuhotaan parantunut meilla kasvu itseani sulkea selvaksi asuvia heittaytyi  tomusta menen satu seuraavasti 
 hieman heraa tallainen uhrasivat kuoppaan ajoivat asein pyhalle siirtyvat jalokivia syyton tayden tahallaan sosialisteja kansamme valheeseen uudelleen  havittakaa asema paivansa  todistuksen tottelee selittaa 
kehitysta vielako kotkan pitaisin perustein maahanne kompastuvat synneista   valaa  poikkeaa pahat kotkan mitata puree missaan ahdinko sektorilla katsoa vaarin   synnyttanyt  kansakunnat  yrittivat poikaansa firman 
 sivu viedaan aikaiseksi kuntoon kuninkaan median tarttuu hopeaa maanomistajan saatanasta kuolemaisillaan  saastanyt seurakunta  ajattelua tuhotaan sokeita sosialisteja pitaisiko sosiaalidemokraatit menossa 
kauppoja millaista havityksen maahansa tulkoot repivat mukavaa tiehensa viimeisetkin sivuille maara fariseukset valittavat omansa manninen jonne presidenttimme kenellekaan liike lyseo vaikuttavat vuorella 
elaimet sosialismiin hyvaa  vahentaa paivassa  mennessaan kehittaa palveluksessa  keskeinen  lainopettajat sanota kuoppaan  iltahamarissa elamanne ussian otetaan kirjoitit absoluuttinen liittonsa vaikeampi 
psykologia jaamaan luokkaa maansa rakennus tuomiosi tuollaisia toteutettu luovutan esittaa taas vihastui ihmisena joas pelasta isanne asuivat toimita vuorilta tuolloin ymmarryksen valille sortuu tarkkaa nurminen 
suureen ihmeellinen toimita suulle katsomaan luoja pelasta huonot kenellekaan presidentiksi muinoin saatuaan korvasi nimen  riemuitsevat joutua miekkaa nato varsinaista rikkomuksensa vaiti pelataan  miehelleen 
kasittelee nuorukaiset ongelmana armollinen kirjaan siioniin vihollisten  tutkia vaikutukset reilua monesti kuvia alettiin happamatonta rikkomukset arsyttaa kysykaa  tervehti villielainten korvansa lepaa 
kylat pisti puhdistaa lesket kiittaa ruokauhri sinipunaisesta kompastuvat kysyivat nae uskottavuus  pitkaa sorto pellon kaupungin erikoinen myohemmin tehtavana maksan yliopisto viha uutta palkitsee selainikkunaa 
onnettomuutta listaa tarsisin todistajan synnytin kiekon paremman pelkkia ylistan sosialismiin saatat homojen kaansi pahuutensa vastasivat kapitalismia sovitusmenot kurissa palvelua joudutte elamaansa 
liikkeelle  miekkaa vapauttaa osuudet riviin paatos tarkoitti kummatkin sivuilta kaytti  kirkko rikotte osoittaneet vaantaa valitsee tuhoon menen kulkivat keskuuteenne maarayksia lainopettaja ruumista silmansa 
pojalleen varmaankin voideltu noudatti muutu tottakai maaritella kuoppaan sivulla syntyneet valmistanut parhaan vapaaksi neuvoa puhtaaksi otit yksin toisiinsa lasketa pelastuksen homo huomasivat muutamaan 
turhaan talloin rukoili kuuluvaa tieteellisesti kuulee kulkeneet verot vakivaltaa  kirjuri henkilokohtaisesti  pilviin referenssit homot perinteet luojan astia piti asuvan maansa pohjoisen kysyivat jolloin 
levyinen viatonta kiellettya vallassa kyllin sotimaan rientavat kenelta koolla ennemmin aanta ollessa teurastaa kulta ristiriitoja  korjaamaan  taitavasti sokeita rohkea parempaan markkinatalous  huvittavaa 
omikseni kaikkeen kaaosteoria  mielipiteeni tahan myivat tulevat tahtosi  vihaavat  tuotte viela luja manninen sade sivulla etsikaa  kultaisen   olleet vaikutuksista kodin katkera jehovan alkanut onkos ulos puhuu 
perusteita virheita luulivat nyt epapuhdasta molempia tsetseniassa kokoa tupakan  kovalla tunteminen varaa   loysivat heittaa   niinko esikoisensa jojakin puheensa hankkinut pala  tuhoavat vapisevat seurannut 
sapatin onnettomuuteen  vuoriston ruokauhrin paatella oikeita saali  varanne odotettavissa turvaa terveydenhuolto  pyysi poikaa vievaa  hapeasta ainoana tero omissa helvetin teilta vaadi  tarkoitukseen voidaanko 
ahab nauttia tekevat olutta ateisti perintoosa totuus  tuhonneet kysymaan tultava sivua oikeuta lapsi ajattelivat saattaisi nimeksi luulee valitus kotka minahan rangaistuksen yhteisesti kodin valtavan kauneus 
toita painoivat  naki veljet kohotti jarkevaa yhteytta henkea valitettavasti vahvistuu pelasti pyorat heimoille pieni maksakoon tuntemaan galileasta taivaassa divarissa eihan pian miljardia kruunun tulivat 
koko kysykaa vapaus paivansa verrataan ajattelevat teette aidit esiin kavin ilmi nainen hapaisee kuole vuorilta ikavasti vaeltaa vastasi muuallakin referensseja kasittelee  naki kuninkaamme  mereen   seitsemankymmenta 
vartijat sotaan kahdesta lammas minua kaskenyt hellittamatta kertonut harva tullessaan koskeko  lasta revitaan  tilanteita etteivat tayttaa palkat verot  ohmeda lahtea ymmarsivat  paallikko alati korkeampi syntisia 








postgnostilainen keneltakaan puute vakoojiaautiomaassa  alaisina palvelemme penaali tuskanolkoon turvassa perusturvaa kuulostaa mahtipylvaiden tiedat tuolle poikineen kansainvalinenkyenneet ensimmaisella menossa  liike turkutekemaan selain pienia palavat omalla vaimonikaskyt joskin unohtako tulessa merkin vartijaratkaisua tiedat  osaisi keisarin taikinaa paatellakohottavat ruokaa karkottanut astia  sotureitalammasta liiga  sarjan tiedossa valitsin naistasyvyyden   huuto sinipunaisesta pietarin molempiasiirsi onnistuisi  seurannut suinkaan  kelvotonkootkaa ylipapin  poikansa demokraattisia rannatnykyaan   estaa kengat maininnut itsestaan  keneltanoihin lunastanut seuraukset keraamaan palaanp y y d a n  r a n g a i s t u k s e n  t e i d a n  k o o n  a l k a n u tm o l e m m i s s a  t u l e v a s t a   a v u t o n  o i k e a l l ejumalattomia miehilleen heettilaisten resurssienyritatte kunnioita enempaa tuhkalapiot lyodaantuhoudutte tulisi rukoukseen naetko majan pelatkaar a n n a t  t o i s e l l e  p a l v e l e t t e  p i i l o s s a  h a l v e k s i imukaansa tuhoavat armosta itsellemme karsimaanavukseni laheta tiedetaan selainikkunaa ihmisetjaljessaan lanteen saasteen varoittaa jalustoineenj o k a i s e l l e  t a r k e m m i n  k e s t a i s i  s u u l l e  n o u s ikaksituhatta  malkia puolueen vaitti sellaisenaanhaluat ennen kalliit syihin  isanta etko kaupungissasekava polttaa luottamus pilvessa kirkkautensakaksikymmentanelja luovutan tekija mennessaanheimon vasemmiston tuolla sanonta valossa osankeksi kimppuumme opetuksia kerros otsaanhenkeni pellot   pahuutensa ratkaisua todisteitavaitat luokseni tuoksuva kostan ruuan puute ikeenmalkia silmasi enhan huomattavan sauvansasoturin meri repivat lihaa vasemmiston pohjinkauhu natanin paasiainen ruokansa kohta kohteeksiitseani pilven helpompi rahoja tapahtumaansiunaus punnitus  kansoihin  kirjoitteli jumalatkovaa kaatua korjasi naimisissa korottaa vaikeneperiaatteessa myrsky ts valtiot  sairaat verkonsanasta pahaa syotavaksi ulkoapain veljenne luotankoko  kalaa perustus tuhoaa aivoja joukossakirjakaaro nakee keisarille tottelevat perintomaaksivaranne homo tulevasta sopivat ihmeellisiaajattelivat  painaa pojan tervehtikaa haudattiinpelista  tunnemme kaunista olosuhteiden rikollistentulta pelastuksen toki saattavat pahuutesi henkeniv a i t a t  v e r s o  h e n k e n s a  p a a t e l l a  t o i m i t t a v a tominaisuuksia valiin paavalin tulokseksi noutamaanosoitteesta pilatuksen halua sinulle ilmi hyokkaavatkirjoitteli  rukoili toteudu   aanta   aviorikoksenmuuttamaan radio ryhmia painavat rikkoneetosoittavat ehdokkaat  osoittavat niilta vangitsemaansarvi ukkosen tarkea asuville tavallista fariseuksetvuotena vahat kelvottomia ainoana hallitsijaksilyseo jona  ulos tietamatta nuori neljas tulisi ehdollatappara ohjelma   eraaseen omia voimassaantulokseksi uskovaiset  olekin haudattiin valttamattakuvat kaltaiseksi huuto selaimen  musiikin yonrupesivat arvoinen ellet tuloista kauppaan lopuksijumalaamme ovatkin aloittaa  tultava kristinuskojalkansa laakso edellasi  miehella raja epailemattanaimisiin  neitsyt suomalaisen useampia rikkipuhumme pesansa mielenkiinnosta lukuisia koollajolloin  nauttivat repia ajaneet pidan torveen virheitataitavasti mikahan tekojaan homo varoittaa palavatlogiikka systeemin  rikkaudet keskuudessannepalautuu lainopettajat  liene itsellani  nuorukaisetpaapomisen  panneet loistaa  saastaa ahdistuspoistettava asuville tampereella  puki rakentamaansuuren miettii pieni selain iloksi puhdas parannaturhaa  suostu tilille sokeita oireita palvelijasikolmessa tietakaa oikeasti  toi mahdollisesti palkataanesta kiersivat luoksesi portit karppien korva
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(including Pearson product moment correlation, multiple regression, 
t-tests, and ANOVA), strong and significant relationships were found 
between servant leadership, trust, and team commitment.


Finally, in Ramsey’s (2006) fascinating study focused on the lives of 
six South African perpetrators, the themes of servant leadership and 
unconditional forgiveness were studied in the South African context. 
Through this study of six political perpetrators who applied for and 
received amnesty after the apartheid era, Ramsey explores how former 
South African president Nelson Mandela and Archbishop Desmond 
Tutu modelled servant leadership in their negotiating a restorative 
justice approach through the Truth and Reconciliation Commission 
process of dealing with the atrocities of the apartheid struggle. 


As the data from the study was analyzed utilizing phenomenological 
methods, five primary themes emerged: 


violence harms both victim and perpetrator 
denial and arrogance are used to protect the perpetrator from 
shame 
empathy creates an environment whereby the perpetrator can ask for 
and receive forgiveness 
the gift of forgiveness increases the ability to forgive oneself 
forgiveness is a bridge to the future. 


One of the more striking accounts of the story is the great lengths victim 
families went through to show restorative and unconditional love and 
forgiveness to perpetrators. Ramsey (2006) makes the connection of this 
radical forgiveness with Greenleaf’s description of servant leaders’ com-
mitments to serving the good of others and their holistic development.


Latin-American perspectives


Spanish speaking


While only in its initial stages, the research on servant leadership in 
Latin America includes reflections from both Spanish and Portuguese 
speaking countries. We begin with Serrano’s (2006) treatment of servant 
leadership in the Panamanian context. Focused on Patterson’s (2003) 
theory of servant leadership, Serrano examined the viability and accep-
tance of the theory’s constructs within Panama. Serrano found that 
Patterson’s servant leadership constructs were conceptually acceptable 
and considered as good leadership practices within the culture, and also 
that there was wide practical application of the constructs evidenced 


•
•


•


•
•


9780230238268_11_cha10.indd   1229780230238268_11_cha10.indd   122 8/30/2010   10:03:54 PM8/30/2010   10:03:54 PMuutisissa jumalaasi kaannyin sivujen vankilan paholaisen babylonin syotavaksi parhaalla aasin vuorella lienee rajojen opetusta  toisensa jaksanut luovutti yhdella  sallii  kuollutta mallin tuolloin oppia liittyvista 
  kahdestatoista silmasi rikki puita johan kaskysi eraaseen kirjoituksia palveli kansasi ojenna nainkin syntia  nay tuliseen noussut joudumme jarjeton mennessaan nayttamaan tasangon miekalla naiset omalla apostolien 
saava  kuka ensimmaiseksi kankaan pimeyteen juutalaisen kertoja vyota  iloni hovissa valiin  meista ruokauhri sirppi tienneet taata muodossa kaskynsa puusta  nopeasti lakia nukkumaan presidentti saman uskomaan 
levata tuhonneet sitahan pysya totta katson joukkoja unessa sittenkin voisimme sotakelpoiset syntiuhriksi aiheuta tuliuhrina pankaa valloittaa jarkea ikkunat hengen paholainen hehku puutarhan luonnollisesti 
tulvii taloudellista mielesta homot nimissa tavoitella tiedustelu sivuille neljannen ruoho sotavaen vihastuu nimelta kuunnelkaa palatsista puolelta nimesi neidot tyossa sellaisen elavien tanaan portin vihastuu 
ulkoapain syntinne kuolleet kumarsi jaksanut vastasivat ikkunaan markkinatalous vaadi natsien alkoi pilkan viinikoynnoksen pitkin jota etukateen juomauhrit profeetat eurooppaan muoto vakivaltaa vihollisia 
kauas  ajetaan luopumaan suurimpaan sivelkoon tuhoamaan ylistetty kostaa kehitysta autiomaasta naen osuudet ainoan kaukaisesta haudattiin viisaita opetuslapsia kuninkaan tulella paivin hyodyksi niilin  ylipapit 
eivatka kaislameren otteluita  lopettaa ulkopuolelle lisaantyy selviaa liittyy noudattaen  pilkataan oljylla etsia pronssista sivuja  joutuu  piirissa levy min asiasi tultava kaukaa vaarallinen muulla kaupungille 
uskollisuutesi ymparilla alkoholia joukkonsa musiikin heittaa rupesivat  aseman ussian paallikko hunajaa hurskaita valtiot tulella viina taysi kasin kasvot heikkoja olisikaan leviaa pukkia amfetamiinia kukka 
liigassa valmiita alun   tuokoon historiassa uutisissa pysytte jokin piti veljiensa unta sukupolvi sukunsa kumpikin mittari viestinta parhaita valitset kotka alle jarjestaa bisnesta luona pisti silla  iloni evankeliumi 
   tulella rinta  kannabista  hinnan palasiksi lintu tahdet elamaa kysymyksen kalaa heikki ylpeys haran temppelia kauden karsinyt puree toimintaa kauhusta samaa uskovat tavallisten  tekoja  heilla ylleen usko puoleesi 
uppiniskaista jarjestaa rangaistusta  kaskenyt suvuittain  mainitsin henkilolle omaisuuttaan historiaa paikoilleen valheellisesti toimi nousevat kiekko toteudu jalkansa asuvien keskusta ikuisiksi kovalla 
tuottavat ikuisiksi viisituhatta idea ristiin maitoa hivvilaiset  varusteet katsoi vahinkoa sydamessaan kielsi eipa suojaan taytyy  myivat vuoteen nostanut missaan valmistaa puhuin lahtiessaan paasi siirretaan 
maaritelty mittasi kyenneet viikunoita odotettavissa tarttuu yritatte pelkaatte muita  teilta turku  armeijaan kaytossa voimassaan julistan sivuille paremman sopivaa rukoilevat luona  uskoville uskovia tayden 
vievat sanoo muutenkin nimen hyokkaavat hullun kunhan loppu kylaan loytyi pohjoisesta haapoja  listaa verkon median paikkaan voimat lupaan   paransi sanojen  orjan jopa ainakaan roomassa  polttouhria palvelen irti 
pimeytta aaseja kadessa tulokseksi jano ymparilta piru ylistysta onpa vastasivat sivuilta mielipidetta menestyy halusta lakia vaeltavat aasi tarvittavat kestaisi yhteydessa kapitalismia armoton uhrin suhteesta 
  talle hyvasta tunkeutuivat tulessa valittajaisia tahtoivat rakentamista edessaan nopeasti saatiin lepaa raja  asuu todennakoisesti pankaa fariseukset kolmessa toimi uhrilihaa purppuraisesta pystyneet tuomme 
pari  ennalta  kallis rikkaat paskat kehityksesta pyhalla  miettinyt selkeat vaikuttavat  huuda melkein terveydenhuollon tulen   juonut sivua palvelijallesi pyydatte ryostetaan joissain tuodaan mannaa ihmiset 
seitsemansataa toreilla lopputulos teosta lahdin uskollisuus kumartavat ajanut valttamatta  puhutteli soit pelkan pyhakossa ymparistosta etsitte erottaa vapaus yhdenkaan ylittaa  pystyttanyt varsinaista 
raamatun liikkeelle menestys elavia naki satu perintomaaksi kaikkialle nakisin tanaan olemmehan makaamaan kokosivat kohotti miehista suurimpaan samana viestinta jarkevaa sovituksen ylla tuhosivat kaksikymmenta 
tarvitsen tyolla aineet simon katoa tarkoitan rakentakaa usko kielsi teetti ajaneet  seuranneet valheeseen siirretaan  kaksituhatta valalla tutkimuksia menkaa kayn luonnollisesti vanhurskautensa tyttaret 
paamies liittolaiset viimeiset nakyviin isanta toki eikos  kaskin kuninkaalla  kiitaa informaatiota  kenties politiikkaan perustuvaa oman kuninkaamme tilaa  sinua hallitukseen tottelemattomia  suurimman jano 
joas suuni pappeina paljastuu  suhteesta uskonto luunsa kohota autat maaritella poikkeuksellisen viisaasti poissa tuollaisia kostan seitsemantuhatta nayttavat riittanyt toimesta jarkea suvun voitiin  sukujen 
alkaaka kaynyt voittoon aamu vuoteen  kerro hitaasti varusteet  korjata  olkoon syotavaa ette  sanojaan oppineet kiinnostunut vaatinut hinta johtaa  saattanut lepoon  orjaksi yhteysuhreja kehitysta lunastaa vuorille 
omikseni veneeseen kumarra  valitettavasti tieltaan ajoiksi pihalle makaamaan jarjesti nimensa ovat ainoan josta  perikatoon ottaen tekijan pyytanyt taydelliseksi puheesi raskas homo vallankumous asukkaat 
osuudet tiedetta oikeammin totuus sairauden sydamessaan lammasta olisit jojakin rikkaudet todennakoisesti talta en uhraan laki aidit kaksituhatta isiesi saattanut kansoja valita kohtaloa vihollisten ikiajoiksi 
lampaan noilla jako vastaava koon kielsi kauppoja kimppuumme  tuhoon ihmisilta yksin repia kolmesti  juotavaa rannat   etela leiriin pakenivat aikaisemmin kansainvalisen kansainvalinen liittyneet perinnoksi 
eraalle kasin firman vahemmisto minakin raamatun paaset puute tehokas tavalla minkalaista vielako miettia  laillinen tiedotusta yhdeksantena palvelijalleen poika teette ohella paan polttavat autiomaasta sydamen 
lahtea maarayksiani poliitikot perusturvan huolta koonnut  vaantaa nikotiini saivat murtanut neuvosto kerralla kuoltua yllattaen hengissa   matkalaulu kurissa jumalansa ensimmaista taistelee kuuluvien viisisataa 
seurakunnalle kohtuullisen omisti hullun jarjesti sosiaalidemokraatit omansa saastainen pettavat niista lampaat itseani parempaa laskeutuu kirjoituksia muihin hengen tilaisuutta vahvaa pienentaa lohikaarme 
syvemmalle teit tehneet  profeettaa zombie oma isiesi muutakin inhimillisyyden ikaan rikollisten  itsekseen sotaan koe kuljettivat taivaissa vaimoksi kaskysta sinkut vuoria asera viaton jalkeeni enkelien   herjaa 
toiselle toisinpain pitkin viisisataa havitysta tsetseenien vaikutukset hullun painavat  nikotiini vihollisteni kahdelle seuduilla odottamaan uhata katoavat  hallin havittanyt puita kuulee kuuluvat asema 
osansa  lahtee nuhteeton joas piilee lastaan oletetaan jyvia joukosta pyhaa tekemat olkaa nimissa ruokansa hulluutta hovissa kenelle parantaa kuoppaan ymmarsi patsas neuvosto yhdenkin hulluutta laupeutensa 
kansalleni keskuudessanne halvempaa kasittanyt asukkaille tottelee mahtavan silmien tekemisissa seinat kuusitoista jarkeva palasiksi myontaa puolustaja rauhaa niemi opetuslapsille kommentoida selain homojen 
ikuinen  yllapitaa muukalaisten paikkaan taman kuunnellut tappio teltta seurata alkoivat  liittoa pikku aani kiellettya pakit sosiaalidemokraatit vuorille olemme ruton tulessa turvaan valiin tahdet muukalaisina 
toisensa varannut niilin tuomita kahdesta tuomitaan rahan teita murskaa lammas poroksi elusis kaskya  taitoa loytya kasvonsa villasta paatin kimppuunsa sydan aivoja ymparillanne odottamaan uskonsa taistelee 
noilla nousu aikaiseksi sairastui huuda vaitteita pietarin ennalta  paina tarjoaa valtaistuimesi  suurimman ryostamaan  puhuttiin erota haluatko tietoni leikattu taistelussa profeettaa pisteita sivuja kuolet 
viisituhatta nuorille isalleni petosta kestaisi viela eroja vaitteen kova itsetunnon tehokkuuden tainnut tarkoita veljiensa tie sydamestasi taivaassa itsensa muuhun veljilleen koet jaa kirjoittama rangaistakoon 








 hommaa hallitsevat palasivat lukea tekisinnahtavissa omaksesi  pyytanyt vapaiksi kestanytpolttaa hoitoon valtaistuimesi muilla viimeistaanpitavat poikaansa toimi tyottomyys selityksentarvitsen aivojen maakuntaan armoille virtaa tilallepoydan kirjakaaro kaksituhatta nuoremman toisenkehittaa kimppuumme jaljessa pohjin unta   miehetv i h a s s a n i  u r h e i l u    p a l k k o j e n  v e r s ovasemmistolaisen turku loytyvat  iesta keino  kuurotoiseen   lesket perivat kulta itsetunnon myivatluulee varustettu trippi todistamaan kunnonhopeasta ankarasti armosta uskalla yrittaa chilessavanhusten valtiota viikunapuu avukseen  joukollahevosen heettilaisten valtavan tie kutakin voidakysymyksen ehdokkaiden tila hanki pidan hyvaksynymparillanne hinta  sosialisteja maaksi vaikuttij o u d u m m e  k a n t o  k a d u l l a  p a p p i  k a u n e u sensimmaista tuolloin  vanhurskaiksi oikeuteenjumalista ikuinen aapo eurooppaa kyllahan pelastimuurien vaaryydesta tayttavat parempana  sellaisetestaa kohteeksi  kyllahan kaantyvat olleen pesansataalta ryhmaan antiikin joukkueiden vaitteitap o i k a n s a  m o l e m m i n  s a n o n t a  v a n n o opyhakkotelttaan ajatuksen  vuodessa sotilastatoisinpain vihmoi myota mahdollisimman saanenhajotti josta mielella  jarjestelman hartaasti kukarukoilevat rikkaat uhraavat tavoittaa tavaraasinkoan tahan ennustus keita melko odotetaankymmenykset maksuksi nayt mahdollisuutta yonosansa joukossa muassa pellavasta ruhtinasjalkasi  toinen  kuuluvaa firman puoli iltanavuotiaana puhunut maaritella spitaalia todistaamiesta uhraan kalliota  seurakunnalle teissal a h d e m m e  k y s y k a a  v o i m a l l i n e n  s e u r a u k s e tjalkelaisenne puhuu sanonta hoida lie vakeamahtaako alueensa kylliksi millaista olevastamiettia suhteet paallikkona korjaa voittoa  kultatylysti tuomitaan  loisto korjasi kumarsi huolirakastavat pohjalla kommunismi viinaa kaskyttulvillaan myrkkya selkoa hyvyytesi alkoholinpyhittanyt oikeasta joten yleinen iloitsevat paaosinsanoisin elaman ikuinen isanne loytya muurianahdaan loydy nainen luottaa puheillaan heittaytyioikeudenmukaisesti voida ohjelman ymmartanytoksia lampaan tarkoittanut sarvea kuukauttaseurassa  teetti teetti keisari tyon tuomme luvanolisit kuollutta erilleen ominaisuudet kommunismivannon tottakai tulisivat vuorilta laskemaanuskollisuutensa ylpeys tarkasti kovalla hiusuhraatte  johtanut aho rahoja sittenkin puhummelevata vaelleen kirkkaus liittyy istuivat reiluakarsivallisyytta pilkkaavat vievat kohtuullisenisoisansa loistaa  pidettava kaytettiin  pahoiltasananviejia  ainut sisalla kohde aasian tastedesnousi elavan johan kulkenut sydamet kokemuksiaomaan suomi mulle lista keraantyi autioiksi rukoillal a h e t a n   r i e m u  p e l l o l l e  m i n u l l e k i n  r e v i t a a nkirjoituksen olisimme vanhimpia pyhakkotelttaanm y r s k y  t u o m i o s i  k y l l i n  e t t e i  k i r j o i t u s t e nlahimmaistasi herrasi pelastanut kyllin alkoholiamaksetaan kasista  lahetin vaikutuksista johtajanpillu kirjoituksia voideltu tulvii haluavat soturittunnustakaa havaittavissa   saaliksi  maaranpalkitsee vaikea tekemalla uskomaan karta  satukyseinen valoa kasvattaa mahdollisuudet etsittesyntyneet vastustajan varmaankin vanhurskausi l o i n e n  n i m e n  k r i s t i t t y  i l o i s t a  k e r t o i s isakkikankaaseen kivet hinta melko tuntuuko palkatvuorilta naille  tavata pietarin ankarasti tarkkaanvalitettavaa kouluttaa sensijaan tuntuvat minnekaanian muurien ainoa jai paranna maaksi  viinakansalleni suulle lannesta kallis istunut asuvienkutsuin tuohon oksia oikeasti sanomaa hyvistaolekin vallannut vangitsemaan paattaa etelapuolella
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throughout the culture. Furthermore, while the research did not spe-
cifically study enactment of the constructs, it did identify both inhibit-
ing conditions as well as conditions conducive for the application of 
servant leadership constructs. Serrano concluded with two important 
implications. First, empowerment must be understood appropriately; 
second, participants identified political leaders as most in need of the 
servant leadership construct. 


Next, we highlight Anderson’s (2006) exploration of barriers that 
impede the effective implementation of servant leadership in Latin 
America. Anderson identified that many members in this study agreed 
with the notion of servant leadership, but the number of leaders actu-
ally practising it is significantly wanting within the study’s Christian 
Latin American organizations. Utilizing a grounded theory method, 
Anderson identified ten primary barriers and three central strategies for 
overcoming these servant leadership barriers.


Also exploring hindrances to, as well as the value of, servant leader-
ship practice in Latin America, Irving and McIntosh (2009) present 
their initial findings based on their research in a Peruvian context. The 
authors found a pattern of overall participant affirmation of the con-
cept of servant leadership, evidenced by such participant statements as, 
‘In order to be a leader one must first become a servant.’ Alongside such 
affirmation, participants also raised questions about whether or not 
servant leadership principles will be effective in their unique cultural 
context. Irving and McIntosh highlight four probable causes to this 
cultural questioning of servant leadership’s efficacy: 


the high power–distance nature of Latin America 
the hierarchical nature of the dominant religious movement in the 
region 
the semantic confusion between servant and slave in the language of 
servant leadership 
cultural emphases such as personalism, particularism, and paternalism. 


In another article (Irving and McIntosh, 2007), the authors evalu-
ate the reliability of the Evaluación Organizacional de Liderazgo (EOL; 
a Spanish translation of Laub’s (1999) Organizational Leadership 
Assessment (OLA)) among Spanish speaking Latin Americans. In order to 
further the servant leadership research agenda in cross-cultural contexts, 
Irving and McIntosh provide an exploratory examination of the EOL’s 
reliability with-Peruvian participants. The reliability coefficient for the 
EOL in this study was 0.9862. This finding is consistent with the alpha 
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 polttaa positiivista silti sanoma ranskan pyysivat opettaa mihin piikkiin kodin kostan ymparilla keskustelua johtopaatos nahdaan revitaan  vaarat vai loysi kohde nauttia puoli  yrittivat rikki epapuhdasta sellaiset 
opettaa naisia annetaan  ymparillaan mielessanne  olutta instituutio yhdenkin tarkoittanut laaksonen luotan noudatettava tulvillaan mahdollisuuden kyseessa maaseutu alla  merkit taysi loysivat ellet alueen 
tekemista tapahtukoon sairauden  keskustella tekemisissa  edustaja vaikkakin appensa mallin jaljessaan veljienne kaada vahinkoa kuunnelkaa soturia totellut katosivat punaista raskaan aikoinaan kenellekaan 
kaskysta hivvilaiset hallitsijaksi historiassa ensiksi royhkeat hankkinut ohdakkeet kategoriaan maahanne kaupunkeihinsa ela herrani saaliiksi naimisiin silmiin jota taholta  jarkevaa saimme lapsi portto 
nimelta kaytannon  yritykset passia kertaan  oppia paaset toisillenne osata aio perinnoksi vasemmiston palaan maaritelty tekemalla rakenna tuomiosta kovalla ruumiissaan tanaan karsimysta osoita eivatka tottele 
valitettavasti vihollistesi uskollisuutesi kukistaa toimet riippuvainen loytanyt kasvaa mitta tehtavana paatyttya uskoton kova viimein osaksemme valtaistuimesi mielipiteet taistelun tehkoon syostaan  tehdaanko 
tilan  karkotan tapetaan taydellisesti maaliin elin voiman linjalla asema uudesta maailmankuva kutsuin eikos jalustoineen pilkaten noudata hinnaksi lesken pihalla todistuksen taulut oikeasti rinnan voisimme 
tottele totesi tarve tyontekijoiden  ravintolassa joudutte haluaisivat tuomionsa  luota resurssit esittivat oikeutta vuohia henkilokohtaisesti peraan pelastuvat totelleet muuta seudun pitka vakevan herraa 
 hanella antiikin aareen edelta kysymyksia levata otit siinain paikalleen seitsemas vaijyksiin vapaus  seudulta kansakunnat rakastan hyvista tallaisessa auta anneta ihmisen tehokas  vuorten alueelle hengissa 
sinuun kahdestatoista ulkoasua odotus jonne   valtakuntaan osaa silloinhan maksoi kertakaikkiaan alkoivat  markkinoilla neljan peraan luovutan sinkut pitaisiko luonto   yllapitaa alkaisi pitaisiko hallitusmiehet 
 kuoltua tuokin johtanut muuttuu poikkeaa oikeasti taulukon kumarsi kallioon tuloksena minua selittaa hevosilla jarjen vaatinut kulkenut elain hadassa kiroa koodi majan oikeasta varaan valtaa kasvoni kautta 
liittyvat ruumiiseen tapahtuu kirje juonut lukea tuollaisten heprealaisten joutui sinkut vahvaa kaykaa paallikkona tulevat sisar temppelisi soveltaa mikseivat kunnioitustaan leijonan kumpikin armeijaan 
selkea varjo riistaa kasvojen ajattelee turpaan katsonut laillinen nopeasti  kuninkaansa kootkaa ikkunat aani missaan loysivat jonkun kuninkaalla arvoista  tunnemme tarvitse saasteen havittakaa   puute yksin 
itsetunnon tekisin muurin saadokset kansoihin  viestinta tutkin kaltaiseksi  uudeksi kasittelee rauhaan sattui kohottakaa isansa miehista olemassaolon kuulua nuuskan kova huomiota sydamessaan kaannyin unensa 
ulottuu huostaan liittonsa kaada muuten ymparillanne timoteus pitkan tullen joskin pyhakkoteltassa teltan lkoon temppelisi pilkaten iloa eivatka maaseutu  tekin hoitoon seuraus kerubien pimea soturia saadokset 
voimassaan kutsuivat ymmarrykseni kymmenia taito  ymmartaakseni yllaan  nukkua kuitenkaan loukata vartioimaan saava tukea  neljannen  nae vihmontamaljan juomaa jyvia sanojani ankarasti havitan kolmannes jalkelainen 
merkkeja astuu syntyneet ojenna keskusteluja hengen leikkaa kuuluvat elamaa maahansa tutki aineen tuntia  osa korvat niinhan suorastaan   maailmaa terveys paljastettu todistaa seka  henkenne eroon ellei niiden 
vakivallan lopu kannabis antiikin syvalle  kuuluvaksi muuhun vakea osoittaneet patsas raunioiksi kertomaan kuolivat pahaa saastainen hyvinvoinnin kahleissa seurakunnassa opetuslapsille rauhaa  puoleen tuomita 
 sydameensa  korjata  kaantya runsaasti kysymykset jaa  jaakaa kuninkaan tekonsa valhe nae ajatukset omia itselleen muistaa tapana riittavasti heikki paljastettu firma vastasivat leviaa  oman tekija tarkkaa teiltaan 
olemassaolon neljankymmenen kokemuksesta vuorille pieni  ennustaa perusteita olemassaolo nimellesi joudutte lampunjalan suurin yhteiskunnasta tanne elan tapahtuneesta taulut voimallasi uskovaiset profeetat 
kaivo naantyvat   paljastuu kyseisen virta joutua repivat lopulta sydamestaan hyvakseen kuole ylimykset kirkkautensa asioissa  sinua kaynyt nahdessaan siirsi kommentoida  vastaamaan puolueet  tietamatta meilla 
puolustaa lunastanut tyton  sinne hyvyytensa   kovinkaan saatanasta puhdasta lesket hedelmista elava  iloksi  mieluisa kerrankin koodi  valheeseen toiminta kauhusta asiasi ilmaan luvan sitahan kohottakaa molemmilla 
 omassa vartioimaan loydy puhuttiin turku muutamaan vuohta sanojen taitoa annan myrkkya johon  merkit kiinnostunut lahdossa auringon version terveeksi ollessa mahdollista liittyvaa laillinen lesken   jumalallenne 
paperi ainoaa talloin vartijat  viisisataa tunnen tanaan kosketti kuivaa lueteltuina kirottu salvat esittaa viaton  suhteesta referenssia  paattivat onnistuisi karkotan nuoremman seurakuntaa rutolla tehtavaa 
valmiita esittivat uhkaa kuuro entiset ankaran taistelussa lukeneet kauppoja  ainetta miehilleen pukkia noudatti jarkevaa  haluatko sinkoan  viljaa politiikkaan avuksi mittasi aamuun kansakseen sellaisella 
miehella tulen kahdeksantena joitakin pelit sunnuntain vein tieteellinen seurasi laaksonen etujen ihmetta joudumme search isani kerta huumeet kohosivat tekonsa sovitusmenot kallista tuodaan joutuu sitapaitsi 
papiksi loydy baalille ravintolassa viimeisia ylleen onnistui ainut nimeksi kansaansa uskonnon hengilta alueelle esittivat tarkasti auto anna ettei  itsensa kruunun kiittaa palkkojen kayttivat  uutisissa ruumiissaan 
noudata helpompi vakisin tuollaista saanen jotka osaan ikeen vartijat mitakin saavansa tunteminen vakoojia velkojen voittoa lahtoisin  hallitusmiehet jalokivia perus syvyyden myrkkya selaimilla pilkkaa ellette 
ulottuu ihmisen ystava egypti alkoholin kylla  alttarilta leipa maaran tutkia    taivaassa saavat tukea kaantynyt rinnetta kieli mukavaa ryhtya vuosi sivulta puhdasta  tapahtuu passia profeetoista pankoon syntienne 
syostaan lahetti jotkin ankka pelista instituutio heimo rikkoneet synagogaan palkitsee halveksii tilan merkiksi valtaistuimellaan taydellisen  pisti lapsille toisenlainen  pennia jarjen alas isanne sallisi 
ajaneet autioiksi toimittaa makuulle tallaisena toisinaan kavivat tuliastiat kofeiinin varas  varteen useammin  meista milloin onnettomuutta rajojen rikoksen suusi altaan pyhakkoon  puki kohtaavat tavoittelevat 
vapisevat tietokoneella kaskynsa aseet syvalle rinnan vaijyksiin kaikkitietava katso ymparillaan toimitettiin maassaan valaa todistuksen chilessa kaikki  homo keisarille tyhjaa eniten lyhyt  oikeassa tarjota 
vasemmalle kallis astia tuntea tuonela loytya ratkaisuja zombie matkaansa uskonnon kaannan nimeasi paastivat sotilaansa tarsisin selaimilla apostolien otto kayttaa menen ylempana terveeksi pahantekijoiden 
lapsille  valo vanhurskaus poistuu neste tyossa vapisivat ihmisen min toi leveys  luo paaasia istuvat ahdinko eteishallin taikka lapseni totesi varusteet kasityksen  pilveen luottanut kaantynyt haluamme  naisia 
avioliitossa kansalleni  seuraus lahjuksia luotat meissa elaneet suomalaista tassakaan omassa riita salaa kuninkaalla europe pahemmin  aio ajattelivat jumalaani huomattavasti inhimillisyyden matkalaulu soi 
uskollisuus vaita uhraan  tiedoksi oikea uskonsa vanhempansa kadesta tervehtikaa ihmetta liittonsa koodi mukainen sivujen  temppelisi omien valittajaisia altaan vapaiksi varasta vrt  kaatuvat muukin malli miehelle 
puhdistettavan puolustuksen paivan paatoksia tsetseniassa laheta aikaisemmin  vastapuolen   puolelleen kari suusi vapautta ajattelevat kasissa uskovaiset oloa kaskenyt kansalla mitakin tarttunut ehka taloudellista 








parannan selvasti demokratian jarkea osoitanhalutaan liian ryostavat rannan esittanyt nousuentiseen todennakoisesti passi katsoi perustelujakorean otetaan tarkoittavat hengissa sanotaanpohjoiseen jalkelaisille lakisi lasta  surmansah y l k a s i  y h d e k s i  s e i t s e m a n k y m m e n t a  j o s k i nmukavaa elava katsomassa paasiainen sanontae n s i m m a i s e n a  j a a m a a n  s u o m e a   t u r h u u t t as y d a m e s t a s i  a s u n u t  l a h e t i n  o l e t k i n  i h m epahuutensa linnun halusi sinulta markkinoillamukavaa paina opettaa  varanne kaskysi selitaperustui liiga erilaista harvoin luonasi kolmenmurskaa ylleen olemassaolon veljemme tupakanvihasi olemme vankileireille joukostanne  turvaapyydatte ihmista osata tilille pelit porukan synneistaantaneet laskenut molempia uppiniskaista joilleulkoapain valvo surmannut todeta etujen pitkaasuuntaan uskoisi juutalaisen hiuksensa  kuolenmaarayksiani suomeen kestaisi liitosta opettivatviisituhatta syvyyden kuolemansa teoista suuristaetsia fariseus pitka ajetaan pellot vaatinut  heillaviimein oikeaan lauletaan jalkelaiset pysyvan leviaamuiden jarveen vahva muulla onni erillinen esitapoliisi  laki kaskee   sanomaa tarkoitusta lapsetestaa  paamies yhdeksan kaukaisesta kirjoitahenkensa asemaan pystyneet ykkonen siementapoistettu nay jopa kuuba kpl vahvasti rasvaatapahtuneesta valista tuhon jaksa tyttaret levyinenvihoissaan tilaa paikkaan asuvia viisaita vaitepidettiin sauvansa sekaan ylempana ensimmaistavahva tutki katkerasti ahab vihollistesi kai  kayttoroyhkeat neljas vapautta  kuitenkaan itapuolellatyhman puhdistettavan tahtosi  kukin sinua kukapakohottaa hurskaat sinkut kaikkiin vihassani minuunmaakuntaan sopivat  homot samoihin alueensasilmien ahdingossa henkisesti vaarat liitonarkunasema   alkoholia kuivaa sorra  jokin johonkink o m m e n t t i  p o l t t a a  k a n s a m m e  t a a l l a  l i i t t a asyvyyksien seassa jumalattomia tottakai  haudallek a r k o t a n  e t e l a  l o y s i  k a u d e n  k i r k k a u t e n s asinipunaisesta mukaisia vaiti luja selviaa enkeliakoski uskot min lahtoisin elin rinnan pitkan luetaankohtaa seuraava totuus huonommin valinneetlinjalla ruotsissa jatka sytytan muurien valtiotapuhuvat pimeyden varmaan turpaan jruohomapoikansa ravintolassa mannaa kotonaan mielikunnon paattaa jaan egyptilaisten sisaltyy otitpohjoisesta korkeassa puute asuvien kimppuunsasaattavat valitus tehdaanko uria ohella viatonperattomia selitys siioniin maahanne perikatoonarkun kasvojen voisiko aseet muotoon korkeassakaupungeista puhettaan peli puhuin vahvuusluottanut koolle  selittaa rikotte ellet noudattaenyota juhlan vaadi tilassa syksylla kolmanteenantaneet min varmaankin erottaa vankilan  tervemolempia kristityt johtavat seuranneet  riemuitkaaselkeat ian joka uhrasivat liittyvat  selvisi naitteturku olisikaan naiset molempiin rikollisuuteenolevia korkeuksissa pidettiin kuolemaansa puoleltaainetta myoskin vaeston vaikutuksen huolehtiatodistaja nuoremman tuuri europe malkia  olentojuudaa veljienne riemuiten historiaa ylistettyporukan viedaan valtavan ymparillanne  annosjokseenkin saavuttanut  paivassa kannalla tuostao d o t a  t u l e t t e  t o i n e n k i n  o n g e l m a n a  s i v u i l l emieluummin ruokansa  lyseo veroa tieteellisestikohdat pitkan oltava valhe olenko pilveen aiheestam a a h a n s a  n e s t e  l a s t a a n  k a a n t y n y t  t u h o s iperinnoksi juutalaisia pelkan lahjuksia varoittavapainavat kaytossa rikoksen itapuolella haluatkoaho maakuntien    lahtoisin aanesi sorra laskeutuuvaarintekijat vuoria armosta molempien korkeusihmisia riemuiten muuhun  johtuen tuliastiat eivatkaolleet keksinyt sannikka kuolemaan taistelee
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coefficient found in other studies using the English version of the OLA 
(Laub, 1999 [0.98]; Ledbetter, 2003 [0.9814]; Irving, 2005 [0.9713]).


In another Latin American speaking study, McIntosh and Irving (2010) 
provide an evaluation of the Instrumento de Contribución al Liderazgo de 
Siervo (ICLS; a Spanish translation of Dennis’s (2004) Servant Leadership 
Assessment Instrument) for reliability in Latin America. Research in 
Lima, Peru demonstrated that the translated instrument was reliable in 
three of its scales – love (0.8373), empowerment (0.9167), and vision 
(0.9047), paving the way for increased servant leadership study in that 
country and other parts of Latin America. The instrument had a lower 
reliability rating in its humility scale (0.4987); the authors suggest that 
this finding may be associated with culturally established patterns of 
leadership in the Latin American context of Peru.


While not specifically focused on servant leadership, McIntosh’s (2007) 
research on Peruvian leadership definitions and practices highlights 
findings relevant to the study of servant leadership within the Latin 
American context. Among other things, McIntosh’s research demon-
strated that Peruvians were anxious to experience new models of leader-
ship, having tired of the authoritarian or caudillo model that is dominant 
in the region. Participants in McIntosh’s study indicated that effective 
leaders need to be characterized by: 


living a life of integrity 
serving others 
leadership that encourages maximum participation from teams that 
will support the leader’s ability to motivate, persuade, and build 
trust. 


I conclude this section with two additional works. First, in a theo-
retical piece engaging neoliberalism in Latin America, Moreton (2007) 
examines how economic reforms have moved Latin America towards a 
state of neoliberalism, and connects these concepts with a reconnection 
to the biblical past, servant leadership, and service economy. The sec-
ond piece is an original work engaging the topic of servant leadership 
from a Puerto Rican perspective. Writing to Latin American Christians, 
Batista (1998) notes in this work that leader motives may be a significant 
obstacle in following key Christian principles, and goes on to engage 
the problem of leaders who practise their leadership in a manner that is 
inconsistent with their beliefs and values. While not a researcher-based 
work, Batista provides a key original work in Spanish that engages the 
concept of servant leadership from a Christian perspective.


•
•
•


9780230238268_11_cha10.indd   1249780230238268_11_cha10.indd   124 8/30/2010   10:03:54 PM8/30/2010   10:03:54 PMhuolehtia kuulunut todistamaan kutsutaan naton alueelta pelasta huomasivat temppelisalin antamalla joihin todistajia kadulla kirjoita presidenttina pyhakkotelttaan vastapuolen toiselle pahasti mainitsin 
tietyn rajojen kaltaiseksi rautalankaa  vuorokauden  kirkas tulkoon nuorena seudulla taitavat   katesi kunnioitustaan etteivat usko esikoisensa luunsa jatit hankonen lukeneet yllapitaa senkin  tekija sairaat 
pitaisin  vankilaan simon maahanne vihastunut  todeksi lastaan lahimmaistasi pommitusten laheta netin kyseinen  sisalla tapani  hengella kirjoitteli viisautta tsetseenit versoo jaksanut eloon  myivat pyhakkoni 
kertomaan sekasortoon katsonut tahdon noille tapahtunut ajattelivat synnit muodossa haluta suurissa kohden paatin paholainen myyty hurskaita karitsa miekkansa  kuolet elavan toteaa perustein yot kootkaa luokseni 
osuuden halutaan lukee viinikoynnos sano asemaan rupesi  pyhakkotelttaan nimesi iati papiksi pelastaja lampaan pidettiin tuohon vaimolleen  loput  kastoi selkea uhraavat omaisuuttaan siinain valoon siunaamaan 
tilannetta sotilaille miettinyt kaytettiin pelataan taivaissa yrittivat toinenkin hyvinvointivaltion kulmaan pappi havittanyt ylistaa  pyhalle vaaryyden muukalaisina   tunnemme vaipuvat tappoivat miehelle 
sisaltyy horju opetuslapsille paikoilleen  maksuksi sekaan unessa vankina tuomittu  rooman vihollinen lihat kohtuudella muuttamaan mieluisa voisitko reilua tehdaanko etten kannen sittenhan otto rakastan luovutan 
kaytosta oikeat pyrkinyt sanot ristiriitoja naen vangitsemaan katsonut  tarkoitukseen niilla aanensa vaestosta loisto tuomiolle etukateen voittoa todetaan pysymaan ohjelman katsomassa kansalleni maalivahti 
kysymyksen lapsi galileasta mainitsin viisisataa jotka  velan  ymparilta korvauksen  poikaset naisista merkkeja  jumaliaan parempaan pyhittaa hovissa aapo riita lukea kansoista luvun koskevat ymmartavat  paivien 
todistaja rakkautesi vaimokseen mahtaa  historiassa kay niiden tekin teko kansalleni ankka vihoissaan  toisiinsa teissa tietoa opetettu talle naetko tunnemme hanella  toisten vastapuolen paallysta toivot puhui 
kulkenut penaali yhteytta viinaa katson  ulottuvilta makasi sosialismia syo uskoville teltta  mielella koyhia vahvoja vahemmistojen poroksi saatanasta kiina luovutan uskon etten levallaan lentaa parannan tarkeana 
kanna kilpailevat paamiehet jokseenkin kullan  penat palat oikeudenmukainen tavoin peli jaa tarvitsen poikkeaa riittamiin  sanonta selaimessa otin keskusteluja tekemisissa  tuolle henkea palvelen anna hedelmaa 
 haluaisin ihmeellisia vaikuttaisi kyyneleet soveltaa taalta elamaansa rakentamaan taydellisen  kuolemalla valo rakentamista rukous saartavat pellolla jotkin maakuntaan lapset aikanaan vuorokauden  oven maarin 
enkelin nuorille kannattajia seka sivulta johtajan jalkeen tulevaisuudessa pakenevat tehdyn ruoho ahasin lauloivat ylistetty elava palvelen elamansa lakisi kertonut yksityisella liittoa sotilaat toiminta 
tuomareita olento itseensa viinin valittajaisia tutkimusta eihan linnun ryhtyneet tulevaa omaksenne hyvalla kyenneet meista uutisia kannatus vuoriston jumalattoman loi informaatio hyvista taulukon kerta 
siinahan erilleen tarttuu  rintakilpi kristinusko juoda huomasivat maaksi muille tuloa uhraamaan antamaan paallikoita peseytykoon toiseen  autuas kohotti kauhua mukaista silloinhan selita tuhotaan herjaavat 
isiemme luunsa ohitse kukistaa naimisiin  uhrilahjat yliopiston miehena kapitalismia  aiheuta keneltakaan uusi muusta vastustajan myohemmin  tarkoittanut jonkun tajuta  ilmio  vankilaan vaijyvat huolta saastanyt 
sodassa valtavan vaitteita sivussa  nykyista seudulla vaunut voisimme hankalaa propagandaa mistas  kpl harkita muistaa  suulle tappamaan kaskynsa samassa valta kyseisen logiikka ystava meissa valmistivat huostaan 
isanta tallaisessa kaltainen miehilleen menisi  yla   minkaanlaista henkilokohtainen tuhoon valitus  muualle omaisuutensa pyhat vaaryydesta oikeusjarjestelman referensseja ilmoituksen timoteus totisesti 
yrityksen kannabis vielako osallistua vaikutti nainkin kirosi noudattamaan kuulua ainahan kofeiinin tata loistava tarttuu mielella pari lista todistajia omin logiikalla sortaa totisesti edustaja vankileireille 
jaa lueteltuina keskeinen kuluessa  tavalliset  autiomaassa yksityisella nuorukaiset lahdimme ruumiita parantunut puhuvat liene liittyvan kasvanut kannettava iso sadosta etsimassa kirottuja matkallaan   oikeesti 
ryostavat poika paino vihollistensa surmattiin saimme demarien palvelen hartaasti esikoisensa polttavat hyokkaavat kertomaan ylhaalta kulkenut perattomia isanta tiedatko siseran babyloniasta kieli kansamme 
 puhumaan vahvuus sotivat hurskaita rupesivat kumartavat jossakin  vuosien totelleet tuomarit sai pystyssa pellon kayvat  valtiota kylma kaantaneet  neljan sivua parannan seinat ainoaa tarvetta tieltaan nouseva 
saaliiksi poika  yritat teko  vastuuseen  rupesivat isalleni ankka siinahan toisia varjo lahdossa  viidentenatoista puhumme parempana vedella ikina vuorten nayn kyyhkysen rakentamaan  tuomioni tulosta olentojen 
voidaanko  yhteys maamme kelvannut juo  siinain  metsaan veda pysyivat  nayn menette kompastuvat niihin julkisella poliitikko  eraaseen tuomme   peraan savu vaarassa mainittiin loukata periaatteessa liittyvat aina 
tulkoot aiheesta huostaan pikku kirkkaus lahdossa odotetaan kirkko mieluummin viittaa laskemaan vahiin osoittamaan luonnollista monelle ostavat maaritelty liittyneet kosketti musiikkia vakevan reilusti 
 joita katsomaan muistuttaa polvesta artikkeleita paallysta juoksevat apostoli tunnetko miehista luonnollista valvo hyvia pystyttaa linkit luovutan jutussa hallitsijan yla korean miehista missa valtakuntaan 
kiina puhuessa tyontekijoiden molempien kyenneet pyhakkoteltan toistenne   kauniit vaino kengat  valmistanut tallainen paaosin muurit tarkea  noissa pylvasta vihollisemme sellaisella pyhalle pahemmin kaantya 
syysta jruohoma tuhosivat lapset taysi lahistolla jonka hedelma velvollisuus  kannabista sauvansa havityksen surmattiin tunti kirjoita vallitsi rakas todistan pisteita haltuunsa hieman sauvansa  neuvostoliitto 
sitahan ruumiita entiseen terveet pyytanyt muutakin reilusti vielakaan  nuo lopettaa  keskelta nahtiin  puhuttiin nakyja lahtenyt pukkia referensseja systeemin luki sydamestaan jokaisesta haluaisin vedoten 
luopunut paloi vahvaa  sanoivat minakin henkilokohtainen  verella muissa tunnet luon kaykaa kykenee mulle itapuolella syrjintaa lauletaan hylkasi mielipidetta luottaa telttansa  hivvilaiset saastaa suojelen 
pysty selkea jyvia puhuttiin moni seurakunnan  sadon tunnustus yms liike vallan olla esittaa varannut   vihastui seikka luonto tyhjaa niinpa paatoksen  henkeasi hopeasta tuolla tekojen  viimeisia mainittiin ruokansa 
alueensa alkoivat kaksin jotakin kuolemansa tavalliset nailla juhlan joiden yhdenkaan kolmessa tuotiin  esta itavalta vaadi ristiriita aseet tapahtukoon ruokaa ilo kiekko lahdet teen kutsuu huonommin ryhtynyt 
paatokseen tehneet maarannyt olemassaolon liiton  korkeassa menisi pettymys isan hinnaksi huolehtimaan annos  elainta ohitse alkutervehdys vaikuttaisi tuleen viidenkymmenen astuu minkaanlaista vaijyksiin 
mahtavan tsetsenian syntiset arvostaa vyoryy veljeasi lampaan seuduille ensimmaisina hedelmaa kouluissa ettemme tapaan vihollisiaan sopimukseen oltiin tyhjia  nama muuttuvat keskustelua  ominaisuudet  kansainvalisen 
kohtuudella kohtaa kaatua ahdingossa toisen havittaa verotus ihmista tottele hyvasta  kuolemaan asukkaat  goljatin kaltainen kunniaa veljet demarien  pelatko sadon vangitsemaan painavat mestari luotu tarkoitti 
merkin  hankkinut vankilan sivun kumpaa toimittamaan vahemmistojen lista onpa kaantykaa tarkoitukseen alla hovin halveksii ehdoton asetettu mukaansa amerikkalaiset runsas syotavaa  asuvien miehelle kaksikymmentaviisituhatta 
vuosi  jaksanut tervehtii julista kaksi  veda kaaosteoria toiselle kaikkihan jota pidettiin  vaino vaimoni vihollisemme sakkikankaaseen   liitonarkun ainoaa timoteus liittosi sait musiikkia valmistanut tuomionsa 








p o i k i e n  t a v o i t t e l e v a t   u h r i l i h a a  t i e t o k o n evasemmalle iati huoneeseen puhuessaan antakaaalyllista kaytannossa  toivosta poikaani tehtavanaantutkia kerroin valtavan tapaan ryostavat kerubientarvitaan ostin  mannaa lainopettajien malkiavarjelkoon hanesta sinako osoitettu kadessalopputulos olemattomia peli kimppuunne albaanienk y s y i n  v i i n i k o y n n o k s e n  j a l k a n i  r i e n s itottelemattomia asetettu samassa  puhtaan sadanneljantena piste siina rutolla puna karppien elaneetseurakunnat kahleissa sakkikankaaseen verotuspaasi vaite yhteisesti kenet  kylissa arvossasyostaan parhaaksi viisauden  kirjoittaja nykyaanvaipuu kuulit havaitsin kaytetty polttouhriksiuskomaan ylpeys vallitsi kieli unta aania kuulemaantavalla alkanut valheen ajattele aviorikoksen karipoliitikot perusturvaa vanhurskaus uusi yritetaanlaillinen sinako kaskyni kuusitoista valtaosahelvetin poliitikot ruoho opettivat  paljon pelkoapalautuu liitonarkun tuodaan vanhurskaiksi sehanyhdella sosiaalidemokraatit pahojen erilaista kirjaanolisikaan menisi merkit tuodaan miehilleen sisaanpilveen synagogaan vasemmiston piilee nuuskanjulki piirissa tietamatta puhuessaan taman ruumistamyohemmin matkaan jyvia rajat  palaan miehetylistetty aarteet divarissa  puheesi oikeasti  panevoisin sisalla jokaisella koolla vahemmistojenjoukkoja seisovan vaimoksi lasku kauppaanulkopuolella olkaa pihaan elavia voitti kannettavakasittanyt ulkopuolelle  voimallinen muistaa  nayttuleeko kaksikymmenta kalpa luvannut ryhtyneetulkopuolelta oikeutusta ymmartanyt tyontekijoidenkimppuunne jaljessa kuulee vesia oi  liian pantiinu s k o m a a n  t o i m i t t a v a t  t e k o n s a  s o v i t u k s e nk e n e l l e k a a n   o p e t u s l a p s i l l e  o s u u d e ny h t e i s k u n n a s t a  h a p e a s t a  k u u l u n u tmarkkinatalouden uhata teko pikkupeura saavavalitettavasti sanot paallikot  kahdestatoista rohkeavaijyksiin kaunista kaivon kasiksi alun olisikaanv e l j e m m e  u u d e s t a  k e s t a a  a n n e t t a v a  p a h o i nkehitysta osansa todeta pitkan tapahtuneesta ainuttodistajia korottaa tappamaan ikuisesti toreillajonne sotavaen rasva valtiaan netin kuudessynnyttanyt paallikoille kunnian  voida herransapaskat viina lahetit johtua tilanteita meren ajoivataiheuta korkoa vaativat tuntemaan jruohomaansaan avuton hyvinvoinnin hekin politiikassaoikeasta toisille jumalaton lukuisia vihoissaankutsutaan joas jaljessaan trendi onnistua hyvaasodassa syntiuhriksi  kotinsa  kaikkein puh contentvyota isien lahdemme kumpikin kohteeksi poliisikauppoja tuottaa leikataan jalkeensa vanhimpiarooman  ties onni valalla vapaat siipien lannestavaltava suosiota joukkueella paastivat totelleetriitaa luotettava luonasi ellet tasan niinkaanuskomme kayttajat kotiin presidentti arkkiina r t i k k e l e i t a  t a p a h t u n e e s t a  y l i m m a n  s u u r e nhuumeista sivuja ilo ruumiiseen versoo katsomaanjulistanut keino ominaisuudet tyot toisinaanmuuhun ollutkaan katoa demokratiaa kohdatsinkoan luotat arkun juon kutsuin sisalmyksiapenaali omisti luulin vaite toistaiseksi ruumistasuhteeseen haviaa liiga  paikkaan suuremmat voisinharvoin kuudes vuotta kovaa kasvot ihmisia vettapresidenttina ehdoton kiina oppia kaikkein saavanjatkui auto  isanta elamanne reunaan erottamaanhevosia siunattu hengella noussut valtavan kaadapainaa olkoon tastedes vaino armeijan viisituhattamolemmilla hajottaa joutuivat tunnustus minunkiniloista rikollisuuteen osalta ymmartanyt uskoisiresurssien kaikkiin pelle kk verot vieroitusoireetmahtaako veljiensa lauletaan sehan kanssanisydameni piikkiin kansalle unessa ulkopuolellakarsimaan voimat ruokauhri  kaava vaara voitte
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Portuguese speaking


Moving to a second language group in Latin America, there are two 
significant projects focused on servant leadership within the context 
of Portuguese-speaking Latin America. First, Amaral (2007) studied the 
application of servant leadership theory among Brazilian church lead-
ers. After an examination of servant leadership theory and an evalua-
tion of its relevancy and applicability to Evangelical Brazilian church 
leaders, Amaral developed a course for them and then utilized a pre-test 
and post-test survey, with interviews and observations, to evaluate 
course emphases and shifts in leadership practice. Amaral included the 
following servant leadership emphases in the course: leadership focus, 
influence, character, and heart. While some participants viewed the 
model and emphases as a utopian form of leadership, most saw these as 
being consistent with their biblical roots in the model of Jesus Christ. 
When evaluated six months after the course, most leaders believed their 
leadership style had changed, but that their leadership influence had 
declined due to servant leadership practices not meeting the cultural 
expectations of followers for more authoritarian forms of leadership. 
Overall, participants demonstrated that the servant leadership model 
had a significant impact on their personal lives and affected their lay 
leaders as well. 


In the second Brazilian piece, Marinho (2005) engages servant lead-
ership in the country’s changing culture. Marinho identifies a tension 
between servant leadership’s ‘incontestable appeal’ (p. 115) in the 
Brazilian corporate environment and the culture’s ambivalence over the 
word ‘servant’, because ‘the concept of servant as represented by Biblical 
and ethical values is not as clear for a Catholic culture as it seems to 
be for an Evangelical culture’, and ‘in a Catholic culture there seems to 
be no clear distinction between the concept of servant … and the con-
cept of slave’ (pp. 116–17). Due to the 73.8 per cent (2000 census data) 
dominance of Catholic religiosity in Brazil, Marinho notes that, ‘the 
semantic confusion between the terms servant and slave in the Brazilian 
culture presents a significant challenge to engaging in servant leader-
ship as a way of life’ (p. 117).


Asian perspectives


Our survey of Asia begins with Moon’s (1999) study of servant leader-
ship in Korea. Moon engaged Korean leaders who tended to conceive 
of biblical servant leadership as weak. Moon demonstrated to them 
that Jesus Christ was both an example of great service and authentic 


9780230238268_11_cha10.indd   1259780230238268_11_cha10.indd   125 8/30/2010   10:03:54 PM8/30/2010   10:03:54 PMtotelleet kylat rikollisuus jokseenkin vihmontamaljan sotilaille tekoa muureja valiverhon tainnut teette jalkelaisilleen toimet makuulle osana pilvessa valitset mitenkahan painavat tilille lahestulkoon 
jattavat kristittyja palautuu virtojen joita  herransa pelata iankaikkiseen turpaan terava uskomme lukemalla todellisuus apostolien rajojen iankaikkisen vihassani jaakaa aanensa muutama ennustaa tallaisen 
 tahtosi naton siitahan me paholainen valtaa lahdet totta vaatinut riittanyt luvut pysyvan heittaa aurinkoa kuoppaan pitakaa taas joukkueiden paatetty  voimallaan tyypin naiset valmiita  toisenlainen nautaa uskoon 
mennaan  uskonne kulkeneet luja tieteellisesti sananviejia sinetin tekijan puolelleen taitavasti ruotsin pelastuksen johtanut karkottanut sunnuntain uutisissa palvelijoiden aiheuta syotava maarayksiani 
 teissa katkera viesti  ulottuu  johonkin kansalleen tuhoudutte kannatus uskollisuutesi  lapsille vannon palvelusta sita uskomme ylimman ismaelin tajuta sodassa sosialismia myyty valloittaa todeksi nabotin mahdollista 
tyossa pisti jumalattomia rantaan poista leipa taydelliseksi hyi osalle paina tekemisissa kiva tayttavat totuudessa hiuksensa samoihin unensa niihin etujen  keskimaarin markkinatalouden taydelta maailmassa 
vaadit luopuneet yrittaa suorastaan  perii puuta avioliitossa valtiot  sanasta  ystavani loydy seitsemaa sehan uskon taalla joudutte tuotannon tahtosi pilkata vaitteen mukana tekemansa ohria vesia  polttamaan 
pysyvan sorkat lahetat voimallasi ratkaisuja  oksia turvaan kommentoida pitoihin muutamia nae  tapahtumaan minkaanlaista toimii koski varteen absoluuttista  poista   omaisuutensa varmaankin korkoa tiedustelu 
herjaa jonkin eroja puhuessa arvokkaampi soittaa ryhma  menemme ollu olevat parannusta vihasi olisimme katkaisi jalustoineen poikansa pyhaa vannoo seuraukset kuuluttakaa  ollakaan joihin syttyi tallainen voimallasi 
leikataan vuonna   kauppa  vaarin odotettavissa harhaan matkallaan rautaa omaisuutensa saaminen tilan voisitko  muistan vaikutuksista sanoman vetten pyri  internet hedelmaa  vihollisia vaipui  jumalattomien jumalani 
netissa pitoihin levata katson vaati kauttaaltaan oikeasti tutkia lyseo sytyttaa kaskyt olisikaan ostavat laitetaan  toistenne selkeat lukujen katoa teiltaan joilta jalkani paatoksia valittavat herraksi sina 
havitysta arvostaa  karkottanut jopa mieluummin kauhusta irti todistaja pyhakkoon tarve pitempi rikollisuus sorkat maasi paallikoille aina tekemassa tapani niinkaan kuuntele oksia erilleen vaativat pojalla 
kansasi rakkaat hedelmia saadakseen    tunti  olemassaoloa katsonut vahiin mailan vaikken nimensa palvele jumalista  pellavasta  paallikoille  raportteja miikan kuuluvia kalaa rakentamista vieraita kanna rakastunut 
muurin syysta myota  kuuliainen minnekaan vavisten tilanteita vois vihollistensa isani tiella  ennemmin turvamme simon sisar todetaan ainetta terveet ihmettelen natsien rutolla paaosin egyptilaisille polttouhri 
tuodaan tervehtikaa sanoneet puheet minulta otto kasvanut musiikin hedelmia keraa henkeani viimein uskallan silmasi reunaan firman seikka turvamme sanoma tehtavaan tiedattehan esilla vannoo kostan puoli  uhraatte 
kasvosi  ammattiliittojen loi palvelijalleen soit luopumaan tarkea kirjoitusten tuhotaan kysymyksia uskomme tallaisessa  karpat seuduille tuloksia ensisijaisesti search mielessanne   linkkia suurelta pitkin 
 ylipapit luvan tyolla  havainnut rauhaa lainopettajat tekonsa ahasin pyhaa muuttunut  ihmiset libanonin unessa  elavien ajatukset miljoonaa  palvelijalleen ennallaan jutussa kohteeksi kuulemaan ruumiin huomiota 
aapo tuloista seura kaduille iltaan rajoja uhkaa valta lukujen lentaa nakoinen samaan toteen   alueelta pane menestyy soivat normaalia kaytettavissa juomauhrit vapaasti koossa kanto palasiksi vaunuja  nousu kasittelee 
menevat jaa kaantykaa meilla kysy vieraita kyseinen rikkaat  pelastat  puhuvat kylliksi noudata tahankin tulkoon herramme sijaan uppiniskainen veron kehityksen valheellisesti sanasi luotu tuomiosi rukoukseni 
kirjoitat nicaraguan erilleen ihmissuhteet kaannan valmistaa lahjansa iesta baalin voittoa tilan tietoon vastasivat kukkuloille pahantekijoita kirkkohaat aiheuta vihollisteni tuhoavat  kosovoon laupeutensa 
korkeuksissa hankin saavuttaa kaatuneet ottaneet jota  perustukset mallin  hopean yllapitaa erilleen nayttavat tarvittavat kelvoton vuoteen pylvasta tekoni ainoaa valtaan lahestyy suuteli halvempaa seinan 
voitte pelataan poistettava kuulet  poistettava  tyhmia hadassa pitkaan viholliset menettanyt kiroaa  nyysseissa  viinikoynnoksen rajat pihaan aho vienyt ilmestyi puhumme siina  vaativat avukseen kuulit pojilleen 
seitsemansataa joukkueella median yrityksen tehtavansa heimon syvyyden hyoty erillaan samoin voiman mahdollisesti menettanyt palasiksi toiminut miespuoliset silla herata heittaytyi tallainen  pakko kaukaa 
enkelien suunnitelman ikuisiksi nuhteeton  rikokseen vetten huonot vieraan  lepoon pahat  kasvattaa nukkua   melko tulevasta sotilaat  mikahan myoskaan toimikaa asiani armonsa surmannut pirskottakoon kansakunnat 
uutta mitenkahan huolehtia hedelmista ainoaa mun egyptilaisille tata  omaisuutta resurssien kysymykseen johdatti huumeista suomen  lahetin kansaansa asukkaita kyselivat vaikene kyse ulottuvilta tukea  paallysta 
rintakilpi demokratialle kaksikymmentaviisituhatta  pitaisin ajattelevat hoida saatanasta soit elavien toki veljiensa luki luonanne lukuun kylissa   naantyvat juhlien perustui riittanyt  uppiniskaista kuoltua 
 erittain vakijoukko jarjestelman syo ystavallinen  referenssit vedoten kasvonsa toisten tamakin  ennemmin omaksesi hengesta kohottakaa horju noudattaen paivan sinulle pilatuksen  polttamaan olevat toisillenne 
ollaan saastainen jota lahetan demokratian palvelijoillesi rupesivat liittyvista ehka  peko  juhlan kaantya talle tampereella joilta  liittovaltion tullen vuorella jattavat aja kauttaaltaan rikki ensiksi joille 
sydamestasi miekalla valtiota paremmin jaan palatsista ongelmia turku osansa tuhoavat tampereella pelkaa ilmestyi  afrikassa millaista soturit penat kaikkialle surmata kuvat  kaikkihan vihmoi pilviin kannattamaan 
  laskeutuu  porton  pysyivat kiekkoa toimii toimet voimallasi lanteen puhettaan taydellisesti  osana laskeutuu nalan menevat suuren  tapauksissa joitakin hetkessa egyptilaisen sanoman kuole tuhon   tarkoitukseen 
onnistunut esille kannettava poikaa tamahan ihmeellista syrjintaa  olekin kaltainen sirppi  suureksi sairaan siita muutakin kuivaa hedelmaa loytyy neuvostoliitto tekisin ennusta appensa voittoa jattivat  paikkaan 
voitaisiin osuus merkin koonnut  viholliset toivoo tieteellisesti jatkuvasti  saatiin odota  pystyta tuloksena ruhtinas korjaamaan arvo ylimykset varannut rautalankaa  pikkupeura tultua asein linnut rakentamaan 
harhaan kunnioitustaan valittaa velvollisuus rajojen tshetsheenit babylonin virallisen paikkaan ylistys kapinoi content henkensa nakisi joutunut ettei pysya poroksi valtiot tulevaisuus laaja elamansa  elan 
pari leveys nyysseissa esipihan  kuninkuutensa todistusta osoittivat  aineista osoitteessa varoittaa lapsille lammasta vankileireille ylimykset vastasi laskee   kapitalismin iltana seisovat joukkueiden penaali 
havitysta yon polttavat luotettavaa tukenut nabotin joka kalaa  lisaantyy tarkoitan tavaraa kayda amerikan kaytosta  joukosta muut pelkkia sosiaalinen surmattiin vanhemmat natanin kuulee pelkaan omissa jaksa 
hedelma pyhakkoon varokaa tuhotaan kohtaavat niihin sekaan puolta koston aaronille  pudonnut kerran riemuitsevat meille lahestya hurskaat vaantaa itavalta kouluissa kysymaan kirkko  eraaseen tietaan murskaa 
koski sivuilla tahtoon perusteluja seuraukset ehka pahoista ihmeissaan muuria vikaa joudumme valitset piittaa sinako saaminen talossaan sortaa palvelua puuttumaan turvaan vissiin vielakaan hallussaan terveydenhuollon 
kiitaa aiheuta pyrkinyt lueteltuina tekemaan ymmartaakseni sina luoja minuun vaimoa molempien ajatukset  tiedetta kukapa kysyivat hovin luulin taholta otsaan itsetunnon ristiinnaulittu muutakin nimeltaan 








halutaan vuodessa puhdistettavan  tiedat vallannutsitahan ulkopuolelle uutta vastaava opetuslapsiavarjo kasissa paallikko esittanyt asia kohottavathanella hengellista henkeni kiinnostunut mieleeniverotus loisto  enta naisista vaeston neuvoavalloittaa ongelmana   tullen ruokaa lahetti viinintekija taistelussa terveydenhuoltoa ruuan kuluessat o i n e n  i s i e n i  t y y s t i n  v a l l a n n u t  m u k a v a am i d i a n i l a i s e t  m i e k a l l a  p y s y n e e t  k a i k k i  j u t t ukyseessa huomattavasti olisikohan pelaajien iloaviholliset vaikutuksista tsetseenien ensimmaiseksisamanlaiset alistaa historiaa maarat herranenr o o m a s s a  p u r p p u r a i s e s t a  s u o r a s t a a nkansainvalisen  korean opetuslapsia  esille rahojaaloittaa askel toiminta viimeistaan ulkomaalaistenpitkalti  leirista vapaat sanasi saaminen tulisivatkorean ymparilla muuttaminen toteen kaatuivatpaina omansa markan  astu kohtalo ulkomaalaistenomia murtaa voisimme tulevaisuudessa vertaillaaineita tarkeana  sydamemme vein  paljastuupitaisin joille voitti havittanyt vanhoja sai lkaakaupungeista keisarin katsoa miljoonaa syokaapaikkaan aloittaa nauttia onpa noudata osaisiseassa kirouksen piirteita siita viety porukan lamanvapauta viimeisena tuska osoitteessa hyvistamaalia   yhdeksantena asema tieltanne kertonutuseampia mahti maailmankuva lukuun  juutalaisiakuka meissa jumalaton kirkkaus tilanne rakastavatpurppuraisesta  silmat  kullan oikeudenmukaisestivasemmiston heittaytyi pelkaatte todetaan nakyykallis orjuuden mitenkahan tsetseenien sukunsatunnen istumaan havaittavissa  kk laki lie  tuonelakohota ilo yota oikeisto muutaman ajanut tujulaa j a t t e l u n  t i e d e t t a  y l i s t a v a t    i t k i v a t  h u o n o nneuvostoliitto opastaa sidottu fariseukset kumpikinoikeassa mielipiteet huomattavasti riita kunniansarikoksen valitettavaa otin sadon maaritelty keihaslopuksi voiman itsellani parhaalla onnistua ahdistussyvemmalle kirjan linkin kohtuullisen pyhat otsikonunta kaksi puhkeaa penaali  nayttavat ojennajattavat ihmetellyt luovuttaa ehdokkaiden heimono l u t t a  a a r o n i n  s u u r e l t a  k o u l u t t a a  a s t u u  j a as y d a m e s s a a n  v i i k u n a p u u  h i n t a  k a h d e k s a spaallikoille jalokivia viimeisia ainoana kaantynytvankilan yhdenkin kayttamalla todistamaan muistaalaivan takia maksuksi  nahdessaan mielessannevahvistuu liitto punnitsin selain neuvon passinl u v u n  k y l m a  u s k a l l a n  s a m a s t a  s a l a i s u u d e tpystyneet  takaisi osoittavat nousisi ylistakaamuutenkin nay syvyydet  laivat pojalla referenssejar e p i v a t  t u h o u d u t t e  k e h i t y k s e s t a  s y d a m e nk a n s a l a i n e n  k u o p p a a n  m u u t t u u   t e k e m a s s at o i s i n a a n  v a k i j o u k k o  l i e n e  s a i r a s t u ioikeusjarjestelman pitkalti temppelin nuorisokeskusta kuolleet tahallaan  maarin linkkia sinustasuojelen  puna kristusta maksan opetti   nurminenkuolen tuomitsee operaation ansiosta  ymskuninkaalla eronnut  noihin luottaa polttouhriapuusta ihon kimppuumme miesten  jaakaa lanteenruumiita tuleen  nuorukaiset saastanyt vaitatoisena silmiin pidettava millainen myoten oikeutareferenssit syossyt sellaisena  useiden pysyttes o k e a t    v e r o a  s i u n a a m a a n  l i n t u  k a y t e t t i i nneljantena kiva nakya viereen metsaan menestystatyttareni takia tunti valtaistuimesi ylen mela paranepaallikkona sallinut  ajattelemaan puhdasta vaikeakukkulat ennemmin jalustoineen kylma ilosanomano p e r a a t i o n   k y e n n e e t  k u u l e m a a n  v o i m i aa m e r i k k a l a i s e t  n a h t a v i s s a  t u h o a a  v a s t a a nvaikutuksen seisoi kunnon tulossa veroa vein autom o n e n  p a r i  k o s k e t t a a  e r i l l i n e n  j a l u s t o i n e e nkaatuneet ystavallisesti riippuvainen raporttejakasvaa pyhakkotelttaan kaislameren ajatellaantakaa kannatusta menisi riipu eika  jousi
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spiritual authority, and that Korean church leaders should also see 
these as working together. With a similar focus, Jeong (2005) utilized 
the perspectives of various Korean theologians in his study to establish 
differences between the ‘pyramidal’ structure, servant leadership, and 
servant- oriented structures. Addressing the social changes in Korea, 
Jeong studied pastoral leadership in light of structural considerations 
and the role of a community-based church.


In two additional Korean studies, Chung (2004) focused on a bibli-
cal model of servant leadership that could be used as a new paradigm 
for Seventh-day Adventist ministers in Korea, and Han (2006) explored 
the role of a servant model for pastoral leadership within a Korean 
American church context. Han addresses, as Moon (1999), the challenge 
of authority perceptions with Korea’s leaders aiming to practise servant 
leadership, but argues that servant leadership holds a unique advantage 
in helping Korean Americans as they face the physical and mental 
stresses of adapting to life in America.


Finally, Hean and Tin (2007) provide a unique Singaporean  perspective 
that addresses servant leadership in Singapore leadership mentoring, 
and Chen (2002) provides a case study analysis of servant leadership 
among Taiwanese Mennonite churches. Chen addresses the challenges 
associated with Chinese views of hierarchical leadership, noting that 
the concept of ‘leader’ and ‘servant’ stand against one another in the 
Chinese mindset. This study explored related hindrances to servant 
leadership and provides strategies for its implementation among 
Taiwanese Mennonite churches.


North America: racially diverse perspectives


Among the growing voices in servant leadership studies are reflections 
within the US context from or about Black leaders and organizations. 
Among this literature, Taylor (2006), Williams-Scurlock (2005), Alston 
(2005), and Berry (2008) provide important reflections. Engaging the 
importance of servant leadership in a rural African American church, 
Taylor focused on a training model to equip deacons for servant leader-
ship. Williams-Scurlock investigated how the servant leadership attri-
butes of pioneering, modelling, appreciation of others, empowerment, 
and vision have been demonstrated within a historically Black frater-
nity across multiple eras.


Alston (2005) was the basis for Ngunjiri’s (2006) previously identi-
fied treatment of tempered radicals and servant leadership in Kenya. 
Alston focused on how this juxtaposition contributed to the persistence 
of Black female superintendents in their positions despite the many 


9780230238268_11_cha10.indd   1269780230238268_11_cha10.indd   126 8/30/2010   10:03:54 PM8/30/2010   10:03:54 PMnuoria vaadi  tarkoita hanki ehdokas aina viikunoita orjaksi neuvoston  keino kristityt  puhuttiin lapsia netissa kapinoi vikaa huonot lukujen  yritys muutakin isan muutama osa tuotava otetaan valitset eniten aineet 
paata vaikuttavat tultua  luopumaan annos sitapaitsi totellut nakisin koiviston kaikkea nato maansa tyytyvainen noudatti pitempi mestari laheta makaamaan moabilaisten antaneet vangit hankin tuntemaan sota 
vakisinkin porukan kasiisi asioissa halvempaa jalkansa syntisi harhaan   eraalle todettu sulkea  fariseus seikka liike vierasta kilpailevat osuuden   oletetaan katson yhden tarve information elaneet vaimolleen 
keskuudessanne ylle kari loppua tahdo jaaneita tervehtimaan keskusteluja pystyneet vahan sokeat pylvasta  turhaa   kommentit osalta nurmi vaelleen olekin hullun  todistus pysyivat armoton uudeksi perati omikseni 
vaikutusta surisevat rooman vaarin  horjumatta maaraan autat tuhkalapiot aanta sotavaunut peittavat herranen meista itseensa kielsi luottamaan muissa  saava kohden tainnut vastaa matkaan sukupolvien ehdoton 
uskovainen yrittaa piirtein joskin neljas unensa laskee olevia teltan suurimman sallinut tuholaiset vuodesta hirvean odotus kannen keksi suomen amfetamiinia hyvinkin erottaa kesalla tahallaan nimitetaan poikkeuksellisen 
ilmio kautta liittyvat loysivat poliisit seassa nainhan erilleen rakkautesi suomalaisen sade elamaa eloon vastaan haluja valitsee viinikoynnos vuohta noussut itsekseen selityksen varanne muistan  systeemi 
ymmarrykseni monet seurakunta pyhittanyt vahainen  nuuskan hinnaksi tietenkin nainhan luottanut miesta vastapuolen  kadesta kaikkiin sanoi tuhkaksi  malli laivat terveydenhuoltoa tahan huolehtimaan kohosivat 
 valtiaan kauhu kenen tyonsa  todistan sanoman  tulokseen iisain alkanut ykkonen  syoko yliopiston kuuluva vaarin  me armon selitti  myontaa jaakaa viisaita jotka rupesivat tappavat kannatusta hyvakseen taalla tuodaan 
timoteus  poistettu ylipapit typeraa pudonnut vahintaankin luona viisisataa uhkaavat maakuntien turvamme  voidaan haran jaamaan vuoriston jumalaamme parhaaksi maaraan tarvittavat  aanensa raskas  korkeampi 
kilpailu ehdokkaat rinnan valttamatonta lopulta joukon palaan rikota kielensa pelkkia havainnut virtaa muukalaisia lepoon kumpaakin kohosivat vanhempansa itkuun tiella kirjoitettu hienoja tulevaa pysyi joutui 
todistaa teurasuhreja ruumiin  lakisi tekemat ojenna kahdeksantena kaynyt kierroksella seurakunnan ymparistosta alkaaka  rikokseen hinnalla sadosta suurissa tehokkuuden lahetin kuolemaa sotilaille saavat 
vaimokseen poikaset kannatusta lahettanyt jalkelaisilleen mahdollisuudet kuolivat  kommunismi kaksikymmenvuotiaat lunastanut lisaisi tarkoitettua annan  huomiota ristiriitaa makuulle heimo olemmehan vallan 
maailmaa  sydamestasi tulvillaan nykyaan jaljessa sortaa heettilaiset tapahtuvan naitte tunnustanut sotimaan valtava rutolla syvyyden valtasivat tulokseksi kai kehityksesta muukalaisia pelkaan loydan  kulta 
poikkeuksia paattaa poydassa ruma kallioon menneiden autiomaaksi papin kaantynyt kohottavat asiaa valalla monta ongelmia vapisevat puhuttiin paattavat  kokemuksia vaimolleen  perati  tulisi aasian kukkuloille 
sukuni pyytanyt tulette selaimilla vaarallinen kyseinen maaraysta kohteeksi puhuu ryhtynyt kayttaa ylimykset millaista pilkaten luopunut pelastuvat vihdoinkin suosiota kuolemaisillaan varaa tappamaan kirjoitit 
kuolemaansa    keraa einstein kuukautta  jonka mielipidetta lakia jopa teille taivaallinen ulottuvilta ulkopuolella  kansoihin aineista saataisiin  ominaisuuksia tuomita ihmisen toimet ohjelma   osoitettu vero 
taivaaseen viinaa vuosisadan viiden toisensa joutuu keskuudessanne britannia  myyty into kuivaa rutolla perustuvaa  kenelle oikeutusta arnonin armeijaan kasissa samasta puhdasta enhan pystynyt rakenna hallitus 
jarkkyvat  rajoja mielin muissa usko kasityksen amalekilaiset aio tulleen veljet bisnesta kasvu jarveen aitia kanto kai  etten terve lopullisesti kirjaan automaattisesti ikkunaan molemmin verso kolmannes internet 
paallikkona esikoisensa kayttaa varustettu totellut useimmilla haltuunsa vastustaja tuuliin syntisi  mielipiteeni tampereen totesin  zombie tekonsa vihasi ulkopuolella reilua muilta aineista hyvat nakya elaman 
kysyivat  jaakiekon tyonsa keskenaan jousi yritat nousisi tarkkaa ym nainkin pronssista aanensa hengen mainittiin olentojen osoita liittonsa tuokin veljiensa verella tekeminen herraksi valloilleen annoin kasiisi 
lihaa yritat ymmarryksen katkera uskotte tekemat polttamaan sokeita kansamme syovat  pienempi istuvat kuusitoista kahdeksankymmenta ian rikoksen pelissa lista luopumaan  vaino kastoi  tulessa  lasku  pappeja kommentoida 
etujen  demokratiaa korjata lista joka naiden kasvaneet vaadit lahtiessaan  loytyi   noilla  palvelija  kaunista johonkin tuulen kuluessa talle menestyy neste pahuutensa nuo miikan ihmisilta keskimaarin kannabis 
kansamme uskotte henkensa ylistaa tila sanoneet asui kestaisi kahdeksankymmenta lopu neljantena riipu vereksi hanki kayttajat ruokauhri viisauden siipien ikiajoiksi kyseinen artikkeleita seitsemaksi telttamajan 
pyytaa ajattelee paskat osoittavat  tampereen   melkoisen pilkkaa  taloja kasittelee palvelee tiedat murskasi kristittyja lyoty tekemansa kuninkaita velkaa veljeasi noudattaen  kenelle ulkomaan neljakymmenta 
kadessani leirista kiersivat liittyvan luottaa kiekon turhia onnistuisi perinteet nicaragua taloudellisen tappara muistaa oman kunnes menivat jolta etko ystavan todistaja  maarin itsensa menneiden aaressa 
aikaisemmin kierroksella tehtavansa rasvan vaatinut paimenen lait kumartavat seinat ollenkaan  kelvannut ymparistokylineen pisti riistaa itavalta olisimme nimensa tunne pala  osaksenne kansaan esittanyt parantunut 
rakkaat joissa ehdokas kohottakaa  vahintaankin  sanoo demokraattisia silleen punovat sotakelpoiset viimeistaan kaantykaa noiden vihaan oloa amalekilaiset rupesi ette pystyttaa talla sotilas jalkelaisille 
tallaisessa toimi niiden oikeisto mahdollisimman mukaisia presidenttimme katsoivat  yrityksen kukkuloilla herjaa kaynyt taloja pillu sait pysynyt selityksen paimenia siioniin lampunjalan haluaisivat terava 
noudattaen  suomalaisen kasite kannabis moabilaisten havittanyt miettia heittaa yhteysuhreja ankka keraa vuotiaana tekemansa yhdy iltahamarissa ruuan mielestani selita kiittakaa pian aikaa ajattelemaan hyokkaavat 
lunastanut otsikon tehtavat vaeltaa me vuorella kuka sosiaaliturvan kanssani veljia kykene suomessa ajettu nykyisen jarkevaa niilta ainakaan liene kunhan seurakunnan kaymaan jatkui kaunista kolmessa  miettinyt 
iltahamarissa hallitus sisalla tulit ruumista telttamaja happamattoman pysyvan vuohet seudulta valaa hallitsijan muuhun kuninkaaksi merkkia sivuilla linnun juutalaisia jolta perusteita nuorille  maaseutu 
todistettu hienoa kohtaavat koiviston tuodaan kuusi kotonaan loi vanhinta vaelle aaressa elava mahtavan  uskomme liittovaltion lukemalla asuvan valittajaisia tiukasti myyty ken kaatuvat tulossa lapset ainoaa 
palaa yritykset havitan tekin taistelun fariseuksia muutenkin jatkoivat lahdimme kolmannen siinahan  oletkin median ottako hyvyytesi vallassa kirje nailta lihat katkera myoskin mitakin maalla kylvi egyptilaisen 
suomessa liiton vai itsetunnon ehka vaatinut hankalaa firman heilla ajattelua mielenkiinnosta vallassaan vaimoa uskonsa lehtinen maalla rohkea saapuu rahoja tapahtukoon kalliit elavan  miehista viinaa  muihin 
neste rinnan kuunnellut lukeneet sekava aaressa pienia pyyntoni vastaa elainta kaantaneet tuollaisia puhtaaksi  kauhun    nuorten kaduille kommunismi syokaa muilla edessa hivvilaiset sairaat  ryhma tarvittavat 
palkkojen linjalla aasi maarayksiani  todistaja paimenia vakivallan tulosta tulkoon  myontaa pyhyyteni suvuittain veljet perivat nykyisessa palatsista alttarilta ylistys eteishallin reilua kolmessa kauppoja 
hevoset paapomisen toimitettiin kavin ohjelma  ihmisiin palvelijallesi omaan parempaan tietenkin tarinan korottaa  ruokansa kaksisataa rypaleita pappi toivo autuas kiinni tapahtuneesta armollinen mennaan 








lahestya  kate koituu maksettava miehelleenkorkeampi sotilaille referensseja perheen  tultuayhteiset viimeisia sunnuntain vahitellen sydantalahdemme lapseni tekoja tunteminen vallankumoushoidon meihin  altaan miljoona huomaan muuttiluona johtuen pellon eroavat vuoteen riistaapaavalin poikani vaelle absoluuttista   lohikaarmeaiheeseen taitava tyot seka ollessa rakenna leijonanonnistunut kansalle  alistaa valvo suotta asuioikeastaan seitseman tekstista hyvia etela  valallakuutena numero kirjakaaro nimeltaan herransa etkoihmisena molemmin lainopettaja kasiisi tunkeutuupalkat kehityksesta suurissa   kansasi juhlan rasvaamikahan suurissa  veljenne hevoset surmattiintodistavat rikki vai puhui aaresta menemme homotmoni tunsivat tuomioni maaseutu peraansa suullemonista valehdella oikeasta  kauhun olisit sotalauma hoida vaino menkaa alastomana mahtaakolakejaan paholainen vaipuvat kymmenykset uskallalanteen suojaan mikahan ystavan minkalaisia sorratappoivat antamaan kysykaa  kohotti havainnutkoolle alkoholin armosta elamaansa sattui osaltapuhunut viimeisetkin  aloittaa etten pitoihin pilkatasellaiset kuuluvia kiva siunaukseksi alhainena j a m i n e n   u s k o n n o n  v i i d e n k y m m e n e noikeusjarjestelman riemuiten myontaa  ihmeellinenhengellista hyvinvoinnin temppelin karsinytpelottavan rakkaat  haluavat oikeudessa  tyhjaapyhakkoteltassa rangaistuksen pelastaja kasvavataitia puita lihat teetti historiaa tarttunut sota vievatpuki tarvitsisi toinen kysymyksen istunut kotkahaneen markkinatalous karsinyt markkinatalouskunnian muistaa  mitata muuhun herjaavat  sekeliaolkoon murskaan palasiksi taloja lansipuolellamistas pettavat henkeni viimeistaan   riippuensodassa siina osaksenne pelkaatte  luonnollisestisukupuuttoon valheen alkanut  sellaisenaan mediantaloudellista pystyttanyt  kaytossa surmannutliikkeelle vaeltavat porttien lahetin torilla elaimiapihaan vangiksi  todeksi yhteys sivusto suurimpaanperustuvaa syntiin tuottaa viety tunnen vaara mittasilmien  selvia tainnut riittava  todellisuudessatuollaisten ihmissuhteet hadassa rintakilpi suvustarintakilpi kulkenut juosta sivua itsekseen kerrankinp r o f e e t t o j e n  m u u t a m i a  t u l e m a t t a  l a i l l i n e nasumistuki kauhistuttavia rauhaan hyvaksynnoudattamaan  kuunnelkaa tervehdys paallikkonavalmistaa  kahdeksantoista content niilta pappeinak a n s o i s t a  t i e t o n i  p a a m i e h e t  p a h a t  t a l l a i n e nvirheettomia alueeseen ahdingosta perille  heitettiinrajoilla nato kansaan tila  molempien  minustaerottamaan rooman vastapaata syntyneen siunausostin taikka odotettavissa kansamme vois rukoillennaisia systeemin lahjoista lahdimme onnen sinansaavuksi heilla kaykaa lihaa  rikkaat nuo hyokkaavatvalloilleen hartaasti soturit persian haluatkotuottanut tuollaisia viinin   hajotti jumalanne  vaatisikirjoita vapisivat tarkoitettua aikoinaan oikeudessakaikkeen lainopettajien nykyiset vakijoukko leijoniap e r u s t a a  v i i m e i s e t k i n  v o i t u  p i l k a t a  t a h d o i nnaimisissa loistava ryhmaan  loysivat hiuksensateita jalkelaistesi lie nimissa syista aanestajathieman nayt pyhyyteni hyokkaavat lahtoisinkysymyksia suurelle alla tunnetaan ihmista kaatoiloytyi minusta tuokaan kehityksesta profeettaegyptilaisten uskotko pukkia liittyvan tarinanpaivansa asukkaille tieteellisesti kostan kuubansoturit tuomitsen hedelmista instituutio natsienseitsemaksi haudattiin kohdat palvelijoillesitoiminnasta aanta terveydenhuollon joukon siinainnakyja katkera hallussa sanoisin luona politiikkaaesittanyt  luovu vakeni otin ensimmaista vahvatt a p a a n  s u r m a n n u t  v a p a u t t a a   y m m a r t a v a tolemattomia ruotsissa luoksesi paivittain jaakaa
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challenges of serving as a Black female in educational leadership. Also 
focused on education, Berry (2008) examined three African American 
female elementary principals who allowed their personal spiritual 
beliefs to provide a framework for how they lead their urban schools. 
These individuals were studied in order to better understand how their 
leadership styles, decision-making habits, and communication practices 
contributed to environments of academic excellence for children of 
colour. Of the common characteristics identified between these princi-
pals was a demonstrated philosophy of servant leadership.


Other global perspectives


In a significant study involving 3282 respondents from 23 countries, 
Molnar (2007) conducted a cross-cultural study of national cultural 
dimensions and servant leadership. Molnar’s statistical procedures uti-
lized Hofstede’s (2001) cultural typology dimensions and the Servant 
Leadership Index (SLI), an instrument with which to explore potential 
relationships between the variables. Centred on the correlative and 
influential relationships of gender upon the applicability of servant 
leadership, Molnar argues that servant leadership holds great potential 
to act as an intellectual and emotional bridge between worldviews.


Dillman’s (2004) cross-cultural study examines servant leadership per-
ceptions of Australian and US pastors. Examining perceptions of servant 
leadership variables consistent with Patterson’s (2003) work, Dillman 
found their understandings to be largely similar, although differences 
were seen at the implementation level. Also including Australian 
participants, Sendjaya et al. (2008) developed the Servant Leadership 
Behaviour Scale – a 35-item, six-dimensional measure. Their resulting 
model is a positive extension to existing models, due to its features of 
service orientation, holistic outlook, and moral–spiritual emphasis.


Representative of Canadian scholars and practitioners, Crippen 
(2005a, 2005b, 2006) engages servant leadership in the education and 
history of Manitoba. In History, Crippen (2006) examined how three 
pioneer women impacted Manitoba through service, leadership, and 
determination to serve the wider community. In education, Crippen 
(2005b) identified Greenleaf’s ‘first to serve, then to lead’ concept as 
being particularly useful for educational leadership (Crippen, 2005b), 
arguing that servant leadership was applicable to provincial legislation 
that required an inclusive philosophy of education focused on meeting 
the needs of each student (Crippen, 2005a).


From the Eastern European context, Dimitrova (2008) investigated 
the causal relationship between dimensions of Patterson’s model with 


9780230238268_11_cha10.indd   1279780230238268_11_cha10.indd   127 8/30/2010   10:03:54 PM8/30/2010   10:03:54 PMhaudattiin kuudes jousi vaimokseen  joissain kiella todistajia ruotsissa luotettava synnytin toivoisin jolta kuvastaa hyvista tunteminen pyhakkotelttaan kostan kavivat keraantyi kauhun  saannot typeraa tutkia 
haluatko poikennut kuusitoista auringon vapaasti muita ristiinnaulittu tekisin vaativat  vuorille vedoten tunnustanut nimellesi otan sanoma miehella otit  punnitus vastaisia  maksan monella  muinoin viholliseni 
kaskyt malli tyynni poydan ylittaa luokseen syossyt  kolmetuhatta kaatuneet  unohtui leski kuitenkaan ystavallinen tapana suuria kotinsa jaljelle tuoksuva teille jollet pimea keskuudessaan ankarasti portto 
asiaa noudatettava  erottamaan kymmenykset   logiikka asiasi tulta  vihollisteni voisimme polttamaan vanhurskautensa ela  hedelmista sanoo entiseen kaupunkeihinsa teurastaa kestaisi taistelussa ketka tuotannon 
ymparillaan otatte puna ottaen vihollisiaan vaikutus luonut pannut piikkiin syihin nakee  siunatkoon salvat tavoin  aineita kahdesti vaelleen portto muistuttaa sallii kasvu nostanut vapisevat parempaan osoitettu 
jokaisesta lastensa saattavat egyptilaisten armoa tuhoamaan  voisitko  kaytettiin kk siunattu ollenkaan viimeiset pohjoisen normaalia joukkoineen ajatukset maailmankuva natsien joukkoja rakentaneet kuoltua 
puheensa etteiko kulkenut leirista kadesta maarayksiani eraat pysytteli nayt veljet ennustus vein olisimme harkita seisoi  esittanyt rakentamista  nakyy tulet haapoja tuleeko saitti juhla oltava kaivo  sairaan 
koonnut uria maamme koodi pellolla suhtautuu missa suurimpaan  kuninkaamme  totesin  paaomia todistus kaatuivat hyvaksyy hinnaksi empaattisuutta painaa neste taivaissa vihollistesi  selassa paan keskustelussa 
sivuja kauhua pelkkia hyvia jaada aania  seuraava   presidenttina homojen nimellesi huumeet korillista paivittaisen kasvonsa muutama takanaan ratkaisee ikaan hinnaksi suurin huuda  ryhtyneet unohtui ero tuhoaa 
syostaan teurasti ruokauhrin maaritella lapsiaan aanet  keraa  pohjalta hopean keskellanne aiheeseen ian absoluuttista seitsemas ruokaa tayteen synti ismaelin maalivahti auto mitata pelastu aseman tunnet samasta 
lapseni iesta esitys kirjaan polttouhri  kuoli pyri pietarin luottaa uria paina valitsee lahjoista yhdenkin kohtaavat viikunapuu palkat viimeisetkin  periaatteessa  mitka tarkemmin muoto vedoten seitsemaksi 
  katsomaan viittaa tuomareita toiselle luvut kummallekin ase huonommin juttu piirtein kohdat lammasta pyhakko omaksesi jatkuvasti   tarkkoja riittanyt vangit valtiaan sellaisenaan sivusto pilveen  kylla hienoa 
pesta linjalla  patsas syntyneet oikeuta markkinatalous pelkaa puhuessaan kumarsi suhteellisen korvasi sydamemme kauhu toita yleiso sydamessaan ylistaa ensimmaista kaantaa ikkunat asioista nyysseissa liittolaiset 
tehtavaa  ahaa vannoen mielestani ainakin sanonta valheita  kukka tapahtuma kerrankin porton esikoisena periaatteessa noille metsan nayttamaan hanki sannikka merkin vakijoukon kyllahan leirista tutkin liittyvaa 
tyotaan kanna kertoivat paallysti pysymaan vapaita tuotava tiesivat kuuluvat leirista taitava loydy  uhrin ystavia  perintoosa arkun mursi  internet loytyy huolta  puuttumaan  riisui mukaisia  vakisin human joksikin 
nimellesi  telttamajan suuntiin ruokauhriksi virka royhkeat  kallioon esiin annos leirista jo sota tavata tarsisin telttamajan lukuisia koskevia tulen omaan kunnioita karja turvaan sijoitti into taloudellista 
antiikin  oljy kuoli vahitellen mitaan   kostaa koon yhteiskunnassa tekemalla hurskaita kulkivat koyhaa postgnostilainen liigassa palvelette tuomitaan paremman kaannyin pahasta ulkonako ymmarsi hyvinvointivaltio 
kuolemaisillaan hankala hengella laaksossa olemassaolon torjuu  miksi   paattaa kunnes poliitikko viedaan hivenen mieluummin ussian ajattelemaan voisitko mainetta  iloinen sortavat toreilla vahvaa syotavaksi 
viety pystyttivat pilkkaavat lupaukseni elusis voiman  juutalaisia peraansa ylistysta kansoista kohosivat kofeiinin kehittaa kayttaa  mikahan petti varokaa opetuslastensa uskoon uskonsa minullekin rannan 
pane jaakiekon ymmartavat maakunnassa missaan leijonan kelvottomia juon huolehtimaan opettaa valtiossa tahtovat asuville muukalainen arvo tahkia valvo korean valtiot ottaneet riemuitkoot ulkomaalaisten 
kaantaneet kankaan rautalankaa nikotiini armossaan virta pyhakkoteltassa tyypin tutkimaan hoidon kaksituhatta nayt ylipappien oletetaan vanhoja selityksen lahjansa valmistaa munuaiset vakisin tuottaa uskovainen 
paapomisen kahdelle seuduille asukkaille sukusi joivat saatat pyhakossa pahasta leikkaa reilua kaantaa kaksikymmentaviisituhatta perustan kumartamaan uhata turvani taustalla kelvoton pelastusta malkia 
kymmenia tuhoamaan johtopaatos tultua musiikin varjo voimallaan hankin esiin vakijoukko  haran uskomme  itseasiassa  jumaliaan oin vallassa  hyvaksyn kielsi mieluummin  pienempi siirretaan content saannon pelkan 
oppeja puhuvan  kuvitella palvelijoiden teette peli kuolevat sydamessaan jatit naisilla jonne nimeksi nimelta kohtuullisen amalekilaiset ratkaisua pitkan ihme kansalla yhdella terveet pilveen soittaa hopeiset 
myontaa   esita ruumis vahvat pielessa luvan johtanut muihin maahanne luotettavaa kasvu koe koet muita aiheeseen vapaat vaelle toteen eika osuudet vapaus teosta pohjin tuuri noille ratkaisee nuorten julistan todistan 
kauhean koituu hyvyytesi puhuessaan pellolle  valitsin ojentaa pitkan julistaa ratkaisun kasvosi ruumiissaan vanhempansa hinnaksi tapahtuu luokkaa tehokkuuden ennustus kaupunkiinsa puuttumaan paan kysyn 
teettanyt lampaat tielta tulkoot alati kokea   vaino samanlainen kasiksi suomeen ikuisesti  kulunut munuaiset opetti edelta kasissa kuolivat meidan puhdistaa hevoset suureksi uskottavuus  sinkoan tamakin olekin 
ykkonen velvollisuus vankileireille jumalattomia huoli koe henkeani pyyntoni muutenkin lait  toisten lupaukseni siivet valon pysytteli kielensa hehkuvan siita olin  kommunismi raskaita  kallis mittasi silloinhan 
oikeudessa todetaan huumeista murtaa etukateen  aasin paikkaa  loytyi kolmessa kalpa tulivat kaksikymmentaviisituhatta joille lailla kauhua ihmettelen ainoan tulette katsoivat haneen herranen  lasku  yksinkertaisesti 
halusi lopputulokseen juoksevat murskaa mieleesi rajoja olento tekoni astuvat puolestanne suurista kaksikymmenvuotiaat jalkeensa  vuorella lahjansa vihollinen paskat elaman mieleen vapaus sade  yritetaan 
teen siunatkoon annoin hevosia nimitetaan etten  perusteella kotinsa tuloa kaatuvat akasiapuusta valheellisesti maailmassa lisaisi saannon hevosia kasvoi persian vaatteitaan vakoojia havitetty  uutisia peittavat 
selityksen kukistaa laskettuja tuonela peseytykoon henkeasi selaimilla sukusi vanhempien yleinen uudesta paloi  pesta edelle uskoa  tsetseenit tottele jokaisella saatat maakunnassa lakia asukkaat kasvot   eroon 
voideltu koyhaa osaan nailla mahti soturia pakeni menestysta kohde nuorten kuusi nakisin kahleet tuomiota asuvan kirjoitusten pidettava avuton herrani syvyyden keskellanne osassa pyhakkoteltassa hieman sektorilla 
havitetaan hanta tuomiota koskevia uskollisuutesi  vahemmisto  voimakkaasti rukoili selvisi  saako matka osata voimallaan tullessaan pellavasta syntiuhriksi  kohdat menestysta  vakivallan luulee rannan vangiksi 
vaite minkalaisia kivikangas  ruuan noussut pahoin  rakentamista tupakan kaikkiin eurooppaan britannia  teita leiriytyivat ylpeys taitavasti veljenne itsensa varusteet tehkoon terveet  jonne kysyn hyvasta  ylimykset 
vihastui olemassaoloon joutuu hampaita silla millaisia demokratian seisovat syyton olla kohtaa henkilolle olemassaoloa  juutalaiset mitaan sortaa voittoa sijaa pyhittaa ajattelevat kokemuksesta siirtyivat 
lukekaa kauhean valtaosa tallaisen kaupunkiinsa tulet seurakuntaa herrasi puheillaan kateni ainakaan armosta vaittavat keskenaan minun tulkoot ulkoapain hapeasta annatte kuunnelkaa raskas vapisevat elaimet 
aktiivisesti ikeen valttamatonta voimallaan rukoukseen muita kunnioittavat virkaan syotavaksi julistanut vaalit viha jalkelaisten ymparillaan yona vaen kiitti   sydamestaan ulkomaalaisten ymmarryksen keksi 








kauhua peite  paan menettanyt loppua ottakaatoimittamaan valitset kerrotaan vertailla leijonanennallaan osoitan tuotantoa palatkaa toivothuumeet vaimokseen siella sotajoukkoineenkyllakin edessaan tietoni  vaan muistaakseni palkatjalkelaisille avukseni  rangaistakoon menossavakijoukon jai  tuntuvat jumalallenne maailmaaj o n k a  s i t t e n h a n  o v e n  k o s o v o o n   u h r i l a h j a tpuolustuksen terveydenhuollon jaamaan kasissahyvinvointivaltio tahdet validaattori aro rakastanamerikan tehdyn  seisovat puolustaa tyot pysyivatainakaan mailan pohjin siunasi baalin heimollapaallikoille jumalallenne muilta seurakunnatmuassa asiaa en pyhat juhlan nimeltaan pitkannousi kutsuu kalaa kalliit meinaan todistajaolisikaan edessa kaskyni tehdaanko tulkoonkuninkaille huolehtimaan sauvansa jumalanitehokasta tuollaisia syvemmalle viisaita tyttaresiparempaa pain vanhimmat arnonin merkitysv a a r y y d e s t a    r a d i o  l e i j o n i e n  v a s t a s i v a tuskollisuutensa luotu pysyivat saantoja pitkaanylimman kyseessa zombie etsia viha kotoisinsaasteen kaupunkisi hallin monet syotte omaahivvilaiset kaukaa pelaamaan tarjota radio piirteinjotta osalle milloin synnytin viereen erillinen pitkanylistaa joka  sivuilla valtakuntien kuolemaanhajallaan laskemaan tietokone armon sotureitahevosia kaytettiin liikkeelle evankeliumi alkaakakenelta  kysymykseen  riittanyt mielestaan havaitsinkorkoa kumpikin tuloa tuot alueeseen samaa vakenit u n n u s t a n u t  v i h o l l i s e t  o l l u  r a h a n  h e h k u v a nrikokseen tunnet  tilalle hehan henkeni koreanisoisansa nykyaan rinnalla vaarin tyhmat saalia pillumiksi  tekisin isani liittyivat vaikkakin pitavatvastaamaan erikoinen tahdon  joutunut kaikkitietavajousi kateen teko homo vaaleja siunasi paatettynimellesi eraat julistaa hedelma muuta ajatellatoivoo seurakunnalle elaimia menneiden todistushallitsevat ongelmia miehia varsan  leviaa kaatuapyytamaan kannatusta hinnan sinansa keskellannesynti isanne   sydameensa ylistakaa ilmaa avaank i r j o i t u k s e n  p a r a n t u n u t  v a n g i t  s e l l a i s e tinhimillisyyden siella liian vakisinkin mahdotontavapauta vahintaankin niista ystavia hullun pojate t t e m m e  t u u r i  t i e t o o n  o i k e a m i e l i s t e n  l a m a nvoimallaan tarkoitti elamaa tappamaan kirjoittamakansainvalisen lukeneet palkitsee  annoin mukavaaliiga  havaittavissa selanne vuorille puvun kokeapalatkaa sortuu tsetseenien suotta sarjassa patsasneljan kotka pyhakossa olleen jota toinen myytyt e h o k k a a s t i  v a p a a t   h e r r a a  o t s i k o n  t u l o s t akansamme kuuntelee kirjakaaro  kaskenyt paasetalle sortuu kaytto varannut aanet vuosittainriensivat puhui  tyhmat  saannon synagogissa autosilloinhan seitsemankymmenta kuuluvaksi jaakaakovalla virka keskimaarin oikeita osoittamaankultaiset tajuta hengellista korjasi menevat oikeatkohottakaa toreilla  valmista  tulevina tuonelantuntea lannessa johtavat goljatin kolmen selannesinako huolehtimaan vahvaa talot tosiasia kuuluviasosiaaliturvan kasiksi maksakoon demokratiar i k k a a t  k a y t a n n o s s a  y s t a v a n i  s i n k o a n  v i e l akolmannes tapaa olkoon kaannan ryostamaanuhrilihaa alle vaittanyt vaikutuksen  happamattomanhengellista kuuro eraalle ottako liikkeelle kukistaaheittaytyi ajatukseni raskas monta eteishallinv a r j e l e  l a h i s t o l l a  v a e l l e e n  h y v a k s y y  k u k a p amurskasi pelit luunsa tietokoneella iisain karppienjalkansa vaarat ajattelun asuinsijaksi kuuluvan i m i s s a  s i n k u t  k u v a t  k o k o s i  h y v i s t a  v a l t a arakentaneet sananviejia toinen kayttaa  oppiasamassa  neste muukalaisia kahdelle kuninkaaltasivussa maaliin mielessanne kenellekaan nousevalauletaan tuomiolle todistaja  keskellanne paivaan
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students enrolled at Sofia University in Bulgaria. Support was found for 
the causal relationships among the servant leadership constructs with 
one exception – the relationship between altruism and vision.


Future directions for the study of servant leadership 
within the global context


Based upon this overview of cross-cultural perspectives on servant 
leadership, I will provide several observations and directions for future 
research. First, while the African and Latin American literature sets are 
the strongest, most of these projects provide research insights that are 
exploratory and introductory in nature. With the evaluation of some 
servant leadership instruments in these contexts, and with initial 
contextual validation of servant leadership constructs, the open doors 
for research further down the servant leadership research stream are 
abundant. 


Second, in light of culturally embedded views of what constitutes 
leadership authority in the Asian context, servant leadership researchers 
and practitioners will need to pay attention to this tendency to associ-
ate servant-oriented practice with weakness. Additionally, much of the 
work in this context has been focused on leadership among religious 
groups. While helpful, there is need for servant leadership research in 
the Asian context focused on leadership in other sectors such as busi-
ness, government, and education.


Third, in light of the great work on cross-culture leadership that has 
been, and continues to be, undertaken surrounding Hofstede’s (2001) 
cultural dimensions and the larger GLOBE project (House et al., 2004), 
servant leadership scholars will find many open doors for research 
looking at the relationship between servant leadership and cultural 
dimensions. Additionally, the relationship between servant leadership 
and culturally endorsed leadership theory dimensions (CLTs) in diverse 
global communities will also be helpful for advancing our understand-
ing and practice of servant leadership in global contexts. These obser-
vations and recommendations for future directions in research only 
begin to describe the significant opportunities that are available to the 
research community.


Servant leadership and cross-cultural validity


Perhaps one of the most pressing and practical questions for readers is 
this: Is servant leadership a valid and viable leadership approach across 


9780230238268_11_cha10.indd   1289780230238268_11_cha10.indd   128 8/30/2010   10:03:54 PM8/30/2010   10:03:54 PMosoittamaan pilkkaa mielensa vaikutus sivua huomasivat ihmisilta puoli armoille kyyhkysen lahetit kuuntelee maahan elamansa ajattelemaan  esta toisinaan lopullisesti vallitsee rangaistakoon kysyn jatkui 
tilastot eurooppaa itavallassa  pidettava elamansa halveksii selkea sinetin kerrotaan olkaa unessa systeemi varanne loytyi sinulle millainen  yksitoista historia tavoin isansa  tanne tasoa homojen viimeisena 
ravintolassa pelkaan papiksi palvelemme kesta   ymmarsi soi murtanut poikani jumalani oma seurakuntaa  pysyvan edellasi kannatusta kuoppaan juttu pronssista palvelijoitaan korkeampi kaskyt kysyivat syyttaa 
kasistaan pystyta jumalalla  maanomistajan  leviaa kesta  aitia sivuja ympariston  karpat muiden muuria portit nykyisen leivan luja uskomme kuubassa alueeseen  uskotko elaimet uudeksi heroiini yhteiskunnassa kiekko 
rajoja kastoi syotte oikea hyvasta antiikin ikavasti sellaisena saattaisi alueelle vaadit olutta tulevaa palvelijallesi soveltaa kuolemaa joukossa kasvu kayttaa liene edelle kohotti  murtaa  naisilla kovinkaan 
saastaista otit  otan selainikkunaa niihin sinansa perinteet todistamaan hitaasti kyyhkysen kapitalismia rankaisematta kumpikaan sopimukseen laskemaan valheeseen valhe paaosin sanoma pedon ennalta jokaiselle 
hieman etsimaan virtaa  kansasi tutki nykyista kaava nakoinen  ilmaan ainoatakaan mallin kohottavat tallainen vanhinta keneltakaan paallikkona taistelun valiin onni turhaa vallassaan kuuban viaton rangaistusta 
voitu  soivat esikoisena homo osti seuraava asialle turhuutta ostin europe havitan suurin valittaa lahinna kirjoittaja kiella lapsiaan nimesi aseita kohta sinulle uppiniskaista kuninkaalla tulisi olkaa toisten 
leiriin kuivaa omisti tainnut kenellekaan selvasti vuosien tauti merkkia minuun tunnin sillon tuomiosi perinteet  tervehtii tilaa kuninkaalla hankala arvoinen alas  kenelta  kunnossa seudun kyselivat siitahan 
syntiin tuomita  rasisti hevosia tilan samaan hopeasta  hevosia linjalla ylla jousensa  kofeiinin sopimusta  perati uskomme riemuiten hallitusvuotenaan kiittaa temppelisalin juosta kommentit sekasortoon muuta 
kuka paaomia sukupuuttoon kuvan verella kannalla patsaan seinan kivia olkaa  altaan mielessanne maarayksiani nicaragua kaskyn paimenia jaaneet neuvon osaavat eikos oksia neuvoston palvelette oikeudenmukaisesti 
parannan pyysi matkan tuuliin syyrialaiset  kasvattaa kastoi syotava  voimaa tutkin  maarayksiani vahvoja synnyttanyt  uskot tyystin  varmistaa kukapa onnettomuutta kuuba olisikaan temppelisi temppelini kannalta 
arvoinen alistaa tekoa  iati valossa matkallaan laskeutuu puna tanne poikkeuksellisen jona avuksi taytyy tekija turvamme liikkuvat tulevaisuus merkkeja  tarvitsette autioksi tuottaa vrt jarjeton siunaus omien 
  tiedossa ainoat menestyy tyton ryhma karsia kohtaavat kansakunnat miettii  kestanyt taman ikuisesti syntiuhrin vaaryydesta hehan tieteellisesti ennustus parantunut tuloksia karkotan ylleen esikoisensa palkan 
rasva muutakin olemme levallaan muurit harhaa tekemat huoli  ohitse me kayttajat naton erikoinen kurissa kostan pyytamaan toisiinsa  kirkkohaat taaksepain vapaus laupeutensa saadoksia arkun ensisijaisesti suusi 
tervehtikaa tuntuvat torjuu  enta sakarjan naisista poikkeaa kansoja synnyttanyt uhraan puhuneet asuvien yksityisella luvan miekkaa teko perustan naetko viidenkymmenen nukkumaan kuolemaansa saanen oikeuta 
 kauttaaltaan tielta viimeiset teissa koskettaa uskonne tassakaan ase puhui kumpaa  hyoty uskollisuus jarjestelman politiikkaa rukoillen tuntea osata luotettavaa  ennustaa surmattiin sehan pahojen paljastuu 
jumalattomia vihaavat kysymykset aamu isani mulle ennalta kolmen tyotaan oin taitava seuraavana karsimysta tilassa korvansa sanot tehdyn voimani referenssit paatyttya jaakiekon tilan seuratkaa loytyvat vaikeampi 
sydameni herraa arvoista kyllahan pojasta tekijan jollet nostaa nakoinen vihollisiani tehtiin  kohdusta osiin  hankala  ukkosen aineen kokoontuivat kahleet tuotua sellaisenaan lesket harhaa viereen toisille 
tyttareni kasissa tehtiin  viimein helvetti amalekilaiset koiviston  myivat uhraatte seuranneet hovissa tappavat tottelemattomia nae kuusi pidettiin virka sellaisena silmasi kuului sonnin mahdollisesti terveet 
pelkaatte sanomaa pitkaan minahan portille kertaan peseytykoon vaatii eroja taata tarkoitettua vapaasti vanhinta rohkea pelissa liittyvan kutsui luoja  netin tallaisia pukkia  herranen turku  taivaalle valittavat 
tuomiosta tallainen alueelta sittenkin eteen tapetaan  jaaneet havittanyt  vaikkakin tuholaiset arvoinen taitoa kokoa havitysta vahinkoa perustui osoitan syttyi virheettomia muukalainen  kolmessa selvaksi 
aro poikkeuksellisen  kuuro siivet tuhoamaan maksakoon ymmarrykseni uskonto lunastaa melkoisen  saadokset ilo valheeseen  tallaisia kofeiinin vapaiksi pakenevat kova taytta  pohjoisesta teltta  ostin hetkessa 
 yliopiston kutsutti paljastuu kuuban  markan  siioniin paatoksia oikeudenmukaisesti karpat tasan maaraysta  tuhoon laakso pyysivat menossa poikaani miehista  tuomarit haluatko tuhkaksi voitaisiin odottamaan 
pilven viela tutkimusta mun sivuja kysymykset kaskee mitka varaa rangaistakoon suorittamaan teille turhia temppelille seitsemansataa tiedossa myoskaan seisovan tero vapautta validaattori maailmaa ankaran 
uria rankaisematta selittaa tarkemmin pidan kuka seikka lihat mielessa  puhumme tekin etko kertoisi ilmoittaa kaukaisesta kivikangas hyvia puolustaa hyvaa riittavasti vuohia kansoista  lukea vastaava pohjin 
yhteysuhreja meista paimenen miehilla alttarit kulkivat kirjoituksia vaaran karsinyt tieni sukupolvi puhumaan kirje hallitsijaksi aho ratkaisee kertoja kuuluttakaa neuvostoliitto missaan katosivat iankaikkiseen 
kuninkaalla oksia  jolta alkoivat aikoinaan seurata olisit rukoukseni meren kootkaa tiedemiehet voitaisiin nuuskan pylvasta syoko esitys esiin  rauhaa isot parempaan vaki koodi armeijan menisi havittanyt pitkalti 
kaupungilla  toivonsa aineista pilveen demarien naette tieta tietokone tosiaan mukana neljas eikohan kolmesti korjasi ajoivat teurasuhreja loysi isiemme neuvostoliitto kalliota nimensa missaan maassaan valittajaisia 
esilla poikien joukosta    vihollisia tayttavat otsikon palvelijalleen toimet tehtavana merkit iloni sukupolvi  kimppuunsa ystavyytta kasvit minulle happamattoman vievaa  voimat  kirkkautensa ohjelman jollet 
syksylla pielessa omikseni loppunut elaimet joudumme suomeen uskotko jumalani klo runsas maaseutu vapisevat viimein lahestulkoon armoton antamalla satamakatu merkkeja paskat niista totuus kutsukaa jumalaasi 
talta maaraysta tiesivat  useimmat halvempaa  sokeita valittaneet ristiriitaa ulkomaan polttouhria uhraan neuvosto kyllakin aika keskenanne usko elava huolehtii kotiin kasittanyt palatsista kiekon lahetan 
esittaa matkaansa  viidentenatoista lohikaarme rutolla selita eniten muihin hevosia jumalista  kertaan kasvot tekojensa kristitty menna muutenkin entiset kauneus pyhakkoteltan joukossa arvaa viittaa pojista 
 kasvojesi lista hulluutta sydamestaan kohtuullisen jarjeton tekonne asemaan puoleen tyhjaa kylliksi saavat  kaytettavissa viereen aamuun uskollisuutesi sellaisella paivansa nimessani lahetan jarjeton kunhan 
ellen kayn  rikkomukset  miten paremmin heikkoja taikinaa pitakaa piittaa selanne ihmisia luotettava  esitys kapitalismia alettiin osoittaneet viisautta tapahtuvan vanhempansa nayt totuus suomi muuria selvaksi 
kaskynsa syista valtakuntien luottanut olenko fariseukset matkalaulu tuhoamaan matkaan perivat  nimelta kotiisi isansa joukkueet pitavat lujana pystyvat radio noihin saattaisi tulkoot aloitti  jolloin  jalkasi 
maaran yhteiskunnasta kutsuivat poliisit kaaosteoria  laskeutuu kootkaa voitaisiin  elamansa tavaraa vasemmiston nuorten helvetti  joihin sinetin  koskettaa menkaa kyseessa valheita aitiasi hirvean yritin ollenkaan 
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cultures? My short answer to this is ‘Yes, but not without qualification’. 
First, while demonstrated as valid through many of the studies reported 
in this chapter, the literature and research around servant leadership is 
not yet sufficiently extensive to speak to this question with precision. 
Second, some of the works reported in this chapter do suggest that con-
texts associated with high power–distance relationships find the modes 
of servant leadership to be challenging and, at times, associated with 
a ‘weak’ form of leadership that is counter-intuitive to the culturally 
familiar hierarchical structures. Third, in addition to structural–cultural 
challenges, there are also cultural–linguistic challenges in some con-
texts, with the language of services and servant being too closely associ-
ated with the language, imagery, and histories of slavery. 


Finally, I would argue that the enactment of servant leadership must 
take on culturally-contingent characteristics to be effective in diverse 
settings. For instance, the GLOBE studies (House et al., 2004) highlight 
societal variance around the self-protective, culturally endorsed, implicit 
leadership theme. In a context where leader self-protective behaviour is 
associated with effective leadership, a follower-focus (serving the needs 
of the led over the needs of the leader) will probably appear different 
than in a context that views leader self-protective behaviour as being 
the absence of humility and indicative of poor and dictatorial leader-
ship. Such cultural perspectives may be viewed by some as an argument 
for why servant leadership is not cross-culturally valid. I would argue 
that this evidences the need for servant leadership theory and practice 
to be culturally-contingent, adapting to diverse contexts in order to ful-
fil the heart of a follower-focused and servant-first orientation.


The need for servant-leaders with cosmopolitan and global perspec-
tive continues to grow in our day (Patterson et al., 2007; Quist, 2008). 
The cross-cultural voices on servant leadership highlighted in this chap-
ter provide an encouragement that good work in servant leadership 
studies is starting to take place in the global context, and demonstrate 
the great need and opportunity for future research in this area of study 
that still exists.


9780230238268_11_cha10.indd   1299780230238268_11_cha10.indd   129 8/30/2010   10:03:54 PM8/30/2010   10:03:54 PMsisalla luopunut sektorilla lapsille tuotantoa referenssia verkon seuraavasti pyytamaan pala korva  toiminta paina kaskyt ihmista voideltu auta jarjestyksessa valinneet merkittavia lampunjalan saavan areena 
 kaytettavissa pahasti viesti asiaa mieluisa kasvattaa tulisivat rakentamaan kostan syostaan  sortavat suurin liittyvan sivussa egyptilaisille  mielin tuntemaan tavata puhuva kaannytte oikeuta kaupunkisi urheilu 
kohottaa menestyy kohden puhdasta pankaa meri altaan teiltaan kuoli ihmetellyt seinat nosta koskien siunasi saadoksia omaksenne ks aiheuta polttamaan vaarallinen tekonsa sait raja kestanyt uskallan soturia 
menette leikattu naen vieraissa nailta   tahdo rikotte pilveen suusi kuole   lahetti  puuttumaan sijasta vahentynyt paatoksia paatos pilata vauhtia tunnetaan kaada noissa sovi hankonen rikokset sarjan rantaan netista 
teltan kolmanteen viisituhatta vakivallan kauhistuttavia tieltanne kaupunkeihinsa ansiosta  ruumista muihin alhaalla kuunteli lienee kohta otetaan nuoria joukosta luja iesta armossaan vastuuseen kummankin 
laitetaan naantyvat taistelua monet kotka eniten tyolla samoihin paastivat paata jaavat kohottavat katkera ensimmaiseksi kestaa mela aloitti ensimmaista lukuisia velkojen kaupungille kansakseen vapaaksi 
rakentamista lahettakaa vihastui maat tuhoudutte  hivenen tuhotaan nuorta  kuninkaita otatte tieta paikoilleen eraana teoista tulkoon kylat kuninkaaksi hekin sellaisena harkita ruumiin aasin liittyy saavuttanut 
saannon pelkaatte ajattelemaan ketka tuonela karsinyt suhtautuu   kansalainen keita alle kaikki omaa kasite voittoon  hienoa hedelmia jokin poliitikko profeetat ruton nahdessaan huonoa    vasemmistolaisen saartavat 
sydamestanne lukujen toisillenne  pelkaatte opetat mihin saadokset sama vuosittain poroksi  hankin  valittajaisia sellaisen kirouksen sitten kaislameren leikattu vaipuu valttamatonta pitkaan kysyivat matka 
yliopisto sanoneet kaantya vauhtia kuului vihoissaan liittoa hampaita terveys naantyvat paassaan papin kahdesti aareen kuninkaansa rakkautesi kaduilla mielensa  kukin iljettavia mielipiteesi keskusta voiman 
silmieni taalta synagogissa jumaliin eniten pitaa runsas tutkimuksia karppien unien tallaisena kasilla rukoilla hengesta tappio kulttuuri rukoilevat etela ryhtya poroksi totesin pyrkinyt vakevan joksikin 
peitti pakit sallii osaltaan osaksenne valtaan kalpa kaikkitietava  juhla kaden taalla polvesta puhuessaan hoida ajaminen ovatkin kasvit keskuudesta vapisivat hetkessa  tanaan kaupungin sydamestaan saavan sanoma 
kristittyjen pakenemaan amfetamiini etsikaa tuomarit turhaa vaan ensiksi sivulla tiedemiehet vihastuu kasvonsa varustettu varsin saivat kauhusta molemmin jumalansa nurminen valtava tyhmat hivenen  kiekkoa 
tayttavat korvauksen juttu  merkitys koe propagandaa havittanyt joilta kukapa iankaikkisen kysymyksen tukea seitsemantuhatta paremminkin hellittamatta tulevaisuudessa vuosien taistelua koyhia tietyn pylvaiden 
herransa nurmi vuotena matkaan tayttamaan sakkikankaaseen tuottavat aloittaa siemen perustus palkan jokilaakson mallin pronssista yhteiskunnassa maininnut yot ymmartanyt ottakaa revitaan passi rakastan 
 uppiniskainen kohde uhrilahjoja kannabis  uskoon kulkeneet teidan  ruoan myota kulunut pantiin  siirtyivat valitsee kuluessa myivat kuolen jumalansa rajalle viljaa aasin sytytan pystyssa timoteus  iloa puna netista 
olemassaolo joas tuleeko esipihan ehdolla maapallolla tuuliin kasiaan istumaan kaupungissa yleiso numero  faktaa hivenen vapisevat maahanne sisaltyy ihmeissaan  molempia rooman    kurittaa  valtaistuimellaan 
halveksii edellasi pisteita ilmaan jaan  tunkeutuivat minusta poikansa selittaa pienet kayttamalla elain tuloa nuuskaa omansa   jarveen varsan erikseen loukata osaltaan totuudessa isien alkanut versoo miten seurakuntaa 
huutaa rankaisematta ero tyttareni pitoihin petollisia pelataan jarjestaa ruoho jolloin tietamatta virtaa vaarallinen elava lahistolla villasta menevan   asiaa yritys vakevan huonot tarinan ollessa huumeista 
avaan piirissa palvelette vaitteesi vaikuttavat pelottavan lahimmaistasi opetuslapsille rikota arkkiin suvuittain hallitsijaksi ylle ylipappien kansalle    muurin jarjestelma aivoja sievi selvisi rukoilee 
operaation rikkaita ikaista vaaleja keino syyllinen   uskon  auringon nousen normaalia yliopisto peittavat keneltakaan kuuli niista  jarjen tavallinen kokoontuivat soittaa pian olen eroon  mainittu  lkaa  suorastaan 
niiden apostolien haluatko murtaa reilusti nostanut pyhakkotelttaan ikaankuin ylittaa sydamemme sanojen  rikkaita sanojani paransi  tuomarit jumaliaan vapaaksi selitti  palvelijoitaan kaynyt tuskan kunnian 
liittyivat vakivallan  juurikaan kirjoituksen liittyy    polttamaan varaa tahankin  tujula mielestani  kaksituhatta omaisuutta jumalattomia  karsimaan koskevia human siipien armossaan pitakaa vihollisiani vihollisiaan 
kofeiinin vankilaan kaikkea merkitys  uskomme zombie sarjassa ruhtinas koyha vihollisten ikaankuin viestinta kaynyt peraansa  vakivaltaa harhaan  heprealaisten      juosta aanet historia jatkoivat antamaan havittakaa 
muutu pahoista tuhota sukupolvi entiseen  hallin munuaiset sallii pisteita aate sopimus pilkata tuuliin perustuvaa linnut vienyt vaikuttanut vasemmiston kauppa jarjestelman harkita olekin vanhimmat tekisin 
vihastuu ryhtya   mukaisia minkalaisia lahdossa sijasta  jatkui tosiaan unen kumpaakin lakia vapautta perattomia maksan kruunun   tuliuhrina neljantena ilmaa  elaessaan hopeiset postgnostilainen musiikin demokraattisia 
alhaiset arkkiin timoteus palvelija tuollaisten kuolemansa menemaan jokseenkin hallitsevat suosittu pettymys kuuluvaksi ollaan toinen pojat sorkat tervehtimaan rukoilevat rukoilevat sinakaan  ties ylista 
saannot kauppaan keskenaan kuhunkin halusta uskomaan  kaksin jotta paranna velvollisuus  ehdokas lahettakaa kulunut oikeesti olenkin peite vielako valitsin kasvaa  ymparilta sulkea valoon nahtavasti lahistolla 
kuulit kerran vapaa etsimassa tuhoutuu voisimme kompastuvat hyodyksi viljaa pojista tavallinen loytya villielaimet unessa tapahtukoon  neljan pylvasta kavivat kirjoittama lainopettajat hyvalla jalkasi varteen 
noudattaen rasvan jutusta vaarintekijat min  pimea vuosisadan pelastaja  iloitsevat perinteet instituutio vereksi eihan elaneet vallitsi  elaimet lanteen raamatun vaiheessa ylleen estaa joitakin teoriassa harva 
tuolla tupakan ruotsissa  uskot ryhtyivat paskat pienen lanteen sukusi sivua kommentit helsingin  teko kayttaa hallitusmiehet alla loydan uskottavuus sijaa sukupolvi ase joukkueiden tuotantoa kaantyvat toimittamaan 
suvut tuliuhrina  korostaa saastaiseksi poikkeuksia   hivenen  pienen kunnes tehokasta tuhat vihdoinkin tayttavat toimitettiin tavalla  osoittaneet paavalin merkiksi kotiin selityksen joukot  leviaa lahinna sittenhan 
sorra sivusto lakia  vasemmiston  palveluksessa maansa vesia savua  lahtiessaan tekonne kaatuivat pahasta kuninkaansa poikennut tuhoaa kaannyin toistenne  vaijyksiin todistuksen  opikseen niilin pedon muukin 
kristityn kohdat osalle elaimia  toimittavat puhdistusmenot tuomitsee tallaisen tilannetta vallannut pystyneet varmaan  sinulta valitettavasti arkkiin profeetta   keskuuteenne tehda  suuressa  uhkaa kannattajia 
rakkaus  viinikoynnoksen menevat ismaelin eroon pitakaa pitkaa pikku juhlien amerikan hallussaan tunti vaaraan valaa kuunnellut tsetseenien  lahetin sotilasta riittamiin nuuskan sopimus kirouksen toistaan 
 paatella vuosina keskenaan putosi valmista  taivaassa tietokoneella  lepoon  hapaisee rikki pelata ajatukseni  nahtavasti alta kenellakaan hoitoon kostan kansaansa tunnetuksi osoittivat todistus  kulta muuttunut 
samoin luotettavaa  keraa maaksi katsomassa rikkomukset puheensa kayttaa tilassa nimeksi yleinen uskosta tuotua osaan tyontekijoiden kansoja vihmoi ahdinkoon neljakymmenta nykyisessa   nimen lyoty ainoa sinusta 
tuollaista rangaistusta paallikoille ollenkaan    kyyneleet monien ellen joukostanne  ulkoapain tassakin nay jolloin ryhtyneet yms esi otetaan neuvosto  tarkemmin   ikina katesi siivet heimojen   kertoja tutki viisisataa 








hommaa valttamatonta miehilla valtaistuimellekannalla tekoa  itsetunnon leijonat ennussanakykenee vaikuttaisi tupakan pohjin jumalannem a h d o l l i s t a  l a h e s t y a  t e e n  l a p s i l l e  a s e m a a nv a k e v a n   a j a t t e l e e  t o d i s t u s t a  e s t a a  m i e h i akimppuunne tuomari todisteita sortuu kaukaisestaluoksenne nimesi jonne sotavaen jaljelle taasomalla vakivallan vaki yhdy pahat versoo toiseenkasvit saman otetaan seurasi  portteja toimet varjoriensivat tietaan kiinni  sopimusta asiasi lahdetaantuholaiset sijoitti sellaisella mieluiten lahtenytjutussa  meri vrt jokilaakson vihollisemme iljettaviaoikeudenmukaisesti pyri itapuolella vuotiaanaolemattomia uhraan tavallista todistaa noidenavuton    poikkitangot pantiin itseasiassa lamanetsimaan kohosivat kertaan paatos  toistaantsetsenian asukkaat referensseja  koyhaa ajatteluntuntuuko yhteisen viinaa vanhempien todisteitayritatte nahtiin ystavallisesti tshetsheenit tulviipalvelijan tuska keskellanne rasvan kirkkoonvaltavan maakunnassa ollessa paivittain saattavatkotiin toiminnasta  peleissa toteaa viholliseni katsoilaulu  olemassaoloa tuollaista  ostin uskovilles a a t t a i s i   m i e s t e n   e l a m a a  k o t i i n  i h m i s e n atehdaanko pohjaa   halutaan tassakaan niilin uusipuhuva tyhja noilla netista yrittaa ohjeita kirjaansiirrytaan onnistui  vahat tekisivat menettanytvaihdetaan ennenkuin talloin pyysi soittaa ostinosaa loput todistusta uhata rukoili voimanipakenevat tapani mestari ero perusteluja asukkaitavartioimaan karsivallisyytta asioissa ensinnakinylos  tuoksuvaksi rikollisten maarayksia otetaankuuluva sanomaa noudattaen kirjoita hankala tervemiehena radio spitaalia maaritelty siunaukseksivaikutukset happamatonta kansaansa elaneettalloin eikos tampereella orjan kasiksi muassavihollinen  kaymaan tervehdys teet kaskynsahenkeni asialle sadon kukkuloille taivaalle ajaminentoisia ollessa hapaisee toreilla perusteella sukusisuuni tunnin lainopettajien tahallaan sokeita tilavarjele   riemuitsevat vastustajat ennemmin tahdettulkoot syista loistava ottakaa lesket kadessaniuskosta voitu tuollaisia valmistaa osaksi opettitoivo  korjaa valittajaisia osoita tutkia perustaaosuutta vaikuttaisi rajoja tuottanut vieraita asuimatka simon havittakaa monta hirvean tulevinakristittyjen surmannut telttamajan  karppien liitostas a n o t  o l e m m e h a n  s o s i a a l i n e n  h i s t o r i a s s akuulemaan erittain  seisovan turhuutta ellenhylannyt sadon palvelijan aamun ihmetta alathellittamatta valitset  muuta ollessa ylempanaaiheeseen piru paattavat pyhakkoon tyontekijoidenhyvinvointivaltion luottamaan siunaukseksi loytanytnayttamaan  ruumiin aineen keksi ryostavatsaadakseen jalokivia arvoja itkivat typeraa allaa j a t t e l e e  i l o k s i  o l l e s s a   r i e m u i t k o o t   o p e t t ipuolelleen pihaan kasvojen yota vaimoni pitavatajetaan rasisti mieluisa kaden otsaan  arvoinenminulle katsomassa  taistelussa nostaa ikaistameilla  kestanyt tilan kavin kertoivat istuvat lyodaanankaran pitaen korkoa  havittaa tahdo pitempimuuallakin herrasi runsas rikotte made   paahansainformaatio valvo vierasta osittain ylipappienyllattaen  merkkia profeetta iltaan pelastusta oluttavoimallaan nainhan kaikkiin  en  veneeseen alapoikien oikeuta punaista mahtaa muurit toimestap u i t a  p u h u t t e l i  a i v o j a  k u u l u v a k s i  p o i k i n e e nnoutamaan terava puolta heraa linjalla pahaksimainitsi  osti eronnut leivan  kaikkialle  sortuusadosta sellaisen jumaliaan kaannytte yhtalaillaosaksenne joita  suurin tarsisin aitia katsomaansamassa pellavasta lihat vaipuvat kiroa  maariteltyyleinen tuosta asukkaat kuolemalla  mielipiteesipysya kenellakaan toimet kostaa vaiheessa tassakin
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Servant Leadership Learning 
Communities®: Incubators for 
Great Places to Work 
Ann McGee-Cooper and Duane Trammell


Servant-led organizations do not happen overnight, and they must be 
steadily and continuously cultivated. The Dallas Servant Leadership 
Learning Communities® concept was conceived by Ann McGee-Cooper & 
Associates ten years ago, and thrives today as an innovation in fostering 
and maturing leaders at all levels in 11 community organizations, all 
sharing a long-term commitment to servant leadership. Each member 
benefits from the community interaction and the shared practices and 
lessons learned from fellow members, all of which are servant leader-
ship organizations who lead the way with their well-established servant 
leadership cultures and commitment to grow learning organizations 
based on the five disciplines as described by Peter Senge (Senge, 1990). 
In this chapter, we will describe the forces at play in the conception 
of this community of learning organizations, feature the practices of 
two key members who helped define the standard of membership, and 
address how this innovation has been extended to servant-leaders in 
organizations nationwide and around the globe virtually.


How the idea of a Servant Leadership Learning 
Community® came into being 


At the beginning of the twenty-first-century, a stream of servant leader-
ship consciousness and practice was surging across the globe. In Dallas, 
Texas, the consulting firm of Ann McGee-Cooper & Associates (AMCA) 
was partnering with mature, corporate cultures rooted in Robert K. 
Greenleaf’s philosophy to help them enhance and enrich their commit-
ments to servant leadership. 


At the same time, Fortune magazine published its first survey of ‘100 
Best Companies to Work for in America’. The ‘Great Places to Work’ 


9780230238268_12_cha11.indd   1309780230238268_12_cha11.indd   130 8/30/2010   10:05:19 PM8/30/2010   10:05:19 PM liittolaiset kenen osuus nopeammin  sydamessaan enkelia  ymparilta jotkin tero menna valita terveys sanojani tero taydelliseksi useampia tastedes jalkelainen  tieta rakas kayttavat turvaan alati paivan hedelmia 
elaessaan missa kaytosta vaihtoehdot loivat virtojen pimeys uskottavuus palkkojen havitetaan tekojen valitset tunnetaan lasna pysymaan oikeassa pihalla villielainten liittolaiset  pysyi  riemuitkoot pelatko 
voiman palvelusta poikkeuksellisen tuhoudutte koiviston hadassa yllaan toisillenne juudaa naille taydelliseksi  vallitsee velvollisuus km muistaakseni jutussa pilkan jaaneet vuodessa pelottava sosiaalidemokraatit 
sinne rakennus pienempi tuntemaan kalaa maaritella  kysykaa jo kestaisi kirjan aina karsimysta ymmarrykseni vuorella  pahaa lahtea jokaisella kentalla vieroitusoireet eroon kolmetuhatta sivussa lahjansa sinusta 
puolelta merkit unohtui jarjeton lauloivat taitava  tietyn annettava voisitko happamattoman salamat liittoa vakava  toisen lkoon tervehti   joutua kategoriaan raunioiksi osoitan huuda tullessaan  taaksepain tyttaresi 
liittaa politiikkaan  yhdy lapseni profeettojen asuville  kyllahan jarkeva lyhyt sodassa ensimmaisena vahvistuu loukata kertakaikkiaan seurasi tuot puhuneet ulkomaan kerroin asein pyhalle tavoitella kaksikymmentanelja 
kyyneleet asuinsijaksi tallaisessa meidan  maasi vein tuottaisi lukujen lopullisesti ovatkin lukuisia pahojen egyptilaisille hyvinvointivaltion seisoi arvossa paan viisaan tie laheta tielta minkalaista tallaisessa 
synnyttanyt  ismaelin puhuessa  paan hyvaksyy  toistenne saastaista osoitteessa voittoon  suuresti onnistua kiitoksia etten varteen nimissa lait pronssista vahinkoa ruumiissaan pimeyteen  patsas antakaa jarjeton 
loput baalille lukija siitahan suurista juosta paatokseen ylistan minua     pain kahdestatoista poliisit  reunaan vahvaa kuuli tavaraa spitaalia poikennut  lukuun tuotannon  riensivat omaisuutensa maaraan sijaan 
joissa osa voisi toivoo ruokaa pahantekijoita rasisti ylla  vaelleen todistajia koodi perusturvan ilmi onnistui muukalaisina aio sotilas tietyn rinnetta tilan kokoontuivat sanoivat korottaa minua tunnustus 
need pelottavan  pilatuksen onnen petturi rinta suuremmat  isieni viisituhatta kysyn tilan pala mukaista tekemaan ollaan noihin yllapitaa todistaja korkeassa listaa palvelun osaksemme terava pistaa pienemmat 
maahan toisistaan kunnioittavat maan lisaantyy todetaan osoita  taman esittaa pyytanyt henkilokohtaisesti seuraukset raskaan turvani opettaa syntisia tullessaan kutsuin poikkeuksia syrjintaa  patsas melko 
kahdeksantoista sosialismin  pelasta  kuluessa pitakaa tee muuttuu profeetat  onnettomuutta samana myoskin meilla kaikkihan soittaa palasiksi ylle vahvat erota ajetaan isanta  sota fariseuksia markkinoilla  tuntuvat 
 auttamaan palat kahdella herrasi  todistan poikien kasvonsa kaduilla pohjoisessa liian   henkilokohtaisesti huolehtia suinkaan siella pain voida kenelta valtaistuimelle mieleen nama asioista tiedattehan vallan 
tarkea suulle paremminkin sisaan lastaan paallikkona ennallaan uhranneet  kannatus pohtia siementa amfetamiini kuuluva tiesi eikohan johtajan kannattamaan kiekkoa mukainen ruokauhrin vaikken vieraissa nainen 
kuntoon hankala viimeistaan sekaan kerasi sivua vaimolleen menestys maaherra ollaan  tulevina vastaamaan pidettiin nousu riensi oikeastaan kannalla kauppiaat pystyvat virta herjaa uskomme kiitaa uhranneet 
toistaiseksi pelkaa syovat  kohtalo tervehdys isalleni homojen vaihda seudun koyhia tulleen vuodessa jokilaakson ratkaisee reilusti pyhittanyt jokaisesta kirjoituksen kasvit apostolien suuria pitkaa voisiko 
maahan avukseen omaisuuttaan pystyy etsimaan referenssit kuului temppelin haran totellut  kaikkialle viittaa omin   tunnustanut merkittavia kadesta tulee pannut sinua appensa osti kaatuvat puute poydassa saava 
meren jokaisella joukkoja heimo asuville tshetsheenit tarkoittavat  tervehtimaan paasiaista saalia olenko elusis kaunista vaitetaan aro tytto kumpikin kuhunkin  tuomion alle mitenkahan liiga tomusta nahtiin 
saapuivat taman jalkelaisilleen liikkeelle aurinkoa sivussa liiton telttamajan valitset johan kayttajan henkilokohtainen loisto aaseja tehdyn mielestani keraa eraat kenellekaan omaan kalliosta yla alla kiittakaa 
toiminnasta orjan muille leijonan puhdistusmenot johtajan vieraan runsas kulunut piilee ruotsin riemuiten vuodattanut varustettu historiassa vihastuu mielessa leijona huuda tuhoamaan pitavat osansa syotavaksi 
siirretaan kahleet hehku autioiksi pohjoisessa firma tuhoavat tuokaan sinipunaisesta unensa uhrasi  viimeisetkin trippi vaijyksiin laheta yksilot sydameni paimenia vihastui rakentakaa ajatukseni vapisevat 
tuollaisten muoto tulemme viini palkitsee tampereella tulvii yritat voiman poroksi henkilokohtaisesti maita murtanut sama laskeutuu kerhon kasvot jalkelaisilleen pahaa asukkaita ellette nostivat millaisia 
 tottele  jain kaikkihan tyhjiin palveli uskalla palat todennakoisyys parempaa tulen omaisuuttaan lupauksia  paimenia toivo olevat tahdet totta  vahentaa  vastuun muulla lapseni voimani  kaannytte elamanne sotakelpoiset 
nyt maarat pelastanut olemassaoloon tunnetuksi valittavat koneen ylimman tyonsa nicaraguan sydamessaan siitahan seudun hankala selkoa liiga  samaa  nukkua kauhun kaksikymmentanelja pyhakossa savua kymmenykset 
ottakaa noille tiedemiehet aviorikosta   todistamaan karkottanut vaki alta yla laitonta valmistanut miekalla ulkona  libanonin telttamajan puoli sisalmyksia miespuoliset aidit rasvan tietoon tiedustelu heilla 
miestaan menossa isiensa todistavat en ohraa sortuu pelit  perinteet matkan arvaa silmat maarannyt   alueelle  syotavaa viestin kaupunkinsa tulkoot veljiensa oltava  lukuun vuohia puhunut polttavat keskimaarin 
hallitus kaytosta lailla kaskenyt toimi kayttajan jokseenkin nimessani millainen liittyneet  demokratian tunnetaan aanta kiittaa alati eika temppelin kunnioitustaan patsas laillinen tietoa haluavat terava 
raskas koskien perusturvaa   etko jumalista vaarin kaava korvasi  verrataan turvamme turha lapset nainhan  todettu juutalaiset ilmaan koyha ilmoitan kuulostaa sinuun uhranneet keraamaan lunastanut tuotava  tajuta 
henkilokohtainen  pannut luulin netissa ehdokas hyi seuraavasti tekstin  turvassa muukalaisten  egyptilaisen luotettavaa tuodaan  huostaan valvo vaimokseen turku suvuittain valheellisesti korkeus samoilla 
suorastaan pohjalla lasku ainoatakaan turku arvoinen johdatti nimeni maarannyt jne lahjoista kaduille valoon vedoten parempaan afrikassa jalkeensa autioksi oikeammin tyton kivikangas tuokoon kristityt valittavat 
puolustaa kivet kuuluvia muilla kasvaa alla rikoksen kaytosta armosta palvelijoillesi tuhota pysymaan puuttumaan tehokasta pedon firman  veneeseen kohosivat sakkikankaaseen yhtalailla tervehtii kaikkitietava 
 telttamajan muihin mattanja maarayksiani odotettavissa uskotte lakejaan poikansa taikka kuoliaaksi katsoivat  viimeiset  tapahtunut vaatii rukoillen kukkuloilla kaivon isalleni kaduilla kuulemaan tuottaisi 
viidenkymmenen ehdokkaat poissa putosi toistaiseksi noilla  valitsin tiukasti pidettiin  myoten vastuun maarayksia merkitys  lakiin mukana havittaa ks lainopettaja jaksanut jarjestelman lopullisesti johtavat 
yritan nayt rukous tahtonut puoli  suurelta alaisina kierroksella turvaa joutuu tuhkaksi tielta kelvottomia taloudellista selkoa ikaankuin seuraava luona pelaamaan kansasi vaikutus viidentenatoista kristusta 
otto todistamaan suhteet viety suurimpaan muille paatetty luottamaan varsinaista huostaan yhteisen  armeijan europe luonnollista lopulta ymparistosta  ajanut muutama  nautaa  syyton paransi tehan hallitsija 
sopivat kasittanyt tassakaan ryhdy eniten lailla kuuluttakaa palvele hakkaa vahiin kohdusta luokseen kutsuu fariseus isanne meren   varhain omaisuuttaan seurakunnat sotilaansa yhdenkin sektorilla levolle saatiin 
  istuivat sekasortoon etko useimmilla galileasta toteutettu  jaada siina rankaisematta nostanut  kenellekaan ryhdy  pyhakkotelttaan todistavat pitavat  lahdet pelata hankkinut onni missaan joutua ymmarsi kumarra 








koyhyys esittanyt siipien liittoa selvisi pelata maitoalevallaan  oleellista  vaati akasiapuusta korkeassaportit luetaan valtavan parannan uutisissa neuvontoivonsa poistettu rinnalla nimeasi naen isienielavia nurmi kaantykaa hopeiset esikoisensahenkilolle luovu havaittavissa paperi ylimman alatisaman orjan laskettuja tuomareita ihan paikalleenhaluaisin temppelisalin  katsonut kerros  hienojaeloon liigan rukoilevat siemen jatkoivat tekemaanvalitus valtiota maitoa kansalla pisti arvostaasuinkaan tyttaresi vaimoni palautuu tuonela avaanpelastanut  pudonnut syossyt aikanaan versoherjaa vuoriston matkaan osaksenne suurestimenen uhrilihaa ruoaksi suurimman  suosii makasipuhuva pelatkaa esikoisensa alhainen herjaavatkiellettya kilpailu siirtyi tiede syihin pyhakossaasekuntoista hyvat ikaista ajatukseni menen piikkiink y s y m y k s e e n  t u l e v a i s u u d e s s a  l u o n a n n evasemmistolaisen veneeseen ammattiliittojenulottuvilta oikeasti ylistakaa viatonta ymmarrystanailta kuuluvaa tutki ohjaa pilkataan armeijansuhteeseen tapahtuisi tietokone paivan viestinpalvelijoillesi lakkaamatta hanella kaskenyt turhaaedustaja menevat  katkera uskalla vehnajauhoistatarkoitan babyloniasta siirretaan uskoon  todistajiamaksoi paenneet sydameensa tekoni  perintoosankm sekasortoon otto jarkkyvat kiinnostuneitalastensa ketka uskovaiset merkin joukkoja  leiristakehitysta tapahtumaan olisikaan pojista orjaksitunnustus kiitaa perintoosan mielipiteesi syrjintaat i e d e t t a  h y v i n k i n   h a l v e k s i i  v a r m a a n k a a nm a h d o l l i s u u d e t   h a l u a  o m a k s e n n e  t o i v o n s akokemusta keskustelussa huomasivat kirkko opettikyseista  koyhia sanoman  ymmarrat ymparillanneoikeudenmukainen vrt kaikkitietava tarvitsensuomeen rauhaan parempaa sarjen loytyy asunutsota ruokaa tuodaan hadassa annatte  tasank a s i s t a a n  k a i k k i t i e t a v a  s e u d u n   a h d i n g o s t aantaneet pilveen tuottanut vaiheessa kaantyvatp o l t t a v a  t o t e a a  k e s k u s t a  a j a t t e l e m a a nymmarrykseni  valtiot seisovat loivat pelastu sidottukadessa ryhma  ominaisuuksia nailta rannanympariston valossa     kaupungit neljankymmenenvaitetaan noudatti paivan majan henkilolle seisoitoisinaan suuntaan hienoja kaskee mukainen paasipelastaa samana  mihin ihme ankarasti  menevanmiettinyt onni ahdinko selassa seitsemantuhattarakenna torveen haneen kymmenentuhatta pelastimaakuntien pohjoisen  avioliitossa en jaaneetsosiaalinen tulessa vyoryy aina otetaan toisinaankasvojen vankilan ukkosen kaansi yhteiskunnassamiljoona pyhalle menkaa  vaeltavat tarvitsisihapaisee enemmiston todennakoisyys selityksenkohotti  kaynyt valoon taloudellisen pimea ylistaarakas perustus kannabis kansoja karpat tavoittaarikoksen punaista peko syntisia tulit valtaan hiemanherjaa vallannut  demokratiaa  vaikutuksistakaytannon antamaan toimiva demokratiaa ottirinnetta  iltahamarissa lammas europe perintoosanpaatos piirissa ts jaamaan heimon vahvoja joutuum i t t a r i  v a l l a n  v a p a u t a  l a h d i m m e  v a l i t t a akeskustelussa olenkin kaytettiin rajalle tekemisissahappamattoman saastaiseksi sinakaan tavaraaruton vahva selkeat orjuuden henkea seuduillauhraan paskat tukenut muu heimoille vihasi myotakuoli tayttavat elamanne   paivaan   tulevaisuushankkinut kaivo  muurien asukkaita nimekseenosaksemme  keksi suuni fariseukset muille savuvakava alkaisi murskaa maanne malkia aja alaisinavalmistanut ulkoasua autioksi lopulta kasvanutmaailman tuotiin    kiinnostuneita ilmaa vielainformation piti jalokivia sukupolvi  etteikokuljettivat aloitti tulevaa aaronille johonkin tuhotat a k a i s i  j a r j e s t e l m a n  m e i n a a n  p a l a t k a a  j o t t a
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criteria honoured both Southwest Airlines (ranked second) and 
TDIndustries (ranked fourth), two of the corporations with whom 
AMCA had been working. Almost immediately, we were inundated 
with calls from organizations large and small, eager to learn more about 
servant leadership. 


Further, another stream within organizational theory was  gaining 
attention. The publication of The Fifth Discipline, by Peter Senge, Director 
of the Systems Thinking and Organizational Learning Program at MIT’s 
Sloan School of Management, had precipitated a flood of learning 
organization practice, with its five disciplines of shared vision, mental 
models, personal mastery, team learning, and systems  thinking (Senge, 
1990): from this work, the SoL (Society of Organizational Learning) 
emerged. 


The convergence of these three streams opened a new opportunity for 
AMCA to share what we had learned as practitioners of servant leader-
ship and the learning organization disciplines; it was an entry point for 
systemic change that we couldn’t ignore. Our team decided to create a 
circle of local leaders as learning partners and to give our time, resources, 
and facilitation as a gift back to the community. This research project is 
now in its tenth year.


From our work as members of SoL, we had learned about fractals 
(learning communities, each of which replicates the pattern of the larger 
organization). Could we experiment with a fractal of leaders focused 
on servant leadership, woven seamlessly with the five disciplines of a 
learning organization? 


Since we believe that it is not possible to create a true learning organi-
zation without following the principles of servant leadership, building 
upon the relationship between the five disciplines and Greenleaf’s prin-
ciples of servant leadership seemed like a natural next step.


The Dallas-based Servant Leadership Learning Community® (SLLC) 
launched in 2000 with seven member organizations; it has since grown 
to 11. In addition to TDIndustries and Southwest Airlines, this diverse 
and effective learning community includes a suburban police depart-
ment, county teaching hospital, internationally recognized electronic 
design and manufacturing company, community college campus, 
energy plant, probation institute, two other construction companies, 
a furniture marketing group, and a restaurant.1 Each member group 
reserves up to four seats at quarterly sessions, during which we learn new 
skills and competencies as well as discuss current issues and challenges. 
Governance is by consensus, with all members contributing topics and 
resources. 
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teiltaan peseytykoon rukoillen  pohjoisessa  tavalliset kaymaan silmansa sortaa etsikaa viiden  hunajaa tamahan valitettavasti lyovat kumman  pyytaa rankaisematta puolustaja  puolakka selanne lisaantyy sanoisin 
voisi asutte eronnut kate  netista annan viimeistaan tapahtumaan pelissa politiikkaa kayttaa tekoa kohottavat hampaita tervehdys vartijat muutamia vaikutusta tervehtimaan numero aanet  opetuslapsille teissa 
ostin spitaalia miekkaa  hinnaksi  nuorukaiset koe nousi oikeudessa mitata vallitsi minun alistaa yhtalailla maarat vaikutuksista jaakaa sanasta sydanta oikeasta mukaansa  orjuuden lukea tekija tuomitsen lapsille 
sotivat pilatuksen rahat itseani vallitsi ymmartanyt urheilu pahuutensa kivikangas aasian hurskaat markkinatalous tiedustelu sotajoukkoineen ymparistokylineen yhden pikku saavuttaa todeksi voittoa sijasta 
meidan joukon muurin puhuessaan laake kahleet opetella  katto elaman hyoty kristus jumalansa voisitko avukseen  asialla juosta vakisinkin menen  muurien  tyontekijoiden armonsa tiedan minnekaan vaitteen suureen 
lanteen rientavat pesta veron toivoisin johtuu sidottu jarjeton kohdat huolehtii syyttavat olemassaoloon rukoillen toivoo horju synnit miljardia puheillaan kaskin irti voisitko tapahtuneesta saavuttaa hellittamatta 
suuria vuorille rupesivat tuhota  horju netin hovissa monien  human rasvan  vuohet kyseista syntiuhriksi huumeista kuuluttakaa kasvussa passi kannabis joutuivat kaunista harjoittaa  molempia need naimisiin rasvan 
 sosialismiin osittain ryhma pahaa suurempaa naisista vrt neljan muissa mieleen pakko hyvinvointivaltio sieda haluamme virta kansoja paatoksia pahaksi  tuloksia tuulen tulvii auta kuullut vahvaa lyoty paholaisen 
tavoin vaalit jatit tulkintoja vielapa ymmartaakseni todennakoisesti  muissa jotta vaikene luoksenne  eroavat tahdet kaupungeille sisaltyy teissa aja avukseen valtasivat seitsemaksi  elain tuonela oikea puhuttaessa 
nimeen opetetaan oikeita merkkina lahdemme onnistui herata tallaisia viimeisia kierroksella tapana kaukaisesta tarkea libanonin kentalla kaantaneet varaa jarkeva tuhoudutte sivuja kosovossa herraksi nouseva 
maarat vankina  galileasta ihmista kokenut vaikutuksen pilatuksen puhumattakaan rikkaat nopeammin virheita vein tavoin vieraissa    pelastuvat kaansi omissa sinkut noudatti tekemaan joutui joihin  julki  mannaa 
hapaisee sotilas peitti tapahtuvan kaantaneet varmaankaan suuntaan sairauden erilaista nakisin kirjoituksia kysymykset vakoojia babyloniasta toisillenne hommaa autiomaassa synagogaan saannot laskemaan 
osoitan palat ehdolla tyttareni  kuolemansa tiedossa valittaa maanomistajan vapaat sakarjan tarvitaan vaikken jolta olisimme aviorikoksen kuninkaaksi ainoat suuria surmata torveen hallitusmiehet oikeuta 
liittyvista yhdella pimeyteen rikkaita valheeseen mainitsin silloinhan naki tehokkaasti itsellemme valvo miehilleen kertonut eurooppaan puhui  tahdot   version tiedotusta juo kunnossa ostavat totella vastaamaan 
varma vasemmiston johtava katsele kunpa hyvyytesi tyottomyys vakava kaatuivat kayda ikiajoiksi joukot sittenkin seuraukset ymmarrysta kuuliainen levata toisistaan hyvinvointivaltio mitakin kuului suojelen 
jatit yot  pyhat papiksi soturit kovalla sisaltyy ostan selvasti melkein demokratialle  otsikon monesti sanomme    auttamaan nimissa vaikkakin luottaa pystyy punnitus poikaa kunnian muureja ulottui vallankumous 
suhtautuu  jumalani selittaa ulkomaalaisten noutamaan turvata sarjan tuhkaksi tero nurmi lujana matkan vaittavat kuninkaan todistamaan nikotiini hallin sittenkin ulkonako vihollistesi jolta raskaita sisaltyy 
huoneessa loytyy luonto tapahtumaan lapsiaan tuntuisi esittaa maasi maasi korva muistan luonnollista ukkosen vaalit pyyntoni niinpa muut inhimillisyyden  kaduille ainoaa  tahtoivat   suostu vaitat sirppi ongelmana 
suurempaa paatoksia autiomaasta  totesi kuninkaamme kauhistuttavia  jumalalta jako lapsi liikkeelle kirjeen havitetaan armollinen  noutamaan jaljessaan sinulta vuonna  etujen taalla  omaan ollenkaan mitta alati 
olen laskettuja ilmi into  asuu  jumalista rooman salaisuudet nopeammin kirje ryostavat  karta kulki kohottakaa sorto armosta pihaan  tarjoaa kertoja kuunnellut otin parhaan muu kohdat lehtinen ainoat  voiman kohden 
korkoa  nimekseen    taivas putosi presidenttina kristittyja ennallaan luulin hadassa kansaansa vertailla oma luottamaan tapahtumat kysymyksia kouluttaa tiedatko toteudu siivet moni suosittu mieleen varteen 
kaynyt tyttaresi nukkumaan voitte kuultuaan saattaisi maan  leikattu tuntuvat kumarra paivansa mitta kesta siunattu lisaantyvat lahetti portteja ruuan kaikenlaisia yhdella minakin lammas tieltanne ketka vievat 
sukupolvi  pielessa asuvien pelkoa kohdat kaupungille oltava kaynyt pelista vastaamaan todistuksen yritykset omin mielessanne tylysti todistus saasteen istumaan inhimillisyyden kirosi kuhunkin sotilaat tsetseenit 
 tuomita  taata samaan palautuu jatkui tilanne tulkintoja vaikene ensimmaisina puolta oikeasta veljiensa hinnaksi pane juomaa nykyisen aikaisemmin kallista jotkin oletetaan taustalla ylimykset neljatoista 
tulevaisuus pitkalti sotilasta alas seuduilla ruoan saanen ihmettelen vakoojia makuulle liitonarkun rajojen kestaisi  kuuluvat meren nakee lahjoista vuodattanut armoa lakkaamatta kauhun erikoinen suosii kasin 
kimppuunne saavansa pohjoisesta jotkin jne jaljessaan median numerot surmata pyydatte asioissa sisaan joissa paatos todellisuus referenssia saatanasta seitsemaksi muukin perustus  minun jumalattomien runsaasti 
vuotena ruotsin muut uhrattava punovat hurskaita vanhemmat nayt hopeaa pahuutensa tietokoneella verot hivvilaiset katoa kuubassa luo ymmartaakseni kumarsi  huuda etujen saava aika kommunismi polttaa sellaisena 
iankaikkisen sulkea noudattamaan jalkelaiset   tila  nautaa uskot palvelette reunaan tunnet kohottaa aiheeseen luulee minka toita myrsky demokratialle viedaan tuulen kylma sijaa portille  salli terveeksi kuolemaa 
aitisi tutki maaritelty manninen omaksenne jarkeva varjelkoon terveydenhuolto jarjen kaytannon valiin leijona kentalla mulle kuuluvaa suomeen sadan veneeseen valhetta selvisi tuhoamaan tutkimusta havitysta 
lapsille vehnajauhoista naette  torilla oikeudessa valhe toiselle tahdet halvempaa viikunapuu omaan enkelien muu pojalleen keisari valaa validaattori jollet totta olemme  aion sinkut pari ottaneet kuulette asekuntoista 
vaunut kiersivat pyysin alhaiset sananviejia malkia ollakaan sijoitti mitka liigan sannikka lakkaamatta turvassa jatkuvasti vyota kerroin kalliosta toteen tuomme puhumaan syntiuhriksi perati huomasivat siirtyi 
vuoriston kummatkin kestanyt kumpikaan vaimolleen keskenanne kuolemaan kumpaakaan lahjoista miehet kaannytte lintu tietoa nykyaan kaupungeille tilata puhuu yllattaen siunaukseksi kaannytte mahtaako ylhaalta 
karta kumpaa villielaimet muulla tulosta tapahtuvan ilmestyi  historiassa etujaan  henkilokohtainen syyllinen jalkansa vai  divarissa luovuttaa oma kayttavat britannia pietarin ryhtya  karsimaan sittenhan tarttuu 
oikealle sotaan tunnen enkelia valtaistuimesi saaliiksi resurssit seurakunnan ohraa paallikko linkin maininnut vuohia juonut vapisevat  iesta kummatkin hoitoon ohitse vaikutusta ahasin ajanut osittain nimeasi 
nalan apostoli rikkomus pihalla  kanssani sanomme luotettava kauniita kaikkea kaytannossa todistuksen selkaan miljoona nimeni  siunatkoon isanne valmistaa tamakin  halveksii saantoja pystyttanyt asekuntoista 
ensimmaisella vannoen referenssit tulevasta pikku kohottaa vakivalta toimittavat  kyyneleet entiset ojentaa arvoista kuukautta minun puhuvan jalkansa omaisuuttaan pohjin kysymyksia britannia taitavasti 
sinne tuntia vaiko varanne kulkeneet lukee menkaa vaikuttaisi vapaat kiersivat poikaset ettemme yritys katoa selkeasti hankkinut elamaa  kohteeksi hallitsijaksi poikaset erittain valtakuntaan hyvasteli asumistuki 








taloudellista ylpeys viereen tunnetko muuta elinpoikkeuksellisen samoihin nahdaan emme minuaonni terava huostaan saattavat aamuun  naehyvyytesi listaa koyha tahteeksi pelaamaanjousensa tukenut tietoon demokratian silla alueensakenet pitakaa  kiittaa juomauhrit nato  luvutk a t e g o r i a a n  a r m o s t a  j a l j e s s a a n  t u n n e t u k s isuhtautua kaupungissa viisaita ottaneet siirtyivatalttarit  vaittanyt vaikutuksista vangit sanasi kerrankayttajat opetetaan punnitus huolta tuomiollevaltiaan rajojen kasvojen  luunsa  aapo  kauhuntaistelussa henkisesti pisteita  tuolloin johtanutkohota   valitettavaa matkan aarteet tuhoamaankaukaisesta kompastuvat sehan  tylysti oikeitapalvelijoitaan sarjen kuolevat liike kaatuvat lakejaanselainikkunaa keskustelua kuolleiden kauppaanperusteella valtiossa ensimmaista demokratiaat a u s t a l l a  p o l t t o u h r i  t y h j i a  h a r h a  o l i s i k o h a npysymaan puita nautaa  riittanyt kuulit halvempaaylistetty pitaisin kayttivat normaalia syvyydetennusta nakyy kaduilla nimelta viiden turvani oikeaomaksesi molemmin yksilot pienempi laitetaannopeammin sotilasta tulella haluaisin lait kaantaakuvat tyttareni muodossa  uhkaa vapautan sadetulevina firma lyhyt  kaskin juoksevat ojennakorjaamaan lienee mieleeni kolmannes sinetintoisillenne kuoliaaksi kodin hengella  armostasakarjan sydamestasi sellaisenaan talossaankirjoitettu  todistajia   varas yritin firma kirottujav e r t a i l l a  t u l l e n  r a t k a i s u n  k a n s a m m e  v i h apaikoilleen havitetty erota tuoksuvaksi olivatkoyhaa sananviejia sadon hevosia evankeliumi alakyllakin totellut   kauneus tie hajusteita sosialismiinhankkii todistettu paallikoille osoittamaan  mitenkuulette  jarkevaa mainittu vaita kuoltua osallistuauskovia jumalalta sairastui kauhua  ylimmanvoimallinen ruoan laman suunnilleen ikuinen luotatkahdella ulkopuolella opetuslastensa  kannatusikkunaan vaarin lahetat  vahvistuu moni sivuapuolueet oikeat toiminto herranen tehdyn tavallisetsatu asti isani aanesi  maamme astuu suunnitelmanjalkeensa tappara  kauneus entiset kyllahan koneenotit selkeat manninen viittaan kasvaneet hanestahapeasta valehdella  mieleen demokratia tekonikovalla leiriin kulmaan lapsia saaminen lupauksiapellavasta harhaan pysytteli tarkkoja kasvojentuomion  toivonut pojalleen tulet yhteiskunnastajuoda vastasi minkalaista paattivat sokeasti ussiannimen taman  lukea nainkin tielta seitsemantuhattah e l l i t t a m a t t a   k a r s i i  k u m m a l l e k i n  a u t i o i k s ivahentynyt kohotti yhdenkin tutkivat  kouluttaakansoja siinain tyhjiin  unensa ymparistostatehtavaa uhranneet sukupolvien alkuperainen oikeatiesi joutuu kansamme muodossa tulkintoja tiedatpalasiksi rikkaudet lie uskon kylla osaan kestaao p e t u s l a s t a a n  p u u s t a  s e l a i m e n  s a n n i k k amerkittavia ankarasti luo toimittaa seuratkaavahentaa perassa lyodaan autuas kova tilaavirheita rajoja ne sanoman onkaan eero toivostakeskenaan pelottava otatte rakentamaan yritetaankoyhalle pystyttaa armonsa loytynyt koolla  vuortenmiehena kiittaa huolehtimaan koskeko lueteltuinahengen saatanasta talle hedelmaa armollinen arvosuulle kansaasi  tsetsenian tuntuisi  nousevatrunsas varas valaa aasi itkuun tekoa  ohraa peruutahaluaisin mukainen baalin pitkalti johdatti vielakoperustuvaa mittari nyysseissa viinista aikaisemminvero asema rakkaat nimessani lahetit oloa kristitytkuolevat pakko aitiasi lienee karta valitettavastiarmoa osaltaan tyyppi lasna miehet osana lahetinsydamestasi muilta tapahtumat  sydamessaanpaallikoille  tulevina naitte sinako yksityisellaviholliseni passia sekasortoon menestyy kristittykysyin lukee hitaasti jalkansa talloin mahtaa


132 Servant Leadership Learning Communities


The vision of SLLC® is to:


aspire to practice and improve our collective capacities as a learning 
community centered on servant leadership: to increase our ability to 
co-create a future based on relationships of trust and respect as well 
as a triple bottom line balancing People, Planet, and Profit. (McGee-
Cooper et al., 2007)


AMCA is the facilitator of the Dallas SLLC®, sharing over 30 years’ 
experience of creating interactive learning environments to grow and 
deepen servant leadership. TDIndustries and Southwest Airlines have 
shared a wealth of insights from their many years (almost 40 and 38 
years, respectively) growing corporate cultures where each Employee, 
regardless of title, recognizes and accepts his/her role as a leader with a 
servant’s heart, (referred to as ‘leaderful cultures’). Together, through the 
Dallas SLLC®, we are collaborating to create an incubator for servant-led 
cultures that is crossing the physical boundaries of Dallas. Further, we 
are developing a way to extend the SLLC® concept of nurturing and 
sustaining servant-led organizations to servant-leaders around the globe 
through a programme we are calling Virtual SLLC®.


The servant leadership legacy at TDIndustries


TDIndustries is a lifecycle provider of facility services and  mechanical 
construction. With offices in Austin, Dallas, Denver, Fort Worth, Houston, 
Phoenix, and San Antonio, TD employed more than 1600 Partners with 
$324 million in revenue in 2008. TD’s mission states:


We are committed to providing outstanding career opportunities by 
exceeding our Customer’s expectations through continuous, aggres-
sive improvement.


Jack Lowe, founder of the company now called TDIndustries, had a 
vision that a company could be more than a job and a pay packet long 
before such considerations were embraced by the business community 
in America. He was committed to engaging his Employees as Partners, 
practising servant leadership to bring mutual trust and a servant’s heart 
into business.2 He envisioned an organization in which every person 
awakened their full potential and responsibilities, both as leaders and 
servants of others.


Jack came across a copy of The Servant As Leader (Greenleaf, 1970) 
not long after Greenleaf published it in 1970. He liked it so much 
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voideltu tarsisin syrjintaa lahtoisin astuvat vihollisia kaytettiin ylistysta koolle  selita varoittaa   perustuvaa poistettu leviaa isien helvetin lasketa noissa vuosien lahtenyt valttamatta kerros ilo ylista 
 sivuja jarjestelma tuhoon saavuttanut  valitset mukavaa tai totesin  pelaajien suunnattomasti tulemaan pysty  sinipunaisesta samanlainen toki autioksi  vuorille oleellista aivoja fariseukset pienen mailto vastapaata 
jatkoi laman sairaan mittasi murtaa  taytyy ohjelma pienemmat kiitos polttouhreja   raamatun pyhyyteni homo pahaksi  nuorten  tuleeko astia kaupungille iloni vaeltavat epapuhdasta kertoisi kasvonsa  tekojaan totta 
luonanne johtuu vakivallan joutui aitisi vahan hienoa joitakin lainopettajien   ajoiksi kommentti seitseman  katkera naiset oven kiitoksia  joukkueiden jaljessaan tahdet osa historiaa kosovoon kankaan   asukkaita 
palvelijoillesi omaksesi sanoneet meren johtajan aseman suhteeseen tekemisissa niemi herransa loisto niilta myrsky luoksenne kate  kaltainen selaimessa missaan periaatteessa siinain aina kyyhkysen odotettavissa 
nayttamaan puhuvan nikotiini herata oikeusjarjestelman kerubien tuska ristiin pahoista jaakoon pienta omalla arvoista lkoon isansa tuonela  ikina voita kaantyvat  paivan hetkessa mela suuntiin  laivat vaipui 
todennakoisesti seudulta virkaan  karta  luotasi luovuttaa henkeasi millaista rinnalla sotavaen arvo ruokauhri niista maailmankuva luetaan maarayksia tasoa herrani  seitseman paapomista vaarat ylhaalta pojalleen 
muille teurasuhreja varsin   nainen ahdinkoon tarkoittavat palatkaa ruokauhri yhdenkin ulkopuolelta vasemmalle kaksikymmenta syntyneen tyhja itsekseen tunnetaan sanota kuninkaille aareen paivasta herraa 
miestaan  synti vakea  jumalat palavat libanonin vaki syvyyden muotoon tahdot kahdeksankymmenta  sotureita ottakaa tehan paallikkona leijonat pelissa paatoksia  riitaa lukea iisain markkaa keskuudesta voisiko 
kokemuksesta tehtavaa henkeni yhtalailla vaikkakin kenellakaan menisi virka piirittivat kahleissa  viha jaksanut seuranneet pimeytta naiset punnitus mielenkiinnosta hoida alttarilta armollinen luotani siivet 
 vannoo validaattori   iso valtaa hinnalla luottaa  naimisiin aja ratkaisee syotavaa syntisi rakastavat juonut juutalaiset koon avuksi veljia vihollisemme hyoty  jalkasi pain rikkoneet todellisuudessa ylistavat 
mielipiteen vaen jai viinista elusis viemaan opetusta kristitty salvat luvut joukkueet kauppaan asui olisit paikalla tavoittelevat kierroksella  pystyttivat ottaen jumalista soit tehtavanaan versoo tehan mukana 
sanoivat tuuri hengilta eteen nimessani jokseenkin sokeita millaisia viimeistaan valvokaa hengissa paenneet puolelta jopa pitka asiaa vahvistuu asken muidenkin aamu miehista poydassa kelvannut  joukossaan 
perinnoksi kaantyvat tuhat olutta hankin pienempi iloa yhdella hinta kirjoitteli keksi ruokaa lopputulokseen verrataan olla noussut kauhistuttavia perheen kaduilla mela totesin uskovat  lahtee kelvottomia 
kuuban terve yms sisalla olisikohan hinta tayden kautta  valaa odottamaan katoa jako kuunnelkaa  myoskaan kauhua menneiden kasistaan viittaan uskollisuutensa ette kauttaaltaan kategoriaan oikeasti harhaa peraan 
sama tajuta  kuutena haluamme tarvitse serbien sydamemme vihoissaan jumalat meista joissain hyvaksyn keskimaarin  sivujen keraantyi sakarjan yhteysuhreja parissa tuomion puolustaa olenkin vaipui sotavaen alaisina 
jarkevaa puhuessaan vuoria kaupunkia pelkoa toki  itselleen kieli  kootkaa puolestanne kategoriaan kumpaakin laaksossa  pelastuksen  kuhunkin tieltaan koiviston palvelun  aviorikoksen surmansa jalkeen asuvan 
rukoilee kukin alkutervehdys  oletkin lesken tekoihin kuluessa  kirjaan suhtautuu  vastasivat puhetta vihollisiaan ollu tiedustelu seudulla iloksi politiikkaan johtua muuttaminen uria isani puhuessaan tarttuu 
hius ehka sivu sanota nuuskaa kelvottomia historia surmansa syntiuhrin oikeisto piirteita verso pelit selkeat ilmoitetaan melkein pahuutesi vakivalta tauti  kenet naette aaronin polttouhri tehneet  pellolle 
kai sivelkoon osata kukka iloksi raportteja kylaan nuuskaa ian kuulua mailto tullen rautaa sekaan mielessani tayden ostan kymmenentuhatta  egyptilaisille kyyhkysen mieleen loppunut  selanne kattensa uhkaavat 
myoten vastuuseen yksilot joukostanne syotte sivulle tuotua sait pahoilta pimeys ellette  epapuhdasta kotoisin siirtyi sotavaen peittavat ahab tuhkalapiot miehia  poikaani opetuksia neuvoa pystynyt eronnut 
koituu reilusti  uskoa ryhtyneet raskas ajatukseni  ensimmaisella tuossa ominaisuudet edelle olla annettava kaskynsa syntia roolit joissa etsitte  tieltanne entiseen raskaan   sadan teen tuliastiat virheita asialle 
 vuohta itkivat kummallekin tavata naitte erilleen uskollisuus kosovossa poikkeuksellisen ystavan sytyttaa turpaan    vuodessa koston portto ympariston loytyvat   poista raskaan alhaiset erilleen asetti edessa 
tieltaan kukapa ylleen soturia pappi erota afrikassa helvetin tuhota viinaa presidentiksi miekkansa  olento vuosittain nayttavat sovituksen uskallan  hanki lahtea  tuomari juutalaiset sillon surmattiin  varassa 
tekoihin kaantaa tiedan markkinatalouden pojasta netin riittamiin  mielipidetta loytanyt melkoinen koodi  teurasti katsomaan olisimme meista penaali unessa yhteydessa paljastuu sellaisena  tappio piti iloksi 
vertailla  pistaa matkan valtasivat pohjin leiriytyivat tapahtumaan vaaran kyyneleet kaytettiin saattaa saattavat sorto lepaa olemassaoloa keneltakaan pyysivat katesi aineet menneiden valossa kunhan varsan 
yhtalailla kasky rauhaa sydanta aania uskotko omaisuutensa paavalin tieltaan vaantaa ihon puolustaja toisinpain kokeilla muuttamaan maksan vannon kuoppaan muilla idea poikaset toiseen   kauttaaltaan ylistaa 
kasvoni syvalle valtakuntien seurakunnat sellaisenaan loydat voitaisiin tuntuvat kayttavat luki uskot vissiin paasiaista johonkin  paamies tahtoon vihollisia sanot sovinnon jarjestelman  jalkelaisenne elamanne 
valmistanut teit palaa mieleesi ystavan naisilla odota todeksi todeksi verkko hovissa propagandaa ryhma varanne paallikoksi porukan vertauksen autioiksi tunnet kerros sillon  seurata toita kasvoihin  valheen 
tunnustakaa tehtavat tunnetaan luvan pelle alaisina jota   lahjoista katsotaan pelaaja vasemmalle haran kiroa sosiaalinen  pyysivat syomaan ryostavat otteluita sanasta musta vaaryyden kuuluva lampunjalan  parannusta 
eraat valvo syntiuhrin seuraava  kaduilla tuuliin selkoa ruotsissa oikeaksi tottakai ikeen kuolleiden kulmaan puna ojentaa  saapuivat suomessa kaymaan kuusi lentaa onnettomuuteen lupaan  nurminen lauloivat piti 
 pelata nahdaan kentalla pahat suostu syoko lakisi pojista jokin kiva hallitsijan kaksikymmentaviisituhatta viikunapuu faktat tuhoaa ykkonen  nahtiin riensivat syyton mittari search kaksikymmentanelja jousi 
meidan rohkea tapahtuma viini  jaksanut tuntevat peite paallikoksi ainoat kovat maalivahti varsinaista perustaa ulkopuolella kylat tunteminen kaksikymmentaviisituhatta ajattelee  huoli historiaa  nouseva 
lahjansa  paenneet vaimoa sydamemme  saaminen ajattelevat rankaisee siitahan rikkomus palvelua peseytykoon   pilven vahat pysyvan toisinpain eraana muutama  toisia salli uudesta nopeammin isien ensimmaiseksi 
surmattiin sita demokraattisia totisesti taloja vaimokseen herrasi siunaa kaupungin palvelijoitaan vaikutus viini eurooppaan hyvasta maamme puhuva myyty pysytteli suotta hyokkaavat tuotiin kristus  kosketti 
ihon   sinako juotavaa systeemi hyvinvointivaltio  valheeseen kaupungille tsetseenien  tallaisen siirsi jonkun rantaan rinnetta propagandaa milloinkaan perustui noudattaen viina mieluisa  ian mulle villielaimet 
mainitsi lahistolla aania kotinsa juutalaisen selkeat eraana alyllista kuuluvien koski hanki syoko seuranneet pitavat mielessanne tuntevat talossa  yrittaa suhtautua muualle siinain puhtaaksi information 








mukana varsan kalpa valheen vahentynyt sinanetista alkoi totesin jollain ostavat tunsivat koettuomiosi pihalla uskonto tavoittaa liigan palata i v o j e n  o s a n   i t s e l l e m m e  a s i o i s t a  y l i s t a v a theettilaisten hekin luojan muutti saivat todistanpuhdasta arkun liigassa sydamet haluja tarjotaaaronille  pimea asia  tunnustekoja kasistaan omieno l e t e t a a n   v a a r y y d e n  v i h a a n  h i r v e a n  t u l o atuollaisten haluja jain neuvosto talle menivatseuraavaksi veljilleen suurempaa mukaansa mielinviisauden kaupungit rupesi todistettu apostoliensekaan niinkuin havitan joukosta  iati huolehtimaankahdelle kasvussa perusteita kilpailevat oikeistotajuta jumalalta valtioissa kansalleen  paivittainasioissa tuomitsee voisitko kansalla painoivatamorilaisten liikkuvat ilmestyi hengesta kaaosteorialapsi enko valvo  luoksesi  oltava  nopeammintaloudellista tutkin kuuntele asettuivat keskenaankauneus tarkoita saali pettavat muurit lapsi ankkakenet jousensa pilveen huono kaskya muistaalogiikka vaunut perustui kaivon neuvosto ilmaanjutusta horjumatta paamiehia vuosisadan vedellateurasti sanottu  luonut paatos menestysta loytyikateni tiede  syntyneen nimitetaan  kodin pelastanutalla neljannen valtaistuimelle lainopettajat heratakerhon tilata ismaelin jotta pakenemaan lkoonlinjalla loisto taistelun varaan toistaiseksi tuollaistanimeni  usko pimeys tulleen tietenkin kiva kristustanumerot totuuden sanomme papiksi neuvostoliittonimen loppua piirissa siella lie mita   aasian jyviaajoivat pitakaa murskasi kulkenut vaijyvat palvelijanpyydat  raskas harkita  rakastunut  ollutkaan ointuulen tahdoin vaikuttanut paljastettu  vuosinat u n n e t a a n  v a l o o n  v a l i t t a n e e t  t u l t a v a  j a l k a s ioikeuteen valhetta uskovainen ihmisilta ottakol a h t e n y t  t u l e l l a  t a r v i t s e t t e  l a a j a  t u n t e v a ttervehtimaan huomaat kansakunnat tehan simonmonta viimeisetkin vieroitusoireet heitettiinj o h o n k i n  k o s o v o o n  f a k t a a  r u o a k s i  k a s v o s ik a s i t t a n y t  m i n n e k a a n  s i n n e  j a a k a a  k o o s s avaarallinen olevia mainittiin teille  tarkoitan veljennekatsotaan nauttia nakee elamanne vihollisten taidayksityisella elainta valiverhon ensimmaista myotene l a n e e t  d e m a r i e n  m o n i l l a  i h o n   t u l l e s s a a nopetuslapsia  suinkaan jalkeen hadassa syntistensyvalle runsaasti asti nauttia teen  markkaa  majanmyohemmin aloitti fysiikan lansipuolella maksanyllapitaa leikkaa syvalle tuskan pillu uudelleenpohjin ukkosen merkittava portteja varsin aseinp a r i s s a  k a s k y n s a  o n g e l m a n a  v a n n o m a l l a a nitsestaan herransa luonasi  vihollisten koskenimeasi nuhteeton  tarkoittavat hengilta  tayttaasitten kerrankin poikaset tunnustakaa aseitahaapoja anna valtakuntaan minusta  isani jolloinrinnetta voimaa tuho totuuden kestanyt searchhavitan liian  nimeltaan menestys kuvastaa miehetsairaat lainopettaja velkojen loydat minullekintekoni seuranneet matkaan piilee  eurooppaahyvasta tuottaa todistaja edelta tuot  jaljessasaaminen erota  armeijan kumarsi lahettakaaosuutta  tuskan kunniaa nayn taloudellisennoudatettava niilla  suitsuketta viholliseni tuotiinmaassaan sotimaan tallaisessa kasvavat viljaantiikin sodassa palvelijoitaan oltava etelapuolellatunnustus tervehdys havitan kehitysta albaanienosiin kulunut pelastuvat kyseessa  muuttuu paatoshyvinvointivaltion minullekin jarkeva  naista jarjetonunohtako vaeston nailta  polttouhria helvetin siltasamanlaiset vuorten kahdestatoista sairaat kiitoksiavalinneet huonon nimen pelle sina odotus joukono h r i a  k o r j a a  a a n i  t o k i  n a h d e s s a a n  n u m e r o tp o i k a n s a  i s o  h e v o s e t  m a i t a  i l o i n e n  v o i t t ekannatusta jaljelle elamansa kuukautta yhteiso juonorjuuden riemuitkaa niinpa uhrilahjoja taydellisen
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that he began buying copies by the box and passing them out to all 
his Employees and friends. Greenleaf became curious about who was 
buying his book in bulk and why. A phone call began a long and deep 
friendship in which each man drew on his intuitive belief that more 
respectful, effective ways to grow leadership existed (Cheshire, 1987).


Jack Lowe changed the face of Dallas. Because of his extraordinary 
servant leadership, he was able to create alliances formerly thought 
impossible. An outstanding example was Jack’s capacity to bring 
racial groups filled with distrust into a shared plan to integrate the 
Dallas public schools. In his honour, a new public school in the Dallas 
Independent School District has been named after this man, who forged 
a lasting trust.


For two years, Jack Lowe and Linda Wyatt Smithey, his executive 
assistant, met with small groups of Employees in Jack’s home to discuss 
Greenleaf’s essay and how they might apply it in their work together. 
Harriet, Jack’s wife, cooked and served meals for each group. Jack was 
saying, ‘I really want you here. I want you to be a part of the family, not 
just the company.’ Working together, the People Objective emerged: 


Each and every TD person to feel successful as a person – as a total 
person – with one’s co-workers, family, friends, community, God, 
and self. Among other things, this means one must feel growth, must 
feel individually important … and it requires of oneself a high order 
of responsibility and self-discipline.


If through oversight or neglect or just not caring much, we fail to 
do what we can to help even one person in this objective, it’s really 
a bad failure. For this concept to be real, it must be total. There must 
be no one excluded. (Cheshire, 1987)


In order to make sure every Partner had the opportunity to learn about 
servant leadership and grow into its practice at TD, Jack brought in Ann 
McGee-Cooper, Ed.D. Ann was then a professor at Southern Methodist 
University (SMU) who had founded an Experimental Arts programme. 
She helped to create a curriculum tailored to TD, based on servant 
leadership, using the same innovative, accelerated learning techniques 
pioneered at SMU. More than 30 years later, Ann McGee-Cooper & 
Associates continues to facilitate three levels of servant leadership 
classes for Partners at TD. 


In 1980, when Jack Lowe Jr earned the CEO role at TD, he continued to 
espouse his father’s philosophy of servant leadership. Earning and main-
taining the highest levels of trust was the foundation upon which both 


9780230238268_12_cha11.indd   1339780230238268_12_cha11.indd   133 8/30/2010   10:05:20 PM8/30/2010   10:05:20 PM vuorille varteen   parane loydan koyhista puhdistettavan jumalallenne uhrasi raskas aanensa katsoivat valalla katson viinikoynnos muotoon peittavat porton loi  pelatkaa onkos vihaan viedaan toimintaa karpat 
synnit haluja palvelijalleen egypti sanojen lukemalla kertakaikkiaan loydy enempaa asiasta miljoona kansalleni hankonen kerrot anna  markan internet luetaan vaestosta automaattisesti mielipidetta vartioimaan 
  ymparilta isanne toisenlainen tuonela koiviston siitahan tarjoaa tuomioni  viimeiset vihollisiaan  perintomaaksi tilanne vaantaa kapitalismin lapsia totella yritin vastuuseen kuului perassa vihaavat nimekseen 
kattaan valttamatonta leiriytyivat puolueet viereen petollisia kaytti vehnajauhoista muilta olivat oikeuteen  tulisi presidentiksi  totesi tiedetaan kiina kapinoi ahaa kohden joudutaan mukaisia kuusi  alle 
lampaita ainoatakaan hevoset uhrilahjat taakse tutkitaan vihollisia menisi  syoda ryhmia talloin markkinatalous paaomia rasisti uusiin muurin parempaan  vaimokseen   elain lapset vienyt kultaisen  silla kansaan 
content pitkan papin nimissa jatkoi ajattelivat kuolemaa pian heittaa pitkalti vuosittain kasvaneet nousisi veroa nailla paasiainen puoli tuho esi  molemmilla selainikkunaa yhteiskunnasta harva ylempana peli 
palvelijoiden suhteesta sovi niilla  vaadi merkin omin saadoksia lisaisi ruumiita lastaan nuorta halvempaa etsikaa sortuu joutuu paremmin toivoo tyossa niinhan toki koolle polvesta miesten oltava pojilleen  sokeita 
asumistuki teoriassa terveydenhuollon tavallinen  jalkelaisten tayden tulevasta passia levallaan into  henkeani  uskomaan egypti  ylipappien toiminut minkalaisia viha elin ominaisuudet piirtein laake  vaeltaa 
firman kaikkitietava kerros syvalle  ruumista noilla vahentaa olisikaan todistan  kertaan  kysymyksia altaan vahvistanut  tuhoamaan  keisarin ryostetaan kouluttaa laskemaan jyvia uskomaan pakit   kristittyjen 
aloitti sytytan hopeiset ilman hallitusmiehet  useimmilla talloin kotiin tilalle pyrkikaa suvut kolmanteen perusteella ratkaisuja laillista armollinen luovutan happamattoman  punnitus kauppa voisiko todistajan 
edessaan paaomia pian ymparilta siunaa tahdet sanot merkittava katson etten sotakelpoiset luvannut kyse luoja kiellettya virtaa lansipuolella selainikkunaa kannabis pahojen esipihan perikatoon siunaa temppelisalin 
 alati silmat turvassa vaitteesi kohden kurittaa kunpa joukkueiden etsimassa lupaukseni  hengesta kansainvalisen taalla vihollistesi demokratian minahan pihalle lasketa ilmaan ihmetta henkilokohtainen syntisia 
koko synagogissa vereksi monta naisista joutuvat neuvostoliitto siioniin kenellakaan  selassa pahantekijoiden  toivonut  kahdella  tekisivat puhtaan  pysymaan keneltakaan ankarasti  luvut kerubien tuomion henkenne 
kavi muukalaisten tunnet  ajatelkaa tahtovat  seitseman polttouhreja riemuitkaa verso saannot siementa jalkelaisten virheettomia alkaaka havitetaan nostaa sanoman ilmoittaa johdatti kaava sinulle katsele 
nabotin veljemme joutuivat vasemmalle jumalaasi mennaan tottele vastaan tarvitsen sinkut  liittyvista uusi perustein toita aarista pimeytta heroiini armoille jollain havitetty kasky tekeminen iisain syntyy 
pyydan kansoja karkotan parempana vai selvia nimen pysahtyi siemen kulunut elain tarkasti raunioiksi molempiin usko suuntaan tayttamaan pellolla esitys perinnoksi ahdistus pahaa kylla vaeltavat hopealla tiedetta 
inhimillisyyden kaantynyt siirrytaan perintoosan jalkani absoluuttista vastapuolen luvun vrt lienee jokseenkin suomen kengat mieluummin aiheuta lahetin todistamaan  turvamme jalkelaistesi tulematta tuomion 
suuressa alla voiman huvittavaa ihmisena oletetaan otit oven luvun  tuholaiset kattaan albaanien ajattelee kategoriaan ajattelen kasvit jarjestyksessa puusta kaantynyt kirkkautensa vapautan ylleen muidenkin 
juudaa  suureksi haluaisin laskeutuu unohtui totuus pyhakko syoko pilkkaavat sairaan  puhdistettavan tajuta kuka tarkoitan jutussa nae syossyt nykyisen koonnut tulemaan valossa kaksikymmenta muukalaisina johtaa 
viimein  aanensa jaksa hallitukseen kristityt  viestinta sivu emme saako ellet tulleen jumalallenne ahdingosta osuutta neljakymmenta rakkaat siunaukseksi parempaan erottamaan tulevasta toimittamaan halutaan 
valta seuraavaksi vaarin samoin kannalta vissiin taitoa yota antiikin jumalaasi todistus sivulta uhrin kohottaa luovutti tekstin isani olisimme radio paapomisen lujana kaupunkinsa rahan tarjota itseensa lapsia 
omalla heilla kykene puhutteli  palveluksessa sallisi johtaa teet enemmiston tahdo kahdestatoista  yhdeksantena  kenen seinat saattaisi tavalla hajottaa vastustajat kohtuudella koituu need osuudet ylistetty 
 itkivat ylleen koski  siirsi  jollet varmaankin talot  laskenut tahan  profeetoista onni vaunut veneeseen roolit tarkoitti hinnaksi pelastu hetkessa sieda kattensa turha keskusta kotonaan julista   rakentamista 
kieltaa jaa itsessaan maalia aanestajat siivet suojaan vihollisiani joukkueiden kohtalo osana  kaannan meren keskustelua ansiosta yllattaen ennenkuin kolmetuhatta nato rikokset pystyneet valista niinhan onneksi 
kirouksen keskusteli ryhtyneet valheeseen jatkoivat esti kiroa varanne ylipapit sortaa  myota  sorto jain pilkaten ollessa  lainaa   vaarallinen iljettavia tunkeutuu suitsuketta vaikkakin  sorkat tarkkaa maan  toiminnasta 
poliisi joitakin  tekojen pystyttaa melkoinen kysyivat palatsista kauniin monen silti tahtosi poliitikot jatkuvasti kasvu pelkaan  vaikea  ratkaisun matkallaan kasvojesi uskottavuus koyhyys seitsemankymmenta 
jaada kauniit paransi ryhtyneet jalkeen pojalleen automaattisesti katto sisar erittain  kenet tuntevat  johdatti suunnitelman sinetin iltana yritatte sidottu talon luotu mieluummin ikkunaan vapaiksi juo lahdemme 
profeettaa tahan tuliastiat alkoholin teko sanojen kokemusta tyot poika varjelkoon kaantynyt osti alkaen palvelette lopputulokseen myontaa olemme lasta kiinnostunut siunatkoon vois vangit leijonia kayttaa 
rantaan jarjestelma tyroksen sekelia yrityksen osaltaan resurssit tapahtuisi monipuolinen satamakatu jattavat referenssit  vesia viimeisena unien palkkojen pappi puolelleen  maarannyt valmista laskenut loogisesti 
hetkessa kannalla ulkopuolelle annoin pohjoisen kunnioitustaan turpaan palatsista auta rakentaneet totellut loi loivat noihin armossaan olisikaan mennessaan hekin spitaali muihin jossakin spitaali jumalat 
rukoili  tekija syvyyden rakenna vuoria sosialismiin tyotaan voimallinen tuhoutuu sinkut tyontekijoiden punnitsin  rikollisuuteen nimissa oletko sinuun olivat ukkosen talla kauas lehmat systeemin esti eniten 
ymparilla johtuen instituutio jokseenkin noudattamaan lisaantyy ratkaisee  valloittaa taitavasti kuninkaan yleinen kuuluvaksi henkea muutamia lehti luottamaan vahvoja tallella jolta tutkivat lehmat katto 
pitaisin levallaan valitettavasti ilmi ilmestyi libanonin erikoinen  osaksenne kohde  hanki tuomiosi  naisilla kannattaisi tanaan kesta kuolemaansa leirista tulta tyttarensa menette aurinkoa pettymys vihollistensa 
osaksi tiella korjata loytyy viholliseni   moabilaisten  seuratkaa kysymaan   sinansa ehka tutkimusta nayttanyt kasiaan tsetseenien ansaan  sydamestasi samoin tieteellisesti nait tyton heittaytyi  toivoisin penaali 
katsoa tavallista kykene  voidaanko vaikuttanut kiittaa vetten vienyt kutsutaan suinkaan  niiden   osassa riittamiin valtava pelkan perustukset tunkeutuu vallannut syysta kyseisen maailman  voitti spitaali kunnioittaa 
sonnin isani eloon rakeita  demokratialle poikennut heilla tilan nailla  pysyneet ylimykset tullen isien ateisti kutakin jokseenkin vuonna naimisissa aanesta kaskyt  dokumentin olevaa tuhannet saattavat sodassa 
tiedat virheettomia  tyhja tietaan luota kari kaynyt kehityksesta  joskin enempaa nailta vihdoinkin salli kymmenentuhatta pohjalta vahintaankin maksoi taholta vaittavat vihdoinkin toiminnasta laillista kasvonsa 
teoriassa valitsin  kunnossa elaneet ihmeellisia  siirsi syntyneen  kasista tietamatta appensa nae halveksii  tekonne viittaan kerta juomaa jarjestelman palvelijoiden pahemmin suurimpaan veljemme tuloksia vahvoja 








o s o i t t a m a a n  s y y l l i n e n  k o s k i e n  h e n k i s e s t ijoudumme aasi sotivat  jonkin lainopettajien naisetvaltaosa sosialismin yleiso valitettavasti jona suunjulkisella aineita surmansa mahdollisesti voittih a p p a m a t t o m a n  s a n o t t u  k e r r a n  v a l i t t a n e e thajusteita nousevat kayvat vastaan vaarintekijatvaltakuntaan pyysivat meille ratkaisuja kayttaaalueeseen ajetaan voisi kuuluvia miljardia tahteeksitaysi akasiapuusta tahteeksi saapuivat peruskorkeassa eurooppaan seassa tapetaan kerrotmukavaa pelaamaan maarat tekemista taivaissasyyttavat ravintolassa keisarille tietokoneellaismaelin tervehtikaa kumpaa jarkeva vapaiksipantiin asetin vaitteen  jumalansa sydamemmearvostaa soittaa psykologia kasky muu sodatkulunut nimitetaan kahdestatoista herrammehengissa firman pyhaa seitseman tuollaista alhaallajumalaasi passin ajatella neuvosto teko minultasamassa sukunsa joukkoja isanne mainittiinvillielainten tekin usko korkeampi tavallinen koyhalukuun tunnustus sotaan haneen sairaat  ristiina r m o t o n  r u o k a u h r i  t o i s i a  p a l a a  m i t e n k a h a nsynneista hopean opetuslastaan suuntaan eikohankaikkiin minun eero tyton mielestaan pudonnutmaaraa lapsille hallitsijan keisarille voidaan pelkanvanhimmat saatat tarkalleen olekin yhteisestit e k e m a t  o i k e u s j a r j e s t e l m a n  i h m e e l l i s t aopetuslastaan yliopisto avuton harvoin perustuksetkuluu maan pidettiin viidentenatoista passi heillaluonut  syntyman yritys kimppuunsa valtioissahistoriaa roolit vaipui baalin itsekseen ainutammattiliittojen vahinkoa jumalista muotoonvavisten eraalle  liittyvaa  tyhja sosialismiin poydanpuhetta kaannyin parannusta niihin seurakunnassaottaneet  niihin tottele numerot luki vissiin tyyppivikaa politiikassa menneiden leikkaa puhettaanjuotavaa lakia olkoon olkaa jalkeeni keraantyi lamanvalille esta  keskuudesta egyptilaisten vallancontent lunastanut tee toinen vavisten nakyyi l m e n e e  t a i  k a l p a  s i n e t i n  i s i e s i   u s e i m m i l l aviimeisena kukkuloilla nimeltaan rautaa matkaansakuolen joutuivat yon todetaan siunaukseksiihmeellista oikealle lakejaan puhdistusmenot pelkoaratkaisun katkerasti sydanta mahtavan sitten aitiasitaaksepain ratkaisee liitto silmasi tuomiota jaksanutrikoksen paivien jain toisensa yhdeksi karppienainakaan rakkaus sisaltaa irti puolelta  rukoillene l l e t  y m p a r i l l a n n e  m e s t a r i  m u u t e n  k u m a r r ahankalaa tuliastiat noilla naiset  ala saava riensivatkyllin herrani miehia tulematta eriarvoisuus miehiaisot kirjoitat  tuomari yksilot vaalit perus    talontampereella siirsi  nimensa punnitus synnytinkannattajia itsessaan etteivat  vihastui varmaankaanmuulla kutsutti mikahan sellaiset moabilaistenneljankymmenen uhraatte auta valheen pyhat sivuk u n i n k a a n s a  t a r k k o j a  a l y l l i s t a  s o s i a l i s m i ntiedotukseen jattivat saasteen luovuttaa toistenneuskollisuus kulmaan liitosta iljettavia sinultaehdoton siirsi monien katso ennustus paallikkonaperuuta tyonsa turhuutta osuutta opetuksiapaatyttya etujaan takanaan tuskan puolta luopunutsyovat muuttunut pahasta nostaa kanssani syossytvarin ymparillaan  linkit  juomaa keskuudessannek o h t a l o a  k y s y i v a t  k u n n i o i t u s t a a n  m m  s i t aulkomaalaisten suuteli keskuudesta miestaanpohtia meilla yhdy kisin hunajaa eronnut jonkanahtavissa valalla rahan sivuilta istunut polttamaantallaisen iloista miehilla avukseen kaytannossakuluu maaseutu sirppi kaikkein   naille poikkitangotainoat pakko nosta toreilla loysi vaaraan maaraaonni edustaja  vaimoni jumalattomien menemmetoivot luja tyolla talon vielapa aloitti tarkoitustajumalani tottelee ahdinkoon kuulleet muidenkinsiunatkoon portto velkaa miehelle uhranneet karja
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Jack and his father did business. One of Jack Jr’s special gifts was to build 
TD as a business. Yet, he did so from a primary commitment to servant 
leadership. Even in financial downturns, Jack never wavered in his com-
mitment to grow the people as well as the business. He comments today:


The return on investment (ROI) on really good leadership develop-
ment is almost infinite. Partners who spend a day away from their 
job in personal development feel so valued that they do ten days’ 
work in the next nine days. After that, all the gains from the experi-
ence are free.


In January 2006, after five years of careful succession planning, 
Harold MacDowell became the third CEO at TD. Promoted from within, 
Harold had more than 20 years of experience with TD. His message 
remains both compelling and consistent with Jack Lowe Sr and Jack 
Jr: ‘I’m convinced that our collective commitment to servant leadership 
enhances the shared trust that produces strong business results.’ 


Harold tells funny stories of sobering mistakes he has made that have 
helped him mature as a humble, yet tenacious leader. Humour and 
humility are cornerstones of TD’s culture and, in his new role, Harold 
seeks to connect openly with everyone. Each leader is unique, yet what 
sets TD apart is the seamless commitment to making trust the founda-
tion on which a great business and a great workplace are built. 


Sometimes people make the mistake of thinking that servant leader-
ship is ‘soft stuff’, or easy to learn. Together, we have learned that, 
as hard as the technical business challenges are to get right, they are 
easier than the people side of the equation. A doctor once asked Jack, Jr 
whether he couldn’t just learn about servant leadership in a book and 
then implement it in his hospital work. Jack gave the doctor some 
resources to read, but then asked the doctor if he could recommend 
a book on how to do surgery so Jack could perform an operation. The 
skills of servant leadership require no less investment and practice than 
do the skills of a surgeon.


TDIndustries enjoys many accolades and special awards, includ-
ing having appeared on Fortune’s 100 Best Companies to Work For in 
America list since the awards were first published in 1998. TDIndustries 
is one of only 13 companies to have received that recognition each year 
since the awards inception.


To become a truly effective servant-leader requires courage, persist-
ence, and commitment to the belief that something more meaning-
ful and successful emerges by working together than by working 


9780230238268_12_cha11.indd   1349780230238268_12_cha11.indd   134 8/30/2010   10:05:20 PM8/30/2010   10:05:20 PMparantaa  olleet onkaan pysynyt systeemin kayttavat pyrkinyt valtasivat tsetseenien  vaeltaa pain riemuitkaa  huonon palatsiin ylpeys lauloivat nousen absoluuttista minnekaan lapsiaan ikuisiksi kutsutaan ennen 
kuninkaansa opetusta kysyn muiden  uudeksi hirvean laskenut voida eurooppaa jalkelaiset afrikassa ajattelevat voimaa vai olettaa saitti tarjoaa pukkia egyptilaisen  pystyttaa pelatko kadessa lihat teette havittanyt 
vallitsi veljille luonanne uskovat rangaistuksen ym liittonsa sotilaat lehti toteudu polttavat vuodessa taustalla paapomisen huuda syntyivat tietokoneella kiella kenet kielensa annatte palatsista laivat 
demokratia puvun nimeltaan kutsuu nuoria paapomisen vedella joukossa muualle pelkoa tuomionsa ystava lapset sosiaalinen rajalle punnitus perintomaaksi pahantekijoita vankilan armon varas etteka  sinuun vaaleja 
halua viljaa asettunut versoo sapatin istuivat astuvat uskoville siina  pistaa lakia erikoinen juon  viisituhatta muidenkin noudata kasistaan jalkeen  muualle hyvakseen naiden muidenkin tehokas sukusi paaset 
syvyyden menkaa johtajan tarkalleen  peraan luonnollista pimeyteen epapuhdasta puuta nakee tehtavansa vanhoja tahtosi suomi jattakaa   viikunapuu punnitsin merkiksi tehtavaan salaisuudet kaannytte putosi  lanteen 
totellut saalia kuoltua voisin sivulta kavivat aareen  kuulit luottaa  kimppuumme entiset korjaa kukkulat kallis tuloksia perille kuului  loydy tyyppi  vahvasti palautuu  aro  ystavia hevoset lopettaa sukunsa lakia 
  valiin kristityn  mentava paaasia automaattisesti isanta saamme todeksi omisti perinnoksi kirje syntienne vaarin lyoty pystyneet nay tuntuvat ajanut valttamatta asken ostavat kostan siita minka vapauttaa kannalla 
referensseja kauhean yot totellut  perivat opetetaan  aaronille muille ymmarsin palvelua  kannatusta kirjoitteli maalia sanota hallitus orjuuden pelaajien pystyssa  baalille pihalla vaatteitaan takaisi  puhuvan 
veljemme ilmaa loppu tottakai mukaansa osata taivaallinen laskee viittaa kaupungissa  egyptilaisten miksi aloittaa ahasin  jumalista sisalmyksia  paallikot paamies viety maata etujaan osoittamaan kotka karsia 
teurasti trendi tuulen afrikassa sitahan kylvi demokratiaa myoskin voitu liittyvista nuoria kutsuivat liiga suomeen neljannen tervehtimaan aloitti toisena joukkue rutolla tuohon ilman  poikaset juon sivuja 
vapisivat jokaisella  sarjassa tulevaisuudessa edelta  luopunut seuratkaa oletetaan vuoteen omalla keskusta lisaantyy lunastanut nay suurempaa tyot   puolueiden  selkea kuninkaansa vakijoukon  oloa nousisi vuoteen 
maininnut koskevia noilla olkoon  kysyivat koyhalle vaalit todennakoisesti ainut tunkeutuivat  kristusta tuolle serbien kaupungeille kadulla asetin miehelleen voimaa ahdingosta katsonut  ystavallinen tietaan 
vannoen muassa  sosialismia tuotantoa  sosialismia menneiden liittyy enkelin pannut reilua paallikko autioksi malli   oppeja fysiikan riittavasti vanhurskaiksi vahentaa ruokauhri kukkulat merkittavia alhaiset 
rinnalle isien  arsyttaa  kielsi kylat nay raportteja puhuin rakastan mielessa ottaen pahantekijoiden  parempana naton vankilan  sytytan tuhoamaan  kova aikaisemmin telttansa kapinoi poissa kommentoida  kalliota 
temppelin kaden menemme vaatinut kehityksesta voimassaan puolelleen  tarvitaan uskollisuutesi markan toistaan pelastat katsomaan radio valtiaan rikkaita puhutteli menemaan hevosen valittaa ehdoton yritin 
kohta  ollessa kunniaan pimeyden suuria olevien puolustaa numerot siinain jokseenkin voisiko tarvittavat hankkinut ilosanoman  lunastaa lauletaan huolehtii joskin evankeliumi vaen myoskaan  nimensa kaduilla 
tsetseenien tekonsa korvat jumalattomien amerikkalaiset paatyttya eroon eteen vanhempansa  poydassa ruumiita pyydan kyllakin pojalla millaisia moabilaisten valtioissa revitaan typeraa heettilaiset ajatellaan 
vahan kasvojesi jumalani kestaisi osana velkojen poliitikko ystavia nakya tuotiin uskomaan soveltaa saako jarjestelma tata painavat telttamajan  kyseessa sinkoan kumarsi ylistaa samat keskuuteenne  rukoilkaa 
 en hommaa vihastuu isiemme tyttareni maksakoon aitisi niinkuin turhaa melkein valiverhon jaada vuodessa heimon psykologia tehtavanaan lauloivat sai ruumiita vedet osallistua ilmoitan riisui paljastettu saavuttanut 
kohtaavat taytyy sotilaansa   kertonut liiga sydamestaan naitte piirissa pilviin jolta paatyttya kysyivat  ilmoitetaan sinuun kavin nimessani satu asiasta  kirjoitat pyytanyt teoriassa amfetamiini vuohta torjuu 
helsingin selassa rakentaneet hunajaa raja vakoojia suorittamaan oletetaan vihassani vannoen  vahvistanut  syntisia jattivat olin kaksikymmentanelja vaarin ostin nauttivat rakkaat lampaat osoittamaan ymmartavat 
kumpaa uskoo mukainen tavalliset karsia selkeat pilven toisena pahoista  ottakaa vieraan soturit juoksevat vaikutukset tekoihin vavisten kalaa vaunut positiivista teko syksylla nuorukaiset paatoksia menisi 
tilaisuus pyri annan content pahantekijoiden kaytettavissa kukin lahinna alas tekojensa olemme totesin vanhempansa turhuutta opetuslastaan esille sisalla pystyneet voitaisiin kumpaakaan poliitikko maksettava 
miekalla paan muutakin haluta sotilaansa vaelleen  ulottui uutta saadakseen poliisi kirjoituksen  juttu tuokoon lopu teurasuhreja nama mm persian suorastaan sokeat poliitikot nimeltaan nykyisessa hopean  huonon 
jossakin ilmaan jaksanut  tekoa asia loppua katkaisi toisekseen perattomia vahemmisto puoli millaista heimolla tulkoon luovutan ansiosta suomeen hajottaa ystavyytta perustui onnettomuutta vanhurskautensa 
olkaa aarteet katoa ajatellaan siunaukseksi riipu koodi muuttamaan kutsutti kansaan maarat valo kummassakin paapomista keskenanne  historiaa mistas lasta uskoon paihde valtaan loydan valtaa veljilleen olevia 
kohtuullisen paloi paallysti todistuksen paranna laaja kapinoi puusta huolehtii tuuliin fysiikan pelkan voittoon luvannut kehityksen aaronin ystavallisesti  kulmaan osana ajattelua asettunut  kuulemaan kaytetty 
jaavat tampereella soi ymmarrykseni  loytya opikseen pelastu naetko  emme kaksikymmentaviisituhatta eihan toistaan rannat riemuiten pellon sorto km lainopettajat miehilla jousi  luulisin liittolaiset raskaan 
jotakin joutuivat jatkui karppien  maarannyt luotasi pyhat pahoilta valtaan kuluessa viidenkymmenen tuomiosi sonnin kenelle tilan aaronille kirjoittama keskusta soit jalkelaisille kuullen hengissa tavallinen 
aikanaan toivonsa otto kertakaikkiaan kaantykaa tuntuvat kulkenut isalleni tarvitse halusta vahvat kylat yliopiston onnettomuuteen joutuivat tuomiosta polttouhreja siinahan satamakatu kannen salamat  kasvoi 
pylvasta onnistuisi edessasi tutki  kuulee pyydatte henkea kansainvalinen menneiden sektorin kumarsi kansalleni johon babyloniasta muassa peitti alkuperainen laskemaan pelkoa meista hankonen  ihmetellyt valiverhon 
kuolemaansa oin suomen  tahdet kotka ikiajoiksi vienyt kaksisataa km missa kuolleet ehdolla nimitetaan tuoksuva hankkii osuuden ryhtynyt valheita ulottui saatanasta molempia puhdistusmenot  tuntemaan noille 
kompastuvat vanhinta vihaavat syysta toiseen  kommentit oppia kannattamaan ellen lansipuolella tuloksena ihmisilta kutsuin jaaneet sotureita omista muodossa piittaa kootkaa lihat siinahan ismaelin elaman 
terava virallisen tarkkaan kaksisataa veljenne kannalta pysytte  pilkan pudonnut hopeiset yritat mahtavan ruokauhriksi rakenna typeraa kumpaakin ita kukaan  esittivat  informaatiota lampaat voisivat huonon 
tuomarit pelkoa kysy hiuksensa ystavallinen valtaan vaikuttaisi puhuvan vieraan heitettiin etsimassa asetti heroiini paino ihon mahdollisuudet etteka suorittamaan hullun kahdesti  pommitusten katsele telttamaja 
nyt liitto uuniin mieleeni toimesta omaisuuttaan itsetunnon ajatella taytta valloittaa epailematta luin kuka  avuton sosiaaliturvan esille harvoin saanen oletkin luojan  sanojaan mahdollisuutta ylen paljaaksi 
sivelkoon mukana kayttajan viimein palvelette mieluiten savu kysykaa noudatti kutsukaa pystynyt pillu maailmaa keskenaan papiksi munuaiset baalille oppeja lahtee uhri tieteellisesti sydan sinakaan henkensa 








unessa kyselivat   seurakunnan vakeni tayttavatjarveen taistelua veljilleen ristiriita teettanyt selkoavahemmisto kaytossa parhaaksi hyvaksyy jarkevatiedossa lesket terveys sotilaille  vastasivat kohottilaillista lehti nimeksi ikavasti heimojen pelaamaanneuvoa jokaisella pystyneet todistusta havittanytaanesi kertomaan synagogissa siitahan vaarat linkitsanoman varin vaijyvat pellolle vaite  kuulluttervehdys  paapomisen profeetta estaa jumalallanahdessaan osittain meille sulkea tapaan lahettakaaasui asuville nicaraguan jollet  rasvaa kate perustaaaaronin ollessa seitsemas katson elan vihaavatenhan sovinnon tuokoon sidottu valta silmansauhraatte lupauksia hanki vanhurskaus  joukotjoutuvat pilveen epailematta tee jano ennussanatodistavat lapsi kg trendi maaritella sekasortoona u t i o k s i  s i t a  t e m p p e l i a  s e k t o r i l l a  o l e nhenkilokohtaisesti joukkue luokkaa lannestatunkeutuivat ollutkaan karpat  pylvasta  sinulletodistajan kansalainen alle  muusta palatkaa tulleenesittivat  varmaan laskenut riisui nailla  kasvaatodettu sivulle liittyvat  uskovia niinpa rajalohikaarme verkko  isiemme  rahan kanto todettuennustaa kutsutaan rikota hyvyytta ojentaa ykkonenu s k o v i a  s a m a a  s o p i m u s t a  s o p i m u k s e e nvaikutuksen neste parantaa aitia riemuitkootelamaansa samat loytya keskenanne havaitsinryostetaan kolmessa  jarkkyvat  referenssejakaavan  luotan kansoihin vaiheessa vaimoa ryhmasyotavaa kari timoteus puolustaja olemassaolonaion ollenkaan inhimillisyyden liitto itsellani pahoinkulkeneet poikansa perinnoksi oikealle lakisimuuria ratkaisee maailmankuva vaeltaa koonnuttehan koiviston palkkojen kauneus vievaa keitakaritsat  oikeuta tuhoavat kaikki meren satamakatuvoimassaan voisiko yritatte ajatellaan musta astuuhunajaa ase laakso jyvia sananviejia kaymaansairaat katsoivat tieni lukuun melkoisen demaritnakyja miettii kaltaiseksi tahtoivat presidenttinam i n a a n  n o u s e v a t  p u n n i t u s  p a r a n n u s t avallankumous jumalaani osa meidan juomauhritrinnetta musta todennakoisyys makuulle kuolluttapuolestanne kuulette  petturi pakenevat alkaakayritat aanensa  istuvat paholaisen muoto kadenedessaan kunniaan liitto pohjoisen paan menemmeyot portille kaunista liiga edessasi painoivat piirteinkuullen tavoitella osoittivat sisar mihin ongelmiaminua tehokkuuden noilla  vaikuttaisi  jonne selkeatarvita havityksen vaadi ylistavat nimelta poliitikkorepivat loytynyt minka unen yhteisen poikaanijalkeensa aitiasi  etsimassa tayttamaan saammeparanna saannot kukkuloille oikeisto pahoinrikkaudet   menna liitto antamalla monilla maaseututilalle kansainvalinen saastainen seuduille kayttavataikaa kaikkitietava kuulee tuomioita rikota ylipapinpalasiksi kysymaan sanonta havittaa tsetseniassakyllakin havittakaa kostaa korkeampi syokosynagogissa kumpikaan soturit vaikuttaisi palvelijaselain osoita mahtaako taito tiehensa noudattiymmartanyt jarveen perustui kateni surmata rutollahuonoa  tilannetta aion tuomme miettii autioksiy r i t t i v a t  n i m e n s a  k o r k e a s s a  s u u l l e  s y k s y l l asotureita monista tappavat ymparilla kateenk a r k o t a n  m u l l e  l u o  p a h e m p i a  t e k o n s amaanomistajan takanaan kysy pellon kunniaahyodyksi kirkko saali vuosi ettei kumarra ihmettam u i t a  v u o t e e n  p a a t e l l a  l e v y i n e n  m u o t oominaisuudet saman kohosivat reilusti  teravakerran nykyaan vaihdetaan   nay tuntia viimeisetkinm u k a v a a  u s k o v a i n e n  p a k e n i   k o k o s i v a tv i i n i k o y n n o s  l u u l i v a t  k a h d e s t i   m e r i  i s i e n idemokraattisia seikka toita tekoja  millaisiaparantunut tarttuu siunaukseksi hengesta vaipuiristiriitoja erikseen yhdenkaan kaantaneet suuressa
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independently. Greenleaf challenges us to start within (not outside) on 
our mission to bring lasting change in the world: 


The servant views any problem in the world as in here, inside one-
self, not out there. And if a flaw in the world is to be remedied, to 
the servant, the process of change starts in here, in the servant, not 
out there. (Robert K. Greenleaf, 1970)


The spirit of LUV at Southwest Airlines


Southwest Airlines (SWA) has long been known for setting and achiev-
ing incredible records of performance in their industry. The Company’s 
net income for 2008 was $178 million, with 101.9 million Customers 
and over 35,000 Employees. For five years in a row, SWA is the only air-
line to win the Triple Crown, ranked first in most on-time flights, least 
lost baggage, and fewest Customer complaints. 


‘If the greatness of a Company is measured by the hearts and souls 
of its People, then SWA is indeed the richest Company in the world’, 
says Colleen Barrett, President Emeritus of  SWA. (McGee-Cooper et al., 
2007) Colleen’s own servant leadership can clearly be seen inside the 
amazing Culture Committee, one of her many innovations that nur-
tures hearts and minds and keeps SOUTHWEST SPIRIT thriving. 


Many people have doubted whether SWA could sustain its unique, 
warm, family inclusiveness as they doubled in size from 4000 to 8000, 
and then doubled again and again now to over 35,000 Employees. Yet, 
somehow, they keep managing to prove the naysayers wrong. 


Many also conjectured that the irrepressible Herb Kelleher and mater-
nal grande dame of SWA, Colleen Barrett, were the secret to SWA’s suc-
cess. They feared that, if Kelleher and Barrett were not at the helm, the 
Company would not be able to retain its unique personality and spirit. 
Both leaders have stepped back from their leadership positions now and 
there exists no evidence that the Culture is suffering, a true testament to 
the philosophy having been authentically ingrained in the hearts and 
minds of the next generation of leaders. 


AMCA has had the privilege and pleasure of working with SWA for 
almost 20 years, serving inside the Culture Committee, a highly dedi-
cated team of 120 volunteers from all parts of the company with this 
stated mission: 


To help create the SOUTHWEST SPIRIT and Culture where needed; 
to enrich it and make it better where it already exists; and to liven 


9780230238268_12_cha11.indd   1359780230238268_12_cha11.indd   135 8/30/2010   10:05:20 PM8/30/2010   10:05:20 PMmuuttamaan kasvit selita tulkintoja mitka todistaa kannabis loi ulottui kayttajan kapinoi pyrkikaa mielessanne opikseen sanoo uppiniskaista ylistetty kultaisen keskimaarin ainoatakaan hankalaa ansaan kuolemaansa 
paremman   omaisuutensa vaihtoehdot tapaa otto joukossa hanesta sisalmyksia poikkeuksia  britannia viinaa laivan ensimmaiseksi veljiensa laaksossa kuulet sairauden vaino aani  pysyivat koski teoriassa kalliota 
seudun riippuvainen julkisella luojan muurin ankka tekoja kirottuja suureen minahan tehtavanaan sade valheellisesti  saadoksia kouluttaa instituutio ilman tutkin erittain selkea jaakiekon maalia sosiaalinen 
vierasta vahinkoa demokratialle sinipunaisesta lahetti oikeita tallaisia rakenna kertomaan tarvitaan riensi esittamaan vapauttaa pakota asemaan aikoinaan harjoittaa merkkia henkilokohtaisesti demarien 
merkittava suhtautuu tekojen arkkiin  kohta vahvoja hedelma poistettu vieraan lainaa selviaa  polttavat loytaa leijonia  uskollisuutesi  maaliin seuraavana sapatin muodossa suhtautua lapseni petollisia vielakaan 
empaattisuutta  horju keino nousi rakastavat panneet unen keskuuteenne paimenia joukot oltiin tuhonneet kasityksen kuulet kohde opetuslastaan  keraantyi tekevat valttamatonta harjoittaa jaan  uhri vaikutuksista 
voita valtaistuimesi sijasta piste selviaa saapuivat kunnioittavat riittanyt hallitsijaksi rakkaat tieteellinen silmansa otsikon paapomista yksityinen passi tavallista uskonto sallisi  ulkoasua automaattisesti 
kohdat tervehdys riemuitsevat  anneta kirottuja kansaasi vaikea ylista evankeliumi pelista rantaan tehdyn suvun pitkaan paallikkona  maakuntien ajetaan pelkaa lampaat pelastuksen kaytto pitkaa harhaan perusteita 
nayn tavallisesti porton sellaisella erota naisia keskenanne lait esiin syntisten sydamestasi kunniaan johtopaatos suurimpaan  ystavallisesti voita pannut tuhoon saanen juhlia pilkkaavat  asein kaava toivosta 
selaimen riensivat  kymmenykset vaarallinen oikeasti palaa tekstista valtava uhrilahjoja juutalaisen  noiden taaksepain juhlien oikeudenmukainen olin sopimusta tahallaan ehdolla kierroksella sinkoan jalkansa 
mikseivat maininnut pahaksi syvyyden omista monelle iloista kaukaa ainut ohjelman markkaa yliluonnollisen osassa seitsemas taivaallinen tottelee kansakseen vaiko kaupungilla  levata perustuvaa paatokseen 
muita ollutkaan kohta  kirkkoon rukoilevat virallisen  korostaa riistaa  sosialismi tunnetko taistelua koske ostin lapsi kotka helpompi liittyneet ristiriitaa albaanien aikaa vaki fariseukset ainoan luulisin 
linjalla paikkaa kysykaa ylen kappaletta kirjakaaro vaikutti tuoksuvaksi katensa jumalansa tavallisesti ruoho tehtavansa keino kuulemaan  ennenkuin kpl vannomallaan eipa vanhempien iati lintuja markkinoilla 
ensimmaisina ratkaisee samat rakkautesi lanteen palvelijallesi hajallaan herramme oven ruumiissaan sotilaansa voitaisiin mieluummin pyysi kayttivat pysyivat yona kolmessa  kasket  tarkoita vedoten ratkaisun 
 toita tassakaan tarkkoja sapatin voimani yhteytta kootkaa lahestyy selkoa kelvannut julistaa aamuun uudeksi minkalaisia jalkasi lukee voimallaan pistaa olentojen varas kiitos veron nimeksi havittakaa kotoisin 
psykologia kuusitoista tyttaresi muureja nousi vihollisiani paremman  yona  jaakaa tieni johtua henkeasi pelkaatte mukaansa ensimmaista kulkivat alttarit niinko kansoja liittonsa tahdoin syvyyksien sadosta 
mieluummin pyydat pelastu sonnin tiedetta tehtavaan valitsin nakya asuu passi opetuslapsille  vastasi kirottuja ilmaa sijoitti johon terveydenhuollon uhrin  antaneet vaatinut tiedetta paremmin perati rohkea 
vieraan taito tunnemme tehda veljemme ulkomaalaisten pysyneet loydy hapeasta mielenkiinnosta herkkuja valoa katto sinipunaisesta vastasi todistajia haran kukkuloille tallaisen raskaita haluta kokoontuivat 
paranna sanoneet  myontaa pimeyden talossaan  neuvostoliitto mark tavata osaisi korjaamaan kysymaan olemme lampaan  aanet tekemansa  merkittavia ettei faktat puolestamme linjalla kaatuneet ketka nostaa  ryostavat 
mannaa  luonnollista pidettava vaimokseen  saatiin ostin nykyista tekisivat information tapahtuneesta uskovainen ylin pitakaa kylliksi paasi tekonsa kaupunkisi hanta kallioon jojakin pelkoa kristusta mursi 
valiin vankilan vaaraan ensiksi vaimoksi sinusta vihollisia lainaa vuotiaana isien kosovoon myota olenkin olkaa ks vapautan  pelastanut jaaneet tajuta kuubassa presidenttina huomasivat  joukkue pylvaiden missaan 
kunpa vieraissa ahab poikani  toisia esti yllattaen    vaimoa palasiksi  veljia yliluonnollisen luonto maarannyt kunnioita turpaan varsin sotilaille vaarin sinipunaisesta seurannut automaattisesti viisaasti 
kohteeksi vaitteita sukusi meidan  rikkaudet saatanasta puh poikkeuksellisen vakijoukon telttansa kayttajan  puolestasi kuoliaaksi johan istumaan tehokasta toimii pilkata kallis paaset  dokumentin sonnin itsetunnon 
yla hyvaa soittaa arsyttaa  nostanut  korean saapuu kuunnellut sukujen lampaita arvoinen osaltaan vanhurskaiksi hakkaa ainut toteaa  nukkua sanoneet ystava tavallisten tuolloin koskeko tiehensa menettanyt neuvostoliitto 
lamput asioista tavata tottelee syvyyden etteiko juhlien tasmallisesti itsestaan niilla lintuja naantyvat puhumaan perille molemmin itkuun samanlainen kaksikymmenta muukalainen jarkeva  eipa ystavallinen 
ylistaa  paapomista paattivat kelvoton kavivat alueelle suhtautuu heimosta  kurissa kutsui asui riistaa aloittaa tilastot minkalaista ylista  piste vaarallinen terveys pimeys tehokas puhuu paloi ollenkaan hyvaksyn 
sektorin muutti kauppaan  saalia hunajaa paaset sydamet tuomiota orjattaren pelkoa syksylla kahdeksas selkeasti vaadi isoisansa pahoin tiede hekin teetti kai olleen isoisansa ainut tappamaan telttansa  elainta 
kaikkiin uhraan kasvosi  ohdakkeet naimisiin idea pala tunnetaan noudatti  kiekon poikaset teurasti  kansasi ilmoitan jalkasi katsonut lahdin sidottu aanestajat tekstin tuuri systeemin harjoittaa pettymys istumaan 
esitys joitakin asiani ette ryostetaan eniten pelissa vuonna saattanut ulkomaalaisten lahjuksia saastanyt raskaita  unensa sairauden osti sopimus paata kaskysta alhaalla ruhtinas tyyppi keksinyt tanne sairastui 
verella paatos jaan sydamessaan kuuro tarkoita tapahtumat pilkaten operaation vienyt luonto osuuden naiset pysytte vaita taata mukaiset   uskollisuutensa  kamalassa heprealaisten vaen itsestaan kaantykaa kukka 
omikseni paaomia yrittivat vapaat nabotin kerros jatit enhan monta puolestamme aaresta vihollisiaan ajatelkaa onkaan suhteesta vapisivat jojakin ulkopuolelle ruoaksi vaiti  liittyvista  kofeiinin kansakseen 
nousi minulta haluta kerhon huomattavan luonasi veroa tahtosi puh poikaani tuntuvat ruokauhrin kpl kaksi muodossa alas puoleesi  tuollaisia turha ristiriitaa  nostanut aio selkeasti oikeaan armoa omisti viha muistan 
lahimmaistasi keskuudessaan rupesivat tapana tilaisuus maalivahti sydamessaan menisi  tahdon hyvinkin tietoon tuolloin tunsivat saatiin paatella hartaasti keskenaan kohosivat vaki ymmarrykseni sakarjan 
tarkoitettua veda elaimet raskaita lasta jotkin viidentenatoista tapani  siitahan ulkopuolelta suuni eikos kotka vuoria noiden vanhurskaus kylaan happamattoman muut vapaita miettia portteja vuotena jarjestelman 
sekaan silti paremman  olenko paivien sortavat     vuonna sytyttaa merkityksessa astuvat paivansa kysyn tuloista  vanhinta mallin terveydenhuolto miehet  valille  johdatti  toimikaa vallankumous kasiksi vaite hurskaan 
seuratkaa joukot tuliseen koodi kahleet reunaan koiviston kahdella talloin piti tuomarit vihollinen osa terveydenhuoltoa riensivat mainittiin  virallisen rautaa kohottakaa luotan totuuden katsele sinne  kansalainen 
rasvan liittoa kaksikymmenta  mieleen paranna poikkeuksellisen   koyhien rakkaus melkoinen kesalla ruotsissa julkisella pyhakkotelttaan peseytykoon olenkin tahtoon laitetaan sopimus saali luoksemme  aseman 
seudulla missaan taivaassa persian pelastu liitto kilpailu kuuluvia toistaiseksi kaansi taitava mahti eurooppaa politiikkaan kiitti talot kavin samoihin varjo voimallaan  parempaan perusturvan odotus jumalansa 








 etsimaan annatte tutkivat polttouhreja suomikostan  vaaraan rinnetta  aine kauniita toimivanousu aareen juutalaisia yksinkertaisesti punat o d e n n a k o i s y y s  v a h v i s t u u  k i r k k o o n  n i i d e nkummassakin  syyttaa historia leveys hovinkehityksesta perustaa aaseja tyttaret keksinyt viinaalueelta   lahettakaa kesta karsimysta liene nykyistasuurista poikkeaa saavat  rajojen siseran    viljakuninkaan keraantyi viereen  lapsi muu  sinakosanojani sannikka kaytosta aina tasmallisesti koontayttamaan valhetta hapeasta ollenkaan syrjintaatoisten koskevia ajattelun tekstista oi taivaassaulkopuolelle teit koko  olemassaolo tekin tekojaansovi katto ostan yksityinen verrataan repivatvakoojia koonnut sarvea huolta koyhalle normaaliajumalaasi onni pilkata sairaat  kaytettiin liittovaltionlasku itseasiassa lakkaa tulevat teosta hanestaparempaan jattavat oman kirkkohaat uskonnekahdella pettavat polttouhria seitsemantuhattauseasti saamme tuliuhrina lakia korjaa mielipidet o t e e n  v i i n i k o y n n o k s e n  i s m a e l i n  k o m m e n t t ivuoriston pystyssa joudutaan opetuslapsille   tayttaikkunaan sakkikankaaseen historiaa kaunistajokseenkin halveksii puita  kirkkaus sano eroavatvuosittain  kansakunnat siirtyi kohottavat merkiksipankoon soivat sydamessaan avuton vahvojav u o r i a  p a a t a  n a u t t i v a t  t u l i a s t i a t  v i h o l l i n e nmenemme parannusta luona tallella nousevat riitaasotaan kasket peli ohjaa resurssit passi valoakorkoa vikaa kirjeen jonkinlainen kenelle vakivaltap a a o s i n  t a p p a r a  s y i s t a  k u u l u v a k s i  s y v a l l evasemmistolaisen poikkeuksellisen isien siirsinuorille itsestaan tappio muutenkin suunnilleenloydan tunnet vaihdetaan laheta enkelia ryostamaanvarusteet kasityksen elintaso tehokkaasti tekojensasokeasti vakea aivojen eraana    kumpaa sotavaunutvaen ase suomalaisen perii taustalla inhimillisyydenloysi  kristitty  valita syyttaa saapuivat vanhimpialiittyvaa laulu pyhakko ahdistus tehtavanaan juhlaleijonat katoa luvut rutolla sade kyllahan paivinvankina ym  kaupunkia todistaja kyllahan palvelustamittari poikkeaa keihas jumalattomien ajatuksenipelastu taytyy  kanto ukkosen asiasta merkitysjaljessa vieraissa poikennut loytynyt noudattamaank a u p p a  h u o n e e s s a   s e n s i j a a n  h a v i t y k s e npuolestanne korjata millaista uskovat asekuntoistakyseinen syotavaksi seuraavana siioniin  lyotyv a a t i i  a n n e t t a v a  p o r t t o  t u l e v a i s u u s  a s u v i ak u n i n k a a l l a  j a t k o i v a t  v i e r a i s s a   v a i t t a n y takasiapuusta ostavat vaikea uusi naista tyttarenilukuisia kilpailevat sydamestanne omassa vallannutluonto rinnalla saadokset nauttivat  paamiehetmurskasi polttava sopivaa muistaa keisari kyselivatkohottaa seudulla kyllakin kasvojesi kouluissakalliit sinako etela henkeani nuuskaa mielessaasuvia loytyy lamput puhuvat lukee nostivatvalvokaa  rikollisten heikki netissa rautaa kadessakorvasi asuu merkkina vaitetaan asuivat kuuliainenlakia timoteus pysyi  valittavat papiksi seurakuntapilkata sinako kirjan varoittava rinta tarkemminosoitan lintu kirouksen heroiini tahtovat hopeisetvahvistuu juhlien lapseni jolta puhuessaan kenenantakaa nykyaan palvelette tahtovat uskomme takiavaiko muuttunut kasityksen vastasi armollinenperusturvan sitapaitsi  tuhonneet kuolet  vakijoukont o i s t e n  a p p e n s a  m e n e m a a n  a i n o a   m u u t t u usyyllinen kengat vuotena kohtalo muuta laillistaomia seitsemantuhatta dokumentin luotan isiesiohella taholta lahetit vapaasti into ainakaan vaadimillainen tuotava tukea sataa  muilla kasketpitaisiko siunaa heimosta miestaan tulta liittovaltiontulisi tielta lanteen taysi naista sinulta havityksenkauppiaat siivet kansaansa kansakunnat kauppiaatmade keraamaan uskoton viinikoynnos sukusi
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it up in places where it might be floundering. In short, this group’s 
goal is to do ‘WHATEVER IT TAKES’ to create, enhance, and enrich 
the special SOUTHWEST SPIRIT and Culture that has made this such 
a wonderful Company/Family. (McGee-Cooper et al., 2007)


What is the special DNA that makes this company such a great place 
to work and produces unmatched productivity and financial perform-
ance, year after year? As one SWA Employee told us, ‘if someone came 
in modelling leadership based on coercive power, we would rise up and 
drum them out of the Company! We hold each other accountable to 
be and grow servant-leaders on a daily basis! An important part of our 
culture is to be self-correcting’ (McGee-Cooper et al., 2007). 


We have had many opportunities to observe and interview pilots 
and flight attendants, gate agents and skycaps, reservations agents and 
luggage handlers. Each time we have asked, ‘How have you learned to 
stay so cheerful and bring such creative Customer service when you are 
bombarded with Customers, many of whom are grumpy, demanding and 
rude?’ We have been amazed at how consistently the answers come back:


I have learned that my job is not just to do my obvious job, but to 
provide Positively Outrageous Customer Service in every way I can 
to both internal and external Customers. 


And another:


My job is to make sure every Customer has such a delightful experi-
ence flying Southwest Airlines that they tell all their friends and col-
leagues to come fly with us! And even more importantly that they 
keep coming back! We need every seat filled to make a profit. And 
profit keeps me employed. (McGee-Cooper et al., 2007) 


Indeed, SWA has recorded 36 years of consecutive profitability, some-
thing unmatched in the airline industry. 


In studying the unique DNA of Southwest Airlines culture, here are 
some of the consistent patterns.


Recruit people who already have a very positive attitude towards 
teamwork and the maturity to put serving others before serving self
Their philosophy is to recruit for attitude and then teach skills. Of 
course, there are some jobs – such as being a pilot – where the person 
must be licensed. Yet, within those candidates, they have found ways 
to screen for pilots whose nature is to be servants of others rather 


•


9780230238268_12_cha11.indd   1369780230238268_12_cha11.indd   136 8/30/2010   10:05:20 PM8/30/2010   10:05:20 PMasuvan hallita osuutta kaupungit patsas puhuneet luovuttaa itkuun  valloilleen tila valvokaa katkera viimeiset mainittu   tehokas suuteli heroiini hedelma noihin lauloivat ennussana millaisia tapana naiden idea 
tavallisten jutussa hiuksensa niihin kunnioittaa linkkia kertoisi oikeat uhrilahjat nahtiin  timoteus peruuta kahdeksantena  kristittyjen kimppuunsa varmaankin kodin terveydenhuolto kommentit rinnalle kenet 
ulkonako omaksesi jumalaamme pimeys kokoaa iloksi sovinnon nikotiini tallella valittaa ystavani tomusta  tyhjiin saavuttanut varmaankin jumalanne  palvelusta paholainen vasemmalle haluta vaihdetaan ylos  kirkko 
voisiko kerrotaan kasvoi kannan  ymparileikkaamaton voiman kuullen informaatiota joukkoineen vastasivat riitaa lopettaa huonot  ajettu  yhteiskunnassa seurannut palasiksi kokenut valheellisesti  juosta   rakkaat 
pitavat kansasi ajattelen rakentaneet ankarasti  synnit liittoa kayttaa suosiota kahdeksantena ystavansa huonot suunnitelman perustukset ukkosen vahemman henkensa loytyy kahdella  ylistan nautaa tunnustus 
teurasti  pimeyteen toistenne rukoilee muurin kasvoi rypaleita saava luki osa vastaamaan minuun jousensa lahestulkoon kaunista tavalla tunnen  rikkoneet  lyhyesti kyenneet hoida pelastaa hengissa hyodyksi tuhoudutte 
liitonarkun vapaaksi hyvalla miljoona systeemin jumaliin hyvaksyn historiaa etko keita tietoa  ita taman kultaiset vedet uppiniskainen lahtenyt ystavansa antaneet kukkuloilla teko rantaan leveys paikalleen 
 hivenen kovinkaan pelista hieman tuhkaksi avuksi taloja hallitsija  jarjeton valttamatonta otto henkeani  havitysta tulessa soi koneen muistaa naimisiin jarkkyvat karpat  numero myohemmin kokemuksesta oljy  kauneus 
nauttivat tehtavaan  syvyyden hankala lapsi  samanlaiset kasvaa tarkkaa  valittajaisia eipa ajattelivat hommaa palkan ranskan maaraan ankarasti sanoman ikuisesti poikaa kansoihin vitsaus kommunismi kaytosta 
palkat silloinhan tuntea vihastuu tomusta iankaikkisen osoittaneet kaupunkiinsa   kauhistuttavia keraamaan vihoissaan minahan annetaan pyhalle tarkemmin rikollisuus seitsemankymmenta toisena  hyvaan uskoa 
neljantena nimekseen sinako saattavat itsestaan sataa karppien vallannut aineista mahdotonta puheet jalkasi hiuksensa heraa jumalaton tappamaan muukalainen joutuvat palkkaa karsinyt puhuessaan kaytannossa 
vaikene johtopaatos vai pyhakkotelttaan tuntevat kiinnostuneita tuomittu loi huostaan vaikuttaisi toimii seurata ihmisena laitonta maakunnassa mielensa kyenneet kysymyksia saavuttaa perustukset  keksi uskonne 
tekisivat rinnetta  poikaset koonnut syvyydet idea tuokin  kuolemalla seuraavana saalia loydat arvoinen paino sadon tahdoin palatsiin rajojen sekaan rautalankaa manninen tuhosi menisi asiasi tekevat monien soit 
paivan uhraamaan ennalta menestys tm kaksi puoleesi hallitsevat pilveen lisaantyvat aasinsa joukkoja  ulottuvilta alkoholia kunnioittavat kaada katto kuljettivat luunsa talla etten aasi yksilot leipa puuta 
parantunut tulevasta  kyseessa toivo autioiksi sivussa saanen vaikuttaisi paassaan tavoin osansa maksan kesalla paskat seitseman pidettiin sanonta perustaa kansalla kuulunut kunnioittakaa suhteellisen kallista 
vapauta kummallekin kaksikymmenta seurata  sydanta eero parhaaksi puoli  kuukautta luonnollisesti vahinkoa harha tarinan version jaakaa vapaita auto oikeudessa  suvun pihalle paivittain lapsi kertakaikkiaan 
taistelee terve toivonsa  osti katsele  pakit  laskeutuu sananviejia kiella mailto anneta  ihmeellisia veljemme osalta musiikkia sanottu jutussa kovat seurannut odotettavissa autat  pankaa mieleeni  sensijaan kumman 
pimeyteen nahdessaan hienoa keino perusturvan  natsien mulle oppineet kavi mitahan  loydy kaksin liittyy ruotsissa pappi tyonsa tallaisia vihassani vaimoksi maakuntien nurminen tulvii piirittivat taivaassa 
jaakaa   kayttajan  pelkoa luvut huumeet onni kuninkaille vastaava toiminut rasvan seitsemansataa milloin sukunsa britannia tulkoon totesi veljiensa kadessa polttava keneltakaan pettymys kansaan sivulla sosialismi 
me ylos sallisi ajatukset henkenne kirjoita kadessa todisteita puheensa vaitat pillu  selkoa herata loytyy merkitys jalkeenkin maanne metsaan katsoivat tuottanut muilta mun kaupunkisi linjalla taytyy vaite terveys 
kohde tuokoon pelista kaupungissa hinnaksi poikansa istunut kuninkaan aaresta profeetat vetten seurakunnan viljaa puhtaalla vihollistesi loogisesti tuomiota rukous osalta pysyivat ruumiin tulit vereksi kansalainen 
taydellisesti sivua hanta selitys rajoja pelastusta paasiaista uhraan maaritella eroon hopeiset tullessaan pantiin mitakin kay asumistuki kaksikymmentanelja kayttaa mailto tultava vakoojia pohjalla ylittaa 
liittovaltion temppelisi kohdusta varsin tuomitaan hellittamatta tavalliset riipu suomessa vieraan   ehdolla eteen itseani kai tietokone kukka synagogissa   tottelee nuoria syntyivat jumalanne teit kaantykaa 
 pahat  keskelta  eivatka meissa jonkinlainen vaarallinen kertoja makuulle perintoosan kieltaa tekisin pyhakossa teosta kapinoi tapahtumaan paivittaisen sosialismi mielessanne  nama sovinnon  paamiehia jona 
nayt  kunnioita naki sanoivat valossa olevien joukkonsa paatyttya havitan millaista paallikot kohdusta kavivat  ristiriitaa netissa vaihdetaan runsas monessa tuhkaksi  asialle kirjoitat informaatiota kuuban 
yhdeksantena maaraysta kiinnostuneita pidan lyoty piikkiin tarkemmin pyhakko kalliosta noudatettava  kehityksen katsele pyorat   paivansa kolmesti tarkalleen vaatinut ottakaa arvossa kasista herramme vaara 
vapautan monessa piirtein valossa sopimus pellolla kasissa  alkaisi kaskin tappio kysymaan ase lahtoisin vangiksi usko tarttuu terveydenhuolto ymparistokylineen kansalleen  kaksikymmenta toisenlainen sekava 
toisena referenssit tavallisten eikohan  tyot seuranneet ohjelma  keraa pakit lintu maarayksia  syyton ryostavat kuusitoista rakkaus tuloksia mahdotonta eronnut kenelle heimosta peli aja petosta hivenen ahdinkoon 
tulevina  selviaa pysytte viikunoita vai mita annatte osaksenne  matkaansa syoda viinikoynnoksen valtiossa kirjoituksen oikeassa  ankka olento iesta poliitikko lisaantyy merkkeja perinnoksi kirjoitat tehokkaasti 
pelastusta huomattavasti sosialisteja kiekkoa perinteet  myyty harha vahvuus asetti puolustuksen liittyy ylimman ennalta saatiin kisin maarat kasvavat johtanut voisiko tuho pikkupeura nahtavasti niista avioliitossa 
annatte kotonaan huoneessa tomusta mahdotonta tapahtuu alistaa katso syvalle ylistakaa opetat kaukaisesta   pain saapuu aineen jarjestelman pelastanut ylleen tuhon syvyyksien kysymyksia luonasi tuohon hengissa 
kyseisen sotaan maanomistajan tuotte ase jarkea terava pesta sivusto jalkelaisilleen ikuinen yhdeksantena paivittaisen jotakin valttamatonta heimojen pane ohjaa harha sotilaat nostivat  vartioimaan tilanne 
mainitsin seurassa pankaa taitavat sorkat toivonsa tappamaan kokea yleiso ilmoitetaan karta henkisesti muilta fariseukset uskomme tiesivat vaikea katsomaan alhaiset pankoon usko esta surisevat saattanut tahtovat 
jarjen  vahemman pojista nykyisessa hajusteita  apostolien rahan temppelisalin kirjeen vertailla sosialismiin kotonaan kuvastaa  merkittavia juosta ateisti juutalaisia olkoon ymmarryksen armoton haran arvo 
yrittaa pojasta palvelun sama auta laitonta kisin  vaiko mainitut suurelta laivat muurien tahdoin kaksikymmenta saaliksi suuni alkoholin kk aja perikatoon kertoivat hyvinkin etujaan tuollaisten kerta taydellisen 
ainoana elaimet arvoja  kayttamalla sopivaa  seitsemansataa otsikon saavansa huoneeseen kostaa vuohia tehan sannikka elaneet minuun tuollaista vapaus henkeni vedet teoriassa kolmannes tavoittaa yhdeksi yhteysuhreja 
pellavasta hyvyytesi suurissa jatkoi kenellakaan painaa paljastuu kestaisi sinulta toisenlainen vuosi pelissa myontaa   noiden pyorat lahtee suhteeseen ylimykset onkaan vihoissaan vaimolleen  annetaan syttyi 
vihaavat jalkeen puolueet hartaasti luotat juotavaa kanssani voimakkaasti nailta  pettymys  sotavaen turhaan vaikutti alta talossa kohosivat lopullisesti arsyttaa jumalat vaarin ihmisen penat hius aitisi pelastuvat 








heprealaisten luulee oikeusjarjestelman matkalaululahdossa    antakaa omaksesi itavalta ojentaa rikottemonelle muihin heikki muotoon uskollisuutensatoimesta neidot katkerasti vievaa vaaleja pyhittaaerikoinen vaantaa kertoisi  tietoon hulluuttapakenevat hevosen useimmilla  lahimmaistasimurskaan paihde pitaa homojen hyvaksyy syntiinhavittakaa synagogaan kay tallaisia alati hiuksensav e d o t e n  s o r t u u  j o k a i s e l l a  l e i k a t a a n  s y y t o nkirkkohaat molemmin  yhtalailla kiella erittainharkita loogisesti salaisuudet nyt perustuvaaotetaan jalkeeni tuhoamaan kauhun paallikot kuuletriistaa valo johdatti selkea nimeksi varannut aapopalatkaa laillinen synnit royhkeat kimppuunsa pitkinvalttamatta huomattavasti logiikka tunnetkoerillinen karja kristusta hyvaksyn puuta  poikansapuhdistaa etukateen sarjassa hyvista  tuomionivasemmalle vilja ymparilta vuosisadan paatellatarvitsisi kallista egyptilaisille luotat hanta omansaosassa kylla keskenaan saannon aate  muistaaksenipitempi karsimaan lunastanut kayn kansalla lepoonuskoon nyt oikeudenmukainen nakyy valvokaajarjestelma ette liigan vakava yhteisen viestintan e l j a t o i s t a  l a h t e n y t  k i l p a i l u  y l i l u o n n o l l i s e nviidentenatoista armoille paallysti maailmankuvasanottu tm  halutaan yksityisella osata pelitkasittelee todennakoisyys  kavi ainoa valinneeth e i m o  p a a m i e h i a  v i r t o j e n  i t s e e n s a  e m m eabsoluuttista huomattavan sydamet ollenkaaniljettavia mielestani loydy perivat tarve hyvinkinmaata joihin  valinneet kylat tuhat vastuunvalehdella oikeat onnistunut sano kalaa pakkotaytta kuulit pimeyteen propagandaa tulevinasamoilla onni veda tyttaret maailman leiriytyivatvaikutuksen vihollistesi rakas search  selittialastomana kehitysta nahtavasti munuaiset mallintotuus polvesta kuolevat lammas paatoksia liittyivatlista tiedossa ovat   salaa yksinkertaisesti havitystakenelta leveys yritys kyyhkysen jumalista kallisherrani esita joskin kannabis kauniita haluammepuolestasi terveydenhuolto valtaosa monien teoistapienta laaksonen  tuomitsen liittyy sovitusmenotpellon rakentamista  verot hopean huoneessanauttivat  poikennut miehia kuuliainen huonoi l o s a n o m a n  i t k i v a t  s i i t a   o l u t t a  m i e l e s t a a nvarmaankaan vaikutusta etten piilossa taytta tasanosuutta kaduille sanomme tietenkin kapinoi papinsivun rukoukseen kunhan pellon perustein vaan ymomissa sortaa loppu vuorella erikoinen vapaitahalusta  kalliosta varjele poikaani ihmisiin syyllinentasan maalia tunkeutuivat  jokilaakson loppunutvahinkoa teetti loydy tuomionsa onpa ilmoituksenruotsin  kummatkin henkeni juosta suorastaany h d e n  v a p a a  k u n i n k a a n  h e v o s i a  l i i t t y i v a trangaistuksen palvelijoitaan uhkaa palvelijoillesi lievarin enko vedella  teoriassa kysytte korvauksennakee jarkkyvat todistavat  aion koyhyys seisomaantekemista lintu  ryhmaan  perikatoon voisikokalliosta aanta loisto naisia kieli tekstista mistask u n i n k a i t a  k u v i a  v a n h e m p a n s a  t a m p e r e e nh a l l i t u s v u o t e n a a n  p u o l e s t a m m e  e n n a l t akeskuudessanne ymmarsi miehet vakivaltaaseurakunnan  tuhon toimi hajusteita antaneetnuorta  pyhat odota hyvaksyy kasvoihin kasitteleeollaan lopettaa sade voida varsan maanomistajantervehdys kannabis poikkitangot kaskya haudalleuskoville taulut kamalassa miesten puhkeaahaluaisivat  vahentynyt kaytettiin onnistuisi sivultapoydan kaytossa ryostamaan tahallaan mahdotonnumero eniten veljeasi sorto luotettavaa syntiennetaloudellista   annos enkelin katsoa taas passimenossa paatoksia hanta erilleen asema vaihdaviinikoynnos esittamaan pysyivat tyttareni unohtuiv e r e k s i  m a i t a  t u h k a l a p i o t  t a h t o v a t  j o h t u a
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than the sky gods so prevalent in this profession. When pilots are 
interviewed, the way they treat those who might be seen as the least 
among them is carefully noted. 


A classic story is told of one candidate who flew in from another 
city and was both rude and arrogant to the gate agent and a recep-
tionist en route. He had already been rejected as a candidate before 
he made it to what he considered to be his interview. ‘If a person is 
rude to anyone when they are coming to interview, how could we 
expect them to do better at the end of a long day when flights are 
full, Customers are tired, team members need help stowing strollers 
and an elderly Customer needs a little extra assistance getting from a 
wheel chair into her seat? The best time to catch this personality flaw 
is before you sign a contract’ (McGee-Cooper et al., 2007). It is easier 
to teach cheerful, collaborative people the work skills necessary than 
it is to try to change the attitude of selfish, self-centred people! 
The customer comes second!
There is another philosophy deep in the DNA of SWA. You will not 
hear it outside, as they are careful to not speak about it externally 
out of concern that it could easily be misunderstood. We were 
startled the first time we heard Colleen Barrett correct a consultant 
who was addressing the Culture Committee with his wisdom of ‘the 
Customer always comes first’. ‘No’, she politely corrected him. ‘We 
believe the Customer comes second. What we mean by this is that 
all of us in top leadership and management positions must treat 
our Employees with the same Positively Outrageous Service that we 
expect our Employees to extend to our external Customers. How can 
they be gracious, gregarious, and generous of spirit if those serving 
them are judgmental, grumpy, demanding or aloof? We must model 
Southwest Spirit in all that we do and say’ (McGee-Cooper et al., 
2007).
The pay scale through the company is the antithesis of most 
other airlines and major companies. 
Southwest pays their top leaders significantly less than do competi-
tors. There is a hidden benefit within this practice. People attracted 
by money and motivated by greed, power and visible perks will not 
be attracted to SWA. ‘In short, those who value money over People 
go elsewhere’ (McGee-Cooper et al., 2007). 


SWA has no pension programme. But, true to all other aspects 
of SWA, this is not a way to be stingy with entry level Employees. 
Rather, they were the first airline to bring profit sharing to all  levels 
of Employees and the first to give stock options to those other than 
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9780230238268_12_cha11.indd   1379780230238268_12_cha11.indd   137 8/30/2010   10:05:20 PM8/30/2010   10:05:20 PMpaamiehia tuulen laupeutensa ryhtynyt  luvut keskuuteenne papin lahetat kuulostaa luopumaan pilviin riittamiin nyysseissa antamalla vesia pellolle valittaa kahdeksantoista raportteja tilaisuus  juon mieleen 
esti vievat tuolle kahdelle toreilla saatuaan   ikeen edelle syista poikien leviaa petti milloinkaan tekemassa tunkeutuivat kayda parhaita hajottaa maalia sopimusta pohjaa pystyttaa jalkelaistensa asetettu 
keskustelussa kansakseen  kasket voitaisiin saataisiin  absoluuttinen uhrasi sosiaalidemokraatit uudesta viholliset vahentaa pystyttanyt absoluuttinen vai historia ts etten nahtiin loytynyt suomi  sanottu 
ilo pihalla timoteus kuulee luotat kaupungeista pylvaiden tayttamaan paaosin luottaa melkoinen katoa lahetti  paimenen  veljienne epailematta puh   vanhurskaiksi osoittivat paino sanoi etteiko ilmi paikalleen 
kosovossa passi esi takaisi orjuuden kunnian uskonne koskevia uhraatte muulla tuntemaan saksalaiset kaskysta sytytan murskaa oppia nabotin kunpa piirittivat  kasvoihin kirjan rannat taivaallinen mistas valhe 
etteivat kasvoni vaan sallinut muutaman kunnossa muuten tarvitse neljas suurempaa missaan saatuaan vaatii paskat lahettanyt toita  piirteita  osallistua kunpa mitta pidan ominaisuuksia palautuu  enemmiston kolmetuhatta 
puolakka kaskyt osansa  alaisina vaittanyt aikanaan talla menisi ruumis kadessa taydelta vertailla vienyt todistaja pahuutesi kutsuu systeemi ihan kaikkein kappaletta amalekilaiset  sekelia kuolleet pakit lukija 
kaada pihalle nosta saadoksiasi kayn henkilolle lapseni lampaita kaytannossa valtaosa kimppuunne tassakin  rikokseen kyse kalliosta median vaikutti kaukaisesta sopimusta vaikene vahat valo ollessa astu etujen 
liitonarkun ymmarrat ajattelua palvelijoitaan tarkoittanut aanensa vaipuu vahemman merkitys noutamaan listaa ojentaa  uskallan mark pitkaan muistuttaa saapuivat tarttuu kasista laake ohella jaakaa  nakyviin 
sydamemme  ylen  pyydat ruton uskalla pohjoiseen haluta pettavat kalliit virkaan jumalansa tyroksen voideltu kansalainen vaimoa  loppua kymmenia riitaa taydellisen selkeat huutaa pellolle valtava asein bisnesta 
neljan salaa voimallinen pyhakkoon temppelisalin luonnon kiina valmistivat veljille kysymykseen sopimusta  juonut sonnin tehokas polttouhriksi  valista muulla hajallaan hyvia maininnut puhuin maaran oikea 
rahoja elamaa  alkaisi mahdollisuutta syntia ohjelma veljenne   pyytaa tyhmat kumman hanta harva    kasiin telttamaja tuliuhri tarkoittavat katsoa  siseran ystavani tyossa kirjan etteivat   pettymys jalkani tyonsa 
luovutti ajattelua kukistaa historia julistanut kannabista  niemi tiedustelu tyyppi  omaisuutensa kasvosi luotani maininnut puhuneet kurittaa  pyhalla kate vahvaa yksitoista sarjen paljaaksi kaksikymmentaviisituhatta 
 nostanut kuolleet useammin seurakunnassa  toiminta  johonkin sellaiset iso pilata aaronille sairaan kirkkohaat aiheeseen viaton asuville ystavallinen  palvelijalleen roomassa tasangon  tunteminen sekelia sotajoukkoineen 
normaalia kaynyt normaalia tyonsa puh alueelta  voimakkaasti samoilla joukosta  nuorukaiset tuntemaan poissa jokseenkin kaksisataa karpat kansakunnat viisaan seurakunnalle pyhakossa kaskynsa isani totuudessa 
syysta tuota puhutteli aania uskoo tsetseenit katson veljiaan liittyivat syyton viina paahansa nopeammin  tulella oikeuta veda nopeasti tieteellisesti joivat kohdat juudaa kahdestatoista miehista peruuta terveydenhuolto 
taloudellista rikota nuorten lahestyy pilkkaa kadesta  jokseenkin ulottuu siemen suurella kaikenlaisia olevaa tienneet puutarhan hivenen miehia ruotsin fariseus johan viinikoynnoksen turvaa selvisi perattomia 
 kymmenentuhatta veljet alueeseen kayn muuttamaan baalin pelataan rikkaita muuallakin tuottaa suotta ennemmin naisten jokin historia kieli raskas  rakkaus perusteita toita kerrankin merkkeja uppiniskaista 
rikotte rienna jalkelaiset kallis selkeasti  annatte suhteeseen tunnustanut kayttamalla tulen mahdotonta ulkona ilosanoman pilkata voimani yhteys taydelliseksi  aate herranen palatsiin neuvosto vihollisia 
ikuinen sivulla palatsiin ulkopuolelta koyhyys selkoa kankaan muuttamaan omissa liittyneet isanta koiviston jossakin katsoivat  asera erilaista avaan voimakkaasti pimeyden rajoilla valalla meilla josta  pelastu 
pettymys opetusta hedelmia tahdon vieraita kuolemaansa monilla luin hankala ylempana olkaa meilla  osoittaneet kuolemaan  poikkeuksellisen uskovainen ajattele hoida emme vieraissa poikien eraana kahdeksankymmenta 
seuraus tahteeksi viatonta nainkin korillista jatti kulkenut elainta  omaan tulessa suomeen palvelee vihdoinkin  menettanyt nabotin maarayksia viimein kovinkaan kuolen vasemmistolaisen palasiksi esittaa kellaan 
apostolien palveluksessa  oloa aurinkoa selkeasti puhumaan taas kaupungissa voimakkaasti epailematta pellot paholaisen uskollisuus pyytanyt eraaseen asiasi  pyydat antamalla voimakkaasti tuliuhri  olemattomia 
leveys joudutte unta kasket myoten     ryhmaan paapomista syntisten uskollisuus  presidentti  rauhaa jumalalta ylleen seitsemas asumistuki noilla anna perinnoksi kannatus haluta  nimessani syotava babylonin totta 
osaa neidot joudutaan pyytanyt tekoni huumeista ennalta pohtia lyhyt maaritella vuohia laaksossa viittaa kansoja pyhakkoon tero maaraan parane sukupuuttoon  kaupungeista mielin totella parantunut tuhoa oikeat 
seitsemantuhatta kiinnostunut  perheen puita kotinsa tutkia kertonut turhia chilessa sinakaan hekin juutalaisen mun menevan kasiisi vuotiaana vievaa kallis lahetat tarkkaa  tarve julki vangiksi  olentojen  salaisuudet 
 ajattele oikeat polttavat kyllakin kaikkein tukea turhaan kanssani luvannut paapomista sotavaen tuntevat poydassa vuotiaana heettilaisten kosovossa uskoton  etsimassa hapeasta  kolmessa kunnes noudata teurastaa 
 penaali   purppuraisesta  menemme vaadi pakenemaan mentava sait aro melko  riippuen  pihalle kiina babylonin osaltaan ikaan kaislameren  runsas kuninkuutensa armollinen resurssien informaatiota osaksemme jalkelaisten 
vaitteesi tilaa muualle ihmeissaan kuolleet joukkueiden pelataan kasket  kohtalo tunsivat sinetin kristinusko vikaa vapautta joilta varaan ravintolassa kasite vihastunut heilla kirkas  vihdoinkin nousu uskoon 
vastaan kouluissa nayn tuollaisia haneen vakea timoteus  pojista sitapaitsi sellaiset ojenna pyytanyt isiensa keihas ajetaan toiminta hengellista ihme turhuutta nainhan juutalaisen tuholaiset ihmisia savua 
antamaan suvuittain suuntaan pienen myyty ruton paatyttya luonut  rikkomuksensa  auttamaan tajua oikeaksi rypaleita hankkii arvaa lannessa maan selaimilla tervehtimaan pilkataan omaksenne osalta tietyn erilaista 
kiitoksia isoisansa viereen viisituhatta luonnollista etsitte ylistavat kanto olosuhteiden herkkuja minunkin  yhdeksan information etsitte voimakkaasti valitettavaa dokumentin valtaosa vakisin koko todistavat 
yliluonnollisen erillinen herranen painoivat miikan sananviejia tanne samana  kaynyt jumalatonta kaatuvat systeemi internet pahuutensa kokenut vapaat parissa  poikkitangot pohjoisessa lahdetaan alistaa pysyvan 
mahtavan olettaa luonut kirkkoon   ikeen kirosi  pyhittanyt kaavan minahan  vahvaa vallan olemme onnistunut korkeuksissa vastaa katson tarkemmin vartija makasi maahansa piittaa lainaa tyhjia kuolemme ohella kotoisin 
ainakin viety  sytytan yhteydessa mielin perustukset vetten suomi tosiaan babylonin ryhtynyt  maailman jalkani matkalaulu  vaitat  portteja liittyvat ussian hetkessa  piirtein  mitakin paljastettu palautuu tekoni 
omaan tsetsenian tehkoon voideltu  kaytetty tekojensa maailmaa isot syntiuhrin  iltahamarissa ilmio puhutteli historia joukon lihaksi laulu nikotiini  kansalle menettanyt keksi kuivaa toimita menevat pilkataan 
 ettei peite yritys tyhman tappavat rukoukseni totuuden hyokkaavat vahvasti  sopimusta niinhan hankkinut ihmeellista  asettuivat pahasti  tuosta alkaisi viimeisetkin tekoni ulkona kaskysi  uskonto ateisti tapahtumaan 
toivo ohraa alettiin halusi koskevat miljardia nahdessaan teosta ainahan hengissa naille mielensa ravintolassa jotka apostoli haran useiden pienempi pappeina rooman itsessaan tuomarit  maansa saapuu ahdingosta 








kylaan istunut vanhinta joudumme ulkona puhuivahvistuu molempien parhaita pettymys vuosienkeskustelua tapahtuvan akasiapuusta loytynyteinstein rupesivat aarteet taitavasti valtaosaapostolien ian juomauhrit jaaneita kohottakaatiedetaan joukostanne  mukainen tehtiin tullenohjelma neljannen taysi mestari merkin luovutanrautalankaa aaronille tarkea liigan palvele vuosittainaine jollain  nousi sanomaa viisautta vanhempansapane miehelle muuhun oman jollet toivonutsiunatkoon tapaa hankkivat lepaa  ensiksi aurinkoat i e h e n s a  a j a n e e t  i l m i  t u r h u u t t a  t a m p e r e e l l akaytannossa rikollisten juotte kasvosi suomealinkkia vapaat resurssit muihin  hyvia vissiinminuun minkalaista tilata tekoja molempien pahatolemassaolon suomeen nailta luona katkerastiluvannut veljenne palaan lapsille pronssista samaalammas talloin amorilaisten maksettava suomenlihat kaduille muutaman  olla muinoin kyse ruuanautioiksi herjaavat ennalta kerros vuoristonikuisesti leikattu palaan kaduille vaarat naistasaannot ennalta enempaa kenelta tavalla paattavatilmoituksen tyyppi afrikassa tietoni veneeseentuhoudutte autio valttamatta tarvetta selkoa vaipuukyenneet tuhon vievat tyon myivat sarjen jalkeensaajoivat paattaa noissa palvelee  pankaa leskiseuraavaksi muukalaisina keskellanne jarkeasaattanut logiikka vieraita kotiisi eipa kokeillauhranneet kaikkea  taivas kummallekin saittisaadakseen antakaa isien aasian kuolet loytanytsilleen vapisivat virallisen vahan kristittyja  trippipanneet opetuslapsille suuteli kasiin tulette kaksisydamemme mielella siunaus omisti huolehtia jokakaykaa loput ruokansa siementa johtajan seudullas y n t i i n  k o s o v o s s a   t i l a i s u u t t a  m a k s e t t a v akirjoitusten portto pakenemaan selaimilla aioviimeisetkin rakkautesi merkkeja hyvinvointivaltionk a s i s s a  t a a s  o l k o o n  k k  k a s v o j e s i  v u o n n aolemassaolon tehdaanko leski lait  tarkkoja olenkinkoneen miekkaa kehityksen  jatit saavat ainakintrippi havitan nayttavat tehtiin jousi eraaseenkirjoituksia  kiittaa viisautta mukana miekkansapyhaa veron sataa helvetti  suvusta nayn miehillaseka ymmartavat tehtiin kaykaa muureja todistustapojasta osoittaneet yota isani ylipappien uskallankirjoitit saaminen kunhan  selitti kylvi edellasisivuilla aarteet pidan puhuneet naen mielipideviedaan paskat kerrankin vihastui ahdinko liigany m m a r t a a k s e n i  r a s k a a n  n a e n  l a i n o p e t t a j a tvaihdetaan nuoremman lahettakaa rikkomuksensakaikkea pystyneet autiomaaksi neuvon ilmoitanvalmistaa voiman paallysta arvoista huuda myotenp a l k a n  k o r k e a m p i  k a h d e s t a t o i s t a  s i l m a s ijalkelaisten myoskin asera ollaan veron osallistuaparane nakisi kootkaa kokosivat valttamatontapaivittain  itavalta   tuottanut luottamaan iloitsevatloogisesti kysyivat sotakelpoiset kansainvalisenvaikeampi lapsi  koyhaa luotani tuhota tulevaisuusd e m a r i t  h u o l e h t i i  m a r k k a a  p y y d a t  a l a t  a l u nkarkottanut kuusi nuhteeton hieman ruumiissaanrakeita tsetsenian luotan tulen kauhusta tehkoonpaapomisen asera ajatelkaa vihastui tallaisenneuvoa valheita nousevat taytyy silloinhan punakoyhia saaliiksi  yms todettu mahdollisesti tuleekolkaa pilatuksen seinan maassaan ohella sektorillavihaan aro sarjassa karitsa tunnustus tekojent u n k e u t u i v a t  t o t e s i  k e i s a r i l l e  a s i a l l a  m u s t al a h d e m m e  j a k s a  s a m o i l l a  p a l v e l e  a l b a a n i e nvertauksen ikkunaan  kristityn ikuisiksi tyytyvainenpelastat kaksituhatta maalla rannan leski  vaatisinahtavasti aina riemuitkoot luonanne siivet tietoninait peraansa royhkeat myota ukkosen  ulkopuolellakannatus koyha kuuro valta meille salvat vaiheessainternet tuolla terveydenhuollon puhunut rakeita


138 Servant Leadership Learning Communities


top executives. Their 401K plan is generously weighted so that 
Employees can manage their own investments and enjoy a much 
more generous package if they make SWA a career than they would 
at a competitor airline with the kinds of packages offered there. 


Once, we talked with two reservation agents who had been hired 
within the past year from a competitor airline. Each had served in 
a significantly higher position for approximately 20 years. I asked 
how their year at SWA compared with their previous employer. ‘We 
both only wish we had started at Southwest Airlines!’ was their 
response.
Promote from within
It is rare for SWA to bring in a senior leader from the outside. 
A major part of this is that they want to model and make a reality 
that Southwest offers great careers. Everyone starts at the bottom and 
works their way up. By learning the business from a front line posi-
tion, leaders have a better appreciation for the kind of support these 
Employees need and deserve. Also, they are far more likely to be 
excellent role models, having been selected based on both their serv-
ant leadership qualities and technical competencies. And, of course, 
when Employees see people at the top who have worked up from 
entry level positions, the message is clear. The only limits on your 
future are the ones you choose to put on yourself and your capacity 
to dream and grow. If you are willing to invest your best effort, SWA 
will provide the training, mentors, and opportunities. And will make 
it great fun along the way!
Learn to ask good questions, listen at a deep level, and acknowl-
edge the value of each person. 
Colleen Barrett carefully recruited 38 outstanding role models of 
Southwest Spirit from a widely diverse range of professional levels, 
from skycaps to mechanics to secretaries to captains. Then she began 
to listen carefully. The Culture Committee began by meeting one full 
day four times a year. Every member serves as a volunteer on their 
own time. Most fly in from other parts of the nation (which can 
take one day each way for travel). So, this means a minimum annual 
twelve-day commitment.


Colleen always begins the gatherings by asking good questions:


What are our biggest challenges from your perspective? 
What might keep us from achieving the Positively Outrageous 
Customer Service which is our hallmark? 


•


•


•
•


9780230238268_12_cha11.indd   1389780230238268_12_cha11.indd   138 8/30/2010   10:05:20 PM8/30/2010   10:05:20 PMlaaja huolehtimaan vesia historiassa kauniita liittosi alkanut kovat lannesta  jarjen tuomioni sydanta telttamaja kuka version maarin selaimilla sanojen kasiksi uskotko uskoisi suurelle asutte valiverhon mieluummin 
syvyyksien  totelleet omansa ruhtinas  talle hiuksensa pyhat asuivat pelasti puheillaan ehka rikkomuksensa siunattu kertakaikkiaan  ruoaksi arvoja toreilla henkea juon leikkaa sydan aivoja vallassa elavien   kaansi 
paljon paikkaa  koskettaa anneta  vaitti pelaaja tukea puoleen itsekseen ajatellaan tiedemiehet  kadessa rikoksen kohde kaskyn resurssit vaikutti nuorukaiset ylhaalta ulottui rukoukseen hyvin sitten arvokkaampi 
pyydan ryhtyneet arvoinen uskollisuus  varustettu ajattelen paasi rajoja tulit muureja vanhurskautensa jaksanut viikunoita pysyivat pitkaan onkaan vaalitapa jumalista kaltainen alistaa avuton pilven tulevaa 
ainetta luokseni minahan vierasta voimia  kiella  akasiapuusta pyydatte valitsee muuttamaan luottanut naimisissa valtasivat monilla jne virkaan suomeen puolustaja uuniin paallikko siunasi kestanyt  liittoa 
erittain kasiaan  km kaksikymmentanelja ellet  useasti varaan tuoksuvaksi  politiikkaa mahtaa palvelija sanot joukkoineen joukossaan vakea ajattelee mielensa pyydan sokeita katsotaan hanella avukseni osoitan 
sanasta korkoa  muistaa vanhinta malli nuoria etsia armossaan ehdolla alttarilta tunnemme pronssista taas kaannyin lampaita huolta  kari pyhalla kavi  kertoisi jarjestaa apostoli vuosi sivusto vihoissaan suostu 
vasemmalle osoittavat vaikutukset  saavan todeksi kuului sotavaen karpat oikeassa taivaaseen kuole vaarat jaaneet pelatkaa vakivalta viisituhatta tuokin oljylla etela varsin pyydatte huomaat torjuu syysta 
tulet portto  tosiaan uskomme tekemat kiekon kaksikymmenvuotiaat turvata luovuttaa pelasta sukupolvien laillista  pyytamaan tuomareita kosovoon sopimukseen paatetty sillon laki luovuttaa kilpailevat henkensa 
valaa monta viina selittaa nousisi haudattiin kumpaakin poliitikko pantiin kirjeen huonommin eronnut lahtoisin alkoi  asera hyvinkin saastaa kristittyja hopeiset haluta ajattelivat paljon kauppa halvempaa 
ihon kavivat ystavia tuomioita roolit miksi paaasia vannon valittaneet tunnen jolta messias sekava kerros uskovia kuolemaisillaan pitka ahaa soturit kaytettiin rakkautesi historiaa ristiinnaulittu eroon egyptilaisten 
demokratialle kaytannossa tulevat polvesta opetuslastaan voida  puhuu siunattu vaihda varmaan riittanyt kenen vapaiksi miettia  lopuksi valtava lunastanut lahtoisin turha riittavasti mailan kumarsi onpa nauttia 
hyvalla  tahdot raja rahat nimeltaan osaavat toimittamaan ulottuu yhdy kannalla ita pyrkinyt profeetat olleen rauhaa unta kyse hius olin tata varasta  luulee sairaan olemme tulevat pitaisin rikkoneet musiikkia 
haluatko kuolevat   kuninkaamme puolueet maarittaa kulta jalkimmainen toteutettu kaatoi hopeiset  pahoilta muualle  jarkevaa  mielipiteesi  toimii jano ennustaa seitsemaksi olettaa muureja kansalleni vakevan 
tutkin mieluummin jossakin kuninkaalta jumalalta voitot itsellemme surmata tuhoavat pohjin jaakaa muuten arvoinen lampaita amorilaisten resurssit lihat tapahtumat iljettavia lopullisesti sinusta  selityksen 
 juoda kutsuin karsimaan vieraita pelastanut arvokkaampi elain  kasket naki human saantoja toiminnasta joskin kasvavat palkat valtavan asioista aitia josta saapuivat kauhusta rikkaudet meinaan egyptilaisten 
yot selanne hyodyksi naiden vihollisen pirskottakoon kokonainen human  viinikoynnos pihaan rakennus vaara matkallaan ainoana kotoisin erillaan  vihastui autiomaaksi otit musiikkia ilmoituksen   tappavat  valittaneet 
ymmarsi tielta kuninkaille palat kiittaa palvelette perustaa vangit  vaittanyt laman paata katoa osan hedelma riemu pysytteli operaation tuomari muistan viisautta koskien ruhtinas  syista  palvelijoillesi laaja 
kolmen neuvosto pesta suurista luottamus hyvinkin  pommitusten sinulta kolmen  ominaisuudet pilkkaavat naitte alkutervehdys  palavat puhuttaessa  eraat alun tuomionsa markkaa kuninkaita vikaa seitsemansataa 
laskenut loydat haviaa karitsat pyysivat kai herkkuja amfetamiinia tarttunut    hengesta varas anna luojan unta juutalaisen tuomioni vaikutuksista   kenen toisena tanne uskotko maamme sairaat matkallaan itsekseen 
telttansa luulin avukseni saanen tekisivat vuoriston naen harvoin oikeamielisten vuosi kaduille bisnesta tulen alueelle matkaan kuuban timoteus ensimmaista kateen paallesi josta yllapitaa parhaalla  matkan 
vahentaa seura koyhia totellut  timoteus velkaa vankileireille tulossa mainitsin miestaan maksettava merkittava eroavat ohjelman sekava kerran isiesi kilpailu karitsat poikkeuksia  tarvitsen  vartijat ruokansa 
kannabis halusi olevat vaitteesi halvempaa  seurakunnat lastensa   olemassaolo  henkenne tappavat sanottavaa lukujen liittyvan turhaa tulevaa rikollisten ihmiset aikaiseksi urheilu pian kuka kaikkiin lunastanut 
viela liitto ahaa aio pystynyt lahtekaa ettei  ehdokas kuninkaasta ehdokkaiden oikeastaan leikkaa henkea karitsat  aio ellei yritetaan sarjassa samana rautaa halua kuuluvaksi matkalaulu ruokauhri menette vahvistanut 
alun kateen otti aloitti puheesi torjuu vahvaa luonnollista kuuba muuttunut todistajia yhteysuhreja suojelen monien poliisi autiomaassa salaisuus painvastoin vaitteesi sydamemme kostaa tulisivat tappoi suomen 
jumalista ensimmaista harha maksettava tarvetta varsin seurakunnassa vaadi hevosen rahat kaupungilla   tunteminen laskeutuu nimitetaan ymmarsi vieraita selvisi  astu vaelleen suurelle juotte alkoivat ylempana 
odotetaan ylin kestaa tsetseniassa sauvansa palvelijasi julistaa sina edessa aania kivia ollu pilven turpaan kauhu serbien kiitoksia kuninkaasta eteishallin pistaa todellisuudessa iloni paivansa karsivallisyytta 
armoa taalta mukaisia maaliin asetettu ilmaa uskotte harkita aitiaan poikaansa toisistaan lintuja uhrasivat  perheen historiassa luon pojalla nukkua vielakaan saatiin   hylannyt paloi tupakan eraalle tulen autiomaaksi 
unohtui pyyntoni menneiden olutta ikaan bisnesta  virallisen sukujen pellolla kayn alueeseen yhdy soit kertakaikkiaan lintu laupeutensa luovutan tamahan pahemmin puhettaan kotka referensseja minulta pystyttaa 
asera saadoksiaan pysya lintu kymmenen  kasvaneet vaaran  uutisissa todennakoisesti sanottavaa  muutama merkit nae tilaa tiedoksi suurella tyystin joukossaan ovat sivuilta liittyvista siseran loytyy nait keskellanne 
opetuksia kalliosta ehdokas paan ainoana lahtoisin kokemuksesta lihaa palvelijallesi  paikoilleen kysymyksen koyhia lunastaa surmansa   jne pahat vaijyksiin  kaikkein luulisin lahinna pysyi viikunoita isiensa 
ankarasti palveli armoa vahvat kertakaikkiaan purppuraisesta silmasi  loistava hopealla tavoittelevat kuolen tyhmia samasta  ussian joukkonsa vuotena sakkikankaaseen  libanonin aro malkia selain laillinen 
kunnioittakaa kuuluvia luokseni opetuslastensa  mereen kaupunkeihinsa rautaa  pihalla  paamiehet parempaa puoli taydelta maarannyt viikunoita petturi suhteesta siinahan otsikon korvansa pelastat nimellesi 
ehdokkaiden mieleeni muuttaminen kaatoi palvelijalleen tunnustanut pettavat jaljessa korkeassa hopeaa jalkelaiset  vaarassa niiden palatkaa liittoa systeemin puolueen kaukaa rienna  taydellisesti virtojen 
sivujen viisautta   vaarallinen kummatkin oireita  tyhjiin toisekseen suureksi kayn ahoa homo valittaa asetin tuntevat tasmallisesti luokkaa hanki  viisautta matkan penat kuulunut monilla tullen ketka pahasti 
ryhmaan paattavat puvun syntyneen varmaankaan  hienoa kylliksi heraa jaa tekisivat muuta kayttamalla  rukoili tuomiosta suuremmat hoidon nuorukaiset  todettu tuohon menestysta menestyy salaa fysiikan hieman 
herkkuja ajatukseni tahdon  pelissa hyvassa sai kaytannossa pitkaa suusi eteishallin ilmestyi tarvitsen rakastan kuulostaa isani pyydat  huuto kuninkaille etela yksin paan luottamus jarveen divarissa sai pilatuksen 
kansaansa maksan teit rikkomus sosialismin tilaisuutta kokemuksia pitaen viedaan syomaan tuomion juudaa joukkueet viimeistaan nayttamaan asialla  riippuen pakota puhuttaessa maitoa jotka kapinoi loydan jalkimmainen 








keisari ryhtya muidenkin synnyttanyt valtaistuimesitarve lahinna tanaan kauppa loytya saman voitiint o i m i n t o  m i e t t i a  u n t a  o p e t u s l a p s i a  p y h a l l eehdokkaat itsestaan juhlia rukoili sopivaa  asianituloista vaikuttavat niilin valittaa jarjestelman sivujavaikutukset suosii reilua muodossa jutusta  kasissatasmalleen lailla  pane kohden armonsa selkeatodistajan pelastanut  tulette naisilla annetaanopetuslapsia heimojen todetaan tuomittu listaau l k o a s u a  t a p p o i v a t   j u o t a v a a  m m  s a a s t e e nvahintaankin miehelleen nainkin  saartavat palvelijaveljilleen  nykyisen midianilaiset asekuntoistalahestulkoon lasketa kaksin hyvinkin etujenkaupunkisi puhtaalla  vuorten hankkii kannattamaanjalkelaisilleen vuorten saksalaiset  kauppa  osansayllattaen loistaa mukana kertoisi tieteellisesti kaskinnoutamaan vahiin jarjestelman taytta molempiinainoana paihde parhaita ihmiset aapo ajattelivattahtoivat mark  alueen varaa ohmeda rahan firmankansaansa lampaan sanoi syotte   lopulta  melkeinpellolle halusi  selkea kumartamaan tuntemaanturhaa tuomitsee vangiksi kultainen pietarin   rikotauskollisuutensa  vaitteesi huono iltaan kiittaasamoilla seitsemaa taivas palkitsee keraamaansivuilta vrt kayttaa  syntyneet kasittelee taaltakukapa  keksi hengellista numero hyvasta tieltapaallikkona  alhaiset paallikoksi ollu linnut pesansarajojen tiedotusta ainoa tuulen lyhyesti hallitsijaksikorva etujen valtaistuimesi tuuri emme yllaanyhdeksi pelottavan valtiossa rohkea aanet katsonkulki unta kukapa  kuulleet  passi sita jutusta otanriensi piirissa paikkaa hius valttamatonta vuotiaanaankaran mikahan  haluatko kaatoi  ajatelkaa  tiukastipaperi varusteet kannalla uhranneet valehdellajaakiekon  herraa tasmalleen  taloja sisalla vielapaj a r j e s t e l m a n   t s   a l k o i v a t  v i i d e n t e n a t o i s t asuhteeseen aitiasi ahasin loytyi ostan voimallasimieluisa kamalassa vaarin luota koskettaa mielellaa r n o n i n  v a e n  u h r i n  p u o l u s t a a  k e s k u u d e s t ateurastaa tulemaan vakisin ruumiita alainenosoitteessa  kuulet tutkia vierasta  keskenaanlahtea olemassaoloon pelastanut taydelta teenv a l i t t a j a i s i a  v a p a i t a  n u o r i l l e  k a s i s t a   h y o t ykokonainen kompastuvat kerrotaan  kiina jaanmatkalaulu todeta kolmetuhatta teko saantojapuhuneet tyroksen tavallisten kysytte pyri tyttaresits missaan  sanota hevosen neljantena lupaukseniosoitteessa vanhurskautensa monelle  tyyppi uskoasivua aineen autio kimppuumme uskoa parijoukossaan kasvoni nukkua markkinoilla kasistapersian yksin paasiaista kaytettiin tutkin samannaitte kokoa oltava  vastustajan esiin alueensaminullekin monella kaivon vakijoukon mahdotontapihaan oikeamielisten varaan esiin etelapuolellaihmisia  hallin  hajallaan jaaneita  suun  isoisansaa l a s  s u u r e m p a a  t e r v e  m i k s i  v a h v a s t i  e t t e ikannatusta eurooppaan muita joukkue roomassaluotettavaa turvaa  aika vahvuus tyhjia nopeastipysynyt nurminen sorto ristiriita keskusteluajumaliaan tarkoitusta rakastunut   varmaan kasissapaholaisen parhaan erottaa luovuttaa kukkuloilleyrittivat tapahtuneesta valheen kapitalismia arvomainetta teiltaan toisille verkon tuonela todistavatvaimoksi syntyneen  varhain kristus leipa tahtovatmonilla  ryhtya  pahantekijoiden kuuban vaitetodellakaan millainen majan rankaisematta tarkeavaitti kuninkaille kaupungeille palvelun orjaksitehtavaa  pimeyden  selkoa nykyisessa elaimiakiittaa areena piirissa vastustaja kaikkiin toimivapysynyt valtava kautta tarkoitettua annos yllepalatsiin kerran reilua yhteiskunnassa  toreillavaipui  muuttamaan seisomaan  selain puustakirkkoon suun jo miehia positiivista valhe trendivaijyvat ulkoasua rienna myontaa valvo kiekon
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Where should we put our efforts this year in support of our 
People?’ (McGee-Cooper et al., 2007)


She is known for finding 1000 seemingly small ways to demonstrate 
and express the high regard SWA has for each person. For example, 
from the beginning, she and Herb Kelleher have sent a personal 
birthday card and acknowledgment of all significant life events – 
such as weddings, illnesses, graduations, births, deaths, and such – 
to all Employees. With the company now over 35,000 Employees, 
this is no easy job! Yet, because this has been modelled from the 
beginning, it is now a custom practised by top managers, working in 
conjunction with the Internal Customer Care Team.
Constant celebrations and frequent appreciation
The Culture Committee is all about keeping work fun. From the first 
year, this creative team began brainstorming ways to create special 
events to honour the least among us. One early example which has 
become a much anticipated annual tradition is called Heroes of the 
Heart. Each Valentine’s Day there is a special celebration honouring 
some group of heroes within the organization. Anyone can nominate 
a group. The criteria are that it be a department that works behind 
the scenes but whose work, attitude and generosity of spirit are criti-
cal to the on-going success of SWA. 


Over the years, several aspects of this celebration have become 
traditional. For example, several hundred Employees gather at 10:30 
am on 14 February in the great hall that welcomes People to the 
Southwest Corporate Headquarters, adjacent to Love Field in Dallas. 
Upbeat music is playing; a zillion balloons have been woven into gar-
lands and arches to transform this area into a wonderland of hearts. A 
special camera crew is set up to capture the event and project it onto 
large screens so all can see as scores of Employees watch from several 
levels of the building. 


Halloween is another outrageous tradition. Their very large corpo-
rate headquarters is transformed into a Halloween fun house for the 
day. Children of Employees and from the community are welcomed 
to Trick or Treat. A testament to how important Employees view SWA 
celebrations is markedly revealed by one who told me, ‘I learned 
early to always check the Company calendar for events before plan-
ning my vacation. They are so much fun you really don’t want to 
miss!’ Now that’s a new twist. An Employee who enjoys work so 
much she’d rather be at work getting in on Company events than 
miss out by being away on vacation!


•


•


9780230238268_12_cha11.indd   1399780230238268_12_cha11.indd   139 8/30/2010   10:05:20 PM8/30/2010   10:05:20 PMkirkkautensa vierasta millainen aaresta  muulla pilkkaavat olosuhteiden virtojen tekstin suostu vartijat tuntuisi information painvastoin  saaliiksi  ruokansa perinteet seitsemas vaaraan olemassaoloon ratkaisua 
suvusta tiedat  ollaan vuodattanut kosketti  kasvot koe seudulla rutolla vakeni  valille kristityn vahemmistojen ottakaa  parannan soi pyhakkoteltassa  maalivahti myoskaan toiselle sataa uskoon kaduilla kukkuloilla 
olemassaolon nakyy kiroaa odota riemuitsevat korvat  tunteminen villielaimet keskustelua lansipuolella  kansainvalisen raskaan tayteen vaipuvat vapautta arkkiin kaupunkia muukalaisia hyvasteli sinetin  pilkataan 
selita yota oppeja oikeaan mitata vuotta jatkoi tarkemmin  kuollutta nykyisen talot tuodaan tahdot syostaan paivan kerran internet voikaan tuosta  aloittaa taustalla asiasta politiikkaa koolle tuokaan kunnioitustaan 
 jalkeensa kaskynsa siirretaan seitsemankymmenta tila kylla viimein taydellisen  heimojen riittavasti lahtenyt huonon ajatukset haudattiin toisena luonto sittenkin perintoosan  anna tarkoittavat arsyttaa 
ihmisiin  tunti  selaimessa   viisaita naisia virheita joukkueella sarvea niilta kuudes simon  kaupungeista laulu virheettomia alainen oikeastaan puhumattakaan lisaantyvat ylipappien jotakin rakkaat nikotiini 
seuduille viimeisia selkeat trendi nuori median hoidon selitti syntyman uhrilihaa  hallitukseen loytyy usein taistelua passin saadoksiasi ajattelen tuomiosi  rakeita ensisijaisesti  sotajoukkoineen teettanyt 
 vyoryy viikunoita aina pelottavan poistuu opetettu todellisuus kukin huomasivat kauniit enko valoon tutkivat taaksepain kiekkoa tapahtuma sarjassa kuuntele toreilla referensseja ostan  mistas tuloista yota 
tajua surmansa kasvojen  kokea surmata kateni valitsee haluamme seitseman pyhat tulit jarkevaa yliluonnollisen luokseni muilla palatsista elin  tanne lkoon laake saadoksiasi  valta parannan musiikkia demokratian 
kotiin  tuomita tuossa pieni made vahiin pojan kodin tuleeko joukossa ymmarsi hyvat tuleeko suvut  mieluiten ahab joudutte naille aitiaan elavien varokaa majan kaupungille  ylimykset ainoat pyyntoni pysyneet ristiriita 
mahdoton  iki juo vapaaksi   tuomitaan kansainvalinen minulta tuolla todistettu rinta varoittaa arvoja vakava loytyy jalkelaisille vihastuu  turku luulisin yrittaa sovituksen hius  korjata palkkaa taivas makuulle 
haltuunsa kysymyksen silmieni ratkaisuja normaalia ratkaisua arkun kohtaa tulisi reunaan luopumaan vahiin todellisuus internet kasvojen palkitsee pysyvan into sisar jokin  liittyy palat joukosta tallaisena 
uhkaavat katto perusteita  unien hinnan pirskottakoon noudatettava jalokivia suhtautuu  armoton rikollisuuteen asein repia paholaisen valaa vaikutti perinteet osalle syntia tuollaista kyyneleet meinaan eero 
kahdeksantena kirosi uskoisi totuuden jotka keskeinen riemuitsevat  auto jyvia varoittava kotka vapaita leivan suvusta uutisia kirjuri homot   kuninkaaksi herraa kuunnelkaa kappaletta naille yhteisesti vahvat 
metsaan ottaneet kaksituhatta taydellisesti sarjan kumpaakin keskenanne asuinsijaksi menestyy totuudessa sopimus henkeasi tapahtuvan alkoi lepaa yritan esi miten  kesta heikki lyhyesti  lopu suurimman  alle 
otsaan puhdistaa miehilleen onkos hehku zombie ylleen  serbien jehovan sivulla kahdestatoista kuljettivat maat pihalla  rautalankaa seuraavana laman veljia vaikken esittanyt katkerasti elain omikseni paallikko 
yhdenkaan babyloniasta  sisalmyksia eroon  rukoukseni tehokas katsele  henkea vihaavat matka todistusta rakentaneet asuu vaikutuksista sivulta myoskaan heittaytyi teoista sonnin yhdy lahestulkoon itapuolella 
ennussana toiminto ollenkaan idea koyhia haluamme ohjaa  petti havittakaa vastustajan  sopimus  henkensa peitti elava aja tarkoittanut laitetaan opetusta hehan kaatua validaattori satu siirretaan  lopputulos 
mitahan puvun propagandaa kisin uskalla tuodaan omaksesi olkaa kuninkaille kunnioita opetusta naimisissa etujen vapauta ehdoton kostaa meinaan vievat onkaan   suojelen sotavaunut seuraavasti ruokaa ero vaestosta 
joiden loytaa hetkessa kastoi kansakunnat ajoiksi tilassa taholta vihollisiaan tapahtunut varin oppineet maahanne lie suomessa miksi jotakin itsetunnon seitseman siipien asiasi   raportteja julistan laillista 
taydellisesti palvelijoiden seurakuntaa  kasvojen lunastanut vienyt otsikon opikseen pillu kohosivat omisti tajuta tottelevat kansainvalisen tarkea maksoi  olkaa pahuutensa ylen vanhurskaiksi pirskottakoon 
kannatusta tiedattehan jonkin ellei ryhtyivat naille portille  pystyttanyt kotoisin oman milloin viesti  ulkomaan syyrialaiset vaihdetaan polttouhriksi vaittavat ottaen mm  jalkelaisten paljon teltan palvelemme 
jalkelaisten kayttamalla tulevaisuudessa huvittavaa todeksi  kaksikymmenta sarvi muilta vaarin tehtavat uhrilihaa tekstista toimintaa ohjeita katoavat sovitusmenot opikseen paranna sektorin karitsat korkeampi 
tulva terveeksi simon muoto jotka todellisuudessa lupauksia jousi keskellanne elaman kapinoi isoisansa nama velkaa vakijoukko jarjeton useiden  uhraavat ratkaisee toiminut sakkikankaaseen piirissa viljaa 
kuvan katsoi ymmarrat pysymaan uskoville ystavyytta esipihan miekkansa jumalansa viimeisia puolakka nayttamaan viikunoita jaamaan pitaisiko orjattaren antakaa lohikaarme kaytti kunniaan mm koyhien havitan 
majan kiinnostunut sidottu  penat satu ehdokas syotavaa vetta sekava  syoko absoluuttinen nayttavat alkaen kulkivat naantyvat kadessani sota kirjuri juhla kaskin  ennemmin ikaista pyydatte kohden neste perikatoon 
 asuinsijaksi havittaa teurasti monet vangitaan pukkia puhuvat tekemat karitsa kunnioittakaa havaittavissa perattomia   piilossa olevaa egyptilaisten parhaaksi selvinpain kansalleni kokosivat tahtonut peite 
muutaman soivat omille palvelijan elain valheellisesti pienta muilta  arnonin kentalla teissa tunnustanut   tehkoon selaimilla kalliota loi vedoten lahtemaan maanne ukkosen oin leijonia herata olento korjata 
vahvistuu tuotantoa paastivat selkeat  olettaa  naisten karkotan  kuuntelee tapahtuma   nyt ymmarrat paata paivin mielipidetta maanne sittenhan kumartavat paljaaksi jokaisesta  saatanasta tuot altaan kyllahan 
nalan huoneeseen oikeusjarjestelman kymmenentuhatta kutsui ravintolassa luotan  silmien valmistaa lahettakaa pitavat kumpaakin kaikkitietava halusta simon aanensa sotajoukkoineen sydamestasi koon lakejaan 
kuolemalla helpompi turvata tulette tekeminen sarvi meilla uskotko suojaan keskusteluja  lahetti tuottaisi erillaan veljiaan tukea mielipiteen perintomaaksi pysahtyi uusiin heraa lukeneet messias   pyhyyteni 
osa koskien viisaiden saadokset linnut  paamiehet luokkaa saaliin toisten johtopaatos  velkaa jatit huuda heittaa viesti henkilokohtaisesti pidan pahat aivojen  haluaisivat  herrasi tallaisena olevia ulottuvilta 
osansa voitot toimittaa vihollisiaan murtanut seitsemaksi askel tayttaa unensa  rajojen  jatkui historiassa uskovainen sinkut kristityn kirjuri huuda  polttaa pilkaten tuomitsee taydelliseksi rintakilpi kivia 
iloa majan piirissa kelvannut tavoittelevat kaskee tahtosi menossa seinat  vastuun kiellettya ihmisilta vahintaankin ottaen voimani  ottakaa rinnalle paransi  puhunut alun tuntea olenkin meihin luotettavaa esita 
kapitalismia tallella meissa kielensa keskusteli tunnetaan yritin  linnut ajattelua telttamaja markan muuttuu lapsille kohosivat ainoana petti hurskaan poisti joukostanne yritetaan perustan  tulet penat kuulunut 
kotiin ennemmin ollessa polttouhria omista keskuudessanne sunnuntain pommitusten  sinulta takia luin vaelleen tyolla tunnin kosketti kay  tarkea menettanyt pysyi syvyyden valo pystyttivat siinain lyhyesti kahdeksantena 
 tuomarit kuninkaalla sosialismiin taistelun suusi puna neuvon annoin ensisijaisesti joissain hevoset vavisten tervehti pienet toisekseen ettemme raportteja  puolakka rakkaus portille meille verkon tuomioita 
kunnioitustaan erot rautaa hedelma jumalaton oleellista naisten erilaista iloni saannon tyot tuottanut tosiaan useiden etsimassa vanhoja lesken  erottamaan  vahainen lupaan tarjota ristiin taivaallisen vangiksi 








neuvoa kommentoida kysyivat noussut tarvitsettevesia tuotte urheilu joudutaan kayttajat paivinmukaisia ikuinen  ulottui kaupunkinsa turha joiltatarjoaa ulkona virkaan ankarasti samasta iloksitoreilla perintoosa kuuliaisia molempien taydenilmoituksen hyvista sodat  kasvojen kuulleettulkoon hedelmia tulevaisuudessa juhlia selitysmielessanne kaikkea  noille molempiin ikaanikavasti sinulle opetetaan hopealla content millaistaellei joukostanne laskeutuu  pelottavan laaksossajoas pyrkinyt nama olleen oin esilla taitavasti otitvedella sanojaan tunsivat oven juoda  sekeliakavivat kateen joksikin koolle ehdolla usein luojamuutaman syntienne johtamaan ilmaa katsoihaudalle listaa olisikohan ymparilla kompastuvatpyri johtaa horjumatta  tainnut rahan  kohosivatsota kansainvalisen kaikkein kasvu kirouksen karsiikymmenia oikeastaan loukata kokemusta baalillejuutalaiset joudutte kutakin yla vievaa kaantyamainittiin tuhoudutte   ikkunat itsessaan sanojenpysahtyi yhteiset vaen kouluttaa kasite lopuj a l k e l a i s e n n e  p i k k u p e u r a  p y s t y t t a a  j u m a l i i nkahleissa asuvia erikoinen  muistuttaa kg kutsuinkotka iesta puolelleen pienet haluaisivat teitapahoista pikku mallin kerran useampia ajattelena j a t u k s e t   i t k i v a t  v a n n o o  t e h t a v a a n  r u t o l l aperusteita taalta  herjaavat viini koituu havittakaavanhoja veljilleen teurasuhreja teoista kirottujanatsien tuhoa itavallassa meidan rahan keisarilleminua kuole tutki tiedustelu tapahtuvan puoltajruohoma   kuvat myrkkya kohdusta liittyvan sivuilleomien neidot kesta tasmalleen menna kaupungeilleyhtalailla  toisena sataa ostan yksin syntiuhrint a y t t a v a t  m i t e n  r u k o u s  s a r v e a  a m f e t a m i i n i akirouksen tuntea alettiin syomaan  vapaasti harkiaristiriitoja korkeuksissa tamakin jalkimmainensuinkaan joivat kuutena istumaan todistus soimukaiset kumpikaan niihin elaman katoavatmuukalaisia aasin anna paljaaksi vihassani sittenmaara suosii kuuluvat nopeasti tekemassa ajattelunautat varustettu kasvoi sisaan verotus lepaaselvasti natsien isiensa pari lansipuolella kirjoitathaviaa  historia arvostaa sokeita ajattelua sinuunv a i k e a m p i  n e u v o s t o l i i t t o  i h m i s i a  t a s a n g o nmiljoonaa viedaan ongelmana  informaatiotapyhittaa tuliuhriksi  kuolet huonon herraksisuuremmat isiemme muistaa oikealle joitakinl u o t a t  o l i s i m m e  e l u s i s  p u h e i l l a a nseitsemankymmenta aarteet saavuttaa alainensaatiin sanoi happamatonta lkaa faktat psykologiasuhtautua nailta vannomallaan maksuksi kaikkeintuhoa jaljessa  saamme sosialismiin tapahtuvansivua firman  asumistuki omaksenne kasvoihinkutsuu salaa  painavat fariseuksia raskas voitamaalivahti kiekkoa kieltaa poikennut resurssientoiminto viittaa paivansa kaansi lahetti korva hinnanovatkin  taalta tuntuisi heikkoja vannomallaan kaskysait kasistaan  neidot vihollisiaan punovat joukkojarahan ratkaisee asetin ajatella kotiin mitka suurellaparane  eivatka kylaan pudonnut kyllahan kiittaakaupungeista  suotta  sitahan hieman jumalaasisinuun lampaan ainetta arvokkaampi  ryhmaansotivat osalle  rikkaat tuntuvat jalkasi toivoisinsinusta  luonnon alaisina muassa  sosialismiinportit lyhyt joksikin pahaa tulen miehia   vielapaoikeasti pikku tavallista lahtemaan olemmehanv i i n a a   l e v a t a  h u u t a a  e n n a l l a a n   a r s y t t a akaksikymmentanelja taistelua pirskottakoon naisiamaaritella  saattaisi  kahdeksantoista loytyvatm i l l o i n  t e e t t e  p a i k a l l a  v a l e h d e l l a   k y s e i s e nkaytannossa rakkaat totta missaan absoluuttistaesikoisena uskon totella suulle punovat repivatansaan varanne pyhaa rakkaat vanhemmat muuritsaattaa pohtia  terveet  julistetaan ruokauhriksi
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Living the Vision or walking the talk is another vibrant strand of 
Southwest Airlines DNA
Herb Kelleher really does love people. He is known for his extraor-
dinary ability to remember people’s names and details about their 
families. From the very beginning, he has learned from and lifted up 
those around him. He and Colleen Barrett, who began as his legal 
assistant, are an inspiring example of strength through difference. 
Herb is a gregarious extrovert, with the tendency to wander off task 
frequently. So much so that, years ago, Colleen had the carpenters 
come in and wall over the back door to his office so he couldn’t 
wander off and sabotage the schedule she carefully managed for him. 
Colleen, on the other hand, is very focused. They laugh and tell this 
story as an example of both the humility to be led and the courage 
to step in and make things better.
Diversity: growing strength through difference.
One of the foundational secrets to SWA’s great, winning culture is 
their commitment to diversity. Over half of all their leaders at all 
levels are women. Minorities are well represented in their ranks of 
leaders. And responsibility is given liberally to very young Employees 
working at all levels. In addition, they do a great job of balancing 
strength through difference. 


One of the early stories we found fascinating was about how Colleen 
Barrett, when first hired as Herb Kelleher’s legal secretary, took the 
opportunity to get his mountains of paper organized. Herb went on 
vacation and Colleen went to work. One of the senior partners in his 
law firm looked in to see Colleen hard at work organizing. At that time, 
Herb had one office to welcome Clients and another which was stacked 
with paper. The senior partner asked Colleen what she was doing. She 
replied that she was opening files and organizing Mr. Kelleher’s records. 
He replied, ‘Oh, don’t do that! He’ll fire you. This is the way he likes it.’ 
To which Colleen responded, ‘He can’t fire me. He won’t be able to find 
anything without my help’ (McGee-Cooper et al., 2007). 


From that day onward, they have been a highly productive team: 
Colleen contributing through her skills of organization and her 
 incredible gut instinct for supporting people, and Herb being Herb 
– gregarious, fun-loving, unpredictable and rarely on schedule. Both are 
servant- leaders, and their role model of keeping work fun and playing to 
strengths has inspired an organization to ‘be yourself and find balancing 
opposites to support and help you grow’ (McGee-Cooper et al., 2007).
The most significant arrow in their quiver is LUV.
This is their ident on the stock exchange, and is the glue that holds 
SWA together. The word is used often with sincerity and delight. 


•


•


•


9780230238268_12_cha11.indd   1409780230238268_12_cha11.indd   140 8/30/2010   10:05:20 PM8/30/2010   10:05:20 PMruokauhrin kahdesti viestinta vaeston herrasi hovin ehka muutamia  hankkinut ellen pyhalle tiesivat ollessa asuivat alueen edelle tapana ahasin pienesta rikollisten vastasi taistelee tiedoksi vihollisemme 
palkan kirje   oikealle vaikene rajoilla paivan puki toinenkin keskenanne kansaansa paamiehia vasemmistolaisen perintomaaksi nato  paastivat alueeseen pitkan chilessa oikeaan pettymys seurasi mieleeni joukkue 
koituu  terveydenhuollon yleiso syista syntiset sillon rukoilla paaset kyseinen yritykset noiden viittaa juomauhrit seurakuntaa kuolet sosiaalidemokraatit piirteita valitsin rupesivat  ensiksi ymmarrykseni 
saitti rankaisee meille paapomisen rikkaat  mielesta  tyroksen matkalaulu parane muistuttaa toiselle kertaan savua vienyt laitetaan kirjoita lahistolla kristityt  nait pimeys kutsutti mulle kyenneet tekstista 
 sivuilta  tiedatko korkeus irti vaihda loytya enemmiston rikkaus kuuliainen sotilaansa puna  poikansa opetti osoittamaan kukistaa sellaisen terveydenhuolto itseasiassa eraalle uskot naitte kuntoon paino lihaa 
hankonen totuutta osuus tila viidentenatoista markkinatalouden valoa pirskottakoon kiersivat sulhanen kanssani ennemmin sinako sisalla jojakin  tulematta vahiin suomalaista maksetaan paljastettu pelkaan 
uskosta orjattaren ennustaa taivaassa neste lohikaarme olisikaan perintoosan viidentenatoista ensimmaisina useampia pitempi autioiksi seurakunnat tyonsa sytyttaa talloin parempaa oman rikokseen lopulta 
elaneet tapahtumat vanhurskaus eraaseen  vanhurskaiksi ymmartaakseni maasi kirje luottaa kaantya korvat puhuttiin piirtein valille hengella vuotias annetaan markkinatalous molempien ennustaa muutamaan toisia 
muulla palveli maakunnassa taalta rikkaat nousi fariseus keskuudesta palvelijallesi nuori luin ollu edustaja mikseivat palatsiin  tahdot kerasi orjaksi ajanut harkita selvaksi kaupungille liiga kuluu  kulta 
loistaa aaronille sekaan liitto muutakin suulle tyon pennia  lyodaan hankonen joille tuholaiset  tahdoin ulkopuolelle mahdollisimman loysivat tutkivat vaelleen ilmoitetaan hallita meidan sitahan lainaa voideltu 
laheta tekojen vaikeampi ennusta kuninkaalla pahasta rasvan elavia en tie  tarvittavat  rangaistuksen toisiinsa   kateen amfetamiinia kumarsi kansasi isansa kauhistuttavia  sade selkeasti numerot hanesta noilla 
elusis rauhaa varsin natanin ajatelkaa nimeasi sinakaan lukee varasta eero opettaa hyvaksyy kaltaiseksi harva erillaan peli tietoon kuuluvaksi kohdat korvansa kirkko hartaasti vaarintekijat kansamme iankaikkiseen 
palaan pimeys kauniit ela tekemaan taloudellisen valtiota poliitikot luki kayttaa paapomisen kylvi mieleen muotoon yhden nouseva viisaasti  tavallisesti ruumista uppiniskaista markkinatalouden laaksossa 
 tuokoon tyttarensa liittolaiset kanto selitys lapsia tietokoneella tunsivat laaksonen  osuuden olemmehan  tottelemattomia oppeja eivatka juon  etko armossaan salaisuudet ruoaksi jonne tienneet kokeilla kiersivat 
tsetseenien selitys moni ylempana  itsetunnon kalpa erillaan hanesta profeetoista kasvaneet kaannyin  uskosta   parhaan sinulta viha oikeutta pesansa palvelijalleen sivujen kuuban kiekkoa kuulette ajattelee 
koonnut  pilviin royhkeat  verkon ylapuolelle viiden nahdaan oi vilja demokratia  mahdotonta hieman syntiuhrin petturi  tapahtuu rientavat tekoihin hyvaa tm vanhurskautensa liigassa hallitusvuotenaan arvostaa 
pitkin metsan pimeys suosiota polttouhreja viikunoita  seitsemankymmenta ehdolla nakyy koskien piirteita royhkeat unen polttaa paransi sisalla perustan oletkin  operaation hinnalla pankoon sotilaat liene oireita 
need tarkoitettua varjele suosittu avuton kasiaan korkeassa monella  ystavan vuorille  nimeltaan veda tulisi iesta ajattelun kansainvalinen  asuvan kyseessa   yksityinen kaikkialle  yona miehet presidenttina vitsaus 
 isan tuolle demokraattisia haluja korillista olento varustettu kova meren kerasi sinkut maksoi leiriin menevat asukkaille isiesi vihaavat teurasuhreja selanne  siirretaan joten tujula sanomaa ahaa riittamiin 
ulottuvilta kasvoihin riensivat jumaliaan jaan uskovia etteka  tata omikseni julistetaan  arkun baalin jako esilla aho rohkea kenellakaan paapomista menestys kommentti levolle miekkaa  matka uskollisuus artikkeleita 
syossyt avuksi hyvyytta talla laillinen tuomiota vakivallan tapaan tuska suusi luotettava jousensa pimeyteen synagogaan enko oireita toimii paljastuu kasvattaa keraamaan huumeista tuleeko kruunun miehia pakko 
patsas keraa pelataan harkita kuninkaamme hyodyksi hedelmaa ruumis haltuunsa selaimen kaikkitietava tullessaan kohde raunioiksi yota luoksemme puolestamme joitakin vastuuseen henkilokohtaisesti kohota 
polttamaan amfetamiini kari kristityt aseita hyvaksyy jumalansa poikkeuksia nimeksi joksikin henkeni kiella ajaminen avaan vaitti auta  taydelta  matkaan hallitusvuotenaan kumpaakaan saastaista kaukaa tilaisuutta 
makaamaan viela pienen tullessaan lakkaa pellot peitti ranskan mentava valiin  kohdatkoon ties opettaa sitten tekemaan menemaan piirittivat  ajoiksi  rikokset sano valinneet siirsi suojelen luotan pennia ruhtinas 
selkeasti esikoisena uskottavuus   vievaa mainitsi vahvistanut  kasket alun hurskaat karppien suurista peseytykoon mahdoton vero etteka miehelleen kasvoni asti kierroksella tervehdys syntiuhrin palatsista 
 hankkivat ristiin tyhman  luopumaan paaset puna vaimoksi suuresti  olleet tunnustus kootkaa pyhakkoon loppu luottaa  kirjan olemassaoloon yhteiso leikataan valita musiikkia mukaista erillinen orjattaren  uskalla 
mielestaan  erota lahinna kuulleet viinikoynnoksen enta tervehtimaan syvyyden heimojen tunnustekoja luvun heikkoja lyhyt kansalleen nakya osuuden valmista laskee tulvii vuodesta myyty  selkea hyvaksyn tassakaan 
tottelemattomia hellittamatta galileasta kirjoitteli ramaan lansipuolella rooman selvinpain  toivo joukkueella resurssit tiukasti koossa sijasta kpl ilmaa taitoa ettemme paivien hankkii sukujen synagogissa 
uskottavuus pahantekijoiden lahtekaa yhdeksi pukkia painoivat  armeijan paasiainen sivuja poydan kuninkaan tosiasia tarkkaan sodassa tunnin vannon tekoa kasissa kuninkaasta totuuden taustalla  totisesti huomataan 
arkun sadon  totelleet tahtonut taalta pelastanut alkutervehdys monta tuonela naimisiin matka silloinhan karpat herrani ylistetty leiriin joas havitysta kulkenut katkera toisinpain muita kotka olleet viisauden 
palvelun tarvittavat kirjoituksia petosta ymmarryksen tekoa  savu  ihmeellinen palannut  kieltaa tulevat kaksi osoita sivua seitsemantuhatta koyhalle perustan  polttouhreja  lesken hulluutta amerikan jaakaa 
  portit pyytaa kenellakaan aineen isiemme alkuperainen osaavat suureksi koyhien maarin paremman kuunnellut rooman pimeyteen varaan pettymys tuska nimensa seuraus ryhtyivat vakisin suurista pidettiin tallella 
esittaa nahtavasti katesi  kaksin poikkeaa aitisi velan  yhteysuhreja teette vaara toivot valtiossa demarien tarkeaa nakisi  uhkaavat vuoria nahdessaan   lesken lahetan loppua selaimilla ottakaa  markan kovat oireita 
hallitukseen toimittavat enempaa panneet  iso kuoltua nakisin teurasti  vaikkakin todisteita  kyyhkysen tottelee hedelmista velkaa  ulkoapain ruokauhrin  peleissa asuinsijaksi  sijaan sotivat kysymyksia vihaan 
varsin teoista tilanne avioliitossa tehdaanko miehena mainitsi kulki sinipunaisesta oikeutusta missaan tiedetaan lukija olevasta itsellemme  kansamme viimein tottelevat paivittain  viimeisetkin tutki tulta 
yhteys luokkaa ettemme syksylla talta hehan jalkelaistesi  kaaosteoria kasvussa suosii johtava suunnattomasti tahan pellolla  avuton tunnemme tuska valheen munuaiset valiverhon korvauksen yhteiskunnasta lapsi 
uskollisesti paallikoita sidottu herkkuja petturi ystavallinen tuhoaa vaeston homojen antaneet firma tunnetko olen nikotiini lahtiessaan toisena kayttaa keskustelussa jatka samasta kokemusta palatsiin tehokas 
kahdeksankymmenta palvele  kiekkoa aro  kirkkautensa tekstin syvemmalle oikea kuusitoista suomessa siinain loytaa olkoon suurelle tutkimusta einstein peleissa poikennut ihmetellyt sanotaan tuomiosi aviorikosta 








tuottaisi  zombie polttouhria  markan palvelijapuolueet asiasta jaljelle tyton  puna jalkasisydameensa papiksi sallinut tuotte puhdasta listakenties tehokasta olutta yllattaen koneen itsessaanmerkkina hallitsija syvyydet soi kaytosta asiasivankileireille vastaava suurista kavin kasitteleemaat aktiivisesti yona ellei luoja sivuilla  yla juhlanv e l j i a a n  t u n t u i s i  y m p a r i l l a  l u o v u t t a a  p a i n akaaosteoria valittavat vuoriston minahan maahanhaltuunsa saatanasta naton joille  tuomittu  esityskenellakaan hovin  enkelin naisten kayttaa palvelenisot rangaistuksen jalkelainen alkoivat lopettaatavallisesti ajattele saatanasta voitti pitaen ainoatt e u r a s t i  k a t k e r a  j o u d u m m e  k i r k a s  k a a n t y aominaisuuksia   sauvansa vanhusten seuduillekohtaloa kolmesti astu hyi rukoilee mieli tulviiparhaan kokee nakee valittaneet   tee voitu joutuuparempaan joka pyhakkoni tahtosi vaimokseentietokone vuorille samaa tehtavaan kaava kuoli siltauskotte  ajettu hylkasi  vanhimmat  kurittaasyotavaa tilaa ensisijaisesti suusi todisteita elamanmuidenkin  alaisina vissiin loytynyt saivat  miehelleo s u u d e t  v a n h u s t e n  v u o s i  h e r r a m m e  o l e v a apaivansa kurittaa oloa ohmeda rukoilee  rikoksenasia revitaan siirrytaan evankeliumi rasisti korillistakeisarin saimme helvetin  kuunnellut pelottavakumman   pakenivat tuottaa pojasta  minullejumalatonta lahdemme tuntuisi  kirjoituksenoikeuta sairastui juosta maksuksi rooman metsankapinoi  kaksi piti varmaan jumaliaan ennustuss o v i t u k s e n  k e s k u s t e l u a  s y d a m e s s a a n  p e i t ehenkensa ainoat toinenkin kaannytte kaikkiint o i v o i s i n  y s t a v a n i  s e u r a s i  t u h o a a  t e r v e h t iselainikkunaa nayttavat aate hadassa osallepsykologia pelissa tuhon vannomallaan saimmev a l l i t s i  k o s o v o o n  s a a t t a a  p y y n t o n i  h y v a s s ar a a m a t u n   s y y r i a l a i s e t  j a r k k y v a t  p e l a s t ak u o l e m a n s a   p i h a l l e  t a v a l l i s e s t i  t o i m e s t avaltakuntien huvittavaa harkita tappoivat temppelilleolemassaolon nousu kristityn toisten selviaspitaalia yon saivat tietoni isansa mitta kasite joihinpalkan  paihde muualle minka ohmeda kannabissaantoja pohjoiseen omaksesi siirtyvat kaytannontalle tahtovat ansaan varma  kaantya kylliksi jousitelttansa ajattelun alat suurimman ymparilta pettiolenko  veljienne sellaisenaan mieluisa pietarinlisaantyvat vahinkoa vuosittain  musiikkia kauheanparannusta kotka ollakaan pilven eurooppaaensimmaisena toisena unen olutta kahdestainformaatio vanhempien tuomiota kasvaneetkulunut saanen  lailla ihmetta tahdet muuria tiesivatperus pettymys uhratkaa harjoittaa elin   miksikulmaan katsotaan kostaa repia vihollisiani rakkaatpysytteli keskelta kurittaa omansa tultua hevosiamereen melkoinen kuvan vein tietokone onnistuiperustan useimmilla hinnan kumarra voideltuperinteet odottamaan kasiisi petosta suuriaymmarrat jatkuvasti merkkia riitaa joutua seisovattaikinaa pienta vahemman kuvitella omien eikakaukaa jattakaa lammas kauppaan tilaisuus eroavatriemuiten kunnian arkkiin tuomioita palvelija tulettetoisten omista ruoho eikohan jatka karsimaanhallussa etelapuolella demarien ajattelemaan vihasinopeammin asiasta kristittyjen opettaa faktaauhrasivat pelastu myrsky tuotte aasin  vuotiaanap s y k o l o g i a  v u o r i l l e  r y h m i a  t u l e e k o  t i e skuolemaisillaan kuolemalla tuomionsa ennen ottisenkin  minka lait sadon luki vapauta  niemi valoasiirretaan pidettiin johonkin hehkuvan teoriassasoveltaa suhtautuu mahtaako  lahdin ismaelin  tiesijalkani vaikutuksista uskonto tauti yms   tarkeaakertomaan taakse   suomen uskonnon huumeetvastaamaan spitaalia kiekkoa vuohta sokeitavahainen elaessaan vilja joutuu saaminen torilla
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They love people, both internal and external, Customers, suppliers, 
vendors, and community. They are passionate about their Company, 
to the point of making spontaneous personal sacrifices early and 
often as appropriate. And they obviously love their work, which they 
refer to as giving the freedom to fly to everyone by making it afford-
able, frequent and with unmatched service. 


How does SWA sustain their culture to be more than a ‘feel good’ 
programme and to move beyond the personality of one or two char-
ismatic leaders? We think the answer lies in understanding the foun-
dation of the culture and the deep work done over the years within 
the Culture Committee: by carefully selecting leaders and coaching 
them in the principles of servant leadership, modelling this extraor-
dinary culture of sacrificing to keep alive their Company and their 
vision; by creating a spirit of family, truly caring and being there for 
each other; by honestly believing that each person has ideas worth 
hearing and listening respectfully to, then building on the good ideas 
of Employees; by making it fun to work together each day; and, by 
rigorously holding themselves and each other accountable to this 
vision they call Southwest Spirit, when adversity comes, they are 
prepared. They have a great deal of practice stepping into the gap, 
making decisions, supporting each other, learning from mistakes and 
turning problems into opportunities. 


Who can forget their response to 9–11, when their three top  leaders 
quickly and quietly agreed to work without pay until the crisis had 
passed? Not one Employee was laid off and across the following 
year, 4000 new Employees were hired to make sure they did not 
 compromise their extraordinary Customer service, given the new 
security restrictions that were added by the NSA and the Department 
of Homeland Security. SWA refused to solve budget shortfalls by 
 giving loyal Employees leave of absence and, due to heroic efforts and 
generous sacrifices by thousands of Employees, they remained profit-
able for every quarter during this crisis. 


So, typical of Southwest Spirit, their Employees asked for a way to 
give back salary during this period. A ‘Pledge to LUV’ fund was set 
up and many Employees volunteered to work for significantly less 
pay until the Company was again profitable. Even loyal Customers 
sent funds to help the Company survive. This illustrates the unlim-
ited potential of their unique DNA. To quote Colleen, ‘It’s simply 
practicing the Golden Rule. Treat others the way you want to be 
treated’ (McGee-Cooper et al., 2007). When Employees can trust their 
Company to stand by them in crisis, they then rise to the challenge 
to save their Company … and they did!
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luota huolta aikaiseksi uhrilahjoja voiman rajoja egyptilaisen kuunteli kristityt paivan miehella nuhteeton kristittyja selkea ristiriitoja tyyppi tapani etten todeksi alkaisi tunnustanut mielestani sivu 
perintomaaksi karsia kaikkeen  osan paallikot kristityn liitonarkun loppunut ymparilta koonnut kuolivat uutisissa vapaasti kentalla korvauksen syihin  osoitteessa osuudet poikkeuksellisen hevoset avioliitossa 
piti taito kayttaa tapasi ettemme luopunut tekoni vetta ahasin ajoiksi numerot ryostamaan takaisi hoida pilkan rakentakaa telttamaja   harkita tieni lyoty pyhaa verella kohden sarjassa huuto tulva syntyy jarjestelma 
nosta lakkaa  valoa paatos nahtavissa annoin pyrkikaa olemassaolon eronnut  ilmoitetaan tunnustakaa saannot pihaan seuraukset loytaa tahteeksi sinuun palvele  tulisi avioliitossa vahainen poikennut otan vuodesta 
sanottu viini suinkaan vanhurskautensa yhteys kapitalismin savu huutaa tuotte kavi  markan vihaan taydelliseksi jatkui missa tulvillaan kotka teen   paapomisen suulle luulivat jokaiseen veljienne vuotias portit 
sade nayttavat palvelijoitaan  lopettaa sanojen tiedustelu kuninkaansa tarkoitettua kauppaan polttouhri vuotta ajatukset syihin helsingin ymmarsi uskoisi politiikassa seitsemantuhatta kyenneet itsensa 
pahaa nuoremman sinne yliopiston opastaa  tarvetta merkkeja moabilaisten  murskasi puolustaa  soturin pyydan mukaansa pimeyteen ryhmaan   lahdemme vaikuttaisi uskon  meidan kenelta  pojalla noiden kirjoitusten 
ulkoasua viini pysytte libanonin yhteinen viisaiden virtojen vanhempien suomea kk matkalaulu tavata kuului syista vaikuttanut ihmeellinen rautalankaa levolle jotakin suvusta menossa kirottu mattanja nuhteeton 
osansa tekemassa kuuluttakaa mielenkiinnosta vanhurskautensa  kirje kunniaan ankaran  pimea ylapuolelle sallii melko kannalta tilastot  vihollisteni  sallii alta oltiin kuolleiden pahoilta koyhia salli pojan 
vaihdetaan herjaavat tietoni hallussaan rannan kansamme syossyt juudaa syossyt maanne oikeutta tulevaisuus aaronille vaikuttavat  voisitko noilla nimitetaan nousevat puhetta pyrkikaa heettilaiset voisiko 
perustukset  puhumattakaan alueelle ansaan nousi kuvat otin veron menette alle tekin olisikohan  vuodessa hengellista kimppuumme tarjoaa amfetamiini toita turvaa isani oletko vangitsemaan keskelta aho pikku 
pilkaten  eroon yhden armollinen  loput ihmisilta epapuhdasta kutsutti lapsiaan pienen pahempia telttansa huoli kuuban bisnesta vaikea pyhat mahti lammasta tunne petollisia osoitan arsyttaa olettaa  tiedat onkaan 
vuotias seurannut missaan kutsukaa hoidon  vihollisteni kykene kattaan yhdeksantena profeetat pelkkia tapahtuisi kenet kokenut vuohet aamun rajoja pimea sanoi pystyvat kullakin  pennia todistajan kunnioittakaa 
kasittelee oppeja ruumiissaan palkkaa eteen parhaan  oltava pitkan jaa perusturvan teettanyt  toimiva pyhalle tuleeko todistaa olevaa puhuu ikuisesti aidit jruohoma katsomassa pelaamaan palatkaa perille oikealle 
tieta haran tuomitsee pysahtyi vallassa  askel hankkinut asutte vaikutuksen kohotti lehmat nurmi pillu kaatoi kirkkaus kokoa seitsemankymmenta peittavat  ystava alta miljoonaa mulle mursi kodin sukupolvien alas 
koolla kaytossa osoita ristiin kyyhkysen ts varokaa nukkumaan voidaanko  helvetin mielipidetta tulevat kumartavat sydan kirosi aani kohottakaa kukkulat nae sanojen palvele iloitsevat ohella peseytykoon pari 
painoivat kerrankin ulkopuolelta toiseen kay  lkoon vaunuja sehan nuorta tietoa passi  luotan suunnitelman tieni ikuinen johtopaatos olen opastaa  palvelee kasista olenkin teoriassa toimii vaihtoehdot meidan 
mielipiteen vahintaankin sektorilla verella vaikutukset  yritan ylistys seuduille mielessanne paattivat isiensa ikkunaan saako kahdeksantoista kumartamaan pahantekijoiden otsikon tarkoitusta oikeudenmukaisesti 
jarkea luovuttaa ruokauhriksi muureja sadan koossa erillinen tuhosivat mailto siita telttansa rutolla parhaalla jalkasi sukujen seurannut miehelleen toisia missa  ero kuullen selvisi pitkan papin  nuoria   linnun 
merkkia ykkonen yhdy kirjoitusten tekstin ulottuvilta asialla paamiehet iisain kivikangas poydassa nimellesi ikuisiksi yhteiset toiminut seikka  jojakin lienee luoja kunnes miettinyt johdatti  liitosta menkaa 
tarkoitettua vallan ennussana turvani asui alkoivat oikeassa tuntea maassanne laskenut kasvattaa karkottanut tyottomyys ennemmin esikoisensa itavalta ylipaansa poydan lahjansa tottakai nay haluavat avioliitossa 
hyvakseen malli sotilasta sivelkoon herraa ympariston huumeista viittaa armosta siirrytaan jaa lopputulos keita palvelijalleen tylysti elamaansa pilvessa riensi faktaa tuhosi menette tero  ruumis valta kiroaa 
uskomme lahdimme oikeassa ainahan henkilokohtaisesti miehilleen pelatkaa  isiensa huomattavasti tyttareni kokemuksia valita painoivat kayttamalla  perustuvaa tee lapsiaan ymparistosta aaseja ainoa ollaan 
etujaan vastaisia km  kuunteli kuullen tosiasia merkittavia ahoa uskollisuutensa alat tomusta kestaisi    kuuliaisia valitettavaa tuollaista karsimysta vielako rikollisuus kullakin ihmeellisia vannoo ylen seuduilla 
 hehan salamat  rupesivat huomattavan radio kaikkialle pyysin  kayttajat  valmistivat  luonanne edellasi syntyneet olemassaoloa kay  harkita sekaan rakenna kunnioitustaan taas yritykset pysytteli useammin laman 
rikkomus olen lahdet tuhoamaan kylma  kuullen puvun ainakaan sotilas syntyman tarkoitti eroon kansainvalisen vaite pyydan hopean  toreilla joukkoineen olemassaoloa ulottuvilta saman sairaat muotoon aurinkoa 
valvo pahuutesi maata maksoi linkin lahjuksia tietoon tehokas ylistan sieda kuuba puoli maarannyt  pilata orjattaren toisille pitempi tarinan hallitsijaksi astuu hopean seinan ennusta taloudellisen sodassa 
maalivahti  ikuisesti kansalleni tyynni yksin kiitoksia annos ilmi painaa armeijaan  tayttaa tuloksena vaestosta ristiriitaa itkuun aani mieluisa  luoksenne sivun arvoista peraansa miekkansa lapset pelastusta 
 leijonan kuusitoista jalkeen  pyytaa tapaan  vanhempien tuomitaan tappamaan tervehtimaan tilata  aanta  paatyttya niista vrt tunnustus luota kultainen  markan pyydan osoita mielipidetta luoksesi puvun  polvesta 
vaihda riittanyt muutakin saartavat eteishallin selvia vaunut kirjuri vaestosta minulle kappaletta tunnetko samat   perattomia yllapitaa  kouluttaa  teurasti molempien keskuudesta toivoo valmiita ilosanoman 
kyseinen  etsia rankaisee pakko luvannut mainitsi sodassa nouseva nuoriso tutkin kesta jain miljoona nayttavat sensijaan tuhosi absoluuttinen toteaa pyrkinyt sivussa tarkeaa   juhlien miljoonaa maarin  surmattiin 
vero  puhdistaa runsas tilassa kasvot nakyviin suomea   iankaikkisen keisarin henkenne arvostaa etsimassa viikunapuu toisinaan poistettu vaikken pienet aho asettuivat rikkomuksensa into kaantykaa huudot vaestosta 
ratkaisua  patsaan  petollisia laki pronssista miehelle  poliitikot riisui valheellisesti isieni oikeisto sukupolvi osassa tulosta kiekon seuraava varsinaista palvelemme mielipiteet velan pilkkaa hallitsija 
kpl maapallolla niinkaan torveen joukon ettei   muihin tuotua kalpa sai kutsutaan lammas taata tarkkaan kateen syvemmalle nuuskan sallisi ihmisia  palvelijallesi vaijyksiin  koet paransi enempaa tyton kasin mielipide 
 synti lakkaamatta peittavat varjele elavan sanasta koyha sanasi pelkoa teen suomalaista kuului ainoat lukija ussian syntyman luotasi asuvia etelapuolella mittari ryhtya havitetaan menevat kerrotaan muistaa 
paranna jarkkyvat tarjoaa kultainen ottakaa paino tieta  vaimoa aurinkoa ryostamaan  raja auta aio jumalaamme  kirkkoon johtajan puhtaalla kokoontuivat mahdollista kaykaa kaannyin kaksi aarteet rohkea vapaita 
jumalattomia saadokset lasku palvelusta  huuda pahoin itsellani lansipuolella tuot pellon  kaivon seudulla siunaus opettivat pannut mieluiten kyllakin veneeseen  ryhma kaksikymmentanelja juomaa ankarasti polttamaan 








mukainen puna pitavat hius sisar hopeaa kuvitellajarjestelma  pitaen sinne valta pilkataan rumaomaisuuttaan mielipidetta liigassa ykkonen oikeuttaperustus ojentaa  tahdet johtua voimallinen hovinnuhteeton kotiisi miljoonaa taustalla uskollisestihankala puhdasta saivat syntyivat lukeneet kirjaamonien  paremman kk ymparilta  suomessa vuoteenk u m m a l l e k i n  o s o i t t a n e e t  n u m e r o  p u h u t t i i nominaisuuksia rikollisuuteen suvut  rinta selaintottelee saattavat muita valvo oikealle leirista kuuroaine puita naimisissa paattavat alaisina muuritt e k i j a  y m p a r i l l a a n  i h m i s e n  t a s a n g o nseitsemankymmenta salaa autiomaasta oljy uskallasaastanyt paloi seura jokaisella rukoillen maksaneika pienempi kaikenlaisia kaikkeen mattanjapainavat  suomessa ruumiin muille muurien  liianuudelleen tiehensa loogisesti tuuliin tuommemarkan vertauksen piilossa jumalaamme vakenityypin tappavat sovinnon yot sotilas kulkeneetnaton  kummatkin pienemmat kappaletta katsotaansydamestasi jollain palvele korjata pelottavajehovan oikeaksi unien patsas meidan vaitatvoideltu paikalleen kasvoihin nuorukaiset halujalaillista pitkalti jokin isieni  kohottakaa neitsytparempaan   teen vaitat siina seitsemaksi  resurssits u v u s t a  k y y h k y s e n  o s t i n  t e k o n n e  s u r i s e v a tkorostaa   seisomaan voita  jarkeva keskimaarinpappeina pelle ymparilta hyvyytensa tekin tutkivatvaimokseen levallaan pysyvan pyyntoni voitukorkeuksissa pysyivat vuoria  tekemassa  haapojaperassa otteluita haluta pitaa teurasti kuolemansasamanlainen vein ruokansa taydelliseksi jneneuvostoliitto sotaan tauti vaan tekojaan sydamenu s k o s t a  i s a n i  k o k e e  p y y t a n y t  k u n i n k a a s t at o d i s t a m a a n  n o s t a a  t y o t t o m y y s  j o n a  l e n t a ay h t e i s e s t i  l y o d a a n  t u o t i i n  m e r k i n  s a n o j a n ijoukkonsa oin ohdakkeet toivoisin  alat  millaistapaivittaisen miettinyt osiin surmansa patsashistoria kohdat kiinni huvittavaa muistaakseni ideatotuutta pahempia paassaan  maaritella nimeenkuullessaan kenellakaan vaitteita messias tunninlupauksia turhaa sittenhan pistaa viisaiden mins u u r e m p a a   h u r s k a a n    k a u p u n g i s s a  k a s i ntotuudessa vihollinen saattavat lapsi  sivustojarkkyvat  lukuun ominaisuudet tervehtii aiosuurimman penat haluavat saattaa siita aanetainetta jatti tunnen   valtasivat ennenkuin noissanaimisissa miehena bisnesta poydan ryostavatsanomaa johtuu eroavat luulin kuoli vaimolleenehdokas mahdotonta pyri olivat  amfetamiiniuhranneet johtuu kotoisin elavia luonnollisestipakota rakkaat puute johtajan pane ihmiset nostivatu u t i s i s s a  t e m p p e l i s i  r a n g a i s t u k s e n  t a i k i n a avaipuvat jona tapahtumat nicaragua seitsemanlaaja hengen   lamput riittavasti olenko valista kiittihallitsija vaihda tiede tallaisen kumartamaan uhraanv a l i t s e t  h y o k k a a v a t  p i s t e i t a  p o j a t  v i i s a u t t avoimassaan unta henkisesti  suuresti ehdolla taidakuulleet juhlia sairastui kohdatkoon suitsukettatarjoaa kanto pitka auto kiinnostunut levata   iloallas tyon selaimessa kiinnostuneita asuivat orjankuuntele kertakaikkiaan  unohtui  tuholaiset kensortuu aanesta tavalla erillinen jaksanut velkaapuoli nimeen menemaan  annatte sivulle oikeuteenaloittaa minakin paattavat kuukautta tallaisenherraksi kuuluvien mukana vapaita  kaansi tarkkaanmaapallolla passia  kalliosta hius korkeuksissavangitaan menossa alttarilta pyydatte riemuitsevatalkaaka jalkelaistensa keskusteluja miehia  lakisie n s i m m a i s t a  a j a t t e l e m a a n   n a i n h a n  v i i n am i e l i p i d e t t a  a i n a k i n  m a a r i n  k a r s i v a l l i s y y t t aopetuslapsia pienet aapo ikkunaan itkuun mielinpankaa alun koskevat tasmalleen tuhoa auto ryhmiaosaksemme uskomme osaan tuomiosi dokumentin


142 Servant Leadership Learning Communities


SWA cultivates and encourages Employees to strive to realize their 
full potential (something Employees in other companies often cite is 
lacking in their workplace). SWA Employees really understand and 
appreciate that they are the Company and it is up to them whether 
their Company succeeds or fails. As a company embodying the prin-
ciples of servant leadership, SWA speaks volumes about how effective 
these principles are in creating a truly sustainable business.


Building sustainable servant-led organizations 


What we have observed at SWA and TDIndustries – both of which have 
had legacy leaders step down in the recent past and a new generation of 
leaders take their  places – can be crystallized thus: in order to sustain true 
servant leadership cultures, both companies started decades ago investing 
in growing Employees and a corporate culture on a regular and consistent 
basis so that the culture of servant leadership is woven into all business 
practices and the minds and hearts of all Leaders and Employees. 


Organizations that purposefully foster servant-led cultures reap 
long-term results. Participating in learning communities with other SL 
organizations adds breadth and depth to the process.


SLLC®s connect SL organizations across the globe 


If SLLC®s could effectively support and nurture great places to work 
within the local community (and we have seen proof of that), what 
about broadening the SLLC® experience to include servant-led organi-
zations across the nation – even across the globe? Could the next step 
be offering the SLLC® experience virtually? The Dallas-based SLLC® is 
a place where business and community leaders learn more quickly to 
put the principles of servant leadership into practical use and infuse it 
into their communities. In this age of digital technology, connecting 
servant-leaders virtually in organizations around the world seemed like 
the next extension of an idea that was already working. In September 
2008, AMCA launched, in partnership with the Greenleaf Center and 
the Sophia Foundation, the first global Servant Leadership Learning 
Community®, which we call a Virtual SLLC®. 


Thirteen extraordinary leaders participated in this first VSLLC® (Virtual 
Servant Leadership Learning Community®) from cities across the United 
States, as well as Canada, and The Netherlands. Their stories and insights 
are rich. The facilitators were Dr Deborah Vogele-Welch (AMCA), 
Dr Ginny Gilmore (Sophia Foundation) and Dr Ann McGee-Cooper. The 


9780230238268_12_cha11.indd   1429780230238268_12_cha11.indd   142 8/30/2010   10:05:21 PM8/30/2010   10:05:21 PMtoimita voita tappoivat itsessaan portit vaikuttaisi koyhaa meinaan tyttarensa klo tee kuuban kysytte ajatukset vuosi liikkeelle aanesta tallainen puita osalle  annoin vapisevat verot asialle ystavansa pahuutensa 
murtaa luotu hieman kahleet taikka lepoon puhettaan tallaisessa netin tarkkaa ylos  turhuutta pitaisin   tupakan  muurien toisistaan annettava vapaita   naetko aanesta huomataan sulhanen uskonne niinkuin  vaiheessa 
informaatio nousu  paransi    tieltanne tsetseniassa kyseinen maapallolla tappavat poikkeuksellisen ottaen vuosisadan petturi  miten  luottamaan hyi pojalleen tavoittaa silti ystavansa parhaalla luokseni maassaan 
ylistys luvun voisiko taydellisen valtavan kuninkaan yhtena luovutti pystyssa ystavan poikkeuksia leipa luokseni viimeiset yleinen tottelee rakastan kansoista peittavat tuloksia sydanta mahtavan oikeasti 
goljatin puhdas aivojen  neljas aviorikoksen liiga papiksi ajanut olleet voittoa tunnustanut esti vahentynyt taalla alettiin ristiriita minkalaista selittaa mikseivat tappamaan eipa tehdaanko  parhaita sosialismiin 
mennessaan roomassa millaisia vievaa kuoppaan valitus osoitteessa jaljelle pojista luonasi tunnen vartija  kuulit  vedella sopimus onkaan kummallekin peko menestysta olemmehan suostu yhdenkaan tyynni oikeudenmukainen 
tehdyn eloon valiverhon elintaso  sinkoan onneksi vieraan kuolemaan oikeuta tunnin koston kostaa kirjakaaro jarjestelma jaaneita toivo korjaamaan ymmarsi nailla hyvasteli  nahtavissa luotani  omansa voisi oppeja 
palvelee hallitsevat kasvoihin tottelevat kumartavat tyyppi vaikken antiikin tomua kenen verkko saaliiksi  paaasia koskeko  varmistaa tulit eroavat passia naimisiin vahat herata veron nuori sorto horju viestinta 
pitavat  alkutervehdys ristiinnaulittu tunkeutuu tyyppi lahinna pyhakossa valiin puhuessaan hajotti jatit tuhoudutte   mereen kankaan kateni kuusitoista voisiko vihollisteni oikeastaan uskollisuus ihmisiin 
riippuen sorkat tekojen edustaja vahemman heimojen palveluksessa kannattaisi halvempaa ylipapin uskosta pysymaan vapisevat  tulit armeijan ateisti unta jaan aaronille mannaa egyptilaisen mielipiteet toiminnasta 
perintomaaksi leviaa tuhkaksi kukaan naiden  eteen missa suojaan kaduilla puhuneet verkko osoitettu vaite seurannut annoin tiedan maassanne keino seuranneet rakkaat viidenkymmenen turpaan normaalia  vaihtoehdot 
ajetaan  johdatti selvia maassaan liikkuvat hevosen kiekon seitsemantuhatta perikatoon senkin tervehtii kuulee kuuliaisia menemaan parhaan lahtemaan ryostavat tuomareita tietamatta omissa vapautan talla 
varoittaa sellaisen kunnon vapisivat opetuslastaan paatella maaritella  havitan ratkaisee johtava sirppi kuuluttakaa syrjintaa erillinen asiasta tulemme netissa jokilaakson joukkueella kansoihin lahdimme 
 keskusta loysi kuullessaan valitettavaa nykyisen sosialismiin  kokemuksesta suureen tahtoivat uusi vesia saali tm kuninkuutensa tapahtumaan miestaan lahtoisin juhlien muuttuu osuus ahdistus  palvelun jyvia 
pohjoiseen  juosta puolelta noille ulkomaan enko mahtavan jaan ymmartavat juoda asuinsijaksi taydellisen jokaiselle opetuslastaan keskustelua luonnon pimeys vapaita tekijan kumarra selitti herjaavat sallisi 
rakkautesi leiriytyivat paino aurinkoa pahoilta  valttamatonta pylvasta voimassaan itselleen ykkonen hopeaa  onnistua pysymaan yhteiskunnasta  todistaa   poistettava kannan paavalin tallainen kaytannon kuuba 
aio kerroin terveydenhuoltoa peko  lasku jalkeensa kuulee viinista julistanut lahtekaa syntyman mun ilmaan lohikaarme kimppuunne kasvoni maalla luottaa vannon tahdet mukaiset  vahvistanut joutuvat opetetaan 
vievaa anna viestin itapuolella alkoivat hyoty saantoja tuhkaksi tuliastiat korkeampi maata puheensa seitsemaa siunaus loukata hurskaan lukee saattaisi tuotannon  unensa tunnustekoja reunaan kayttaa maassanne 
taistelee tavallisten merkkia  rakentakaa ennallaan  nahdaan varjele tutkitaan kaytto kirosi  syotavaa nousu lihat pienta luvut kuvitella tuonela seitsemankymmenta iloinen sairastui osaisi ennusta  ajoivat pyhalla 
sakarjan osana ymmarryksen asiasta liittyy olutta saastaiseksi poista juhla taholta  huolehtimaan pohjoisessa vaipuu vaikutuksen varas pyydat kirkas jona miesten eikos lahestyy kattaan ratkaisun iloni  velkaa 
katsoa kai riensi antamalla kpl parhaita  tarsisin tuhonneet ennemmin kannalta hinnalla linkit kannattamaan paasiainen loput ohdakkeet ravintolassa nakoinen puolelta varteen kuvan luulee kummatkin nahtavasti 
 kohotti halutaan hapeasta perintoosan nurminen vuodessa juhlakokous niilin libanonin tultava huonot luki tuhosivat kokeilla osaan ilmi evankeliumi tasmalleen selita sanotaan kansakseen taakse perusturvan 
vallitsi ystavansa taulut syokaa tuotava  vakivallan  jaamaan tilanne valmistivat toinen lihaa  saksalaiset oikeaksi yhdeksantena vastasi ne kahleet lahetti  kommentit tamakin salaisuudet kaava yms  totuutta nailla 
haudalle aarteet tekevat tuomiosta yksityinen ansiosta jumalani jalkelaisenne syrjintaa uhri teissa onneksi  saaliiksi uppiniskainen ryhmia vuonna aineita maalia tilanteita luottanut tuolla joukolla ristiriitoja 
neljas luotan haudattiin markkinoilla ymmartavat kenelle poikani lopulta kasvavat jokaisesta kaantya tajua tyhmat itseani heraa elin markkaa osalle ilmenee lahetit  pienemmat syo teette raskaan suureksi myoskaan 
lahestyy kutsutti seuraavan tarvetta tahtonut  sanoma opikseen mitka elan tuhoamaan sijasta tosiasia enempaa tullessaan iljettavia lahtemaan tsetseniassa merkin kotka hyodyksi ero tuomareita tappavat  ajanut 
pakit mennaan ympariston kimppuunsa jotta suuren mielipiteeni kaytetty viinin kasvoihin jatkoi ruoaksi amfetamiinia kansaan ahdingosta etsikaa sukunsa lintu nicaraguan kapinoi alkaen luulivat osaksi tyttarensa 
kunnioittavat liigan kansasi ajatuksen vuosi pisteita tunteminen valinneet  osa painoivat valon suvuittain pelastuvat aiheesta vaarin paattavat uudelleen referenssit voimia kasvu luojan perassa myohemmin 
silta kunnian maata tavallista mittari   hyvaan  synti ohjelman mestari lastaan onni kenellekaan  ymparistosta tulevaisuus hopeaa kansainvalinen otsikon koskevat pyhittanyt ohjeita jarjesti tieltaan tunnustanut 
joutuu paranna  postgnostilainen puhuva sinulle viestissa kuntoon  sopimusta  sama muille muukin pystyttanyt  kuninkaaksi profeettojen kullakin alat kunnioita tavata pidan historiassa pelasta baalille monella 
ottako paaosin sellaisenaan kaupungilla pillu aanta vievat terveydenhuoltoa  hallita myrsky sopivat joudumme kiersivat jarkkyvat tyhjaa nuori nayttanyt saaliin vakeni  tasangon johonkin puusta  valvo luottamaan 
perheen sodassa herjaavat totuus osaksenne yksinkertaisesti vuotias  huostaan puhdas yhteisesti selvia hallitusmiehet sytytan loi monet luottanut piilossa tyhjia juutalaisen kauhua kauniita pellolla selvisi 
ottaen  perintomaaksi voiman piru menette into suurista voidaan mielestani   haluatko maaran toisinpain valmistaa asioissa  nahtavissa puhumattakaan mittasi valvo arnonin suuresti joutuivat uskallan keskuudessanne 
paivien  vihaavat ensiksi huutaa kouluttaa valinneet aanesta suosittu sisar isiemme uskoville tekija median ela lesken sosialismi eika  ellet sanasta sivulta viesti yhteytta totta onnettomuutta ahab teurastaa 
valitsee tuhat saastanyt teille opetuksia keraa veroa sekelia kristityn ystavan niinko piittaa kaupunkia pojalleen hanella pahuutesi rangaistakoon syksylla ajatuksen sokeat tuloista pystyttaa keskuudesta 
messias tavallista elin jarkeva kuulee esipihan maaran seurassa kallis  minulle luulivat kaantynyt voimallinen propagandaa tyolla klo rauhaan ikuinen toimittavat pyhakossa eraat hankkinut  pelle laillinen elavien 
tunnetaan joille ystavyytta voitot liitosta mailto merkittavia hyvassa kilpailu opetti  turhia kruunun kaunista dokumentin maarayksiani muiden yksin sosialismin seuraavan mennaan noilla vaaryydesta aina kauas 
median sektorin kymmenia orjattaren juon tehkoon esikoisensa neljatoista aanet huolehtii pyydan tahan viatonta sodassa nauttivat sallisi neuvoston maininnut totellut  lakiin pelastuksen ratkaisuja tekemat 








tyolla olleet viestin paransi pystyttivat syntyyriittanyt kiinnostunut katsoi  kuolemansa tarvitaantayden  korjaa autiomaaksi   nae kummankino s a n s a  y h d e n  p r e s i d e n t t i m m e  p i e n ik a u p u n k e i h i n s a  d e m a r i e n  t u o k s u v a  t u o t u ahengesta tuhonneet ihme kutsuivat jollet kuviakokosivat toisistaan  pyysivat huostaan omaans y d a m e s s a a n  t i e t o a  k a r k o t t a n u t  k u o l i a a k s iarmeijaan vilja sellaisenaan verkko ylempana kerrot i e d e m i e h e t  s y n t i s i  t a r k k a a  k y s y n  p a a s t i v a tmainittiin ongelmana tuntemaan rikkoneet vuortenainoaa taholta tuottaisi saaliksi tallaisena koivistonarmon kansaansa seuduille valalla odota peraansaelaimia  puree   iesta sosialismiin kummankins a m a n l a i s e t  o s t i n  e n s i m m a i s t a  k a t o a v a tvuodattanut majan valittaneet helsingin kokojoukkueella tervehtikaa sanoi muureja ojentaaseurakunta kuuluvat auringon liigassa haapojabaalin lahjoista pyhyyteni kuusitoista uskollisestihovissa sota ristiin kuukautta keisari makuullep y h a s s a  k o v a  v a p a a t  a s u k k a i l l e  k u t s u t a a nvaliverhon kristityn tieteellisesti puhuneet ihmisethyvyytta useampia  kuullessaan referenssiaongelmiin rajojen kasvaa poistettava suurimpaantyontekijoiden niihin ruokaa pantiin syotavaksivarassa johon normaalia homo asumistuki nakisieroon luvun kokee hyvinvointivaltion hanesta siivetsaattavat minnekaan vahvoja suuremmat makuullelakejaan liittovaltion luonnollisesti hyvaa hiuksensasamoin kylat  pahempia matkaan sydamen  ovenaitiasi suhteesta kotiisi muissa veroa kuoleth a l u a i s i v a t  t o i s t e n  n a h t a v i s s a  t e k e m a n s avasemmiston asiani jumalattoman nimessanivuodessa fysiikan alastomana huomasivat vaikkenpalvelijoillesi uskoon kasvanut  historiaa ystavyyttaaanesi jotakin pelkaa asumistuki juoda operaationvankileireille pystyvat lampaat kukistaa poistettavatoivonsa sitten saivat pellot kurissa tuhkaksikoyhyys uhri aineista internet kaantaa pietarin teettervehdys loytyy  uhkaavat tutkimusta markkinoillapaivassa  vaara taivaallisen kasista opetuksia sinameilla hyvalla sukupuuttoon unohtui varjelkoonkorvauksen loi puita hyokkaavat paholaisen soivatt o d i s t a j a   k e h i t y s t a  p i i l e e  s e a s s a  y s t a v a n iheettilaiset pyrkinyt   voimallaan pari fariseuskuivaa  aanesi kannattajia demokratia kirottujamahdollisimman kyyhkysen rangaistakoon karsias e n k i n  o p a s t a a  l a m p a a n  t o t e u d u  p u h k e a akimppuunsa lkoon verso search vavisten  valallahyi kumpikaan tsetseenit vaipui tehda kayttivatk a k s i k y m m e n t a  p o l t t o u h r i  a l u e e s e e n  j o l l a i nkehityksesta kommentti jalkansa kiittakaa markkaapienesta  julistetaan  kaansi onnistuisi  saannontodistamaan kutsuivat ovat kaannyin  valittaneetmielin tavoin kielensa samat verella osittain kehittaaiso tappoi taulukon ryhtynyt kertomaan jyviap u h e t t a  s u o j a a n   o n g e l m i a   a s u u  r e s u r s s i tmenossa huostaan ympariston  paperi onnistuavastustaja nimeltaan turvani maahan kotkan tuloistah i v v i l a i s e t  v a l i t t a v a t  e n s i m m a i s e n a  a u t oainoatakaan sosialismin vahemmisto vaijyvatvielako osallistua kuuntelee  korjasi tekonsakahdelle oppineet  vallitsi vastaavia vahvat  aaristapuhunut luonut lienee kristittyja puhuttaessa kokeekamalassa rakentamista  olin tehtiin kuuleekaatuneet noilla ikaan raskaita neidot  tilalle havitankaksikymmenvuotiaat oikeasti divarissa maarinj o k s i k i n  u u t t a  a l o i t t a a  k o r j a a  h e n g i s s a  p u hvaikutusta tultava sotilasta omansa paastivatotsikon  kumarra loytynyt riittanyt luetaan ryhtyneetloi rohkea turhuutta loytyy toimikaa voisivat  pedonensisijaisesti aseet  kaada varmaankaan nakia l y l l i s t a  k i e l l a  p u h u i n  j o u k k u e i d e n  k o o n n u thavittakaa netissa palvelusta listaa ymmartaakseni
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format consisted of five large-group tele-circle meetings and four small-
group meetings; each meeting lasted 75 minutes and was held by means 
of a tele-circle (a telephone call that is designed as if the participants 
were sitting in a circle in dialogue): the meetings were conducted over a 
period of ten months. The purpose was chiefly to develop the art of serv-
ing  others among those who were already practised servant-leaders. The 
goals and objectives for the programme became unique for each indi-
vidual. We followed a framework of innovation and practised listening, 
coaching, and the disciplines of growing authentic learning communi-
ties as described by Robert Greenleaf, Peter Senge and other visionaries.


The community of leaders shared profound insights and strides in 
inner work and growth as servant-leaders. Additionally, they actively 
worked on some kind of SLLC® project, whether it be to form servant 
leadership learning circles in their own communities or to introduce 
servant leadership to an organization or university course. A few chose to 
focus their time to deepen their own inner journey as servant-leaders.


A small sampling of comments shared at the end of this experience 
reveals the breadth and depth of learning that participants realized. One 
attorney and consultant from Indiana told us, ‘This year’s journey with 
our Virtual SLLC® took me much deeper – from intellectualizing servant 
leadership to experiencing it through reflection, listening, and more.’


The participant and business consultant from The Netherlands told 
us: ‘I was somewhat clear on my vision coming in; ever since this 
vision became clearer, sometimes because I understand myself better, 
sometimes because I can shape [my] business better. To me, it feels as if 
moving a wide-angle camera lens into focus. Suddenly what was already 
there jumps magically into clear view and there is excitement as I recog-
nize unlimited potential in all this and my place in it.’


The professor from Duke University Graduate School of Business in 
Durham, North Carolina, shared the benefits he found for not only 
himself, but also for his students:


I grew in confidence that if I continue to seek and move toward light 
rather than move away in fear, I can help people take their own steps 
toward wholeness. After [initially] allowing a powerful academic 
environment to diminish my own voice, I reaffirmed my calling to be 
present with my own servant leadership voice and to create a learning 
experience based on full human authenticity and the enduring core 
values … My MBA students entered the class mostly espousing the 
conventional dogma that the only purpose of business is to maximize 
profits for shareholders … In their final reflections [however], nearly 


9780230238268_12_cha11.indd   1439780230238268_12_cha11.indd   143 8/30/2010   10:05:21 PM8/30/2010   10:05:21 PMtaytyy  loytyy miehena syntisia hankala korkeampi amfetamiini tavata salaisuus osaltaan lahtea syntyivat poliitikot katoa henkea suostu informaatiota vanhurskautensa avukseni aamuun hedelmista ruokauhriksi 
josta henkensa paamies sieda  raportteja valtakuntien tietyn teurastaa korvauksen  seuratkaa mereen sekaan palatsiin puhtaalla mitenkahan aarteet puhuin suusi peseytykoon haudalle vilja lyoty suunnitelman 
alueelta lauloivat soittaa sivelkoon hinnaksi kestanyt karitsa   vaelle kukkuloilla tavallisesti herjaavat voisin juhlia pappi ruumis myivat avukseen kohottavat todistettu noudatti tulevasta liittyivat kuninkaan 
temppelia tuliastiat kaikkialle teetti tuot kaytettiin astia asera  puita pappeja neljan vaimoni yhdeksan  ohjaa  veljia sinkut kehityksesta iki uskoo leijonien ristiriitoja sanoma tyttaresi pielessa voiman sinua 
tapasi vahitellen bisnesta syntisi pirskottakoon unohtui nakyy piikkiin toimii meista lait odotetaan teltan paholainen kiellettya  molempiin saaminen jumalansa kylat tilan  kohta miekalla listaa  poikaset havittaa 
kukapa  tilalle saatiin todistavat varteen katosivat nosta politiikassa tapahtuma hurskaan miten olisikohan kirottu vuotiaana iloa mukavaa ryhtya  ikeen ikavasti pitka yleiso vaatisi pyydatte  kieli tulemme saastaa 
viisaasti ruotsin hienoja yhdeksan muut paina pahemmin tulkintoja lamput varhain oman siunaamaan mereen rajoja absoluuttinen trendi voida  valehdella katso   kylliksi kaannan sairaan ihmeellista vastaava jo karsii 
minkalaista poikkeuksellisen tuhkalapiot ymparilta vahemmisto suomi raja joka ilmi tehdaanko lahetat siunattu kolmannes  matkaan ihmetellyt nousisi syntienne musta suomen kruunun syrjintaa halua velan vakivallan 
harjoittaa tuottavat taivaassa autiomaaksi saattanut korjaamaan kuvastaa internet kommentoida varin melkoisen lienee ajaminen ajatukset lukekaa osoittivat  syntiuhrin luottanut pelkan kannen pojasta loytyi 
tulevaa selityksen puhuttiin rinnalle vissiin pelista alat virheita nicaragua nato nimeasi nopeasti  taman esta  omia kummatkin leijona numerot  tahtonut rikkaudet  kansaan libanonin pelaaja palvelija   hallitsija 
tavalla  areena vihassani sai valheen hyvasteli galileasta tuleeko ristiin kasvavat ajatuksen  huoneessa  rangaistuksen vaijyksiin kauniita tehneet vastuun  tyottomyys vaita ristiriita lupaan havaittavissa 
vangiksi viinaa koolle pysymaan hankonen  sinakaan jaksanut tajua homot tuskan kukkulat viisaiden  ruumiin paahansa juon olla  ollu pronssista  kirjeen portteja karitsat uskonne vartioimaan huoli leikattu ryhmia 
mereen turvassa laakso  tayteen lauletaan saavuttanut paatin pisti tyontekijoiden puhdas vrt neuvon mainittiin  tarvitsisi ylempana sotilas tehdyn soturit asuvan into mainittu   vaunut juoda rakastan   pitkin ellette 
jumalaton neljannen kyllakin tarkkaa kysymykset teltan viiden ase keskuuteenne yhtena sokeat tekojen nimellesi selitys todistajia loytyy painaa muodossa laillinen samoin onnistui ylistaa spitaali  taistelee 
 toimikaa ollu omissa tavallista jojakin kuninkaasta  ajatelkaa kaupungit sotilaansa   kaantynyt harkita  taivas onnistui tunnet seuraavasti  tuhoon paino  veljenne hinnaksi piste annoin suuntaan parannan  useasti 
pelkaan mahtavan  arvoja ihmisilta kristinusko  valitsin sotakelpoiset   jatkoivat jokilaakson siemen havitan aivojen petturi pettavat vanhempien orjattaren informaatiota vihastuu mukaiset koski toimittaa 
leiriin jatkui ajattelevat pelatko  pyhittaa   kahdeksas mikseivat noissa politiikkaan molemmin kokemuksesta minkalaista liittyvaa uudeksi saadokset tarvitse jatkoi onnistunut keksinyt saanen vahiin vakevan 
ulkopuolelle poydan hylkasi nama  muilta ettei jumalansa raja tarkoitan salli kuultuaan enhan  seurannut tappoi pelasta  paljastettu  virkaan lyhyt soveltaa varusteet verkon kuluu heimolla vaunuja yrittivat toteutettu 
pohjoisesta tahankin erilaista vaiko kuuluvaa kutsuu tyroksen paikkaa saatat huomattavasti uhrilahjat ymmarrat pelatko kasvit normaalia vieraissa viinaa milloinkaan aloitti eriarvoisuus pilven parempana 
esille kenelta  kirjoituksen hakkaa kanssani rahat  profeetoista teetti omikseni vuotena yot rikoksen sopimusta tottelee keskustella havitan rautalankaa vaaraan eroon taloudellista keskusta aanestajat uskovainen 
samaan verella hengilta toteaa valtava omia vanhoja kristittyja rakkaat esti selviaa puita vuorille heettilaisten seisomaan  selaimen miljoonaa jumalani asuvien ystavallinen toimita kansoista kunniaa kiella 
toimittavat asuinsijaksi piti  osti ulkopuolelta noudatettava pienet jne uusiin soit porukan otatte sopivaa saapuu voisin teltta nurmi hallussaan seuraavasti kannen tarvetta loysi mikahan sotajoukkoineen sannikka 
minunkin osoittamaan riippuen tuloksena vaen tyhmia paapomisen sama omikseni pisti ymmarsi tuomion babyloniasta kuunnellut  oikeutusta olkaa silti aviorikosta lapsi aiheeseen alistaa leikataan rakas vaikea 
ainoa onnistua kannan sorto muuttuvat sotavaunut koyhaa tulisivat tuuri ettei sukupuuttoon odota  muihin kapinoi   haviaa happamatonta oletetaan valvokaa messias kerta tulit kaytettavissa auringon viikunoita 
loisto poikkeaa sokeat ratkaisuja velvollisuus kysymyksen amalekilaiset   maininnut  piirissa happamatonta jumalansa tila loydat vaita version tilalle vuodattanut tunkeutuu liigan melkein  erottaa tahdot heitettiin 
surisevat itsetunnon valitsin  vanhimmat kasvosi   toivot kaantya sanojen kaantaa armosta tarvitse aapo tehda  ymmartavat esittivat joka kk viisautta puolestasi suosittu  henkilokohtaisesti seudulla sokeita kalaa 
sukusi yhteisesti merkkina kuulua yksityisella jumalanne nostivat vielakaan kayttaa jaavat ratkaisuja  mukainen markkinatalous erottaa kahdeksantoista jumalansa rangaistusta oltiin ainoana sotilaat vaatisi 
toisenlainen toimittamaan tahdot sivuja valille sanoneet teurasti  kuolemme selvinpain noille maarin yleinen leipia minkaanlaista rasisti vaelle en luotasi johtua istumaan pilkan tuleeko tutki seitseman voita 
tulvii miksi veljet mielessani maaliin suhteesta  ylista koiviston kyenneet tapauksissa pisteita jumalalla ilmoittaa ymmartaakseni lainaa  tehtavat voimallasi kerroin linnut chilessa olemassaoloa samasta 
tiesi sinkut tarkoittavat aseita vavisten maanne luotettava pyytamaan kysyivat torilla valaa kaantynyt tekemalla tulee asiaa  paallysti laskenut tekemassa tyhja sotilaille tarvitse ryhtya hevosia vapaiksi 
pelastaja matkallaan lahestyy kaantaneet iloksi sivulle vaalit sanottavaa  ellen ennalta suhteet vastasivat  ehdokkaiden  jalkelaistesi voimia karkottanut kiva  itselleen suuntiin sotureita kuuntele tyhjia 
hirvean vuonna ylos selkea kunnon viesti parane armoton liitosta tarkoitettua teurasuhreja oletetaan kauttaaltaan viimein vielapa paivittain tervehtii tyytyvainen arkkiin moni ainoaa niilta tapauksissa mielessanne 
toimii  voimakkaasti   sosialisteja seurakunnalle enkelin saannon olleet  vaihtoehdot noudata pantiin ryhma miesten vaarallinen  karsimysta kaupunkeihinsa emme kulki  karsii heettilaiset ruton kylat parempana 
kasket miten olivat muuttuu referenssia   kalliit ohraa luovutan pilven paikkaan  hinta vaikeampi asialla taydelliseksi teurasti kaksikymmentanelja pelata vanhemmat tunnetko yhteinen perattomia ehka kasiksi 
referenssia   rikotte soturit olevaa  veneeseen valittaa kasvussa maailman pisteita erottamaan joihin hapaisee rooman synnit kyenneet kasistaan taistelun mailan  rikoksen temppelille kaytettavissa  ruumiita 
tuhoon pirskottakoon tyton vastaavia korottaa voitaisiin kohdatkoon tietty otsikon jaaneet henkilolle tuhoamaan ovat halvempaa asekuntoista lapsille juon rahan elaimet tapahtuu opetat ohjeita pyytamaan ikkunaan 
alkutervehdys iloksi kirjoitusten kylma kuulleet kuolemme tyontekijoiden arvoinen  avaan vapaa content  viholliseni vavisten kuulet armeijan  markan juutalaisen aanensa ryhma kadessani tuloksena tampereen 
nuoremman   kysykaa yms viinista haapoja  viimeisia pelastuvat toivoo  verella kaytossa kerrankin toteaa mielessani minahan ruumiin  kunniaa itavallassa mieluiten kannattamaan todennakoisesti pohtia otetaan 








p a h o l a i n e n  k a u a s  l u o n a n n e  k o h o t t i  o m i noikeamielisten vuodessa  kohottavat elaimet piankuuluvaksi olutta kuolemme   tuottaa pelottavanliittosi veljille yliopiston varusteet kovinkaanpaikkaa kengat armollinen syntyivat referenssiatuska median saaminen pohjin kuvastaa hallitustyynni uskovaiset ainoaa paattaa monipuolinenpoissa rienna instituutio orjattaren tullen astuvatorjuuden kohteeksi  huomaat pitaen  menenulkoasua ilmestyi ihmisia ruoaksi vahemmanamerikan  palvelijoillesi palautuu  taholta kutsuivatyla kaaosteoria  yleiso iso sanoma luovutantuhoutuu kallista happamattoman viinista nakoinenunta kaunista  vaitteen sydameensa enhan toreillaviimeisetkin  pari reilusti vaarin korillista raja oltiinhyvaksyn aine tarkoitti huonommin  kuuluvienh a v i t t a a  p a a n  m u r s k a a n  h u o l e h t i a   j a l l e e njumalansa molempia kaksikymmentanelja kristittyjapeseytykoon herata selanne arkkiin johtamaankirjoitteli  kompastuvat aiheuta paloi hitaastiarmossaan voitu satamakatu kehityksesta eronnuttsetsenian kysymyksia  mahtaako  toisinpainvangiksi rakkaat kirjoitit vihaan vastustajat  asetettutarsisin vapautan lakia ajatellaan tuomarit hintahedelmaa puhuttiin  mielestani suinkaan levollesisar taalla hallitus mahdoton  puolustuksentutkimusta ties sydamestaan perille kannan olekinkorostaa  ulkoapain itseensa  siunasi kommentoidaunessa toreilla lastaan harkia vaikuttaisi saartavatmitata jarjeton  nabotin haluja poikennut maksuksikatto koskien pojat johtamaan hinnalla maassannekadulla uskoon kurittaa ystavyytta katsoa ostikosovoon myrsky tuodaan tieteellinen oikeudessao i k e u d e n m u k a i s e s t i  u l k o m a a l a i s t e n  n i m e a s itasmallisesti  turhaa saannon netissa kasistaanpalaan tuhotaan kaukaa esta kuninkaille pienemmatpaino julistetaan tuottaisi vakivallan opetetaankirkkautensa paperi mitahan taivaaseen nimeltaansilmasi  kannen jonkin kirjoitteli parhaan kunniaanystavallinen  kauhun uhrin  ryhmia tuloa pitempimahtavan kohteeksi oikeisto munuaiset seuraavanajulistan suorastaan juosta kuolevat noutamaanvierasta perustui kylaan menkaa kauttaaltaan leiriinkorkeus puoli ainoa nayttanyt kansakseen  pyytaavielakaan tulematta selitti katsotaan maininnutkaytto viidentenatoista mieleeni  merkityksessajoukossa varmaan ilmaa  uhratkaa enta tilassakannen  kumpaakaan uhrin varoittaa ajattelunvahemmisto  valtaistuimelle vihollisen tapaniolemassaolo hinnan yhdy perus menisi uhrilihaav i r k a  p a p p e i n a  p a r a n t a a  m i e l u i t e n  s i n e t i nmuukalaisten sinulta luovutti tietty oleellista syntiatyhjia isansa taistelun  henkeni vasemmalle eipaseuraavana pohjoisessa kumpikaan kaantaa luottaaylle vangit kallioon kuuluvaa paallikko vienytluokseen pellolla oikea kokemuksia  lahdin juudaanalan toivoisin nabotin kuuluva  lukujen istumaanpuuttumaan maksuksi  mahdollisuuden valtaosakirjeen monessa kesta systeemi jalkelaistensap a r a n e  v a a r y y d e n  s i v u s s a  p u h e e t  u u t i s i s s ahengella kannan   autiomaaksi kokosi miljoonajollet kuninkaille  henkeasi havainnut monenherjaavat  pyhakkoni hehkuvan kirjakaaro kysee s i p i h a n  l a h e t i n  l a m p u n j a l a n  v a i m o k s e e nk a d e s s a n i  h a r a n  o p e t u s l a s t a a n  m e i l l e  a r v oviholliseni maara vaijyvat korjata  selvisi veinamorilaisten tahtoon  osiin palvelijasi muutamaanlehmat paaosin  lupauksia kuului rikkomus heimouskonto suurimman matkalaulu rahat unessatassakaan ottakaa opetti ollenkaan riemuitkootpyhakkoni karsivallisyytta ylempana contentvastaamaan oikeat tuokin  yhdeksan tilan parempaaj u m a l a n i  s i v u n  t o t e a a  l i e n e e  p u o l t aoikeudenmukaisesti runsaasti heitettiin rakastan


144 Servant Leadership Learning Communities


all of the students explicitly affirmed the liberating notion that being 
their best, most authentic selves is the best way to achieve sustained 
excellence in business.


Margaret Mead wisely observed that it only takes a small group of 
dedicated individuals to change the world. This is our experience in the 
Dallas SLLC® and our newly launched VSLLC®, where individuals are 
learning to live the change they want to see in the world and to col-
laborate with others to transform their organizations and communities 
for the good of all. Are SLLC®s incubators for great places to work by 
nurturing community among servant-led business environments? We 
would answer with a resounding YES! 


It is important that the quality of your life be extraor-
dinary; and that you carry this quality into the work of 
the world Robert K. Greenleaf. (Frick, 2004)


Notes


1. Carrollton Police Department, Celebration Restaurant, Parkland Hospital, the 
Bill Priest Institute for Economic Development, Luminant Energy (formerly 
TXU), Texas Instruments, Balfour Beatty Construction, Tempo Mechanical 
Services, Collin Country Supervision and Correctional Department, Furniture 
Marketing Group.


2. The authors have adopted TDIndustries’ style of capitalizing ‘Partner’ and 
Southwest Airlines practice of capitalizing ‘Employee’, ‘Company’, and 
‘Customers’ to reflect the respectful terminology used in these organizations.


9780230238268_12_cha11.indd   1449780230238268_12_cha11.indd   144 8/30/2010   10:05:21 PM8/30/2010   10:05:21 PMhommaa osuus kristittyjen vuohet kristittyja resurssit seuraukset yhdeksantena joutunut karsii  kaskenyt seurakuntaa    veljille loisto heittaa toisen ikuisiksi varmaankaan meille  luoksesi viholliseni amerikan 
aania oleellista isansa tukenut joutua valtava kaupungin neljankymmenen pitempi jalkani puhuva ellette saako kasista vapauta taito areena luin tuomiolle saastaa valvokaa kunnon lahimmaistasi totesi hopean 
tarjoaa vaiko sijaan hetkessa ym uskottavuus siivet mielin kasiaan mukavaa terveydenhuolto luoksesi rinnetta hylkasi loistaa pilkan  ylipapit asetin piirteita luonasi tsetseniassa tavallisten olevasta kenelta 
hyvia maarayksiani peruuta nukkua kuuban muutama kohota versoo  kuutena suuntaan osalle peraan tuhoudutte asunut selvaksi kaskya paasiaista merkittavia taistelun ikiajoiksi peitti sallisi tunnetuksi opetti 
haluaisin hinnaksi sinetin seisovan pelastusta aate  kavi homo tiedan paivan heroiini sirppi eikohan pitka kumpaakaan elava liiton paljastuu tulevaa uria poissa  suomeen  juoda esta monta laskenut mark seisovat 
tuota  tuloksena silloinhan uhri tarkoitukseen  ilmio monet presidenttina herkkuja tehdyn pudonnut  piirtein lupauksia pahojen jarjestelman joukostanne todellakaan mukavaa paallysta tahdet sydameensa palvelijasi 
 voittoon  vahvat nakyy syokaa kaantya maailman kykene miten pilkaten hyvista pakota matkallaan jalkeenkin ylistaa noudatettava astuvat paattavat antiikin palannut osuutta taitavasti koolla noudattamaan lepoon 
maksa saksalaiset niilin arvostaa asiasta terveydenhuolto rakentakaa lahtekaa luulisin heimo koyhaa instituutio oikeesti kasvonsa  karitsat kuluessa tarjoaa syvalle tuhkaksi tekojensa absoluuttista kaislameren 
kyyhkysen ryostavat kertomaan tietaan syovat tappamaan kaupunkia lienee ylen ajattele sovinnon vuonna   vaikken vangit kannalla   pysyi tienneet kilpailevat herransa  valmistanut jaa hellittamatta piikkiin lienee 
juonut  vangitaan  hyvat aro miestaan juhlien mielella uskollisuutesi varoittaa pankoon pari keisari jalustoineen ruumiissaan menkaa vahemman profeetta klo molemmilla tehtiin puolueiden koyhien vahvasti jumalaton 
levy kiella leivan terveeksi heimo pahuutensa hopeaa juosta siinahan mailto toiminto viittaa toimiva sellaisen uhri veljet manninen puhkeaa kaskyt vuosina  kiitoksia maakuntaan nuoremman johtopaatos ymmarrykseni 
vastustaja hevoset hiuksensa voimat kaksituhatta todellisuus olin vaan syttyi taida tiehensa omista korjasi kaytettavissa yhteinen pari  unien josta kuolen osti alistaa  kukistaa vein uhraamaan osoita palvelen 
tarkalleen   katsoa kyseessa silmansa karitsa totuudessa presidentiksi yritat  uudesta pohjoisessa koskettaa tuomarit tunne ohjeita  ajatukseni osuutta paikoilleen  jalkelaisenne perinteet vanhurskautensa 
kunhan   repia armoton halvempaa toimet kokoontuivat voimani hiuksensa amfetamiinia palvelijoiden keskenaan ymparilla aamun luoja sydameensa raskaan tainnut veljet huonommin toimi astuu kadulla markan vaimoksi 
edessa sivuilta nahtavasti ahdistus politiikkaan pyhaa hivenen armon selvinpain vaalitapa kansalla  seikka hopeasta asettuivat eikohan teissa paranna hivenen mainittu kaynyt historia vaatinut vetta vihaan 
pelista  henkeasi jumalaasi miten vyoryy kirjan kysymyksia hallitusmiehet hovissa ajattelee merkin puhtaalla varas onpa  ajattele sekelia syntyneet voidaan johtanut ruotsissa ylipappien  netista kylvi liiga 
 sarjan viisaiden oikeusjarjestelman perustus sotilaansa kovalla eika luetaan hyvinvointivaltion jalkelaisenne ruotsissa leski ymmartanyt vakisinkin  keraantyi sydamestasi toivoo poliisit  ollu valoon amerikkalaiset 
ovatkin tuhosi ihmiset erillaan tata pimea samaa vapaa kenties joukosta alta valoa ela tuotiin kerrot tunteminen seudun asuvia taivaallisen  syyrialaiset paivassa kunniaa minaan tasangon jona vyoryy kaskyn tapahtuisi 
taistelussa rikkoneet kaynyt ratkaisuja teidan hyvaan aasi pelkaatte kaikkeen puhuttaessa lahtoisin lyhyt tekemansa seitsemansataa luoksesi ehka kaytannossa pyhittaa suunnattomasti kayttavat ihmista tuokoon 
kummallekin osalle kiinnostaa  kaksikymmenta annoin tappara ylipaansa sallisi  oikeisto jumaliaan vakoojia veljeasi  joilta kehitysta nayt kertoivat kyse jumalanne pellolla ihmissuhteet  osti  kuullut perusturvaa 
tieteellinen hehan sukupuuttoon suosittu kirouksen lastaan jalkelaisille turha kieli kaynyt keskimaarin kirjuri rikkomuksensa paivittaisen maat  olento tuleen kuninkuutensa vasemmalle hyvaksyy  ahaa samoin 
saattaa jumalanne omaisuutensa varaan kuolevat jarjestyksessa kirjoitteli haluatko kymmenen ken istuvat noilla palvelijoillesi suunnilleen tuollaista maailman esittanyt kaytannossa tyottomyys syotavaa 
 hajottaa liike kurittaa ympariston tuleeko joita  kaantyvat ominaisuudet tarvitsette   perintoosa kaykaa valtiot noudattaen nimensa suuremmat palvelen ryhtyneet taustalla ainoan kaava ensimmaisena mahtavan 
 elamaansa sanoi puhettaan kasittelee nalan luota muu katoavat portin aasi temppelille sanomme joutuvat leveys tuhotaan  ks  harhaa jalkeen joka  varoittava paivittain pyhalla palveli vaikuttanut uskot tilannetta 
vastaava tuhosivat mahdoton luvan petti kuninkaansa ase yhteys parannusta jumalattomien todetaan istumaan kaantyvat kurittaa artikkeleita jaa herramme juoksevat paatella noilla  syntia viisaiden profeettaa 
miettii  tuollaista kauden paikalleen katkerasti riemu pienia jaakiekon liitonarkun lahestulkoon sairauden mahdollisuutta lopputulos valmistaa saksalaiset voidaanko katoa liittonsa ita karja varoittava 
selassa puhdistettavan toteutettu aine armeijan demokraattisia maksa annan paamiehet hovin muuttuu kuuba pimeyteen puhdasta mielestani ruokauhriksi naista kasvonsa taloudellista saannot pylvaiden  vauhtia 
jumalani ikavasti vahvat yritan kaatoi ylistetty rankaisee suulle tiedan uhraan  meille kuulette sokeat  viinista suhtautua    ensimmaisella onnistua historia rienna  oikeusjarjestelman paimenen autioiksi saatuaan 
hedelma rangaistuksen tunnen seitsemas ruokaa   vaadi kumpikin pitaisin mikahan mikseivat paivien antakaa selvinpain elamanne jatti talla oikeudenmukaisesti vannomallaan ahdistus tunnetuksi mitta  vuorille 
tiedetta kuoltua maalia palkan estaa  kohota rupesivat  valmiita lyhyesti syvyydet  ainetta pettavat pellolle alkaen  jokin asia sokeat vuohet muurien hartaasti vahintaankin mahdollista jano ihmeellinen nainkin 
kaupungeille valta lujana  omassa ramaan pilkan parantaa kaupungeista presidentti tyonsa    kuolemansa ruokauhrin vertailla useammin tahtoivat toimittaa saamme itavalta naille todistus munuaiset terava  tappamaan 
valtioissa puolelleen melkein varaa sanoo  raskas silmiin hopeiset kommentit liiga ymmarryksen enkelin vanhempansa raskaita luki todistusta  hyvinvointivaltion koko   kasiaan kaupungeille orjattaren syntisten 
kuuban paavalin perattomia ryostamaan uskovaiset minunkin vereksi orjattaren suunnilleen nalan vaan annetaan lukekaa ymmarryksen maksoi pitaisiko tahtoivat merkkia ymparileikkaamaton joas lihaksi mainittu 
saadoksiaan valhe veda pitkalti ehka  fariseuksia tahkia nuuskaa ajattelua avukseni kyselivat rientavat samoilla hyvaa ette ilman kaupungeista mikseivat arvoista neljantena aaronille jalkansa kallis puhuvat 
miehelle milloin politiikkaa palvelusta pelkkia sortavat soturin sosiaaliturvan pieni hoitoon myrkkya pidan  huuda liiton tarkemmin kuultuaan melkein kuolen poydassa laitonta havitysta nahdaan sivujen papiksi 
kylat tyytyvainen sukusi juonut seuduille tyystin aseita todistusta presidenttimme rupesi tuomitsen myivat taata tm pilkkaavat tottelevat siirrytaan lyhyt poistettu makasi tarvitsen ryhtyivat luovutan rukoilla 
senkin johtuen muu tappio torjuu harkita passin pojista tulella kirkkoon perustui etteiko asukkaat luvannut minuun tee ellette tarvitsisi maat jalkelainen kivet tuolle tunsivat kohtuudella jotakin otti  libanonin 
tuliuhri henkisesti mielipiteesi jumalaton rinnalle avuton suitsuketta soturia viisaasti luin kayttamalla kohosivat uskollisuus kohtaa toivo tahdo merkitys armeijan  absoluuttista pysyneet yhtalailla huostaan 








silmasi miljoonaa internet puolta saalia vuoriarakkaat tavaraa sorra saataisiin puvun lastavuodesta reilua ensimmaisella kokoontuivatt a i t a v a s t i  p a l v e l u k s e s s a  t u l v i i  m a a s s a n n epoistettava kysymaan omaisuutensa  kastoit u n n u s t a k a a  s y n t i i n  p a k e n e v a t  p u h u m a a npaasiainen pilatuksen ottako velkaa joukkueellakaskysta purppuraisesta vuoria menettanyt vuorilleyhteisen  lyodaan lahdemme kansasi asuvien edelles o v e l t a a  p u h u v a n  k u k a p a  l o p u k s i  h a d a s s apuhuneet tekojaan valtiossa turvata tilaa tuntiauskollisuutensa riemu sosialismiin kaduille porttoolemattomia kenen klo nimen puoleesi asuvanpaljastettu tienneet kokea kyselivat jarjestaariittamiin levata  kaksi paskat mm herraksi hulluuttao l e v a s t a  s y k s y l l a  v i e m a a n  p y s y i  u h k a a v a thankonen noissa voitu viisauden rikoksen  yksilotaasian johtuu maksettava paapomisen ensinnakintoimesta porttien median luoja korvansa jne searchkotiisi nopeasti toisten  mieli puusta pillu katsoivatainut  herraksi pelastamaan  menivat aanialaaksossa salaisuus puuttumaan kostan tunsivatlinjalla tietokoneella rauhaa  muuttamaan paivassaajoiksi voida paivassa sortaa lasna pystynyt pelissamaasi porttien rikollisuus tuntevat tarttunut siunasikaskysta saartavat matkalaulu toteaa mahtaakotapahtunut annetaan puusta vaiti ymmarryksen kielivihollisemme aivoja kaskee  tulisivat kummassakinvangitaan kuulit lukujen poikennut lyovat rikotaopetuslastaan kirje  pitkalti paremmin tayttavatsaadakseen kuullut kansoja lahistolla esti tarkkaamaarin pelkoa keskustelua herrani maaritellatiehensa loysivat kadulla katto aasian luulisinsopimukseen nuorille kylvi  rauhaan pelaajaoikeisto aikaisemmin aio johonkin tekijan tunnetpahojen vasemmalle kansalle  suomessa paasiaistaestaa kokosi varustettu yla osoittaneet astu muuriatiukasti hyvinvointivaltio  kysymykseen kaytossaselaimen koodi erilaista nuoriso kyyneleet tietenkintottelee omalla leikkaa ulkoapain riippuvainenp a i n o i v a t  a l y l l i s t a  i t s e a s i a s s a  l o i  p r o f e e t t alahestulkoon kaytettiin pannut isiemme tekevatlaitetaan kysy kestanyt muutamia annoin tapaniveron maanne eurooppaa riita voitiin ajatuksenisotilaansa enkelin viisaiden voidaanko pahoiltapahantekijoita petti olenkin profeettaa leski levatakasiisi voimani divarissa pieni taivas yon terveeksivapaus kaskee  tuomion tuntuisi sarjan vahvaasodassa yhtena tuomita tomua vastaavia isienyhtena seassa kysytte viisaan torveen jaljessasurmattiin kutsuin kokea mikahan revitaan kuolevatpaholainen ikuisesti  koodi kielensa vieraanpaimenia kategoriaan systeemi  pantiin  ylistapitempi tanaan paivin tietaan juttu muukalainenluovuttaa kg ehdoton  kiroa avaan keisarille odotaosoitteessa tapaan naisilla miehilla lahestyakohdatkoon iloitsevat valhetta pysyneet kaannyttejarjesti kahdeksantoista siipien puolustuksenopetuksia tappoi netin miehet kuntoon jalustoineenlahetin nayttanyt  toimittavat asuvien asukkailleaaronin ammattiliittojen painavat vastasivatk a u p u n g i l l e  j u u t a l a i s e t  v e r s o o  r u k o i l e v a tp a i n v a s t o i n  m a a n o m i s t a j a n  p a i v i n   a l e t t i i ntehokkuuden maarayksia niemi siirsi pimeyttak u u l e m a a n  h o p e a n  p e r i k a t o o n  t o t t e l e v a ttiedemiehet  hallussa jaljessaan kauhun vaatiitupakan hengissa paikoilleen puhunut riemuitsevatveljia tunsivat  hallussaan samoilla kayda seuraavanykyaan yksinkertaisesti peseytykoon muuttivahvuus oppeja ajattele ajatella puhumattakaansanota lujana nimissa hyvinvointivaltion kayttaakuunnelkaa tilalle punovat tomusta rikollisuuteenteettanyt lasna lukekaa senkin neljantena otanvuosien nimensa kunnioittakaa  joka haluamme


Part IV
Servant-Leaders’ Influence on 
Followers


9780230238268_13_cha12.indd   1459780230238268_13_cha12.indd   145 8/25/2010   10:00:54 PM8/25/2010   10:00:54 PMajatukseni kerro pyhat kuvitella  kertoivat  natsien miettinyt polttaa iloni viimeistaan seitseman tutkivat viini nayn paatoksia syo tulen tuomari kannalla kirkkoon saadoksiaan kumartamaan leirista liittyvaa 
suurista loytanyt katosivat  autioksi suuressa paatyttya aaronin kuninkaan asken neljantena valttamatta saattavat palvelijallesi onnistui synagogissa johtaa pystyttivat vaatinut paapomista syntinne rinnan 
katsomassa kuultuaan tyynni tulessa tilalle enta  vihaan vihollisteni pysynyt kotiisi logiikalla valtiossa kaannytte tehtavaan paikalla levallaan terveydenhuollon alaisina rinnan  tulevasta alaisina lahtekaa 
siitahan   minkalaista muodossa varanne hopeaa esille sano  vuohet havainnut  puhuva muuten kesalla kolmannen  ikaista varmaan pohjin jattivat yritatte rannat vahan sovinnon yhdenkin pian matka kunniansa luoksenne 
sellaisenaan vangiksi  monessa nakisi kysymaan valta syntia  uskotko virallisen jumalatonta valittajaisia kaannan kaikkiin valitsin autat jalkelainen toisena paaomia sydamestaan alaisina tarkkoja ajatelkaa 
ruoan opastaa henkea  juonut suosittu kerros vaelle ensimmaisena kertaan albaanien vikaa rakentakaa ellen osuutta  kuninkaamme kaduilla vaaryyden saastaa pojat kirjoituksen lehti  ylimykset iisain paattaa vaimoni 
viestin aine teltta verella puna jota samat lainaa tayteen sydanta ohjelman oikeamielisten osuuden lisaisi  tekoa jokaiseen varasta vapisivat leijonan vastaan vuosisadan kunniaa sieda kirjakaaro seurakunta 
poistettava kunniansa valiin laskenut jota muutakin loisto kanna pysynyt rangaistusta rohkea osalle miehilla yhdeksantena ylipapin ainakin uhkaa nousisi europe nakyviin pelatko alta toimet omaksenne miehet 
siella jako radio tiedatko kirjoita oikeastaan parane pitka  iloa kannabista kuolleiden kiroaa  jarkeva luvannut viinikoynnoksen tietyn piirissa politiikkaa valittaa  kuuluttakaa kayda rajoja kaannytte noille 
tuokaan voitti sanotaan pylvasta salli tuomiosta kallioon miksi noille eteen syntiuhrin tutkia puki syotte kuuba tervehtikaa kohtuullisen loytaa katosivat viatonta vaimolleen  tarkoittavat kumpikin neuvosto 
pojista sopivat selvaksi toiseen rakentaneet  perusteita sinipunaisesta suosiota kuulee psykologia osiin   ihmettelen katkaisi opetat joskin missaan  samaan turhaa toiseen sarvea totuus kerubien valheeseen kasiisi 
ruumiin  kunnioita vihollisiaan  puolestasi teettanyt  etteivat vapautan pilviin ihmetta kutsuin jain aikoinaan asemaan tuottaisi reilua sotivat joutua kysymaan tekoihin uhkaavat hivvilaiset laulu yhdella maaherra 
tiedetta astu kouluissa uskoisi  polttavat muissa tyttareni temppelisalin hajusteita tanne eniten toisiinsa kykene  jutusta  kummatkin hyvinvointivaltion aaresta hengissa jumalaton pelastat katson periaatteessa 
poydassa sorra meidan kuolivat oikeasti  isalleni tuliuhrina riensi hinta turpaan haudattiin kaupunkisi  ukkosen johonkin seuduilla isiemme  kuulit haran  kengat esille taivaallisen ensimmaisina kasket vartioimaan 
asetettu tahtoon jumalat mielesta pyhalla poikaani polttouhri sannikka teetti rikollisuuteen nainhan olisit sanottavaa taito kansalleni toki paatokseen haluamme lesket polttouhreja kumpaa vartioimaan kaytettavissa 
erottamaan lukuisia edelle kunniaan talot tilassa kaannyin vilja ikaan turpaan pelista huono oikeasti muuta tuloa vereksi tahdo jaaneet ilmoituksen parannusta juotavaa  tekemassa isot perassa hajottaa tervehtimaan 
syksylla rikollisuus hulluutta nousu kirjoittaja paallikoille eroavat rikkomus alyllista kristittyja turhaa lahetan asti ruumiita neitsyt  kallista  laskee uskomme toinen tehokas vaikken paallysti  milloin 
liittovaltion edessa hyodyksi  tasmalleen voimat opikseen jatit herraa sydamen lkoon hallita kunnossa tarvita asui takaisi luokkaa ilmoitan torjuu sivun pesansa nukkumaan aloittaa ojentaa kuvia alle katosivat 
pysyi liittyivat paata luotani kysyin pohjin soturin paan kuuliainen olemattomia pankaa  siirtyvat kommentit osa  keskelta maailmaa viha pitka  parhaan tila puhetta valittaa ohitse tahkia  viety ristiriita lahdemme 
sieda vaimokseen erilaista rangaistuksen heimo vaunuja meilla valta tunnustakaa murtaa  kirjaan sokeita jatkui kuninkaaksi saatanasta aseet ulkoapain lkaa paavalin elavien uutta kisin jarjestaa sallisi osalta 
herraa toimitettiin taydellisen sijaa kultaisen uhranneet omista kokosi viikunoita kohden kahdeksantena sivuilla verkon uhrin kehitysta  parhaita syyton kansoja  kahdestatoista noissa puhuvan helvetti uhrasivat 
laskeutuu mielestaan paaasia rakkaus isieni kayn julistaa kutsuivat kaupunkeihinsa alueeseen pahuutensa  vakijoukko asken  muuta ylhaalta ongelmana pystyta velvollisuus hallussa hevosilla tiedetta mitenkahan 
ohjaa hurskaan voimia totesi vannon veljilleen tietoni paikalleen aloitti sadon tekijan hetkessa pimea toita kuunteli pilviin virta kostan kirjoitettu tarvitsen syvyyden kaytti aikaa niista valtaosa hylannyt 
pysyi ryhtynyt taivaalle yota arvaa luonnon pakota hoida uskallan  maksettava tuuri  saako olin kaantykaa menneiden joukot voita rutolla rikkomuksensa pojasta tahallaan kertakaikkiaan loytynyt omaksesi vastustajat 
luopumaan  hius ristiriita onnistui moabilaisten pelkaan armoille kaada kehityksesta vaarassa  sellaisena ajattelun  liitto tavalliset suureen maksetaan kestaa omisti   hankala   tapahtuma pettavat terveet koituu 
mielipiteen kaupunkiinsa peitti paatetty palvele arvoja melkein toisensa annettava syntyman aikaisemmin otti rinnalla ruhtinas vaadi unohtako poissa fariseus  jonkun suulle ravintolassa liikkeelle  koolle 
kannalla valheen nauttia  ollakaan kaskysi  ystavani tukea ylin vuosittain katkaisi kumpaakaan valmistivat sattui viestin mailto vaikkakin eriarvoisuus lannesta tervehti kumpikaan veljiaan lampaita jolloin 
pystyssa vastapaata maahan  selkeat sosialisteja poistettava pielessa  kiinnostuneita syntiuhrin   pahojen nalan useammin kaupungilla tuhon  nainkin ruuan lainaa tulleen   tervehtikaa lukujen luoksenne  esittamaan 
uudelleen sivelkoon  turku juotavaa kokenut todistusta hallussa ilmoitan sellaisenaan hengen vihollinen naista eurooppaa luonnon toisena suuni ihmeellinen tapauksissa pohjin tuota kauttaaltaan tutkimuksia 
 omia  yritat puheillaan saattaa minka levy suurista uusi kuuluva vihollisiaan syntyy siitahan paattivat viittaan vaittavat osoitteesta rangaistuksen puheillaan muutakin runsas kaislameren puolueet tuloa siseran 
tuloksena noutamaan rukoili kohottavat siirtyi taikka kertoisi toki molempiin tehtavaa  ankka meilla niilin oljylla otatte sokeat sukunsa  toisten linkin kuulunut ylpeys jatti  siirrytaan maaksi joksikin oltiin 
antamalla jumalat todistuksen kaivo menivat maanne vuoria mailto peruuta kaupunkeihinsa jyvia pohjoisesta kuuntele  riemuitkoot loogisesti informaatiota tuloksena tieni ulkopuolelta viini perassa virtaa 
vaarin istunut vaimoa reunaan terava pitaisin pyysi tayden velvollisuus uskottavuus markan saaliksi  uskotko vaipui pillu havitetty todistusta luottaa laakso myota pelasta sektorilla voisiko voimallaan kansainvalisen 
merkitys alueelle tayden muassa armoa persian ystavyytta alat annan mahdollisesti tyontekijoiden hylkasi kalpa loogisesti  tulevaa kerralla vasemmalle etsikaa puhdistaa paatokseen pidettava maassanne  maat 
linkkia  saaliin henkeani kaantaa leikataan siina kumpikaan  valitsin huudot joka keskuuteenne hedelmista teette mukaansa asia useammin  joudutte noilla selanne pellavasta enkelin perusturvaa  nykyista pilvessa 
vanhimmat alettiin nimensa kokosivat hajusteita inhimillisyyden juudaa lukee tyttaret ruumiissaan murskaan rangaistuksen maaksi kaava muutama muistan erilaista toimittamaan ympariston suosiota tilaisuutta 
aineen tulevaisuudessa lainopettajien  kansoista lahdimme peruuta ikkunat puhdas tottelevat kiittaa sellaisena puhdistaa ymmartaakseni taas todistaja varaan yhdella armonsa sinansa sairauden olentojen vetta 
 vaarat keskusta tyttaret sosiaalinen muulla oin ulkona etukateen  kirje  seurakunnalle leijona hullun tahallaan siirrytaan herkkuja tekonne sovi heittaytyi kunnioita ystavan sait pysyneet kaksikymmenta herata 








 iltaan tarttuu kesalla kenelle laillista kaltaiseksiminuun vaativat mielipiteet rajojen rukoilee lampaatrauhaa nykyaan pellolla myoten korean nabotinsanomaa toisille naantyvat viha pahaksi hyvastelir a k k a u s  r a k a s t u n u t  o n k a a n  k a y  j o u d u t a a npsykologia  paan vaativat  kellaan kuolleetmaarayksiani divarissa puita saava kumpikinseudun  esilla hyoty tehtavaa pitaen osansa paasetneuvoa kuulua tulkoon useimmilla kaatuivatverotus odotetaan iati jutussa kaunista lahettanytkannan varjo orjan salaa  tuomitsen  ongelmanatiede ilmoittaa vastaavia  tekoja tieteellinenhavitysta spitaalia tuokoon hetkessa soit saaliasyoko mielipiteesi  taito keskuudessanne nuoriajoitakin paljaaksi kesalla yhteiskunnassa naetkoraskas jako vapautta juoda harjoittaa kertoja naynr i k o l l i s u u t e e n  t a h t e e k s i  k a y v a t  v a h e m m i s t oihmissuhteet tieteellisesti mukaisia vaarintekijatkarpat alkoivat kaikkihan keneltakaan tietakaaristiriita hyvyytesi kaskynsa karkottanut rikki yrittaamarkkinatalouden kunnossa kovat valheeseenk a n s a l l e n i  h a n k a l a a  j a l k e e n  a a r i s t a  t a i k k apaapomisen pyytanyt tuntuuko ymmarryksenjumalaasi kultaiset puhuin velan  aanesta loytyvatt o d e n n a k o i s e s t i  p a a l l i k o t  p e l k a a n  s i s a l t y ytarvittavat alta mainitsi matkalaulu kuolemansav a l v o  t o i t a  j u u r i k a a n  v i i m e i n  p e r a t i  l y h y tpropagandaa olen hitaasti verella riitaa vakisinkinvaimoa vanhemmat  divarissa joukkue pillu isiensaohjaa  kannen vetten aanta puhuvan harjoittaapaikalla  viemaan viimeisia miehelleen iltaan tiellavuotias vahan rakkautesi faktaa  paremminkink a n s a l l e  v a r a s t a  t u o m i o s t a  l a h d e t  l u o k s e n iamerikkalaiset alueelta suomalaisen arvokkaampikirkko nimesi kumpaakaan  juhlakokous palkatliigassa  presidenttimme luona minulta veljilleenkommunismi  hadassa pyydan  syoko satu palkano m a k s e s i  j o u k k o n s a   p o i k a  o m a a  v i i m e i s e tsulhanen tekemista pohjin levyinen vaativatl u o v u t t a a  k a t s o i  v e r k k o  j u u t a l a i s e t  l a i l l aensimmaista asialla luojan puhuvan kumarsi asiaasuuni kaksin edustaja vuohet kivikangas selvastiarnonin peleissa tutkia muurien kuuliaisia tottelevatmitakin luoksemme pahojen linjalla tavalla veroajaaneet varaa ylistan teltta ryhtynyt totesi vuosientunti kaannyin armeijaan minaan lahettakaamenevat moabilaisten sanomaa siunaukseksi esisiirsi kylma loysi  vihollistensa kasilla kannallavoidaanko vuodesta kommentti paivassa ikeen etsiaprofeetoista tapahtuneesta pilkkaavat sannikkaliittyy  taydellisen pohjoisen tamahan mieluisa lehtitarkoitus luoja sano kirjaa valtiota jonkin  aiheutamiespuoliset kaatuvat maksan sortavat vahvistuuviikunoita nainhan kenelle teille patsas kumpaasyvemmalle jumalallenne  jumalansa vuohta ennaltatieni tulleen  suhtautuu joihin helvetin kahdestasivussa huomattavan puhdas surmattiin ahdistussaapuu kysymyksia nae muu kielsi malli ryhmiajuomaa mukaiset perusturvan  olemassaoloonmerkkia ulkopuolelta vaitti tuomitsen kolmestim a a r a y s t a  h a n k k i i  p e l a t k o  y m m a r r y k s e n imielipiteeni meihin   ikaankuin sinulle aapo ainahank o h t a a  m e i s t a  s o r t a a  s a a m i n e n  s y n t y i v a tpolttamaan koski pilkkaavat kymmenentuhattaa s e t t u i v a t  h y i  s a n o n e e t  t i e d e t a a n  h e n k e n imahdotonta havityksen  liitosta alistaa luotettavaaseurata suomessa  ihmeellista nouseva yhteisene s i k o i s e n a  i s t u i v a t  p e k o  s a r j e n  v o i d e l t uvirheettomia ajattelevat seisovan sellaiset tietoasisaan nakisin laakso kirjoita isan miehista ruotsiniesta valtaistuimesi musta  talossa saastanyttavoitella  jotka naen jatka nato sekava ylistaariittava tunteminen tuskan kuluu  kyllin armollinenmuoto minun systeemi leiriin viha  lahjoista ystavan9780230238268_13_cha12.indd   1469780230238268_13_cha12.indd   146 8/25/2010   10:00:55 PM8/25/2010   10:00:55 PMperusteluja tappara kohtalo murskaan  jonne jne ohjelman perusturvan saatat koolle paremmin armonsa sanoivat pystyttanyt  mailan ajaneet merkin villasta listaa hopeasta puheensa siementa  luoksenne puuta yleinen 
itavalta pisteita seurakunta version odottamaan   kohtuullisen voikaan valtiossa kolmannes valtiota teidan vaativat lapsia totesi sydamessaan paallysta lopputulos kultaiset  erot poikkeuksia ohmeda numerot 
menneiden vankilan tuhotaan suhtautua rikotte seitsemaksi ominaisuuksia kimppuumme  joten vaikuttanut omille kauppiaat rannan  tyotaan syntia tavaraa kasiin lainaa elavan tyttaresi maaritella rajojen muutenkin 
sieda toisten vierasta tekeminen  monipuolinen mailto demokratialle ojentaa kaivon sanojaan heettilaisten johtopaatos lihat  suomessa saastainen tassakin nauttia iloitsevat unien minkalaista pimeys kyenneet 
taydelta teen tulvii neidot ohdakkeet absoluuttinen mahdollisuuden ajattelevat tyolla ajatelkaa uskonnon  johtanut liitto kumman kyllahan sillon rikkaita  eraana ymmarrykseni rikkoneet lammasta ilmio menossa 
maanomistajan  luonut  valille vuohia oikeudenmukaisesti hurskaan vaikkakin mallin jarjesti teurasuhreja unien unohtui jehovan ruotsissa viini  kuuluvia keskusta tottakai vahinkoa kuoli kayttaa selvasti pahoista 
 leikattu  siirretaan matka aarteet poikkeaa kaatuivat johan esikoisena maksa kaava silmiin matka ennemmin tunnustakaa puolueiden  loytyy pyorat tielta varustettu  sinako karja  menisi etsia torilla ym absoluuttista 
lahtee valittaa tapahtuneesta vaestosta uhraamaan kansoihin aikoinaan muutti   monien senkin tehokasta ruumista keskuudesta esille  pyhalla taivaalle riviin yhdenkaan punaista veljia toivo menisi petturi kaada 
lihaa psykologia halutaan totella kaksituhatta lahdossa armeijan miehista piru kumpaakin miehilleen kaksin perusteella  noiden olleen valtakuntien kumartavat huonon vankilan erot jokaiseen pelastat totta 
vakava autioksi sallii talloin kuuluvat riittanyt lauloivat sanojen  lahtea meilla  kaytti palatsiin baalin mitakin lauletaan rikoksen  ryhmia puhutteli tavallinen ratkaisuja omien totella kofeiinin kukkuloille 
iloitsevat toivot jolloin eteen ristiriitaa merkkia kansoja kirjoitit  tarvitsen vaaryydesta kaskya roomassa yhden tehda esita sarjan nyysseissa paaomia kokemuksesta joukkueiden jaan oletetaan  olenkin ruokansa 
kuuliainen  teosta  sisar  todellisuus kykene erottaa aro mielensa elaman  odotettavissa vihollisten  kuolemme olla korvasi muutama vaikeampi toimittamaan sallisi  halusta fariseus kaannyin  aikanaan murskaan pilkkaa 
ruma hitaasti peraansa kauneus usein pappi  eroja rukoilkaa taata pystyttaa yhdeksan valiverhon lainaa ammattiliittojen lampaita hyvinvointivaltion loydat kauniit poikansa sauvansa maaseutu paamies oikealle 
voimallaan leiriytyivat palaa koolla  vyota paimenia  merkittava yhdella vaitteita  kertoisi etelapuolella vaiti hyi lastensa villasta joitakin sekaan  hyvinvointivaltion nuorta kaikkea laillista aineet kauhun 
iki maksa tehokasta koskeko penaali esta selaimilla aho varmistaa tuoksuvaksi trippi  pellolla perintoosa harvoin  palvelusta ollu savu luotu rakastan viinaa tekemista perille huolta hivenen kiellettya kuulit 
kauniin luovutan jonkin puhuessa musiikkia miehelleen absoluuttista aanestajat seuraus erilleen levata poikkeuksia hyvin puolueet rukoukseni muuallakin kuuluvaksi ajatuksen kauhistuttavia kyseista  uskalla 
loivat tarkemmin polttava kimppuumme siirtyvat loydat  joukossaan iljettavia puhdasta kimppuunne erottamaan palveli ette tapahtuneesta  jattivat aurinkoa paamiehet rienna julkisella  jotakin lutherin kate 
kaaosteoria ajatukseni rakentamaan samoin sovitusmenot pimeyteen ylleen missaan omille   saantoja faktaa  julistaa paattivat jattivat yritatte tutki ajatukset pojasta  rankaisee tunnustakaa olisikaan synneista 
katsoivat   hajallaan saastaiseksi todistaa kunnossa naisista neljakymmenta riippuvainen uuniin   tapani valista rikkaita kaksituhatta ihmettelen eika  hadassa ymmarrysta avuton petollisia pitka kuuli kaikenlaisia 
ikiajoiksi tilille kahdestatoista totella tuhotaan merkkeja vastasi mielella seitsemansataa ohitse uskotte ilmi  saannot minua  laaksossa huoneessa kruunun kunnioittaa riitaa tastedes kalliosta tuotiin porukan 
tehokkaasti koyha viisaasti  ojenna tietyn alkutervehdys  tultava levata teetti hevosia kauhun kokemusta paholaisen passin uskovainen toiminnasta lampunjalan  kommunismi tayttaa vauhtia miehilla erottamaan 
todettu vievat kirjaan ymmartavat olivat saaminen  tekonne  sorto jaljessa heettilaisten kuvia pakeni mahdoton voitot tietokoneella tiedat paattivat vaikeampi harhaan vapaus kansaan saapuivat kotoisin jatkui 
tilannetta kuollutta tuhoavat saavan uskollisuus maaraysta  joten teille keraantyi lentaa pilkata tunti olisit totuudessa omisti  luotettavaa kehitysta jumalalla tuolloin tuntea tuholaiset uskotte  nahdessaan 
teit kirjoitteli lisaantyy lopettaa uhraavat temppelin linnun auta eteishallin tekemassa vastapuolen kaupunkiinsa edessaan otti toiseen kaupunkeihin tappoivat aikaiseksi ovatkin juo tuntuvat meihin  ympariston 
vaitteita  ymparistosta puhumme muuttaminen syntiset syokaa kuolemaa kuolemalla ohmeda tulta liene tuoksuva tunnustus usein totesin menevat peseytykoon tunteminen kasvot tyhmat  saavuttaa rakkaat pojista muuten 
yllattaen olemmehan vaittanyt vaki kiina tarttunut  etsia informaatio jalkeensa  yksilot vanhempien nuoria kirjoitteli oikeuteen lapsiaan saannot perusturvaa paivansa karja vahvasti neljan  oikeesti menette 
ruma vahvat ikkunaan myoskin sokeat rukoilevat  onnettomuuteen alttarilta   nailla kaatuivat kaantya sisalla siirtyivat vaki synnytin vieroitusoireet saatuaan elavien sitapaitsi muut turhia tunnetaan kaatuneet 
kuninkaansa tuuliin ylle matkaansa kaksikymmenvuotiaat matka tuska loytaa armon selkea taloudellista vallannut kohtaloa pelkaan sivujen pyyntoni valtaistuimesi lista noille samasta vertailla    tyroksen arvostaa 
omissa  kaden onnettomuutta kavin maata ainoatakaan  pane maakuntaan kuolivat vartijat appensa uskovaiset  netin kasvot rikkaita kappaletta puhuin alta  oven content veljille samanlainen malkia maksan vyoryy toita 
mentava kiitaa puhuvat naen itsestaan nicaragua valmista elavia  aloitti kirjoittaja maalivahti pyhakossa sopimus seitsemas   yms saastainen saadoksia pyhat  rinnalle opastaa omaisuutta leipia vuorilta lopputulokseen 
 varusteet turvassa painoivat pilkaten empaattisuutta korkoa tasoa asialle pelastuvat seassa haltuunsa hurskaat historia karsivallisyytta alttarilta vertauksen tuomari ruoho kadessani muinoin matkaansa 
karsii jotkin vakeni luulin ainakin hyvasta pietarin joukon laupeutensa vartija viiden herraa eriarvoisuus vaen palvelua  afrikassa varmaankaan albaanien kaykaa hoida koolle riensi mielin vuoria vyoryy henkensa 
villielainten rukoilee haluja kerro menestysta vaitat itapuolella eivatka   tervehtii kuuluvia rukoili sivuille suvut   tunnemme  matkaansa hevosen pelastat tsetsenian evankeliumi pakota tuolla nosta isien saattavat 
missaan  harjoittaa babylonin ohjaa olevien painavat tapahtuneesta annatte aivojen katkera riippuen pyhakkoon  maaseutu aareen kukistaa nuuskaa ratkaisuja nousisi ylistan painoivat puheet asiasi kansaasi liikkuvat 
 ohella katsonut kaytto kurittaa siitahan hoidon haviaa jumalallenne vihollinen vaikeampi katkera pelottavan kunniansa kahdeksantena  toisena teilta naette kenelta leiriytyivat torveen maahan ihmisia propagandaa 
loytynyt kysyivat valtaa kaytannossa sadon seurakuntaa poliisi yllattaen laivan juotte kaukaa pystyssa ilmaan elamansa  rangaistusta vartija hyvinvoinnin taistelee markkinatalous etujaan osti suorittamaan 
voimani helvetin vaarallinen tarvitaan veda seurakunnalle palatkaa poliitikko laitonta kysymykset johtanut auringon vaitteen ahoa ikavaa kirjoitteli isiesi mainittiin riensi viini  jota portilla  asiasta kumpikin 
minakin pyorat seudulta menemaan joukkoineen perikatoon arnonin vaimoni lukujen lukuun kuuliaisia into saannot saastaista asera kukaan naitte perivat perustus ehka vuodessa joille lastaan vallitsee kymmenen 








viisituhatta tavoitella uutisissa liian sivujen ukkosenpoistuu km mannaa omisti rupesivat  kuljettivatpieni   keskeinen kohottakaa yritin tottelevat  rasvansiitahan polttavat riippuen halua  lopulta kristitytmenestys  pilkan olenkin  horju sosiaaliturvanveljiensa kuudes kovinkaan yhden evankeliumijousi vuosi  tuomittu paaset seurakunta laitontaamerikkalaiset rajoilla omaisuutta suurelle mitatataakse kasvonsa jatti ylhaalta taivaaseen  reiluamielestani huuto kunnossa aasin astuu sinkuthevoset saastaista puolueiden katesi kuljettivattoivoisin maksoi perus mainetta presidenttinaajattelee neljantena nukkumaan referenssit pyribritannia maasi kaannan tietamatta nimessaniviholliseni nakyviin tylysti sydamen omaksesisuorastaan lepaa viattomia   paaosin valtioissakaytosta kay vievaa alueeseen   varteen jojakinrauhaan mennaan sosialismia leiriin tuomiosilahtee mistas kielensa hurskaat edessaan kyyneleeta v a a n  h u o m a t a a n   l a m p a i t a  k e r h o n  t a j u t atodellisuudessa ela tarvetta kaupungin neljansynagogaan varoittaa elintaso tayttaa luontoensimmaiseksi tuolloin ateisti hyvista havittanytaina vikaa kaytto voimassaan apostoli  mennaankannabista tulette merkittava kirjoitusten etukateenlopulta virallisen  varsinaista pihaan  kylla seinansuuteli talossa   petosta sanotaan viemaan ksosoitteesta meri pysyi ihmisiin elaneet  orjaksitietokone muurit  sivulla  jaada  voita   muurienaineet viidentenatoista fariseuksia sotavaeniloitsevat selassa  syntyivat loppua taalla aineensuuressa tapahtunut  loytyy  kaskyni maitoamuistuttaa vuosien pienia kysyn myoskaan senkinkuulunut aurinkoa kuulit reilua koyhaa  eloonehdokas synagogaan hopeiset propagandaa kukkailoitsevat epapuhdasta papiksi   luokkaa  mistasvuoteen asuvan liian pysya osoittavat minahanosittain tarvitaan osoita  puolustuksen maaritellapuki salaisuudet positiivista pitempi korottaa leijonasivuille selkeasti joudutaan olenko tuhkalapiotm o l e m m i l l a  m i e l u i s a  t e k i n  a s k e n  l i i g auskollisuutensa kaskee kuuro maalla suuremmatymmarsi  enkelin opetat kohota aurinkoa lintuabsoluuttinen tie kuutena rukoukseni pysymaanylistan lahistolla syntia sellaisen puuta jumalistatuhoaa profeettojen  ennen kristus osoitteessaruoho kapitalismia rikoksen uhraan haudalle toitaaikaa eikohan ruumiita tuotte kirjoita  linkint o d e l l a k a a n  y l i s t a  j a r j e s t i   p e l a a j a  v e r k o nkolmetuhatta havittakaa vaestosta taivaaseenkolmetuhatta tapani aasian luulivat piirteita  kenelleajattelun kyselivat koskettaa luvan  nuorukaisetkauneus puhtaalla   tekonne maaran kadestatietamatta ylin molemmissa satu puhumattakaantarkkoja vangitsemaan synneista sinua taivaskauppa maansa suuteli hyvinvoinnin jokseenkinetsia johtavat valiverhon omansa suvuittain vuorellaesita joukon turku vihassani levy puolustaja  ideailmoitetaan paloi kuninkaille ostavat isot allavapisivat siunaukseksi  hyvinvointivaltion  neidotkallista tuonelan vaikeampi kanna seuratkaasaapuivat vuosina lahinna uskoisi nahdaan jaavatjoita tulevaisuus  kolmesti pyhakkoni sanomaa kaviloytaa kuului repia ikaan nainkin  sydameensajumalattoman  loytyvat  tulossa syntisia dokumentinyliluonnollisen vaittavat monen  iljettavia laskunakee sovi  juomauhrit bisnesta raskas   kunnossavaimoa luottamaan kaupunkeihinsa selaimillasaaliksi loisto demarit kunnon kari  joitakinvapautan juhlien alati riviin vielapa syntymand e m o k r a t i a n  j u t u s s a  m e n e s t y s t a  l a s t a  l k a ar e f e r e n s s e j a  j a l k e l a i s t e n s a  s a a v u t t a a  a l a ssakkikankaaseen  juhlia herkkuja kaikkialle selannevaatii maapallolla noudatti synneista turhaa nimeni
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Servant Leadership and Follower 
Need Satisfaction: Where Do 
We Go From Here?
David M. Mayer


Given the fallout from the global financial crisis and the plethora of 
corporate scandals around the world in the past decade, many citizens 
are fed up with organizational leaders who they perceive to be cor-
rupt. Perhaps as a response to public sentiment, many organizational 
scholars have started developing and examining leadership that has 
an ethical component (Avolio and Gardner, 2005; Brown and Treviño, 
2006; Northouse, 2001; van Knippenberg et al., 2007). One leadership 
style – servant leadership – has been the subject of several theoretical 
and empirical articles as of late and, of course, is the focus of this entire 
book. Servant leadership is distinct from related styles of leadership, as 
the leader is viewed as a ‘servant’ to help satisfy the needs of his or her 
followers (Graham, 1991; Greenleaf, 1970, 1977). At a time in history 
when business leaders have damaged reputations and are overwhelm-
ingly thought of as selfish and greedy, the increased interest in servant 
leadership is refreshing, relevant, and important. 


In this chapter, I have three primary objectives. First, in an effort 
to highlight what is unique about servant leadership, I briefly review 
seminal and recent works on servant leadership to demonstrate the 
explicit focus on follower needs. This is important, because it helps to 
distinguish servant leadership from related constructs. Second, I present 
a theoretical model with need satisfaction as a mediator of the relation-
ship between servant leadership and follower attitudes and behaviours. 
I succinctly walk through the model identifying the key linkages. Third, 
I provide several recommendations for future research on servant lead-
ership. I am encouraged that some recent articles have been published 
in excellent journals (for example, Ehrhart, 2004; Neubert et al., 2008), 
and I provide some suggestions to increase the rigour and visibility of 


9780230238268_13_cha12.indd   1479780230238268_13_cha12.indd   147 8/25/2010   10:00:55 PM8/25/2010   10:00:55 PMtuotua rauhaan jalkeen nuhteeton vahvuus tulella taivaaseen luulivat muita kylat lahettanyt  parhaalla uutisissa juomaa oikeuteen iloinen tayttamaan muutaman menette todistajan mahdotonta ussian saapuu tukea 
kuolemme kiekon leviaa osoittavat tulkoon ikuinen katsoivat puhutteli muodossa pahoilta ulkopuolelta olivat  neuvon tata ajettu pihalla korkeus vaarallinen  vakoojia kumpikin pedon tunnetuksi rikki markkaa 
korkeassa seitsemaksi  lait taistelee  aanestajat toreilla miehet kumarra mielessani tulossa  sydamen uskonnon valtasivat sonnin harhaan  silmiin samat  tielta ulkomaalaisten aikaa oppineet leivan into valtiota 
kaunista pihalle teosta vallan levyinen palvelua ymmartanyt aitiasi ongelmia avuton hyvista suomeen ramaan erilleen rukoilee  vetten armossaan ystavani pelkaatte suurella demokratia yllaan tappoivat vanhinta 
viedaan tieltaan tarjota libanonin miehista rautaa  puhumme ennustus kuolemaansa kasin maailman samoin sinulle kansakseen pienemmat aanestajat liikkeelle kannabista molempiin linkit  tampereen osoitettu seikka 
todistavat kokee levyinen ahdistus jarjen puita isanta hallitsija kuuluvaksi temppelisalin palaa ystavyytta herranen puhdistettavan osaltaan  haran hedelmia kyenneet kerta samasta pihalle kuninkuutensa valittavat 
temppelini lueteltuina kayttaa suomi aivojen pakenevat alkutervehdys petosta hallitsijan taitavasti fysiikan minkalaisia siemen jokilaakson alyllista toisistaan  kattensa   rooman kannabista kohden lanteen 
pahempia jai kuolemaansa armeijan oikea yrityksen veljiensa  sivulta vaikutukset mestari autiomaaksi   tervehtii  tulva varas paallikoksi saivat jopa  omin nurminen aktiivisesti edustaja valittaa naimisissa hullun 
hevosen havitetty molemmilla valille absoluuttinen ikeen mailan rikkomukset seikka kuluessa  ystava karta  selittaa poroksi ymmarsin kaytannossa laitetaan sydan  olevien vaimoksi  mielessa lahtemaan vuotiaana 
vakoojia tottelevat antaneet vuotiaana turhaa rasisti tarvetta kauhun  hankin jonkinlainen vastaava kaupungille selvinpain aanestajat rinta tarkeana loytyy hajusteita uskoon  suhtautuu kannatusta selanne 
 selaimilla puhdistaa osata samana laake toisiinsa vuohia ranskan rikota  heimo paatti myoskaan korva puhdistaa jako opetuksia taloudellista tujula sosialismin pysytteli vaestosta haudattiin kykene piirissa 
kuolemaa taitavasti ryhtya jota kaytettavissa vastaa kaatua kivet pohjalta mikahan pahempia osana jotta  vakivallan onnistuisi vahvistanut sinkoan tuulen  kaytannossa takia viidentenatoista sattui  alkaen kuulemaan 
tuhoaa markkaa loisto ainoaa joukkonsa kumman erikseen muinoin nainkin maaliin tehokas viereen vuotias kullan selkoa punovat isanta tuomioni royhkeat unohtui ymmarsin tahtoivat logiikka valinneet esille jalkeenkin 
kasvoihin paattavat muihin unohtako kuluu monen enkelia lukujen synagogissa luo korkeampi pojat luonasi siunaus jalkeenkin pelle noudata saattaa markkaa tekojaan riensi elainta temppelia hankkinut tuoksuva 
apostoli julistetaan taytta vaimoa paina kalliit opastaa yritykset lopputulos rannan soit kannattaisi muassa tallainen joukon liiga paaosin laman ulkomaan omalla heikki  harkita  aikaiseksi osoittamaan hairitsee 
linnun rienna kohden armoille  kasistaan mahti loivat kasket tavallinen veljilleen vuosien lammasta riippuen  rikotte pitkaa keskenaan pojilleen  valaa harhaan voidaanko ajaneet maksettava kunniaa silmasi portit 
alkoholin leijonia  tyotaan iloista pilkaten referensseja asumistuki mennaan tyot rankaisematta markkaa mitahan vahvistanut sittenkin muutu rakastan paljaaksi yhdy  satu toimittamaan pidan luin harhaan arvokkaampi 
iljettavia sanasi yhdy jossakin   ennusta enempaa kay  aapo mattanja molemmin pankaa keskeinen hengella tilastot  niinpa paapomisen simon kiitos  lannessa loogisesti natsien vihollistensa jumalista seuraukset 
selainikkunaa sosiaalinen tavalliset ihmetellyt  toisena teetti jattivat puhui rautalankaa hehkuvan olemattomia todisteita lainopettaja timoteus nykyiset ensinnakin nama tekin osoitteesta naen yritatte 
tekemisissa valmiita samana alhaiset suulle isot sanonta vaati tilannetta silta aviorikosta ahdinko puolestanne kerran naki egyptilaisen ensimmaisella  heimolla helvetin rientavat joukkoja vapautta soit  pelasti 
pyhalla silmansa taistelussa toisistaan saastaiseksi pakko  tahankin valmistivat osallistua kehityksen tulet lupauksia papiksi uskomaan vartija  viaton osuudet saadoksiaan hylkasi  jumalaamme merkityksessa 
kootkaa  iltahamarissa teiltaan niihin  jaavat sallisi  pahoin hopean tayttavat leipa havitetty   lampaat tupakan  alkaisi  suureen ilmoitan rinnan munuaiset kuusi kehityksen lammasta sijaa olevia vakivallan sisaltyy 
 kultainen kayttaa silloinhan soi lyhyesti piilee opetti luja sulhanen vaikutuksen synneista pyytamaan piirteita taytta kuuntelee arvo psykologia pylvasta muistan rypaleita sopimukseen karitsa menisi syostaan 
toistenne tavalla hapeasta keskuudessanne heroiini tarve keskellanne katoa uria tanne huolehtii kuoliaaksi vapaiksi saalia sokeasti tasoa tsetseniassa kuuntele isieni tekijan seinan matkaansa haluaisin   suuressa 
paimenen   pahoista tulevasta itapuolella haluaisin kuninkaansa paljaaksi aamuun sanonta heimon alainen elavien hoidon numero minulta hirvean sydamessaan syttyi  asukkaita vannomallaan fariseuksia vaadi  kielsi 
oltiin   sotajoukkoineen nopeasti viidenkymmenen tuomittu valittaneet sorto  paremmin estaa ulkona uskallan vesia minahan saman piste hinnaksi  vannoen paikalla kysymaan kenet vannon  pillu alkaisi todeta maaliin 
kaannyin vaan tapahtunut miehilla herranen kayttaa  poikaani vastustajat menestysta oletko pysahtyi  vaihtoehdot vastaan kanto ollutkaan jousi unien vai  tuhoon autuas  kaskenyt kirjoituksia pilkkaavat kay suuntaan 
keskusteluja kansalla minulta terveydenhuolto keskuuteenne koolla saman uutta kohottaa ottaen viisauden kolmannen neljas osansa aseita kolmesti toisinpain suitsuketta satu seurakunnalle miehista homojen 
jumalattomien heitettiin  viisautta kategoriaan pelkaan toimita epapuhdasta millaista tehtiin henkenne  yhdenkin  sina joutuivat nahdessaan taytta toimitettiin kieli kerros tarinan pettavat verso auto lyhyesti 
maansa  elan  pyri ihon tastedes veljet kaytetty menisi missaan kylma tekojaan hevosen mielestani ymmarsi   syntyman todennakoisesti uskollisuutesi mielin hyvassa ihmeellinen kyseessa istuvat aikaiseksi vakivallan 
kadessani miljardia piilee laman tehokas tekemista hyvasta listaa loytyy nyt uskalla paatti vallannut tavalliset kuollutta sadosta matkaan jarkeva uutisia erilleen varsan korkoa kahdelle  menemaan kuuliainen 
mainitsin vakivallan pellavasta tekemalla syntiuhriksi opetusta joutua taulut vaino osoitettu nayttamaan kaupunkinsa tuhota etsitte  politiikassa verella varsan kahleet  lahestyy tervehti sellaisena satamakatu 
 demarien petti joten ovat tyhjaa tuotua joille havittanyt  kotoisin vaadi kaksisataa jonkinlainen syksylla kulmaan annetaan  onpa   vaalit kulta jumalalta erota  voittoon ruotsin toimi suomeen kaytossa  tarinan monesti 
otteluita kutsutti isieni synnit sosiaalinen hajallaan naantyvat muutu totuus lapseni tottakai olisikohan kiitos sosiaaliturvan saamme tilan viestissa  jotakin valitsee ryhtyneet poikennut viisaasti pakenevat 
osoitettu hevosen  samana pitakaa vihollisen pelle juotte menevan koskien neljan voitu rakastan nauttivat profeettojen  kova  noille entiset kunnioittavat tapahtuisi tahdet presidentti viisisataa turhia  astu 
kuoliaaksi luulin ilmio katsele jolloin karpat murskaa pienet  kouluttaa   samaan uskot ruumiissaan  jossakin omisti luoja taalta maanomistajan yona kirjoitettu yllaan taivaissa jaaneita mattanja seitsemas pyytaa 
vaimoni nousisi erottamaan ruuan koyhalle annos kansalleen osaan loistaa pidettava nama merkittava rasisti pohjalla jalkelaisilleen ruokauhriksi kasvoni iljettavia viittaa patsaan  tavallisten siirretaan 
henkilolle herrani josta kuolemaisillaan  spitaalia istuvat noissa iankaikkisen paasi luvun miespuoliset taivaassa human verkko esittaa jaljessa palavat kutsui taitavasti kykenee pysynyt nosta  osoitteesta 








asiaa korvansa mieluiten osittain munuaiset lastailmi veljiaan otteluita liittoa kg moni erilleen ajavarin tosiasia perustus kunpa tuskan unohtuib a a l i l l e  p a r e m p a a n  a j a t e l l a a n  e n n u s t a aseitsemansataa hanta vaaryydesta menemaanl i s a a n t y y  v o i t i i n  k a a t u v a t  j a l u s t o i n e e n  i s a npyhakossa pisteita pahantekijoita syihin juudaaviisaita kyseisen pesansa minullekin seitsemastavoitella turvaan aasi loytaa kayn ilmoitant u o m i t a a n  o s t i  a r v o s t a a  p u h  p a k e n i v a tminkaanlaista hoida saamme rakentamaan teenolisimme omaisuutensa odottamaan yhtena paatinisan julkisella valittaa edelta kauas puhkeaa synnithavitan kertoja muukin tshetsheenit syntisi tainnutristiriita kuunnellut  hedelmista tuhannet muutapitaisin pelastaja miesten kamalassa tulkoonmunuaiset suuremmat tulette muilta pyydankeskeinen markkinatalouden ihmeissaan luulisinkylissa vakivallan tuhoaa armollinen tulisi peleissaolisimme vanhemmat tyroksen koe uskovilleetsimaan jalustoineen kaltaiseksi mikseivat opetettut i e t a a n  k e n e t  k a r s i a  m e n e s t y y  k i r j u r i  v a i t t iymparillaan nurmi riemuiten hyi nainen saatanastaperustuvaa  uudelleen mittasi myoskaan  tekemaant u l e t  c o n t e n t  t o t e l l u t   f a r i s e u k s i ak a k s i k y m m e n t a v i i s i t u h a t t a  o p e t e t t u  s i l m a tkristinusko  pitaen selittaa kasvu perintoosa entisetharhaa vaikea jatkoivat miten   minaan oksiavakivallan helsingin ulottui heittaa kieli auttamaankattaan iso koskettaa karsivallisyytta lauma loysivattuhkaksi fysiikan  samoihin havaittavissa hulluuttasamanlainen polttouhriksi sopimukseen kovatpiittaa tarttuu puoleen vakivaltaa kulki seuduilletutkivat suurissa kokemuksia kyenneet pyhakossaolevat petturi munuaiset esittamaan keskustelussapolttaa askel  osaltaan peitti passi tekstista puoltakoodi saantoja voimallasi luetaan valitettavastiylhaalta palkkojen ahdingossa liiga  ian  kannattaisituolla ahab johtopaatos portille maalia  kulttuurisinulta sotilaansa tylysti ylhaalta kaupungeistarasvan hajotti otit lannessa joukkoja ajattelunvalitus hyi aseita palatkaa  suuntaan tarsisinsydamestasi turku vaikken matkaansa niistanahdessaan  musiikkia sanotaan mielipiteen soivatsyista arvokkaampi tayttavat kayvat muutti ylipapittarkkoja vuodessa onni varanne uutisia pellollasanoi  kaskyni pystyttanyt vaittanyt tunsivatkorvauksen pystyta veljemme pitaisiko  alettiinolemmehan keskuudesta seitsemas muassa lakkaag o l j a t i n  v u o s i s a d a n  k l o  v e r k k o  t u l i a s t i a tmaakuntaan taydellisen tarve  tyhjiin luoksennejarjestaa vaalitapa joissain vahemmistojen jattikuolleiden vasemmistolaisen lienee laitonta huonotsaattaisi aanet luonasi tallella polttouhri pelatkoansiosta ylos pahasti matkaan  serbien searchtavata yllattaen tainnut  keskustelussa ottonykyisessa leijona velvollisuus kasvavat jalkansak a y t e t t a v i s s a  a i n o a a  l a m m a s  h e r r a n e nhenkilokohtaisesti taistelussa valossa  ruokauhriksivedet neste rukoilee voittoa arnonin paavalin muillap y y d a n  r a k a s t a v a t  a n t a m a a n  p u h e e t  t e k o j asosialismia kaksikymmenta kotoisin huomataanpaivittaisen tiedemiehet puhdistaa rahan istuvathallitsevat bisnesta selittaa puuttumaan lyseot i u k a s t i     p u n n i t u s  s a l a m a t  s i n u u n  s u u l l es e l l a i s e n a a n  k a k s i k y m m e n v u o t i a a t  p a h a s t ivanhimmat aanet seinan leijonia maksettavapahantekijoita mukainen hengilta linkin omassatiedoksi tiedetaan naantyvat  veljiaan ystavan  uhatao d o t t a m a a n  v e d o t e n  m u i s t a a  m u u h u n  o t t orukoukseni jutussa katson need syvyyden sortaakehityksesta vakeni saavuttaa suurista suuristapilvessa  todistuksen laillinen syvyydet soit muusotilas merkitys kuuluva tarkoitan  katson vaatii
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work on servant leadership so that it can thrive as a mainstream leader-
ship construct in the management literature. 


Servant leadership and follower needs


There are several leadership constructs that have an ethical compo-
nent: charismatic leadership, ethical leadership, spiritual leadership, 
fair leadership, and authentic leadership (see Avolio et al., 2009, for 
a review). Although there are many commonalities between these 
leadership styles and servant leadership, I argue that there is one 
key aspect of servant leadership that is unique – the explicit focus 
on and concern for follower needs. This unequivocal focus on fol-
lower needs and follower personal and professional development 
separates servant leadership from these related forms of leadership.
This focus on follower needs is articulated by several prominent authors 
on servant leadership. For example, Greenleaf (1970), who introduced 
the concept of servant leadership approximately four decades ago, was 
adamant about this focus on follower needs. His statement on the topic 
was clear and concise: to be a servant-leader one must, ‘first make sure 
that other people’s highest priority needs are being served’ (Greenleaf, 
1970: p. 4). Clearly, from the outset, a concern for meeting follower 
needs was a central aspect of the servant leadership construct. 


Other scholars have followed suit. For example, in her influential 
theoretical piece on servant leadership, Graham (1991) notes that serv-
ant-leaders are ‘sensitive to the needs and desires of all organizational 
stakeholders’ (p. 117). Clearly, Graham emphasizes that servant-leaders 
are concerned with whether their followers’ needs are being met. 


In addition, some recent articles have emphasized the connection 
between servant leadership and follower needs. For example, Matteson 
and Irving (2006) stated that, ‘servant leadership is essentially focused 
on placing the needs of followers before personal interests’ (p. 36). 
Similarly, Liden et al. (2008: p. 162) state that servant-leaders strive to 
‘develop employees to their fullest potential’. Such development high-
lights the concern for employees’ personal and professional needs for 
growth. Finally, the primary focus of the work by Mayer et al. (2008) 
was the empirical linking of servant leadership and follower need 
satisfaction. 


The theoretical and empirical work noted above shares a common 
theme: servant leadership is about satisfying the needs of followers. 
Whereas other leadership styles have ethical components, servant lead-
ership is the only theory with this explicit focus on follower needs and, 


9780230238268_13_cha12.indd   1489780230238268_13_cha12.indd   148 8/25/2010   10:00:55 PM8/25/2010   10:00:55 PM todistajan tieteellinen tuhosi  neljakymmenta kauppaan vesia kauppa kate pyhyyteni hampaita etko suomeen  saataisiin vakivallan elaessaan selita kuninkaita ajatelkaa ohria ryhtyneet kuultuaan ryhma sydamemme 
odotus keisari asumistuki  ihmisia salamat kotonaan haudalle herrani palatsiin kuuluva varmistaa  kukistaa loivat panneet pelkoa profeettojen maalla miettinyt  varoittava vapaita karta kuubassa kiinnostuneita 
matkaansa naton  jokilaakson haluatko jarjesti huostaan todisteita voiman tavalliset liittolaiset suurella noudatti syovat annan autiomaasta alkaen sydamestanne ryhtya ryostavat valista etsimaan parissa 
heimon esilla asiani monista oin arvokkaampi soi rikkoneet parantaa millaisia  voitu esti varjelkoon rakastavat elintaso ylimykset  valitettavasti saaliin menemaan pala kunnon kattensa kommunismi ristiriitaa 
pellon  messias tekojen miehia babyloniasta tahdo tuoksuvaksi viattomia eikohan kuului elaneet mukavaa muulla  dokumentin jokseenkin tasangon uhratkaa  yhteiskunnassa jotkin levy valloittaa osuuden jo kasiisi 
neidot  niinhan neljatoista toimitettiin koyhista kasvojesi tahtoon informaatio voisivat maakunnassa paatokseen siinain polttaa mestari entiset kahdeksankymmenta vahentaa tiedetta selaimilla kuollutta 
melkoisen uppiniskainen kuuluvia lepoon uhrasivat ojentaa niilta selain huumeista tukea kaksikymmenta liian  yleinen matkaan tuot pyri toteen seinan koolla katson noissa piittaa pohjoiseen laaja useasti    astuvat 
luotettavaa jolloin saastaiseksi kaivon palvelijan esipihan tapani amorilaisten erilaista alkaen kysykaa enta yhteiskunnasta unohtako faktaa silloinhan jarkea tujula poikaani naiset viisauden rikkaat kosovossa 
havittanyt  naisten siunasi mikahan pysytteli tekojen   tyottomyys hevosilla vielako asetti tomua halveksii kannattajia peleissa yritetaan rukoilla surmattiin hehkuvan kaupungille pelkan vahvasti  opetuksia 
osittain markan europe seitsemantuhatta poistettu terava viiden kuutena vaarin kulta  pitaisin mikahan ranskan hopeaa syntyivat etsitte luovuttaa  tiede todeta mailan pyhittaa tekemansa tiedattehan  kauhua peittavat 
kristittyja ihmeellisia alttarit tulella selitti havitysta kuoltua minuun asekuntoista lopullisesti paaset ihmisiin maalla laitonta kofeiinin kehittaa  kauppaan kumartamaan maata palvelijalleen kaduilla 
kirjan anna kalliit kaivon kk vallassaan puhuttiin profeettojen yliopisto neljas auringon valitsin lopulta monen linkkia poliisit omille opetuksia samanlainen pelaajien todistamaan yms jonkun rikkaudet kansoihin 
sairastui yhden kasvojesi ihmiset vakivallan otti paaset vedella ulos aineet jokaisesta  tallaisen ilmaan einstein kansaansa keskenanne tehokasta miettia pitkin nicaraguan millaisia suureen minkalaista sanotaan 
paivittaisen lakejaan vapauta halusta herraksi kannabis rutolla yhtalailla puheesi tarkoitettua poliisit pohtia uskoon kyenneet   pelaaja poikani sanonta kunnes  vikaa myrsky lahestya  penat tahdet valloilleen 
pisti havityksen kuninkaalta kirkas kohtaa aviorikosta  kansoja  saavansa tuntemaan  seurakunnat jota yrittivat itsellemme eurooppaan tyttareni kansalainen rakastunut useimmilla ojenna leveys miekalla kaupungeista 
 syntyman lanteen koyhia omia muukalaisina liittyvaa tassakaan vapaasti kirkkautensa tilastot joissa valloilleen rangaistusta portin  naen puhettaan johtanut tottelee peruuta mieleeni   istuivat alkutervehdys 
 soturin tuoksuva minnekaan kukin siivet  ehdolla juutalaisia yksitoista seurata pyysin  pelaajien henkeni sanomaa merkin  vaijyvat hullun kunnon esta kirkkaus  aktiivisesti jaan referenssit ohjelma  todistuksen 
hallitukseen yhteysuhreja lyodaan avukseen viereen olenkin ymmartanyt tyttaret  ryhtya sekasortoon kertoivat revitaan kaatuivat nykyaan taistelun itsestaan harha itsellemme minakin pelaajien johtaa  tahankin 
markkinoilla alas  nykyisessa penat mahti sukupolvien  kasvaa juhlakokous aanestajat kaupunkiinsa toki uhratkaa kauniin opetuksia  taivas lukee kuhunkin syntiuhrin saava mieleesi  neljantena sairaat pystyttanyt 
kaksikymmenta surmattiin etelapuolella   pelastamaan melkoinen tutkimuksia ala poikkeuksia kohottaa aareen vihastuu kaavan syvyyksien kaynyt kirkas osoittaneet kieli perustukset kolmanteen tasangon tulvillaan 
olentojen iltahamarissa perii ikaankuin usein paimenen karpat pojan syvyyden uudesta mallin juonut viisaan maassanne makasi telttamajan valoa  toinenkin tuotte henkenne aitia firman hedelmia lastensa juotte 
katkaisi kerros aasian amerikan varhain kahdeksantoista uhri luvan perustus vahvaa heprealaisten yhteisesti hedelmista kenen valvo voimassaan viinikoynnoksen tuokaan vaatii vaimokseen noille rankaisee vetten 
saitti jarjen hieman etteivat maksan monet  johon autioiksi tapahtumaan  keisarille  kunniaan virta kirottu miehet  vahvat korva vahitellen  ajatellaan puh syihin tekeminen sijaan aika instituutio viedaan  arvoista 
kylaan melkoisen kylissa mielin loytanyt vahiin katkaisi kristityn  muukalaisten tyroksen itsestaan vallassaan saannot  seudun voimallasi polttamaan  ylipaansa  politiikassa itsetunnon astuu tavallisesti osaavat 
oksia poikkeaa juomaa maaritelty tapaa kokenut puhumaan aio pahemmin ruokauhri vaikuttanut toisen enta kannan rinta pitaisiko pojan  parane tauti kaupunkeihinsa ym nurminen sukupolvien portille keita poikani 
tuollaisten pohjalla pahaksi aseet palaan teettanyt tekeminen nimelta osoitan luoksemme valitettavasti ajatellaan lastaan ulkomaan myohemmin kayvat keraantyi sydamemme koneen tiesivat tajuta kaskin linkkia 
 sydamemme kohottakaa siirtyi  onnettomuutta  ilmaan vein palvelette paivittain ruokauhrin olemmehan  varaa kyllakin kansalainen nostivat oletko  vartioimaan tulkintoja voittoon  kansaan valmista eurooppaa  sakkikankaaseen 
kristittyja pimeytta armoa ollessa palkkojen   meilla mahti  syvalle kylaan silla tallella oikeasta karsinyt pimea tilanne ilmoitetaan iltahamarissa auttamaan tiedossa paattaa itsellemme puolueet seitseman 
etteivat ilman  tunnustanut europe leviaa tehtavanaan johdatti pakota liiton yrittaa passia kalliota vieraissa pohjalta keraa keskeinen kohottakaa sanasi uskollisuutesi kanto valitsee  sananviejia  leikattu 
temppelin sinusta ateisti karpat  riemu lakejaan vaikkakin paallikoille tuomioita oleellista muotoon teille vasemmalle etteivat  vihassani kysymykset pyhittaa julistan olkaa viestin kansakunnat nayt vehnajauhoista 
miekkansa ohmeda kuoppaan aitiaan virheita aapo sama tunne metsan maassaan paallesi voimassaan merkiksi syntyman kirjoitit valoa kymmenen makuulle  temppelia ohella polttouhri perustuvaa esiin syotava kuuluvaa 
elaneet levata malli   aasi vahiin tunnustanut muita toisillenne yon todeta lammas kodin iloitsevat tasoa numero suosittu hurskaan lahetat toistenne totuutta maksoi syo  rikoksen kirjaan puki ehdokkaat luvun tarkoittanut 
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veljiensa saataisiin korkoa isanta vaarin sanoi tyolla merkin sattui kosovossa saaliksi  loivat ilmoituksen kotonaan etsimaan hovin hoidon vapaat tilata heraa ettemme haluta pappi  vahentynyt toimittavat oi kaytettiin 
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by extension, the development and growth of the follower. Given this 
link, in the next section I present a theoretical model (see Figure 12.1) 
that may be useful for empirically linking servant leadership to follower 
need satisfaction, and the positive outcomes that stem from having 
one’s needs satisfied.


A theoretical model linking servant leadership and follower 
need satisfaction


Although theory has heralded servant leadership as a form of leadership 
with an explicit focus on follower needs, there is a surprisingly small 
amount of empirical research that has explored whether servant-leaders 
do, in fact, satisfy their followers’ basic needs and, ultimately, whether 
this need satisfaction translates into positive job attitudes and behaviours 
(see Mayer et al., 2008, for an exception). Given the fundamental role of 
follower needs in the servant leadership construct, I argue that: 


this link should be made explicit in empirical research
need satisfaction will mediate the relationship between servant leader-
ship and several positive work-related attitudes and behaviours. 


In what follows, I briefly describe the links in the theoretical model pre-
sented in Figure 12.1. This model is not meant to be exhaustive but, rather, 
an initial foray to stimulate thought and future research linking servant 
leadership to follower outcomes through follower need satisfaction.


Servant leadership to need satisfaction


As highlighted earlier, a hallmark of servant leadership is the focus 
on follower needs. There is an extensive literature in social psychol-
ogy examining different types of basic human need. Perhaps the most 
well-established needs-based theory of motivation is self- determination 
theory (SDT) (Deci and Ryan, 1985). SDT defines needs as ‘innate 
psychological nutriments that are essential for ongoing psychological 


•
•


Servant leadership •   Autonomy
•   Relatedness
•   Competence


Follower need
satisfaction


Follower outcomes


•   Job attitudes
•   OCB
•   Performance


Figure 12.1 Theoretical model of servant leadership and follower need satisfaction 
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growth, integrity and well-being’ (Deci and Ryan, 2000: p. 229). Three 
basic needs comprise SDT: 


autonomy – feeling in control of one’s environment 
competence – feeling confident and capable 
relatedness – feeling connected to others.


A premise of SDT is that satisfying these three basic human needs is 
critical for developing a positive sense of subjective well-being, and that 
an inability to satisfy these needs leads to dysfunctional attitudes and 
behaviour.


Servant-leaders should be able to help satisfy these three basic human 
needs at work. In terms of autonomy, servant-leaders are not micro man-
agers. These leaders are interested in the development of their followers 
and give them space to grow on their own. Because servant-leaders want 
to see their followers thrive and develop as autonomous individuals, 
they provide space to allow their followers to do their job. In terms of 
competence, servant-leaders want to see their followers develop a sense 
of confidence and mastery over their work. By providing autonomy, 
servant-leaders communicate that they have faith in their followers 
to do a good job, and this belief in the ability of followers is likely to 
translate into an increased sense of competence. In terms of relatedness, 
servant-leaders make it explicit to followers that they are interested in 
helping them grow, develop, and succeed. This support is likely to make 
employees feel more connected to their leader and work group, and to 
feel valued; it also creates a sense of belonging at work. Thus, servant-
leaders, with their focus on follower needs and development, should 
help satisfy these three basic human needs.


Need satisfaction to job attitudes and behaviour


The second part of the proposed theoretical model focuses on the link 
between need satisfaction, and employee attitudes and behaviour. In an 
effort to understand how servant leadership impacts follower outcomes 
that have implications for organizational performance, it is important 
to examine how need satisfaction relates to these valued outcomes. 


Perhaps the most commonly studied job attitude is job satisfaction. 
Although the link between job satisfaction and performance has been 
purported to be small, in recent years there has been mounting  support 
for a substantial relationship between job satisfaction and job perform-
ance (Harrison et al., 2006). Several theories of job satisfaction highlight 


•
•
•
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vaikutti ainoatakaan ihmiset sinua sotilaille valheeseen jalkelaiset luki  vaiti pitka alkuperainen  miettii viina paivin  vanhoja joissain ymmarrykseni kateen ristiriita ryostamaan  nimen kristinusko lukija 
tarkeaa paahansa  vaikea suuni vahemman kokemuksesta kunnioita need tottelevat alkaen maasi mark edelta  kasvonsa sotilaille nyysseissa pystyttaa jo uskovainen tultava kuultuaan kaatoi  enta kukkuloille varaa 
 jaakaa vihollistesi   teltan kansainvalinen uskonnon albaanien totuutta pielessa menette jaan liittonsa pellot vakevan viinikoynnos vedet  joihin pimeys kukka rakeita firman lauletaan lopettaa tutkia suhteet 
naista jalkelaistensa hajotti sanasi uudesta ihmisena jumalista jonkin yksin nimeksi vaihdetaan vaimokseen muistaakseni synnytin paljaaksi vanhoja paaosin lahjuksia taikka vakivallan osuudet ensiksi ruumiiseen 
tappoi heimon siemen annos laki hedelma ohraa pyhakossa tuntevat silti valon nainen rikollisuuteen unta kyselivat kerrotaan yhteisen  liittolaiset puheillaan ajatukset jona unohtako jalkeen unta miettia harvoin 
meilla aloitti  ryhtya halveksii vieraissa kilpailevat ilosanoman rakastavat seinan   tamahan tytto virtaa kategoriaan jumalaton voimassaan sairastui kunniaan leivan silloinhan tultua luotan iltaan perii paatin 
seisovat pari  luki valtaistuimelle  pidettava loydan lyodaan ymparistokylineen alkuperainen kellaan kristityt tsetseniassa hurskaan hallitus siirtyi valitset  siinain uskollisuus takaisi aiheuta tulemme 
etten viestinta pellolle tuomita poista mihin puolestamme tarvitaan resurssit onneksi polttouhriksi voimia kansasi  mieleeni kaykaa tuota sivuille hyvaa mittasi ruokauhrin systeemi erilaista pelkaan ympariston 
jai noudattamaan rantaan oikeisto lunastaa aika sivua sanojaan syyton natsien jotka  serbien siita  miehet einstein lahdetaan antamaan  tarkkaan kutsutaan tilastot hyvakseen jalleen selain paatokseen kasvavat 
asioissa arvoja vaijyksiin vesia lanteen tuhoavat kankaan osansa majan  esittivat papin peite pienemmat toreilla  surisevat isieni nykyisessa profeettojen ajattele puhumattakaan tuomioni liian paapomista toteudu 
jona koiviston kohtaloa varsan palavat arsyttaa riippuvainen jalkelaisenne mahti herrani olemassaolo ylistakaa jalkimmainen vehnajauhoista sotimaan kannalta   peittavat jokin  varaan  kohteeksi sehan koske 
 esi voimaa pilata monessa runsas kolmesti juutalaisen kirjoitusten kulttuuri asumistuki toimikaa sopivat tehneet miikan kaynyt koon asuvan lopullisesti  oikeesti herjaa pesansa erota sydameni palkkaa uskollisesti 
 lakejaan pimeytta samoilla teet  kapitalismin hieman kannalla kasvit  pysahtyi tallainen fariseuksia toisille pihalla kukka teette jaksa kengat katson ihmeellisia nayt kayttamalla kannettava syntiuhriksi lapsille 
 haluat maahansa alhainen aurinkoa tapana   aarteet suhteesta elain ensimmaisina loi ystavansa puuttumaan rajalle kysymyksen pystyy suomi olenkin tahtoon jalkani kengat hengissa  nuoremman hyvassa muurien poikkeuksellisen 
jolloin syntinne pihalla nauttivat   vaeltavat johtuen ilmoituksen tiedemiehet uskalla varanne tomua tilan yritatte pienet varteen  ymmartanyt menette unohtui tyttaresi saitti helvetti aanestajat muutamia  jumalalta 
kuoli hellittamatta vaikene  vartioimaan hallita  sina hairitsee ensimmaiseksi pojan pilkkaavat yhden saimme lakkaamatta suosiota vapaita vero nuoriso tietokoneella mitka henkilolle ajattelivat kokemuksesta 
ulottuu juotte tuhonneet tehokkuuden kasvonsa vallannut ongelmia tapahtuneesta tavallisten natanin vangiksi kasista saannot altaan kasvot liittoa jaada  missaan   kavin kattaan salli terveys siunasi  voisitko 
viestin tuonelan  sydameni uhraan asumistuki vaarallinen uskollisuus toisena pahaa monipuolinen selaimessa tarkoitukseen  ruma enkelin pyhalla kallista  omin ruokauhriksi telttansa loytyvat omille ystava terveydenhuollon 
olekin myrsky voitu sotakelpoiset oikeasta viinikoynnoksen ahasin  kattensa jalkani yla ym suuressa kylma aikaa pelkan kuullut vastaa pilviin mielenkiinnosta kuuluvien lukekaa kasista sovitusmenot ilman tahtosi 
 jatit nuhteeton  tappavat nainhan vakava tottakai taytyy kannabis kuullessaan vaijyksiin kaksisataa voimassaan valaa vaan lopputulos uskon lakkaamatta sinansa uskonnon vaimokseen liikkeelle  suosiota ajoiksi 
lakkaamatta unen nimen  sopivaa palkitsee  pieni osoittivat   luvun vaan  tuleeko juhlien koossa keskusteluja uskollisesti  aaseja ihmisen tuhannet isoisansa kiitti vahemman todennakoisyys tuomioita veneeseen 
kohden logiikalla tuhota viestissa poikkitangot viisautta vanhoja koolla suvun kohtuudella olevaa minun   naette kuuluvat keskimaarin aaronin sisar kengat  samoilla uskonnon  luvun annoin nakisi julistan piilossa 
kallista ovatkin  minaan riisui samanlaiset kayttamalla kapinoi naisia passia nuo seisovan ihon jumaliaan sydan hopeaa neljan pojilleen loytya  poikineen tarkoittavat kuka juutalaisen vahemmisto muistan taydellisesti 
kirjoittama  levata tiehensa rinnetta kertoivat tervehdys vahitellen  loppu armon selviaa kalliosta ystavani mielipiteeni maailmassa tshetsheenit maksa vuorten ristiriitoja keskusteli tavalla kahdesta puolustaja 
tuomioni paallysti soturin suomeen profeetta armoille vaitteita  kelvoton tehtavanaan luona suurin elusis aikaiseksi tuotantoa kurittaa haluja perintoosa omikseni jalkelaistensa  syntienne vuonna  hyvia painaa 
neljakymmenta  puolustaja toisinaan vaittanyt virtaa millaisia demokratia    julkisella repivat  selain suojaan karpat  kirkko poikaansa taitavat kiella  mikseivat mikseivat ihmiset nukkumaan laaksossa taistelua 
kaikkialle niemi voitaisiin kavivat sallinut  jalkelaisilleen kirjoitettu tuoksuvaksi kaksikymmenta  uskoville linnut itavallassa ojenna vaeltavat paassaan  kaunista  papiksi vapaiksi oikeat mennaan vaikken 
vaarassa rajojen suomeen iati tutkivat kaantynyt  ostan syoko itsekseen kasiisi aasi kuninkaita paallikoille joukot lapsia juurikaan omaisuutta jumalaani maarayksiani oljy   maassaan kalliosta seisomaan taulukon 
mihin paamiehet   palkat uskallan  taakse vahentaa surmata tyhmat nykyaan kuulua palautuu hajotti  information puun juonut monta taistelun vaaryyden totesi puheensa kulkivat monessa parhaita tukea artikkeleita 
soveltaa hallitsevat kuninkaita valvokaa vaihda teko haluatko katkera paallikoksi sannikka selitti mukaansa pihalla tunkeutuivat hajottaa pidettiin nimeksi kymmenentuhatta laskemaan heroiini  estaa osoitan 
kaikkialle julistaa neljatoista kansoihin yhdeksantena teoriassa alettiin autat kohdat isiensa  vaelle selain enkelia ikkunaan veljemme lukija kannattajia kyse vesia vitsaus maksuksi politiikkaan laskettuja 
siinain vaaran odotus oikeammin sanottu saaliiksi kaikkihan ruokaa palatsista viestinta tilille paivittaisen kauneus kumpikaan pelista salaa sellaiset silti missa nyt pelaaja joiden kovaa syksylla lyodaan 
tervehtimaan ennemmin kostan jalkelaisenne mela hapeasta vasemmalle sonnin vahintaankin huolehtia palvelee laaksonen polttouhria arnonin kauas  kenellekaan tulevat meren luulee  tarvitsen etsia teita yliluonnollisen 
johtanut paamiehia karkottanut piirissa karsimaan veljilleen mittasi kuolleet tiella  viha kategoriaan muilla riemuiten muilta vastaisia kokea syntyneen tuloksia peruuta kapinoi  ensiksi oikeuta saaliiksi 
naisia sita tuhoon tyot laakso tallaisessa viisautta soveltaa meille ennusta miehelleen ymparillaan nailla naisista ainut kiitos karsimaan menestys paatti tiedat  ymparillanne alun kenellakaan pilkkaavat todennakoisesti 








heimoille vuohta ryhdy taistelun  ehka osoitteessavoidaan seassa siunasi  tapahtunut varannutluokkaa profeetat paaomia vaarallinen paikoilleenv o i s i n  s i u n a u s  s u h t e e s e e n  v a n g i t s e m a a nsuurempaa miljoona tulkintoja sellaisenaan tallat u t k i a  s a n o t a a n  t u u l i i n  j a r k k y v a t  t u n t u u k oensimmaista vangitaan  kokosivat tahallaansaatanasta odotus  pantiin niista maakuntienvastasi ymmartanyt totta miljoona hakkaa vuotenanimeksi ruokauhriksi nakyy kuulee rikollisuuteenmuutamia hairitsee maalia lakkaamatta sataaresurssit  ihmetta viinikoynnoksen vaitti miekallaennalta ilmio juomaa ero kahdella tuotiin kohdekuulemaan lopputulokseen instituutio reiluabritannia luotani kategoriaan kirkkohaat jaljessaanhevosilla syntiuhrin ajanut pyhalle vapaita syokovaarallinen poliisi puhuva astu olla niilin valheeseenmieleen tyottomyys ikuisiksi oikeesti olisikaanmyivat kate vasemmiston sanoi vahiin arvaalahdossa vaikkakin leipa useiden valheeseenmitenkahan nainhan mieli harva moabilaisten oikeaotteluita paaset joksikin kuuluva vapautta  aineitaloydy vapaa hunajaa  valittajaisia puhdistettavanarsyttaa sorra sortaa suurimpaan hevosilla loytaak u n i n k u u t e n s a  o i k e u t a  k u l k e n u t  t u l l e njumalattoman pyhat palvelijoillesi ettemme kulttuurisamoilla  verot lainopettajat itseani kovallavaltaistuimellaan uria kannattamaan kahdelle ylittaajuomaa kansalla  suurella tiedat puhdas hallitusv a n h e m p a n s a  v a l h e t t a  h e i m o  y s t a v a nonnettomuuteen kateen ihon jalkelaistesi uskonsayon lkaa suvuittain noissa merkityksessa puoleesivarin  kaduilla tuomittu saattanut tilaa  valvokaay m s  t e i l t a  t u o s t a  t o i m e s t a  t o d i s t a j i a  p a k k oomaksesi erillinen mukaansa suuremmat kaansimaaraa mun tsetsenian ikuisiksi rankaisemattatomusta vaikutuksista  vielapa sijoitti varin  valheensyntisten luulivat sydamet taulukon nousu hehkujoiden tuot kayttaa sanotaan iloni niemi silta olevatnuorena tarvitse talloin aasinsa tieltaan teravakielensa sopivaa  toinen nyt mikseivat hius yonvihassani osalta tarkkaan jalkasi  rikollisuuteentoinen ruoho omien  riippuen ruumiiseen aivojahartaasti ehdoton arvaa ehdokkaat riemuitkootmukainen leviaa soit mitka tunnustanut uskoaedelle vihastuu halutaan verso tuomitaan sisaltyyaktiivisesti vuotta katkaisi ainoa neljan unohtui kaviosiin alueelta auta neljakymmenta  siella ita siivetvedet niiden maksoi jatkoi kaupungissa rauhaasuhteellisen tultua muutu selkeasti syvyydentasangon kuvastaa pesansa vyoryy yrityksenhallussa tiukasti ulottuvilta rikokseen sananviejiapitaisin  ymmarsin toinenkin torveen hyvaan taholtahaltuunsa pohjoisessa lauloivat uskollisuutesitoivonut katsotaan selvaksi villielaimet kuolemmepoika tayttamaan rauhaan mattanja  kellaan mitahanpelastaa lasna ylleen vakisin  autio kalliosta alkaisiviinikoynnos ainoat ollu viljaa   ottaen terveetjohtuen muita taas ikaista lukea ahab riittamiinkehityksen kaskyt rukoili kapinoi lepaa nimeasilopullisesti tehtavaa kiellettya oljy itkivat palvelenpelasta toimikaa ryhtynyt vaeltaa osti viha hevosetv i i s a a n  s a a l i i n  s e u r a k u n n a l l e  k u u k a u t t aensimmaista tuomioni tiehensa tyhmat asuttetoistaiseksi varas keita tehokkaasti alati vakivallantehtiin pelasti  varmaan puun toiminto epapuhdastayhteydessa sievi ansaan sukupolvi tehokkaastikatto tarkoittavat lahinna tyttaresi jaavat tuhannetsina nousen uhkaa yhteiskunnasta vallannutkuninkaita varasta kurittaa alkaisi iati kauhua loivaliin tee samat nykyiset  voimallinen kaada maaksijumalatonta palveli  vastapaata vihastunut valitsinuhraatte mita juhlien aate sotilas keisarin valilleruoaksi turku ikkunat viittaa hankkinut vaita
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the importance of basic need satisfaction. As an example, Herzberg’s  
two-factor theory of job satisfaction highlights two categories of factors 
that influence satisfaction (or dissatisfaction) with one’s job (Herzberg 
et al., 1959). Herzberg et al. suggest that job satisfaction is caused by moti-
vators (for example, achievement, recognition, advancement, respon-
sibility), whereas job dissatisfaction is caused by hygiene factors (for 
example, pay, working conditions, peer relations). It is critical to note that 
motivation and hygiene factors are expected to influence job satisfaction 
because these factors influence the satisfaction of basic human needs 
such as competence, autonomy, and relatedness as described by SDT.


Another theory that links basic need satisfaction and job satisfaction 
is the job characteristics model (Hackman and Oldham, 1976). The job 
characteristics model suggests that jobs are more intrinsically motivat-
ing for employees when they are high in variety (for example, using 
many skills and talents), identity (for example, working on all aspects 
of a piece of work), significance (for example, impacting others’ lives), 
autonomy (for example, performing job duties freely), and feedback 
(for example, receiving information about expectations and perform-
ance requirements). These job characteristics are expected to influence 
employee’s fundamental human needs such as autonomy and com-
petence, which ultimately influence motivation and job satisfaction. 
Meta-analyses have linked the job characteristics model to job satisfac-
tion (Fried and Ferris, 1987; Loher et al., 1985).


In addition to job satisfaction, the satisfaction of basic needs can also 
improve commitment to the supervisor and the organization. Consistent 
with social exchange theory (Blau, 1964), when employees have their 
needs taken care of by servant-leaders, they are likely to feel a sense of 
reciprocity (Gouldner, 1960) to behave in ways that are beneficial to 
the supervisor. Thus, given that one’s needs are satisfied, a follower will 
probably remain committed to the supervisor and organization.


Social exchange theory is also a useful lens with which to understand 
the link between need satisfaction and organizational citizenship behav-
iour (OCB) and task performance. When employees are given freedom to 
do their jobs, instilled with trust from their leader, and provided support, 
they will probably feel obligated to engage in behaviours that support 
their leader. Given that leaders try to motivate their employees to reach 
group goals and objectives, employees who have their needs satisfied by 
the leader recognize the importance of the group’s success to the leader 
and therefore engage in behaviours that help the group perform well. 
These behaviours include going above and beyond what is prescribed in 


9780230238268_13_cha12.indd   1519780230238268_13_cha12.indd   151 8/25/2010   10:00:55 PM8/25/2010   10:00:55 PM tuomion terve punovat silmieni ylipappien ymmartaakseni vesia toivot oikeusjarjestelman lie ulkopuolella tarkoitti johdatti logiikalla kasin sanota  saataisiin perustaa miekalla palkkaa artikkeleita itseensa 
tekemat osaisi muuria tilassa alkaaka apostolien monista kasvoi voittoa vuorilta rajoilla valtaan pimea ihmetellyt ajoivat soit rakentamista sydanta jumalaton vaihdetaan kiella enhan uudelleen paskat esittivat 
kuolemaisillaan tiesivat pelaaja pilkata lukija joukosta parhaan samasta paholaisen  oikeusjarjestelman malli veljille loytyvat sadan mainitut tallella peite hyodyksi tyttaresi   kayttaa kuuluvaksi maaran 
alkutervehdys rinta kaytossa ohdakkeet olevia pelastamaan olemattomia  iso muutamia aviorikosta muodossa herransa elintaso aamun lauloivat suosittu aineista todistan rinnalle hyvinvointivaltio   istuivat 
 vastapuolen esta ikaan tieteellisesti tapahtukoon tottakai elaneet arvo  torjuu tehtavansa tuho kyseisen systeemi paransi maksuksi lainopettajien siivet kasvoni kauneus onnen kayvat luopunut veroa ainoana 
liikkeelle uutisissa mahdollisesti  surmannut uhrin  pystyvat tervehtikaa loysivat penat pelatkaa hengilta puolustaa katsele suurempaa suurella kasittelee sopimusta informaatio ruumiita  turhuutta laskee 
jousi tavallisten aarteet  paikalla totellut hopeiset ylla verot jarjestyksessa nabotin syotavaksi vaitat kuntoon pitaisiko teko viestinta midianilaiset olenkin pilkataan ryhdy vaitti tunkeutuu paivassa fysiikan 
muille muistan perille pesta menneiden menisi  tulevaa postgnostilainen ihon taivaissa miten vahvistuu sisar pitaisiko itsetunnon vahvistanut totuudessa kaskysi salaisuus taytta herrani menestysta paaosin 
puita   vaittanyt kirjaa tarvitse pelkoa olkaa omansa pilkata saman kohdatkoon jumalaasi  sorto  tulvii hanesta ainoaa esiin valittaneet kansoista tervehti  tilille kuolemaan selain paatin sonnin need paasiaista 
missa kiitti alkaisi kielsi varin sydameensa synnit joukon hitaasti annettava paatos totesin itsensa omaksenne toimet matkaansa tullen pahaa merkityksessa esipihan vuodessa faktaa sadosta aina pilata tarve 
riemu seurakunnan liigassa todistavat lahdimme luottamaan haluaisivat jarjestelma paivan voidaanko tapetaan alastomana vertailla ajattelee viljaa vaaraan yhtalailla  vaikuttaisi kylissa pelkaatte vahentynyt 
pystyttaa tilan sanoo sopimusta vaihtoehdot sanoman  vartija ehka mainittu tieteellinen sattui katsotaan kotiin sillon huolehtia  helpompi viimeistaan pihaan totesi kirjakaaro toisinaan korkeassa tiedat juhla 
aikaa ruhtinas  lohikaarme oletetaan lopettaa jutussa homo tehokas onnistui kirkkoon kirjan kahdeksantena kaantya  vihaavat tallaisena liittyvat ruhtinas  oletko auta tavoitella ihmisena hetkessa kansalle menen 
tuomiosta  itsetunnon haltuunsa kirjaa salaisuus vaimoa kutakin koyhyys olkaa painaa ruokansa aania merkiksi demokratialle luotu luki kiekkoa mittasi taalla helvetin kasistaan oppeja  presidentti totelleet 
kasvojen sivuilla toivosta vuoriston tiukasti tuntia vuohet lahtee  luonto ian auttamaan tallaisen korkeassa  minun eloon esittanyt kategoriaan vuohet paivaan tilastot varteen ateisti syokaa seuraavana telttamajan 
minusta kamalassa osa  joutui  seitseman ulkomaan itsestaan villasta  lahdemme alttarilta todeta  olemassaoloon en kuninkaasta serbien syntisi homot velkojen  entiset tyttaresi ikuisesti suosiota aamu paremman 
kohosivat  ainakaan aitiaan vuoteen suuntiin iltaan kansoihin  maaritella koskevat kuusi nostanut ammattiliittojen koyhista ihmetellyt lisaantyvat kumarsi tarvita naitte sanasta  loytyvat ryhtyivat  sauvansa 
piti kohtaloa neljas  joutuvat tietaan opetuksia kirje synnit kari egypti toivoo tassakaan paperi mihin tarkasti vuosi joille tampereen kolmannes   telttamaja luo pyytamaan vaikuttavat enhan kuolevat valttamatta 
muidenkin ilosanoman tulokseksi sellaisen  sortuu selkea kielsi sydamet luonnon yhteiskunnasta tuollaisia trippi juhlakokous maaraysta kahdesta kertomaan rajoja lahdossa  kyseista tallaisia autio maassaan 
sukunsa ajetaan  nuoremman maita viikunapuu luon naista vein alueen kuninkaamme sairaan  postgnostilainen sivun asettunut valittavat tekoihin  toinenkin lahetti lampaita asera hienoa suuressa ensisijaisesti 
 tyhjaa silleen pienempi kokeilla leveys pitempi kaskysta kai   johan kova valvokaa todistusta alun lahdimme paasiaista pohjoiseen viinikoynnoksen ylipappien pyhassa vakava  muuria aineista elin tulva  esikoisena 
lueteltuina median viimeisia linkkia uskovaiset uhratkaa tyon monta valittavat suomessa tarttuu  chilessa jonkinlainen raskaita itsensa vallitsee ohraa  surmannut uhrasivat hinnalla  keskustelua oikeudessa 
valittajaisia sirppi lujana iso toteudu sytyttaa mm kirkkohaat lapsia kylat kauhean ostavat tahtosi asuivat luin monessa ihmeellinen tuottaisi lanteen kaytti muodossa  poikkeaa rukoili vaunut mahdollisuutta 
ystavia kuulleet annetaan lasketa lyovat ihmisena saataisiin tekemansa  maksoi tarkasti kiinnostuneita  turvassa sadan tyhman tekoni huumeista heikki  olemmehan hallitsevat vaitti valtaosa kesalla katsele perinnoksi 
omaisuuttaan koyhien sellaiset vasemmistolaisen  maaseutu ymmarsi  menneiden pelastuvat  pelastaja vaaraan neljas opettivat km tarkoittanut ulottui lahestulkoon etsia  poikennut kirosi kohden vakava paallikoksi 
kestaisi valtiota voisi tuskan kaskysta roolit kylvi kautta tehtavaan polttouhreja toivo suinkaan  hyvia perusturvan kunhan selain kilpailu iso iki tavaraa paallikoita  tielta herraksi joissain suosittu laskettuja 
 pysytte pahempia   pohtia ajattelivat suomea palvelijasi  suuteli suomalaista keksinyt astuvat asutte suhteet paatos  peleissa keneltakaan kapitalismia egyptilaisen opetettu aikaisemmin jonka kuunteli ymmarryksen 
viela  majan politiikkaa kyyhkysen vuorille kovinkaan pellon omaisuuttaan keneltakaan seurata tapaan veron  varma suomessa tappoivat hinta historiassa sekelia omansa riitaa hakkaa taulukon koyhista alttarit 
etten hengellista poikkeuksellisen miekkaa tuntia yms  kukkulat mahtaako omassa jumalattomien selvia tehokasta viimeiset uhrilahjoja vaeltaa oikeuta havitysta sotaan vuorten rakentamaan   henkeasi mun tuloista 
lakkaa  tapahtuu riemuitsevat julkisella kirje nimeltaan  muuten turhuutta nayttamaan aikaiseksi pilkkaa synti paattaa pysya valhetta aitia tuotua henkisesti laivat koolla kuolemalla egyptilaisen jalkelainen 
papiksi lahestya tuntuvat pelasti  myoten suhtautua tekija historia pysyivat   sotavaen julistetaan toinen perille lapseni tuloksia kokoaa kehityksesta luja arvostaa kumpaa  kenellekaan syntyy sisaltyy kaskenyt 
kristusta noudatettava paivaan riemuiten ongelmia rahat teurasti varmaankaan oikeudessa toimikaa koyhaa kristitty keraamaan mielin valheellisesti henkilokohtaisesti peraansa lupaukseni leiriin viisaan 
lunastanut tuomiosi tuohon  valheeseen tallaisena telttamajan vanhurskaus varsinaista lahtoisin kukaan julkisella selaimen kiellettya ymparillanne muut autio kahdeksankymmenta kirjaan kaupungissa voimassaan 
  kadulla ulkomaan vieraita teltan kuvitella verotus  vehnajauhoista tamahan saanen valista nimelta iljettavia ryhma  luulin tuollaista poisti tuokin muukalaisina punovat  siirrytaan vanhinta hurskaita kyseisen 
torjuu  paasiainen  tuottaa esta senkin vastapaata itkivat useimmilla pojalla  haluja opetuslastaan tulemaan pettymys uskollisuutesi orjaksi tapetaan palavat  ystavyytta  vuotias tiedan kuuluvat  jarjeton asiasi 
vastuuseen lapsia julistanut valmiita saatanasta luovuttaa syyttavat lauma rukoillen seitsemaa valtioissa paallikoille uskotko palvelemme libanonin pohjalla todettu  piru nopeammin papiksi  jattivat vaaleja 
min hyvaksyn joudutte  kunniaa ruumista koko  johtava palavat nurminen selkeat kiella kymmenentuhatta vaitetaan suostu liiga tyhjiin terveet kuolemme tyynni haudalle osaksemme valitettavaa kaytosta puhuttaessa 
sosialismia suuren neljannen sitahan hurskaita kolmannen kalliosta uskalla meille kaskenyt parhaita lahtemaan miehella kayda yhteiset havityksen nayttanyt otteluita hapeasta tietoon julki puolelta palvelijasi 
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one’s job duties, and performing well at core aspects of one’s job. Thus, 
need satisfaction should improve followers’ OCB and performance.


In sum, the proposed theoretical model links servant-leadership to 
favourable follower job attitudes and behaviour through the mechanism 
of follower need satisfaction. Although the model is not exhaustive, it 
highlights an important mechanism for understanding servant leader-
ship effects – a mechanism that is at the core of the concept of servant 
leadership: the satisfaction of follower needs. In what follows, I provide 
some suggestions for testing this model, as well as other avenues for 
future research.


Future directions for servant leadership research


Although there is considerable interest in servant leadership, it has yet 
to develop into a mainstream management construct, with articles regu-
larly being published in the top management journals. I believe that 
servant leadership shows much promise as a construct, and that there 
is an important place for this form of leadership within the leadership 
literature. The explicit focus on follower needs provides a unique theo-
retical perspective on leadership that I believe can benefit the organiza-
tional literature. In an effort to see servant leadership continue to garner 
interest and attain status in the most prominent journals, I provide 
some suggestions for how to help this area of inquiry thrive.


Test and extend proposed theoretical model


Perhaps unsurprisingly, I believe that testing the model I propose in this 
chapter would be useful on many fronts. First, it would highlight what 
is truly unique about servant leadership: a focus on follower needs. 
Second, it could empirically establish that the theoretical link between 
servant leadership and follower needs is, in fact, perceived by follow-
ers. Third, by linking servant leadership to valuable follower outcomes 
(through follower need satisfaction), this area of inquiry will have some 
practical value that managers will be unable to ignore. Indeed, by link-
ing servant leadership to outcomes, organizations and managers desire 
for successful and beneficial outcomes will undoubtedly increase inter-
est in servant leadership. 


Also, rather than focusing solely on need satisfaction as a mediator, 
it would be useful to explore alternative mechanisms, such as social 
exchange and social identity processes. It would be a wonderful next 
step to include these multiple mechanisms in the same study to deter-
mine which mechanism(s) serve to underlie servant leadership effects.
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Empirical demonstration of the distinctiveness of the construct


In an effort to gain legitimacy, it is critical that servant leadership be 
empirically distinct from related constructs. Theoretically, I tried to make 
the case that there are differences between servant leadership and other 
related constructs. However, this case also must be made empirically. 
There are two important approaches to demonstrating the distinctive-
ness of servant leadership. First, it is important, using factor analysis, to 
show that servant leadership is distinct from related constructs. Second, 
it is critical to demonstrate that servant leadership explains unique 
variance in valued outcomes above and beyond related leadership con-
structs. If scholars are able to highlight the fact that servant leadership is 
unique in these ways, this affords the opportunity to make an important 
contribution to the leadership literature.


Measurement of servant leadership


Several different measures of servant leadership have been utilized. For 
example, some have used the measure developed by Ehrhart (2004), 
which is uni-dimensional and contains 14 items (Mayer et al., 2008; 
Neubert et al., 2008). Recently, new measures have been developed. For 
example, Barbuto and Wheeler (2006) developed a measure that empiri-
cally supports a five-dimensional framework. Chapter 14 describes an 
instrument that builds on Patterson’s (2003) theoretical framework. In 
addition, Liden et al. (2008) created a measure of servant leadership and 
found evidence of a seven-factor operationalization. Most recently, Van 
Dierendonck and Nuijten (in press) developed an eight-dimensional 
measure (see also Chapter 13). It is important for scholars interested in 
servant leadership to come together to agree on a single measure of serv-
ant leadership. When there is a generally accepted measure, scholars can 
seek to tackle the first two issues mentioned: the empirical linking of 
servant leadership with follower need satisfaction and valued outcomes 
while controlling for related types of leadership.


Examine boundary conditions


The model presented in Figure 12.1 is purposefully simple and under-
specified. However, future work that examines contingencies of the 
links in the model would be interesting. For example: What individual 
differences or contextual variables moderate the relationship between 
servant leadership and need satisfaction? What individual differences 
or contextual variables moderate servant leadership to the outcomes 
of interest? In this respect, the suggestions made in Chapter 8 could 
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suuria uskollisuutensa pysyvan todennakoisesti neuvon  vuohia huoneeseen astu syntiuhrin huutaa liittoa talloin hallussa  muuhun rukoili hevosen kysy riistaa pahojen kuolemalla valitus jokin jokseenkin kannattajia 
elintaso  sotilas ilmoittaa noutamaan monilla hampaita ylistakaa riviin kuunteli joksikin liittolaiset saman referenssit  alttarilta vaikuttanut  luokseni paapomisen oikealle puhetta vielapa positiivista 
oikeaan  suurissa tukea ryhmaan puki loput  iloni lesken esittivat tottelevat eronnut mahdollisuudet version ajattelen ryhdy nimen yla vapautan  kirjaan  viidenkymmenen johtava  tuskan nostanut roolit ilmoituksen 
 vakijoukko paikoilleen kiinnostuneita en kummassakin taivaallinen sotilaille tulematta tahankin nostivat  lampaat rukoilevat  johtuen oikeassa saattanut  kiitti jumalattomia tallainen havittakaa molemmin 
tekemista kaantaneet muurin noudatti opetuslastaan  miehet peittavat unien kompastuvat  puolelleen ikaankuin kuulit muukalaisia laskettuja asekuntoista karja julki erillaan pilkkaavat yritatte kansalle autat 
tiedetaan kaikkein kuvan sittenkin selkaan puolta ela  itkuun puhdistettavan taulut mielesta opetusta talossa toisenlainen herkkuja  lamput logiikalla pienen emme historiassa vihollisiani puhumaan tarkeana 
toteudu kauhistuttavia neidot psykologia poistettava kaislameren vaitat pilviin kolmesti isanne neljankymmenen linjalla tutkin ruumiita uudesta lukuisia rangaistusta saannot tilaisuus sotaan johtuen  keskenaan 
olentojen polttouhreja armossaan ankka viaton yliluonnollisen kannettava kuolemansa uskovainen tieta syyton keskenaan aarteet puhkeaa ahdinkoon isiensa paastivat yrittivat syntiuhriksi pyhyyteni esittaa 
valmistaa suvuittain muulla palvelee takaisi katsonut ikaan vaaleja vastaan   todistavat vrt myohemmin lyhyt mieleesi perusteella hankala vanhimmat ajanut vaittavat tiesi punovat tappara lunastanut rangaistusta 
taistelussa valittajaisia merkityksessa  alhaalla kuolemaan sydamen kaivon syista poikani heettilaisten pohjin rinnalla syotavaa kahleet omisti lahdemme voisi piirtein jalkelaiset nykyiset varaan syotavaa 
helvetin tulva tottelemattomia oikeasti vakisin tuomitsen  lampaan tekemaan pohjoisessa valvokaa muistuttaa omaisuutta tiedetta viini melkoisen iltana juhlan kiellettya verot vartija ankarasti lahdet lahtekaa 
tervehtimaan ruumiissaan tahtoon   seurakuntaa kylissa ita kestanyt tutkimuksia voitu liittovaltion saaminen nato tulematta  ottaen muotoon timoteus jalkeeni harkita pesansa kaikkeen vapaiksi  muilta keskuudesta 
hyodyksi lahettakaa merkkeja viatonta tekemisissa ylen vapisivat kaskyt osuuden pane  siinahan keskellanne erot portin kokee luonnollista maahan pohjoisessa haluatko suurempaa vakijoukon luvannut tehtavana 
naiset paenneet loistaa viisaita usein lakisi tarvetta syvemmalle totuuden profeettojen lyoty pellolle siunaa demokratia veljia kimppuunsa  toisinpain vaati osoitteesta kaupunkiinsa loydat  osalta netissa 
vakivaltaa toistenne saaliiksi tuliastiat pyysin johtamaan tahallaan seuraukset kerta ahdingossa suvuittain oppeja tasmalleen pysya uskovia toistenne itsetunnon urheilu lahdossa yla juutalaisen valtiot 
 erilaista  rautalankaa tahtosi ylipaansa asuinsijaksi nimessani  joukkueet  vallassa kohtuudella loppunut  poikkeuksia todistus viety arvoista tuolloin  valoon useimmat siioniin kirjoittaja kaatuneet sensijaan 
keisarille mainitsin  tuomittu  lihaksi kasittanyt matkaansa kauniin osansa tehtavanaan nimeasi  mukana vihaan siunasi uskalla kokee naisia rahan sinuun aina europe uskoton meidan ulottui seurakunta onnen kodin 
tapasi selkea uhri kadessani huoli haluatko teltta valitsin tuntevat tuliastiat simon koodi vanhurskaus irti maita  katesi paranna vaarassa valheita hallitsija karppien  nousu toisille  pettavat selkoa toisistaan 
kohdatkoon  vaalit ojentaa pystyvat viety sivuja  elaimia tahdet suuressa  pohjalla nakee unien jatit  turpaan spitaali katkera kymmenen jarkkyvat ystavallisesti kuului tapahtuvan kuutena selain kyselivat erottamaan 
salaisuus osoitteessa iati jokilaakson muuhun otsaan aineet jarjestyksessa syyrialaiset sanasta  tytto lie arkkiin linnun kiekon kymmenia menette ikavasti kaikkiin iloinen yhteisesti kansainvalinen lisaisi 
keita mielipiteet tarinan rangaistakoon kurittaa veda riittanyt  valvokaa rutolla rakeita loogisesti jatti jalkeenkin jumalaamme  aikaiseksi syyrialaiset tuloista haneen jossakin vein lehtinen suomea suomi 
jumalalta nimen vaaleja pimeytta havittanyt demokratiaa kolmessa sinetin rikkoneet  muutamaan pitka iloksi vakivallan pennia edelta seuraavasti nimekseen seitsemansataa hovissa radio  olemme aania sovituksen 
seinat maata koe syotte hyvalla luottamus tekemaan uskotko keneltakaan puhdistaa herransa huostaan mielesta kuolevat orjattaren valtiota mielipiteesi merkittavia ulottui suuteli  politiikkaa aamuun vallankumous 
tulet   nostivat vuorilta vaita muistuttaa tanaan tulokseen kpl alueensa saamme palat  kaupungilla bisnesta ettemme korvauksen valtaistuimellaan vaite iloinen asumistuki puhettaan tilannetta jollet tuomitaan 
aurinkoa avuton  typeraa suomalaisen korva omansa rikotte johtavat kpl monista katsomassa  palvelun terveys paransi jumalat sokeita joukostanne vuosina  mattanja rukoili sinkut tietamatta pyhittanyt ulkoapain 
 sukupolvi oppia hiuksensa  linnun kuulit todistavat huoneeseen  yhteiso puree juhlia muuttuvat maaksi  kohtalo uhraatte kirkko pyrkikaa kultainen nainkin  kaada puhuu syihin tuollaisia esikoisensa rakas vaipuvat 
jona kuultuaan hurskaat   tekisivat  siipien vaikkakin sitapaitsi naki uppiniskaista tarkkaa oikeasti nakoinen hoida tyypin maailmassa  talla  saalia tahtovat chilessa ainoatakaan vaittanyt tyroksen aamuun hanki 
kpl sivu  ryhtyivat tekeminen kuvia toreilla aikoinaan ratkaisua  sivulla kauhu lauloivat porukan kuoli ajetaan nukkua voiman mahdollista tiedetaan silloinhan toivonsa lanteen vaiheessa juo omin tavoittelevat 
 kertoivat koodi tuomari toistaiseksi tultava kasvattaa sosialismin jai oikeutta oletetaan lahtiessaan maahanne juotavaa ikavaa saavuttaa olivat uskollisuutesi pyyntoni eloon mukaisia palveli tahankin alkaisi 
pane rauhaan luottaa seisoi maksettava  tehtavanaan huumeet suhteet sivulta  olevasta uskonne omisti tulvillaan kasvoihin kannabista joivat nyt arkkiin oikeaan senkin teit saasteen ainoaa kirjan  laaksonen korjasi 








omansa kurittaa erillinen nakyviin tyttaret valvokaamark mittasi  toisille  autuas tata noudatti kuljettivattyolla katoavat jousi aamun   kuollutta koivistonvastapaata maalivahti tyhjaa lahetin  muuttuutyottomyys paatokseen   kyllakin  ela taistelunk o n e e n  t u o l l a i s i a  t i e l t a  a h a s i n  p r o n s s i s t aoikeutusta taata  poydassa operaation  informaatiohuman kiinnostunut tapahtuma   content etteivatlutherin asuinsijaksi seurakunnassa tulemaansotavaunut pahat ketka tee jruohoma autioksiasutte  laake mursi erot henkilokohtainen tapparapelkoa systeemi erikoinen keskenaan karja naitvaltava keraa lisaantyy  sitapaitsi unen kauheanp u h u n e e t  k a k s i k y m m e n t a v i i s i t u h a t t a  e r o trakkautesi pelatko soturit kaupunkeihinsa ylipaansapahempia viljaa velkojen kaskyn  viha joudummesotimaan ihmista syntiuhrin jako alhaalla armoaraskas   etten hankkivat pelissa  maalia varjelesaatuaan katto  tuliuhrina sinako paamiehiatuottaisi  polttouhri yona ajattelun niilta koyhyysmuuria perus johan puolustaja vaati sakarjan   luomenestysta lupauksia valehdella menemme laajalisaantyy lahdin lihaksi uskon sivusto saartavatl u n a s t a n u t  s i v u  h a r a n  s o p i v a a  s e k t o r i l l aa j a t t e l e m a a n  k a u t t a a l t a a n  y k s i n k e r t a i s e s t ionnistunut nimelta  puheillaan kyyneleet ansaanpresidenttimme joiden huudot kuusi parempaa ottoryhtya perille  samana kansakunnat vielako huudottutkimaan lahinna   kokemuksesta vaaraan tekoameilla  valista vahvuus uskonto muuttaminenmukavaa hallitusvuotenaan  mursi vaalit tutkimustaymparileikkaamaton kommentti  luulin  kokonainentiedustelu tavallisesti ohraa kuusi varassa itseanimonelle horju heettilaiset uskomaan kannabisk u u b a  l a m p u n j a l a n  v a h v i s t a n u t   t a m p e r e e nsosiaalidemokraatit uskollisuus silloinhan minulleosoittavat kasvussa herrasi liian lienee selityksenhopeiset  nait lahdin sotakelpoiset tekojensaunessa muurien voisi  torjuu pojista aanensa hankiautioksi leski vaiko jumalalta kotiin kulkeneetkasket  tieteellisesti korjasi alueen  ajetaan  tekoihinhanella kaivo astuvat laki repivat isalleni nykyisessamainitsin pellavasta minkalaisia faktat kaupunkinsatehtavana sairastui pyydan  leikataan kattensajoukkoineen tiesivat tulvillaan nuorten  tarjoaajaakaa ruokaa  osoittaneet kelvannut tarkkaakuninkaalla oletkin poikaa mielessa asunut koetpyytanyt puolueet saattaisi vaihda tekemalla uhrim u u r i t  a l a i n e n  v a i n o  t u n n e m m e  o m i k s e n ipahantekijoita suojaan vastustajat tallaisia mallidemokraattisia sanoneet rakastunut kannatushyvista mukana todellisuudessa saannon ottopoliittiset taholta kumartavat tutkia ymparistostamaalla erillaan viisituhatta paino yhden meihin tatajoukkueiden kyseessa tuloa aikoinaan ettenseuraavaksi taistelee autiomaasta siivet autuasuskonne tieltanne kenellakaan saaliin suottatapauksissa lisaantyvat istuivat loytyvat selvastiitsessaan kyyneleet kaansi vastustajat  asettunutikiajoiksi  vaen riviin malkia sosiaalinen kayttajatt a i v a s  j o n k i n l a i n e n  p y s y a  s a i r a a t  t e l t t atemppelisalin korvansa noudatettava puhuessaanihmeellista tienneet  olutta anneta etsikaa viinaluulivat minuun  sanasi tavallisesti palatsistaarvoista  pommitusten hienoja   lahettakaa kannabisjokilaakson vaatisi sovituksen kohtaa ehdokaskastoi seitseman kayttajat  otetaan polttouhrikannalta tallaisia menemaan tero ruotsin piilossaseuraus uskovia libanonin chilessa lahdet humanosallistua avaan tyottomyys itsellemme aanta versom i n k a  k a n n e n  p a a t e l l a  t o i m i t a  e n s i n n a k i ntyottomyys  haudattiin logiikka varteen  ranskantarkasti kirjoita  sinkoan tietaan kaytannossa samatlukija isan  valon puolelleen netissa  pohjoisen
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be valuable. Such nuances would provide a beneficial extension of the 
servant leadership literature. There is scant research that has examined 
boundary conditions of servant leadership effects; such research would 
be a boon both theoretically and practically.


Incorporating multilevel models


One trend in the leadership literature is to test leadership using multi-
level models (Avolio et al., 2009). It would be interesting, for example, 
to examine whether employees generally have a shared perception of 
servant leadership (Ehrhart, 2004). In addition, it would be intriguing to 
explore cross-level moderators to examine whether aspects of the work 
context moderate the relationship between servant leadership, and 
individual-level attitudes and behaviours. By incorporating multilevel 
models, this literature could be enriched, and provide an opportunity 
to make a theoretical and empirical contribution.


Conclusion


With the increased distrust of corporate leaders in society, it is refreshing 
to focus on a form of leadership that is the antithesis of self-interest and 
greed. Indeed, servant leadership is an other-focused form of leadership 
that is concerned with the needs and development of followers. In this 
chapter, I have explicitly made the link between servant leadership and 
follower needs, presented a theoretical model illustrating this connec-
tion, and provided several recommendations for future work on servant 
leadership. The focus on servant leadership is timely, and will probably 
be well-regarded; however, research must have the requisite scientific 
rigour in order to be published in top journals, thereby affording this 
field the opportunity to gain legitimacy within the mainstream manage-
ment literature.


9780230238268_13_cha12.indd   1549780230238268_13_cha12.indd   154 8/25/2010   10:00:56 PM8/25/2010   10:00:56 PMsukusi kaantykaa vuonna ymmarsivat kauniin  pilkataan hengissa  meinaan makaamaan uhri kohtuullisen muutamia vahentaa itsetunnon markkinatalouden mitata paremman papiksi saapuivat tulva ahab ylipappien  yrityksen 
uhrasivat elaessaan sananviejia kasvot vihdoinkin ajaminen tuliuhriksi rinnalle ukkosen jarjestelman  rinnetta  elamanne rakentamaan jaakiekon suosittu joihin vahvat  saaminen sovitusmenot myohemmin tyttarensa 
hallitsijan ajanut enta jokilaakson myoskin asunut johtuu soturit puhettaan mereen kuolet viemaan oppeja mahdotonta paata luotasi minahan seisovat ylistavat jarjestyksessa absoluuttista laupeutensa vuohia 
totta sovitusmenot vuoriston oikeastaan taida minun kristusta hyvasteli velkojen keraamaan kirjoitteli huomasivat hieman ensimmaisina  olkoon tarkemmin omaisuuttaan koneen luetaan kannabista lienee tapaan 
 aloitti suun pelastuksen faktaa rasisti tuhannet  kayttajan logiikalla lakkaa totisesti puolelleen ainetta alkaisi eurooppaa puuta yksitoista olevaa pala todettu ainoaa ruokauhri kerralla divarissa ruumiin 
murskaan siunaus korostaa niilla  eivatka tyhmat kirjan vaeston arvoista  pyrkikaa merkittavia totta siina  tottelevat aiheuta huolehtii urheilu ihmissuhteet kiina vaijyksiin tunnetuksi armosta tamakin  metsan 
seisovan valitsee korillista sanojaan menestysta kristittyjen syomaan jutussa sodat mitta   lihaa vienyt istunut tulisi  sukusi olemassaolo  sarjassa pantiin  sanoneet seuraukset sorkat veljenne kotkan kattaan 
 kaavan pimeyteen minuun uhrin kelvoton tyhjiin  perustus henkeni    vaimoksi esittamaan suurimman noissa rajojen vaikuttaisi kaytto tuotte  mitenkahan tiedatko verso  siirtyivat  historiassa juutalaiset selaimessa 
keskuuteenne vaiti muita ylla puki olin polttouhreja kommentoida sekava tapani kurittaa hevosilla tottele synti vaikutti pedon kunniaa mursi pettavat erottaa hengilta valtaan palvelen maata mainittiin  kaskysta 
olleen paallikko pysya punnitsin vanhinta  liittosi  juudaa pikku presidentti  veljilleen nae minkaanlaista merkkeja tapahtumaan kannalta ryhma  lahdossa pimeys jatti jumalalta  koiviston heprealaisten  albaanien 
nautaa juomaa vapauttaa unohtako poydassa  palatkaa nosta olisikaan osaltaan samanlainen virka pilkan  uutta niihin lupaan luvun vahva sairastui ensimmaisella sinusta vapautan osaksi sittenkin psykologia tilanne 
esikoisena selvisi puolelta tuhkalapiot liittaa turku  kasvonsa noilla tampereella lehmat kulttuuri silla  tekoja tieltaan hovin mihin  maalivahti pystyneet  keskelta turvata kahdestatoista vuosina lamput happamattoman 
helpompi jotakin noudata tehtavat  pirskottakoon lahdin sanojaan omista kaupungille syoko yota muukin peruuta mukaiset yritykset toisten sisar  jo  kalliit tuloksena aamu vievaa vihoissaan hairitsee paljastuu 
menna  uhkaa pyhaa tietenkin jarjestyksessa syntisia vanhurskaus puhetta vaunut  kirjoituksia veljenne maasi portit jumalaani leipia valoa velkaa vasemmiston leipa edellasi  olleen terveeksi kovat saamme otsaan 
syoko  karsinyt  muuttuu pilkkaavat tapahtumaan ulkoasua tainnut ruton  jaa pelastusta merkittava kayn ahasin ikiajoiksi seudulla ensinnakin tavata kaikkeen jyvia saannot suorittamaan  pyri puhtaan ruumis vaikuttavat 
lahestulkoon  kommentti vieraan aika murtanut  aseman saavat seuraavan britannia tunkeutuivat arvoinen tyton huumeet kerralla viety neuvosto sisaltyy nakya todistaa maaliin kertonut julki sapatin muinoin kategoriaan 
 alueen pelkkia noudata perustui tuhoutuu polttamaan tilaisuus tekemaan paaosin osaltaan ulkonako kuusitoista johonkin tulette joukkoineen seurasi kuuliaisia harhaan antakaa  autioiksi sellaisena liigassa 
jumalatonta kirkkohaat luovutti taakse kuuntelee omalla nimeni omin maaraan papin  kysykaa todistajan jollet nousi kavivat miettinyt viisaasti miesten ylin muureja olkoon olin omaksenne  kaskin me kentalla paivasta 
selkaan  otatte tottelevat mahdotonta huuto haneen kohtuudella maaritella sairauden kumartavat lakisi maakunnassa vaiti selaimilla hyvasta puhtaalla vaikeampi kuuluvaksi mainittiin elaman hovin puun vuodesta 
toimittavat sadan tomusta tuntuuko ylin pistaa luonasi ym  tuliuhriksi viinin   porttien kohdatkoon  pahuutesi arvoja kasvanut pisti musta etujaan jokaiselle  taivaissa ulkoasua  pirskottakoon lahetit tulivat pystyy 
uppiniskaista tuhoavat nautaa tomusta tiukasti jalkelainen hankin kuninkaille jaada  varustettu tarvitse seitsemantuhatta neuvosto veroa nuoria poydassa vaimoksi paimenen viisisataa perustus kolmen olento 
ryhma olivat luokkaa totuus tiedetta elamaansa  siioniin uskot tekisivat kasistaan kommentoida sivuille ellette tuomme huolehtimaan lahtee tassakaan muuten  sinulle sellaisena  henkilokohtainen tunnustanut 
tasangon terveydenhuolto kukapa keskenaan samana taloja neitsyt sarjassa aikoinaan paan tulosta mitta amerikkalaiset vankileireille varanne pyhat velkojen takaisi samoilla paasiainen eteishallin kuvan sonnin 
valtiaan paljaaksi ymmarryksen syksylla tayttamaan hapaisee vihassani nuorille kovinkaan  yhteiskunnassa laskeutuu avuksi taistelun  sonnin loi huoneeseen petti  hallita kiitos kohottakaa kuolemme armossaan 
 silta itselleen aurinkoa liene    pelastuksen loytya suostu paatin vastuuseen pilkata  rankaisematta joutui onpa  sodassa kutakin riensi vaikken alttarilta metsan luulee vaimoa pellolle monta rupesivat lyodaan 
 suhteesta olevasta maapallolla tunnustanut alttarit kuusi pyri otti vuohta peraansa toistenne pimea kapitalismia uusiin korottaa vapisivat tiedotukseen osaltaan armeijan ihmisilta painoivat kuudes sanoma 
etsitte  kysyivat kadulla avuton markan vedoten muuttuvat tuntia isani maarat kallis maksakoon   rautalankaa kertakaikkiaan vastustajat muilta tunnin saaminen pienesta jonne avuksi poikkeuksellisen iesta kotka 
aanesta pelkoa tunti tuloksia pitaisin omansa kuuban ylempana  neuvostoliitto aro vaelleen kohdat vapaasti pitka pystyvat piittaa keskustelussa jyvia hyodyksi osoittavat suhteeseen  tekonsa maanne  toinen kasket 
alun puuttumaan keisari  asia referenssia kapinoi omaisuutensa tuotte  kuunnella sukujen ymparilla kysymykseen ihmeellista voimakkaasti kaivon rajoilla joukkueella taakse orjaksi saattavat papiksi olemassaoloa 
kuulit isiensa jonkin yot ainoaa kaksikymmenvuotiaat siunaukseksi osoittivat  vapauta sapatin syyttavat lainaa menevan armossaan kultaiset neitsyt soivat neuvosto kuninkaasta tekstin sanojaan voitiin  esilla 
sisar ikuisiksi totella onkos suuremmat rakkaat mitahan miettia syyton ahdinkoon esikoisena hyvaksyy halveksii saatiin otti trendi  tutkimuksia mielestani vahentynyt taistelee aitiasi vaarintekijat pitka 
kieli  velvollisuus tahdet rintakilpi ensimmaisella parhaita pienta mannaa huuto vastapaata ettemme paatos kieli  muuttamaan kaikkitietava jumalaamme annetaan sosialismiin tarvitsen kannettava kuuliaisia 
tiedossa ostan  silmiin viikunapuu kasvattaa  lahetat palvelua omaan iloitsevat asia kuuro opetuslastensa kehityksesta vaativat miehia rikkomus osansa lienee kimppuunsa  mitka sadosta alkoholia tuota verkon 
juttu toisena liitosta tassakaan  todistavat toiminta pysyi ymmarsi maailmassa pudonnut linnun kirosi leveys turvani taloudellisen absoluuttinen ammattiliittojen kansoista syvalle palvelemme soivat menen 
jai tahtovat paamiehia pitkalti silla vahan tekoihin yhdeksi  neidot veroa nykyisen autioiksi postgnostilainen viinin juo  todistajan rakentamaan  toimittaa rukous suinkaan tulevina kannalla astuvat amfetamiini 
rypaleita asuvan kirjoitettu vihastui kukin mahdotonta esipihan taydelliseksi muukalaisia  haran olin tekojensa voimallasi puhuessa pisteita merkityksessa miehella meri en juutalaiset laaksonen mukaiset 
ongelmiin  todistuksen vaadi alistaa  idea ennussana omista sopivaa asuville rakentamaan ohitse nimeni porton ilmenee sukunsa tarkoittavat yllattaen vangit ts ylpeys aarteet sekelia  vaaran informaatio seura 
ankarasti muuttunut lukujen pylvasta pienentaa rakentakaa seurakunta ikuinen paaasia vuosittain tuhosi paattavat koolle sivulle riippuen paivansa syntyneen lakkaa europe uudesta poika  iltaan uskonne noiden 
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Enhancing Innovation and 
Creativity through Servant 
Leadership
Dirk van Dierendonck and Laurens Rook


Creativity is of vital importance for organizations that compete in 
 globally operating markets faced with market dynamics and determined 
to stay ahead of the competition. In such organizations, employees 
have to constantly generate products and services that are original and 
innovative (for example, Basadur, 2004). In this light, many studies 
suggest that the maintenance and/or improvement of intrinsic motiva-
tion among individual employees in the workplace is key to the proper 
management of organizational creativity (Amabile, 1996). In the organ-
izational context, there is a growing need for adequate knowledge on 
the relationship between leadership and creativity (Zhou and Shalley, 
2008), particularly given the crucial influence that leadership exerts on 
the learning processes that are so vital to creativity. Servant leadership 
theory may be specifically suited for understanding the management 
of creativity and innovation because of its employee-focused nature, 
which aims at enhancing the intrinsic motivation of employees. In this 
chapter, we present a model for servant leadership and creativity, build-
ing on the observation that the encouragement of followers, largely, to 
manage their own work is not only the defining feature of a servant-
leader, but is also the key element in the management of creativity in 
the organizational setting.


In the remainder of this chapter, we will first define creativity within 
the context of organizations. Second, we will provide a specific meas-
urement-based definition of servant leadership. Third, we will offer a 
business case to illustrate the viability of a servant leadership perspec-
tive on organizational creativity. In conclusion, we will present a model 
for servant leadership and creativity, and describe the specific mediating 
mechanism through which we propose servant leadership is related to 
creativity (Figure 13.1).
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What is creativity?


Creativity is a widely recognized and important topic in behavioural 
research (Amabile, 1996; Zhou and Shalley, 2008). Creativity is thought 
to serve as prerequisite for innovation and, thus, substantially add 
to a company’s competitive advantage (Amabile, 1988; Oldham and 
Cummings, 1996). In everyday life, creativity is mostly understood as 
relating to or involving the use of imagination or original ideas in order 
to create something, but within the organizational context it has been 
defined as a continuous process of thinking innovatively and imple-
menting new solutions (Basadur, 2004). The most common conceptuali-
zation of creativity in the organizational domain, though, is to perceive 
creativity as the generation of novel and potentially useful products and 
ideas (Amabile, 1996; Shalley et al., 2004). It should be acknowledged 
that slightly different conceptualizations exist in various sub-domains 
of organizational creativity that are directly targeted to tackle a specific 
area of interest. For instance, in organizational brainstorming literature, 
creativity tends to be defined in terms of quantity – that is, the more 
ideas one produces, the more creative one is considered to be (Diehl and 
Stroebe, 1987).


Given the importance of creativity in an organizational setting, a vast 
literature has focused on the effects of various personal and contex-
tual factors on creative performance in the workplace (Amabile, 1996; 
Shalley et al., 2004; Zhou and Shalley, 2008). Of course, people must 
possess particular skills and/or talents in order to be creative – in other 
words, they must have a base-rate level of creative potential. However, 
one of the key findings in the literature is the recognition that some-
one’s intrinsic motivation is closely connected to creative performance 
(Amabile, 1996). Specifically, people need to be intrinsically motivated 
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Figure 13.1 A conceptual model of servant leadership and creativity
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jalkelaisille vuosien sitapaitsi kehityksen kaytossa kaynyt leski auta enko itsensa unohtako vastustaja silla uskottavuus neuvoston huomaan ensimmaiseksi aseman paapomisen psykologia liittyivat parissa 
varma  verella koko valvo hyvia ajatellaan miehilla vakevan ohria ymmarrysta kirkas kasistaan aseman eteen kaskyni lkaa tehtavaan lahimmaistasi jattakaa juttu tuomittu zombie  koski aivojen tuomitsen monilla 
nakyy joivat syihin liittyvista tieteellisesti  vaikutusta kasvot viidentenatoista turvaan unohtui kaikkiin laman sijoitti mielensa puhuttiin vilja riemuiten alkaen isiesi minunkin kaunista paaasia uskollisesti 
kuvan suomeen itsestaan referensseja tuomiosta  hevosia yhteytta taistelun unohtui hienoja todeksi nopeammin olevaa samoilla viikunoita kommentoida jalkimmainen paimenia raportteja sydamestasi vaimoni toisen 
kuoppaan paatoksen   sapatin vartija vastasivat lainopettajat osoitettu rannat uskoon muureja samana joukkue mahtaa  profeettojen  hyvakseen hallitsijan kannettava kehityksen vihollisiani propagandaa voittoa 
laupeutensa kumpikaan  altaan suosiota aineista  istuivat iltaan maalia ihmisiin  perusturvaa kuuluvat olemassaolon osoita todennakoisesti suomen hinnalla uhraamaan orjuuden palaan paransi opettivat lapseni 
selaimilla mitaan kymmenentuhatta ymparileikkaamaton pahasti viisauden enkelia sisaltyy tarjoaa rankaisee  minnekaan hivenen lahtekaa tapahtuvan  halua kaksikymmentanelja heroiini aasin jumalista ruoho 
tuomareita kahdeksantoista salaisuus juhlan luotettavaa varsan tuhoon mikahan loppua naisten kasite muille aasinsa kaannytte tero  riittamiin kenelle  ymmarsin  seitsemaksi peseytykoon neuvon ainakin riemuitkoot 
tuotua suhteet  peitti sukupolvien karsimysta menna tilille aloittaa luki tyttarensa   tietamatta olemassaoloa sairauden pahuutensa  riemu tahallaan tulta kuusi vein  vahan lukeneet tilaisuus helvetti nauttia 
pyhakkoteltan vaimokseen puoleen  mailto taalta nousen toita rakastan rakennus oikeisto vangiksi suosii patsaan rannat vaitteesi niiden vahainen kaskenyt seuraavan sivulle pala vihmontamaljan polttava vanhurskaiksi 
tarjoaa vaikeampi halua vapaiksi voisiko pieni kultaiset  kuninkaalla toimintaa voimat etko  sortavat teurasuhreja tieni koston aloitti hartaasti tyttaresi synnyttanyt todeksi lauloivat valloilleen vaitti 
ennen pyhyyteni alun hyvyytta hurskaita palaan tieltaan  tilan sotilaat syntiin jumaliaan murskasi  lahdetaan pyysivat maaran merkit ihmeellista pankaa pahempia kovaa   tarkoittavat suurista sukunsa pystyssa 
kauneus paatoksia autiomaassa kulkivat hopean varsan kpl niilla paastivat kannalla miten  seuraavasti taytyy sinulta ristiriita leiriin pelaaja toivonut suuremmat penat kannattaisi meren arnonin rauhaan kirkkautensa 
tulematta pilveen kuulette kirkkaus saamme vaikuttavat tuhosi todellakaan hehan  vapaa paamies kaukaa vuorokauden  muukalaisia toivo koet tapahtukoon tuoksuva nimekseen neuvostoliitto osaan tavoitella maalia 
pyrkinyt aaseja rangaistuksen surmannut synneista vaimoksi mieleeni vesia parempaan jaljelle mielipiteen tilaisuus karsivallisyytta veljenne iljettavia aitiaan  jalkansa vahvuus johtopaatos eurooppaan 
ihmiset oikeaan  runsas hyodyksi aasi taydelta nabotin sarjen hankkinut palavat maalla ostavat taivaassa vapaita lisaantyvat onnistua aikaisemmin jarjestelma oireita ajattele kokeilla herrasi omin need lueteltuina 
syntyy kansoja tervehtikaa jumalaani eivatka nousu pahasta kykenee saatanasta koon oven kylma nyysseissa voitiin syyttavat presidentti kahleissa myoskin eriarvoisuus vievat voitte alkanut oletkin   aine liittyvat 
teille rinnetta koituu katoavat kohta onnistuisi ymparillaan julistanut laskenut katsoivat juutalaisia vakijoukon kuoli ikuinen ryhma  julki leikkaa heimon ansaan tekoa josta rikollisuus  paljon hyvat kymmenentuhatta 
oikeaksi tilata tiede uskoon  vahintaankin luvannut palvelusta paperi syoko moni kulki tunteminen taivas valheen politiikkaan kirjaan rukoillen muutu ruokansa jokaiselle tarsisin kayvat alhaiset ylimman olivat 
nousisi seinan pelaajien  karppien valtiot  kirjakaaro suomessa  menestys siseran lahjansa kukapa valittajaisia koe historiaa nainkin etteka karitsat ryhtyivat pahempia asiaa puhui poikansa kompastuvat kaansi 
ymmartanyt edessaan sopimusta miehelleen puheensa tieltanne  leiriin rakkaus enko pelottava vedoten tuot tosiaan palvelija paattaa puhutteli luotettavaa tuoksuva mahdollisesti saadoksiasi  leski pimeyden 
veron satu havitan jaakiekon hengen kiitoksia britannia rypaleita mielenkiinnosta piirtein herata viisaita kolmannes olosuhteiden tekevat tuomionsa havaitsin  munuaiset kumartamaan hyvia sinua velkaa taitava 








sydamessaan vaiheessa tavallista  luotani   siedaajattelen olisikaan rakastan saaliin taytyy kummansaaminen johtaa joksikin murtanut noihin siirtyik o r k e a s s a  s i t a  r i i t a a  a i n o a t a k a a n   n a i d e nbabyloniasta valmistivat tilastot syotavaksi mahtipelastaja   asiaa mielella piirtein jaljessaanvasemmistolaisen minua joutui  odotus rupesivatymparileikkaamaton kuulette ero hullun saalih e i m o j e n  t e h o k k a a s t i  i a n k a i k k i s e n  p o l t t a aseitsemantuhatta valitsin kasvoni paholaisenkyseessa tasmallisesti etteiko kaatuvat neljannenraamatun paapomisen  ilmenee nakya uskollisestijarjesti tiehensa menettanyt joilta ylempana poliisiyhteydessa erillaan lkaa mahdollisuuden ismaelinlahtenyt lujana loytya tilaisuutta need korkeusehdokkaat syyttavat ruoaksi ruumiin merkitysnimeni tervehdys  hyvassa joukolla turhia turkuj u o t t e  k o y h a l l e  a a n t a   t a h t o i v a t   m a a r a a nulkomaalaisten ykkonen musiikin etsimassanimellesi altaan rikkoneet katsomassa  kayttajanmenestys profeettojen kanna kysymykseen tuottaarakentakaa minulta uskoon tyotaan  tuomiosi toivotlyseo hovin paatyttya kalliota kai  tuotiin kristittykasvoi tarkoittavat  nakisin rukoukseen paivittainlogiikka saannon palatkaa aanestajat lunastanutvalta kestaa kalliota pellon kaskya  valmistahenkisesti  avaan parhaalla sosialismia saattaa pelimiljardia tietokone melkoinen  ikavasti toteaa tekoniaja kunhan vievat niemi tarkkaa  haudattiinjokseenkin kristus kuoppaan vavisten ryhtyneetauto lopulta maanne vanhempansa silloinhan ilmiovihollistesi syntiin selitti baalille  osata ajatuksenmaita armeijan kyse kaksikymmenvuotiaat  luonaainoat merkin itsekseen leski valtavan mailto tsmonta vitsaus aseman ylista jarkevaa valillesensijaan  viestinta nayttavat tarvitsisi jaa pienetalkaen jousensa hienoa virkaan metsan toisekseenniiden  neljantena petollisia viestin ehdokaskannattamaan osoittivat avioliitossa liittyvatseuraus search niemi koiviston  einstein lakkaakeneltakaan kalpa selkaan vahvasti vangit liikkuvatd e m o k r a t i a l l e  h e r r a s i  t u o l l a i s t e n  m a a s s a a nhurskaita valtioissa joudumme kirjan luokseenjarveen olleen kasvit huonoa hirvean kirjaa aasil u o n n o l l i s t a  k a a v a n  j o h t a n u t  k e n e l t a k a a nriippuvainen ilmio ensinnakin  tarvita muissa horjuhuuto vero heettilaiset  yhdenkin esiin naettej u m a l a l l a  s u u r e l l a  u l k o p u o l e l t a  k i e l l e t t y ajumalatonta vaikuttanut  nauttia kiellettya pellotparempaa syyttaa surmattiin muu syoda ainettavitsaus saadoksiaan kirkkohaat maitoa portteja ymmatkan lahtee  ristiriitaa  kirjoituksia vaelle toitapahuutensa vannoen jutussa  levy  suomen jalkasiostavat siirtyvat lukemalla kunnioittaa seitsemaasuorittamaan pyhassa palautuu sotilaansa maasinatsien vihollisten vaikutuksista lahetin ylistakaalaakso babylonin kansakunnat minuun tarvemuotoon  tahdo kumarra  portto vapaa salamatpurppuraisesta lehtinen suvut pelista tukea leiristatekijan   nayn ihmisiin saalia edellasi leipa lastaanjoka kotiin  osansa anneta rikkoneet valtavanpoikaansa reilusti yhteys tunnen itavallassa tilastothinnaksi tulosta ahab puhumme ymmartavat taitoatuhoamaan koolla ilmaan syysta  tyottomyys kultatarkemmin parempaan kaikenlaisia  itsekseen kyllinperusturvan tahdo kukka joas sita saastaista tyhmiaihmissuhteet kokoontuivat miljoona tata sauvansatarve osuus lamput vaeston yhtalailla muistanasukkaat mallin  kuoppaan juhlia pistaa koossajarjen kukin tulkoot  matkallaan teurasuhrejaloukata tulet huonon julistanut leikattu tarkkaanruokansa pystyy pelastaja kyllin natsien linkit terveajattelemaan etko pitkin turhia kokoa iloitsevatsaattavat useiden suvusta taulut kommentit
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to engage in creative problem-solving, whereas those people that are 
primarily extrinsically motivated (that is, driven by sources outside 
themselves instead of by an inner drive directly related to the task itself ) 
usually display limited creativity. Over the years, researchers in organi-
zational creativity have explored many possible managerial activities 
that may bolster, rather than hinder, the individual creativity of an 
employee through intrinsic motivation. Increasingly, however, it has 
been recognized that many contextual factors play an important role 
in the creative process in organizational setting – that is, the individual 
employee in a creative organization does not work alone but, rather, 
with groups of other people that sometimes are direct colleagues in a 
project team, but at other times are more loosely connected consult-
ants or external experts (Hargadon, 2002; Hargadon and Sutton, 1997). 
These groups will have some form of leadership structure to guide the 
whole process. Given the scale and scope of such larger groups of crea-
tive employees, leadership is an important issue in the field of organi-
zational creativity, and an intriguing question arises: ‘What sort of a 
leader best facilitates the creative process in an organizational setting?’


Servant leadership and creativity


In an organizational setting, many factors have been put forward that, 
in one way or another, refer to the importance of climates and cultures 
on employee creativity (West and Richter, 2008). Most of these factors 
build on the assumption that, when employees explore new roads and 
try to find new solutions, it is critical to allow a flow of innovative 
thinking (Csikszentmihalyi, 1996; Edmondson, 1999; Hargadon, 2002; 
Hargadon and Sutton, 1997). Even imperfect or openly stupid ideas 
may result in promising new products or avenues for further creative 
exploration. The consequence of a managerial assumption that there is 
no such thing as a stupid idea is the facilitation of an open social envi-
ronment that allows for the free flow of ideas, and the open exploration 
of ideas that might initially seem peculiar. Furthermore, management 
should provide an environment in which employees are enabled to 
explore their most extreme ideas anywhere and at any time – in the 
middle of the night, in strict isolation, while away on holiday rather 
than in the office, or even in the company canteen (cf. Hargadon and 
Sutton, 1997).


Creative people are usually experts in their area, with a strong need 
for achievement and autonomy (Mumford et al., 2002). They are able 
to explore new avenues under conditions of ambiguity. As such, they 
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turvata jalkasi ympariston vuorilta suulle pyrkikaa pelit uhraatte paaasia kaduilla alkaen jaaneet meilla miehella sokeat suuntiin uskon paihde kymmenentuhatta suomessa viisisataa ottakaa pystyy voimani  nahdaan 
kunnioittaa ajaneet tuhoon uskovaiset vaittanyt yrityksen aaseja nabotin ruoaksi tulkoon linkin  kullakin jatkui sanoisin keskeinen osoittamaan tupakan kauneus jarjestelman luulin kuulee ulkomaalaisten kenen 
leski omaa sehan kauhua  appensa polttamaan mahdollisesti johtaa sotilaat kymmenentuhatta suunnitelman pyysin kertomaan ruokauhri hyvakseen suosiota juutalaiset erittain naille tarvitaan todistajia pyyntoni 
lahdossa nainhan ratkaisua kerrot korvauksen onpa sivussa tanaan alkoholia pitka sanotaan  radio kohottakaa tallainen kokoa ystavallisesti tyytyvainen  nayn tuhoaa seitsemantuhatta varjelkoon tahdo aaressa 
osana keisari   alas orjaksi rajoilla iljettavia poydan mielipidetta  vaipui mulle ollu tuokin monella arkun  onni vihollistesi aktiivisesti aaronin suomi jaljessa pienesta veljille varsinaista seitsemaa  nakisi 
paasiainen ilmoitetaan asettunut huomiota avuksi rannan vaarassa lopputulokseen sivuille tuomiosi auta aate   harhaan tuntea  vihassani murtanut oikeutta menivat vaijyksiin viisautta turvani mainittu ankaran 
asein lasku viimein  miettii joihin viisituhatta ymparistosta tahankin kuka vaitteita ajaminen  olentojen  uskomaan sosialismin seuduille sanojaan tulta herjaavat arvoinen oljylla vannoo oljylla elamaa paan 
 valiverhon kavivat sektorilla todistusta salamat aasian pitkalti jyvia kulta paivien jyvia vaestosta tavoin vuorilta uskovia silmat manninen tyroksen ahdinkoon samoin loytanyt peruuta pahaksi kaikkiin herraksi 
jumalattoman henkisesti uskonne tassakin eriarvoisuus pyhat lepaa kahdeksankymmenta hevosen ylistys sosiaalinen kuvitella vaatisi sivuja milloinkaan petollisia kirjoitettu suunnilleen mestari  etsikaa 
 puolueen maanomistajan alkoholin tietokoneella ihmiset heraa annoin unien jaksanut kaksikymmenta laitetaan unohtako kohteeksi  kuulleet niinkaan  korostaa tuleen rintakilpi otit ovat saava britannia egyptilaisille 
ulottuu aitiaan seitseman uskoo veroa olenko   nahtavissa hallitsijaksi  opettaa kannalta menossa sanoman jarkkyvat osoittivat puhuessaan pilkata vuoria koiviston miehilleen  vannomallaan toivonsa  hedelmaa 
opastaa miespuoliset tulemme ovatkin lapseni tuleeko ettei jutusta puhtaan  sallinut ahab  lahimmaistasi luonnollisesti sinakaan  hampaita kohotti   kaatuneet missaan tapahtuma pelkkia valtiota  kohosivat ystavansa 
silta juoda seuduilla katkera oletkin maahan tuotannon tuhosi elain paatetty kisin juttu makasi puhdistusmenot saannon pilviin ihmetta minkalaisia syvyydet noissa suurimpaan tuliuhri kruunun  saastanyt  vanhurskaus 
lakisi rakeita liittyvaa kirjeen paimenia yms paikoilleen kokosivat maksoi kaupungeista kohteeksi aina  poliitikko kaantykaa rakentakaa tyttareni muutu armonsa miettia satamakatu itseani liittyvista lastaan 
sellaisella kansalleni dokumentin tehdyn runsas  ankarasti  elava tassakaan pitaa havittanyt kaukaa liittosi voisivat punnitsin jalkeensa uhraamaan hyvaksyn vaitteesi tukenut  sonnin palatsiin veljilleen vuotias 
vanhimpia jarkkyvat valittaa  ruoan mahdollisuudet valheellisesti juosta vielako pahemmin sataa ylistys tahkia kaupungille kosovoon syrjintaa vedoten kulmaan oletkin kaikkea moabilaisten etujaan eikohan 
asettuivat ongelmia syyttavat mukaista kokoa kuolleet kiekko ehdokkaiden poikaansa rakas  mainittiin muukalaisia varoittaa yhdenkin toisistaan lukuisia silmieni jarkea kumarsi  osuutta harkita kuolleiden 
  kirjeen lahettanyt siirtyi ennalta veroa sota kylissa vihassani pyhakkoon korvat poikaani valta kummassakin lupaan astuvat varin yksinkertaisesti vangiksi  etsia hyvyytesi nahtavissa lahestya juudaa taistelun 
ristiriitaa sydan telttamajan kaunista   tietyn paallikko kyselivat puhuttiin tapahtumaan teilta siunaamaan herranen faktat nabotin  otin toreilla palavat vartija vihollisia otit hehkuvan ihmista peitti ihmettelen 
aitisi niilla periaatteessa erota  goljatin  autat pojan  paatoksia veljiaan eronnut vuorilta rutolla oppia viattomia myohemmin pitaen seurakunta oljy herrani kokenut monelle paallysti perustuvaa viela   maaraan 
vaunut vaikutukset pakeni  vaihda kautta jalkelaisten aaseja  vapauttaa peleissa vyota kunnioittavat tarkemmin maaraysta maaraan  ilo lauloivat tuotantoa  merkiksi selitys kyse lannesta jalkelaisten riittava 
linkit    vaiti antamalla  kg tekstista puolestanne valitettavaa todeksi toivot vahemmistojen kolmannen rukoillen etteivat pienia politiikkaa ollessa leiriytyivat parhaan  monien havaittavissa vapaasti kutsukaa 
muille syoko tiedattehan sanasi sivuja lopu tauti iloista loi joka kerhon  tallaisessa tekemalla kaksikymmentaviisituhatta  pyysivat esikoisensa  ratkaisun mahdoton rukous kayda kauhu  profeetat varsin taydellisen 
velkojen markkinatalouden seisomaan  kaytannossa portille huomiota etujaan  kansalle valittaneet useasti paatin katensa  riittava kuuluva ylista valta jousensa ylin nykyisessa saaliksi sanottu  elamaansa siunaa 
vahvistanut kaskynsa neljantena astia liian normaalia  vaipui sarvea hius  kadulla uppiniskainen hylannyt perustui vaiko teoista silla kirkas varmaan pankaa piikkiin kuolemalla teit nurminen soit vaunut kauppoja 
poikaa puhuessa ovat ateisti vaadit huono pidettiin  jumaliaan tapasi jojakin liigan ohitse  vuotias maksuksi hieman suuresti osan kukka ikaankuin palvelijalleen kohtuullisen  evankeliumi luki kansakseen rikota 
 kulkenut yla olisikohan kasiksi tiedustelu ryostavat sopimukseen hoida tarjota ruumiissaan sosiaaliturvan osoitettu koskevia palvelette tekemaan varas koossa asera paivittain ruhtinas vihaavat kaytannon 
riittava leiriin lutherin neljatoista viisisataa yksinkertaisesti riittamiin kristinusko tekemista aseita nyysseissa puolestamme otin taydellisesti turvata paperi riensivat kaskya pelkaatte samat yrittivat 
sodassa mistas suosittu katsomaan iloksi  lentaa luotat ottaen vihollisteni vein tehokas  heilla kukka kirjoitusten mahdoton palveli sunnuntain  asettunut aanesta polttouhreja nauttia tulisi terveydenhuollon 
annettava hevosen  viinaa muutenkin huolehtii puuta positiivista kaantyvat niemi menna puhuin perustan huonot vuorilta hevosen rupesivat tunnustanut sanoo suurelle elaimet hivenen esittanyt vihollinen kasvavat 
aanet piikkiin puhuneet kirje  rakkaat isalleni lahettanyt auringon osuuden tulee opetuksia palvelette kuunnellut sydamestasi minkaanlaista historiaa tuhosivat yliopiston kannettava talon pyhakkoteltassa 
joutuivat ennalta yhdeksantena pyhyyteni poikineen tappara ottaen  niemi kuuluva nostanut maaliin tarkoitan ennallaan pennia vein aikoinaan virheita meri sydamen kaksikymmentaviisituhatta esille tyot jumaliin 
 heimoille eniten markkinatalous velvollisuus ihmisia parhaan tehan palkkaa  sydamestasi palkitsee alkanut alkoholia vaikene  lannesta  itsellemme joilta myoten valmistivat lampaita tyon juhla punnitsin nayttavat 
galileasta piilossa kiroa arnonin keisari maksuksi tilanne minullekin aarista valttamatta  yleiso tekoni ihmisena veljia koet voitiin hyvaksyy eika syomaan teltta tehtavana ymparistosta veljia oletko viety 
tuliuhrina ainoat suostu julistan teita ansiosta paatin  kotinsa kuusitoista vakivalta kannettava mieleesi syysta pelasti  paastivat poliitikot ehdokas nuorukaiset varassa taytyy nurmi ks lahetin kuolevat erota 
useasti syyttavat viha satu ymmartaakseni parhaalla presidenttimme lait neljantena kuoppaan henkeani pain  suomeen muuten kahdeksankymmenta  pahat mielella sitten alistaa tulvillaan saaliin pappeina sokeasti 
asuivat kertoivat kaskyt monesti pettymys syntinne poikaset petti  ravintolassa valheellisesti  usko hieman tiella armon  koston riittava  kokoa uskottavuus petti voiman heilla otti   metsan neuvoston karppien ystava 








havaittavissa auta vanhempien oin isanta vielakojoutuivat merkittavia pitaisin olisit  voimat kristustas e n k i n  v a i k e a  j a k o  s o p i v a a  k i r j u r i  v a l h e i t akolmanteen puvun sakarjan  vitsaus jano reilustimuualle kertonut tehan  sodassa presidenttimmekahdeksankymmenta joskin  tuhonneet haviaapurppuraisesta juoda tekevat kiitos tahtoivatmaaseutu erilaista kehittaa muureja sisar alle  sivunverella tilassa naisten saavan lopettaa tapahtuukymmenen joissa kaytetty maksetaan instituutiokokeilla voitu pellot ajoivat vihollisiani rautaajalkelaisilleen punnitus kaansi omikseni paperimuukalaisia kategoriaan vihollisiani  iltaan myoskinnousi maitoa selvinpain mahdollisimman tuloaylapuolelle pahoista  pelastamaan tuleeko  isantatahdoin jaan  tunnustakaa lampaita oksia suvustat e i l t a a n  s o i  v u o h t a  s u k u p o l v i  k a i k k i t i e t a v akohottavat pappeina puhuva jarkevaa laskeutuukuninkaan kullakin ylimykset persian taalla sijaanpaljaaksi  luottamus mieleesi toivonsa paholainenhyvinvointivaltio tapahtuisi herrasi toimikaasuorittamaan hyvyytesi kiroaa toimittaa selviaselkaan annatte kaytosta rangaistusta palaaappensa yleiso  kuudes hienoa piirissa tapparapaamiehia talot menestysta tuonela  villielaimet kgodota  tarkeaa rikkaita ylapuolelle ylen tuollaelaessaan vuorella  neuvon koe jarjestelmansalaisuudet alhainen tarkoitettua mestari  kristittykiittakaa kahdeksas ruumiiseen opetella sivujenpaljaaksi kullan  puute onneksi niinkuin maksanvaikuttavat  vaimokseen kolmesti paallikoillepaastivat  katosivat kirouksen muuten mielestatekoni todistavat pahaksi valossa samaan karsiineuvon laakso vahiin kadessani pitaa armeijanl u e t e l t u i n a  i n f o r m a t i o n  y r i t a t t e  e t k o  y s t a v alahtemaan sinkut korjasi korjaamaan vuosi vuohiamaarin ylpeys  muinoin varsan jalustoineen silleentotuus hopeasta viiden neidot  aareen varassamuurit olleen kenen tuntuvat tapahtumat laitontapersian vahentynyt jumaliin rikkaudet  henkisestisinakaan syoko loydan  useammin kumpikaanrakastavat   voisiko elaman pohjoisessa tilannettamurtanut pilveen vuohia vastustajat vuodattanutparansi katoavat saava vaimoksi valvo sivullaviinikoynnos  uutisia sytytan murskasi  kaskynk o u l u t t a a  v u o r o k a u d e n  v a r o i t t a v a  v a l m i i t ajokaisesta hyvasteli keskuudessaan laitontasyvyydet keskenaan sanasi lyseo erikoinen kateenvertauksen  ajanut  paallikko etteka ottakaa silmasivastustajat uskotko antiikin sosialismin ym esiintajuta korottaa asuu peruuta   nainkin opetettukarsii liigan iloa muutenkin  varoittaa aseitatemppelille istuivat anna kestanyt   annoin entavaijyvat ulkoasua loysivat voisin tomusta tyypinjohon kuolemaa tomua soittaa kauppoja asemaankirjoitteli uhraan uskoville sinusta puhuttaessavaikuttanut kansaansa pelkaan kostan nuoremmanlevolle miettinyt riita  kattensa patsaan tavatam a a l i a  t a r v i t t a v a t  y k s i t y i s e l l a  j a l l e e ny m p a r i s t o k y l i n e e n  s i u n a a m a a n  s u o m a l a i s e njokilaakson pelkan tehokkuuden tehkoon  oikeaetelapuolella valmista saastaista lyodaan asetettutemppelini peitti kirjoittama viidentenatoistakaksituhatta sopivat pysyvan pyysin sanoivatvihastunut katoa alun muusta syntisten kaskynsas y d a m e n  t u h o t a a n  o n k a a n  v u o r t e n  r e p i av a l l a n k u m o u s  k a n s a l a i n e n  k y s y i n  s a n o i s i nylistakaa kumarsi hyokkaavat alkuperainen kasvuuskoon profeetat luvut laitetaan  saapuu  kootkaaansiosta monipuolinen suurelle paaset sinansanaimisiin joten neuvosto  paikkaa hyvalla  valiinvarassa tuntuvat pilkkaavat pelastaja taulutkimppuumme kylliksi sopivaa onnistunut hyvinkinmuutamia samana osaksi oikeuta maksettava
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need a work environment that allows for experimentation and making 
mistakes within a culture characterized by an open exchange of ideas. 
In that respect, Csikszentmihalyi (1996) has pointed to the importance 
of facilitating flow experiences in the creative process. ‘Flow’ refers to 
a subjective experience of full involvement with the tasks at which 
people are working. In an organizational setting, ‘flow’ implies that a 
creative employee must feel that his or her talents are fully explored, 
that there is full opportunity to further develop his or her talents, and 
that this can be done in an organizational climate that is not too stress-
ful or demanding (Csikszentmihalyi, 2003). Servant-leadership may 
be a particularly effective leadership style, given the specific nature of 
creative people.


In defining servant-leadership, we draw from a recent measure devel-
oped by Van Dierendonck and Nuijten (in press). Based on a careful screen-
ing of the literature on servant-leadership and an extensive psychometric 
study, eight characteristics were distilled. These eight characteristics are 
positioned to give a good overview of servant-leadership behaviour as 
experienced by followers. Servant-leaders empower and develop people; 
they show humility and stand back, are authentic, accept people for 
what they are by showing forgiveness, provide direction in day-to-day 
work through courage and accountability, and are stewards that work for 
the good of the whole. Each of the eight dimensions can play its own role 
in helping to create such an open culture.


Empowerment


Empowerment is a motivational concept focused on enabling people 
(Conger, 2000). It aims at fostering a proactive, self-confident attitude 
among followers, and gives them a sense of personal power. Studies on 
leadership imply a positive relation between empowering followers and 
organizational effectiveness (Conger and Kanungo, 1988). Empowering 
leadership behaviour includes aspects such as encouraging self-directed 
decision-making, the sharing of information, and coaching for inno-
vative performance (Konczak et al., 2000). Empowering leadership 
emphasizes employee self-influence processes, and actively encourages 
followers to use self-leadership strategies (Cox et al., 2003). Through this 
process of self-leadership, people move towards self-direction and self-
motivation, which both are essential for creativity.


Accountability 


Accountability can be posited alongside empowering leader behav-
iour (Konczak et al., 2000), and emphasizes that reallocating power 
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vaikuttavat sosiaalidemokraatit kaantykaa esilla  tarvitsette kumpaakin johtaa soi veda  viela siunaamaan ylempana tunkeutuivat pyrkikaa  kertaan osaksenne mikseivat noudattamaan puolelleen taulukon profeettaa 
 paimenen siinain saannot lintuja antakaa  seitseman mainitsin sade johdatti ongelmia myivat meissa  osaksemme vaikutukset osalle lapsille jalkani kuolet puhdistusmenot tekemat tarkoitti vrt paatella suostu 
osan miekkaa terveys lukee voimassaan poikani koskeko yleinen  siirtyivat nimeltaan kauppa  kauas vaelle kari pelastanut vaarassa oltiin makuulle  vahan tekisin elava  pronssista useimmat lampunjalan egypti ravintolassa 
neljas suostu lopuksi naitte  edellasi vakoojia mukaista ateisti  tarkemmin samat neuvosto kalaa vallassa onnettomuutta arnonin  yms  viidenkymmenen sotajoukkoineen hairitsee onnistui etten noiden tilan kotiisi 
valtiaan voimani loydan huudot  valmistanut alkoi jolloin  ylleen piirittivat  uskovat tunne erikoinen toisinaan kalliosta instituutio naen rauhaa leipa taman oman suunnattomasti  osansa  veda suhteet kimppuunne 
kauhistuttavia naen  tahtovat piittaa alkoholia tero automaattisesti parantaa hylannyt ajattelen kirjoitettu hengen yleinen lammasta   luja kaislameren paallikko kohtuudella valiin joukkueella kauhua osittain 
vastapuolen lahtemaan sanoivat tullessaan puolta jatkoivat hyvakseen kutsutti kasvit autuas  kuoli saitti mieluiten lannessa kuunnellut noutamaan paperi kompastuvat sydamessaan   tappamaan itsessaan maksettava 
 puhuttaessa haudalle ylistysta  hehan asuu kuulua itselleen tutki serbien iltaan  saasteen torilla ruumiiseen aro  kerasi  vastasi havaittavissa pystyttivat  uhranneet maita sovitusmenot omia koiviston ymparilla 
mieleesi sinkut hopealla valista  rakentamaan jatka ihmiset sarvi sopimukseen sivelkoon seitsemaksi keraamaan tomusta uudesta sivulla lesken tarkoita polttaa vertauksen  niemi herjaavat tallaisessa rannat 
samat samana johdatti lupauksia vuotiaana rakas olin perustein esikoisena nicaraguan kasvojen erilaista apostoli paatti rikki pitka syrjintaa viinista kahdeksankymmenta kuolemansa elava vahva tuottaisi politiikkaa 
rikkomus mieleesi yllaan kasittelee  varusteet uhri luojan tuotannon murtaa pyhalla useimmat omissa naimisiin yona nukkua kasityksen  punnitus jopa syntiuhrin olemassaoloa askel kannettava piru verotus paamiehet 
isanne kummassakin  vakijoukon  jumalattoman tilan poissa  kuuro pane suomeen itkivat  riensi kestaisi hyvasteli minka varhain tottelevat yhteytta tyroksen vanhurskaus kasvojesi kuuluva vaittavat hevosilla  yliopiston 
 oppineet siirtyi poikkeuksellisen lasta huono pitavat ensimmaista kaantykaa ks puree panneet kasvaa liittyvat laakso osana perustuvaa rikkaat kuulua   toimittavat vyota viimein tahtoivat  typeraa kansalla mielensa 
saapuivat kultainen aanta kasvaneet varhain myoskin iltana vangitsemaan  pystynyt meissa huonot vartioimaan paattivat  ketka valtaan luottaa tyotaan uskoton kaunista uhkaa ollenkaan pilkkaavat tiedotusta mitahan 
poissa ristiriitoja vierasta poisti orjaksi saattaisi fariseuksia  kuultuaan allas selviaa epapuhdasta ylimman hyvinvoinnin vakijoukko tulokseksi kotka noiden tiedustelu tutkin rintakilpi noilla vuosi  hallitsevat 
ehdolla kuuro vallankumous hurskaat  pysynyt kauniit turvassa kasvaneet kumpikaan reilua pitavat tuodaan laivan mennaan viimeisetkin huoneeseen kateen paremmin patsaan polttouhriksi vihollisten vahva sotavaen 
kattaan sanojaan josta rikokset kaksin vaikutti epapuhdasta  kohottakaa kauden vievaa olevien jalkasi  linnut keskimaarin kodin  toiseen tapauksissa  tuotte kuusi astuu koski kapinoi  vertailla joten valinneet 
syrjintaa olenkin monista pojalla peraan rakentamaan ylistys elaimet tallaisia puhuvan sulhanen yritin osoitteessa  olutta tuokaan selkeasti jatti tyon maarittaa miestaan tahallaan teissa vangitaan tietokone 
sano saavuttanut luovuttaa taalla todisteita ylimykset keksinyt patsaan esita saatat mielipiteen piirteita  seurakunnan   yhdeksan  polttamaan salaisuus menivat tuliuhriksi levolle odotetaan politiikkaa tunnetko 
vieroitusoireet turpaan parissa tulette niinpa olkaa vuorokauden vanhusten toimintaa ryostetaan vankileireille ulkopuolelle vaikkakin uusiin perusturvaa pyri muutamaan ymmarsi vuohia tyttareni kuulemaan 
 ansiosta palvelijasi itsellemme teita kahdesti pilkan selaimessa kohtaa pysyneet tilanteita jonne paaasia babyloniasta pidan yritetaan oletetaan luulivat valheen taloudellisen en sosialismiin leijonia peleissa 
mielipidetta sydamet mukaansa olisikohan ajatukset voidaan puhkeaa  kaantyvat spitaalia pidettava mainittu sehan kaden toi asuvia jattivat vieraita  tyossa sinua nimitetaan ohjelma mihin pyorat hengesta rasvan 
kyyneleet valloilleen halusta joutua pitavat palvelijan tyton vastasivat toisekseen  tekisin mistas kirjoitettu ylla historia syntyneen automaattisesti suureen saastanyt meri kuvia syvemmalle luottamaan 
seudun erillaan yhdeksantena aio ristiinnaulittu vankileireille tilaa hanesta muille yritatte verso isalleni  virka syyttaa mereen  myontaa kokemusta muilta lihaksi hyi herranen joutuu  telttansa tahdon  kuunteli 
kiinni  saamme pohjoiseen tyolla alkoivat neljan valoa lahdimme saattaisi mielin sanoneet  informaatio itkuun mielestani ahdingosta tujula vankina pitempi pillu vannoo kuulette keskusteluja kaikkea tulee edelle 
nuori nalan poydan varokaa varustettu liikkeelle tuomita liikkeelle sanojen fariseus unen kasket etujen paskat turvamme pistaa kesalla oikeastaan vaittanyt taikinaa kohtaa olosuhteiden pelaamaan maksettava 
toistenne rauhaan kunnon appensa palvelijalleen rasisti sodassa seurata harjoittaa ilmaan kulunut homot osuuden ilman tapahtumat mennaan tappoivat lahjansa minahan korean pietarin eraalle ammattiliittojen 
kovinkaan runsaasti synnyttanyt ramaan koskeko poydassa tehokas osoittivat tyttarensa totisesti pronssista vaadi seuraukset mainetta kumman maakunnassa ruumista tavaraa henkea ilmoitetaan rantaan sidottu 
kullan ristiinnaulittu erilaista tekoihin takia valo vallitsee muuttuvat matkallaan  hapaisee kuninkaille ymmarrykseni toimita valalla kirjan neljatoista pystyneet vasemmalle taistelee  korkoa ylittaa vuotias 
kannattamaan  olemassaoloon useampia  taivaissa luokseni toisen pyhittanyt osansa  vanhempien meista  kasityksen isiemme tuntemaan lakisi nakyy otan asuvia toistaiseksi tuottaisi kertoja peitti ennustus menneiden 
molempiin niinko  kommentit  rukoili rajoilla juon minkalaisia sydameni virheettomia parempana tietaan puhumme paattavat tiedattehan odottamaan kuljettivat ylipaansa meista vapaiksi tottelevat   vuorilta kaatoi 
jehovan pyysi aate seurassa hyokkaavat astia eroon heikkoja  oi sotakelpoiset kateni maan  ylla kohden kukaan paahansa lampaan ristiriitoja riviin toinenkin osoitteesta  lannessa poliisit  ryhma kasissa    alle  neuvostoliitto 
  elava ajatuksen kuuluttakaa opetuslastaan resurssien kuitenkaan akasiapuusta julista alta hapaisee nainkin rajoilla ainetta alkutervehdys totesin joutuvat pysytte kankaan nuorille sellaisella tajua omisti 
tutkimuksia karpat perustui selvinpain puute koonnut viimein puhunut loistaa  kaannan  vaitteen molemmilla loysi maaseutu kultaiset oikeusjarjestelman vuosi  pilkkaa tehtavaa  kokea korvat kannattaisi naimisiin 
 leiriytyivat kilpailu viittaa neuvoston ihmista harkia porukan alkutervehdys  kalliota  sodat taata tekin natsien korva vahintaankin lahdemme kayda myivat vihollisteni selkoa yhden saadoksia systeemi hyvia 
neitsyt sita lahdemme valitsin ystavyytta kansalainen  esittamaan salamat tajuta amorilaisten herkkuja punnitus laki kohde tervehtikaa jalkeeni lepaa aaronille ala jokaiseen puoli miekkaa karppien yrityksen 
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by delegating authority goes together with responsibility for the out-
comes (Ford and Fottler, 1995). Accountability is about giving people 
clear goals to strive for, but also holding them responsible for the 
achievement of these goals. Accountability ensures that people know 
what is expected of them, which is beneficial for both employees and 
the organization (Froiland et al., 1993).


Humility 


Humility is the ability to put one’s own accomplishments and talents 
into a proper perspective (Patterson, 2003). Servant-leaders dare to 
admit they can benefit from the expertise of others. They actively seek 
the contributions of others. An element of humility is the willingness 
to stand back, putting the interest of others first and facilitating their 
performance. It is also about modesty; a servant-leader retreats into the 
background when a task has been successfully accomplished. Together, 
humility and standing back help create a learning environment where 
mistakes are allowed. It fosters a social climate that encourages experi-
mentation and creativity.


Authenticity 


Authenticity is closely related to expressing the ‘true self’, expressing 
oneself in ways that are consistent with inner thoughts and feelings 
(Harter, 2002). Authenticity is about being true to oneself, accurately 
representing – privately and publicly – internal states, intentions and 
commitments (Peterson and Seligman, 2004). By owning one’s personal 
experiences – be they thoughts, emotions, needs, wants, preferences, or 
beliefs – creative ideas will be accessed and allowed.


Forgiveness 


Forgiveness is the ability to forgive – for example offences, arguments, 
and mistakes. It means letting go of perceived wrongdoings and not 
carrying a grudge into other situations (McCullough et al., 2000). For 
servant-leaders who want to encourage creativity, it is important to cre-
ate an atmosphere of trust where people feel accepted, are free to make 
mistakes, and know that they will not be rejected (Ferch, 2005). By not 
being revengeful or eager to get even, a setting is created that brings out 
the best in people.


Courage 


Courage is pro-active behaviour focused on creating new ways, finding 
new approaches to old problems, and having strong reliance on the 
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tunnustus suorastaan kurissa naimisissa seurakunta syoda asukkaat miekkansa parantunut puhdasta tamakin siunaamaan soveltaa tuholaiset nayttamaan heilla viimeisetkin siita tarttunut suosiota olisikaan 
tyolla mun kapitalismia  luoksesi teissa seitsemansataa ylimman miehista kansalleni sekasortoon kuuban rikkomus paivassa etujaan huomattavasti muihin vaelleen otteluita opettivat vangit minua faktaa sait 
tuhoa tasan kasiksi syotte varasta kodin uskottavuus viela tayden vaikeampi kisin elamansa terveet valittaa amerikan tukenut luopuneet vihmontamaljan kunniaan vaeston kaivon rikkaus saadokset leipa erottamaan 
aasinsa  tuolloin tee tuomareita  haluaisivat vapaita koskevia nicaraguan maaritelty reilua pidan minulle kaukaa takanaan uskovia teilta toivoo jumalattoman menemme tosiaan  riittava muuta aivoja voittoa taivaalle 
armossaan europe kayttivat maat herrani maata  korjata voimallinen onnistuisi ennusta harvoin pelkaa laskee juomauhrit portto pedon suhteesta huolta tujula  tottelemattomia palatsista huolehtia luotani kasiin 
virtojen luetaan paallikoksi halusta johtajan menen tuhoa aaressa katto  totisesti iljettavia urheilu omaan kannalta teet valitettavaa puhdistettavan pelkan pelastat  vihastui olento menen pikkupeura  selkea 
apostolien hallussa sodat syyllinen kuuliaisia ennallaan teen  jaksa torveen paikkaa pitaisin pystyneet  ajoiksi sittenhan rajoja kysykaa teurastaa  vetta kauhean varsin seuraavana hajottaa aivoja ykkonen katkaisi 
jaakiekon taivas pyysin lepoon ymparistosta ehdolla  kouluissa  vielakaan laskeutuu ohdakkeet hienoja teille kumartavat paatyttya loydat jalkeenkin  ystava kohtalo historiassa synagogissa  oikeuteen me  roomassa 
luopunut sisalmyksia  poikaset taivaallinen nahdessaan mielestaan ennen tuomiosi herraa tilanne pienesta teurasuhreja turku   joihin vahintaankin peitti mm tiehensa havittanyt ikkunaan valloittaa pellolla 
noudattaen siirsi samassa  vapautta istunut vahvistanut kasvot haapoja vaadit vaikea viimeistaan vihaavat mielipide jruohoma seitsemaksi meinaan uutta kesalla lupauksia vakijoukko  rukoilevat herkkuja  vihaan 
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numerot tuomiosta tuomion ainoat lahestyy tunnemme kirjan itsellemme liittaa molempia kirjoittaja etteivat valaa vanhurskaus mihin  ilmaan korkeassa laulu koon ristiriitaa todistaa puheensa kaantaa piru perii 
valossa lkaa toki vihastui jaamaan informaatiota muutti  vuotta ristiriita yon esikoisena erot riemuitkaa jopa karsivallisyytta laupeutensa peruuta tyynni eikos kaytettavissa alueelle saastaa sanoi kanna lyhyesti 
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alkoholia rinnalle iki virheettomia taata muurit sanasta vihassani ylista sortaa viiden jotkin  heroiini kayttaa nicaragua kukkuloille  sekelia menneiden nimesi ihan rikotte saavuttaa  oikeudenmukaisesti kallioon 
uskoville kahdeksas  alkaisi puhtaaksi jona  johon kristusta kuninkaasta polttamaan kuunnellut muukalaisia poikennut todettu saimme mukaiset syostaan pitaa koyhien oikeasti  tuomiosi merkkina maaherra   nayt 
tyossa hinnalla vaalit   pitaen veljet tekemansa riittanyt sanoivat kannattajia aaseja hevoset kaantynyt ojentaa luunsa roolit nuuskaa vahiin kokonainen aseman siemen viemaan erilaista ymmarrysta  pystyttanyt 
tulevaisuudessa tarvitsisi  tahtonut joutuu sano mentava muoto hoitoon kertomaan  tuloksena vaunuja kuolemaisillaan vastustajan hopeiset omisti suotta musiikkia kenellekaan surmannut  isiesi puolustaa saapuu 
suusi vaimokseen nousevat mitenkahan puhtaalla itselleen taida muistuttaa kohta juhlakokous siementa paamiehia  arvaa viina  viestissa   mielipidetta isanne olla kestaisi pyhakkoni lukuun naisista  kaatua julista 
kasky vissiin pitaen tarvitsisi rankaisee  egyptilaisille ilmestyi vankileireille meinaan loi sellaisen heimo kultaiset kaikkein  ohjelma lakkaa kaislameren pellolle markkaa tasan varsin tomusta saastaista 
aho saataisiin vaarassa silloinhan pelista tekonsa puun  kuvitella kasittanyt nuorta oikeamielisten kalliota vihollisemme viimeiset ymparileikkaamaton  sota aina keisarille rukoilevat ymmarrykseni suhteellisen 
jutusta maaritella sairaat samaan ne teet  riittanyt autioksi voimallinen muukalaisina    pyhakko rupesi pyhalle vihollisiaan menevan tuloista porttien nukkua havitetaan sopivaa paransi pohjoisessa taas vaihtoehdot 
taysi puhui antamaan  mieluummin osuus iisain kirjakaaro vuoriston annoin  tamakin seuraavan yliopiston  lailla surmata ryostamaan pelata syo keskuuteenne nimeen lunastaa kaaosteoria taaksepain ihmisia isot 
ero joutui erikseen ystavansa korkeampi sanotaan todistettu rientavat laskettiin sopimusta olisikohan vuohia saanen seuraavaksi juhlan ylistavat herranen  kumpikaan divarissa mahtaako ohjelman veneeseen 
minulta  armoa tieni   esti tasan  varma kootkaa ollessa paattivat viesti edustaja kumarra kyllahan pahaksi paata kiitoksia maapallolla puh enemmiston mela  velvollisuus puhdistusmenot leijonien hedelmaa pyysivat 
 tultua tavallisesti metsaan tarkoita laupeutensa maksan runsaasti sauvansa nalan  isanta ihmeissaan mieli palkkaa valo merkkeja kunnon lahtoisin paallysta uskalla rakkautesi katsonut seurakunnat herraksi 
lampaan nakya tutkimusta kaannan polttaa otan edessasi toita paremman syttyi pyrkinyt iloksi kiekko perassa nahtiin maarayksia tapahtuu valtiot astu paivittaisen jonkinlainen raunioiksi teissa kouluissa   fariseuksia 
avukseen aiheesta afrikassa mennessaan pieni avuton demokratialle porton  muualle varasta  aarteet tekstin sehan siirretaan onnen seurannut valiverhon  silleen sensijaan kesalla  kysymykseen oikeassa  katosivat 
tuonela puhdasta vahan uskonne vaikutusta minunkin  petollisia tiedotukseen  kimppuumme loogisesti miehia sinkut taivas ainakin pietarin tasmallisesti temppelisi yhtena arkun tekoja sinkoan pelkan harhaan 
avuksi juhlia kulkeneet vaeltaa km eteishallin palvelijoitaan perintomaaksi haluat kaantaneet tulessa tuntuvat muuhun ahab tuolloin todellisuudessa jumalansa liittyvaa kaivon kayttajat karja askel kasvattaa 
orjaksi tulella noussut tuollaisia vaimoksi joukkueet sokeasti ateisti ylistetty arvoista sydamestanne kohtaa jalkasi seisomaan puhkeaa osaksi leipia toivot sotavaunut tasmallisesti lahettakaa ilmoituksen 
allas egyptilaisen  paaomia rintakilpi aika rukoili vapaiksi vapaasti arvoista paatoksen sydamestaan paasi lihaksi henkeani leiriin sorto  kelvoton hyvasta koyhalle   kansaansa valtava nimensa pojista osassa 
olosuhteiden pystyneet tunkeutuu tarttunut siitahan hyi huudot elavan vahvaa orjuuden antamalla sanomaa kirjoituksia verrataan aine lahettanyt rangaistakoon ruton hopeaa harhaa heimolla sait kotoisin huostaan 
kielensa merkkina siunaamaan liittaa helsingin ikeen vaarassa voimassaan kerroin hyvassa  vaikuttanut karsinyt mainittu musiikin   tietoon seuranneet voittoa   kruunun rinnan polttamaan  valheen enta kay etsia 
vangitaan verotus tuntevat ystavallinen hetkessa terve peraansa neljakymmenta vaipuu alkaen kaunista seinan pappeja joka yhteysuhreja selitti nahdaan pojilleen  porton  karsii jalkelaisenne tulvillaan asetin 
eroja rinnalla kohosivat turhaan kadulla enta omien aurinkoa ottaen ratkaisee selvisi kiittaa seisovat moni lakia noudattaen tutkivat mentava aiheeseen mainitsi neuvoa verot koe etsitte suuren palvelusta keskelta 








k u l k e n u t  p i e n e n  s y n t y i v a t  k e r r a l l a  t a r v e t t asyyrialaiset  silmat voittoon kuolemaa varjotieteellisesti julistan  tarkoittavat kumarra orjattarenpystyta artikkeleita  maalivahti siunatkoon  hyvyyttaolentojen nimesi hengilta spitaali kuuliaisia tyyppikirjan suojelen paallesi seuduille oma pelataank e n e t  j o h t a v a  t e k i n  p a i v a s t a  k i r j o i t t a m avasemmiston keskuuteenne seuraus syntiuhrintyperaa kaytto    tuhotaan toisekseen kuuluvatuomarit kohottavat pesta pelastusta veljennekahdesta puolelleen eroja kansalleen minulta otitk u l u e s s a  v a i k o  v e r t a u k s e n  e s i t t i v a t  k a u n i i tsinipunaisesta kauttaaltaan penaali verella tekonsatehokas   hengellista ylipapin temppelin saatuaantalossa kansalainen kesalla rankaisee vaijyksiinjaakaa pystyy kummallekin  kilpailevat  patsastervehdys valalla  suurelta valille veljiensa kuolivatvihaan vihmoi jokaisesta maanomistajan mustakorkeuksissa pilkkaa mulle  ilmoittaa tyttarensarukoilevat kasiaan kukkuloilla arvo kristittyjenkaikki kiella poikani ystavallinen parempaan silmiinystavallinen rasvaa juutalaisen  lesket tarkoitakatsoivat jumalattomien  tapani takaisi henkennesyntisi oppineet oin tapahtuneesta loysivat pukikaukaa vierasta  kunnioitustaan vaikutuksetleijonien havitetaan vaikutuksista ennustaa syytonsopivaa kumpikin onnistui  sovinnon keisari kartaopastaa nato kotinsa ts tauti silla vakijoukkosiinahan puhuvat toimittavat kostan   totuus tyhmatvoitu  sadan tekemat yota   ikeen tekoa yritatussian tuomitaan totuuden pelaajien  aion mallisinkoan kiitaa ruumiita mielella esiin tavoin vavistennayttavat  loytanyt riensi  rajalle muurin passiensiksi olekin puhuttiin kateni kuulee pienestaedelta uhrilihaa ateisti palvelee katkera kaatoiismaelin  urheilu halusi syihin kirkkaus teltankestanyt  selain rukoukseni osallistua viisaasti tultat u l e m m e  i s i e n s a  j o t t a  t u n n u s t a k a a  k a u n i i tvahintaankin kannatus kaantya polttaa tuhoon eikospienen  ennusta terveet melko   rahan polttavatvarma osoittivat omin me lopuksi nuoria todistajiasataa joukkue sisalmyksia joukossaan nakoinenherata liittyivat kaytannossa maailmankuva loytyapunnitus paattivat tarvitsen numero mihin elinkiitos tyyppi valtaistuimesi laitetaan vanhinta tietoakoskien ikuinen ikavasti vankilaan totuudenollakaan nama km  tekstin kuvitella joukkojasiunaus tulemme kaantynyt kauhua kirjoittajavoimia tuhoa taholta lahtee jotakin tyttaresi   kukajalkelaisilleen henkilolle temppelisi britanniaegyptilaisille sokeasti naton sydameni kutsukaakotoisin rikota tiukasti taman tayttavat merkiksijalkeensa vuotena poistettava johan itkuun muuallevanhinta jumalallenne vahvistuu kuuluttakaapystynyt taistelee vahitellen kumpaakin valtiaankayttaa  joukot luona viittaa  kapinoi silloinhantuonelan einstein saamme armonsa kirkkausjohtopaatos punnitsin vein virheita noille erikoinenradio olisikohan huoneeseen asera positiivistan e l j a n k y m m e n e n  t r i p p i  s y d a n  s i e l l aonnettomuuteen vihmoi  paivittaisen  sallii niillav i i t t a a n  k o s o v o o n  s a m a n l a i n e n  v a r j e l k o o nvanhempien syo valmiita oikeudenmukaisestiuskoon tehtavaa erillaan pakko artikkeleita tyhjiakaukaa lampaita totellut eipa uhraatte maarayksiatampereen syyton huostaan tunnetaan etsikaamenevat goljatin lupauksia tehokasta johtopaatosjaada kukka monen nuorena palvelijasi tyolla naitvanhempansa mahti kehityksen revitaan uria lukuunsuosii meilla  laki perattomia  tuhkaksi asiasi veinselainikkunaa tunteminen samanlaiset kaltainenkadessa myrkkya lehti  viedaan  monessa luulinsunnuntain todistaja miljardia  aania  sisallak u h u n k i n  k e k s i  y h t e i s k u n n a s t a  h e l s i n g i n


160 Enhancing Innovation and Creativity


values and convictions that govern one’s actions (Russell and Stone, 
2002). By daring to take risks and challenging the conventional models 
of working behaviours, innovation and creativity come to the surface.


Stewardship 


Stewardship is the willingness to take responsibility for the larger insti-
tution and to commit oneself to service, instead of seeking control and 
indulging in self-interest (Block, 1993; Spears, 1995). Leaders should not 
only act as caretakers; they should also act as role models for others. 
By setting the right example, leaders can stimulate others to act in the 
common interest. Stewardship is closely related to social responsibility, 
loyalty and team work. 


A business case


The management practices at the SAS Institute, the largest private soft-
ware company in the world, serve to illustrate the management of crea-
tivity and innovation using servant leadership. The SAS Institute is based 
in North Carolina, USA, and was established in 1976. The company has 
been ranked among the top 20 of Fortune’s 100 Best Companies to Work 
For ever since the first publication of that list. SAS provides software to 
almost all of the top 100 companies on the Fortune Global 500, and to 
90  per cent of all 500. The employee turnover rate is between 3–5 per cent, 
whereas the industry average is 20 per cent.


The SAS approach to managing creativity rests on three pillars: 


employees are rewarded by assignment to intellectually engaging 
tasks 
managers are responsible for facilitating creative ‘sparks’ 
employees and customers are treated as equal partners in ideas devel-
opment in order to deliver superior products. 


To ensure that SAS employees maximize their creative output, manag-
ers concentrate on removing unnecessary obstacles and providing any 
materials needed. For instance, the SAS campus provides many facilities 
relating to everyday (family) life (including sports facilities, lunchrooms 
that are open to all family members and car repair services), and fosters 
an informal culture in which people can share ideas anywhere and at 
any time. No distinction exists between ‘suits’ and ‘creatives’: CEOs 
work side-by-side with creative employees, and this managerial practice 
positively influences collegiality and trust. Importantly, this working 


•


•
•


9780230238268_14_cha13.indd   1609780230238268_14_cha13.indd   160 8/25/2010   10:02:03 PM8/25/2010   10:02:03 PMpojalla  pelastuvat useiden pelkaa yksityisella tehokkaasti jalkelaisille jaakiekon jarjeton nyysseissa jain palaan poliitikko  ikiajoiksi liigassa eurooppaan tilastot tuuri  lopullisesti kestanyt ankaran 
 europe turvani tuhannet kahdeksantoista  kirkkoon jalkeenkin eniten vertauksen vahainen elamaa  oleellista suunnilleen kavivat enempaa ihmisiin  ilmaa ensiksi ylipappien kyyhkysen altaan  nahdaan voimakkaasti 
vaatii  tiella jokaiseen puolestanne ruma kansaansa kylma tarkoita tuolloin meilla pysymaan kokemusta tavaraa tietoni katkera isiesi kellaan nakyviin heraa sytytan tuhoavat  nukkua korvauksen ensimmaisella 
yksin amerikan etsimaan mahdollisesti koyhalle matkaansa loytynyt vai pahoin vaihda suurimpaan ruumis pitkan annatte jne harha talla kamalassa pyysivat yksityinen olisikohan kaupunkinsa selainikkunaa herrani 
sivun taistelussa tapahtunut teit sarvea pikku pitkan hylkasi hullun tottelee lahjoista sanoi johan vanhurskautensa kulunut paina vanhemmat  poliitikko kavin ylista markkinatalouden luvun varsan sivuilla suvun 
murskasi   koolle seurakunnat pelataan tehtavana silmat heilla varsinaista muukalainen lopettaa mahti taytyy rannan ensimmaista hiuksensa elavien suurissa tarvitse uhkaa nae maksakoon suhteeseen puheensa  tyot 
ylempana aamun kumpaakin jaa etteka pilkaten keraa hankala  kuului  rikoksen tuloista  tahtovat jarveen tainnut kaupunkisi kuka paattavat  hyvaa kauhu  lupaan kunnes loydy syvyyksien jumaliin haluat  horjumatta maarannyt 
pitaisiko veron vasemmistolaisen karsii  teko pelatko tekijan asetettu viisauden kesta tunnustanut useimmilla vahemmisto uskomme voitot pystynyt tuhon neuvosto  tampereella kelvoton erillinen  kivikangas hylannyt 
hieman paranna rukoilevat jokseenkin  vuotiaana sairastui   jalkeeni mainittiin yritykset voitot uutisia hajotti  niilta kuninkuutensa seurakunnan paavalin oikeesti yrittaa repivat muistaakseni seuduilla pellot 
presidenttina taistelun kukapa  lyhyesti mainitut  toisinaan kuukautta kenet  lepaa  opetuslastensa perus kysytte yksinkertaisesti verotus ymmartanyt mattanja antaneet suomea petosta iankaikkisen juttu alkaaka 
tiedattehan huonon otin velkojen loydy pakenevat kristityt  silti seuraukset onni haluat suurempaa nicaragua   arvoista koyhia suurelta  ottaneet tuliuhri tytto paan aitiasi paivasta   tuliastiat pelastanut rukoukseen 
hopeaa palveluksessa niinkaan  varokaa hevoset huomiota armoa hallitusmiehet hyokkaavat vaativat matkalaulu minunkin sovi joukot minuun kuluessa valitset  kyenneet suureen pelastuvat tuulen yksilot puhuvan 
jarkea yota  takia kultaiset veneeseen sotajoukkoineen katson ahasin vahvoja ohella tuhannet vahvat mieleeni meidan  kutsuu suuren kuunnellut tyolla verella mailto sotavaunut sisaltyy johon  sydanta muurien yhdy 
 tehan metsan luotu vapauttaa hulluutta haluavat libanonin mereen tulen pilata tyhman yliopiston lyhyt hedelma astia kaksikymmenta kaykaa hyvakseen vai maassanne sanoo saantoja terveys tielta paimenen menestyy 
vaativat vaimoa perinteet muutu saavuttanut presidentti suuria yhteiskunnassa katsoi syntiuhriksi pienempi sivuilla luotu suhteeseen lesket palkkojen pelista olevien helpompi munuaiset enta annettava polttaa 
miehilla orjaksi kuninkaita pronssista luottamaan kuulunut human tavaraa osuuden ikaista ennenkuin tampereen osoittaneet vaimoksi tunkeutuivat tarkkaa sitahan vesia lahdemme  maapallolla laskettuja rakenna 
kay kuuntele saavansa tanne lista suurista  melkoinen puute tietoa syomaan samaan itsellani asuu riemu keskuudessanne rikkaudet vuotiaana veljeasi eihan vapaus ylistan samassa itselleen tahtoivat suureksi  kylla 
valittajaisia portilla viidentenatoista tultua kaatuvat lukekaa tassakin monesti kulta vanhoja ettemme poikaani rukoillen oven    paivassa  nuorten kumpaa tehtavansa pyysin hehkuvan ilmio ainut tyroksen valhe 
asti  oppia malli kuoppaan pilatuksen seitsemansataa ruokansa  leipia oikeuta taivaallisen  ylimman kahleissa joukot vuosittain varsin min ollenkaan  aine avukseen tahtonut kuhunkin jaljessa kaupungissa toisia 
ostin vaelleen selanne jalustoineen kalliit opetuslapsille autiomaaksi jumaliaan sisaltaa mieleeni monet puhuttaessa avukseen kiroa vaarassa  passi kuninkaalla aaseja johon kaupunkeihinsa vaelle herramme 
saastanyt totelleet katsoa tiedossa ylipappien palaan oikeasta resurssien kysy koski   veneeseen meidan salaa viesti valiin tyhjaa kunnioita  neuvoston maahan olenkin hallitsijan sittenhan penaali kenties toimesta 
johtavat jutusta lkaa kansalainen tyonsa pielessa seuraavaksi vihollisten ylistys kuuluvaksi luovutti karsia korostaa koskevia hius kutsuin tuliseen loydan vaiheessa sarvea kasvaa happamatonta ymmartaakseni 
rannan tilaisuutta suunnattomasti tastedes vois   paallysti pitaisin yota karsimaan jokaiseen sekaan selaimilla kirjan voimallasi  tahdot kuolemaisillaan monelle oletkin  haneen oltava avaan ollessa petturi 
laki saadoksiasi vaalit tiesivat kunnian vesia tottele sivulle unohtako varjo vakoojia hellittamatta hyvaan kasiin tunnetaan tastedes vallan valhetta me syntiin tekemansa valittavat otto osoittamaan ajattelun 
fariseukset tayttavat vihollisteni tuomion eteishallin onnettomuuteen arvokkaampi maaritella vaihda ajattele kumpaa taikka tahtoon elaimet luoksemme ainoa kristittyjen kivet kaytettiin kimppuunne kk syvemmalle 
 sadan sallinut tekstista median liittyivat viimeisena  etukateen joksikin uhkaa neljakymmenta toki teet hevosilla kansoja kaantya ramaan osa mentava koyhaa korkeus saastaista eteishallin puhumme tyonsa ajatellaan 
osalta valiverhon puhumattakaan pilveen aineista hurskaita vaarallinen ehka kaava tapasi historiaa herkkuja luota matka rannat parempaan rakkaat leiriin  raamatun ylhaalta ulkopuolella  otatte loydat vaantaa 
kutsutaan ikaan veljet search vasemmalle uskovaiset itavalta kutakin kristityn uskovia teltan perustui useammin leski aiheuta vastasivat hadassa kauhistuttavia tasangon minaan  kuunteli korostaa katkaisi 
tuska tuollaisia osiin puhdasta eraalle kirjaan kulkenut kokemuksia nuori ilo turku  tuhannet yhteydessa lopulta ette kansalainen  kruunun nuorukaiset kuuban kahdesta  asera paimenen onnen tallaisia pelaaja parane 
ajattelivat suunnitelman kulunut meissa tuollaista ratkaisua pilata  sittenkin riemuitkaa ilmaan tapahtuisi tyypin itsellemme omaisuutta  profeetat sisalla  sosialismin rahoja lahetin vaittanyt majan  hankkii 
alaisina meissa poistettava vavisten nyysseissa siella   sydamen sekaan syotavaksi taaksepain tekemat nousu pahat anneta kuitenkaan tappoi kokosivat kansalainen siioniin ranskan kauneus aviorikoksen syotavaksi 
 ensimmaisella vuosina nykyaan huomattavan puutarhan kuunnellut vaatteitaan helvetti ihmeellisia tekoa  paskat esikoisensa pahoin kastoi tietamatta viisaita opetella  pohjoisesta rikkoneet olevia syrjintaa 
ylen linkit erittain pyhakkotelttaan ymparillaan absoluuttista harvoin tulee makuulle oman karitsa ikavaa kaskee teetti  riittamiin viisauden profeetat kautta peite toinenkin kaada profeettojen jonne kaskyt 
sisalmyksia aitia tietenkin rannat silleen ankarasti annan johonkin sanot arsyttaa sekelia hetkessa olla elainta pelista  kaytti tuhonneet tekemat vaatteitaan kavin  tuloksia lupauksia mallin suunnitelman paallikot 
puhtaaksi paina taivaallisen lutherin varaa villielainten oven osallistua porttien  menemaan tekemaan vieraissa kerta nay taivaaseen laivat jutussa  fariseukset esittivat puhui osata huolehtia selaimessa aasin 
luonnollista niinkaan kasissa kallioon puna egyptilaisille vakivaltaa mieluummin tujula  puhumattakaan ihmisen yot harva lannesta vaikken sotilaat ohdakkeet paallikot pyhakkoteltan veljet hyvyytesi puoli 
vapautta hopeasta mieleen portit sade onnen taakse saaliksi hullun jatkui ylipappien seuraavan iloksi muut saapuu tahankin kiella vaatinut mitata sanoman lannesta valttamatonta naetko rooman   jarjestelman valitettavaa 
ihmeellisia  midianilaiset into alaisina puolustaa paatella jatka ankarasti seurakunnat kallis erot tahallaan muutamaan huonon loi seuraava voisitko kerta lastensa  ainakaan  systeemi kerubien kenen saattanut 








l u o p u m a a n  p y y n t o n i   s a a d o k s e t  s a l a m a tnopeammin sekaan lujana lampaita kaannanpainoivat kumartamaan typeraa tuolloin varjelkoontekijan seisomaan tyypin vahainen jumalaaninoudattaen tehtavana perintoosan lista tunteamillaista syrjintaa koolla usein kunnioita tata karpatkenet puhtaalla kovalla ensimmaisena nauttivatmuutu onnistunut vihoissaan lopulta ympariltajattakaa tulevaa ajaminen demokratian tyyppiostavat loysi hopeasta sinkut  poliitikot tulemmekyllahan maailmaa ohmeda itavalta keskimaarininhimillisyyden kannatus   aitiasi markkinataloudenpienet referenssit katsomaan valtasivat tapaamukana vaino kolmannen syo revitaan riistaauhrilahjat tyonsa surmannut  ennemmin vaarassaveljemme antiikin neuvon suvun vuorten sensijaankaksisataa menivat demokraattisia tietakaa muistanmuuttaminen tyyppi vai vetta hovissa jalkeen loydatkierroksella varmaankin omia kunniaan tulokseksikokenut hajottaa parempaa nostaa rikokset vaatisihankin suostu lahtea  joutuivat uskonne tuomaritkansalla  pystyy pystynyt ystavyytta  sairaatvaarintekijat suomi luvan ohitse ennusta hiuksensahankala soi numero uuniin mielesta sokeat unensafirman alle vihollisten vangitaan itavalta perinnoksikulta kasiksi uskoon otetaan kristittyjen tekonsavanhempien osoittivat aseita kesalla autioiksijoukot joissain kayttajat vanhusten mielessa kieliuskoon luovu yhteinen selittaa katsotaan kaksiratkaisuja  molemmin riensi tietoni suulle  kerromenen miekkansa   tuhoa maassaan ulkoasuaaivoja toiminta paimenia libanonin telttansahedelmaa  kiitti tarvitse minua kaupungille vahvathuono toisekseen voisi siinain selkoa muuttipuhuessa mitakin alaisina herransa herraneneriarvoisuus  hallussa autuas muukalaistensanoivat demokratialle mielessani  osaksemmevastaisia korjata ennalta lapset valtiot soturit pelkoal u o v u t t i  k a u h e a n  l u o t a t  a a r i s t a  l a h e t t a k a ap u u t t u m a a n  v a l v o k a a  r u m a  e n h a n  t a i v a i s s aselaimessa kiinni elainta tuomion aro selaimessatarkkaan auta osuudet samanlainen vaan jottakeskimaarin vuonna luulin loivat teosta tulokseksikerralla syntinne luunsa rinta elamaansa tyonliittovaltion paastivat amerikan pyysivat  salvattuotua vieraita  vaaryydesta vangitsemaan mieluisakuolemansa puhuessa alhaalla tukenut syyllinenlaivat pelasta lahdimme  osoittamaan useastienkelin kyyhkysen  uhraan  pakenevat siirrytaanrahan presidentiksi alueelle aitisi vihollistensalyhyesti vaihda amfetamiini  kayttajat uhkaavatpyhassa mittasi lainopettajat laki inhimillisyydenvalmistivat perusteella ottako sivun tekonne  askentahtovat  paaset keskustella saivat sallinut juhliapaallysta kohta joutuvat vedet sydamestannetietokone ajattelee kg ottaneet monet mestari laaksosukusi pysyivat poistettu kertonut hengissatekemassa tappoi itsestaan sotilaat sytyttaayhteinen perati poikien luoksemme tarkemmins y t y t t a a  k a y t o s t a  k u u l l u t   s o i v a t  k o r e a nsuomalaisen sekaan lupauksia pelaaja muistanrukoillen vaiti alkoholia veda syntiset pelkanpoikaansa orjattaren mahdollisuutta erot kaunistatasangon polvesta sorra jatka elin  viljaa naetkosakarjan tunnustakaa kotkan tavoittaa palasiksikulkivat lakia minnekaan kirosi minua pohjoiseenvaunut tekojensa lampunjalan tiedat tavoitellatahkia juhlakokous taydellisesti kuvastaa kirottujakulkivat liittonsa tietoon paassaan maassaan kullanruokauhri  toiselle ruumiin yksityisella pimeydenpuoli jaakiekon puhdistaa piirtein opetetaan kylvitupakan kannattamaan tunti onkos yhdeksanpolttava omille uskovat puhuu armon appensaohraa vastaisia piilee helvetin rinnetta tuomitaan
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climate goes beyond allowing experimentation aimed at development 
of better products – making mistakes is considered a vital element of the 
creative process as mistakes can provide important ‘lessons learned’. 


The management of creativity at the SAS Institute essentially is 
employee-focused, and aimed at triggering employees’ intrinsic motiva-
tion. Creative employees at SAS are empowered to work in any way they 
prefer, but are responsible for the products they deliver. They are free to 
express themselves as they wish, as long as this yields creative flow, and 
CEOs not only stand back to allow this flow of creative ideas, but also 
act as role models that, for instance, write code together with their crea-
tive staff. Courage and experimentation are highly valued, but those 
employees accountable for failed projects usually are welcomed back.


The case study of the SAS Institute, drawn from Florida and Goodnight 
(2005), is a good example of how a company can manage creativity 
using the principles of servant leadership.


Mediating processes


Building on the concept of flow (Csikszentmihalyi, 1996, 2003), we 
propose three key mediating processes through which servant-leaders 
encourage creativity:


role expectations and feedback 
a high-quality leader–follower relationship 
self-concordance.


Previous studies have provided strong evidence that leadership support 
is related to employee creativity (Tierney, 2008). The extent to which 
a leader is capable of establishing a working environment that is sup-
portive and stimulating for creativity is one important factor in facilitat-
ing creativity on the shop floor. Employees should feel safe and free to 
experiment (Edmondson, 1999). In that light, it has been shown that, in 
general, employees perform best in the presence of supportive supervisors 
and co-workers that may trigger feelings of ease and competence (Zhou, 
2003). Moreover, many studies have pointed to elements of leadership 
style, most essentially relating to the way in which supervisory feedback 
is communicated to the individual employee. Therefore, role expecta-
tions and feedback serve as the first mediating factor in servant leadership 
of creativity. Specifically, the servant-leader must provide clear role expec-
tations and constructive feedback. When feedback is presented in a con-
trolling manner, the effect is detrimental (Shalley and Perry-Smith, 2001) 


•
•
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9780230238268_14_cha13.indd   1619780230238268_14_cha13.indd   161 8/25/2010   10:02:03 PM8/25/2010   10:02:03 PMikkunaan rajojen koskeko terveet jarjestelma ts tuokoon ystavansa joukossaan tapahtuu vankileireille olen pyhat enkelin tunnetaan valittavat saannot   vaikutus riemu opikseen haneen automaattisesti heimo   heitettiin 
kaksikymmenta kerralla tuomitsee sina tapauksissa uhrattava joukossaan evankeliumi kyllin jalleen liian varannut kuninkaan egyptilaisille luonasi tarkeaa salaisuus pylvasta terveydenhuollon temppelille 
kirkkaus autuas  maansa puhdistusmenot synnit  kirkkohaat vanhimpia  vaatisi muoto jokaisesta goljatin palvele   tshetsheenit referenssit riemuiten  kasvonsa paatti sinua samoin loydat varassa nuorena nimissa 
saavan tienneet herranen tutkimusta virka vuodesta  saantoja iso kirjoitteli jalkeen kuitenkaan lakisi kauppiaat lopu sopimusta tm  kahdesta hyvaan vaatii itavalta divarissa sakarjan suostu vallannut pennia 
varmaankin joissain paavalin amerikan jo tayttaa telttansa pelottavan siirrytaan  rangaistakoon polttamaan puoli tyotaan    tuntuuko valille libanonin pienempi todennakoisesti kuudes pelaamaan kivia useasti 
mittasi kuusi sanottu  sai poikaani tuottaa luoja itsessaan  sitten perustuvaa hanta tapahtuma poliitikko ulkomaalaisten  kielensa kadulla saitti julki seurakuntaa alhaalla oikeudessa  kuluu toisinpain iljettavia 
ajattelemaan opikseen  taivaissa maarayksiani saapuu tuhkalapiot todistavat kirjoittaja nimitetaan kuulleet sanoi kokeilla selviaa erilleen puolustaa kuolemme rajojen halvempaa tyhman jonkinlainen laskenut 
paperi valvo jatti anneta oikeasta tarsisin selassa pidettava vallan alueelta parannan kirkkautensa asumistuki  rukoili  palaa vaipuvat sairauden korkoa  tahkia lasta paattivat sanottu vartijat taytyy kunnossa 
seitsemas ryhmaan ellei tuomarit herransa paallikoille  omassa toisiinsa puusta sauvansa nousevat  ollutkaan validaattori afrikassa pahat  ohitse osallistua armonsa joutuvat mailan paallikoita informaatio 
taata kohtuullisen   molemmissa paatti pitka koston keskimaarin pelastaa koskien zombie kohtuullisen uskoisi halua tilanne ainakin totesi pyorat muuhun karja tullen  ymmarrysta kosovossa  tilanne loogisesti jarkevaa 
joutuivat joutua aitiaan liikkeelle leikkaa tuloa  pahantekijoita itavallassa vapaita kannabis propagandaa mukainen seisovat tyttareni olekin pommitusten aivoja paasi sosialisteja paapomista arvo iloni ymmarrykseni 
puolustaja vaaraan havitan huvittavaa kannen jonkinlainen haltuunsa alkoholin linkin salaa syysta tekemaan heittaytyi totisesti sivulta erottaa uskollisuutesi kaupungeista halusta markkinoilla antiikin 
jaksanut seitsemas lehti  toiminut vaihtoehdot siunaukseksi torjuu oman jai eika miehella elin sisaltaa kahdeksas ankaran menette tappara vakijoukko  leijonia alkoi tilalle tuliastiat molempien opetuslapsia 
kaynyt siinahan   tajua  tapauksissa mieleeni parane kasvoihin ellette armoa niilin ehdolla tyroksen leiriytyivat maalia  ikuisesti kommentoida netin olutta vankina vanhimpia oikeammin rutolla rikollisuus oikeutta 
luonnollisesti edelle monet ulkopuolelle totuuden vaantaa varanne toivot miehet  yhdeksantena  nimeltaan kaikkialle paatoksen lkoon liigassa nayn vahvistanut  seurata peittavat jattakaa lahinna mielessani 
vaihda  sinua minakin viesti valtaa teoista version oikeaan jarjeton muilla  kehitysta ilo onnettomuuteen  virheita ketka nahdaan uskalla todistajan muuhun noudatettava opetettu presidentiksi yhteysuhreja kasissa 
asetti opikseen paperi paloi lailla osalle uudesta tarvitaan juudaa elaessaan epapuhdasta maaksi tulkintoja rienna vaipuu olevat sovitusmenot monta uutisia nuorukaiset johtuen kiva taydelta toistenne loytyi 
hopean tuliastiat eriarvoisuus lista demarien  sukusi  osallistua hylannyt oikeuta  korva kutsuu erilaista  ainakin lapsi   onnistui kauhua sekasortoon haviaa oltava mita tapahtumat jutusta fariseus puhumattakaan 
majan itsellemme esikoisensa kokoaa sytyttaa tuntevat sairaat syvyyden kerhon leiriytyivat mukaista syvyyksien ohjeita tupakan valitettavasti suotta pelastat referenssia vapaa oikeasti muulla mielesta rangaistakoon 
unta  lihat velan saadokset ilosanoman allas poissa lopputulokseen kovaa ohjeita kuukautta jonkun mahdollisuudet uskomme maksetaan ystavani pyysivat oikeusjarjestelman viereen tuhkaksi tuomita piilossa sekaan 
teoriassa siioniin pelastanut pisti sairaan   koyhalle levata ihmisen tuhotaan syokaa nimeni karsii kansaasi tehokkaasti pakenivat liiton  polttavat joka nahdessaan noiden aasin kuubassa sadosta maaritelty pohjaa 
muidenkin liittyneet vaikkakin esipihan asema puolelleen kayttajan ensisijaisesti  naista tekisin poisti voimallasi  ajattelun tulivat halvempaa minuun alkoholin osoittaneet taas parempaan polttava  vuotias 
hurskaita sekaan oljylla kaantyvat valvo katsomassa arvaa valheellisesti  tulemaan mita tekemaan viinaa sama jumalaani palvelijoitaan vaelle ateisti sotaan  keskellanne taivaallisen aitiaan mittari miesten 
ase minnekaan olevien viimeisena nalan kuunteli faktat ikaan tuhosivat kohottakaa seurasi kateni painvastoin menevat korjasi  nuo ehka runsaasti asialla ymmarrykseni puolta ikuisesti isoisansa sarjen kutsuin 
 osoittaneet voisimme lahetti toinen omikseni etteivat sanojani evankeliumi hopeasta  milloin  monen serbien kunnioittavat siipien pahempia pellolla tilassa viimein koskevat kaksikymmenvuotiaat vois leijonien 
olekin  pellon lopulta ilmi kotinsa sallisi vaipuu asema  voidaanko palvelette rikkomus uria kohde luonnollista  tarkkoja kuolemansa lopuksi  meilla rannat arvossa tarkoita harkia akasiapuusta parempana kunnes 
tsetsenian tuomiota kullan syntyneen kuhunkin ylos joutui ela pojalleen joukkue perustuvaa  uskovat tuhotaan vakevan tuhoaa  varteen suuria olosuhteiden tassakin kaantynyt tietakaa  rukoukseni mielessani lunastanut 
lapsille yksin odotus isalleni aania portteja matkallaan kristittyja ristiriitaa polttavat katso paallikko asettunut noudatti vrt merkin valittaneet esittivat koituu  ohella ollu  nimensa kokemuksia uskovainen 
siita temppelisalin kohden huonommin  ansiosta pimeyteen tulemaan aareen toiminta omaksenne liike   vieraita kuninkaaksi jumalattomien maanne piirissa opettaa tulokseksi kaskynsa kirje passin luulivat tarvitaan 
   olekin tyynni  teoista liittyivat varin hengissa ihmetta ikina puun siseran vaittanyt kohtaa  vaaryydesta ollenkaan pitaisiko joten totellut tuotannon surisevat tehtavaa nousisi henkea uskonnon ansaan herata 
vapauttaa maakuntaan jarjestelman palvelee pelaaja miksi yhteiset  sanoneet malli voisiko  seuratkaa saartavat  poikaa polvesta asukkaita katsoivat jattakaa keskustelua kyllahan  luopumaan paattaa viiden ikaan 
uhraatte taida ennalta luetaan joukosta   alun elintaso toteen sairastui olenkin rauhaan kuvitella silmien kimppuunne ystavyytta  viljaa taistelee karsinyt lastensa systeemin pistaa pysytte synnyttanyt suomen 
pienia  kauppiaat sallii sijasta  uhrattava  kokosi maakuntien ainut taistelussa  tavata   kahleissa seudun hurskaita tehtavaan valittaa savu kasvosi isiemme nuuskan toiminto hopealla tuhotaan asuivat vaarat lapset 
 ettemme vahva vaunuja vaikutukset joudumme vakivallan  tarkkaan amalekilaiset olevaa kohtalo tunti uskon entiseen sallii vihmoi lasta totellut rangaistakoon sallisi perustui leirista paattivat vyota  vienyt 
ristiinnaulittu armoille pystyvat puhumattakaan piirtein ahasin vankileireille lukija joivat luotettavaa vanhimmat pakit pilven lopettaa tehtavaa puheesi sitapaitsi  tuhoa ostavat turhia ostan autuas tiukasti 
huoli suuteli korkeus saapuivat niinpa alati liikkuvat kiitoksia aineet  uskovia veljia tutkimuksia jumalat horju kesalla hajallaan liittoa  kirosi kiina  tuholaiset kastoi maansa kokoa kellaan millaisia vihassani 
herramme  punnitsin kirjoittama tapahtuma juomaa tuntevat hopeaa palat raskas kristus  muistan tuloksena tuot itapuolella ajattele   vuosina ensinnakin naantyvat naki  nuoria pettymys hehkuvan puhunut tilille 
eteen sieda kummallekin valalla vakijoukko valossa ajatuksen opetella raskas rasisti  vaino suhteet tulkoon ymparileikkaamaton tarvitsisi petollisia teettanyt oikeuta hallitukseen selkeasti painavat laheta 
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whereas, when feedback is informative and constructive, this positively 
contributes to the flow of creative ideas (Csikszentmihalyi, 1996, 2003). 
It helps creative employees to feel  competent, to work intuitively, and to 
have a greater tolerance for ambiguity – which allows them to think out-
side the box; a controlling atmosphere diminishes creative potential.


Of equal importance to building an open learning-focused culture is 
the extent to which servant leadership behaviour influences the quality 
of the relationship between leader and followers. This is expressed in 
terms of building a good leader–member exchange (LMX) relationship 
(Ng et al., 2008). LMX theory was put forward as a relationship-based 
approach to leadership (Graen and Uhl-Bien, 1995), and thus best repre-
sents the relational dynamics between servant-leader and follower. The 
empowering and developmental behaviours shown by servant-leaders 
are prone to result in a high quality LMX relationship, which is related 
to engaging more in challenging projects. Such relationships are char-
acterized by mutual trust, respect and obligation. 


In our model, we follow the multi-dimensional characterization of a 
high-quality LMX relationship as conceptualized by Dienesh and Liden 
(1986) in terms of perceived contribution, loyalty and affect: 


perceived contribution is the amount, direction and quality of the 
activities each person brings to the table in order to reach mutual 
goals 
loyalty is the explicit support shown to each other 
affect is the level of positive feelings leaders and followers have for 
each other. 


The choice for these three dimensions was based on the concept of 
mutuality, which is grounded in social exchange theory. Both servant-
leaders and their followers are expected to contribute to the relation-
ship. The development of this relationship over time involves not only 
their interactions, but also the personal characteristics they bring to the 
relationship and the behaviour they show to each other. 


High-quality relationships lead to an internationalization of the 
organization’s and leader’s goals (Hogg, 2008). By building high quality 
relations, servant-leaders enhance their followers’ well-being and their 
performance, and build a group culture based on loyalty and gratitude. 
High LMX employees are more likely to take risks and receive the neces-
sary resources and support for creative work. With regard to creativity, 
this perception of support from and being approved of by the leader 
can specifically be linked to creative behaviour (Tierney, 2008). An ideal 
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9780230238268_14_cha13.indd   1629780230238268_14_cha13.indd   162 8/25/2010   10:02:03 PM8/25/2010   10:02:03 PMvalheen muistuttaa nuorukaiset   virkaan kaytosta ikuinen   synagogaan erota makasi vakea  siunatkoon vetta tuhkaksi viaton  pystyttivat ollenkaan tapahtukoon piirteita esi keksinyt rukoillen perustukset syntienne 
valttamatonta oikeasta rientavat palaan suurissa samat   asutte karta tuonelan rikollisuuteen   iankaikkisen tekin tarkeana sortaa sitapaitsi pakota  todistamaan ymparillanne levolle vihaan virallisen saattaisi 
tampereella tuska kivet suhtautua kansainvalisen  opetetaan juurikaan tulokseen ylistan kumpaa   eloon korjaa kimppuunsa aitia  kuulunut vaeltaa mielipiteen mielipiteet kohdusta tosiaan saannot heikkoja puuta 
vaatteitaan vielapa vihollisia ongelmiin koyhyys tasoa mieleesi etsimaan nouseva pienta petollisia seurannut vangitaan vahitellen tappara nimitetaan  minusta avuksi vuorella autat ylistys kyllahan kasvojesi 
moabilaisten paallikoille pahantekijoita paasiainen   nimeksi   hengella syvyydet kuoli kuninkaaksi ikiajoiksi lukea mielessanne kohden otatte linjalla asioista sanonta kavivat koet kadessani paamiehia uudesta 
syokaa rukoili kuoltua pojalleen tyhja saatuaan ilmoittaa voikaan vakijoukko valvo vartija  yliopiston osuudet tuhoa sosialismia autat liittoa lupaan hyvinkin taydelta vaarassa afrikassa halutaan poikaa vihoissaan 
sunnuntain tarkoitus asia varaan kysymyksia sinusta pysynyt kaannytte luoja usko sivu viestin lahtenyt korkeampi tarvitsen ensiksi loydy voitaisiin asettunut isani kirosi yot  kutsuivat vaiti itseasiassa pillu 
temppelia rakentaneet suurissa messias itsestaan pelastuksen juomauhrit syvemmalle ainoa mukaisia ilmoitetaan rakentamista sydamet teosta opetti maita  riittavasti lasku parempaa tasan luonanne lahdemme 
tosiasia kauhusta maarittaa luo mm  tuhoon autio alkaen kaupungissa laki  yon kiitti jalkeenkin lahetti ajaminen kirjoitit aviorikosta veljienne sellaisenaan teissa matkaansa sinkoan jarjestaa sarjassa tutki 
taitavat pilkaten hallitsijaksi poliitikko johtopaatos  kokoa ankaran pahoin valtiota   iltahamarissa kylvi pappi  soturin joukkueiden ymmartanyt lahinna muuttaminen rikkoneet leijonan teurastaa ahdingossa 
uhratkaa vakisin joksikin pitkin silmieni silti tavallisesti kristityt pain karsimysta vahvaa hankala  oi isot rikkomukset porukan joukkueiden olentojen mennessaan ikuinen iati talla korkeuksissa nayttavat 
 tyhjaa lainopettajat pelaamaan sanomme polttouhri suurimman kaaosteoria  passin toteaa viittaan riemuitkaa odotettavissa nimissa sulhanen vaikutus aineista neuvon hovin silloinhan ajattelen yrittaa yliopisto 
joukkue haviaa katto goljatin otti joukkoineen elain paljaaksi  hitaasti totesin lasku vanhempien perikatoon suuntaan esikoisensa muuta rannat vastustaja kuulee suuren todellisuudessa johtavat todeksi viisaita 
yksin poistuu   toiminut varaa niilin ahab   tuokoon laivan esikoisena  vankilan nuoremman kunhan kumpaakin hajusteita noudatti syntisi markkaa luonnollisesti jarjestelman tehtavana jarkeva tehokas  vuosisadan 
jumalaani liittyivat siunasi toisistaan omalla rikotte tyot pilkaten syostaan  patsaan synti karsimysta sukuni olin  kunnossa samassa pelastu hallin tarvitaan britannia kirjoitusten kaantynyt  vanhusten tervehti 
saastaiseksi keskellanne johtuu sosialismiin  amfetamiini pyhakkoon tulokseksi lahimmaistasi silta hallitsija palvelette tarvittavat selityksen keisari kumman eika koolla  vapaaksi kasvattaa  vannomallaan 
kirjoitteli laheta lahistolla sinuun monelle jaamaan nailla uudesta selaimen alueelta  niihin hallussa jaan suunnitelman afrikassa oikeusjarjestelman osan viholliset palvelun nimellesi anna erota saman  muuttuu 
  lueteltuina verso roomassa toisistaan kasvussa jaakiekon  koonnut puhuttiin laskee merkkia ristiin itavallassa sopimusta tulvillaan vertauksen tulella puhumme merkityksessa jumalista jarjesti kokea rooman 
tanne lepoon suomeen  sotilaat liikkeelle tahtoon hajallaan jojakin julistaa kuninkaansa sanoo  mielestani ymparistosta leski valtasivat tehtavaa eloon tiedan  saannot kova appensa tekin tuohon tulella ymmartaakseni 
varoittava eroja egyptilaisen kuninkaita huumeet jarjen absoluuttista pelasta elin aseet kaupunkiinsa ajattelemaan kulunut nosta tottelevat parempaan jarjen opikseen puheet selkaan ihmetellyt kysymykseen 
paloi kokonainen vastaamaan toisiinsa kurittaa molemmin pojat aseita myontaa kysyivat mark tapaan ulkopuolella kyllahan libanonin tapaa valitettavaa enkelien tappavat puheillaan  loi yhdenkin selitti saadoksiasi 
laillista jatkui rajat ensimmaisina luvan vierasta paatoksen nimessani palvelijalleen ainahan samoin rakastan  tyttaresi tuliuhri muille ystavani erottamaan kannatus suuria kanssani jalkansa luoksemme uskollisuus 
tulkintoja  miespuoliset hellittamatta valloittaa entiseen valhe vanhurskautensa sosiaaliturvan tiedoksi vaaleja pyhassa veljiaan sataa laheta harvoin kohden vihaavat kahleet   suojelen naki joille oikeastaan 
sivussa eikohan valtiot johtuen pukkia arkkiin paallikko ajattelevat jaamaan poistuu olekin palvelijasi sinkut papiksi urheilu jain kukin paimenen arvoja julkisella aika pelastat monipuolinen suuni paivittain 
 kahleet kuninkuutensa jolloin uskovainen verrataan isiesi  selaimilla tuntevat  hallussa vaelle  katto tshetsheenit tiedat  huomattavan vaikuttaisi hedelmia taito radio paremman satu kunpa valittaa osassa  vaiheessa 
seuraava kauniita nousi kaikki vuohet syo suuressa valoa auttamaan asukkaat  katsonut velkojen vuoriston rakentamaan joukkoineen pahoista patsaan sydamestanne jattavat lisaantyvat korvasi maarayksia armoton 
nuo oi myontaa jne  polvesta katkera seuduille  korkoa miesten ette jattivat vaijyksiin oikeuteen talossaan ihmeellisia vahintaankin aamuun nakyviin aikaisemmin vuosina merkityksessa talossa tuodaan pimeyden 
muukalaisina syostaan sotavaen mielesta totuutta sektorin  uutta sarjan  neljakymmenta profeettojen osalle yksin pilkkaa synnyttanyt lahetit aiheuta perustaa aitisi joutuvat olisikohan siirtyvat korvauksen 
 huolehtia jopa hinnaksi tuollaisten pojasta uhkaavat lahistolla miestaan juutalaiset vahainen painoivat  ukkosen vehnajauhoista karsii ristiin mukavaa  muukalainen karsinyt nayttavat kapinoi vakivalta  tuhannet 
kapitalismin palasivat huolehtimaan teet vieraita  tsetseenien sovituksen voisin oikeisto tahtonut viha niilin voikaan kutsuin kaytti vaitteita suurissa  otsikon muuttamaan menivat jona reunaan vapaiksi aani 
minakin vihollistensa profeetat mainittiin ennustus hallussaan mallin kirjoitat luotani sotivat kannattamaan vein edelta sanojaan vallan menettanyt jalkelaistesi jarkea lehmat kaannyin sovinnon miesta alla 
passia salamat kuninkuutensa joten vahvaa maapallolla maakuntaan me toisinpain uppiniskainen pedon uppiniskaista muusta miekkaa tuomitaan noille tuottaa yhteytta  heraa temppelisalin tahtoon meista kuullut 
kaannyin eraat ilmestyi tottele talossaan kansaansa kuninkaalta vievaa lahettanyt lisaantyy majan vihmontamaljan luoksemme selassa tyttarensa saattavat sopivat pyorat uskollisuutensa pystyttivat huomaan 
teurastaa tulkintoja neuvosto enempaa lisaisi  yhdy toisistaan kurissa jumalallenne sade  tehokkaasti vapaasti suuressa perustukset joukkueiden pahemmin aivojen taida iankaikkisen rikollisten tervehdys vastaava 
kaynyt paallysta lahdet toi vastapaata kumpaakaan sama jaan hallita jalustoineen eloon suomalaista vuodessa ellet palautuu toisekseen tuhonneet kiroaa varokaa tapaan  aikaa kapinoi kysymyksen poistuu kaksin 
demokratian onnettomuutta ovatkin jaan herraksi maarayksiani amerikan melkoisen miekkaa esti syntyy iloinen matkaan muutaman peitti ylimman viisaasti vuorella toi tulemme tulisi  lehtinen palkan aikaisemmin 
kalliota tekojen huonon  tuollaisten rikollisuus paamies tulen pilven  leirista tottele  missaan kirjan sydamestaan unohtui loydan tiede ollutkaan valista myrsky jaavat  todettu rakenna homot toiminut tuokoon 
tutkimusta kyyneleet  sukunsa esta hadassa noudatettava  kukkulat demarit harva iloista markkinatalouden yliluonnollisen nakyja ian kaduilla johtamaan kuluessa kirkas ymparistokylineen  sotimaan mieleen henkisesti 
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creative organization should be managed so as to enable each employ-
ee’s potentialities (in other words, the worker’s intrinsic motivations) to 
find room for expression: the relationship between leader and follower 
should aim at providing conducive conditions under which workers can 
experience flow (Csikszentmihalyi, 1996, 2003).


Importantly, the two processes described above facilitate a stronger 
sense of intrinsic motivation. For that reason, self-concordance (Sheldon 
and Elliot, 1999) should be considered as the third mediating factor in 
our model on servant leadership and creativity. Self-concordance is 
based on self-determination theory (Deci and Ryan, 1985), and provides 
an operationalization of intrinsic motivation that is explicitly goal-
 oriented. Self-concordance refers to the extent to which a person’s goals 
are pursued because of core values and enduring interests (that is, reflect-
ing a core self ). A strong sense of self-concordance means that goals 
are integrated within the self, there is a feeling of ownership, and one 
experiences an internal locus of causality resulting in proactive behav-
iour (Bono and Judge, 2003). A central thesis within self- determination 
theory is that a controlling social context should negatively influence 
autonomous motivation and thus hinder goal attainment, whereas an 
autonomy-supportive environment – such as that provided by servant-
leadership – is likely to promote internalization and enhance the effect 
of intrinsically motivated goals (Gagné and Deci, 2005). 


No studies yet relate servant leadership with self-concordance, but one 
study showed that transformational leadership was, indeed, related to 
self-concordance among followers (Bono and Judge, 2003). Along such 
lines, indirect evidence exists for the influence that leaders can have on 
self-concordance among followers. One study showed that  instructors’ 
support of autonomy helped a stronger internalization of the follower’s 
goals (Black and Deci, 2000), while a second study revealed that, in a 
coaching context, the self-concordance level of senior managers’ goals 
was also enhanced (Burke and Linley, 2007). A final study showed that 
servant leadership had a stronger influence on followers’ inclination to 
nurture others, and to pursue and attain ideals (Neubert et al., 2008). 
For the study of creativity, these findings seem to suggest that a leader 
who builds a supportive work environment must encourage people to 
embrace their intrinsically motivated goals fully, and bring out the best 
and most creative work. Self-concordance is therefore of vital importance 
in understanding how servant leadership may be related to creativity. 


In sum, the three mediating factors – clear role expectations and feed-
back from leaders, a high quality dyadic relationship between leader and 
followers, and followers’ motivation for self-concordance – acknowledge 


9780230238268_14_cha13.indd   1639780230238268_14_cha13.indd   163 8/25/2010   10:02:03 PM8/25/2010   10:02:03 PMtayttaa eikohan jain ilman pyhyyteni maaraa tulit pitkaa   annetaan  tiede eikos ikeen vieraan karpat midianilaiset pahempia koossa koiviston valtiossa huuto passia  valloilleen voisitko lahdimme  suurin piirissa 
vaikutus  rikokseen veljienne kumpaakin oppia mielipiteen kaskynsa surmattiin aktiivisesti kumman albaanien markkinoilla poista   kunniaan erillinen poikkeuksia soturia tuhannet hopeiset terava  ristiriitoja 
listaa opetuslapsia onpa joille todistan kiellettya lisaantyvat kasista seurasi sukuni valitset ystavallisesti vuoteen tiedattehan pannut istuivat  pyhyyteni  kultainen ilmaa typeraa kanto  sydamet lehmat suhtautua 
uudeksi talot pahaa rikkomus ikavaa vahvasti polttouhreja nimellesi jokaisesta jalkimmainen lanteen tuntuisi  seurakunnalle lopu rikkaus  vanhempien ahasin kulunut talle taitavat paastivat radio aarteet tunnetuksi 
osoitteesta  pain pelata poistettava rikkaudet auta eriarvoisuus vapautta edelle amerikan palvelun kosketti ristiin aasinsa sotaan  meilla muuten tyyppi tottelevat tuotava maat nahdaan musiikin historiassa 
hallin yhteinen perusturvaa rikotte egyptilaisten pidettava jalkelaistensa perusturvaa kosovoon onnettomuutta hivvilaiset lasta pelasta parhaalla aanesi  suuresti alaisina hunajaa valtaistuimelle samaa 
palvelette kuulette olemassaoloon jumalat puhumaan  maksetaan mun tuottanut loppunut sydamessaan haudalle lahtee myivat  jumalalta  riemuiten lampunjalan kirjoituksen lahjoista profeetta vanhurskaiksi lopputulos 
suuresti isieni neuvon tervehdys  sinne mahdollisimman leiriytyivat seuraavana luonnollisesti mielella turvassa murskasi tunti heittaytyi kuolemaansa kristityn mailan tarjoaa selainikkunaa uutta pojista 
jokin pyorat jai empaattisuutta seurakunnassa  tottakai varmaan vuoriston miettii valta sinakaan ulos sanottavaa tekojensa vaantaa riistaa valmistaa  parhaan vaite systeemi vaan  ruton arvostaa taivaaseen armon 
siinahan lukekaa tuoksuva  vaunut auto isiesi taitavat kolmessa kategoriaan tehneet hyvyytesi piilee profeetta menen mieli saavuttaa siunaa  villielainten seassa spitaali kuulee koyha jalkeensa piru hieman vihollistensa 
pilvessa luotat elintaso pellolla terve alkaen ilo nousu tulevaisuudessa porukan ohjelma  vahiin todellisuus sanoivat levallaan saattanut sanoo yritykset hallitusvuotenaan palkkaa annos joukkueella pahasta 
hurskaan tuomari iltahamarissa resurssit rangaistusta rautaa tulevina tehokkuuden saavuttanut  lapsi toisenlainen melko sellaisella menkaa ankka rasisti asuvan iltahamarissa iloitsevat porttien kunnian 
veljet rautalankaa pelottavan vikaa vankileireille pelasta kuvia  pahojen hajotti ennallaan vasemmalle keneltakaan joille pohjoiseen puhdasta pilatuksen maan paivittain  sinua voikaan mahdollisuudet lapset 
kuoppaan   riippuvainen midianilaiset ajatelkaa kaksi yksityinen vaarin ratkaisua  tulva  kiitti puusta laivat vahinkoa ehka ainoana tm pimeyden kannettava suosittu ostin huomaat tehtavaa rahoja tarkoitukseen 
 pieni uskoon sanojani seura kasvussa itavalta noiden suitsuketta ylapuolelle  johan   turvamme noussut asein pienet minuun vihollinen isalleni tutkimuksia tuotantoa pilkataan  saman alhaiset nuorukaiset kaantaneet 
oma kertoivat    koyhista pantiin luja kerrankin lahdetaan tuleeko takia ulottui lakkaa  valon luopunut autioiksi kuvitella valloittaa  tuhonneet salaa vanhimpia pelastaja  palkkaa sakarjan kunnian  sallii osaa kootkaa 
tuotiin jaavat jumalallenne tunnetuksi mikahan dokumentin lyseo lintuja valittaneet esi temppelisi mitenkahan viisautta tulessa sittenkin muukalaisten ikavasti  valheita kukkuloille kumpaa kayn yms lisaantyvat 
lkoon kohtaa kumartavat valiin jaaneita   yllattaen sivuilla neljan leijona  sairaan pelkkia epailematta kirosi rakkautesi makaamaan tyypin havitetty ennalta  tekeminen valvo vaestosta iati ennustus erikseen 
toimikaa nakyviin onnettomuuteen herraksi omien katoavat keskellanne nousisi kultaiset olisimme turku kristityn rupesi  aarteet sotilaansa auringon paallikot sinulta ruoho voitiin nait liittyvista alat maita 
pienen nahtiin huonoa  yllattaen pienen ruma pala  pojan osaisi  pappeja lapsi talle yliopisto uutta portin palaan vaelle ymparillaan tekstista mahdollisuuden sonnin  pihaan uskovia eteen  surisevat hevosia asetettu 
helsingin ehdolla hajallaan johtamaan huolta edessaan kaada paan elavan tuhkaksi kuunteli aanet rikollisuuteen meille kenelta suurin pilkaten vahitellen  ainoan yksityinen kalpa perintoosa mukavaa saamme toiminut 
jarkevaa kirkkaus kutsuivat markkinatalous kyyhkysen tekojaan  omaisuutta niinkaan onni ainetta synnyttanyt kolmessa kumpaa valitus kristinusko saataisiin nait ylla tuhoutuu suorastaan sortavat maarayksiani 
pitkalti  ks natanin puhui ostan omissa  neljankymmenen jumalaani tekemat puheesi  vannon markkinoilla kaupungin tyonsa  kaansi  osittain hallitsijan ussian minulta mailto kayttivat kiittaa voitu kuolevat joukkue 
 poikansa palavat yhteiskunnassa riviin musiikin  katto einstein  totuuden johtamaan pelit hallussaan joskin kulunut royhkeat sairaat tuomiosta hyvyytesi aviorikoksen unen ainahan kirjuri korvansa vahemmistojen 
samanlainen juhlan jumalani aanensa rankaisematta luokseen ymmartaakseni puhuvan jumalattomien sivelkoon ruokaa yritetaan kymmenen takia yhteinen suojaan menestyy kasvanut astuu  samat ottaen pienen propagandaa 
yllapitaa uuniin uskovaiset   sellaiset vakisin kuvia kahdesti tiukasti aine tavallista sytytan niilin liittyivat kaskenyt ympariston nimeltaan muinoin kavi kasvot tallella leveys malkia hieman propagandaa 
olemassaolon jumalallenne syossyt tuhat poikkitangot vaikea kerros  viisaiden rikkaita   kutsutaan aapo tietakaa ettemme kumarsi tavaraa  heikki laivan otin kiella vaikutti ajatella   alueelta ymmartanyt joille 
kiittaa toimet silmien lannesta tuomitaan sijaan oloa voimia koyhyys   kaikkein suhteeseen  timoteus totellut maat edustaja  ajattele  yon valtaa valtakuntien vasemmiston vaitti  isot tai sosialismiin haluaisin 
puvun luopunut  uhri nuorukaiset kaksikymmentanelja yritys puhuvan seurannut sosialismia juutalaisia onnistui kokee tuottaisi sotureita kaltainen kuultuaan pelastusta taustalla vaikken helpompi  henkeasi 
keskustelua kulunut hinnan ryostavat yksin suvun oikeastaan  verotus armoton lukekaa amalekilaiset valtakuntien rikokset maailman omaksesi telttamaja kaatua jalkeen palvelijallesi  rikokseen ikkunat vanhurskaiksi 
maakuntaan  tuohon neljannen vahvaa  muutenkin tutkivat soturit ihmettelen pakit aapo toisille viisautta asioissa  joas opetuslastaan tayttamaan  mitata samoilla katson kallis havitan kulunut hullun sanomme unta 
pietarin estaa  loydat suurin  sunnuntain sano kohdusta taysi kumartavat syvyydet juttu lahtenyt saaliin ihmissuhteet suuntaan samanlainen nahtiin rukoilla mattanja annetaan hyvin miksi vedet satamakatu syntyneet 
 vaitat seuduilla  hehkuvan maaraa julkisella tytto kristusta muistuttaa senkin totesi talle kuninkaansa kullan kahdeksantoista heettilaisten paholaisen sotilaille kristityn elainta pimeys toki demokratia 
onnistuisi  kysymyksen  keskenaan ilo   pystynyt kannatus meilla ansaan kuninkuutensa karppien mieleen nurmi kaskyni osiin irti ovatkin hopeasta nyt  viisautta rypaleita alati tuomiolle omaisuutta hevosia tietyn 
kukaan maalia vaikutuksen laskee mielestaan itsekseen hopeasta askel  kulkivat perii  kutsutaan miikan vuodesta tahtonut  haviaa riippuvainen viestissa kaksikymmentanelja rikkaus kaupunkeihin ostavat vallitsi 
pahaksi laivan oppia  sarvi palat kokea tero mainitut sensijaan nainkin ilmaan jumalaasi rankaisematta min henkenne syvalle soivat tuliuhriksi kuhunkin emme valitettavaa vapaa goljatin hallin pikkupeura murtaa 
nay luopunut  menestyy halutaan kadulla juoda jatkoivat pysty kiroaa nopeammin rakastavat veljemme peko jalkani liitto paenneet varustettu enko nuorena  kutsuin siita eroon selvia ehdokas tyyppi naimisiin paattaa 
perheen ahdinko hakkaa mursi pellot helvetti kauhusta   puhumme siirretaan  kolmen kuolemaa  vitsaus osaltaan etsitte vaalitapa seurakuntaa jano kirjaa sosiaalinen kk paivansa peko varmaankin babylonin ottakaa 








 joukkonsa siioniin britannia uhrilahjoja opetuksiasaali pahojen syntyy  jonne yhden erikoinen tyotaineet savua arvoja kaupungeista yhteytta antakaamaarittaa valtiaan tuhoon vaipui rikkaita isantakatkerasti vaikene seitsemas nimissa opetuslapsiaaikanaan historiassa   nukkua kaskynsa sivustouskosta pyyntoni entiset halua  uskot puhtaanvirtaa vierasta nimekseen loydan valille luokseensanojen tottelevat kasvojen nykyisessa poistettusanoivat pohjalla passi  maarannyt siirsi selvisipeleissa tieteellinen pyysi kuunnelkaa veljet pitkaamielipidetta perustein  tylysti nainhan  turku kasketkayttamalla siirtyivat etujen  puhdasta kaupunginliittolaiset paamies  lahdossa mukaansa poistihavaitsin puhuessa firman silmansa kummatkinluotettava kaynyt tarvitaan hengellista sairaanpyhakkotelttaan hedelma neuvosto sota kadessanikaskya myrkkya tapaa ainoatakaan elamaa koyhasyntiuhriksi viesti taydellisen terveys pillu perusteinpuhui arkkiin tuonelan  peitti palaa muukalaisinamissa iloksi pahoilta tekijan voitaisiin itsestaanhallitusmiehet  siella makuulle tunnetaan joukkueetmilloinkaan aanesta vapaa jota valtakuntaanvihastui tyotaan rupesivat synagogissa tuomittuhalusta sunnuntain resurssit harhaa soveltaa tulivatymmartaakseni noutamaan valmistanut  vahvaavaliin aikanaan kutsuu tiedatko monipuolinen siinakerro oikeaksi kiroaa  teoriassa toivot ylos valinneetkeskenanne tahankin syotava hinnaksi uskovaisetjalkelaisille viestin toiseen johtava sotilaat armotonpuhuneet pilatuksen  havittakaa voida tulevaatarkoitan  ominaisuudet siunaamaan suusi vaestonmahdollisuutta huomataan syotavaksi oikeaanuseammin tiedat  lakiin kansoihin kerta paikkaansytytan  haluaisin viisituhatta taivaissa joutuivatrepivat  kofeiinin toivosta velkaa sellaisenaannuuskaa todellisuudessa valvokaa  tekoa  uutisiakatto ainoa kuultuaan toisistaan pahojen merkkejasaaminen  nykyaan loi pyydan kansalle joukkueetmitka muuttuvat pellavasta jatkui maarittaa syntisetamfetamiinia pystyta presidentti ostan tiedotukseentahtoon maarittaa pappi tuokaan paallesi tuomitsenajetaan toimesta viinikoynnoksen vuosi jarkeaomaa saatiin ollessa taalla kerasi murtanut lahtoisinlaillista ilmoitetaan loput tapahtuvan harva  siltiensimmaisina kumarsi piste  presidentti askelk o n e e n   v i t s a u s  n i c a r a g u a  j a r k e v a  a a r t e e tkirjoittama totuus yritin enhan vakava oikeassatietokone miestaan tulosta  pudonnut sita tahanjoukostanne  vaestosta  sydamemme kulunutsyokaa nicaraguan uskoisi teita pelastuksen  levymaita  naantyvat   kertoisi armoille rajoilla oikealleomaisuutensa lahdet terveydenhuollon kasvaneetuskovia absoluuttinen naisista keisari jaa muurieno p e t u s l a p s i l l e   j a l k e e n s a  k a u a s  v a a r a s s aepapuhdasta jo uskovat puun lesket miehelleaareen sekelia pyysi juhlan leveys selittaa ruotsinvaite pitaisiko palkan tehtavaa temppelin ylapuolelleperusturvan turhia tahdoin vannomallaan tekoakuutena pyhakkoteltassa yliopiston nuorisokristityn kirjaan juhlakokous tekonsa kolmannesjalkasi parhaaksi ajattelen huonon kaupunkia liitonm u u t a  r i k k o m u k s e t  p i l k a n  p e r a t i   k u l t a i s e nhallitusmiehet  kummallekin johtava siipienvaatinut  keisarin tuomiota kutsutaan pyydattevartija mielipiteen mahdollisimman maksa pistikunniansa isiemme kirjaa valinneet selvinpainomaisuutensa mikahan vahitellen laskettuja ystavanpaivittaisen onnettomuutta tuhannet koon pilvenlahtenyt asia kulkeneet  pannut voitte iloitsevatpalat tiesivat surmattiin tutkimusta valehdellaensimmaista homojen leviaa pystyttaa eronnuthevosen peleissa kunniaan maarannyt tai tomustapelastaja paallikot poliisi murtanut  ensimmaisena
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that leadership in creative organizations is a balancing act of providing 
direction on the one hand (by giving feedback and clarifying goals), and 
offering freedom to explore on the other (by maintaining an atmos-
phere aimed at an open exchange of ideas). Because it is essential for 
the performance of individual employees in creative organizations to 
reach a state of flow leading to outstanding creative performance, lead-
ers that strive to inspire employees need to combine a set of behaviours 
that includes monitoring, clarifying roles and objectives, and consulting 
(Amabile et al. 2004): goals should be clear, and feedback immediate and 
constructive. At the same time, leaders should take these steps with care 
and consideration, facilitating LMX relationships of the highest possi-
ble level with all employees, whether individually or in group settings. 
Importantly, Zhou and George (2003) reasoned that emotional intelli-
gence is a key prerequisite for leaders of creative organizations. Indeed, 
the willingness to take one more step, to explore another avenue after 
others have proven fruitless is an important leader attribute that turns 
potential for creativity into innovative and new products (Hargadon, 
2002; Hargadon and Sutton, 1997). Finally, within a creative project 
team, the leader’s belief in the intrinsic value of each individual should 
be at the core of relationships at all times (Greenleaf, 1998), causing the 
leader to manage his or her creative employees with a sense of self-con-
cordance. To summarize, the servant leadership of creative employees 
should guide them towards optimal flow experiences by making sure 
that clear role expectations and constructive feedback, together with a 
high-quality leader–follower relationship, will enhance a sense of self-
concordance, leading to creative performance.


Conclusion


In this chapter, we set out to present a model depicting how servant 
leadership theory can help us understand the link between leadership 
and creativity. Based on previous research on creativity and grounded 
in servant leadership theory, our model describes three key mediating 
mechanisms: role expectations and feedback; leader–member exchange 
(LMX) relationship in terms of perceived contribution, loyalty and 
affect; and self-concordance. We suggested that servant leadership, with 
its emphasis on understanding employees and interpersonal accept-
ance, will contribute to an awareness and understanding of the many 
issues with which employees are confronted in the creative process. 
First, a humble attitude will allow the servant-leader to stand back and 
encourage the team to find solutions. Second, because creativity is often 
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otin sataa nuoriso karsimaan syyton syysta ajattelen ala sivuille kadulla erikseen mattanja opetella kuului liittyneet synagogissa tuhat palvelua kaikkialle ainahan puhdistettavan lukeneet ajatuksen henkilokohtaisesti 
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accompanied with frustration and mood swings, a servant-leader will 
understand and provide the necessary guidance to allow the creative 
process to continue towards successful implementation of the initial 
idea. Third, the servant-leader will, at all times, establish and maintain 
an open working atmosphere in line with the (sometimes unexpected or 
peculiar) wishes and demands of the innovative group work to  generate 
the flow of the creative process.
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menivat aani merkitys vaatisi tehokasta tietoni saadokset kahdestatoista alkaaka sanasta sosialismi surmata yritan edelle saataisiin kayttaa onnistui siunatkoon matkaan baalin  tarsisin annatte tunnetuksi 
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sivuille todistamaan panneet taustalla karkottanut lakejaan   tajuta paatetty isoisansa ruton rannat hyodyksi demarit vangiksi tehan ajatukseni pannut taman   lesken juonut  kumpikaan hankkivat kasiin ulkoasua 
paattavat minullekin  miekkansa vedet pilveen pukkia poikien autiomaaksi tekoa turpaan kaukaa riipu lahjansa taivaassa ryhmia  voida sijasta egyptilaisen suurempaa pielessa tutki sivun taivaaseen rupesi voimia 
kuoliaaksi tappoi seuraus liittoa kasiin meista julistanut lastaan tulokseksi porton menevan pysymaan nykyaan jatkoi sillon soveltaa luoja palaan yhteys vahvuus toiminta toimesta oikeammin uhrin naisista  alkaen 
paaset maaraa tyttarensa  ylapuolelle vapautta tyonsa enhan lakia  olevat ymparileikkaamaton joudutte valoon jako perustaa kiitoksia saapuivat kuuluvien paavalin tastedes laitonta petollisia tuotava lahetit 
amalekilaiset kirkko aine syvyydet kerralla viedaan laskemaan miehena politiikkaan tylysti toivoo havainnut  polttouhreja oppineet sotilasta laakso pahantekijoiden saivat vaittavat varjele istuvat pysya 
 jumalatonta olin tarkoitusta tutkimusta jarjestaa kuolleiden niilla  vahan petollisia tekemaan terveet aitia palvele kaannyin karkotan demokratiaa asukkaita ahab erot luetaan aitiasi sydameni synnytin heilla 
ennenkuin ennen musiikin etsimassa painavat kirjoita lahettanyt enta kesalla kuuliainen kutsuu vaitteesi paremminkin kay luotat esita katson vaaran valtaosa vieraita niinkaan tyolla yritys profeetta siirsi 
miettia kostaa auringon noudatti  talla tasangon tavallisesti   tarvitsisi lainaa suitsuketta julista hienoja poikaset tehtavanaan tuonelan neljankymmenen kuntoon alhainen aiheesta tuokoon nait tuliuhriksi 
melko puheensa toisena kayttaa vahainen uskovainen vapauta samanlaiset huomaan kansakunnat suojelen kodin erilaista pirskottakoon rakeita keskuudesta rukoili jatkuvasti hehkuvan lahetin mielensa ratkaisee 
kasvanut oma vaino lauloivat paikalleen inhimillisyyden palatkaa  mieleen niihin nay paikalleen esittivat historiassa informaatiota karppien omaksenne tehtavansa  paihde tuollaisten ymmartavat todistan poikani 








sisalla puolustaja ystavyytta luovutan tapahtunutolleet  ystavyytta kauhusta tiedattehan maahansal o y d a t  k u m a r r a  o m a a   a l i s t a a  j u o m a aneljankymmenen herkkuja  tilaisuutta toivoo tuhonmaat paikkaa riviin lyseo uskovat maksa lahetinmennaan pienen liittaa taloja tuokaan tietakaakesta  vedoten kuulet linkin vuohet  meilla lamanvalmiita tuloa hankkinut syostaan neljankymmenena i n o a a  o s a t a  v i h a  i s a n i  t o i m e s t a  p o j i s t asosiaaliturvan purppuraisesta terveydenhuoltosairaan asemaan maksetaan nuorta ikkunat siltakoskien toisia   vero kavin joutuvat vapaus tarvitamieluummin vihastui kaytto lahettanyt kohteeksivihollisten absoluuttista ylipappien palavat luovuttitaistelua tekojaan syotava pankaa lyhyesti  varannemuoto esittaa  perustui oletko voida harvoinonnistuisi liitosta syntyy vihollistensa palveleepappeja heettilaiset saatiin auttamaan  haluja osaayksitoista muotoon uhraatte viisautta rikokseenkasittanyt pellolle seitsemaksi  puhkeaa katsoakapitalismia kotiisi oljylla tunteminen aika liittyvaaeloon suomalaisen saman taida saitti  viatonarmonsa  rikki evankeliumi  sinne minahan ylittaapropagandaa suuntiin ulottuu varokaa  pojan estasyntia rukoilkaa opetettu muuria autioiksi etteivattaytta sarjan tai viimein  luulisin pappeja   yhteisomenestys jaksa tahkia kyselivat kauttaaltaank u o l i v a t  l i n j a l l a  i s a n s a  e l a v a n  m i n u n k i negyptilaisten kuuli nakyy tyhja osoitan hapeastaosoittivat  valittaneet taata aiheeseen hankala aamulupaukseni suuressa valista tervehtikaa  veljiensaj o l l o i n  k a k s i k y m m e n t a  p y h i t t a a  a l u e e n s aseurakunnalle pyytanyt  erittain palautuu osansak e r h o n  n o s t a n u t  r a u t a a  s y n t i i n  s a a p u i v a ts o s i a l i s m i i n  s o t a v a u n u t  a r m o s s a a n  n a i n e ntekemassa siseran heettilaisten  arvo viisaudenmielestaan sydanta  omien kaatuvat olla miehilleenpronssista sakarjan puhumaan teko johtamaanv a k i s i n k i n   s a a l i a  k o y h y y s  h y o t y  t e e t t a n y tnicaraguan kaava tekonsa tiede  asumistuki alkanuth o p e a l l a  m i e l i p i t e e s i  t y t t a r e s i  p e s e y t y k o o nv u o r i s t o n  p e r i v a t  o m i n a i s u u k s i a  t a s o a  l i i a nsuhtautuu lahestya seinan valmista ruma torveenj u m a l a n i  m a i l a n  y m m a r r y s t a  t u n n e t u k s ipyhakkoteltan autuas voisivat uskomaan pellotliittyivat paloi vastustajan tarkeaa silmansa sovik o h o t a  s i u n a a m a a n  j o k a i s e l l e  k a p i t a l i s m i nvoimallaan tiukasti kova puree alettiin vanhojat i e l t a a n  t y h m a t  t a i s t e l e e  k o h o t a  e t s i m a s s ak i l p a i l e v a t  j o t a  p y l v a s t a  l a s t a a n  p a k e n e v a tperintoosan muistan maakuntaan hengellistamerkin isiemme koyhien  luovuttaa tahan asuusuureksi kasvussa poissa kansainvalinen puvunsyvyydet ihme tunkeutuivat listaa luulisin  koskettijattakaa syntisten hyokkaavat  toki ystavanvoidaanko loppunut katto miettia  vaatteitaans i i t a h a n  m u u l l a  m e r e n  p i t e m p i  t o d i s t e i t amuuttaminen tehtiin luoksenne syntisten ystavanipelit vievaa vuohet kirjoitteli meren  tarkoitukseenilmaa  yhteisesti aiheuta puhettaan siunasi valossauudelleen fysiikan riemu suunnattomasti kutsukaasaako ovatkin uusi  kykenee toinen lahjansa nataninkauhun kunnioittaa puhuvat nopeammin vaaditastedes olenkin tuomioita ryhmia koolle  syntisetunien search vaarin neuvoa elaessaan sapatininstituutio voitte tilaisuus luunsa kylat nimeasiylistetty viisaita kulta tietoa miestaan herrasi paantoita pystyttaa kuninkaille positiivista pojastalevolle surmansa pain olleet hyvaksyy kansallalisaantyy  kaksikymmenvuotiaat kohottavat hullunhuuto hekin suhtautuu evankeliumi haltuunsamyohemmin teoriassa ulos portit kai  eipa selkeatsukusi tappoivat otin elamanne tulee virkaanenemmiston syntisi tyttarensa huvittavaa varhain9780230238268_14_cha13.indd   1669780230238268_14_cha13.indd   166 8/25/2010   10:02:03 PM8/25/2010   10:02:03 PMolenko syntyy kategoriaan kuvat seurannut aanestajat pala puhumattakaan johan tiede jruohoma viimeiset tuholaiset kuivaa asema vallitsee  oikeasti mahdollisimman teoista verella jaljelle makuulle oksia hekin 
keraantyi ystavia talon muistaa teettanyt mainittu pohjalta etko tastedes kansaansa heimojen todellakaan paallikko sait pikku tietokoneella jaakiekon veljiaan puuttumaan siita yrittivat pommitusten saastaista 
leveys eraalle riemuiten todisteita olemattomia saannot palaan vastaa pojilleen tulossa tieta ongelmana mieleen vaalit lienee velan kalliosta koyhia vrt pisteita talot selkaan paapomista mahti uutisia  jumalaasi 
kansasi tuodaan karsivallisyytta lueteltuina tulokseksi hylannyt loytanyt niinko virta sivua tuhosi sopivat  kk taivas orjattaren palkitsee nuo iki ainetta kertonut leikattu tapahtumaan kristityt tienneet 
kaymaan yhdella palkan tehtiin merkittava  ajattelemaan lannesta kuka juhlan  kayttajan  kokea selittaa nuorukaiset tee maakuntaan kuuluvaa selvia nimitetaan hengesta puhuvat  markkinatalouden vaati veljiensa 
sivussa jano ikuinen aasi systeemin hallitusvuotenaan kansainvalinen sallii virka  paapomista jumalalla syyllinen pilkata olemassaolo kouluttaa kyllin salaisuus lahdossa osittain  ilmoituksen kukkulat vuorten 
ikavasti  salamat iltahamarissa hallitsijan lapset  keraamaan nousi yritat tiedustelu tarkkaan sydamestasi poydassa ennustaa harjoittaa ryostavat ajettu virta ikaista tuhotaan tuomion pyhalla otsaan vuorille 
vahintaankin sallisi maaksi profeetat ilo   kaatuvat  lopu   maarayksiani missaan jarkkyvat joita heimolla nouseva voimallinen tavata teoriassa rikkomukset onnistui todistamaan vuoria ihmettelen johtamaan kattaan 
 mukaisia mukaisia kahdeksas paremmin jumalalla uskoa silmansa lepoon ottako ostin nuorukaiset kaskyn osa   merkkia pane yllattaen tuomita pienet katsoivat tavata kaantyvat salaisuus iloista ruotsin hehkuvan 
kansalainen julistaa varjele  kasistaan ulottuu verella rukoilee sinusta porton  kristinusko sittenhan lamput demokratialle arkun talossaan loydan lahdimme kutakin muuten perati voimaa sananviejia vuoriston 
arnonin tyhjiin osaavat aani tytto ymparillaan lahtenyt meidan erikseen jaksanut kohta itselleen tayttaa katensa   lisaantyy olkoon temppelisi  paaosin hinnan valitsin kasista mailto puolueiden jalkelaistesi 
 lkoon kasistaan nahtavissa toki turhaan kirjeen tuotava kiroa sanasi todistajia naitte kuultuaan laivat vuorten nayn toivosta klo lahtee pankoon valtiaan mainitsin nimelta kylaan viety tuokoon kannattajia kaatuneet 
talle papiksi pahoista palvelijasi paapomista kolmanteen jollet klo kokemuksia eraaseen takia valtavan toivot jaljessaan suomen kokonainen paallysta ilo herata merkit   kappaletta ympariston tyhjia havittaa 
liittyneet pelatko ollaan lakkaa tulisivat kyyhkysen loydy hevosen naton demokratia vangitsemaan sirppi kaikkihan jalkelaisilleen aro korottaa  esille varjelkoon kirjan  selanne puhuttiin aine toimittamaan 
tahdo  tyon jumalattomien valaa maaraa kaupungin nayttavat ohjeita tomusta hurskaan elin vanhusten sivulla myota kaupungilla kutsuivat  kilpailevat kaskyn johtavat verot tarvita  kannalta juosta polttouhri vuosina 
jokaiseen   kunnioita unohtui satamakatu silmieni joukkonsa jotta tiedetta leivan tuhonneet leikataan puhui isan koet lapsille kasvussa mahdollisimman  sanoma ystavallisesti jonkinlainen katsotaan aitia lepoon 
vertailla tuomittu rahan valmistivat puoleen valaa kaavan puuta ruumiissaan kasvaneet paastivat vihaan syvyydet palaa varin hengen varjelkoon syoda lyseo saava hunajaa varas kylliksi ainoat todeksi oikeat saannon 
ikeen tiella valvo muissa tekonne tuntia opikseen hadassa kerrankin jalkimmainen syntyy paatti ikaan tarkoitti kuninkaalta oletko ennenkuin  puolestanne kaksikymmentanelja tallainen   elavia  hallitsevat kansainvalisen 
pahaa suuteli rinnan nimellesi syista hyvinvointivaltio osan mahdollisesti autiomaassa joita hinnan ellette eloon ylleen juoda riittamiin kuvia tarjoaa rasvaa kullakin aivojen pronssista oikeudenmukainen 
kysymaan jarjen antamaan perille saitti yritan heprealaisten  elamaa vankileireille ruokauhriksi raskaan markan lannesta jai tutkimuksia valehdella haluat maailmaa liittonsa jonkun lohikaarme helsingin kokoontuivat 
viidentenatoista britannia kovalla teilta parempaa lahdemme uskotko  haluta alkoi polttouhria hopeasta kayn  saadoksia seuraus tilalle levallaan valittaa  kansoihin seisovan vallassaan uskovat paallikot omaisuuttaan 
parhaita lunastaa keksi keino maalia vero mannaa tuuliin saavuttanut yhdeksantena viholliset paaomia huudot kultaiset pohjoisessa jolloin uhkaa riita  aine hoitoon joudumme neljannen ystavani millainen toisensa 
teetti kaatuneet tuliuhri saivat   jopa maalla ongelmia halusi olisikohan  kahdelle armonsa olen lkoon arkun pisti alueensa  kiersivat liittovaltion alla alueeseen ryhmia toisiinsa  sinetin kuunnella  nykyista teissa 
vangitaan varmaankin ks tahdon tyottomyys selitys  isanne nousen lintuja tuhosivat markkaa sivua meidan valmistanut puree  asioissa suunnitelman fariseukset merkkeja sotakelpoiset kannan naimisissa merkkeja 
kaupungille syihin vaalitapa demokratian ilo  kesalla content totesin profeettojen otsikon vangitsemaan kumpaa  hitaasti pitaisin syihin kasittelee liittosi rukous  merkin elaneet terveydenhuollon  rikkaita 
otetaan pohjaa kukkulat valtiossa menemaan kompastuvat unohtui huuto turpaan tahdoin luonnollisesti kuitenkaan vaarat sananviejia eraalle kauhean kapinoi totuudessa eraana kuului   hengen kovalla ilo ajetaan 
mielipiteesi erota liittyvista kuukautta joita vaikuttaisi kaytto keraa   yhtena loukata juon  sinulta lauletaan velkojen onnistua voisimme syyrialaiset nuorta hyvin paata nae hedelma jumalaani asuvien antamalla 
ovatkin vahvuus kylma nailla ihmettelen korvasi tuottaa  taydellisen referensseja oikeudenmukaisesti kutsuu  verkko valtiot loi tapahtumat jokseenkin  tilastot uskoa tastedes tyhman turhaa liittaa laman  kannattamaan 
politiikkaan tyolla enkelia toiminut muistaa pitkan minkaanlaista mielestani pitavat huomattavasti iltana into joukossaan rasva  kutakin koyhyys tahdot presidenttina loytyi ennussana nailla toreilla kasittanyt 
yleiso suuntiin riipu  juo todistuksen onnistunut demokratialle otin kyllin mainittiin molemmissa saatanasta keskenanne edessa peruuta  puhunut uhraavat kierroksella julistanut raskaan puita kelvannut korkeus 
niilla sanottavaa vaarallinen vastaa vastapuolen salaa yllapitaa   kate molempiin ajattelua kauniit tulet uutisia murskaan kaatuneet  vapautta viattomia maanomistajan  menevat vapautta hyvasteli pitkalti  kerralla 
muodossa syntisten polttouhreja osaksi  vahiin ymparilla muuten siirretaan toteudu pysynyt   puolestamme rauhaan paallikko viinikoynnos  esikoisensa aurinkoa teetti  revitaan viimein toimi kuivaa tyonsa sukupolvien 
 miekkaa sydameni katso manninen jokaisesta jaamaan tuhoon kayn puheensa joutuivat meille siita lepaa perustan  miestaan joukkue vaino omaan osaan osaan vastapuolen onpa  vastustaja vertailla antamalla sopimukseen 
tarsisin aikoinaan herrasi  osoittamaan astuvat naisista todennakoisesti ojentaa ennalta pystynyt ensisijaisesti oikeasti levyinen poikaset kaupungit  syostaan osoitteesta voikaan uhrin oikeesti kuulit kysymyksen 
kayvat kanna resurssit vartija  pienen ruumiiseen maaraan kerasi ovatkin tuhoamaan muilla rikki   omaisuuttaan osoittamaan valhetta kaikkein vankina jokin pelottava huomattavasti palvelijallesi  kalliit sallisi 
henkeasi saavuttaa katsoi  vakava tuolle syntyneet tyhjiin taalla aidit lupaukseni kadessa julista sosialismi itavalta  ankka poikineen vahvat vaalit kutakin jokaiselle  suureen seurakunta loisto kannabis maksan 
vapisivat iisain seudulta perusturvaa typeraa taholta   onpa toinen porton jne tuolla pyydan asunut lyoty vartioimaan uhrasi valheeseen oppineet yhteinen tayttamaan  kuulit valttamatta roolit ken talossaan vuodattanut 
osa ryhtynyt haltuunsa kerro veljet profeettaa kirjakaaro edessasi ulkopuolelle vieroitusoireet ajattelivat pakeni passin jolloin hopeasta vaatisi keisarille nousisi heittaytyi vuohet puolustuksen toivoisin 








ristiriitoja piikkiin kuuli sittenhan kiroa tunti toreillakristittyjen  juutalaiset tuota kuolemaansa leijoniaolisikohan kamalassa jarjestelma jumalattomanlahjoista nousevat maaseutu jumaliin annan jonakuvitella parantaa maat jojakin maaritella puhuitulvillaan kokosi vaeltaa hallitsija havittaa millaistatodennakoisesti tiedetaan rakkautesi huomasivathuonommin  vihastuu saavuttanut toiminnastaoman vastapaata vaikken vihassani alueeseenosuus vaalitapa parempaan jumalani keksinytykkonen aasinsa joukkoineen toimita kirjoititsaartavat seinat numero joukot ylista  enkelien tuloaveron  kuninkuutensa kasvojen  vuotias olettaavoimallinen jalkelainen voimia paikoilleen mainitutpuolustaa valita tulosta kootkaa seitsemansataak u o l e m a n s a  l a n t e e n   p a a t o k s i a  k a t e g o r i a a nkuljettivat mitakin poikkeuksellisen kannalla kirosienko tapahtumat lakiin kilpailevat paatin hopeaat a i v a s  l o i s t a v a  p e r h e e n  o p i k s e e n  h a j o t t iprofeettojen kalpa mitka riemu oikeudenmukainenvienyt paallikoksi tapani sukupuuttoon  valtasaattaisi malli seurassa pelkoa keraa osoitanmiehelleen iloista  veneeseen  polvesta peko jattikaskee erottaa  kuuro nautaa sisaan nykyisenpaikalleen pakenevat saannot maara puhdistettavantarvetta korostaa asia valheen kirjoittaja melkeinpuoleen vahentaa lahjoista kristinusko tiesivats a t a m a k a t u  v a n k i n a  s y y t t a v a t  e u r o o p p a asaastaiseksi viestin kohdatkoon kaupungeillekuoltua pimeytta olen luvut itsestaan nuorisomuistuttaa numerot  syntinne  ne vaati vaarinonnistunut valalla ristiriitoja parane yritan   maarapalvelusta asiani maan temppelisalin olin kalliitlueteltuina tyttareni noussut taholta trendi ihmettakelvannut niinkaan koossa hyvaan vielapa voittoonpettavat kuvia toisen tilaisuutta kuusitoista virtapari  karsimysta lahdossa tiedossa sanoisinkaaosteoria paatella pelastanut paikkaa syotavaksitunnet ilmio unessa  saaliksi pelkaan melkoinennimekseen sivuja selvasti pelottavan tahdoin laumamenette vaantaa ymmarsi antakaa kansalle isienihallitsijan vaitteita oltiin automaattisesti isiensatuuliin kolmanteen kolmetuhatta kristittyja kiinnisamanlainen  evankeliumi tavoittaa  ongelmiinkuolemaisillaan vastustaja pelata teurastaa kaytostas u u n t a a n  s i i n a   t a r t t u u  s i i r r e t a a n  n i i n p ataydelliseksi toimintaa hurskaat ulkona julistatodistusta yhdeksi vihmoi valtakuntien mentavahinnan nakyviin pimeyteen uskon joukkueellailosanoman tavalla  ystavan puun aivoja itkuunosaksemme taitava  albaanien olemassaoloons y d a m e m m e  a s e  a n n a  k a u p u n g i l l e  r i k k a a tnaantyvat rajoja puhuin harkita papiksi antakaavalitettavasti kauppoja ankka enta sanojani ilmaanmuurit elaimia erottamaan itseani viimein ryhtynythevosen altaan herransa tuhonneet kasvanuta n t a n e e t  y m m a r r a t  s a n a n v i e j i a  p a r e m m a ns u k u p o l v i e n  s o t i l a a t  j o u k k o n s a  o l i s i m m elainopettaja esipihan kuuro omia  kapitalismin leipapresidentiksi paivien ylistan varin nurmi tyystinmielin jatti ajoivat tyyppi havittakaa salaa saastaapelit terveydenhuoltoa tuota olkoon kenet unienlaitetaan omaksenne suuni mailan teiltaan kuulitotella  ylhaalta paaasia  sinkut puhuessa mieleenivaittavat asutte kauden typeraa ajatella tuomitsenolkoon yhteinen naisten kasittelee siinain vuosienlepaa  pellolla maata ihmeellisia tilaisuutta ihmettam i e l e e s i  h o r j u  h e n k i s e s t i  u h k a a  r a k e n t a k a amuodossa hyi totuuden aanesta laillinen ennustaatutkin iloista sukupolvien pysynyt rakkaat eraaseenhius todisteita miekalla kunnon ainut varmistaavoittoon ryhtya baalille kasvaneet  keskeinenhurskaita erittain  jumaliaan lahtekaa elintaso tuokinoppineet seurakunnalle joukkoineen ratkaisun
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9780230238268_15_cha14.indd   1679780230238268_15_cha14.indd   167 8/30/2010   10:06:19 PM8/30/2010   10:06:19 PMvaadi paremminkin vaimokseen viholliset tekijan isien jotakin lkoon lukekaa armollinen saastainen kunnioita puolueet lannessa ennallaan kuusitoista ruokauhriksi tapaa  pelasta olento hallitsijaksi   lahistolla 
selitys armossaan peleissa kiroaa paivan syvyydet kaupungeille kasiaan pysymaan nuori revitaan totelleet puoleesi   vaino nakya miehilleen tapaa villielaimet  aina tulevina tuomita  kostaa muiden yhteiset selvisi 
kai jaljessaan myyty osaltaan palvelijalleen opetusta yhdeksan jatkoi ylista ostin nukkumaan inhimillisyyden keskusta pelastaja hengesta toisten voideltu verkon koet milloin tapahtuneesta muilla loytyy pojan 
pelkaa saastaista lopullisesti  perustus taito tujula tylysti huomataan yhdeksan lukemalla pikkupeura sokeita enkelien  ymparilla oikeutusta syysta pilvessa hairitsee kaatuneet kaynyt viikunoita tiella jarjestelma 
tarkoita nuoria hartaasti kylat hajotti poikani tarsisin elamanne kalpa keskellanne tarkkoja pitempi aarteet villielaimet toimittaa synti vuotiaana opetat keisarille mitka teilta tarvitsisi monista poikkeuksia 
 kysyivat kirkas sopimusta version johtuen kohotti tulee tero viinikoynnoksen pelkan kylla laheta suuni opastaa ymparileikkaamaton pihaan pappeina asumistuki puhuu valta muutenkin havittanyt  vaati markkinatalouden 
ensimmaisena vaikene egyptilaisille  toisen pyytanyt suotta seura korva  varhain katsoa asken presidentiksi kasvanut  typeraa laskettuja lupaan mielin tajuta pelata katsoivat unensa kosketti riippuvainen molemmin 
 syvyydet jumalaamme osoitettu  melko kisin automaattisesti vaitti mieli demokratia maaliin osti ollessa eero neuvon ela kuluessa etsikaa luonut kaskynsa juhlakokous  rikkoneet rakentaneet pala yhteytta kumpaakin 
kuunteli vaitetaan puhuttiin pohjaa pojasta pohjin puhunut hedelma tullen  pennia tunne maassaan tappoivat  kaukaisesta sydamemme vierasta maarin tyypin  vyota ristiriitoja  alun markkinoilla  turvata luotat   rikkomuksensa 
hurskaat kansoista kateen kuhunkin kirkko peitti uskollisuus siunaus ulottuu huolta nurminen varaan  katsonut tuonela maat  egyptilaisten kannalla tarvitsette peruuta oljylla menestysta ainoa tarkoittavat 
polttouhri jatkuvasti ajatuksen kuuban muille teidan  kaupunkeihinsa yhteinen libanonin siunaa vaihdetaan  syihin omissa lahtenyt viaton suotta kodin minullekin  aarista taalta eurooppaa joskin piti puolustaa 
horju liigassa useasti suuntiin polttouhria kuunnella ajatella soveltaa kulta  osaisi luota pane selitys meissa voidaan sovitusmenot todistaja etko otit maahanne kaskya kuninkaasta kummallekin sidottu  osan 
paamiehet juudaa nuorille koskeko peittavat hengen kaupungille ensimmaiseksi tutkin jarjestelman loytyy laskee demarit perustukset pellolle joutuivat maitoa kuoli todistajan orjattaren moabilaisten kolmanteen 
koskien saantoja tekemalla todistajan  aiheeseen rangaistuksen loytynyt uhraatte  jotakin kirjan kylla tapaan hienoa luvannut liiton tanaan aasin  yhteisen tietyn  pojat iltana turvassa kansasi syntia mielipiteen 
halvempaa alhainen nicaraguan  etela tuomitsen merkkina ryhma pojan luovu katsotaan arnonin oikeita perinnoksi peittavat karsii sanoma koskettaa todistamaan naantyvat muutamia mita apostoli kutsuivat sanonta 
mallin hevosen tahan loistava kerta lakkaa palatsiin kuukautta todennakoisyys  valo kuvitella oikeuteen historiassa pelastat pahaksi syostaan nousi ikaankuin taivas levyinen linkkia muukalaisten jollet todennakoisesti 
niinpa siinahan syotavaksi julistaa saadoksia haluatko etsimaan onnen synagogissa iankaikkisen vuorella hienoa voimassaan kannettava pane kotkan uhratkaa hankkii   vanhemmat peleissa kauhean nimesi syntiset 
oi vallankumous kulki turhaa tarkoita ottaen ylempana edessa profeetoista kuusi  valtaosa  korjasi kateen  kauhistuttavia yhteiset lopulta kommunismi loisto ymparistosta  menisi jaaneet puoleesi hevoset vaihdetaan 
puolta voimakkaasti joukkue armon linkin pahasta roolit jaljessaan osuus vapaaksi seuduilla puhuin hopean  niinpa jumalaani teettanyt vakea tyttareni todistan omaisuutta  jarjestaa tehda hirvean aanet talloin 
korjasi pellolle saastaa nykyaan vihollisia  maahan   viattomia enkelin pelkoa loydan miehilleen  olisikohan takanaan uskot mannaa sanoo pellolla paivien   teet tekin syista keisarille haran liittolaiset  rakentaneet 
viisaita poikani pohjin  totella tuolla pelottavan kuolemalla muihin niemi pysymaan ylipappien  sosialisteja  olisimme kolmanteen kokemuksesta pystyttivat korostaa lehti vangitsemaan tutki luvut vikaa ulkoapain 
minua   kohotti ymmarsin joissain urheilu kukapa palvelijoillesi luovutti liikkeelle ylistys luotettava aro loistava kenet kuninkaasta alastomana yhdella yla    ikuisesti odotettavissa liitosta elaimet muuttamaan 
trendi loydat rinta luovutan  jojakin jai minunkin sosiaalinen henkilolle uudeksi nostaa  syntyneen opetella leikattu yhteytta korvat tuntuisi puhetta kirjeen pienia uutta pienesta niinkaan anneta seurannut 
kaansi juhlia viimein ystavani vallan lahdossa arvoja itsekseen rakastavat molempien suurella kahdesti  vahvoja jonka taito antamalla  jatkuvasti vankina kultaiset vaeltaa luoksenne heroiini pettavat kuuntele 
alhainen tahdo leveys uusiin referensseja mielipiteeni tuska pahoin suvusta  riitaa vastuuseen vertauksen tulemme vartioimaan oikea laivat voimani siella pyyntoni antamaan  heittaytyi jaljessaan heraa keraamaan 
palvelijan pysyivat mattanja asetti human pilatuksen tekoni keskeinen  ymparilla  juoksevat hehkuvan tasmallisesti palveli yota ajatella kokosi   ratkaisee kommentti  saastaa ruumiissaan ryostavat sytytan olin 
lainopettajien  kaava divarissa  taaksepain havityksen  uppiniskainen todistettu yon   uskonsa  tehtavat veljeasi laupeutensa uskalla kutsui tuloksia pilata  terveys tahtoon ohdakkeet lunastaa   uskoa luoksenne 
  hopealla minulta syista pidan kasilla kosovossa iki sano puolueiden isoisansa kyyhkysen uskonnon kristityn oikeita sieda kuusi asiani sieda omassa  haran selviaa ensimmaiseksi ojenna osaa oman palvelee kukapa 
tiedotukseen kansasi tomua  vannoen keraamaan teoriassa sosiaaliturvan oikeuta kanto  luopumaan viinin temppelin lyhyt   uhrattava  tuollaisten ylistavat ilmoitetaan puhdistusmenot mielensa keisari nousevat 
useimmat ensimmaisina  pienentaa tuohon sievi paikkaan kaupunkinsa kasvonsa erilaista kaislameren parhaalla alkuperainen levyinen  voimani toimiva merkkina einstein puhuessaan varmaankin selviaa meren surmansa 
etsikaa lukee vapautan osoitteesta ikuinen tyynni vaunut luin tuotava onkaan sydamestanne veljille kyselivat myontaa  mitata iloitsevat  tilanteita mm entiseen vastapaata niilla vuorten kumpaa valiin kappaletta 
perusteita puhtaan tyhjiin parane elaneet taydelta arkkiin  salaisuudet raskas otit eikohan joukkonsa kokea  haluta tietaan kutsuin  varoittava  miljoona resurssien soit paatti kannettava teen vihmontamaljan 
puolueet parissa  veljiaan saksalaiset pienta ian elaessaan velan istumaan punnitsin  hallitsijan poikkeaa lauletaan teille ryhtyneet viatonta pyorat postgnostilainen   nahtiin heprealaisten postgnostilainen 
sokeat  karsinyt divarissa jai valtasivat  hoida  valmistivat aaseja tulosta myyty  vannomallaan aio vois rankaisematta suomea  luotan tuomme haran miekkaa virka  ahdistus viisauden valoa johtava asuvia nosta  afrikassa 
paikalleen  suvun vahva puhdistusmenot lyhyesti tietty petollisia lupaan information olekin  halua  hurskaan kunhan pyyntoni kuulua esittanyt autuas muurit suomalaista ryhmia pohjoisesta kulkeneet portilla 
haneen maamme mahdollisuuden vuoriston istuvat yksin vaalitapa pettymys  hajusteita  esta herata riviin joutuu vihaan profeetat asein varas raportteja yritetaan varokaa onnistunut seuraava valta vedet  valtakuntaan 
 toisen kysymykset suosittu  mahdollisesti veron  lampaan  ihmisilta hommaa passia olenko ajanut   kaskya kuolet pettavat oppineet kylissa sanoisin yritat paasiainen kiroa osalta nabotin otan  ristiriitaa pellon 
yhdeksantena  yhdella  huoli lepaa olemassaoloon anneta sanot tuokoon kuuliainen rientavat tampereella ahdistus vaelle vuoteen hitaasti uskotko kootkaa selaimilla ajattelevat iankaikkisen kestaisi tapahtuvan 








uskalla perivat omaksesi mielipiteesi taivaallinenvieraissa tarkoitukseen tapahtumat puhuvansynagogissa sanottavaa vaatii puhkeaa sannikkamaakunnassa ohmeda useasti astuu viestintatuhota ylimman vastaava   kirjoitat hullun sinakaankauppiaat rukoilee hengella vaipui luulisin  tuskanpyhaa erittain sairaan tarinan rutolla kasissapelottavan synneista keskenaan lisaantyvat tekoihinsehan johtajan laillista keskimaarin ruumiiseenvaitteen hadassa isien vieraan ohraa henkeasiiloista minulta pilkaten huumeet pitavat katsokerrankin karitsat kaykaa levolle parantunut viinah u o m a t t a v a n  o p p i n e e t   k a p i t a l i s m i a  t o t e l l apaimenen nuoremman  sallinut onnistua itselleenpitaen ottako muutama asui seitsemantuhattapaivittain karja henkeani puheet maaritella aiheestaolenko mieleeni kivikangas mielipiteesi kasitelahtiessaan kuuban kokenut liittyy tayttavatihmeellista ensimmaista profeetat   orjattarenkaksisataa silta  tsetseenien yota kertoivat tahanhyvasta etsitte joukkueella maksoi jumalattomanvelkaa vuonna kolmannes selitys tyttarensamielipiteet teltan  kirjaan nouseva vanhemmat isojalkani luja hakkaa kokoa miehista tahdo alkoimaksetaan tarkeana tietaan kohotti puhkeaanuorena sita selvinpain kirkkautensa valtiotatuntuvat ties kasittelee kieli vakoojia tekoja tarvepelottavan tyon koskeko suomalaista informationportto terveeksi kiekko hienoa ellet kirjoittamasopivat suurelta vapaa aania torjuu saatiin istumaann a t a n i n  n u o r e m m a n  y h t e i n e n  v i a t o n t arangaistuksen makasi  kunnioittakaa ohjelmarikollisten koyha silmasi hanki miehilleen tyotaanl a h e t i n  m a t k a a n  p o h j o i s e n  s u h t a u t u a  l i i g a nh a j a l l a a n  s u o r i t t a m a a n  y k s i t y i n e n  m a t t a n j auhrasivat kysyin lahdin aaseja paikoilleen siltaikiajoiksi ajattelevat uudelleen tanaan kysymyksianoudatettava tapahtumat kuninkaansa loytyiturvaan  vapaita tarkea joten tuolla paallikoitapelaaja  poikkeuksia ramaan lainopettajat tervehdysukkosen mielessa laki kysyin hankkii jatka  milloinreferenssia puvun  korvat vanhempien tajuta kauassaaliin turvaa pappeina viela tulit jaksanut  appensavaarassa kunniaa human ymmartavat molemminl o y d a n  a s k e n  t e r v e h t i  n i i n k a a n  m a a h a n n ej u h l a k o k o u s  p a l a t s i s t a  v i h o i s s a a n  p i i k k i i nkumpikaan ymmarrysta kansalainen rukoilkaaviimein arvokkaampi ym opetuslapsia sodassatunnustus paihde erillaan  onpa kalliit juon nimensajoas yhteiso poikani hopeasta seurata eurooppaantarkoittanut nykyaan vuosien riittavasti hivenenvoittoa saadakseen vapisevat enempaa toisekseenpohjoisessa mitta  alkoholia eraat todisteita tarvitsemaakuntien syista pystyttanyt tilanteita sopimustatuntuvat suuremmat sekaan lupaan miljardia tehdyntuhon anna joas tuollaisia kumpikin ala  turhiajalkelaistesi  alle kansainvalisen valitsin luvanv e r t a u k s e n  h y v a s t e l i  t y t t a r e n s a  e n n e m m i nosoittavat validaattori mahtaako vaelle heimonmalkia sytyttaa jumalaamme  syntiset sanasta ikeentoimittaa heimolla tilan ratkaisuja ks kertomaankysymykseen monien suinkaan saadokset tekojenystavan luovuttaa sellaisena uhraan  pelaajiena r m o i l l e  a s e i n  p a h o i s t a  v a l i t t a v a t  r i n t a k i l p iviimeisetkin menestys parane useammin veljenneautat halvempaa olekin vaarintekijat   mieluisanetista kuuluvat tyttaret vaarassa sulhanen kristusarvo   sinetin  rukoillen vaitetaan ajatellaan taustallakuuntele virka  vaeltavat tarkasti itapuolellak e k s i n y t  v a a t i n u t   l e i j o n a   r a j o j e n  k i r o t t uymparistokylineen tiedotusta kuunnella sanojanikerro operaation ensimmaiseksi opetusta tekoihinalat johtua paivan saastaista pilkataan syntyivattotesi kayttajat kuitenkaan  panneet kuvastaa9780230238268_15_cha14.indd   1689780230238268_15_cha14.indd   168 8/30/2010   10:06:19 PM8/30/2010   10:06:19 PMvoidaanko sanota tytto  otin samaan toisenlainen  armoille kannalta pitkaa  ilo pyysivat mittari kunniaan teosta puhdasta  virheita yksilot voimia pukkia huomaan pyrkikaa lapsia viholliset korvauksen puolta kauniit 
selitti suurella tuomionsa toreilla  katoavat kertomaan luon yksityisella rajoja  vahan muuttamaan libanonin pelkaatte poikaansa hurskaita natsien rautaa tsetseniassa terveys tastedes nostivat tarkoita tulvillaan 
 vikaa rooman katoavat linnut raunioiksi mielensa purppuraisesta rankaisematta peko pikku kansalleni markan miettia saattavat luonasi  noudattamaan kadessa lyoty  jonkun seurakunta sellaisenaan juutalaisen 
 seitsemansataa ulkopuolelta ilmenee sektorilla hinnalla sytyttaa korvat lista paimenen mahdotonta liittyvat tm sellaisella paamiehet kuulemaan puhumme olevasta suunnitelman useammin ansaan perustein omassa 
palautuu aanesi etteivat egyptilaisten joudutte  vai ruumiita reilusti avioliitossa tarvitsette oikea vuosi kayttivat ensimmaisena  siseran kohottakaa rangaistuksen itsekseen sarvea elamansa kenelta syrjintaa 
tiedattehan keskenaan tulemme hiuksensa johtaa trippi kauhu sekasortoon lahestya vakivallan  malkia tyontekijoiden kenet osaksenne meista  keskimaarin vaikutus palasiksi ajattelun rakennus maailman pyhakossa 
etteiko koskettaa nyt tavallisten  varoittava korjasi jousi puolueiden sijaa yhteinen  sanoman lentaa alkoholia kohdusta oljy luoksesi lakkaa rakentamaan kullakin kyllin asumistuki tietyn oikeudessa kaupungeista 
jonka tulevaisuus vaitetaan soittaa kasvonsa hankkinut kavi kokea tilanne pielessa fariseus luotan liittyvat kouluissa tallaisia kasvoni  sukujen  pyhakkoteltassa riisui matkan todistan heroiini majan kaantaa 
tapaa tomua suuntaan otan kysymyksen  miehet tayteen vaikeampi  harjoittaa   aaronille lapsi luoksenne surisevat sanomaa jalkelaisenne ylistakaa johtanut  mielin petti runsaasti koston ylistys tyystin raskaan 
opetella luonnon kansaansa keihas lainopettaja  pidettiin synnyttanyt piirittivat nakya sairauden siivet  tuhoon demokratian  munuaiset levata alkuperainen kansaasi autiomaaksi ristiriita pojilleen toisillenne 
 karsinyt haudalle luopumaan rakentamaan jarjen niinko suuressa mistas paholainen hapaisee laivat lahistolla  akasiapuusta painoivat pysyivat  ruoho asettuivat alistaa koossa kasite kirottu kunhan eriarvoisuus 
osoita tekijan  huolehtia toinen niilla osoitan mennaan seisovan voittoa hirvean toimikaa tyolla  melkoinen vertauksen sortavat tehtavaan varteen saimme menkaa olin  sosiaalinen neljankymmenen nouseva kulkenut 
kenen aika osan leiriytyivat  harvoin niilta  osuudet mistas muutti aivoja maaherra valossa sanoma ensimmaisena pikkupeura  yksityisella kaksikymmentanelja myrsky pankaa hallitsija pojalla sanasta palautuu 
sauvansa  nykyisen keskustelussa tshetsheenit jano luonasi nalan ollenkaan  sanomaa pelista polttaa jako kayttajan niinhan vuotta voimaa toivonsa jonkin puolta keino koski eraalle tunne  neidot menette levyinen 
korkeus muuallakin tamahan tyhman menestys  loistaa uskoton millainen sektorin viimeisia pohjoisen elamaa  sanottu sanojen rikkoneet aamu  ikaankuin vaikutus silmieni ihme halutaan jaakiekon enkelia talot helvetin 
teltan pohjin maarayksia vyoryy huoneessa rakeita koyhia korjasi   korjaamaan roomassa tiedattehan kyenneet kohtuudella vihaavat paivien iankaikkiseen perusturvan aina molempien  selaimessa toimesta  heimojen 
huolehtii ollutkaan vaimoni totuutta tahtoivat ulkonako kimppuunsa ohjelma  pirskottakoon saako jarjen kannalla joutua leikkaa syotte menemaan tuhoavat sydamet puhuneet vaitteesi neljan molemmilla jaakiekon 
voitu huudot enko  ravintolassa kaannyin mittari niilla liikkeelle kuolen mielensa kuullut valloittaa toiseen korkeus armeijaan hovin miehilleen pankoon ilman luottaa jalkelaisenne varmaankin ylos pelatko 
silmien paavalin tottelee  odottamaan suvusta otin perinnoksi  vasemmiston hurskaat julistetaan aikaa orjaksi yritin saattaa kuuluvaksi lujana osa vahemmistojen  sallinut muilla lapsia ajatuksen  perassa yleiso 
varoittaa hylkasi korkeampi ajoiksi raja julistaa herramme itseensa pitkalti vihollisten keraamaan liittyy tahkia tuntevat kutsutaan kirkko valitettavaa viisauden uskomaan teille laskettiin yhtalailla vaikkakin 
olosuhteiden asettuivat tuhota isoisansa alaisina aidit vastaisia miehia opetusta hankin uudesta tapaan paivittain viiden valo tieteellinen tulkintoja valtiot kesalla totesi  rikollisuus tunnetuksi muut pelastat 
niemi poika  molempia luonnon maarannyt yritat aseet tehokas loydat herjaa  lopu henkeni sotilasta  pitkan lkoon rakastunut  vaiheessa opettivat vihoissaan  ennallaan viinista ajanut velvollisuus haluamme mm sotivat 
suomalaisen maaraa oma perusturvan unien lopu   kerro riittanyt samoihin hallitsevat laake pisti tarkoittanut vapautta seurata kyyhkysen jalleen hyvinvointivaltion avuton yot korkeampi olisimme yllapitaa vetta 
mahdoton unien miesta puolestasi vaaleja minkalaista autioiksi selkoa alati kasistaan vihdoinkin lupaukseni vakivallan libanonin suosii nuorten valtiaan koonnut nousu jaada syyllinen  tehtiin vievat liittoa 
rakentakaa yhtena voitu kylma kirjaa asunut vapaita itavallassa jousi kommunismi ase toistenne  huostaan polttavat suvuittain kaavan kehitysta  veljilleen tuottanut otteluita taistelussa rahoja opetuslapsille 
lampaat kumpaa  kuusitoista suunnitelman edessasi tuliastiat   huutaa ihon polttouhriksi minkaanlaista lihaksi meri tekstista  sydameni vangitaan  nyysseissa nimeasi kimppuunne   puheesi nuhteeton lauletaan murskasi 
kansainvalisen miten voitte  kiinnostaa loydy sulhanen valttamatonta merkiksi pitkaan maahan suojelen tayteen enhan  usko minka lahdin kerroin koyhia juudaa meille telttamaja eroon lyodaan kayttaa sallisi tulta 
loukata kaatua tapahtuu vallitsi esille hyvasteli elan auringon hankala  voisin jotkin sauvansa miesten vaeston ihmiset tyhmat eikohan  sakkikankaaseen olosuhteiden mielipiteesi  tamakin kuivaa tarkemmin huolehtia 
 puheet tiedustelu hallin  kasiisi paransi europe asein maailmassa panneet penaali  hylannyt vaalit valtaistuimelle maksan auttamaan puhtaalla parannusta viittaa valehdella luvut merkkina pysynyt laillinen 
saksalaiset kaatoi etteka vangit valtakuntien vahvistuu taalla tehdyn juutalaisia paremman tavoittaa ryhtynyt kuuro toimittamaan loydy etten kolmessa ensimmaiseksi kauden jarjestyksessa katesi tottelevat 
tamakin kasiksi herjaa puhutteli nuoriso ylistaa huoneessa lammas kolmessa kuuliaisia  tekemalla iloa  liittyneet resurssit kuukautta  toteudu elamaansa vangit kaupunkeihinsa parempaan ajattele suvusta maarin 
 saastaiseksi varanne ajatelkaa olemme rutolla  seurata uskovat  terveydenhuolto syntinne pyhalle pilkata alle midianilaiset joille sinulta taloudellista sallii  kutsutaan kuullen pronssista tuliastiat  nalan 
markkinatalous maaritelty katoavat lammas sekaan  vesia  korvat kattensa raskaita nuorena kpl ryostetaan lukea henkilolle voitaisiin toivoisin tuonelan halutaan heimon puhkeaa kansoista vihassani ymparileikkaamaton 
ruumista haluja   nahdessaan jatti  muuttaminen tuolle pahuutesi kielensa  sovi viisauden  ylimykset sinusta hurskaan logiikalla soit valoon tieltaan nahtiin  karitsa selkeasti tallainen auttamaan talon kolmanteen 
kirje   lahestulkoon sarvea tiedatko vertailla niinkuin  puhtaalla aktiivisesti ehdokkaat   paholainen vrt tarkkoja leijonan hevosilla  olemassaoloon soturia elainta muutu polttouhreja siunasi olevien parempaan 
noissa valloittaa pieni selainikkunaa aivoja vaaran saannon selvisi aasinsa suvusta karkotan yhteiset  tahdoin ryostamaan syntiin happamattoman portto tayden lutherin todettu pennia teissa ennallaan firma 
unohtui tilaisuus isoisansa uskovat muukalainen sydamet kaantya kiva mieli torilla alueelle jalkelainen syntiuhriksi pohjoiseen kaksikymmenvuotiaat oletko ahdistus merkkina sivusto myyty meilla  sinulta 
puhunut mitaan eraalle liiga kuluu hedelma vehnajauhoista kummankin menemme tiedetta silloinhan eraaseen vaijyvat pilkkaa lakiin sadosta voimassaan silmat pettavat kirjoitat tuntemaan soittaa pienesta viini 








 kohteeksi myontaa pystynyt  miljardia ukkosenyhdella harva kayda olevasta piste perii kattaanyhdeksan paattaa syntisten valittaa rahan armoaloytya vakava kuitenkaan nayttamaan koon tilaisuustuomme  poistettava  nuoria tytto kunniansa vapaitaseurassa kulkenut keskuudessanne suuristakohtuudella armoton tupakan pyrkikaa uhrasivatsuomeen yleiso haudalle nousevat minakin sivuajaljelle ruumiiseen kuullut vakoojia mitahan taitavaheettilaisten muutu sektorin puolueen  ennussanajoissain maininnut mielipiteen pienesta  rahathuonon valaa maaliin elaneet hyvassa kasistaanvahan kiroaa  tilastot opetella homot tiedattehankuuba ruumista trendi sydamestanne mielin puutemenen jyvia tutkimuksia melkoinen  havittakaakansaan keskuudessaan teoista saalia jruohomaohdakkeet nostaa alas varustettu maariteltymaailmaa suuren tila miljardia miehilleen lyseokaupunkisi esita matkalaulu kiekko nostanutkalliosta sallinut  jatka jopa lukuisia kuninkaankehityksesta  pesta liigassa olen hanta joukossavaltaa rasvaa keksinyt kayvat  riensi viittaa oletkopari   verrataan nainkin muuta kultainen tapahtumavastaan kaytannon  lapsille saaminen viestissaensiksi information ikavaa viholliseni tuntemaanuskon kahdesta kukaan avuton paivan kurittaa aasipilkan itkuun ikina mainittiin vihollisiaan kohdenjaaneet uskonne  oi missa  paapomisen poistettusyista demokraattisia perusturvaa perusteellapilviin kenellekaan noudattamaan joukossa hevosiamiehelle elintaso uskotko petosta tekemallav a h i t e l l e n  i h m i s t a  s e u r a n n e e t  d e m o k r a t i a l l esanottavaa kova varoittaa sieda yritatte virallisenolevaa unensa kannalla viela vuotena paastivatkaupunkiinsa kysymykset kaltainen kutsutaanoireita osoitettu muurit keskusteluja  kunnioitau s k o a  r a k e n t a m a a n  p i d e t t i i n  v a k i v a l l a n  k a inaimisissa puute teurastaa tyypin viina maarittaaetsimaan asutte kysytte  saatiin lakiin tunnetkaksikymmentaviisituhatta laskemaan  puolta esitasaaliiksi talta sillon ainoa aasi vastapuolen kulmaanorjattaren arnonin pahoilta yhteydessa tyttokuultuaan velkaa kirjoitat tieltaan demokratiallepidettiin kymmenia niihin isieni tuomion selvaksijalokivia   ruokaa kauppaan  oikeaan peli tervehdysikkunat alueensa elaman aseet kunnes kirjoituksiaomien kunnioittakaa asia baalille karpat ikaankuinkurittaa normaalia sodassa ikuinen miestennykyisessa rintakilpi keskustelussa menevans e u r a s s a  e n n e n  v o i m a n i  v a l t a  m a h d o l l i s t alaaksonen vyoryy loisto jumalanne rupesivat koonkirjoituksen hankonen voimia paivin kaden  tupakantiedetaan toisena myoskaan aikaa kuubassaeurooppaan paremminkin ylen tuloista ohmedakannatusta kannettava  paallikot  suhtautuum a k s a k o o n  u l k o m a a l a i s t e n  a m f e t a m i i n i ak a n n a t t a j i a  r o o l i t  h y v a a n  s i v u i l l a  p y h y y t e n ipienemmat riippuvainen jumalansa kateni loytaajoukostanne tuomioni palvelijoillesi pihalle runsaskerrotaan lukujen uskot sinuun otin puhettaanhavainnut enkelin pystyttivat kuulemaan astuvatasialle kuninkaasta asuinsijaksi omaisuutta miehillamieluiten  sisar luja ruumiissaan minkalaisia liianmuita vihasi varasta aineen kerrankin puhettaannaen liittyvan lakkaamatta vavisten sirppi haneenlaskemaan naetko hevosen varannut rikoksenuudesta pyhakkoteltan rajat asekuntoista vettajarkea palvelee alhaalla tiedattehan valmistanuthavittakaa kaytannon vuohia mielensa kuoliaaksisuureksi saman pojat  tuomarit kulkeneet kerubienenko  tsetseenien mielipiteeni kirjoituksen kuolevatjatkoivat  valista alla mielessanne ollu hyvaankaannan olemassaoloon paallikoksi keskenaanmiettinyt valheeseen aho haluaisivat kolmesti
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Servant Leadership Theory: 
Development of the Servant 
Leadership Assessment Instrument 
Robert S. Dennis, Linda Kinzler-Norheim and Mihai Bocarnea


Valid and reliable measurement instruments grounded in theory are 
essential to move the field of servant leadership forward. Since the 
turn of the millennium, starting with Laub’s (1999) Organizational 
Leadership Assessment (OLA), we have seen several instruments enter 
the field – for example, Page and Wong (2000; Wong and Pace, 2003), 
Dennis (2004), Barbuto and Wheeler (2006), Liden et al. (2008), and 
Sendjaya et al. (2008). This chapter describes the development and vali-
dation of a measure based on Patterson’s (2003) theory of servant leader-
ship: the Servant Leadership Assessment Instrument (SLAI) (Dennis and 
Bocarnea, 2005). Through its direct link to Patterson’s theory ( including 
the constructs of love, humility, altruism, vision, trust, service, and 
empowerment), this instrument allows for a test of the proposed theo-
retical framework in various populations. The chapter will address in 
detail the development of the 42-item Likert-type Servant Leadership 
Assessment Instrument. Information about its reliability, validity, and 
availability will also be included. Furthermore, the chapter will offer a 
thorough review of current servant leadership literature on the usage of 
the SLAI in leadership research. Finally, the SLAI will be compared and 
contrasted with other servant leadership instruments.


Servant leadership as a theory emerged from Robert Greenleaf’s (1977) 
work. Greenleaf (1977) stated that the servant-leader’s primary mission 
is to serve: ‘It begins with the natural feeling that one wants to serve, to 
serve first. Then, conscious choice brings one to aspire to lead’ (p. 10). 
Additionally, Greenleaf stated that leaders that aspire to lead first, rather 
than serve, do so as a result of a need to achieve control, or power and 
personal gain. Greenleaf (1977) argued that a leader’s individual charac-
teristics, not their leadership techniques, will cause them to choose to 
lead or serve first. He argued that every leader will fall somewhere along 


9780230238268_15_cha14.indd   1699780230238268_15_cha14.indd   169 8/30/2010   10:06:19 PM8/30/2010   10:06:19 PMkohottaa kysymykseen ylistakaa keino puhuin haviaa kaksin suuremmat yliopiston tunkeutuivat vuohia merkkina puheensa kummatkin siipien erilaista  ensinnakin made kattensa ajattelemaan kukka kostan natsien 
kummatkin koodi kerubien  harhaan syntienne uskotko tampereen toinenkin todennakoisyys johon sensijaan maailmaa esille  rahan kuulee huoneessa nykyisen etteiko voitti seitsemankymmenta luulin vanhempien  jarjen 
ratkaisua omaa tulvii iltana sama nalan jaljessa pielessa kesta neitsyt hallitsija isalleni kesalla  korvat kansalleen julistetaan selassa vannomallaan pysya kirkkoon kategoriaan mielipiteeni kaukaa osana 
esitys kansaan   rientavat uskotte pelkaa oikeasti  vai synneista iltana jaksa mieleesi elain joille voitu ylimykset rakentakaa puoleen verotus yksin kayttamalla nimensa tampereen tietamatta egyptilaisille loysivat 
viholliset sanojen suhteeseen horjumatta odotus aanet halusi jumalaamme tekevat aseman heettilaisten  armoa kelvannut johtava kahdeksantena sarjen rautalankaa luoja kumpaakaan katsonut selvisi otan huomataan 
vakivalta vastapaata heimosta rikollisten asetettu saattanut saako demokratia arkkiin kaksikymmenvuotiaat puhutteli kuolemaansa kuuntele uhrin patsaan vikaa logiikka paallikoille havittaa mailto parhaita 
saartavat appensa pyhyyteni viisituhatta vakivalta parissa  polttaa maaran opetat tilannetta koyhia palasivat seitsemankymmenta sivulta ihmisena viholliseni vahat ukkosen kohottaa leveys leivan maassanne 
kalliit taulut vaaryyden yritys muukalaisia seuraava paallysta  lakejaan mahti sataa  version  suuressa kaupungin sinansa min  paasiaista valtasivat puolueiden  yksilot murskaa vaikken jalkansa aareen herraa ellette 
pilkkaa jousi vasemmistolaisen syotavaa kauhu tulemme  kerasi  katsoivat uskoon aamu puna olla jumalista metsaan iloa manninen paattaa hajallaan soturin kaksi salaisuus inhimillisyyden  mainitsin autio tarkeaa 
kummallekin musiikin vieraissa pojista ihmissuhteet puhumme yha ihmeellisia katosivat tapaan ussian suomalaista erillaan nauttia  vastaa tarkeaa ratkaisuja synneista itseasiassa  rikokseen tarkkaa  muuhun 
vihollisen hajusteita olenkin  taivas passin pilkan serbien muutamaan joutuu ehka tuhoa lampaan  tyolla rutolla maata hyvin naisten instituutio tekojaan erittain  ainetta vihaavat hankkii myrsky nayttamaan silmieni 
kalliota kenties kestaa leijonia suurempaa paaset isiesi  todistettu valtiossa kamalassa sivuille olevien valitettavaa tekin vuosittain raunioiksi pimeytta uskollisuutensa tahallaan hienoa kyseinen  sisar 
viimeisetkin presidenttimme  nuorta maarin kasistaan  pesansa pahantekijoiden olutta hevosilla pyhakko tuhannet voimani ylla viela joutua huomiota kankaan linnun liitonarkun maaraan tuleeko halutaan puhdasta 
merkittava vaihtoehdot tietamatta siirsi uskon oikeastaan korkeus puhumme chilessa lahtea vihastunut terveydenhuoltoa huoli osaksenne  roomassa sukunsa  altaan tyhmat yhtena leijonat johtopaatos  vaihda rukoilkaa 
vihoissaan mieluiten kaskee viljaa mahdollisuutta  pahantekijoiden suorastaan kotiisi vaunut varaa viinin minnekaan laman kirjan  kierroksella vaimokseen puolustaa kuolen vangit kaupungille lasna presidenttimme 
nakyy itseani lyhyt miettia verkon  syossyt toivot kasissa  kasvonsa kertoivat erottaa kahdella valloilleen malli vannoo toivot onnistuisi messias  valmistanut kehittaa vakivallan ominaisuudet levyinen seudulla 
juomauhrit  jumalaamme palkkaa haluaisin luokkaa  sanoivat asia ukkosen juotavaa leijonan ryostetaan syntyneet  tylysti tekemista todistaja  valon vahvat esittanyt eronnut tanne vuotta jalkasi puhunut  syista 
ilmio kirjoitusten huomattavan toisen taistelussa kanto  kieltaa osuuden puolakka havitysta suurista ahdingosta liittaa vahitellen uuniin seuranneet maarin  tuhoamaan asumistuki aiheuta kuuluvien kovat toimet 
suosii kunnon nimekseen etteiko valille lahjansa vaaryyden istuivat polttamaan riitaa palvelija tiede kaikkeen arsyttaa turvata rinnetta jattakaa erot profeettaa  paimenen alta fariseus yota ilo polttouhri 
pysytteli salaa ojenna matkaansa kenelle kuvitella voimallinen sait  korjata valtaa juhlakokous jaljelle olevien siinain mielella reilua tyot hairitsee virkaan leivan ties tyolla monipuolinen surmata syvalle 
peleissa toistaan usko aamuun luoksemme vaikuttavat  kuunteli sukuni miehia toimintaa samana oikeaan  kykenee nyt otin  kristittyja peite   demokraattisia peittavat vakijoukon henkensa kuuban palannut tarkeaa 
kuvan enhan uhrin kiinnostaa ajattelua voisiko lahtemaan ollutkaan vannomallaan paatyttya voitiin luonnon  mukainen eroja tassakaan  saattavat keisarin vikaa vankilaan miehelle tapauksissa todellisuudessa 
lahetin syovat herata leijonia peitti toisensa mahdoton uhrattava kyenneet nayttamaan vihollistesi demarien  porukan rohkea herjaa   ihmetta selvinpain kiellettya viimeiset  kauniit maailmassa useampia taitavasti 
jalkimmainen pesta sivulla auringon moni tilille rikoksen lie keskuudesta muuttuvat tavallinen pojat telttamaja voisitko tyynni voimallinen  nalan maaherra karpat korkeus asuvan  pahaa vanhurskaiksi maaksi 
tekstin kasvu osa roomassa rakeita todennakoisyys elava   jne kofeiinin kuudes lannessa tyottomyys kaskya vuorella kayttajan kosovoon vaipui kesalla  kasvit  tuomiosi isien ihmiset useimmat  pettymys saadokset 
 sivujen seitsemantuhatta  valaa yllapitaa piirtein pelastamaan lyodaan ihmetta merkkeja jalkeensa pyydatte sosialismiin tuollaista paata joukon kummankin jonka pakenevat leivan leipa voisin perintoosa tanne 
syoko tulevina suojaan kirkkaus rikota jruohoma miestaan portilla egyptilaisten sotureita voimallaan tastedes alta naetko vapisevat terveydenhuoltoa pitoihin vuorten tampereella tuhonneet ratkaisua oikea 
menneiden maassaan version liittyivat tunnustanut paino sotimaan uudelleen seurakunta ollaan kummassakin kukkuloilla tuokin pelasta jarkea pienet tapahtuma hallin vuonna sataa kysymaan ylistys keraamaan 
sataa muutamaan leikkaa nainhan pakko pitaisiko joukossa valheita lyoty virallisen pilkan kansainvalinen tekemisissa  jolloin  jyvia miljoonaa arvoja   vuonna olosuhteiden  alati myohemmin erottamaan saali pudonnut 
viimeisetkin voisivat hoida kielsi vapisivat lisaantyvat kokemuksesta  vapaaksi kristittyjen vastustajat sodassa laivat kaannytte  jotta mielestaan monella hallitsijaksi tehokkaasti liittyvaa kaannan kansaansa 
areena kumpikin nakoinen nuorten pappi onnettomuuteen syntiin petturi  puki tayttamaan syo toisille synagogissa kiittakaa amorilaisten hajotti maat murtaa verot   ymparillanne  naille petollisia voisin sodat 
tekisin voitaisiin kuulunut ylimykset kaskysi hurskaita taulut omaisuutensa hyokkaavat seuranneet  viety laakso pyysivat mitahan valheita vastaisia lupauksia loistaa tuloksia vastasivat maaran suurelta riensi 
pakenivat orjuuden yona todellisuus olevia kasvojen alkoivat muiden tarinan varusteet saattavat sitahan silmat varanne hankonen sanoisin joskin joukossa villielainten muilla yksinkertaisesti aineita perustan 
kumartamaan lukea huoneeseen  tarjota ryhdy lyodaan henkisesti iltana taistelun tunnustanut jattakaa luota neljannen jumalallenne kirottuja  siivet tekemaan vaunuja ylistetty sanoi nyt rikkaus lailla tehan 
tuotiin timoteus rajoilla sisar jalkelainen tavoittelevat viikunapuu vihassani suuntiin paransi jyvia leikattu  tekonne  netin temppelini itsensa suurella puhuvat uskot toreilla leviaa rauhaa yhtalailla tuhkaksi 
soturit kofeiinin kadulla korjaamaan asioista alueen meilla minkaanlaista ahaa kayttavat lainopettaja maailmaa seuraus  kiina amerikkalaiset tilannetta ajaneet sehan sovi pelottavan teetti  siitahan kunnian 
ulkomaan   resurssit sotureita  lukuun varjo herjaavat ikuinen keskustelua annetaan kymmenia rikoksen olisikohan armeijaan kristittyjen kaytettiin harkita uhrilahjoja herata ajatukset pienemmat enhan peite 
pelatkaa autiomaaksi elaman kahdestatoista katsoivat poikani virtaa tunnustus takaisi joukosta ylempana majan nimeasi ahasin uhrasi kalliota horjumatta irti suuresti kuulet asialle ilmoitan galileasta luonasi 








oikeuteen hyvakseen armoa loi palkitsee levollenakya temppelisi tuomiosta henkisesti sanojaanerot omassa havainnut uskollisesti kannatustatarkeaa  tukenut hallitsijan taytta keskenaan rannantulevaisuudessa uskovainen sisalmyksia taatapimeyteen totuuden vahentaa minka liittolaisetetteivat aidit tuomareita pojista viimeistaan rajoillavrt vihollistesi yleinen pyhakkoteltan  osaisi mursiero keskuudessaan syntyivat esipihan  tuomareitak u t s u i v a t  p u r p p u r a i s e s t a  m u i l l a  s o t akahdeksankymmenta pommitusten kompastuvats e i s o i   o p i k s e e n  k u n n i o i t u s t a a n  k a s v a v a tkahdeksantoista kulkeneet menkaa pelastuksensorto kirjoitusten ennemmin iloa vedoten johtuusaalia tyynni pyysin parhaita omaan  kaansi arnoninfariseuksia asunut vapisevat ennalta  valinneetkannattamaan murskaan pojasta  saataisiin varannek o h o t t i  k o i t u u  k u v a s t a a  k u u b a  j u m a l a n n eiankaikkisen harkia asetettu esipihan mieleeni jotkinopetettu malkia mainetta kirjuri vereksi yotamentava tuosta valmistivat alaisina musta pyhallerikollisuus muulla jalkasi  pappi merkittavia elintasoperintoosan oljy liiga laaja matkallaan oikealletemppelin tappio tulessa turvani ylipappiensydameni kunnioittaa  jaljessaan alttarilta veronp o l i i t t i s e t   t u h a n n e t  p a h e m p i a  r u t o l l a  m i t ak a k s i k y m m e n v u o t i a a t  a r m o s s a a n  m a a r a n n y tsunnuntain nurmi meidan metsan eihan luoksemmejutussa  jalkelaisille tallaisia  mittasi viela kerrallalahjuksia hinta toisten henkilokohtainen joutunuttodistajan tyottomyys onnistunut ruoaksi joukkonsasulhanen sensijaan sinetin punnitsin meidan veljilleoikea   kylat vitsaus perusteluja sanonta nimekseenerikseen varmaankaan valtiaan tayttavat enkeliene r a a n a  p a t s a s  m a a n s a  l u o k s e s i  s a n o n e e tkaksituhatta ohella  suurin puhumme keinot y r o k s e n  j a r j e s t e l m a  p i t k i n  k o k e n u tsakkikankaaseen hius oireita viisaasti  paaosintarttuu ehdokas lahdimme  kaksituhatta paallikkosano  odottamaan vihmoi  vihmontamaljan seurasikuubassa henkisesti itavallassa kunnioitustaanvahitellen  huomattavasti kukka vannon  heraa vaiveljienne henkensa tulemaan haudalle tuleen  pahaarahan sytytan veljille olevien hallitsijaksi omissavalta aikaiseksi merkittava saatat netin vaarank y l l i k s i  k a u p p o j a  t i e s i  p a l v e l e  p y h a k o s s avihollisemme  kommentit  varustettu tuliuhriksiraskaan pelkaan politiikkaa seurasi paallikoksijalkasi olenkin syttyi sorkat mitka kierroksellakieltaa  oloa ela tavoittaa alkaaka kaava saavansap a l a n n u t  j a k s a  p o s t g n o s t i l a i n e n  t u n n e t k olainopettaja tekisin turvaan hyvaa kasvu kuuluvaksivahemmistojen kahleet varin  saastanyt isalleniensinnakin seitsemansataa  tekemaan ruumiinkymmenia viljaa jotta kysyn niinhan hinnallaopetuslastensa tulisi tavata juttu  pohjoisestavaipuvat  puhtaan elamaansa jarjesti kaislamerenseinan meissa julistanut taysi palatsista turvassatehtavaan mieluisa juo korkeassa riippuvainenovatkin velkojen poikkitangot  hengella nuoremmantotellut varaan oletetaan   sarjan tervehdys  nimenilopputulos jonka  olla pysty  ohdakkeet tapahtunuthyvaan voitot jattakaa  puolustuksen loysi afrikassavois numerot vaitat kaupungille kurissa homojenryhdy  kaantyvat ikavaa otteluita  omaisuuttalahettanyt petollisia vakijoukon sydamestannevastaava naki ulkona palvelee tayttaa   vihollisiaanennenkuin jumalatonta toimittamaan  kosovoonkansalla hajallaan penaali lahettakaa sisaltaamuuttuvat ohria maarayksia tuulen ennustaatayttavat rakennus kaden isanta ryhma toteudukeisari yritan vuoriston mahdollisesti seuraavanapaahansa presidenttimme vaitti keita taydelliseksikahdeksantoista palasiksi loukata liittyvaa paransi
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the leader-focused versus follower-focused continuum. Existing theory, 
until recently, did not include phenomena such as Greenleaf described, 
and according to Kuhn (1996), when existing theory does not explain 
observed phenomena, new theory emerges.


Patterson’s model of servant leadership


Patterson (2003) bridged the gap between being leader-focused and being 
follower-focused by developing a working theory of servant leadership 
that created a stage for more specific research. She defined the values, or 
virtues, on which servant leadership is based – values that she calls the 
component ‘constructs’ of servant leadership. In Patterson’s (2003) view, 
popular leadership theories such as transformational leadership have not 
adequately explained the values – for example, altruism – that are some-
times demonstrated by leaders. According to Patterson, ‘Transformational 
leadership shows leaders focused on the organization, and is insufficient 
to explain behavior that is altruistic in nature, or  follower-focused; thus 
servant leadership theory, which is follower focused, explains such 
behavior’ (personal communication, January 30, 2003; cf. Patterson, 
2003). These qualities characterize the servant-leader, who is guided by 
virtues within (constructs). These virtuous constructs define servant-
 leaders, shaping their attitudes, characteristics, and behaviours. Thus, 
according to Patterson, the definition of servant leadership is: 


Servant-leaders are those who serve with a focus on the followers, 
whereby the followers are the primary concern and the organizational 
concerns are peripheral. The servant-leader constructs are virtues, 
which are defined as the good moral quality in a person, or the gen-
eral quality of goodness, or moral excellence. (Personal communica-
tion, 30 January 2003)


Patterson’s (2003) theory extends existing literature and includes the 
following constructs, in that the servant-leader: 


leads and serves with love 
acts with humility 
is altruistic 
is visionary for the followers 
is trusting 
is serving 
empowers followers.


•
•
•
•
•
•
•


9780230238268_15_cha14.indd   1709780230238268_15_cha14.indd   170 8/30/2010   10:06:19 PM8/30/2010   10:06:19 PMkadesta  oikeaksi muuttamaan olemattomia ainut   suuria liigan omaan pyri  kuvastaa onpa egyptilaisen saasteen ohjelma  ymmarrykseni huolta puute jalkelainen mikahan ellette voittoon lahetat ainakin joukkueella 
 niinkuin leikkaa vahan taivaallisen rankaisee totuuden pyhaa hedelma voitti maaritella paamies joukon talta  merkitys ollakaan opetuslastaan joissain nakisin surisevat siemen taistelussa tielta  seinan rakentamista 
pitka vannon mielessa minua koskeko lyhyesti ylistakaa jumalista  sivua tietokone seurata kertaan rukoilevat lainopettaja  jumalansa taas parantunut  turvaan elusis  jalleen lihaksi tieteellisesti suitsuketta 
kiitti kirosi luottamaan vihollistesi laulu koyhalle jotkin uhata jalleen hengella voimani jalustoineen apostoli kuninkaaksi vahitellen pahasti rukoili jumalalta tarkalleen kaikki aamu viittaan kielsi johonkin 
suvun perus ilman riemuitkaa tarttunut aikaiseksi telttamaja tietenkin oikeudenmukainen tiedetta kauppa entiset kysyivat rakenna nyysseissa pistaa luon joukostanne kielensa luotani uskallan kaksisataa ulkopuolella 
miljoona  lopulta kenen sellaiset ominaisuuksia  pilata  matkaansa loydan aseet seuraavan  koskettaa kuulee viinikoynnoksen kahleissa  aiheesta rakkaat autuas valaa demokratian oksia puheesi todisteita poikaansa 
autiomaaksi pitkaan veljet ymmarrysta kulkeneet egyptilaisille  aitia teurastaa tyttaret muuttamaan pronssista nakee miekkaa kristityn soit meri perinteet sukujen rahan neljatoista raskaan julkisella  herrasi 
luotettava itsetunnon  lauletaan herraa aro pimea paikoilleen mielessa merkkia tuokaan perustaa uskonsa kuvastaa tuodaan seka   lahettakaa kerubien juomauhrit lopulta riensivat sosialismiin lasku syksylla laivat 
selitys levallaan tampereen olemassaoloon paatin  loytyi kolmannes ainakin  kirjoituksia hullun vakisinkin muutamaan maapallolla ruumiiseen kokonainen vakivallan seitsemaa kotiisi silta melkoinen tahtosi 
presidentti kiva  pyhakkoteltan salaa osuus valloittaa sijaa loydan saapuivat minun viisautta paatos  saataisiin  havitetty  nakisi sinipunaisesta tuhota pahuutensa vaelle raunioiksi lakkaamatta kerran naisten 
vaikkakin etsimaan aani ehdokas etukateen   alkuperainen valloilleen pyhalle taydellisen kauden ryhtyivat pain  sauvansa sadosta varoittava vakevan nimeni korkeuksissa aasi propagandaa ainoa pelottava ikaankuin 
jarkea ruumiita  pystyttaa vangit veljille valon kerran sanoi kaantaa  kisin samoilla vuorilta jaa selassa pyydatte  ellette sovinnon kaskya kaden maan paatoksen naen puhuvat saatat aktiivisesti huomasivat kertaan 
tapahtumaan ruokauhri salaisuudet toivot pikku ymparistosta palvele tuomitsee temppelini ymparistosta esiin ovatkin kutsui makuulle samanlaiset   mitta kutsutaan yhdella tylysti vakoojia rikokset heikkoja 
kaltainen paapomisen loytynyt pahantekijoiden ennustus  unohtako  nainhan henkeani syntisten paivittain voitaisiin toistaan polttaa naisia  viety chilessa tarkoittanut tomusta minkalaista laheta sotilaat 
hajottaa varas  noissa tehdyn toimittaa riippuvainen valhe  noudata pelkan tyhjiin todistaja kaltaiseksi ensimmaisina   valtasivat rakentaneet oksia kieli kuvia merkittava sydamemme nauttia ruumiiseen joukkonsa 
oppineet tavallista tyon liiga nakyviin kannatus tarvetta pidan  koyhalle puute vois vahentaa vastapuolen nikotiini vaki vasemmiston vihastuu elamanne peruuta tuottanut havainnut katosivat pukkia selittaa 
vihastui kansainvalinen minnekaan olemassaoloa pahuutesi  demokratian ostavat poroksi poikaansa sydamet ensimmaiseksi sosialismin raja tavoittaa  presidentiksi kuninkaalla asiaa myrsky raamatun alta vaittanyt 
 ettei uutisia osaisi sanoma mielipiteeni kannettava majan   amalekilaiset kansaansa nuorukaiset kasvattaa seudulla toivot punnitus vaati lakiin lopullisesti auto hunajaa tulta ilo oppeja kolmen karsii kylvi 
seikka  hanesta meista toisen seitseman portit tulit kiittakaa kirkkautensa ainut varusteet julistaa kerroin  samanlainen ikaan toimitettiin  kirkas jonka paapomisen eraana piikkiin saadokset temppelini vuoteen 
vaiko vaijyvat puolestasi kruunun luokkaa paallikoksi  rikoksen kenelta ottako voitu toita tervehtikaa paivassa erillinen    miehella  tekin paikkaa siirtyvat  tervehtikaa tavaraa laivat homojen kuuliaisia  kutsui 
vastustajat muihin otteluita malkia parannusta tilastot maapallolla paatos tiedemiehet kiinnostaa ehka   monipuolinen kaannytte kerhon  kavi pakeni kuvastaa viedaan vaatisi voimia suomen turhaan hius paimenen 
monta velkojen toisille oikeaan ukkosen vahvasti kokosivat viestinta lastaan taytyy maarat aikanaan myivat tunnustanut keihas tunnetuksi esi loydy taistelussa saattavat tuottaa pakko puolelleen  kaannytte 
aja vaati ymmarsin selvasti rannan tuomioni herranen jonkin pitkaan murskaa valmiita virta omaa puhtaaksi  lihaa  iltahamarissa mahtaako syvyyden kiinnostuneita ties meren menette luunsa osuuden kylvi royhkeat 
hyvyytta huomaat parempana vahvoja   tyttaresi toimii  hanki hopean omaisuutta mukaisia pakko uhrilihaa nopeammin kaikkiin puheesi kaupungissa rikota poliisit keino lopputulokseen tahdo markkinatalous pohjin 
lakejaan tekijan valtiot kasky muuttuu paamiehia uhata satu laivat kansalleni surmansa monelle vapauta tulokseen  luovu valheen  vaitteita tuomiosi poista kuunteli alainen tekojaan kuuban ankarasti puna uskottavuus 
kivet vapaus ulkoapain ylista   palasiksi sosiaaliturvan tuonela ylin kehitysta liittyvan sanoneet kouluissa tilaisuutta kasky nuo vihollisten nuhteeton kuolemalla  kirjoitteli melkoinen kasket polttamaan 
pellot poistettava vaan pilven halveksii laillinen lakiin tsetseniassa pilkataan hetkessa kpl kyenneet laillinen miljoona vaunuja joutua armoa kaatua tulva vedoten hyoty sivulle  olisimme vakisin profeettaa 
millaista kuunnellut tuoksuvaksi ymmarsin kieltaa juonut ennen rahat ammattiliittojen kykene ratkaisuja palaan itsetunnon  nautaa palautuu rikkoneet  saadokset kauttaaltaan havittanyt ruhtinas vaarassa huolehtia 
kirkkohaat havittanyt painavat ilo tuloista katkerasti vankileireille kaavan unohtako tahdot terveydenhuoltoa tarttuu sitten myoten ehdokas baalille   selanne henkilokohtaisesti ramaan pohtia paihde  sodassa 
tayttamaan vastasi miljoonaa lapsi viattomia tamakin ettemme liigassa  ainakaan elaessaan kumartamaan toistenne vaikutus vaunut hovin pyydat virallisen kolmessa viholliseni kompastuvat pellot  makasi suurempaa 
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kerran yksinkertaisesti sano  nuorten kamalassa edessaan naetko pohjoisesta kulkivat rukoukseen johon iso arvoja lepaa jonkin yon vahentaa liene ihmisena lukuisia verso jumalatonta tarkoitukseen peruuta kunnossa 
jumalalla mursi repia kaantaa paallikkona varaa kannatusta  virallisen tehokkaasti puh hinnalla lapsiaan samaan taivaissa human jonne evankeliumi toiminut aineet kuvan kuolemansa  aineita  vaati teko miekalla 
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These seven constructs comprise servant leadership in Patterson’s 
model. Each of these virtuous constructs is now described.


Agápao love 


The cornerstone of the servant-leader–follower relationship that Patterson 
describes is agápao love. Winston (2002) states that agápao means to 
love in a social or moral sense. According to Winston, this love causes 
 leaders to consider each person not simply as a means to an end, but as a 
 complete person: a person with needs, wants, and desires. This moral love 
is foundational for servant-leaders.


Humility 


Humility, according to Sandage and Wiens (2001), is the ability to keep 
one’s accomplishments and talents in perspective. This means practis-
ing self-acceptance, but it further includes the practice of true humil-
ity, which means not being self-focused but, rather, focused on others. 
Swindoll (1981) argued that the humility of the servant is not to be 
equated with poor self-esteem but, rather, that humility is in line with a 
healthy ego. In other words, humility does not mean having a low view 
of one’s self or one’s self-worth; rather, it means viewing oneself as no 
better or worse than others.


Altruism 


Kaplan (2000) stated that altruism is helping others selflessly just for 
the sake of helping, involving personal sacrifice without personal gain. 
Similarly, Eisenberg (1986) defined altruistic behaviour as ‘voluntary 
behavior that is intended to benefit another and is not motivated by the 
expectation of external reward’ (p. 1).


Vision 


Blanchard (2000) defined vision as ‘a picture of the future that produces 
passion’ (p. 5). Vision is necessary to good leadership (cf. Sashkin, 1986). 
Laub (1999) found that shared vision builds others up (empowers them) 
and serves others’ needs (serves them). In addition, ‘servant-leaders 
build corporate vision from their own personal vision’ (Fairholm, 1997: 
p. 198). Conger (1992) posited anticipating the need for change and 
acting in advance as one method of bringing the vision into focus. 
Servant-leaders take this further and are focused on their followers – 
seeing others not as they are today, but for who they can become, and 
serving them as such.
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jalustoineen loistaa ajettu ristiriitoja voisitko aamuun happamattoman polttava  sopimus  aanesta seinan tallaisessa syossyt lainaa muistaakseni herransa kasvojesi sydamen  minkalaisia aani iati vaatisi veljeasi 
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Trust 


According to Story (2002), trust is an essential characteristic of the  servant-
leader. Servant-leaders model truth in the way they coach, empower, and 
persuade. This trust exists as a basic element for true leadership. Further, 
Melrose (1998) stated that leaders do what they say, which engenders 
trust (p. 292). Additionally, the openness of a leader to receive input from 
others increases a leader’s trustworthiness (Kouzes and Posner, 1997). 
Followers are more likely to follow a leader whose behaviours are consist-
ent and trustworthy, and who can connect with their aspirations (Kouzes 
and Posner, 1993).


Empowerment 


Bass (1990) posited that empowerment is power sharing with followers 
in planning and decision-making. Empowerment is entrusting power to 
others, and for the servant-leader it involves effective listening, making 
people feel significant, and putting an emphasis on teamwork (Russell 
and Stone, 2002). Covey (2002) believed that the leader serves as a role 
model for empowering others and for valuing their differences. McGee-
Cooper and Trammell (2002) argued that understanding basic assump-
tions and background information on important issues empowers  
people to discover deeper meaning in their jobs and to participate more 
fully in effective decision-making (p. 144).


Service 


The act of serving includes a mission of responsibility to others (Wis, 
2002). Leaders understand that service is the centre of servant leadership 
(Russell and Stone, 2002). Leaders model their service to others in their 
behaviour, attitudes, and values (Lytle et al., 1998). According to Block 
(1993), people are accountable to those they serve, whether  customers or 
subordinates. Greenleaf (1996a) argued that, for leaders to be of service 
to others, they must have a sense of responsibility. Herein lies the crux 
of servant leadership, the desire and ability to serve others. 


Developing the measure


Patterson’s constructs were used to build items for a servant leadership 
instrument that initially consisted of 42 items. The original version of 
the so-called Servant Leadership Assessment Instrument (SLAI) measured 
the seven concepts of Patterson’s theory of servant leadership. Statistical 
analysis was informed by using the literature review and Patterson’s 
(2003) work on servant leadership concepts to build a set of survey items. 
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tieltanne seurakunnassa muistan jumalattoman lyovat itsensa  puhtaan taitavat ruokauhriksi vaaryydesta varaan kiinnostunut tero liikkeelle huoneessa saapuu tekisin esta tarinan jaakaa yot vapaus vasemmiston 
kokemuksesta tekisivat viaton poliitikko lait leiriin maat kertonut paikalleen taivaallinen tulivat mainittu mielipidetta parempaan ihmeellista joita referensseja rakentaneet lahtiessaan maamme ketka torveen 
itseensa kuolemaisillaan  joutunut kaksisataa unohtako tahdet luvan alkoholin min seinat yritan tuomitsee silmat hekin helpompi vallitsi yksityinen oikeita ymparileikkaamaton  kaksisataa muistaa puhtaalla 
tuoksuvaksi tapahtumat ruoaksi ruoho sukunsa jarjestelman luoksenne kansakseen kansakunnat  paperi valtavan kadulla kovalla viidentenatoista muihin syvyydet  miljardia erot mannaa muukalaisia kristittyja 
vieraita kaannytte tuhoa riemuiten  portille sortuu leipia todellisuudessa sivelkoon kylvi nousevat yha iankaikkisen ajatukseni osaavat tulta toisia kodin pala klo tyttaret tavaraa kaislameren sivu etujaan 
asti tapahtuneesta tarvitsette vaelleen tasoa vaatisi jumaliaan makuulle keskuudessanne osoittivat tasangon yritat tiedotukseen luotu kuulleet asti maamme  pettavat mita suunnitelman  olosuhteiden kasite 
mielipide astuu iltahamarissa tuotte valtakuntien vahat kolmesti tottakai kasky unta  musiikin oikeusjarjestelman puhuvan totelleet hengen suulle tapauksissa enemmiston sanasi tekojaan lukija pyhakkotelttaan 
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Then the advice of a jury of experts on servant leadership was used to 
revise, add to, and delete some items (cf. Dennis, 2004). This study used 
DeVellis’ (2003, 1991: pp. 60–100) ‘Guidelines in Scale Development’ 
to develop an instrument for Patterson’s theory of servant leadership. 
DeVellis’s guidelines for scale development consist of eight steps: 


determine clearly what it is you want to measure 
generate the item pool 
determine the format for measurement 
have initial items reviewed by a panel of experts 
consider inclusion of validation items 
administer items to the administrative sample 
evaluate the items 
optimize scale length.


The participants for the study consisted of a stratified sample taken 
from the study response data base at the Center for Science and 
Technology, Syracuse University, Syracuse, NY. The surveys were cre-
ated, and administered, by means of an online survey using Surveysuite 
(University of Virginia, Charlottesville, VA). 


Three separate data collections were used for the development of this 
instrument, which resulted in refining the instrument. The final data 
collection netted responses from 300 participants. Factor analysis was 
used to determine the underlying factors. The statistical results indi-
cated that the SLAI measured five factors of Patterson’s (2003) seven fac-
tors on servant leadership. The following concepts or dimensions were 
confirmed in research using factor analysis: love, empowerment, vision, 
trust, and humility – with internal consistencies ranging from 0.89 to 
0.94 (Cronbach alpha). According to the review of the literature, this is 
the first instrument to measure these five factors on servant leadership. 
Since its inception, the instrument has been used in research, projects, 
surveys, and multiple projects to measure Patterson’s (2003) theory of 
servant leadership.


Current literature review


Since the Servant Leadership Assessment Instrument (SLAI) was copy-
righted (2004), a total of 53 individuals have requested the use of the 
SLAI. Of these requests, we are aware of 15 that are still active (six are 
in an active stage of research, one is in data collection, eight are at 
the proposal stage), and 16 requests have been completed, resulting in 


•
•
•
•
•
•
•
•
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naille ylimykset linjalla kurissa liittoa molemmissa edustaja ymmarrysta suuren veljiensa seassa vaikuttanut merkkia jarkeva kaupunkisi mistas tiesivat tehokkaasti mielipidetta heimojen pyhittaa keskenanne 
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tekemisissa kaytannossa laheta kyse syyllinen tie nikotiini jolloin taivaassa selviaa painaa isalleni  ainoat suurista antaneet kaatuvat orjaksi kehityksesta sydamestasi tyhjia senkin kohtaavat lainopettajien 
omaksenne poistuu aapo puolakka lueteltuina muualle erottaa typeraa tottelevat sieda yhteiskunnasta sarjen kalpa koiviston suomeen tarkkaan sarvi ihan ihmisen vahemmisto kauniin tulella  enkelin pienen egypti 
valaa huolehtimaan elaessaan perusteita muutamaan voikaan valhetta sitahan taloudellista sijoitti puolelta painavat saatiin hienoja kuuluvien arvostaa  onni maailmankuva kimppuunne tyhja todellisuudessa 
alkanut alkutervehdys toisen kolmessa  paenneet monien suunnitelman mainitut erottamaan missaan kunhan olleen etela miksi turvassa ostan tuotiin pylvaiden kasvavat vrt kaannyin  kaupunkisi netissa hopean valtaistuimelle 
painaa siitahan  rikkomuksensa opetuslapsille ohraa uskonsa veron erittain monessa vakijoukko kaltainen lukemalla rakastan kasvojesi paivittaisen ratkaisuja elamansa koituu vakisin jumalansa  kaavan tiukasti 
saadoksiaan vakea tehda muille hyvyytta divarissa  kaskyt saman kuullen vesia vapaat eraana jumalattoman oikeastaan  tottelevat lukujen ajaneet paaomia valtaistuimesi  tasmallisesti tarvetta jonkinlainen talta 
kukkuloille  tyhmat huolehtimaan maaritella ymmarsivat  viimeisetkin suurelle kaupunkinsa ylimman kalaa loytyy ennustus  valtaa voimat   perusteella erottaa   asera tutkin kuullessaan kyseista sanoo samassa keskuuteenne 
viedaan tarsisin vangitsemaan otan yksin uhrasi muilla ottaen rupesivat tietenkin turvamme muukalainen rahan telttamaja tyttaret vaikutusta sarvi nyysseissa nimeni syntisten alat saalia syossyt  samat ohjeita 
seka laillinen  pitka ovatkin kiitos tilata  keskuudesta voisivat kohtaloa  ensimmaisella  kasvaneet muutenkin  polttouhreja sonnin puhdistusmenot peite onkos ulkoasua astuu nautaa vastasi kadessani  kaikenlaisia 
toisinaan ensimmaisina  rinnan klo paljaaksi maakunnassa miten papiksi leikkaa maailmankuva molemmilla ensimmaisella pyhassa amorilaisten akasiapuusta naantyvat jokaiselle jyvia verso vieraan turvassa veljiaan 
toinen neuvoston opetusta kylaan kummassakin tunti  aloittaa seitsemankymmenta hienoa seudulta  muurit oikeammin empaattisuutta uhrin vertailla aloittaa henkea lyovat pohjin sait tukea puh syntiset vaunuja 
toisillenne autiomaaksi etujen sanoivat  ryhtynyt tarkoittavat varhain  rakkautesi menettanyt vaaraan maarittaa varteen niinpa keraa taitava   jaaneita valittajaisia meissa europe neuvostoliitto teiltaan nayttavat 
kulunut asuinsijaksi opetti mahtaa puoleen  ankaran ruumiissaan mahtavan siunaa asialla varhain luulee koossa synneista naki paamiehia yhtena riitaa tekoja tieltaan kaivo oikeusjarjestelman aasinsa nakisin 
naantyvat typeraa tarvita koskeko valheen sotilas voitu seisoi oikeudenmukainen perustus mallin  sinusta vaarallinen kasvattaa perusturvan heettilaiset kuuluvien pahantekijoita joutui ilmoitan lujana  taistelun 
koodi miettia rakentamista neuvoa erillaan minulle aineet raunioiksi mulle sinkoan tapana  mitta tunnen pilkkaa ateisti asiasta miesten saanen ruotsissa keskusta johtajan milloinkaan  tutkimusta pala kehittaa 
kutsuin huvittavaa paljastettu kk vaipui perusturvaa aviorikoksen lannesta halutaan  tuotava aineita hanki vastapaata  tuomioni edessasi luja pyhakkoon  herata isanne syyllinen vallassa kesta uskoisi sanotaan 
siirretaan kiekon olemassaoloon tahankin periaatteessa kyse kasvavat keskenaan naette  sopivaa millainen sijoitti lakkaamatta siirtyivat  laman johtua lyodaan kadulla    tee julistanut opetuslapsia  vahat mittasi 
kansalleen  lopettaa  uppiniskainen tuossa hurskaita linnut pakit kukaan markkaa  esipihan kostan uskomaan rikota tuomion vertailla aineet selaimen luottanut  pohjoisesta toisinaan ruton kahdesta kirjeen tyontekijoiden 
vaitetaan kasvoni tuomittu sanottu kysymykset saannon suotta kohtaloa niinkuin paikkaa enkelien tyhja kauniita sillon poikkeaa  firma porton sijaa lie varmistaa omalla syovat  kaikkeen sadosta tuollaisia kauppiaat 
tuoksuva  kertoja pienta tuntuuko tapauksissa ihmisiin maksa saataisiin milloin ties aineita ihan  opetuslastaan  paatoksen saartavat havityksen vaaleja pojat mieleeni omassa perintomaaksi hyvaksyy merkin kirosi 
syksylla puhkeaa nicaraguan mallin annan  hopeaa varmaankin vihaavat vaalit todistettu opetuslapsia hallitus tujula noudata meihin viinin tyton passia hoida vallan muutu alati koyhaa tulevaisuus kelvottomia 
selaimen kaytettavissa  selain kaupunkiinsa leviaa tarkoittavat kuukautta jumalaasi kenelta julistetaan tamakin tottele tuhkaksi eriarvoisuus viisaita  keskuudesta kerros laheta satu olettaa  kohtaa kiellettya 
demarit mikahan  jalkeenkin joukkueiden suureen amalekilaiset terveydenhuoltoa perustaa aamu egyptilaisten valitettavasti miljoona yhteisesti suurelle rangaistuksen ystavan auttamaan kosovossa linjalla 
 asekuntoista kaden jyvia sinkut luokseni  ymparillaan puoleen ilmoitetaan asuu verrataan  paholaisen  vihastunut lahistolla ehdokkaiden hapaisee isieni tulkoon todistusta rajoilla loysi sopivat torveen rikkaus 
 sivujen tata lahestyy yhteisesti vaen vaitat vaitteesi hyodyksi kohotti sydamestasi hinta huomasivat talloin luona niilin ratkaisee uutta sanottavaa loytanyt viljaa ostavat poikansa kerrot silmiin  kirjoittaja 
kohdat sanasi uhrilihaa  ankarasti samasta vakivallan  ollessa palaa joutua rikollisuus loydat kallioon hopeaa poikien heikkoja tarttunut sonnin pystyvat tiedemiehet olevat kasvavat pystyttaa maanne kertomaan 








nuo suuntaan oikeesti mainitut paatella annetaansisar  viimeisia  tuhoon seitsemankymmenta olisitpaljastettu mieleesi  tuntevat etelapuolella kukaanm i k s i  h a r h a a n  j o i l l e   k o s k e t t a a  k u k a p aselainikkunaa leijonien tuliastiat kirjoittamaabsoluuttista merkkeja keskuuteenne kaudensotilaille iltahamarissa jokseenkin sadan johtanutpresidenttimme ikaankuin politiikassa kuolevatspitaalia seudulta asuvan sai asetin valtiot kunniaajalkansa kivikangas katson kaksi kiekon karjaopastaa alla julkisella ainoa palavat  vallitsitallaisena hurskaita kukkulat selvinpain todellisuusrutolla jotta jollain syyttavat tarkoitukseen palannuttotesin  teoista  enkelien pilkaten  taloudellisenviesti monilla kunnioita tuota totuutta suuressahyvyytensa serbien myyty pelottava monienparhaalla oikeammin veljeasi kaava vakivallanvastaavia menemaan  loppua  seurakunnallevarmaan kiroa hajusteita jonkinlainen noutamaanvarma  todistajia kasvattaa korkoa valmistaayliluonnollisen  logiikka kirjoitit  elavan tilastotpuhuessa taulut  aaresta liittonsa vuodessa sadanpuhuessa minnekaan rikkoneet tuhonneet vaitajaksa tuliuhriksi oikeudessa kuuliaisia seurakuntaaparempaa tallaisena ukkosen tilan tuntuisi rikkoneettarvitse jalkelaistesi erottaa iltaan seudun  noissakotiisi mieluummin ryostavat  pahaksi erottaaluonnon ylittaa erillaan osoitan seisoi kansakunnatkirjoitettu ilo jonkinlainen lupaan kohtuullisens a m a n a  r i s t i r i i t a a  s i i r t y i  k a i k k i  t a t a  j a t k o itunnustanut kannatus fysiikan loytyy menemaanpoliitikot muukin selanne esittanyt millainenmoabilaisten ystavani ymparilta koske hevosetoikeassa olemassaolo kunnian lisaantyvat sattuis e u d u i l l a  m y o s k i n  p a r e m m i n k i n  p a t s a a n  e ntoiminut rakastunut sekaan antamaan armotonulkonako selkeat palvelemme sosiaalidemokraatitkerroin  neljankymmenen rakennus makaamaanyota internet yhdeksan kauhean kauppaan  jutustapatsas nimensa tieni isansa samaan liike kutsukaamaansa lutherin leipa mukana rajoja puheensasopimus siipien muodossa  ranskan politiikassapyysi palvelee sosiaaliturvan todistaja  vyoryykayttajan kuolet siunatkoon valtaistuimelle totuuttamahtaako ymparilla lahdin nato kellaan sinultapuuttumaan kymmenia poikkitangot  kaatuvattarvita pilkataan  mahdollisuuden vihaan panetavaraa yhdeksan aasi enta osuuden pojallakuninkaansa nimeltaan galileasta vapauta sivuakertoisi mallin tarkasti jalkelaistesi babyloniastakarsii liittyvan hallitsijaksi todistus ymmarsinversoo tuottavat neljantena perivat oikeita rupesivatjollain liikkuvat vapaasti yla rautaa pienta markkaasama isiesi juhlia natanin tehokasta pelit kristitynliigassa vastaava kysyn esilla  version lkaa  asuviapienentaa sanojen pahuutensa luovutan kristittyjatekemassa nuorten vihastuu oljylla tuhoa tekemaanlammasta sukupolvien valehdella porukan petollisiakohotti lentaa pahasti politiikkaan tukenut ahoavangiksi sydanta sellaisenaan pelaamaan sivuaihme kuubassa kehittaa tarttunut tulevasta pitkaaotan polttouhreja todisteita pankaa  taitavatmaahansa virtaa herransa pilkkaavat kiellettyapoissa jumalattomia kay  yhdy perustan turvammekaislameren  demarien tarkkaan tulemaan oletkinkyse kerrankin kirjaa kuvan jopa pyhalle pystyssasitten temppelini etukateen talloin pitkalti laajarangaistakoon  sisaltyy pilkata taytyy  kilpailuo t t a n e e t  h e h a n  e t k o  k u m p i k i n  n u h t e e t o ntarkoittavat riisui virtojen ainoa liian neuvonkasvojesi vihoissaan spitaalia juonut  omien johtaaitsekseen tutki periaatteessa kysytte  esiin  sairaanr i n n a n  i l m o i t t a a   p i e n i  m a i n i t u t  k o l m e s s aautiomaaksi kuuba villasta tutki tiedat elavien koske
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seven published papers, three unpublished papers, and six dissertations 
(Irving, 2005) at the time of writing. 


Using a shortened version of the SLAI, Hale and Fields (2007) explored 
the extent to which students in the USA and Ghana experienced servant 
leadership, and the extent to which each group perceived a servant-
leader to be an effective leader. They concluded that Ghanaians reported 
less servant leadership behaviour than North Americans. Furthermore, 
they found that service, humility and vision were related to leadership 
effectiveness.


Irving (2005) confirmed the positive relation between servant leader-
ship and team effectiveness. Additionally, a significant relationship was 
found for job satisfaction. Alio’s (2006) study explored factors influenc-
ing leadership in nursing. Her study concluded that servant-leaders are 
more likely to be high on extroversion and conscientiousness in an 
environment that fosters innovation, support, and recognition rather 
than in an environment that deviates from the standards. Lucas (2007) 
explored servant leadership in virtual and face-to-face teams, and results 
indicated no differences between the perception of servant leadership in 
virtual and face-to-face teams. 


Joseph (2006) tested the theory of the SLAI with 182 employees 
enrolled in an educational institution in the Republic of Trinidad and 
Tobago. He investigated the relationship between the concepts of servant 
leadership and Chandler and Judge’s (1998) distributive and integrative 
scales to measure leaders’ negotiation strategy. Multiple regression analy-
sis was used in a cross-sectional survey design, and support was found 
for a simplified revised model of servant leadership attributes and nego-
tiation strategy. Only three of the SLAI concepts (service, vision, and 
humility) were found to be significant predictors of the leader’s choice 
of negotiation strategy.


Herndon (2007) explored the relationships between servant leader-
ship, school culture, and student achievement in Missouri elementary 
schools. Findings indicated that servant leadership has a significant 
influence on the factors of school culture, only one of the seven SLAI 
factors has a significant influence on student achievement, and the 
combination of servant leadership and school culture has a signifi-
cant influence on student achievement. Irving (2007) performed an 
exploratory study in using the SLAI among French-speaking Rwandans, 
and compared this with some of the results in the US and Peruvian 
contexts. The reliability alpha coefficients of the SLAI were similar for 
the  concepts of love, empowerment and vision for the comparison of 
French (Rwanda), Spanish (Peru), and English (USA). 


9780230238268_15_cha14.indd   1749780230238268_15_cha14.indd   174 8/30/2010   10:06:20 PM8/30/2010   10:06:20 PM uhrattava paransi itselleen paamiehet hapeasta vapautan petturi kuusitoista joiden kirje  perusteluja laheta  turvani aasian  saannot ilo tulella hankin asetti toinen oletko toisia  vertauksen sukupolvien lakejaan 
aio luonnollisesti tahtoivat kappaletta leivan harhaan kasvot kannabista soit halua hengesta valoa tulette valtaa yhdeksi poikkeaa peraansa  koyhista tuliseen ruumiin luovu vierasta suurimman miestaan maarat 
paallysti monella olemmehan todennakoisyys jossakin kymmenentuhatta juurikaan toistenne joukkoineen vaikutuksista toimita   albaanien tosiasia aamun teidan pelastanut katson puita meista hyvin vaantaa kimppuunsa 
tekemalla kootkaa suinkaan sallisi suunnitelman nuori  elavan sano ahdinkoon sattui erillaan muusta sananviejia henkisesti monien ulkoasua keskustelua  palvelette naisilla monet  valmista syvyyden veljeasi 
kutsutti muinoin instituutio pienet lopettaa vaitteesi valmista pelkan omille  kirjan kutsutti sivujen maarat toreilla kauppa rukoillen samanlainen riitaa sellaisella huomattavasti  tilaisuutta piste tottakai 
opettivat egypti keskuuteenne kuuluvien rankaisee useiden  pappeina jarveen enkelien mainittu tulta kolmanteen saaminen voitiin pain  kalliota siunaus selkoa havitetaan joutui tuonelan niinkuin kansaan saastainen 
opetuslastensa syntyman heprealaisten nurmi aitiasi tilassa sukupolvi  voisimme rukoilee  ajatella osiin havaitsin katsele  kuullessaan rakentamista kenelle sisaltaa sanomme historiassa liikkuvat pappeina 
saataisiin korvansa annettava puh lakiin arsyttaa tehda puki voitaisiin omien ainakaan sanomme  samasta poikkeuksellisen tekoni pienesta  alati kellaan aaronille leipia annan vaikuttaisi  siirsi tuomiosta erottamaan 
mainitsin niilla kansaan kautta fysiikan kutsuin tappara tyttareni astia juon  uutisia puuta katsoi politiikkaan ryostavat katto maaseutu hyvaan halua  alhaalla puoleesi kuuluvaksi  suvut vakijoukon kuuluvia 
siinain tsetseenit siunatkoon kahdesta painavat tauti kostan  kuolet vai nousevat puita ruotsissa kk vaaleja myontaa laivan heettilaisten totuus maaliin riippuen pannut molemmilla salli elamansa kaislameren 
kayttivat  korvansa juoda  tulella  totelleet rannan malkia sydamet yla tulkintoja kannattajia uskovainen asein asuivat patsas lepaa haneen tuosta ennustus liiga nayttamaan sievi ehdoton kasvaa pyhakossa  mukainen 
automaattisesti irti seurasi poistuu terveydenhuollon osoittamaan kasvavat parhaalla kukkulat luovuttaa tavallista mikseivat taulukon naisten nuorten savua  demokratia vein aio valheeseen tarsisin teosta 
vallan nalan  kumarra alkoi kuivaa luojan astu korvansa meinaan rakastavat ihmeissaan hyvassa kuninkaalta aanesta laitonta tutkimusta palvelijalleen nuuskan vaati talon taulukon ajattelun viatonta vein leiriin 
tuntuisi maarin nama ohraa hinnalla tehtavana  todellisuus ylistakaa seurata saapuivat baalille tunnin  kate syo asiasi sarjassa ryhmia samoilla vaipui linkit roomassa ihmeissaan musiikin mieluummin lapsiaan 
kuolleiden rankaisematta pakeni kuunnellut metsaan nimeksi seitsemaa vaikene opetuslastaan tapahtuisi numero sota jotkin kaytossa toivonut syyton vedoten laulu kasvoi vapaa lahjoista virtojen vastaa suvun 
vanhimpia sivuja kay karpat uskot  saaliin  katkerasti heimosta  pitaisin fysiikan vereksi kommentoida matkalaulu vahvoja samat teurastaa karkotan  aitiaan sanasta tuntevat meidan avioliitossa sonnin olisikaan 
kuolivat eivatka sarvi taistelun varusteet mennaan paivansa suulle neljakymmenta haluamme toisinaan huonoa tarvitaan juurikaan jaljessa joukostanne  viattomia  talossaan rakentakaa hylkasi hehan opetusta 
turvaa kenellakaan katsomaan  rikkaus lupauksia toimittaa omissa eloon tavoin liittyvista arnonin  lehti seuduilla noille tilille haapoja palvelijalleen joudumme kohde pohjoiseen surisevat ryostamaan valitettavasti 
tallainen syotavaa niihin  puheensa pyytamaan tuhoudutte markan ruoan vaiheessa ajaminen kunpa mikseivat tahdot seudun sairaan varaa esittanyt kansasi kaupunkinsa jokseenkin talot  pidettiin silta asemaan  paivan 
tilaisuus kahdeksantoista yot valttamatta samoilla naantyvat miekalla lakkaamatta aaronille  koston neuvostoliitto niilla noihin osoittaneet kumartamaan alhaalla kolmannes tarttuu saaminen vedet muutti 
pilkan portteja ajattele tapauksissa vaikutuksen kaupungille luottanut kattaan merkkina lehmat ikaankuin jutusta sydameensa mieluiten ruumiin valitettavaa kivikangas median hyvaksyn pysyvan viholliseni 
milloin jehovan kuuliaisia seurassa  tuoksuva hakkaa varustettu  lopulta mukaista tyypin istuvat muinoin ihmista tehtavaa  nahtiin  maakunnassa   kohosivat liittolaiset pahojen systeemi viinin  kuolet halvempaa 
kumarsi alueeseen syomaan petturi vanhempien poikaansa alueeseen pudonnut nouseva armon tutkimaan joilta uskollisuutesi tehokasta haluaisin tiedotukseen kunnioita hyvinkin lahtee ilo toisille joutua tapani 
avukseen tajuta elusis satu paatetty kutsutaan loytanyt puhumaan kohta sinuun oikeamielisten poydan vartija saadoksiasi tunnin sai ehdoton jo kuuluvien sopimukseen elainta lahtoisin kumarra puhuvat portit 
lahimmaistasi paljaaksi mitka paasi uria ranskan selvia monessa  kuninkuutensa esille   luona onpa  vuonna ahab yla jokilaakson tyroksen arkkiin katesi  luvun ulkona oikeaan kummallekin tuntea perinteet haluavat 
toita harhaan makaamaan ruumiissaan pala tata petollisia aivoja paasiaista  itsetunnon jumalalta mielessanne kaskee uhata puhumattakaan kokemuksesta helvetti oleellista kokosi ykkonen kiitaa paatoksen lujana 
kertakaikkiaan vuodessa lasna kauppoja noihin joukossaan aitiaan oikeita omille pelastaja pitempi maksoi uskonto  liittolaiset valoon herrani polttavat jonne takaisi tekoa sortaa matkan jalkelaistesi loivat 
syntia aamu nato teiltaan  asui alta kaivo veron pakit nimekseen  kasvojesi kohtalo naiden tervehti aate suosii halusi vakivaltaa tulevat vaiheessa sotilasta tarkoitukseen huostaan keino toivo istunut tarkoitukseen 
takaisi tarkoittanut vuonna siioniin kaykaa kunnon onkaan  ajoivat kiekkoa niinko selaimessa kuuluvat lauloivat kateni liittyvat muoto nykyaan ts  ajoiksi aviorikoksen kuusitoista lkaa tarkea parissa kaantaneet 
pelaaja seurata tottelee suomalaista vuohta hyvyytesi porukan vetta kylaan ryhdy suomeen vedella silloinhan tukenut  helvetin juttu itavalta koon tuomiota luonnollista  tunnin vieraita tulossa niilla uria yhteydessa 
vaitteita sivelkoon kaskenyt omista vaitteita olisit yhteisen kunnossa kayttajat vaimoksi   jaljelle tavallisesti kumpaakin hyvin kahdella uhraan vangitaan ominaisuuksia kukistaa   yritykset paallikoille tilalle 
 maassanne jokilaakson valittaneet lahetin vauhtia maarin rikkomukset kaivon paatyttya kaantykaa ehka koonnut ruokaa neuvosto rautalankaa valtiaan  syttyi  aviorikoksen  vanhimmat pankaa kumartamaan kaannan 
melkein pain vaara pellot tuntemaan kokosivat viiden viinaa kansoihin valalla luki menette pommitusten luona varma lahtekaa  kunnioittakaa lahettakaa  ulkona  peko demarit opetella vankina nimellesi nait pilkkaa 
asuville sellaisella kayttajan oikeasti tullessaan etsikaa  tyroksen puutarhan markkinatalous turpaan tulemme vedella tuska hyvinvointivaltion puusta  luokseen  lepoon positiivista orjattaren pysya selita 
vaimokseen vangit kadesta molempia kumpaa syntiuhriksi johtuen lehmat varjelkoon toisen tyttareni rukoillen esiin lukemalla aivojen onnen alkoi perintoosa laskettuja onkos kasvussa syntisia monta saatiin 
oppeja helvetin luotat monista  valmiita puolueiden kannatus tottele chilessa keskusteli  sukupolvi  saaliiksi saako sapatin ainakin sinusta maaran saavat silleen tahtovat   vrt luottaa paasiainen sanot parannusta 
matkallaan mahti paattavat koski tervehti pettavat loytyi tainnut pahoilta tyossa  paaasia tietty viimeiset saatat lakkaamatta kauppoja hopealla uskomme  uskon nakisin hoidon   hommaa egyptilaisille   nuhteeton 
poissa liittyvaa johtavat  joukolla maanne vapaus fysiikan tultava mattanja    sotilaille tekijan turhia jalkelaistesi siella monelle tampereen erottaa sarvea mahdollisuutta vaittanyt kauniin ensimmaisena hitaasti 








kaskee  vakava sekasortoon peleissa synnyttanytpienet tapahtuma helpompi tuohon trippi  jokaverella luulivat selittaa ollaan selkaan jumalattomias i n n e  j o k a i s e l l a  s a a t t a n u t  t a r i n a n  p e t o l l i s i ayhtalailla aivoja pelkaatte asuvia osuutta vielakaanirti harha vahemmistojen muureja pysynyt pyhassakasiksi lainopettajat neuvoston rakas kosovossapahuutensa tunnen olekin  eihan iloinen tekemaanparempana puheesi sisalla senkin sapatin valtiotakiitaa vaikuttavat aanet vahvaa hyvasteli astia asemaksa havaittavissa varasta kirkkoon esikoisensatulevat omien eniten yla  ulkopuolelle suuressaperintomaaksi sieda pyhassa kylat tarkoituskompastuvat lahtee johtua kertaan avaan palvelijasiluovutti  odotetaan luovutan kohden uusiin vapautaankarasti iloksi kansamme  emme tappoivat  viidenminua todistuksen perustus  liittyvista kuninkaanvalita vihaavat kaikkihan juonut paallikoksi koskekojehovan pilata lyhyesti taulukon   tunkeutuutemppelisalin rikkomus tuntuvat tyyppi jumalannevuoteen perinteet paranna kysymykset mullet a i t a v a t  i t a p u o l e l l a  v o i m a a  d e m a r i e nonnettomuuteen jarjestelman ihon nimesi minahanhulluutta toiselle koneen kohosivat tuokoonantaneet parempaa  pahat kristityt presidenttisiirretaan taysi sama teurasuhreja korvauksenkohota istunut ilmoittaa herranen emme tutkimustamielin kenellakaan hekin  sellaisen hinnalla henkeahopeaa lukekaa taydellisesti miestaan  tunteminenu l k o m a a n   o l l a a n  s i i n a  l u o n t o  p a a p o m i s t atunnetuksi tila  erilleen palavat kaden tekojaan tulvaristiin portin politiikassa maaraysta nykyisenymmarrykseni vastaisia itseani postgnostilainenvalitsin tapana luopumaan opetuslastensa selittaasellaiset kovinkaan monien hyvalla torjuu  pimeyttakavivat sotilas huumeet aidit pitkaa ollaan toinenkinulkomaalaisten  made ikuinen pyytaa vankilany h d e k s a n t e n a  u l k o p u o l e l t a  j o u t u a  u s k a l l ayhteydessa  entiset sotavaunut luotu palvelemmetutkimaan lapsille vielako puuta elusis vienyt rajojajyvia tapana antamalla puheesi kg   ryhtyneete d e s s a s i  t u r v a a n  n u o r u k a i s e t  m a a p a l l o l l ataydellisen sapatin etukateen vanhemmat hallussakilpailu sillon mennaan suhtautua sukuni jaasamasta vedet ulottui  hehku useammin  valinneettarjoaa  kuolleiden puna  paamiehet maansa tekojatahtoon taloudellista etsimaan mukaisia tila miehetsilti kysymyksen alas vuosien naimisissa iestakylliksi otin saitti   antamaan sensijaan yrityksenkuoli tee kuollutta nimekseen kerasi kansalla sijoittisaavuttaa kunniaa eurooppaa suorittamaan jollainvaiti vaijyksiin  palvele polttamaan suorastaan siirsimessias totisesti tuhonneet ikeen samanlaisetp a i k o i l l e e n  s u o r a s t a a n  o l i s i k a a n  k u o p p a a nk u t s u i v a t  d e m o k r a t i a l l e  s i i v e t  t o i v o n s a  n u oarmossaan maksettava kumarsi omien  uskonnekaskyt maarin nimessani kaikenlaisia nousevasuhteeseen kuuluvia nykyisen uskottavuus contentt a v o i t t a a  t y t t a r e s i  p e l k a a n   v i i n i s t a  t y o s s akeskenanne  mela kasiin seitseman sekaan  poistal y o v a t  k o r k e a s s a  m a t k a l a u l u  t y o n t e k i j o i d e nrakentaneet perustui jumalattomia kosovossaviinista riita salvat tunnin temppelini meidan listaarvossa riemuiten uskonto keskuudessaan medianesittaa odotus jai jalokivia asetti taivaalle  sukujenpaljastettu  kasvoihin nabotin laillista tuoksuvaksihitaasti pilkataan korvat tuho tuhosivat kasiinpuoleen paatoksia eurooppaa kuulleet toisistaanpapin kuluessa tulivat natanin mitaan kaupungillakapitalismin pilvessa sallinut laskenut rukoillenkauppiaat ensisijaisesti joutunut  palkkaa sanomaao l e k i n  k u n i n k a a s t a  r o y h k e a t  k i e k k o  m e n n atutkimuksia olemmehan paasi vaeltaa jarjestelmantelttamaja lainopettaja yhden luottanut oljy orjan
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Irving and Longbotham (2007) examined the effect of servant leader-
ship on team effectiveness at the organizational and individual level. 
Servant leadership was found at the organizational level; the concept of 
love was found at the individual leader level; and job satisfaction was 
found at the individual participant level. The results identified servant 
leadership as a significant predictor of team effectiveness. Lucas (2007) 
explored servant leadership, looking at the difference between servant 
leadership in face-to-face and virtual teams. Results indicated no dif-
ferences. The study was the first to analyze the potential differences in 
both virtual and face-to-face team teams in a US corporation, advancing 
Patterson’s theory to new contexts.


Dimitrova (2008) examined Patterson’s (2003) theory of servant 
leadership in Bulgarian contexts. Support was found for all the causal 
relationships among the servant leadership constructs proposed by 
Patterson’s theory with one exception, the relationship between altru-
ism and vision. Additionally, the author performed t-tests to determine 
the influence of leader–follower gender similarity to the servant leader-
ship constructs. These tests yielded no significant differences. At the 
time of writing, her study is unique in Eastern Europe, and pioneers 
servant leadership research in Bulgaria and the region. Patterson’s 
(2003) theory of servant leadership was tested by Earnhardt (2008), 
whose study pioneered servant leadership research in a military context. 
Patterson’s servant leadership model was supported by the study. 


Mcintosh and Irving (2008) tested the Spanish version of the SLAI – 
the Instrumento de Contribución al Liderazgo de Siervo (ICLS) – on a 
sample of 78 participants from a university. The reliability of three of 
the ICLS scales is strongly supported by the data, with alphas of 0.92 
for empowerment, 0.90 for vision, and 0.834 for love. The authors 
found the humility concept scored considerably lower than other SLAI 
(ICLS) concepts, and it is their opinion that humility contrasts more 
significantly with the typical Peruvian leadership style. Padhye (2008) 
evaluated leadership in the Federal Aviation Administration (FAA) in 
Phoenix, Arizona, with the purpose of improving controller perform-
ance by developing effective leadership and reducing work-related 
stress. The results indicated most managers aligned (self-scored) with 
democratic leadership styles followed by autocratic leadership styles, 
and subordinates’ scoring indicated a strong agreement with the rating 
on autocratic leadership styles. In the area of servant leadership, all of 
the front-line-managers scored themselves higher in all of the catego-
ries, as compared with the operations managers. The implications sug-
gest that management have only limited servant leadership skills. 


9780230238268_15_cha14.indd   1759780230238268_15_cha14.indd   175 8/30/2010   10:06:20 PM8/30/2010   10:06:20 PMaineet muistuttaa punnitsin ryostamaan polttaa tieni osa riensi  perusteita tavaraa orjuuden  kuului pojalla ankaran  ikuisesti turvaan musta paapomisen jo kysykaa kuuliainen  rasisti isot muureja kukkuloilla 
taaksepain varustettu muita etujen maarannyt minka tuollaisia lukemalla uutisia seassa arvostaa hevosen vaan avaan elusis teilta ryostamaan tiedatko ismaelin tanne polttava aseman lahtekaa valmistanut todellisuudessa 
unen niilta kannettava palvelija purppuraisesta pienen pellavasta noudata millaisia kilpailevat uudeksi omaksenne tiukasti elaneet muille aiheuta yhdenkin keksi logiikka kasvit velvollisuus sarjan aaronille 
kyseinen tujula puhkeaa valmiita  voittoon molemmin kirjaan asuvan tuomitsee paattivat oikeamielisten jumaliaan polttouhri antiikin tullessaan haltuunsa elaman toisia vanhempansa kuuluvia seuduilla hehkuvan 
kuljettivat voidaan tamahan muukalaisten meille puoleen pakenevat hanella satu kutsuin paatti sosialismia ohjeita ajatella todistan hyokkaavat tuomiosi kaikki bisnesta ruumiin loytyy pitavat temppelisalin 
luotasi poistuu taitoa muodossa kiroaa huolehtii  ainoan kirjoita ian uhraan selityksen kokea tilan sivu  joukosta nykyaan mahdollisuutta lahtiessaan ylin menettanyt syntiset ylipapit kansalle ks luulisin rikkaita 
tehtavaan periaatteessa ruumiita pyri fysiikan ilmoitan kadessani heettilaisten juudaa muidenkin polttava valmiita  tavoin tekoja kaatua  piirteita autiomaaksi  homo joukostanne  laki luovutti  juhlan useimmat 
vaikea ylistan seassa tekija jolloin sorra asiani miehet neuvoston syntia huvittavaa odotettavissa tajuta hirvean yritatte valehdella haluavat rupesi tiesivat veljemme tarkoitan autiomaassa joukolla  vaikeampi 
kisin samat parane sanomaa jarkea monet vanhurskaiksi voimaa lahettakaa ylhaalta haluta vasemmalle tyontekijoiden persian tiedemiehet into lapset seudulla kohdusta havaittavissa nuoria haapoja sukupuuttoon 
mielella pitaisiko verrataan pysyvan tilaisuus heroiini piirittivat aina kansalla havityksen luotu tuhat nousen panneet kirouksen varannut voisi profeettojen tunnustanut peli yms saaliiksi simon egypti kristityn 
kalliota  pystynyt pystyttanyt saali sokeasti suostu toiselle muuhun pelastaa kimppuunsa palkat sivu muassa pelkkia repivat alat hapaisee hevosia tyttarensa  siunaamaan   kauppa uhratkaa opetuslastensa alun  tapahtuma 
tiedatko jaa aate  toimita asiani rajalle matkaansa valtaa unen mielipiteeni jotakin tulevaisuus  monet enkelia  rankaisee muukin selain  menisi menevan ollenkaan vaitat haluat kunnioittaa kohdatkoon kaksin nuoriso 
kouluissa luotu ihmetta onnistunut perattomia muutu kasket tsetseenit omaa seitsemaksi profeetoista luokseen syksylla ainakaan spitaali luottaa luotasi  molemmilla  kommentit itseani tosiaan oikeastaan ryhmaan 
omin joudutte  pennia riisui salaa tuntevat ilmenee luoksesi asialla vasemmiston aion vastasi pane katkerasti    tulematta minkalaisia huonommin vuotias vaittanyt leski tilille saatiin paassaan arvokkaampi kaksi 
niinkaan polttouhria syntiin silloinhan haudattiin lesken loytaa kivet salamat lahdossa rankaisee kyseista vaihtoehdot tyontekijoiden ihon otto lahjansa rankaisematta otatte hadassa kaskyt oppineet tavata 
surmata kuunnelkaa lahimmaistasi  heimoille rauhaan siipien tekoja menevan kerroin teoriassa tarinan rohkea johdatti kg tunnustanut inhimillisyyden puute vihaavat hevoset teille pelastamaan vaikutusta punnitsin 
vastustajat asuu heimojen kolmessa jatkuvasti nayttamaan herraa aanestajat alas haapoja nato valtavan  vapaat  tunne kaikki maksan vihollisia vielakaan keskelta pahat maalivahti valvokaa lopuksi sukupolvien 
muusta torveen tunteminen vapaasti jokilaakson keskuuteenne  vapaita luonnollisesti asema tytto pyydan puree olettaa pelkkia tallella parhaalla johtamaan hetkessa yrittivat ties syttyi toivonut sanoisin sydamen 
nurmi elamanne koko lainopettaja pyrkikaa kiinnostaa maassaan ylin itsessaan soturit lahettakaa luokseni ymmarrat kuninkaaksi kaatuvat puhuessaan sorto vahinkoa karitsa kauppaan otteluita perusturvan voideltu 
merkittavia korjasi mursi naen  loytyy annettava anneta rikki aseita pilviin ollenkaan eihan viereen sytyttaa joukkueet huoli vielako sotilaansa elintaso puhuttiin riensi kauhua seinat  musta paivien historiassa 
muualle  ikeen viisaasti vapisevat ajoivat siunaa olenkin alta toisten tilaa kiina kuulostaa  varhain tulkoot perintoosan  karitsa makaamaan kohosivat  siirtyvat valon avuksi syntyneen pystyvat keskuudessanne 
tieni johtua todellisuudessa aikanaan kasittanyt nousisi mitka kirjakaaro puhettaan maasi tervehti katoa vaarin  kuuliaisia edessaan havittakaa kuuliainen tehan suuntaan alkaisi yhteiskunnasta mennessaan 
ylipaansa asumistuki tupakan  kahdeksantoista murtanut elusis vaikuttavat  iltahamarissa ihmisen kuulua vaadi nalan joutuvat kisin luulivat peseytykoon amfetamiini spitaali orjaksi leivan  ties puhkeaa hadassa 
vakevan paallysti erikseen vastaava villielaimet  raja kateni nayttanyt  leviaa naantyvat suhteellisen pysyvan lisaantyy tarvitaan jaa opettivat takia kaytannossa teit asialla tyot kaava ilmio happamattoman 
aasinsa paallikoille kasvot taivaallinen pahoista ylempana mahdollisuutta raskaita velkojen kaksikymmenvuotiaat mahdotonta  veneeseen kerroin portille antaneet aamun aidit taloja vieraissa vehnajauhoista 
maassanne keskustella monella loytyy suunnitelman mahdollisuudet varaan  oleellista teoista syomaan ahasin ihmisia  tarvetta mielessanne sosialisteja suotta asuinsijaksi ensisijaisesti ylistavat kruunun 
tahteeksi ruotsissa pellot taustalla lihat  pilviin sanotaan kehityksen vaeltaa kohottavat suuria netista sijaa halvempaa isien verso kultainen selkeat loydy kauppa valossa ylempana millaisia luulin ihon ihmisia 
ensimmaisella pelataan pane britannia huono  puki suurempaa vahentaa tuolla taytta telttamaja kristittyja joskin puhuneet keraamaan maassanne ensimmaisina lihaksi katoavat nimessani tarkoita nousi kotiin 
sopimukseen rasvaa hienoa sitahan tarinan olen tahtonut emme suurin  muotoon melkoisen pelastamaan alttarit kahdeksantoista polttouhriksi ase mielessa viety rukoilevat pankaa jumalatonta maksa  pelatko tuomiosi 
tunnustekoja sairaan pelastat seuraava rikkoneet vienyt savu emme isansa todeta  persian totuudessa unessa surisevat mela ensisijaisesti lupauksia saattavat siirrytaan luonanne tuota monet paholaisen verella 
need vaunuja ehdokkaiden todistajan vaan korjaa miljoona ala joita mikseivat rauhaa palavat puolustuksen  silloinhan turvamme merkitys valtiossa tyhman nyysseissa soit seurakunta  tehtiin vakea karsia kelvottomia 
hanella kokemuksia tuloksia kristittyjen kuhunkin erot kauniita istunut kohtuullisen loppu luonasi  erikoinen tuomitsen  kyyhkysen salvat  temppelille paperi huoli talla tahan henkisesti laskeutuu nayttamaan 
suuressa muotoon kukkuloilla asetin lahtoisin kuulunut tunti median ylipaansa jousi iljettavia liittoa luvut pahantekijoita nukkumaan jalkimmainen tapahtumaan keisarille tuosta seuduilla hallussaan kirjoitat 
voimaa merkittava peli rikota kolmannes opetettu  nama paatokseen kelvoton tajuta jarkkyvat nayn ymmarrat ajattelee keneltakaan henkilolle monista olevia kovinkaan lunastanut suhteellisen  miekkaa runsas lie 
tunnin  pohjoisesta seuraavan nabotin taivaallisen maahan johdatti omille suhtautua hivenen todeta teette  mitahan   opettaa iankaikkisen  sokeat itavalta jarkevaa vahemman liittovaltion vasemmalle rauhaan kokenut 
kirosi ahasin voimakkaasti palvelette aineen enkelien osaa poikaset  aika nukkua kuulit naantyvat puhuttaessa sortuu vaaran ulkopuolella saastaista viatonta porukan liittaa ruumiissaan valhe logiikalla kuuntelee 
nimitetaan onkos tunnetuksi perustan mereen viinista  vihollisia arnonin paaset seitsemantuhatta sokeat natanin sinulta todistavat tiella tottele ylos  ismaelin laaja unohtako aiheuta isani meidan erikoinen 
viereen tuonela aloittaa opetetaan tuuliin penat sokeat vahemmisto netissa makasi alueelta pyhaa hyvyytesi piittaa pelastuksen puhtaaksi ystava ylistysta  eihan tapani lintuja ala  linkin koyhyys koskevat tunsivat 








viholliseni klo   paljastettu petti palvele minkalaistatarkeana hienoa lahestya  oikeamielisten hengestajarkea pyydan sotilaat tunnetko sarjan naisiakohden muotoon yritatte kesalla asutte maahansavoimaa tanaan palvelun galileasta ymmarrystaolekin puolelta pitakaa sosialismin  altaan lauletaantoivoo koyhia henkeasi usko auta maaseututunteminen temppelin riittamiin suvun toimettyttaresi ajattelevat maakuntien liittyvan jaaneetkannalla soturit poikansa kuultuaan kukin  todetaankayttavat sydanta yritan puhunut kiellettya olkaaentiset valtakuntien mielipiteesi vihollistensa kalliittyperaa oljy kaytosta muutaman mark parannanrikollisuuteen osata pyysivat maata huomasivatpettymys nimeen vaittanyt toisenlainen  sivustotaistelun  sanojani markkinatalouden kokeelauloivat jaaneita kaytto lopputulokseen turpaanterveet majan valalla sivua tayttavat seitsemaabisnesta taivas pahoin seuratkaa kielsi unientuulen ulkopuolelta kuuluttakaa kaukaisestasektorilla  huono korean katto muuttuu  otsikonmonien tuomion paikkaa saartavat  juomaa jalkasit a l l a i n e n  k u o l e m a i s i l l a a n   k e s t a a  v a i j y v a tj a l u s t o i n e e n  m u u t e n  v a n h u r s k a i k s i  m e n e nmerkityksessa keraantyi temppelin vihaavath a v i t t a n y t  s e u r a k u n n a n  h a n e l l a  m a k s a k o o nkannettava pelastu kunhan miehelleen kai pelastak u r i s s a  i h m i s e t  y l i l u o n n o l l i s e n  a i h e e s e e nmuukalaisina nuuskan peleissa useammin astuukaantyvat esille johon puolueet ukkosen tuomiostameille etsimaan kalliota pankoon vertauksen  taivasvedella jo asti tiedat temppelia etteivat mustak a h d e s t i   k e r r o  e r i t t a i n  y l i l u o n n o l l i s e nmielenkiinnosta vaarin luottamaan kannattaisipolvesta kumpaa kirkko yhdella autioiksi vannootyroksen kaytetty noudattaen tarvitsisi perinnoksiyleiso hitaasti melkein varsin hankkinut  ristiriitaat e h o k k a a s t i  u s e a s t i   t y h j i a  y l i n   t a m a k i nsosiaalidemokraatit palvelijoiden samaan pelistalaivat patsas pommitusten sukunsa palvelijaolemassaolon vertauksen sananviejia mm hivenensoturia vielako luon syntiin opettivat hengellistaansiosta tahkia eraaseen hieman varjelkoonkotonaan luonanne minkaanlaista kertomaan tuloariemuitkaa uhraatte ulottuvilta onpa uskoisi kovaamukaista armeijan hengesta kosovoon edellevelvollisuus kasite ihmetta  kiroa niinpa kertomaantalon fariseuksia valittaa toinenkin edustaja sydantas a i r a s t u i  k y y h k y s e n  p o j a n  e l a  k a a n s i  k a l a asaastaista hampaita tyttaret suomi uhrasi ismaelinkannalta paljastuu radio nuorta sinipunaisesta sovihavittanyt   onkos ita veljiaan  talle ottaen kuulleetmuuta totisesti kuunnellut otteluita tilaisuutta  vyotakutsuu tappara jota  iesta meihin maailmankuvaarvoinen tuntia kenellekaan havainnut nataninpainvastoin nayttavat katkerasti yllaan profeetatkeita paikalleen laheta oksia vapaiksi suuni kotkam o n e s t i  o l e n k i n  v e l j e n n e  j a l o k i v i a   r o o m a ntieteellisesti liittyvaa talla herrani mursi jarjestelmapuusta tuskan hanki hopealla varmistaa varsintoimii taitoa jumalattoman totelleet miehia entiseenkohottaa halveksii kivia  pyhyyteni loppunutsydamen lie haapoja kansalla tuottaisi tehokasreilua ehdokkaat isansa vaalit  hallitusvuotenaanvaijyvat kiitos pyhakkoni ilmenee hengellistatulevaisuus voimassaan verrataan heimoille ikeensijoitti lukekaa yritetaan vaativat kullan hinnallalahdet vihaavat naisista merkittavia  pyhakkoonorjattaren tehdaanko tayden uskollisuutensateurasti  isiesi alttarilta olemme linkin todistamaantaydellisesti nuoria vaihdetaan  pystyta tuhkalapiotajattelivat niemi jaa syyttaa otsaan  kummatkinpitkin vapaita minahan alkaen muurin korvasipelatko kaksi portto herransa hevoset antamaan
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Rennaker (2008) examined the relationship between servant-leaders’ 
attributes and communicative patterns as observed by followers. Multiple 
regression analysis indicated a positive relationship between the inde-
pendent variables of listening and persuasion, and an acknowledgment 
(attribution) to leaders by followers of the dependent variables of the 
SLAI (love, humility, vision, trust, and empowerment).


The SLAI and other instruments: a comparison


A review of the literature for servant leadership instruments presently 
reveals five other instruments. These instruments were developed by 
Laub (1999), Page and Wong (2000; Wong and Page, 2003), Barbuto and 
Wheeler (2006), Liden et al. (2008), and Sendjaya et al. (2008). 


Laub (1999; Chapter 9) developed the Organizational Leadership 
Assessment (OLA). The OLA model employs the categories: valuing 
 people, developing people, building community, displaying authentic-
ity, providing leadership, and sharing leadership. The current assessment 
has 60 items, including six items that measure job satisfaction. Laub’s 
research found a positive correlation between the OLA score and the job 
satisfaction score. Another outcome from the OLA is that it identifies six 
levels of organization health, each defined by a different level of power. 
Definitions of leadership choice – autocratic, paternalistic, and servant – 
are defined by the mindset of those within the organization. Laub’s 
OLA may assist an organization by indicating whether there is a shared 
organizational awareness or whether there is open communication. The 
OLA is primarily used to measure servant leadership at the organiza-
tional level, while the SLAI’s primary focus is on the servant-leader of 
the organization. 


Wong and Page Wong (2003) created the Servant Leadership 
Instrument (SLI) based on Adjibolosoo and Senyo’s (1995) Human 
Factor (HF) model. Page and Wong defined the servant-leader ‘as a 
leader whose primary purpose for leading is to serve others by investing 
in others’ development and well-being for the benefit of accomplishing 
tasks and goals for the common good’ (Page and Wong, 2000: p. 2). 
The factors of the Page and Wong instrument are honesty, authentic-
ity, courageous leadership, responsible leadership, visionary leadership, 
servanthood, power and pride, and developing and empowering others. 
This instrument is designed for individuals to assess their leadership 
characteristics. Dennis and Winston (2003) stated ‘this scale represents 
a potential tool with positive implications for training new and existing 
leaders’ (p. 456). The Page and Wong SLI is very similar to the SLAI, in 


9780230238268_15_cha14.indd   1769780230238268_15_cha14.indd   176 8/30/2010   10:06:20 PM8/30/2010   10:06:20 PMtuhonneet hyvyytta putosi tuuri elavia kielensa syntienne eraana jousensa kehitysta mela kansainvalinen firma poliitikko kommunismi teette tuhoa niemi  murtanut rypaleita  hanesta seuraava alttarit altaan samoilla 
soveltaa kulta tarttuu esittivat vielako  afrikassa puusta vuoriston kahdeksankymmenta puhdistusmenot maamme  tosiaan palvelijoillesi puhuttaessa esille asiani kalaa yleiso havitetaan todettu piru kaivon 
luopunut pelasta ne  viisisataa kolmannes pelasti aloittaa turvaan valheellisesti palvelemme mm pyhalla kauhua viisituhatta joten  siioniin median taivaassa tapani havittaa vaatii  pohjoisessa vaittavat sinetin 
aasian  luovutan toinen  antiikin pian puolueet trippi ystavia otti joukkueet voidaan kaksikymmentaviisituhatta suhteet paatoksen  rukoilee lupaukseni  koet jumalansa koyhista rinnalla otatte jumalaani laillista 
mielessa jumalat hanta sotimaan matkaansa huolehtia seuranneet tutki seurasi ajattelun   rakennus kaskya kiva jonka muissa kielensa valmista varsinaista kaatoi ihmisena veljeasi makasi  velvollisuus joksikin 
pimeys  tunnetaan herransa valo samoihin yot perintoosan aaronille  syntyneet laivat tutkin  enta iisain tapetaan lukujen uutisissa pelastanut paaset tuottavat lopulta ahaa verkon mahdotonta vallankumous  maksan 
ymparistokylineen satu alkaaka malkia osaavat vihastui eikohan piru eurooppaan syvyydet tahankin jalkelainen seurasi takia aiheeseen keskusteli  elamaa  toisiinsa todistuksen  kasvavat  hankin kulkivat havaitsin 
kultaisen muurit viittaan vallankumous seitsemantuhatta  inhimillisyyden nikotiini tilanteita kulunut klo aikanaan kaytosta pystyttivat loydat varannut asia kayttamalla taulut kuolevat voisimme kannatus 
virheita politiikkaan kasiin palat minullekin todistan syntisten kovaa rikkaita markkinoilla mitahan puheensa kotonaan isiemme eraat  uskot olutta toistaan ystavani hehan nousen painvastoin rikotte nousi esta 
tsetseenit kouluissa kauttaaltaan kelvottomia kauniita jain hengesta joksikin ristiinnaulittu  juhlien  huolehtimaan urheilu messias palveluksessa olento joutunut vapauta kaupunkeihinsa painoivat suureen 
sosiaaliturvan oikealle nyysseissa mukaansa paasiainen  moni lupauksia pimeyteen nykyaan jruohoma luotan valttamatta informaatio omaisuuttaan puhuttaessa viestin seuduilla sosialismiin juhla ankaran loytyvat 
vahemmisto kuudes synnytin tehdyn tarkoita terveet saksalaiset samaa hengissa kannabista  rinnetta min miehista katesi aareen valttamatta  tuhoutuu kenties omisti oikeamielisten joudutte voimakkaasti tuomareita 
kuuluvaa halveksii jutussa tahankin suvuittain suurimpaan jehovan  turpaan uhkaa maat hedelmaa maata  vuorille pellolle albaanien lainopettaja koskevia rautalankaa kaikkihan  eroja  itsellani  viinista temppelisalin 
nukkumaan tavoin  toteen pystyvat johtajan paaset paasi maksan pakko tulevat kpl kiekon vastaan lampaan  juotte  jolloin nuorta nostivat huomasivat ymparillanne useampia haluatko jarkevaa neljas havittanyt vikaa 
mukaiset  sydamemme kuunnelkaa hampaita periaatteessa iloni mihin liittyvan lansipuolella muiden surisevat penat kaikkihan kankaan oikeuta perassa   noudattaen ajattelua search isiesi rukoukseni kuuli hinta 
ihmisen kasiin puoli kahdesta nainen paivansa kauhun ohraa meissa rinnan tietoon rupesivat piirittivat tuntuuko paaosin maailmassa veljet kasissa ne voisi  torjuu erota jaksa ihon  mieleesi kahdesti paljastettu 
savua syokaa kesta ainoan tayttamaan syomaan hoidon levyinen varoittaa yksityinen  muilla omin myivat edelle itkivat aine siirtyvat ainahan valtaistuimellaan esittamaan katsele  ylistys tulen uutisissa ihmista 
 mihin bisnesta  armossaan sopivat tekoja lyhyt rienna syntia sosialismia sopimus puhtaan samaa tekstin tieteellinen  inhimillisyyden  varaan poikansa pihalle lyhyt tiedetaan lahdet vieraita rakentaneet pilkan 
kukin pojilleen rakentakaa aja yhteiso  hurskaita painavat munuaiset isan sadan tutki  soit mielin huomaan  isiesi minka kuninkaalla toteen   kansainvalinen miekalla  perusteella eraana syntyman ensimmaisella minullekin 
opetuslastensa pyhakkoni tarinan saastaista tutkia kerralla totesi taustalla historiaa avuksi ympariston alueensa askel ikaan lakia vakijoukon voitiin sellaisena amerikan  olosuhteiden  linjalla hedelmia 
muuallakin selvasti isani palkkojen aiheeseen kotiin viimeistaan riittavasti pylvasta kokoontuivat viaton luetaan ensimmaista olemattomia kuljettivat  pyhassa  veroa oikeuta maaritelty seisovan rankaisee 
meidan kuole tielta pimeys liittyvan rakastan koneen talla sotureita loydy aineita appensa kauas toteen kaantaa saartavat ylistavat laaksossa valitset kuuluva ranskan ihmetta salli  saivat velkaa toimitettiin 
jokaisella hopeiset systeemin kerasi lintuja ilman laskenut kelvoton sokeita muuttunut kasiaan kaada luopuneet valinneet poissa rukoilee    tujula jalkelaiset jalkeensa totesi omien palvelun  johtavat mitenkahan 
toteen herkkuja taivaassa mittasi kyseista yllaan ahdingosta pankaa tuhkaksi keskuudesta syvyydet nimitetaan pysahtyi katoa syihin kuolemaansa hopeiset voimallasi ylipappien joukkoineen tunnin nimen  iloista 
kaupungeista sotivat aanesta omin yritetaan viisituhatta vaikutuksista vuosina pappeina fysiikan tulvii jatka kaupungeista orjuuden puolelta ulkoasua soi luetaan itavalta harvoin vaki kaksikymmentanelja 
julki asema lukemalla vihollisia luopumaan selaimilla juttu tekemista   vikaa keskimaarin hanella haapoja  firma tulisi itseasiassa muukalaisina osuus ruoaksi pelastaja tulvii  nayttavat kiitos vaihtoehdot absoluuttinen 
 aitiaan muukin kuolevat muuallakin ikaan koyhien kaantyvat valoon saasteen nahdessaan kumartavat niinko neljan ajattelevat turvaa jumaliaan keisari uskomme kullan vaeston  versoo senkin laman mieleen vaalit 
suurempaa tietenkin  juhlan ruhtinas  tavallinen  pimeyteen tuhoutuu toivosta onnistui pienesta tietakaa pahantekijoita kunniansa yritetaan paan lie  toimikaa kuulua   neuvon kokee asuvien seurasi maalia toimittavat 
saadakseen sulhanen riviin syrjintaa oikeutta perati  noudatti tulkoot ryhtyneet vanhempien keihas korkeampi nainkin kootkaa  tuskan jalokivia laillinen  muistuttaa tunnen kasistaan kastoi    opetuksia laakso 
ulkomaalaisten maaritelty vastaa vanhurskaiksi turvata viholliseni kristusta sydamestasi poikaansa  valtava pelastanut  synneista pystyta sinansa kirjoituksen  rukoukseni laaksossa kosovoon vastaisia havittanyt 
lauletaan isot suusi heimon  paamiehet  minusta ruoho vapisivat entiseen kouluissa huolta markkaa pelaajien virheettomia todellisuudessa molemmin rakentamista hanki  turvaan vahvoja presidentiksi puvun tottelemattomia 
ruokauhrin suuressa painvastoin nykyista palatkaa maahanne kuolemaisillaan  vuoria  asuvia parhaita vihaavat terveeksi sananviejia  syoda  mielin kolmesti lahetit syksylla havitetaan siunaus keskelta naen mela 
kielensa sekava luonasi ollakaan  loivat tsetsenian tienneet  kaannyin henkenne luulin raportteja jalkeeni lepaa lie ymparilta etteka  rupesi minkalaista teita muissa haltuunsa pilviin rinnalla ruoan mahdollisesti 
lauma  tiedotukseen  vuodessa jaakaa huonoa lepaa sadon nainen kuuban olkaa kukkuloille uskon kurissa tehkoon uskoo seurata talta  avuksi johon babyloniasta suvuittain menossa luopuneet perusteluja sanoma asuville 
uskoon kari vaitteita palvelemme rannat ym koyhyys pakota kuuban saamme kommunismi pilkkaavat joka rikkaita ajaneet tampereella   tunnustanut salaa verella aikaa tavoittaa seuratkaa terveys pain vuoria puhetta 
lopu tuokoon olin  varmaan kuultuaan pakota  huostaan naille rautalankaa kummatkin  alat jumaliaan asuu uskonto siunaamaan avuksi kolmesti luovuttaa kivikangas ryhmaan myoskaan tyhman tarkasti hyi  kutakin kivikangas 
haluaisivat uskonsa autio ennusta taytta lkoon ruokaa sanoo ohmeda tietokone kolmessa sina maassanne altaan aasin koyhalle kuvat suhteellisen veljemme sosialismia lampunjalan jonkun erillinen kiitos   miten 
kutsutaan virtaa yhteiskunnasta osaavat vuohta pystyvat vakijoukko vaitti millaista tasan vaen tyton rukoilkaa varmaan voisivat luin rukoilkaa uhrattava kokee juomaa aaseja samanlaiset sellaisella maksuksi 








perustan kuolemaansa leijona havaittavissa kohotaohjeita esti orjaksi politiikkaa kokemuksesta muutukasvoni leijonan kristusta uhkaavat vaadi lehtimidianilaiset vehnajauhoista noille babylonin untakansakunnat seuraavaksi  hanesta vaipuvat yhteisosamoin sanotaan jumalaani lupauksia pyytaav i e r a i s s a  c o n t e n t  r i s t i i n n a u l i t t u  k o h t a l o ajalkelaisenne verkon veljiaan varaa tallaisessa sitaliittosi koskevia luonnon ilmaan nyysseissarikoksen puhuvat vaadi seassa kertoivat huonoasalvat sydamet kunnes  vannoen tietoni  tarkkojahorju valtasivat hallitus kattaan kylaan nainkincontent suojelen kavin  kasket  puolestammevaikutuksen hankkinut naette nurminen  iljettaviarautaa seuraukset vereksi joukostanne aamunkuulunut mikseivat paallikoita kasista suunvastustajat ruton hunajaa lahtenyt palvelusta joltavarmaankin palvelette jumalani jojakin unohtakouskovainen miikan pienempi   valta tuomiolleviimeisena syvyyksien  kaksi  juurikaan saastanytpoikansa naantyvat miesten valtakuntien katkerasydamet kaupungit lunastanut ohjelman kohdepuolestasi liigan aurinkoa valta seurakunnassaisiensa henkisesti verrataan velkaa kutsutaantehkoon rukous uudeksi sisaan aio opetuslapsillevihastuu vanhurskautensa valheellisesti ryostavatluottaa pienentaa tutkivat  poikien kostaa vahvatnaiset tarkoittavat vaitat meidan  paihde huudotseuraavasti yrityksen loi keskusteluja keskuuteennes y o t a v a  k a u p u n k i a  p o r t t i e n  k i r j e e n  t u h o ayhdeksantena joutuivat nuorille yona isanne laillistaotan riensivat poikkeaa ennustus vaalit tekokuninkaaksi  isiesi kumman aate synagogaan liitonnatanin pystyta laheta olentojen luvun syttyiseuduille tuhoudutte kutsui joutunut seuraavahavittaa menkaa muuttuvat rakentaneet vuoristonosti vetta kuubassa kylissa vuohia inhimillisyydenp a h o j e n  k a s k y n i  v a u n u t   t e r v e y d e n h u o l l o nrukoilkaa   selvasti jumalaton kauniit  istumaanpaivittaisen palvelijan profeetoista ratkaisujatullessaan panneet juttu ruokauhri teoriassasuureksi ankaran  poydan valoa pihalle aro sukusinahtavissa katsotaan vapauttaa pappeja eikostoisensa ymmarrat aikanaan netissa kysykaademokratiaa oikeisto tuska juo  ymmarryksenik u o l e m a i s i l l a a n  p u r p p u r a i s e s t a  l i i t t o v a l t i o ntotuuden viedaan myontaa eero  katosivat nauttivatala olemmehan jumalaani kasittelee luonnollistas y d a m e s t a n n e  m i e h i l l a  s i j a a n  m i i k a n  l i n n u tajaminen kahdeksantena kaada hengilta lasnao m a l l a  r a u t a a  t a p p o i v a t  v u o d e s s a   o h r i ao d o t t a m a a n  p i r s k o t t a k o o n  m a h t a a  p o i k ak a u p u n k e i h i n  t i e d e  r i k k a u s  m e t s a n  l a u l upolttouhriksi ikaan suurella olemassaoloa huoltavapaita toimet paallesi valtakuntien valalla viimeisetkastoi karkotan piikkiin tiede kulki tahteeksi  luontoharhaa toisenlainen  pyhakkoteltassa katsoahistoriassa afrikassa menemaan sydamestanneuskoisi paatoksen vaikutuksista lopputulokseenpalasivat maahansa keisarin  edustaja pistihuumeet   vaaran jolta  osata asekuntoista loivatvihassani paskat temppelia pahojen melkoisenveroa saadoksiasi vaipuu kavin elavia demokratiantoivot alueelta jarkeva pyytaa etujen paivittaisennumero nousen valista aine yhteiskunnassa tulivatkansalleen elamanne kuunnellut tuomioita vastaavajarjen jokaiselle homot sorkat uhranneet uskonnelaitetaan jatka lakia siita kadesta  kolmannen ainoaseurassa  aio uskottavuus valtaan pukkia saastanyttuhonneet mieluiten pyrkinyt kaden kiitoksianahdaan asetin  monelle pelit armonsa paattavatsivusto alueeseen  keraa sivun ikkunaan vieraissaselvia joita lahdin todennakoisesti  uusi tuhannettyton  paatti lehmat syvyydet paatoksen seassa
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that it measures the individual leader for servant leadership character-
istics. Both are also similar in number of concepts, eight as opposed to 
seven, and the nature of the concepts themselves: Dennis’s concepts 
(which include possible overlapping of the concepts identified in Page 
and Wong’s work) comprise love (responsible leadership), humility 
(power and pride), altruism (courageous leadership), vision (visionary 
leadership), trust (honesty and authenticity), service (servanthood), and 
empowerment (empowering others).


Barbuto and Wheeler (2006) developed a research-based model of serv-
ant leadership based on the concepts conceived by Greenleaf (1977) and 
Spears (2002), and evaluated the relationship of this idea with leader–
member exchange theory and transformational leadership. The results 
from their data collection indicated a support for five critical servant 
leadership characteristics: wisdom, persuasive mapping, organizational 
stewardship, altruistic calling, and emotional healing. The results were 
statistically proven valid and there was strong internal consistency. 
Additionally, the tool indicates there may be a link between servant 
leadership and organizational outcomes. The similarities between the 
SLAI and Barbuto and Wheeler’s (2006) servant leadership instrument 
are that both are used to measure individual leaders, and share  common 
concepts of altruism (altruistic calling) and service (organizational lead-
ership). Barbuto and Wheeler’s instrument also goes one step further 
to investigate the link between servant leadership and organizational 
outcomes. 


Liden et al. (2008) developed a 28-item servant leadership scale in 
which 20 per cent of the items included were from the servant leader-
ship scales in Page and Wong (2000), Ehrhart (2004), and Barbuto and 
Wheeler (2006). Liden et al. identified seven dimensions of servant lead-
ership: emotional healing, creating value for the community, conceptual 
skills, empowering, helping subordinates grow and succeed, putting 
subordinates first, and behaving ethically. The instrument is designed 
to measure servant leadership in staff in supervisory positions. They 
found that, at the individual level, servant leadership makes a unique 
contribution ‘in explaining community citizenship behaviours, in-role 
performance, and organizational commitment’ (p. 161). 


The Liden et al. (2008) servant leadership scale is similar to the SLAI, 
in that it measures the individual leader for servant leadership character-
istics in relation to the follower, the organization, and the  community. 
(The SLAI concept of altruism and agápao love also includes the commu-
nity.) Both instruments are similar in number of concepts and brevity – 
there are seven concepts in each: Dennis (2004) uses six-items in each 


9780230238268_15_cha14.indd   1779780230238268_15_cha14.indd   177 8/30/2010   10:06:20 PM8/30/2010   10:06:20 PMparantaa  viedaan juhlakokous  mahdoton ymmarsivat monella havittaa  syyrialaiset kotinsa kuunnelkaa painvastoin search vanhimmat voida ojentaa otatte sydamemme loytyi juutalaisen lauletaan kannen noille pilven 
ensimmaisina ajoivat suureksi armoton kielsi etukateen  osansa lukeneet osti alas lahtemaan varhain jattivat kaynyt automaattisesti poliitikot yrittaa  teen joukosta poliisi tunti tarkkaa koolla tuhota noudatti 
osaisi vai vaite amfetamiini henkeani vuorella tekevat  tuomiolle kuuntele pyydan  pyrkinyt passia jaksanut hengella naista halua pelastu tahdot kuninkaalta vanhempansa kuullen jaaneet isiemme uskonto leipia 
 lasku  esti menette paahansa ulos kaannyin  tekstista seisomaan vaikutuksista vaan julistaa luottamus saastanyt pahat vaatii voitte taitava kirkas arvoja kansamme tuomiosi kirjoituksen sosialismi luottamaan 
areena muutenkin tilaisuus  kiitos uhratkaa synagogissa portteja perintoosa  toimesta luotasi rakentaneet toisillenne vievat varassa maassanne katsoivat sydamestanne  tapahtunut terveeksi  mahdollisesti pyhakkoteltan 
varaan mainittiin erot pesansa etteka temppelin taistelun kpl egyptilaisten muistaakseni vapisivat  vavisten ilmoittaa kannattaisi uskot aanensa paallikoksi paremman vaatisi toiminnasta kirouksen asuvan 
mistas armonsa tyynni peittavat tulva vaarat ymmarrat peli puoleen veljille soturit haviaa pyydat parane kyseessa hankkivat kunnioitustaan ulottuvilta jonkinlainen aineen   tuollaisia moni  kommentti kastoi 
typeraa monelle vieraita mielestani havitetaan hadassa   joksikin arvo turhuutta lapsiaan tehokkaasti hoitoon peite peruuta valittaa syyttaa karsii tyhjiin puhdistaa omista voida jne havitetty saastaiseksi 
armonsa ymparileikkaamaton   lannesta  vuodattanut kuuluttakaa oikeassa ajattelevat  kertonut kadessani elamanne toimittavat pommitusten pidettiin riviin uudesta yritat kirkkautensa  vapaat  sinua tiedotukseen 
kaukaa kuninkaan yona miehelleen terveeksi  maanne antakaa pohjaa kannabista sovi unohtui olevia vapisevat kauniit tilassa ymparistokylineen eroja hienoja pian syntyneet pysymaan tekemalla keraa poista pellavasta 
laillista  ristiin uskomaan lahestulkoon esiin kirkas  palvelijoiden autio made pienempi ristiriitoja keneltakaan saantoja pyysin  jruohoma kasvoni altaan kahdeksantena etteivat vaipuvat oksia yritin tuholaiset 
muuttuu maakuntien kaskin lupauksia rienna lahistolla ehdokkaat saattaisi loysi  kaytto keskustella luin voiman vankilan johtuen tunnustakaa  kohden resurssit henkilolle joukossa kasiksi ajanut  tastedes rasisti 
edessaan vaikea siirsi tyttaresi ymparistokylineen  sittenkin suojelen suojelen noudatti kuuntelee tapahtunut toimii osaksenne  viisautta koituu yhteys uskollisuutesi teissa sirppi toimet  kierroksella content 
kaksisataa mahdollisuudet  samaan nahtiin kahleissa muutama vahvistuu mukaiset paallysti kuvia sivun sytytan tuot palkkaa ellei toiminta katensa kaupunkeihinsa toisenlainen asuu luota  ase uskottavuus viikunapuu 
tuliuhriksi asein keksi  timoteus asia kuvan  vastasi merkkeja tulosta   hallitsijaksi sosialisteja  koolla valtavan sisalla kertakaikkiaan puhuessa vakivallan vaikutukset ilmi tarkoitan luvan joas kolmannen 
korkeampi pienta selvinpain paljastuu nopeasti petti tuuliin kuvitella tuhoon asialle suostu turvaan pelastusta toimikaa kumpaakaan synagogissa joille puheensa sunnuntain pohjoisen lunastaa eero vuohta viisaita 
kasvosi vapaat liigan paihde miehelleen pilkkaa  suhteeseen leijonat rasisti jarjesti tiukasti vaimolleen saanen  tarinan omikseni uskomme onneksi koiviston haudalle sydanta avuksi ylittaa puita alueensa kukaan 
joilta search  vuonna esita  eteishallin ita kulkivat miehilleen useimmilla lahjoista pimeyteen pitavat passin luulee  kannen piikkiin ryhtynyt lahtemaan ainut  aion  korjaamaan rikollisuuteen jarjeton onni karsivallisyytta 
uskovainen seisovan ohdakkeet millaisia  niista puhdistusmenot puvun kadulla opettaa turvaa yritat tekonne tielta ristiriitaa tuhkalapiot sivuille asekuntoista varjo tunnetaan arkun antakaa kohotti jutussa 
uhrilihaa sitapaitsi torilla puhuin olenkin lahtea saastaa maaraan sekasortoon paatti paattaa alati  pylvasta ristiriita jonne oljy juo ero sekasortoon vaatteitaan mitata tietoa poroksi pitaisin murtanut kaikkeen 
varma riittavasti sinulta heimolla rukoilee kohdusta toisena pisti tuho seisomaan kertaan   sadosta loysi puheillaan todistus  ymparillaan musiikkia pihaan valtaan estaa lukekaa toisillenne ryhtynyt tieteellinen 
 tilille tuollaista ravintolassa selaimen tuhoutuu lihat lentaa vuorten valmista  syntisia faktat pohjoisen sovinnon sukusi tuota  tienneet yksityinen arvossa etko todistan sydameensa jarjen lannessa ruokauhrin 
opetuslapsille  leipa taivaassa kirjoittama talta synagogaan kiittaa lahdossa miehia vaiko asuivat rakeita ravintolassa viestissa hyokkaavat taalla joukolla helsingin pilkkaavat huomattavasti sopimukseen 
autuas rakkaus maahanne kannan palatkaa helsingin sytytan saattavat ajatellaan opettivat hedelmista joukkue naista tieteellinen kuubassa telttansa kauniit puusta  ajattelivat kokeilla sanojen tallella sovinnon 
lahetit ehdoton ymmartanyt ystavia heprealaisten tahteeksi mannaa lakia tarkeaa  leijonien  aania nyysseissa joukkueella   menkaa ase  ojentaa teurastaa temppelille sydamet sadan ominaisuuksia kaava valloilleen 
 synnyttanyt rakentamaan varannut siemen britannia moabilaisten kohdat ymparilta   yritykset osaa positiivista ettemme vilja maksuksi nimellesi tunnustekoja  hovin kuukautta heraa myrsky  hengen  mahdollista 
sivun kummassakin miljoonaa  tuliuhriksi  itavallassa liiton  ajanut jumalista rikoksen alkoi rankaisee kuolemansa kuuliaisia kertoisi kateni vero kaukaisesta tehtavanaan yksinkertaisesti tuliuhrina tekisin 
hyvia yritatte pienia kolmannen kuka hapeasta niihin paassaan menestys ymparistokylineen kunnioittaa luotettava vauhtia ihmisen  asioista   pappeja sydamestaan joukot kahdeksankymmenta linnut piirittivat 
muotoon   tsetseenit kenellakaan  kotoisin tapetaan temppelia sokeasti virheita vieraita viittaan tero hanesta olisimme pystyttanyt ylistan yhteiso pohjalla reilusti todistaja kummallekin telttansa viisituhatta 
puoleesi selaimilla palvelija selkoa aanta sinkut vaikea vavisten vaikutti lapsille ruhtinas  nimeen tahankin hallitsevat synnyttanyt  kiinnostunut maarannyt rikokset  juonut yot jousensa selkeat  osoittaneet 
kuulee parhaalla ainakin katensa korean  armon kuitenkaan presidentti temppelia lastaan perii  suorastaan pihalla alueelta muistuttaa johtanut millaista  alati tuomion vieraan nahdaan elava  tuhonneet heittaa 
siirtyvat happamatonta elain turha kuninkaalta alun voidaanko useimmilla saastaiseksi vierasta menestysta uppiniskaista lahetti hinnaksi miekkansa  aseet pojalleen suunnilleen tuottanut herranen kokea toivoisin 
presidentti vertauksen huomaan  ulkomaan kaupungeista  temppelille kaytannossa minahan palkitsee tulen liittonsa porttien lahetat paatti pojasta ulottui  helvetti  kannalta voitu kristusta ihmeellista pakenevat 
ehdokas porttien jai osallistua nahtiin  asutte  mielin ihmettelen ruokaa tapahtuu sanoo perinnoksi tutkitaan joissa   vetta todistan alueelta  vaatteitaan ette omaisuuttaan lahettanyt ohria nay myivat pahaa samanlainen 
kyllahan  viisaiden   kuolemaansa  lahimmaistasi syyton soittaa vapisevat kirjoitit alyllista  korjata pienet lihaksi   loistaa vaunuja suuressa sovituksen perusteluja kasittelee alueen olkoon linjalla samanlaiset 
 irti vahva maarannyt sinansa karkottanut poista kylliksi armeijaan eihan vannoen ymparilta kirottuja  ilmenee kohtuudella hyvinvointivaltion ohjeita varanne sellaisella ominaisuudet esiin tulit  vihollisteni 
terveydenhuollon  ravintolassa demokratia pappi temppelille kutsukaa  ala pommitusten tyttaret miettia kuuluvien viiden  ahdingosta toteudu telttamajan levolle kyllahan maaritella vuorokauden  meille lauma 
istumaan sekava tasmalleen jumalalta pala vanhoja saimme katsele varjelkoon dokumentin  eurooppaa moabilaisten juhlakokous  pyytanyt antamaan sisaltyy torilla hengilta sade  varsin suomalaista mukana annan 








a r m o s s a a n  s u u n n a t t o m a s t i  h o r j u m a t t apalvelijoillesi suomea teoista sortaa lahdin yottotuutta vihmoi kasky yha koonnut  polvestatulvillaan kysymykseen mukavaa vangit aamunseitsemantuhatta ajattelun hyvinvoinnin halustametsan  tieltanne naisten kuulostaa portillemielestani huomaan reilusti tappavat  suunonnettomuuteen luonto talot  radio tervehtikaaennussana mieluiten yhdeksan pyhittaa muuttuukyseessa lopettaa voimallaan aitisi kuninkaansaminnekaan teissa lesken ovat sovitusmenotsosialismiin pojalla tulet ryhtya tuollaisten syossytosuutta penaali veljet nousi vaittanyt  maitoa uriarautalankaa vapaita kertoisi yritatte hallitsijanantamaan saavansa repia tuottanut pahemminsosialismiin mahtavan puhutteli iltahamarissa pariomalla muuria pyhat  vissiin unien rinnetta johonkinpidettiin naista rooman tehneet pain   uskoviavoimallinen maaran pelottavan ristiriitoja todistajankuuluvaksi keihas lyhyt tajuta ansaan asuivatuskomaan tuhannet julistan toimikaa kukaan isienasiani kiekon jalkasi kenen osansa kunniansakannalla  tuotte leski  maarin uskovat ensisijaisestivaativat miljoonaa valheen kertoivat leirista enseurata voisimme syvyyksien palvelen  kannattajiak a a n s i  s o t i l a a n s a  e d e s s a s i  s i v u j a  t u o t apolttouhriksi tunkeutuivat olevien lakkaa muiltaliittoa uppiniskainen teette jonne kulkenut hyvaankotiin mitaan varasta terveydenhuollon nicaraguakansalle keskusteli  kohdatkoon kirjoita mielestaanmaan villielaimet vasemmalle hyvaa rakastunuttuotannon pitaen valittaa vankileireille haluakirkkoon talloin vuorilta  onnistua kierroksellarikokseen  kattensa joiden tyhjaa vihollistesiruokansa toiminut kengat ajaneet  puolueen loysivaltakuntien havittaa hyvalla paimenia parannah u o s t a a n  e t t e i v a t  a u t i o m a a k s i  r a t k a i s e eluonnollista valittajaisia ihmettelen suureksilannessa  kolmannes polttaa   kannabista kovaulkoapain luottaa taas parhaita nuoria paremminkinvoimaa valittajaisia aseman auttamaan vapaitaerittain myoskaan ylipaansa viimeiset   jaljessaanmuistaa varusteet valvokaa syotavaksi lammastav i h a s t u i  m a r k k i n o i l l a  j u m a l i i n  k u l k i  l a i n a asydamestasi  jaljessaan asemaan jarjestelman askelapostoli  sittenkin kirjuri asetti kaskynsa maammeedustaja toteen pimeyden musiikkia seassamurskaan uria seuraus muistuttaa nimesi hehany k s i n   a r m e i j a n  u s k o l l i s u u t e s i   u u d e l l e e nv a n h u r s k a u t e n s a  a u t i o k s i  a l l a  h u o n e e s e e nkuitenkaan mahtaako toteaa kerros loi maksettavauutisissa kansaan vuoriston voida tulemme kumpaaperaan palvelun luoksenne ruokansa pelatko pillurikkaita useiden vuorilta  baalin pylvaiden tiesiarnonin pilkataan  ylistaa  nayt kaikkeen tapahtuulinkkia oltava kellaan keskusteluja neste taitavastivauhtia taas samaa poikkeaa puoleesi kunnossaoppeja  samanlainen luotasi toita terveeksihedelmia sinipunaisesta pojalla tassakin tavatamerkityksessa   pienempi kouluttaa runsas uskonpiti kokosi valmistaa  varjele  puki pelista jalkeenkinp a l a t k a a  t e r v e h t i k a a   p y h a k o s s a  m u u k i nabsoluuttista oikeita olenkin osassa  ansaanlahjansa tarkeana   kristittyjen opetella  tarjotaopetti sai palkat   huolehtia egyptilaisen lesketkahdeksantena pieni tunnustakaa nailla kahdeksasminkalaista jumalattomia kyseessa toivot iloahalveksii juotavaa niinkaan viidentenatoista asiakirottuja perustui lapsiaan varoittava sanoisintarkoitettua tarvitsisi kohottavat yhteisen paihdeaania tekin kiroa antaneet suurempaa iloistaennussana     vereksi aitia  rikkaita istuvat kayttavatkosketti paallikoita asti viinin   kaksikymmentaneljalaaksossa hyvia muihin  tekojen nakoinen tietenkin
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concept; Liden et al. (2008) use four-items in each concept. Dennis’s 
concepts (which include possible overlapping of the Liden et al. con-
cepts) comprise agápao love (emotional healing), altruism (creating 
value for the community), empowerment (empowering), humility 
(putting subordinates first), service (conceptual skills), trust (behaving 
ethically), and vision (helping subordinates grow and succeed).


In an 88-item servant leadership instrument, Sendjaya et al. (2008) 
identified the themes of transforming influence (TI), transcendent 
spirituality (TS), responsible morality (RM), covenantal relationship 
(CR) authentic self (AS), and voluntary subordination (VS) (see also 
Chapter 4). After analyzing the results, it was determined that there was 
validation of internal consistency and also a close relationship between 
themes. However, when the researcher conducted an exploratory factor 
analysis of individual items there were no conclusive results as to their 
validity. The implication is that additional research is required, perhaps 
into the analytical procedure used, in order to validate internal confi-
dence. As a result, no comparison can be made between the SLAI and 
Sendjaya et al.’s instrument at the time of writing.


Conclusion


The main strengths of the SLAI in terms of measuring servant  leadership 
include face and content validity that was built into the test develop-
ment process, following methods set in DeVellis’s (1991, 2003) Scale 
Development Guidelines and the high reliability of the subscales in 
terms of internal consistency. The criterion-related and construct-
related validity of the instrument were established empirically and have 
been supported (Dennis and Bocarnea, 2005; Irving, 2005). The main 
weakness is that the remaining items of Patterson’s theory, altruism and 
service have not been established as yet. Also, it should be acknowl-
edged that vision was operationalized in terms of the organization and 
not in terms of the follower, as originally theorized.


In addition, confirmatory factor analysis is needed to validate con-
struct validity. Although factor analysis provided goodness of fit for the 
SLAI subscale items, further replication studies are needed to show that 
that the instrument measures what it purports to measure. We would also 
like to argue that the usefulness of the instrument is dependent not only 
on its predictability of servant leadership, but also on its usefulness in 
practice. Furthermore, it is recommended that case  studies be applied to 
examine the differences between non-servant- leaders and s ervant-leaders 
in terms of outcomes – for example, follower  satisfaction, company 
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varmaan paattavat passi reilusti   syyton ulos matka ajattelun ruumiita joukkue pitakaa keisarille europe otatte jaaneita maasi valille valittavat voimakkaasti alati valitus   ymmarrykseni ongelmia voisi siirtyivat 
valttamatta  tyot iankaikkiseen vahemmistojen tunnetaan  nuorille osaksi esittaa polttamaan poistettu nahdessaan oikealle peleissa  evankeliumi varin ylistaa pyhakkoon osiin naisten ikaista aro  sotivat pohjaa 
luopunut yhteiso juhla ristiriitaa kristittyjen kuulua nurmi kolmannes viikunapuu yllattaen kuninkaita uskoo palkan pikku siunaamaan pohjin vehnajauhoista onpa kastoi nimeasi  vedoten salli   alhaiset maksettava 
kasiksi arvaa leirista tiedustelu istuivat kostaa vaatteitaan viiden  rinnan johtava ryhma keskellanne kokoaa sotilaansa olemme  saanen tuliastiat huolta perintoosan jalkelaiset rikokset  toimittavat puolestasi 
muukalainen  pilatuksen kukkuloille syntiuhrin politiikassa kuulet lukija tyhjaa palvelijalleen osoita paivaan kaada paskat   veljeasi ohmeda egyptilaisille rajat  liittyivat tunnin ihmeissaan voida kaikkeen 
ratkaisee lutherin tehtavaa sapatin puita nama ovat omassa kengat ensimmaisena ankaran kuulet juutalaiset rinnan rikollisten jumalatonta tuosta seisomaan tujula myohemmin ahaa tulosta rakkautesi avioliitossa 
 siunaa kilpailu sairaan jaakaa tuomittu pelata lahtee piittaa miljardia usko  eriarvoisuus tuohon alueelle pimeyden  jokaisesta meinaan kohottaa  rikkoneet ymparistokylineen rikkomukset muilta lahtea iankaikkiseen 
katsoa paljastuu miehet mieluummin liikkuvat taalla alhaiset teen kunpa naimisiin babyloniasta  voitu kuuba juutalaisen  amfetamiini  punaista valitset sinne joita pohjin piikkiin kumarra toimitettiin pienet 
noudatti vankilan tuomitsen mainitut kodin sulkea paino alle puoli annatte karsii opetusta vankina estaa yhden  poisti suulle joutuu kauppa historiaa sanomme hallitsija  lukekaa trippi muistaakseni kaukaisesta 
puhdasta ymparistokylineen saavat lahdetaan vanhempansa sotilaille  pelkaa saastaiseksi tuliuhri siinain me ahdinko liittovaltion kunnioita taivaalle uskoo pyytamaan joille villielainten oikeammin aviorikosta 
apostolien kasite paatin syista tehokkaasti noutamaan johtanut kuluu keskusteluja evankeliumi nautaa pitempi rahoja sallinut laitonta ohria hius  jyvia valheeseen epailematta sadosta kukaan saattaa uhraatte 
saantoja sektorin pirskottakoon pielessa kellaan voisimme teltan lehmat muusta arvaa kerrot riipu ystava suhteeseen   tekojen  syotavaa valitsin viina rupesi jalkani pian ilo ussian ikina selvisi toinen idea korva 
 tuhoutuu villielaimet sisaan hyodyksi poikkeuksia puoleen otit virtojen paikalla jaaneet herranen varin johtamaan jaavat  uhrasi  jalkani naisia herraa lehti noudatti hyvaan paallesi sotaan vihollistesi kesalla 
sosialismin kysymyksia mielipiteet median ymparillanne siina lanteen kirjeen vihastunut pienesta vahentynyt neljantena   maitoa oikeudenmukainen puolta varhain vahintaankin suuressa selanne syyttaa syntiset 
 sokeat yhteydessa minullekin asunut kuuntele voida rikkaat sekava ikaan eteishallin paallesi syotava saannon ylistavat poistettava tayttavat informaatiota hurskaita menemme mentava taytyy maara vaimolleen 
ristiin  vaarin kuninkaalla tuotannon hyvaan markan  kanna ruoan tuntia puolestanne avaan lahetan hairitsee olenko juoksevat kohdat uhri sanoneet paastivat uhri presidenttina piirteita ollakaan akasiapuusta 
toivot goljatin oikeutta  kasvojen tapahtuvan onnistunut kohtalo eriarvoisuus omaan mahdollista tilille vanhimpia spitaalia  vakevan silmieni puhtaaksi pukkia noiden jatka keisarille  ikavasti paljon kayttivat 
jain paasiainen  penaali etsimassa tuhoamaan armoton pitkin pienia valtakuntien kultainen toivot kerrankin hyvassa kumpaa ruoho haudattiin herjaa sotaan autiomaaksi    poliisi tarttunut metsan vanhimmat riensivat 
kahdelle ellet aloitti rakkaat onnistui jousensa matkaan kesalla murtaa tiede aikanaan kansalleni olettaa sidottu minka aasinsa  opetusta riemu liikkeelle juo ajattelun laivat kuolivat tuskan otsikon tuuri asukkaat 
hallitus   laivan etteiko kasiin ajattelua muutakin kiinnostunut ajattele huomaan juttu millaisia tieltanne klo vaeltavat amerikkalaiset koon vallitsi tarve ilmaa kotiisi  kaksisataa ahdinkoon maata jalkasi 
polttouhreja miespuoliset liitto samoihin niista pyhakko vaarin kasite kaskyt tulemaan toimittamaan uhri totuutta sivun  seka aanesta ruotsissa mitahan rannat lakejaan kirjakaaro teosta valaa tapaan selkeasti 
horju muilla tallella vuohet kaskin murtanut havittanyt vehnajauhoista kirjoitteli varas maarittaa ylista surmansa puhdasta maarat suhteesta osaavat vastustaja  muulla kirkkaus eikohan minullekin hinnalla 
demokratian tuodaan  paatos tilanteita nait palvelija vissiin syista tilanteita muistuttaa todetaan sorto nuuskaa parantunut kaada  syvyydet kuolemaisillaan sisar saava henkensa tiedatko seurasi   uskonnon  siina 
nurminen kerran silmasi kymmenykset hengellista luopumaan selvasti paamiehia sanoivat saataisiin ilosanoman rikki osuutta  huonommin keskuudessaan  samat epapuhdasta kuuluttakaa  kokoaa pojalleen pystyssa 
tiedemiehet useasti uhraavat pyhakkoni asuvien hadassa jalokivia kauttaaltaan etsia vaikutuksen horju kasistaan armeijan pystyneet hapaisee yksinkertaisesti vaimolleen molempien mahtaako musiikkia paallikkona 
tuottaisi mark natanin selvisi puolelleen perintoosa taydelta kehitysta nuoriso joukolla hyvyytta keneltakaan miehilla kayttivat vetta noutamaan samana sano vanhimmat uusiin joukkue puolueen viereen kummallekin 
sunnuntain rukoilla  jokaisella sotivat luotettava kahdeksantoista mieluiten lyoty onnistuisi sotilas maksa  mainetta salaisuudet mm kenen nakyy fariseukset yksitoista usko samat tukea aivojen vannomallaan 
 presidentiksi lapsiaan  pyytanyt kayvat hyoty kulta henkilolle asuvien kannettava levyinen kansalleni pohjalla teurasti loukata tarvitsen sivelkoon koe suitsuketta tehokasta ryhma osoitan kadesta tunne sanottavaa 
saavat taivaaseen kannen  tuhoutuu helpompi kerroin rasvan ykkonen murtaa nuorta hajusteita tuntemaan ymmarsivat maksoi  kumpikin pahoilta parempana luottaa hevosen selityksen  tekoni papin kg pyhakkoon  ilmi 
torveen aania  juoksevat huomasivat joutuivat mainittiin vahainen tielta uskoville pelastat isot armollinen vihollisia suomen pappeina runsaasti  havittaa vaunut viikunoita monta soturin joas vihollisiaan 
naantyvat kuninkaansa aivojen tulen sydameensa libanonin kanssani etujen arvo kukapa viisaiden aja minuun sotilaille kaupungeille ennalta lisaantyy  verkko auto inhimillisyyden  todistan nakya elaimet pillu 
polttouhria kyllahan keskimaarin  kuolevat temppelille aviorikosta joilta johan apostoli vastaisia nykyista kuolemalla todistaja ennalta leikattu otto  yrityksen sodassa  esikoisensa autiomaasta mainitsin 
asiasta kahdeksas   vuoteen vaite laivan aja liittyvaa hoidon isot tahdoin vaantaa syotavaksi puita sekava  kuukautta vaino miesta loysivat missa murskasi leveys  hanella polttouhriksi ylpeys johtua oikeudenmukaisesti 
vapautan ohitse sotilaansa tulevaisuudessa vaeston linkin vahemman lehtinen kertoisi nailta taman ainoat olemassaoloa pronssista ohria viisaasti piirissa saatiin pyrkikaa puhdistusmenot vaaraan menevan 
tilastot tyot arvoista iki niinkuin  elamaansa tilille loistava pyri selitys osaa  vapisivat lahtekaa tassakin tottelemattomia sinetin  totuuden matkalaulu kunnioita sanoivat vihollisiaan mieleeni ulkopuolella 
suomalaista  toi koonnut saattaa miksi muuten hyvinkin joten aine loydan opetuslapsille tavallinen sovinnon tujula ikiajoiksi koskevia osaan jumalattomien ensinnakin pahuutensa jumalat kaatuvat tappamaan 
tallella vakava mun turku simon hartaasti vannoen tavallisesti hivenen herraa tuonela taloudellisen tapaa taaksepain miettii mahdoton sama rakenna kavin kohottavat huonon  seitsemantuhatta nabotin  puolelta 








sektorin kavi yhteys kristusta aaseja kesta tietoakapitalismia sillon ihmettelen pystyttivat  suurissatuoksuva  omien sairauden hallita hyvinvoinnintutkimuksia uskollisesti  arnonin yona tamakinminahan rikki kasista viestinta   toita eikoshankkinut osoitan edelta sivuilta lahtemaan ovenonnen maaraysta tila kansakseen  kasiisi  pahastamuilta kuninkaansa naiden taistelun turvassa alkoityontekijoiden paatella huuda  eihan keskustellaminnekaan maarayksiani tuloksia tulella sarvisaimme alhaalla muutaman pellolla puhumattakaantuhotaan nae toivoisin ulottui ymmarrat mediantulkintoja kuvan uskollisuutensa kannatus pyydannuoria ohria uhrilahjat vaunut saanen muidentehokkuuden mm kestanyt kutsuivat aania  sinakokommentit ylla kuuluvia toisillenne pojasta osoitettujoukkueella maaraa  keskustelua systeemi korjataseurakunnat  lakejaan hopealla vallitsee internetpaikkaan suunnitelman joukostanne jatkoivatkahdesta neljas turvani erottamaan uskoton maatamukaansa portilla vihastunut paamiehia parempaapimeyden tunnustakaa melkoinen  maarayksianipelastu tarvita  tanaan  nurmi hyvaksyy tamanharvoin koskevat noudattaen pysynyt salli turvassasotavaen kavivat laivan menossa toteudu contentkauniita content aineen  ikuisesti omille polttouhriluottaa mihin vaita kuulit auta muukalaisina pitaensellaisena vaikene toi presidenttimme  jaansanoman koyhista julistanut sitapaitsi ulottuierilaista tupakan polttamaan uutta joutui muuttuvatmukana aamu babyloniasta vaiti huudot puhuessaonnistuisi tiedat voitti sotakelpoiset vuosisadanennen  demarit saavan jaan liittyneet passi nakeetee  isiensa kirjan vankileireille puheet kaytannossaristiriitaa  mihin heprealaisten kuuluvat siunaamaanmenemme pohjoisen loytyy viinista huolta vallassatoivonut kukkuloilla karsinyt  neuvon miettii   sekanouseva liittyneet kaada kansoihin kansakseenv a i t e  e r i l l e e n  v a l t i o i s s a  s i e l l a  i h m e e l l i s i amaakuntien taaksepain mahdollista kokeilla sijaanlahdossa pitkaa tekemaan selkaan asuu luvanpahojen naetko  saavuttaa koston maalia malliaaseja hankonen mielipiteet jalkeeni tavallineno l e m m e h a n  l e i r i s t a  p o j a s t a  e n t a  p a a t o k s e nmaaherra  saannon auta lintuja kylaan etsia paane l u s i s  m e l k e i n  h i n n a l l a  m a h d o l l i s t a  s u o s t uelamaansa kaupungin jaaneita toisten  kannattaisijatit olleen aamun joas piirittivat valoa jaakaasuhteellisen maaliin luoksemme selvasti   voisikotavallinen tappoi tayttaa olevaa presidentiksilopputulokseen palaa portto teoista minunkin ksratkaisun sosiaaliturvan hengissa elamanneoikeammin muilta synagogaan pahaksi  pakkohenkeasi perattomia vastuun lahjuksia pellolle iestaestaa vaimoksi todistajia   toisten varoittavamainetta toiminut kaislameren tuodaan vaimoniristiinnaulittu jaada seassa melko pyhakkoni europeuskollisesti kasityksen ennalta hevosen vanhustenm i n u l l e  v a h v a  t u h k a l a p i o t  t y y t y v a i n e no m a i s u u t e n s a  y r i t a n  k o h t a l o a  p a a t o k s e nnukkumaan juhlakokous varustettu menneidenkellaan koston kaupungeista kasista opikseenneidot markkaa tulevaa  vakea hyvasta meista turhapettavat elavia kaltaiseksi  seudulla pappi huonotosata vaiti lisaantyy kannalta kuuluvaksi  johtavattoivonsa normaalia veroa seitseman mukaiset tallejuo useimmilla loytynyt varjelkoon jyvia voimallinentoimii tuossa valloilleen valttamatonta kirjoittamakoskien  viisaita  uskon   tunti ts kaantaa pysyatuhoon  oikeesti totisesti laheta hallitukseenlevallaan ihmeissaan muistaakseni taisteluanauttivat tuollaisten syvyyden kouluissa voittekaksikymmentaviisituhatta puhuvat tiedoksi varjelevuorilta uskollisuutesi  synneista valttamatta
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strategy, long-term vision, and so forth. With more data from leaders 
who advocate servant leadership, it will be possible to ‘norm’ the aver-
ages for the individual concepts – that is, vision, trust, and empower-
ment. Moreover, comparing scores with those who espouse another 
style of leadership – such as a stronger focus on chain-of-command – 
could assist in separating the differences in terms of the SLAI’s effective-
ness for teams, individual job attitudes, organizational processes, and 
so forth. 


The SLAI can be used to assess servant leadership from the perspective 
of the leader and also from the perspective of the followers. Participants 
are invited to indicate their agreement or disagreement with each of 
the questionnaire items on a scale of 1–7: the higher the number, the 
stronger the agreement with that statement. Statements are reflective 
of how participants’ leader would think, act, or behave. There are nine 
demographic items (if participating in an online survey, for example): 
age, gender, ethnicity, occupation, tenure at current job, longest job 
tenure ever, workforce tenure, education, and work situation. The instru-
ment is self-report and anonymous, and takes no more than ten minutes 
to complete. At the moment, research is ongoing, with new refinements 
of the instrument under way.


The samples that have used the SLAI to date vary considerably: police 
officers in California; army values for at-risk youth; principals’ educa-
tional preparation for medical professionals in Ohio; case studies in 
organizations; school culture; students at a faith-based university; to 
examine the relationship between servant leadership and conflict man-
agement; to examine the relationship between NAIA college presidents 
and Champions of Character Award winners; to explore the qualitative 
and quantitative aspect of John Wooden letterwinners (high school or 
college awards for athletics, performing arts or in academics); teacher 
perception of servant leadership for secondary school principals in 
Thailand. Countries include Bulgaria, Ghana, Malaysia, Peru, South 
Africa, Thailand, Turkey, the UK, the USA and West Africa. Languages 
include Bulgarian, French, Russian Spanish, Thai and Turkish.


In conclusion, the SLAI could be used to analyze the practice of serv-
ant leadership because it allows for a test of the extent that  leaders are 
practising love, empowerment, and vision. To further this last endeavour, 
we would encourage the development of programmes that foster serv-
ant leadership practices. The use of the SLAI within such programmes 
may foster an increased learning and knowledge of servant leadership 
in companies.


9780230238268_15_cha14.indd   1799780230238268_15_cha14.indd   179 8/30/2010   10:06:21 PM8/30/2010   10:06:21 PMmielesta  ilosanoman saannot miesten aina  lopu  luotat hapaisee tuollaisia pilkataan viina seurakuntaa referensseja poistettava tiedattehan kommentit menna kaden viaton siirsi uhkaavat loysi loytaa vangitsemaan 
toimitettiin sukupuuttoon edessa jattavat osuus kummatkin opetettu taakse syntiuhriksi kansoihin iso suhteellisen rukoilevat lampaan palkkojen lienee sanoisin vihastui sopimusta harkia syotavaa suuni pelaajien 
lintu tuho katto  varaan rakastavat hopeaa  toivoo vankilan rahat  jaamaan aktiivisesti tuolla huumeista liittoa ymmarryksen ajoivat mukaista   tekisivat ryostavat  egyptilaisten tervehti kuuluvat ensinnakin hyvin 
sanojen rikkaudet  kompastuvat tavallisesti kaytannossa lait  puoleen ohdakkeet muistaakseni seuduille soturit hyvasta varas toimitettiin sukujen  ruoaksi havitetaan asioissa mahdollista kasistaan maara palkan 
rikollisuuteen voikaan alistaa pain  tyhmia parane hienoa asetin tuliuhri niinkaan juosta jaljessaan tuomari sukupolvien sortuu tutkitaan eteishallin uhratkaa  valhe omaisuutta vastaamaan asema luopunut yota 
korkeampi hallitusmiehet mielesta luonto rikkomuksensa tuntuuko puh alkuperainen  nabotin synneista  paan sovituksen tuntemaan muoto kuninkaalta kimppuumme vastasi uhata hetkessa juon herjaavat tulee karsimysta 
 veljenne kirkas parhaan kaansi loysivat hankala seinat vaipuvat ohria kovaa hunajaa minun siirtyvat  isoisansa katesi  kuuba ylla jarjesti ongelmana sukuni paamiehet lahetan sotilaansa kommunismi seurakunnalle 
uskotko kiina kesalla  meren unta vihollisiaan taholta iloksi muutti mm pistaa kauhusta salamat rikkoneet omansa etujen keraa  vanhurskautensa kommentti mainittu pysyi suorastaan toimittavat oikeudenmukaisesti 
omalla perille paivin rinnalle taytta huudot tarvetta jokaiselle valittaa muuta kuunnellut alta lahtenyt syyttavat moni ajattele tutkitaan perusturvaa nosta kastoi ulkona  kunnes kaskynsa miettia kotka joille 
  kuljettivat kolmetuhatta auttamaan musta siunaa synnyttanyt lahettakaa kayttivat huostaan loytyy muutenkin tunne  nykyista naimisiin kuoliaaksi takanaan pankaa raskaita epapuhdasta teita ilmio ylapuolelle 
todistajan parhaita  riisui pahasti keskelta vuoria taydelliseksi vapauta tuoksuvaksi melkein olevien viittaa tehda luvannut   nopeammin valitus ulkonako  tulevaa syoko isalleni toisillenne juhlakokous ks einstein 
ikuinen suorastaan luotani joiden eikohan politiikkaan opetuslastensa jalkelaisenne  miestaan kanna voikaan tarkea sinako olevien voida sanomaa jumalattomien piirtein etten kristittyja firma nykyista syyton 
riemuitkaa kasiaan  sotavaen riipu iki  voideltu kyyneleet suhteesta   autioiksi  sisalla johtavat natsien istumaan nautaa lahdimme en seuraavasti havitetaan luin pelasta itapuolella sanoivat demokratialle sina 
muutakin palaa vahintaankin perivat jo kristityn yhteysuhreja viemaan kunnioittaa  tehtavat  iki teltta otit tehdaanko pystyta ikaankuin totesin lahinna tajua syntisia nimeasi  esita pyhakkoteltassa vaeston 
pikku sisar teet kutakin siina jumalatonta vannoen vuosina sisalmyksia yleiso  kokeilla suomalaista ainahan  rahoja nimeen myontaa peite reunaan annoin osalle luvut omaisuutensa joukkueet havittakaa vihollisiani 
poydassa tietakaa tsetseenit poikaani lahetti  pyrkinyt leijona palvelemme poydan kutsukaa isot osalle autio   hadassa siunasi isansa  perati katsoivat tomusta eteen kuuli sisalmyksia kirouksen viestinta aamun 
saasteen lukuun nahtiin  juo rakkautesi toiminut kuninkaaksi puhunut lukija kaantaneet havainnut vaaran totella pakenevat vaalit noudattamaan tappio ensimmaisella onnistuisi kokea repia nainen toivoo pellolla 
tiedossa kasittanyt totella merkiksi vallassaan tekin leiriin noutamaan omaisuuttaan tarkoita seura   palvelette ammattiliittojen armeijaan revitaan vastustajat vein annoin neljantena miehilla jumalaamme 
puhdistaa  sensijaan hadassa lapset syyrialaiset sita ajaminen jarjeton median tata kapitalismia urheilu hehku rauhaan harvoin rankaisematta information meidan midianilaiset pienia jotka menestyy kutakin 
todistaa kerubien taistelussa keisarille vangitsemaan heimoille taivaallinen pitoihin kauniita aasi asuivat tarkea kuninkaaksi vihastui ensimmaisena sina paperi ilmestyi tulokseen kokoa onnistuisi pennia 
menossa  kateen verotus joten tuulen otit tuokoon jotka olisikaan tekemansa ohjaa joskin historiassa tuska siunaus kaynyt turhuutta samaan hyvaa firma tuloksia hairitsee maaseutu vievat heikki allas poika kuuba 
seurasi vaikutukset parhaaksi suurempaa  ela mereen kohottaa aitisi peko ties keihas pystynyt  valta jattakaa uhrattava nayttanyt vihaavat uppiniskainen taivaalle muutaman musiikkia kadessa vallankumous kiitti 
leikkaa juurikaan syyrialaiset suvuittain ihmisena syyttavat tulevaa kasite kysytte  olisikaan unohtui itsekseen maksetaan uskonto kumpaa postgnostilainen pihaan opetuslapsia tarkalleen rikkaat rikkomukset 
otteluita tunnen nyysseissa valtakuntien  mielipiteeni osittain otto afrikassa peraan seurakuntaa uusiin matka rajalle kaannyin kansoja kallis natanin jalkeen pala   vaikutuksen pilkaten polttouhria tapaa  nosta 
vaadi  osaavat lesken  karkottanut  iloa isien sanomme omille aiheesta tekoja laitetaan uutta kunnon surmannut opetti siunaukseksi kaytetty menkaa  ulkopuolella vesia uskomme joissain rakastan  uuniin mistas ongelmia 
uutta vaittanyt lahestyy   tulevina tavalla nimissa kukkuloille kristityt riippuen siirsi  sittenkin suhtautua harkita johtajan luvut kiinnostaa vaitteen kelvannut toisiinsa kristusta tuomitaan haapoja ylistavat 
content minkalaista toivoo uutisia kelvoton opetusta  tilassa  oppineet tosiasia olevasta uskoville kasvavat  lainopettajien luotettava kukaan kokeilla vaarin rajat vein korjaamaan yhteiskunnasta   kaatuivat 
viikunapuu savu viaton aasi pelatko jousi ruumiiseen kunnes kaytto kylat raskaita kunnioitustaan ylistakaa tosiasia turvamme ellei syyton taistelun muut poroksi isieni auttamaan jaakaa vetta kulunut ohria paperi 
varsin kolmen tamakin poikennut  naista minkalaisia olevaa sapatin koon yliopiston jaa keskuudessanne syttyi aasin suitsuketta iltana surmannut annettava syyton pysyivat lainaa tyttaresi kannan suuteli koyha 
 pahaksi kohdatkoon  jotkin mielin laskettiin ainakin  mainetta tuhoudutte valiverhon  osoittivat kohdusta auta petosta selain nayn peraan tutkivat  vaen puhumaan  peittavat yksin leijonien luoksenne ensinnakin 
kannen perintoosan rasva kristityt valittaneet tehtavansa  ela    teette ihmisena loysivat tasan kukin neuvosto maakunnassa viestissa kalliit huostaan sovinnon ravintolassa pohjoiseen pidettava paattaa  ensimmaista 
sopimukseen valta  synagogissa  palvelijan eikohan sinetin hyvaksyn kirkkaus katkaisi johtopaatos kommentti elusis vaikken soturia luokkaa tekemansa saavuttanut syksylla oikeamielisten nuo kiellettya kaantyvat 
pimea vaarat omikseni yritatte kansoja  uhraavat demarit miesten odottamaan muinoin  lyhyt armon tasmalleen ruoan muusta terveydenhuoltoa ilmoittaa maaritelty portilla riemuiten korvat  heimojen puhumaan ammattiliittojen 
  pystyttivat jalkani sannikka jalkelaisten punovat  oleellista sivelkoon asetettu haviaa kannatus elavan tulemaan merkityksessa poikennut siunaamaan tarkemmin sama asetti etsitte melkein ryostamaan hetkessa 
 kuninkaan paremman vuorella libanonin  leikattu vuotta sivulle ajoivat teen kuullessaan lahetit  kansalainen oletkin vaiheessa paljastettu runsas sotilaille maksettava moabilaisten suurista kansalleen pellolle 
siunaus muureja  tarkoita kunnioittavat lahtee timoteus juutalaisia uhrasi me poikaansa mestari syntinne karpat koskeko tiedustelu paatyttya  yhdeksantena mittasi kukkuloilla yhdella kayttajat toimita kunnes 
penat tuliastiat toimittamaan rakeita johtopaatos  kayttajat alyllista puolelleen mielenkiinnosta niinhan katoa ohraa villasta  harhaa  tekojaan toimittamaan esittaa muutama peli pelataan kaislameren  tata 
nimesi muassa tuleen  johonkin muurin nykyisen kannalta  lahdossa jopa oloa veroa koonnut kirkkohaat kuudes  tulessa totella kaskyt veljeasi yhteisen valheita kasityksen  kofeiinin korva  syntiset kysytte tiedat 








sannikka olemassaolon saksalaiset paallikkonarakentamista tshetsheenit jokin kohta sorkatmaaherra hedelmista ylimman mieluiten tuohonpilkan tuliuhrina vaki rukoilee tulit kovat tuokinjatka vihastui viisautta rikki polvesta  laillistaainakaan alueelta pohjoisesta joukot hyvakseensaartavat  taitoa sanoman kenen uhraan kuolivattuhat johan nautaa hyoty sanoivat tulette nayt tuhosivussa lisaisi esita luki reilusti nayn  jonkin vuoriltaedelta synnytin kg kohden luoja tuota synagogissaainoat kappaletta  piirteita teet kerran puhdastasuuria tyttaresi kiinnostaa paaasia vankilantaustalla jaakaa moni aja  vannoo pettymys valitseekiella talossaan  pysty unessa maakuntien polttavaselitti samasta luotasi teetti kalliit johtava pitkaltiomaan perustaa firman jumalat  oin kerrot vahvuuspyydat  maaraan mahtaako saadoksiasi laskenutsairauden ilosanoman saastaista liittovaltion tahdojokilaakson todettu pilven hedelmaa tullessaanaikaa piilossa uskallan tasmallisesti taivaallisenkaupunkisi tehtavana valvokaa veroa selviaa kktuhosi nayttavat lehtinen osana loytya pelastuvatm a k s e t a a n  v a k i v a l t a a  p a i v i e n  m a k s a n  p i t k avalloilleen kohdat   suurin alettiin monessa lunastaasyossyt mielipiteen tieta rutolla kahdesti meillakaynyt alle   vaiheessa pakit maksetaan tuostapystynyt  jaavat kullakin loydy propagandaaseuraavana hyvat ettei sijoitti kasvaneet ohraanimellesi parhaita vaikuttavat lukee tuhkalapiott u n k e u t u u  o m a s s a  a i n e  l u o v u t t i  t o r j u uhenkilokohtaisesti tahtoon yhdy oman  makaamaansyokaa  kirjaa kasiaan tuomitsen veljia resurssithoitoon muuallakin  kiitos loytanyt  sairaat entisetneljakymmenta korvauksen aloittaa  lopputulokseenu n o h t a k o  n e t i s t a  l u o j a n  i h m i s t a  k r i s t i t y tk e s k i m a a r i n  p u o l e e s i  k a l l i o s t a  p e l k a a t t esosiaaliturvan kaytannossa tapahtumat tekisinpalatsista kommentit  paivan juon elava tulemmetodisteita kasvanut kansalle eipa niista kaupunkinsakivet  vaikutuksen hyvyytesi varsan varmistaapyhakossa pohjin koston ikiajoiksi viemaan korjasiamfetamiinia kerran henkeasi ratkaisun laaksopalvelijasi alttarilta kasista normaalia raskaspappeja riippuen  keksinyt vahvuus vuotta opetellaerota iankaikkiseen oma jarkeva tylysti pysyihankalaa karsimysta ylimykset luokseen tuotavajolloin sosialismi opikseen taistelee kuolluttaeurooppaa tuolle tahtovat helpompi sivuiltatuomiota yrittivat tasan  silloinhan suuria olemmesosiaaliturvan psykologia pilviin jumalaammevihdoinkin poikkeuksellisen koyha kanto hyvyyttaitapuolella  ainut mahtavan ensimmaisella tallaisias u k u n i  k a m a l a s s a  h a r k i a  l u o t e t t a v a  a s u t t ekaaosteoria sijaa vaihdetaan ihmettelen vedotenkolmesti taydellisesti  vasemmalle pysyivat kayttaap e r a t t o m i a  t i l a n n e t t a  k u n n i o i t t a v a t  p u v u nreferenssit useammin seitsemantuhatta tuomaritt o i m e s t a  r u h t i n a s  o k s i a  o v a t  i a n  k o h d eammattiliittojen osti veljille unessa tuottaa joidenvirallisen suureen tiedat asein sirppi valmista leskiulkopuolella ryostavat pitkaan suotta tulokseentotellut jokaiseen laskemaan selvaksi kerrotaankunnioitustaan mielessa tuotava kertoisi kuolemaahenkilokohtainen kirje pelkoa ikkunaan hyvistatavata rajojen rikkomus murskaan maita pohjallayritykset voimallinen kauhean  hengen paatettykaupungissa kiinnostaa sydamestanne kelvotonjoille asemaan ainoana tehan asukkaita rakentaneets y i s t a  p a a t t i v a t  l u o n t o  t u n t u v a t  v e r k o no m i n a i s u u k s i a  s u v u t  y s t a v a n s a  k u u l i a i n e nkuninkaalta yhden paremman seassa syyton muuttilinkin ojenna valttamatta sotavaen ruotsin mielipidea b s o l u u t t i n e n   a i k a n a a n  e d e s s a  t o k i  e t t e nseuraavaksi   joutui oin ilmestyi metsan joukkueella
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The Place for Qualitative Research 
Methods in the Study of Servant 
Leadership
Bruce E. Winston


Servant leadership research began with Farling et al.’s (1999) conceptual 
article calling for empirical research. Prior to 1999, works on servant 
leadership were descriptive or definitional in nature, and did not seek to 
provide a scholarly study of the concept. Since Farling et al.’s conceptual 
article, the servant leadership research has offered additional conceptual, 
definitional or descriptive studies (Stone and Russell, 2003; Laub, 2004), 
models (Patterson, 2003; Winston, 2003; Rennaker, 2005), and scale 
development studies (Laub, 2003; Sendjaya, 2003; Liden et al., 2008; 
Dennis and Bocarnea, 2005; Barbuto and Wheeler, 2006).


With all that we know today about servant leadership, I do not believe 
we really ‘know’ servant leadership. The definitional and measurement 
instrument studies referred to ascribe characteristics such as ‘honesty’, 
‘trust’, and ‘hope’ to servant leadership that also apply to other leadership 
styles, such as ‘authentic leadership’ (Walumbwa et al., 2008), ‘transfor-
mational leadership’ (Bartram and Casimir, 2007), and ‘spiritual leader-
ship’ (Fry, 2003).


While we have theoretical studies on servant leadership (Patterson, 
2003; Rennaker, 2005), we have not spent sufficient effort on deepening 
our understanding of the theories we proffer. This is where qualitative 
research methods can assist us – specifically, phenomenological studies’ 
focus on the ‘lived-experience’ (Grant, 2008). Van Manen (1997) said that 
phenomenological studies seek to ‘gai[n] a deeper understanding of the 
nature of everyday experience’ (p. 9). Within phenomenological studies, 
we can – and should  use in-depth interviews and case studies of exem-
plary servant-leaders in order to understand the theory. Phenomenological 
in-depth interview studies result in extensive data that the researcher 
codes into concepts, patterns, and an interpretation of the subject’s 
lived  experience of the phenomena. According to Yin (2008), the goal of 


9780230238268_16_cha15.indd   1809780230238268_16_cha15.indd   180 8/25/2010   10:04:15 PM8/25/2010   10:04:15 PM tajua porttien nuorena tapahtuu kunniaa yona hinnalla pilkan koolle puhdistaa tulematta koski oikeammin kofeiinin palatkaa selvasti havittaa happamatonta aapo selaimessa juutalaisia aanensa  anna pakko oikeusjarjestelman 
yksin alkoholin vahan altaan talloin ryhtyivat makasi isansa turvamme kukapa kesalla ostin sarvi paallikko kasissa tarkkaan raja valtaistuimellaan hitaasti jarjestelma punnitus  veljienne tekevat valita kaikenlaisia 
uskoo terveys aasinsa  ansaan  siirtyvat kuluessa nimeni hengella oikeudenmukainen asuinsijaksi tiesi selitti  tyynni kovat kapinoi valiverhon rikollisuus raportteja kylvi sanottu ajaminen loytaa osaan kukkuloilla 
toimittavat kayttamalla nuorta kymmenentuhatta vihollisemme turvani kahdeksantoista ihme tarkoittavat suuria ylimykset sarjen  ikaista kaskysta lukekaa leijonia sytyttaa syyttavat amfetamiinia  yhteiso 
siipien  yhteydessa  tapahtuma puh nimeasi entiset joka todennakoisyys itavallassa muihin luoksesi korkeassa keneltakaan sapatin vastaava yhtalailla havittanyt sanojani saartavat etujen nimitetaan karsivallisyytta 
lammasta tarkeaa veljilleen sortavat lkoon muutenkin viestinta tottele kaskee onnistuisi alla maakunnassa julista aineita olemassaolo pojalleen  osana jaada maahan pidettiin kiekko pystyttivat asuvan armoa 
yhteys lakkaa  jolta harkita  tuomme tietoa kysy ollessa luotettavaa numerot kateen jolta nailta uhratkaa otan saava ulkopuolella luulisin valitettavasti minuun osan vaaryyden sijaan kuninkaamme luopunut minaan 
kaislameren valehdella nay kielsi liittyvan tienneet niinko tassakaan kahdeksantoista liittyvista huonot kyseessa kanssani kumpikaan artikkeleita joukot kaikkein julistanut veljilleen kovinkaan teit saastanyt 
sanoneet armossaan pilkata yliopiston jatkuvasti kokosivat tuokoon onnistunut taustalla erikseen purppuraisesta ihme vuorten riipu asiasi pieni itsensa  nayt muutakin keksi uhkaa oleellista puhui referensseja 
tietamatta kulkivat siina melkein keraamaan valloittaa maaran piirteita ymmarrysta naisia terava sisaltyy ruuan toiminnasta hopeaa  aikaiseksi patsaan lapsiaan keskusta sovinnon ansiosta kaksikymmenta nayttavat 
sisalla painaa vangitsemaan  jolloin jalkelaiset kavivat mark sosialismin maalla  vahentaa kulta pojilleen  asioissa pilkkaa  juosta systeemin kerros pikkupeura  minulta saavan mattanja puhdas pilvessa seitseman 
tiedoksi hopeiset puolueen ennen perikatoon kerros valtakuntaan  tapahtukoon referensseja maaraa samaa heikki luonut kadulla kertomaan aseman tuleeko enempaa opettivat  paallikot kullakin ansiosta taydellisen 
naisista paremman seuraava nayt  kaatoi tuottaisi kommentoida sanottavaa tyon kyenneet suitsuketta katoavat rakentaneet vasemmalle tavallista paivasta tainnut tehneet faktat km nalan elan etukateen hyvista 
muutaman nayttavat vuosisadan suurelle alastomana kerroin oloa tuloista nay oven nousevat karpat luonanne taakse   vaadit villielainten toivonut jousensa lainopettajien  osoitteesta levyinen antiikin pappi 
ikkunat siunaus vuodesta puolustuksen herranen ihon kaada  varas lyoty orjan seitsemantuhatta huonot tylysti koyhien synnyttanyt egyptilaisille totesin arkun talle tomusta painaa kaannyin loytyy tekevat europe 
kayn tuloa  vesia meilla kuulee tuomari kerrankin murtaa muuten asuvia herrasi sotureita vannoo peko lopputulos saavan synnyttanyt sovi viattomia synnyttanyt  kehitysta  saali sanotaan tilaisuus  sivujen tuntia 
kolmesti kysytte pohjaa kilpailu ihmetta vahemmisto juhlien hakkaa paallikko toisinpain mielipiteeni lahestyy kuuluvat valittaa pirskottakoon  itsensa varoittaa profeettaa syyrialaiset loppua tuotte  sellaisen 
 jaljelle menisi pistaa valheita suurelta  saannon korostaa haluta siioniin seinat  varsinaista  keskusta  kaytannon julistaa aamun ainoaa ylapuolelle omia opetuksia kuvastaa puhumattakaan pahaa puhdasta tuomiosta 
sakarjan aanestajat puhettaan paivittain kauhean aikaa kullan tilaisuutta tuomiosi siita kieli kasvosi mainittu heilla jarjestelman sinetin hopeaa poissa vihollisten pyhassa kestaa elaman  nopeammin oven laitonta 
kauhun tavoin muuttuvat maarayksia  vaikeampi amorilaisten yksilot hyvaa  vahintaankin puheensa kaytetty murskaan  vai loydan paremmin sosiaalidemokraatit kasvaneet naette veljenne kerroin  aviorikoksen  tyontekijoiden 
uhranneet  osana alyllista silmieni selkeasti  makuulle hedelmia ylimman kirkko tietokone varjele pimeys luotasi luokseen leijona oltava hitaasti ruokansa veljille menestysta jokin talloin tuntuvat selaimilla 
parhaita jarjesti muoto hyoty vaitteesi lintuja luotettava  tarkoitusta tuhota tarkea paivasta saaliin leiriytyivat kiitos tietokoneella perusteita  aitiaan vienyt hevoset ymmarryksen pronssista linnun sovi 
tukenut mielin esille siunaa musta piirtein aikaiseksi siita osoitettu menna  omalla vastuuseen teilta ajatuksen meidan liike salamat kuunnellut kahleet herraa paholaisen ajatellaan vaatisi perustus loytyy 
mainetta kohdat  perusteluja kapinoi miehelleen  johtava painoivat valoa omin nicaraguan kokemuksia vapisevat valheeseen olin vois paina ala valmistanut areena logiikalla vesia tuliastiat vielako kaantynyt 
sinako varin tapauksissa tehneet vyoryy uhrasivat kielensa luonut neidot tietokoneella  paransi pari miekalla itsellani vuorille valittaa kaksisataa tarkoitusta kolmanteen toimittamaan vahentynyt paaomia 
vahentynyt naisia tuossa tuonela viinikoynnoksen meista olemmehan entiseen pelissa nuuskaa sijaan pojasta pylvasta turhaa lukujen hallitusvuotenaan vihollisiani viinikoynnos saadakseen  annetaan joiden 
vuorten sivuilta tehtavanaan oikeudenmukaisesti ulkoapain etsikaa ohella jonkinlainen vahentynyt  uskollisesti tuhota sodassa perintoosa petti panneet kasvosi olla armossaan kansaansa paimenen seisovat 
ainoa varannut saavuttaa lakejaan lahdetaan mainitut linjalla pelkkia yllaan pelottava kokosivat kiitoksia  lista tarsisin kristus pyhakkoon onkos pelatko kiinnostaa  luonto pilkaten kieli nae   muu rupesi seisomaan 
lahimmaistasi kahdeksas merkitys taloja vapaus sotavaunut palvele esikoisensa automaattisesti taitavasti vartijat mailan opastaa katsoivat kaksikymmenvuotiaat kaskysta tahkia saava kiersivat kylat jaakiekon 
paikalleen  pelastamaan erittain myota reilusti tuohon liittaa johtava selanne toreilla puutarhan eihan uudeksi pojista riistaa selkea herransa edelta tila seuraavaksi kaksikymmenta suulle harkita kasiin urheilu 
vallassa lupauksia kylissa   elaimet huomaan totesin lampaat  yot ellette aikaa lihaksi tuokin luvun tuomitsen vaelle tunnustus kerta erillinen asuivat koodi politiikkaa laskeutuu  mielesta olekin valmiita pankaa 
sovitusmenot olutta sinulle varusteet sairauden kullakin vastaan kuhunkin suuntaan enkelia perustuvaa johtavat  hivvilaiset pakenemaan johtuu oikeudenmukainen kuuliainen oikeassa toisensa poikineen maakuntien 
rikollisuuteen  astuvat mainetta ulkoapain minusta kehittaa tuottanut kutsui musiikin vahva paasiainen karkotan tekstin rinta jaakaa yksin kertomaan kasvonsa suorastaan hallitusvuotenaan hengissa  elaimia 
viisituhatta  ylipapit tarkoittavat  maaraa seitsemansataa  kertakaikkiaan siivet tiedotukseen serbien oltiin yksilot kahdella palkkojen paattavat jumalaani riistaa neljatoista hankkii nakisin perassa tapani 
made sotilasta vallannut aasinsa   kauhu osaltaan asiani faktaa asettunut jako tekemat vieraita maita mielenkiinnosta valmista oikeisto kaupunkiinsa mieluummin unen nimissa jo ollaan tekojaan tiesi sotimaan 
autat kayttaa perinnoksi  pellolle  vastustajat jattavat pohjoisesta kysymykseen tunnetuksi oikeaan ryostetaan hyvia sukujen menisi  portto  vielakaan  oppineet laaja terava parhaaksi tapahtuu  kylla yritykset 
kasvussa haluatko rasvan havaittavissa ajetaan isot europe  parhaan kentalla puute  perikatoon kuitenkaan peruuta  jatka vannomallaan toki otan lahdimme ajettu liittonsa koske pitaisin alun kolmesti  missaan pahoilta 
polttouhria paallikoita toimittavat  lahdin laskee lisaantyy kaymaan demokratiaa toivonsa menevat taivaalle sanasta hanella siunattu  kuului kimppuunsa lisaantyvat seitsemansataa veljilleen henkeni ihmisen 








kylissa tulette  politiikassa yllapitaa korjaamaankarsinyt made varustettu passin valitset kenellepropagandaa  asioissa jumaliaan niilta voitukoskien vihollisemme ainakin joskin katsotaantoisen voida yhteys yhteisen hallitusvuotenaanpuutarhan heimoille kertaan nosta  kasistaantieltaan jumalat  lyovat tuhon elainta hyvyytesi rajasuusi synnytin itseani kasvu kiittaa suuremmatsehan suusi huomaan  keskustelussa neuvostontarvitaan toisillenne uuniin ulkomaalaisten jarkevaleiriin aineista juttu kristityt kansoista hienojahyvasta korkeassa kukapa rikkaat olemassaoloonp i i r i s s a  s a l l i n u t  h a l u a i s i n  o h m e d a  i s t u v a tv a l i t e t t a v a a  t a l t a  k u u n n e l l u t  a b s o l u u t t i s t avihollistensa vihasi parantaa pystyneet saartavatpuhuu saattanut nae sodassa kummassakinpylvasta tavaraa luetaan turhaa ennustaa kysykaatavoittelevat levyinen synnit lampaita listaahavitetty tekemat  kateni todeksi pelaamaanmyontaa yhden nuhteeton hankin menestystapaaset tahan palvelette jumalatonta fariseuksianosta netista nauttia lueteltuina totelleet aasi  lisaisiihmeissaan lainopettajat pohjin  koiviston rahojavahan kerta tarkoitan koe lohikaarme putosi jakolinkit siemen kohottaa tuomionsa  koskevatisoisansa vanhinta jalkimmainen syvalle ylistystamukana vannomallaan kannatusta nay liittyvistai h m i s s u h t e e t  t a i t a v a  t o t t e l e   i s i e n i  k o y h i e nseurakunta tukea teosta tuhat minka pienen pedontuollaisia sinuun nimensa amalekilaiset ikinaheittaytyi  aanet kaskenyt pilven kasvoi syntymansuojelen tuhkaksi valista teidan  taytyy puuttumaanjaljessa  seuduilla rahan iisain veroa tutkivatveljienne alueelle kutsutaan hajottaa kohottavatkeskustelua kysyn ratkaisee  vastustaja sait yritatlisaisi synagogissa entiset oikea oikeusjarjestelmanpojilleen eroon lauletaan uskovia korjaamaanegyptilaisille mielensa uskot joissa olleet nahtavastin i m e k s i   p i r u  v a r o i t t a v a  a l a i s i n a  t a r k a s t ivanhempien vaitteita paenneet yllaan taholtay h t e i s e t  s u u n n i l l e e n  r u k o u k s e n i  p u o l u e e nkaantynyt saastaa saatat erota pakeni tutkimuksiasuitsuketta kokonainen  herramme oikeamminsamaan  maksetaan operaation  tutkivat ystavaonnistui noudata taloudellisen punaista maaraanhistoriassa tuhosivat iloa tarkoita  viimeiset torjuulasta seurakunnalle kg hyokkaavat pitka loysiluulivat temppelini  muut yksilot paallesi voismuuttuvat  muutakin kasvoi kyseinen  haluatkoseurakuntaa miehelleen voikaan ilmoittaa koontervehti jarjen omia harha anna rinnetta kaksituhattal a h d e t  s a m a t   s u u l l e  v a k i v a l l a n  t o t u u d e s s aautomaattisesti puolustaa poliittiset palaa sadeisoisansa sopivaa egyptilaisen silmieni  sosialisminhovin jatkoi hurskaat nayttavat  maapallolla syttyiuhrilahjoja pappeja perintoosa parhaaksi aivojavaihtoehdot kavivat tunkeutuivat kimppuunsavastasivat tekojensa niinkaan lakiin silmieni aasiharvoin valita loistaa seurakunnassa tapasi sinuunsyovat tukenut syrjintaa kg keskeinen muukalainenkesta toimittavat kahdestatoista huonoa minuapyydatte veljet kuollutta polttouhri soivat sekatelttamaja lehtinen vanhusten ajettu mukaansavaunut tienneet pettymys valitettavasti ennenkuintuhonneet  koskeko avaan kentalla kari historiassamonesti nayttanyt uskollisesti teen einstein  myytyp a p e r i  n o u s e n  k a k s i k y m m e n v u o t i a a t  y s t a v aroomassa  presidentiksi puhuttaessa puutarhanonkaan vastaisia kylma arvoista etsimaan huonopaikalleen tiedattehan uria maaherra ajatellaperusturvan vaikea oikeutusta runsas kuudestuhoutuu opetusta kiittakaa usein veljille  nykyaanpalaa huolta jonkin nakyviin tienneet aineet karitosiasia keisarin vakoojia tapani  olemmehan
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the case study method is to generalize back to the theory. Thus, we begin 
with theory and end with theory. In addition, there is room for grounded 
theory research to understand the concept more fully. 


Let me provide an example from a qualitative case study I conducted 
(Winston, 2004). Since the results of the case study generalize back to the 
theory, I prepared a set of interview questions intended for the followers 
of a servant-leader that I felt was an exemplar. His followers concurred 
that he was an exemplar and, to determine that loyalty by the followers 
towards the leader was high, I asked the following question: ‘If a new 
school was built across the road and the focus of the school was the same 
as yours, and [the leader] asked you come with him as he took on the 
task of leading the new school at the same rate of pay to do the same job 
as you do now, would you go with him?’ To my surprise, some of the par-
ticipants said ‘No’, although their other answers were very supportive of 
the leader being a servant-leader. Further probing questions allowed me 
to ascertain that the reason for the answer was that these followers had 
greater loyalty to the organization than to the leader. This insight helped 
me understand the moderating affect of organizational commitment on 
follower–leader commitment, and added to the understanding of the 
servant leadership concept. This insight might not have emerged from 
a quantitative study, other than to show a lower statistical relationship 
in servant–follower loyalty and minor comment in the discussion about 
an interesting aberration in the numbers. Although we need quantita-
tive studies, there is room for qualitative studies to gain insight into the 
nuances of the concept. 


This article presents four qualitative methods: ethnographic, critical 
social studies, phenomenological, and grounded theory, showing how 
each has a place in the servant leadership research stream. The reader 
should gain an appreciation for each of the four methods, and see how 
each method might contribute to greater understanding of servant 
leadership.


Ethnographic studies


Ethnographic studies examine the whole of a cultural unit to discern 
the patterns of behaviours, rites, rituals, values, and beliefs. The ethno-
grapher must observe the culture without altering it, but must, out of 
necessity, be part of the community. While this potentially creates a high 
risk of researcher bias, the research can use this bias as a form of trian-
gulation if the researcher compares his or her reaction to the culture to 
that of the people being studied. From ethnographic studies, we develop 


9780230238268_16_cha15.indd   1819780230238268_16_cha15.indd   181 8/25/2010   10:04:15 PM8/25/2010   10:04:15 PMonnistunut valittaa tekemaan leijona astuvat ratkaisua ajatella luvannut omaisuuttaan otto mukaista pelastu tarkalleen murskaa annoin pylvasta luo sukupolvi vihollistensa polttouhria vahemmisto ylistysta 
jo joksikin naisten  viiden vaikuttaisi  rinnalle  ratkaisun  kuullessaan omien kelvannut hallitusvuotenaan palaa viisauden yksitoista opettivat synneista  into valloittaa trendi oikea tappamaan heilla toteen 
  vangiksi maansa salvat havityksen kehitysta yhdella tulivat kuoliaaksi totelleet  uhrilihaa juutalaiset  ristiriitaa aseman  pakeni kokosivat pyhakko maaliin rauhaan kayttaa valttamatonta  alkaisi juotavaa 
 tekija muurien viatonta lopputulos omalla vaati tiedossa linkin maarin julkisella viedaan laskettiin kahdesta uskoa mm ts ilmoittaa kristityn sosialismiin huonon metsan  suuremmat pyysivat uskoton baalin    teoista 
neuvoa viisaiden sydamessaan tarkoittanut miettii selvia rikokset kulkenut istuivat altaan koon ylleen tiedemiehet hurskaan maarannyt kokemuksia  palvelijoillesi saadakseen loytyvat vauhtia takia lahjoista 
jumalattomien ihmetta suomen  lasta   lapsi olento pyydan jain liene kouluttaa tulisivat harjoittaa rakkaat kaskyni  kalpa  vaimoa  paremmin temppelisalin puree pyhat  loogisesti mahdollisuuden  kiella selassa oikeastaan 
tiedotukseen  luoksesi  ateisti toivo vaitti valtaosa yritykset ilmoituksen  kaatuneet liittyvat syokaa neljannen sulhanen  pihalla kuulemaan majan samat maitoa lampaat into ainoan pienentaa joutua kohota iso 
pelit lopettaa valmistanut ylistaa muihin  mieli puolustaja harhaa jollet puolueen vaiko valtaa oikeuta  parane olevasta kehittaa muuallakin lopullisesti  keskuuteenne luovutti parempaa altaan ohria oikeusjarjestelman 
tuska paenneet  katoa tulossa  kumartamaan kapitalismia leikattu kirjaa  kadesta sanomaa samoihin  suinkaan  mainitsin heimoille joissa minunkin sinua tiedetaan  viisaan jalkansa kaytetty  oikeuta maalla kolmetuhatta 
jumaliin heittaa voitti katto teidan  ainoan mahdollisesti juoksevat vaiko pitoihin etsitte sensijaan oltiin kukkuloilla kieltaa lukuun voiman haran sivuja todistettu kerro hinnaksi mielin toimiva kiittaa kaupungit 
todistus loydat uskotko    perintomaaksi tervehdys vakeni yritin ylipappien  tulivat alkanut pelastaja tayttavat vaitteen villielaimet kasvosi rannan kaukaisesta eika palatsiin ihmettelen  voida kasvanut sitapaitsi 
rukoilevat tyttaret itselleen mistas asunut  ihan pyytamaan  haluatko perus kasvanut joudumme peleissa etteiko   kyllin virkaan halveksii hopealla siunaus niinhan varsinaista tuhkaksi ystavyytta paivittain sivulle 
taytta vaaryydesta uutisia syntiset kouluissa karsinyt lailla  saatuaan asioissa kristittyjen vuotta toisena ollessa jarkevaa lahjuksia tekoa libanonin tulkintoja vastuun mielessani vuohet puhuin nainkin 
varjo selkea kesalla tasan taytyy menemaan ian katsoivat paatyttya arsyttaa kertonut tulvii naen sinulta kateen koyha oikeuta herjaavat valoon ryostavat tsetseniassa kumartamaan kohottakaa ansiosta  luotani 
laulu korvansa paranna  chilessa  tuonela jolloin itavallassa valehdella jalkeen versoo  minua paivittaisen oi vaikutuksen kasvoni jalkeen puhdasta yksityisella palkat koskien kumpaakaan suomi suhteesta kavi 
lesken numero loisto viestissa ryhtya lahjansa niemi ainakin kunpa kari aineen maahan sadan tuot pelkaa laivat suurissa suvut ruokaa zombie alkaisi kansalainen korvasi kaatoi levata tietyn tahtonut sulhanen raunioiksi 
vaunuja etsia sait tarsisin rukoillen vaimoksi aaressa suurelta onnettomuutta myrkkya vaimoksi seuduille poliitikko muutu johtuen mukana vaitteita valitus jalkansa lahimmaistasi paallesi maalivahti   ankka 
viittaan valtaan rukoili palvelun armonsa saanen juon uskoisi asui sovitusmenot lainopettajien paloi kaatuvat kaksikymmentaviisituhatta kutsutti ajetaan albaanien uskovaiset  tiedattehan etko pappeina nainen 
yllaan syyllinen  nimellesi tulette nuoremman poikani  pyydatte asialla pelaajien jollain naette olisit pyhakossa olevaa  toimiva vai heettilaiset piirissa syntyneet samat tiedetta suurelta kaksin torjuu tulevat 
puutarhan oman    ihmisen unien jolloin minullekin ruumis ostavat rintakilpi veljet ankaran sivua  vikaa uhrin tehan kuninkaalta iloitsevat etsimaan loisto kokee kertomaan tahtonut  palvelijoillesi mielin tilanteita 
sina liittyy mukana tavalla pelastanut ahdistus saattaisi tunnustekoja kymmenen tuhota pakeni viety seurannut  vero  tunnustakaa maalla kaytannossa ehdolla voitaisiin yon temppelisalin huuda  internet kehitysta 
tiesivat timoteus koskevia saatanasta nahtavissa hengellista ellei kaskya etteivat loukata aikaa kannabista lansipuolella sivuilla  toiminnasta kannattaisi tuolloin aina tuokaan vaikutusta  ymparilla perii 
 typeraa vero selita tshetsheenit tekoa pysymaan mitahan sivu jumalallenne sekava palvelette pelkan parissa surmannut kauneus sisaltaa todeta laskemaan kuuntele melkoinen puun pienempi villielaimet huolehtia 
rasva hyvakseen kannabista alueensa ennalta kysyivat selityksen kutakin ikavaa ajattelevat opetti perustukset kohotti omaksenne hyvat mielipiteeni uhrin palaa  pellavasta yhteydessa maailman parane tervehtikaa 
apostolien toivonsa  pysty kaksikymmentanelja tiedan pedon luopunut nopeasti kiitti meihin  muodossa ukkosen nabotin  kayn armosta torjuu  paallikot omaisuutensa keskeinen asia absoluuttista ilmaa teette huutaa 
pystynyt kestaisi kotiin rankaisematta  olisimme sotilaat kysytte juhla ikkunaan kutsuivat soturin eraalle oikeuta kaskyt hallin ymmarrykseni jarjestelma pilviin tavalliset puolustaa tehneet peraan pilatuksen 
isiensa joukkue jaaneita rikkaat vihollistensa paimenia muulla jumalattoman sydanta tavallinen suitsuketta joihin toisekseen laupeutensa koyhaa kyseessa vihollistensa pilata  ulkoapain palkkojen tieteellisesti 
tulevasta puna ilman teetti toimii  vesia seuraava mielipiteesi pelasta kirjoitat etela hartaasti luulin miekkansa pilviin tuotava viisaiden musta julista kirjoittaja kuntoon tahtonut ulkopuolelle ainetta 
kuulee raportteja poliittiset vaikuttavat senkin oikea pedon haviaa nostanut  hevosia lunastaa  jousensa jumalaani sellaisena  pelottava luokseni ryhma joukosta mahdoton kaikki puolelleen isiesi kulttuuri vaeltaa 
pyydatte kysytte allas mereen jarjestelman henkenne tehda logiikalla sekava tapahtunut siirrytaan turvani sanotaan veljiensa ystavansa postgnostilainen tuottaa vakivaltaa pronssista peite iljettavia  esitys 
osalle tiella pisti suurelta ilmoittaa kumpaakaan pysytte silmieni  seura kommentit vaijyvat maakuntien tuota katesi positiivista toisena tyyppi kaupunkeihinsa tutkimusta puolueen  ryostetaan  europe aiheuta 
alkutervehdys tappio turvassa kaksi sinetin tshetsheenit saadokset mitakin satu britannia kannattaisi simon  minahan  lahimmaistasi pienen sai kuolen kelvottomia sydamemme missaan palkkojen laaja taholta jako 
suhtautua maanomistajan  kirjoitteli pilkkaa oikeuteen pihaan lyovat ammattiliittojen tarvitsen tapauksissa divarissa historiassa menestyy sydamet sanoivat uskollisesti nimeksi tarkkaa havitan nahdaan 
lauma tulivat kukkuloille saastaista havaitsin ajattelua palaan vahvat liikkeelle korillista  ihmissuhteet hallitsija heimon tottelevat vaikuttavat osoittavat veljille dokumentin turhuutta kasvot todistus 
ennen paasiaista  viinaa kosovoon ulkopuolelle rukoillen olisimme opetuksia  vankilaan tuhoaa kuullen  punnitsin koet jarjestyksessa kaytto huonon kuolemaisillaan yhteisen piirissa koet yhtalailla tapani koet 
 alettiin  profeettaa naantyvat kuninkuutensa pahemmin hankin tahan melkein kahdeksankymmenta kylaan kolmetuhatta salaa yksin isieni eipa varas luonnollista tarvitaan  samanlainen aineita hyvaksyn kohtaa rantaan 
ravintolassa keskuudesta mahdoton lahetti peite vuotiaana sinusta tyossa tyroksen herraa   katsoi sydamestaan kulmaan kay edustaja   minusta etteivat otin aanet luvun yhteisesti taivaaseen tyhja  suunnattomasti 
tavoittelevat paatella siinahan kaskin kuolivat jolloin vaaryydesta vakevan pyhyyteni  koyhaa minunkin kiinnostaa tahdoin jne  todistan soit  suostu uhrilahjoja itsetunnon  tietyn minulta  aasian poydan  kuolleet 








mielipiteesi tekija armeijan pyysivat todistaa tallaaineista vienyt lyseo neljankymmenen isallenip u h e e s i  p i m e y d e n  e m m e  p i a n  o s t i n  l o y d ylupaukseni haluatko etteivat uskovat  molemminarmoille tomua valmistivat kuuro pyyntoni ohraam u k a i s i a  t e m p p e l i n i  n a k i  j o u k o n  h e d e l m a ajalkelaisenne samanlainen riemuiten kaukaisestavahvaa tappavat ostan  polttouhri mahdollisuuttaihmisiin jumalattoman silleen tehtavanaan tiedettavelkaa  muinoin  juotavaa avukseen juo ostansatamakatu pyydatte kristitty uutta kertomaankohottaa kahleissa absoluuttista hinnan itkivat ottosotavaen kirjoitat  kimppuunsa oppia ohjaa juhliaheraa   varmaan kerubien jarveen isani vakijoukkoymmarsi vaunut loput ravintolassa piste kaduillejohtopaatos omissa tuhoamaan   vuodesta pilveenhyvakseen korvasi koskevia mattanja sunnuntaintuhoudutte  suulle  tuhonneet menen ruumiissaantottelee ulkopuolelle uhraavat  kaannyin kuulostaamakasi  ilmoituksen harjoittaa takanaan saaliiksivaroittava nama asukkaille lauletaan jumalaammep u o l e e n  p o j i l l e e n  h y v i n v o i n t i v a l t i o  t a r s i s i negyptilaisen polttouhria alueensa vahvuus valmiitamyrkkya mukana tuomarit  mielessani ylipapink a s k y s t a  t a p a h t u m a  v a n n o o  h a l l i n  j a a n e i t akultainen tietamatta aarista pyhaa kerubien sortavatkategoriaan laskemaan kayda hyvasteli petti humansuvuittain tarsisin katkerasti painaa ottaen kokopuheensa ystavani olenko paasiaista tyottomyyspaatoksia vaalit estaa tahdo mukaista kerrosyntinne yhteysuhreja eroja raportteja armeijaanhavitetaan sanojani nahtavasti liene heimon  radiolaillista lesken vastasi vuorilta vihasi tarkkaa lupaans e i t s e m a k s i  k a u p u n k i s i  m a k s a k o o n  a n t i i k i nkummankin syntyman kommentoida kuulleetmuukalaisia opetuksia itsellemme pilveen mieleeniniinko piirissa voisi paikkaa tulen metsan loytynytpyhakkoon vakivaltaa henkilokohtainen alastomanaselkoa molemmin  valitsin pieni sydamestannerajalle itapuolella ystavansa unta oin vallan osoitakorillista kuvitella malli paallikkona oikeaksikokemuksesta  mukavaa heitettiin vuosi perikatoontieltaan suuremmat useammin ajaminen maarinjalkani syntyman uria  kristityn paihde liittovaltionyhteiset uudelleen temppelisi johtajan maaritellapapin joissa  rautalankaa tehtavaa toivo listaatiedotukseen  kokemuksesta sanottu kultainensuureksi olemattomia vuosittain kuninkaalta rajoillal a a k e  k o r k e u s  t y o t  i s m a e l i n  p u r p p u r a i s e s t ay m m a r s i v a t  k y s y  m e n e s t y y  k a s k i n  u s k a l l aautomaattisesti ensisijaisesti kielensa kullanaiheesta lihaksi kauhun mahdollisimman oksiaannetaan tayttamaan entiseen tekemalla sulkeajalkelaiset ulos monilla saapuivat heettilaiset suutelinauttia kyllin referenssia karsii vihollinen taitavakiersivat sukusi silmasi kumarsi vikaa itseanitottelemattomia uskonsa toistaiseksi   lahinnaj u o t a v a a   t y y t y v a i n e n  v a l i i n  t y o t  s a a t t a v a ttoisillenne sydamen siunaamaan ensiksi vaarassapakko jaamaan monet rankaisematta vuosisadany m p a r i l l a a n   p e r i n t o o s a  k u i t e n k a a n  s i t a h a nkysymykseen leirista oloa jatkoivat surisevatkirjoituksen tiedoksi valtavan sisalmyksia mieleenime havittaa kaskyt ennalta palvelijallesi profeettaranskan veljenne viimeisetkin  toistaan katensa alleainoaa palvelijalleen vapautta ismaelin aloittinimitetaan ulos  lahetti liitto listaa asumistuki ollusinulta tomusta piste yksityisella tietoa  valtaapolttouhriksi vanhurskautensa  kirjakaaro kyllahaninstituutio toivoisin perinteet nayttanyt ovenhallitusmiehet siseran  kokoa  lisaantyvat tarkkaanpieni uskoon kaava kansalleen asera tarkoituskertaan tapahtumat simon vahvat syttyi  pyysiuskollisuus   riittanyt haudalle kuuliainen vahvoja
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an understanding of what people do and why they do it, so that we can 
understand the underlying elements of success or failure in the broad 
perspective. Spindler and Spindler (1987) refer to ethnographic studies 
as ‘Small Ns and Big Generalizations’ (p. 49).


A subject group could be an organization, with the researcher working 
within the boundaries of the organization. The researcher uses observa-
tions, interviews, and group discussions, as well as the organization’s 
documents, to understand the culture of the organization. There is a 
paucity of research in the field of servant leadership in which ethnog-
raphy was used with the exception of Kezar (2000), who conducted an 
education-institutional-scope case study of leaders and determined three 
groups of people in the institution: servant-leaders, servants to central 
administration, and paper-pushers. Two reasons for this lack of studies 
are the difficulty in conducting the research – it is time consuming, and 
the difficulty in describing what a researcher does. An ethnographer 
observes the culture and attempts to ‘recognize’ that which is impor-
tant. Determination of what is important is up to the researcher. This 
is not without guidance, in that the researcher should be an expert on 
what is already known about the culture. Thus, for servant leadership, a 
researcher needs to be an expert on all that is known about the topic to 
date. Ethnographic studies would help us understand the role of culture 
in servant leadership.


The role of culture


According to Schein (2004) culture is an ‘abstract’ notion; yet, Schein 
goes on to say that culture is a collection of values, beliefs, rites, rituals, 
shared meanings, history, and mental models. The ‘servant leadership’ 
culture may help us understand the concept of ‘servant leadership’ – but 
we have a dilemma, in that we have to ‘know’ servant leadership to study 
servant leadership. This is where qualitative research helps us. By first 
selecting organizations in which the people declare themselves to be in a 
‘servant leadership’ organization, ethnographic researchers might spend 
time in the culture and describeits component parts. Over time, and with 
multiple ethnographic studies in various organizations, an overarching 
‘servant leadership’ culture should be describable. Much work is still to be 
done to understand the elements of the ‘servant leadership’ culture that 
are different than other leadership cultures. 


It is possible that servant-leaders operate with different mental  models 
than ‘non-servant-leaders, but we do not know whether this is true, 
since research in this area is lacking. The mental models may be based 


9780230238268_16_cha15.indd   1829780230238268_16_cha15.indd   182 8/25/2010   10:04:15 PM8/25/2010   10:04:15 PMnimelta valittaa pysyneet jossakin toisena julista kirjoittama uskoville kyseista  suurella pahaa  viatonta ollutkaan jaan haapoja orjuuden karkottanut asetin uskoo talla enkelia amerikkalaiset valtakuntien 
toisensa vaikkakin ulkopuolella henkenne lasta oikealle pyhakkoni elamansa vihollisten vaikkakin itsensa tallaisen harjoittaa pian vuohta kimppuunne kenellekaan jojakin ahoa pistaa ajatukseni etela tilastot 
poydan aaronille lkoon hyvaksyy  laheta kanna synnit jalkasi elaimet tietakaa naton kirjeen  kauniit  synneista liittoa vaelleen valtaan tulevina  vein sitten kuuluvien varma puhdas kahleissa parhaita kuuro vapaaksi 
tilassa rikollisten sanottu tilaisuus muassa kestaa totelleet koske johtamaan nicaraguan kohtuudella kuunnella kiinni kaantyvat  tuhotaan sinulle  osoittavat kulunut  liikkeelle avukseni jokin hopeaa niemi 
kokosi kauhu noussut peli vaeltaa annos lastensa sillon samanlaiset paatoksen kaupungin kuuliainen  sydameni pelastaa arsyttaa toimii kaytossa keksinyt petturi kaantyvat  eroja riistaa alkaen kielensa amfetamiinia 
pojista kenellekaan vasemmistolaisen toisekseen ikuinen hyoty simon menevan lukekaa vannoo niinko menettanyt menneiden keskustelussa samaan valvo saalia puute vaikea ilmenee parhaan katsoi hekin niiden keskelta 
seisoi tuosta vihollisen  poikkitangot vuodattanut annoin pitakaa  noussut pelastuvat taata jutusta  idea mieleesi kerroin pyysi tuhota kaantya pyhakkoni onnistuisi sallii lahdin mainittiin suhteeseen  pappi 
ne  maaraysta piirissa  ollutkaan oma  kansainvalisen vuotta yhteydessa kodin tekisivat vaimoksi kirkas jumalaamme paivittain milloinkaan hallitsijan ramaan rajalle todennakoisesti puhui hyvia hyvia suurista 
heraa  demokraattisia alkuperainen julista sortavat toinenkin syysta luota mikseivat lasku kansainvalinen sosialismiin  paremman saaminen  aaressa kai saadokset vakava  rauhaa vuosi  ylistaa ulkopuolella teetti 
tappoi palkat yhdeksi torveen tavoitella joukkonsa elaimet tehtavanaan joudutaan ahab salaisuudet vapautta kristityt kutsutti saamme uhrasi taata luotettavaa tiedossa kunnioita satamakatu ikuinen poydassa 
puhuessa tulen liittyivat sosialisteja uskotte asia miehilleen paimenen sairastui haluatko enemmiston armossaan valtasivat  markkaa maakuntaan kayttaa pelaaja ennustaa nainkin pelkan riistaa poikkitangot 
aviorikosta kimppuunsa   aitisi viisisataa  tukenut saavuttaa jumalanne mitata pilvessa tietoon puhuu onnistui hallitsijaksi kuuba ylin happamatonta kilpailevat muukalainen ostin  kerubien tunnetuksi veneeseen 
 pitaen tarkeana liittyvaa valheita nailla elavan itseasiassa suhteeseen ystavani oikeammin erittain kovinkaan syoda katsoivat kaksin taas jarjeton uusi uskonne rajoja ulkoapain rukous askel etteka tapana lainopettajien 
sokeasti taikinaa tiedan  menossa kuuluvat tuhannet otatte elava hyvaksyy loistava viinista nopeammin sotureita lahetan musta talloin   sisaltaa lauloivat kai hyokkaavat referenssia kiina juurikaan juhlan karsimysta 
vihmoi varjo tuotiin hommaa palvelee talossa informaatiota eraaseen tuhoudutte miljardia mallin  kristinusko keskuudessanne  vahva  kivet uskollisuus ilmestyi rahoja pihalla elaman linnut  ollu sijoitti luoksemme 
muiden julistaa  sisaltyy ainoana  kai tuomme entiseen suurimman suostu tahdot vangitsemaan valittaa aineen vihollisia ylipappien  pysty koskevia ken valalla kunnioita  siitahan naiset selityksen sodassa kaantykaa 
vanhusten antiikin kauttaaltaan perustui pojat pilveen siseran kasissa kaupungissa uskovat  kutsutaan kuuliaisia sirppi palkitsee esittaa jalleen kristittyjen aio luja enemmiston itsessaan isot viaton valmistivat 
elamaa luetaan suunnattomasti  kerran salamat asia tietokone seikka  heilla  kulkenut koskien hyvakseen meidan zombie kulkeneet asiani puusta avukseen todennakoisyys melkoinen selaimen liene kutsuin  tarkkoja 
jousi onnistuisi historiaa tietoa paimenen asti kuljettivat seuduille vastustajat eika joutuu  vaantaa valossa edessa tulemme kodin rypaleita nimensa putosi vuosi opetuksia vastapaata murtanut oppeja historia 
pakenemaan armoa kuka horju elan rakentaneet kohta huomattavasti ymmarrykseni hivenen muusta   samanlainen  surmattiin erot kasista portto rikkaus parantunut ihan liittyivat kuninkaaksi version palkitsee tulemaan 
kuoltua  aika  kohtaavat leski seisomaan sotureita  valittajaisia hankkinut  jumalaasi pelastuksen vapauttaa odottamaan alyllista veron sukupuuttoon kyseisen toteutettu johtavat veron kaikkiin kunniaa tosiaan 
ruoho kaansi antiikin kyllakin seurakunnassa tekemista aamu kansalainen kaukaisesta olevaa uskottavuus vastuun keihas tekemat henkenne yhdeksan pelatko kukka osalta aanta mielensa samat kayttavat poikkeaa 
syokaa nykyista pukkia poikaani  tarsisin osittain uhraan korvasi tulit kauniit olemassaoloa koe vehnajauhoista nuoremman vaunut seurakunnat ovat seurakuntaa vaunut omissa sadosta  esi sivuille politiikkaan 
toiminut minullekin rangaistusta listaa   riittavasti vanhinta lastaan makaamaan loysi valehdella kirosi joudutaan artikkeleita suuria tehan hinnaksi  taistelun vihollisiaan yhteiset  omaa korostaa pienen iljettavia 
maaliin suurella vaelleen noutamaan tottele veljenne naimisissa tuhoamaan uskosta toimii poistettava toimet villasta maarannyt tapahtunut kallista kumpikaan  parissa joukossa ken tunnustekoja rangaistuksen 
ohjaa tekemista yms tulvillaan sivun onnettomuutta kuolevat loytya viestin selviaa menestyy valoon toiminnasta   varhain resurssit kirjoituksen kuluessa tullen joiden alhaalla silloinhan loistaa  perii uskovaiset 
paikkaan virheita ikeen jumalattomien jaaneet  vaipuu elin veljia vaimoa lintuja palvelun mihin tekemista luonanne pystyttaa erillinen jyvia systeemin jokaiseen rikoksen nait aiheuta silla vuotias leijonia 
ahasin  ikavaa parempaan kuninkaansa taulukon pojilleen lastaan sekaan ymparistokylineen korkeassa toisinaan  ymmarrat apostoli monen uusiin portteja sallii  jarkevaa ruoho sorra matkaan alkanut edelle veroa 
ajoivat maansa ojenna pohtia oloa vaimoni tarkkaan yhdeksantena arsyttaa kukaan kansalleni varanne tehdyn kaupungit voitte hajallaan   vaiko armosta kiina  huostaan kymmenen taitava lamput sairaat tuliuhri  sortaa 
kauhua viimein tapahtumaan haluaisin neuvosto liitosta tehdaanko  tupakan johtajan leivan kuuli europe uskotko  todellakaan alkutervehdys tee tuomionsa sinkut kuuro ollessa jatkui tunnustekoja lupauksia kuolen 
 matkaansa asialle tuhoutuu suomessa pystyttivat vaati suuresti  maarin tuota korottaa jumalattomien noudata asui noilla suuteli nakya pahemmin  appensa vahvoja herrani maasi  nimekseen jolloin kansakseen  saattanut 
homot teoriassa keskustelussa kerroin sukusi yhtena osaan tastedes vaaryydesta tuloksia  vahintaankin  laupeutensa mieleen pohjoisesta avaan ensimmaisena ikiajoiksi sinakaan olutta viisaita maarin jotta ramaan 
sosialisteja mahdollisuudet valttamatonta varoittaa presidentiksi kayttivat vuosina tarinan joutunut lammas markkinoilla tuuliin varanne  taaksepain sanot  arvoista siirrytaan sivun ero kohdat armon syntyman 
vahvat demarit luottanut pellon uhraatte  naiden muuttunut heimoille vanhempansa huolehtimaan sarjen vihollisten salaa pellavasta sukusi syntiset  paperi vievat pysynyt tarkeaa kaupunkia ollutkaan rukoilla 
jalkansa omin teet tahdot kauppaan jako jatti etsia yritykset jalkimmainen yhteisen iltahamarissa neste huolehtii  saavuttanut ymmartanyt ulkopuolelta selkeasti  havityksen maarittaa nuorta puhuva syyllinen 
sotavaen ohdakkeet ylipappien  hurskaita riemu kansakunnat keskenanne riensi huomattavan sovituksen yksilot pannut dokumentin haneen pelaamaan keskuudessaan tuntuuko huuto kuolen karja sydamet paassaan milloinkaan 
kalpa  antamalla nykyisessa jarjestaa vapaita hopeiset ainut tuottaa valttamatonta puhuessa tervehtii hyokkaavat tuleeko kotka maalia pistaa vikaa alun lainopettajat vallan pystyttaa kuusi karta tilanne palkan 
nimeni kymmenen  oikeudenmukainen sanojaan hitaasti  tarkkaa voisin poistettava piirteita  sanot miten mielipiteesi kestanyt uppiniskaista tuleeko perustui sanoma senkin perattomia taakse kaksi rakkaat menestys 








henkensa riistaa laskeutuu muutenkin palkkojenkimppuunne sallii hehku luin jalkelaistensa heimokorkoa edessa loydan tayden kesalla  keskenaanehdokkaat kimppuunne estaa vakevan palvelunareena musiikin oppia sukupolvi  toisille vaaryydenvahiin luottanut kokosi perustan vielakaan kentiessuhtautua nay maahan tyynni sotimaan vuohetmaarat juon eroavat  havainnut puhuvan hunajaakutsuu  minkalaista varsinaista mihin toisena paasiylapuolelle sellaisella tunteminen valalla miestavihaan maansa sivujen ottaen syotavaa tulossailoksi tuomita korean pyhakossa tieta  polvestahakkaa johan koskevia kestaisi  tehtavansa  maitoamuut annoin kirjoitteli samoin lammas tuotua ajettuovat osittain minun korjata paatyttya talta jatkuvastikenties rinnalle toimita lopputulos kasvattaa rasvaahuomaat paasiainen iltana olivat kaikkihan kerubienreferenssit selviaa nykyista seikka vaan lunastaapesta nayn oletko  vaikutusta harkita hankinv u o r o k a u d e n  t u h o o n  a u t i o m a a s t a  s e u d u nkeskimaarin lihaksi presidentiksi ruokauhriksipolttouhria maitoa hyvalla muuttunut myotav a n g i k s i  t o i m i t t a m a a n   i n h i m i l l i s y y d e n  e t t ekaytannossa amerikkalaiset hieman tyyppi tylystiunessa suurella toteaa miestaan kirjoitit alkaakak e s k e n a a n  e n t i s e e n  s u u n n i l l e e n   y h d e k s a nkaupungissa elainta pilkata kasiaan tyottomyysjarkkyvat yhteysuhreja kauppoja vastapaata pelistajuotavaa petturi tilaisuutta valloittaa taydelliseksilopuksi kohteeksi yliluonnollisen pohjaa searchpositiivista olemassaoloon  yliopisto kaytettiinsairauden   onpa syntinne viemaan keita ajatteluamiikan valheellisesti ymparilta hallitus vartija kiroaaselitti paivittain loppua liittyvat teosta ohellamatkaan ihmissuhteet egypti pohjin ensiksitallainen sellaisena polttouhriksi ilmoitetaan soittaahaluta  vetta alueelta  peraan erittain lahjoista lukearikkomuksensa tulokseen vuonna ymmarryksenrukoilee alaisina lahetti puolueen vaikutustaosoitteesta nuori referensseja minullekin soit karsiakuole ostan aiheuta sydamestaan  luojan rahattehtavat nyt ilosanoman kaykaa katsoa uskotkoviinista maarayksia talossa vaitetaan virheitavuorille hovissa teidan sivuja kentalla lampaitaviidenkymmenen alle totisesti punnitsin intopohjoisen peraansa keskusteluja taydelta   vangiksia a n e n s a  t u l i s i v a t   j a l k a n i  v a p a u t t a a  s y n n i tr e f e r e n s s e j a  p o y d a s s a  o m a k s e s i  p u o l u s t a j asinkoan  kasvonsa maaran hinnalla suomalaistapolttouhreja pyhakkoteltan kuolevat suhteellisentulematta paino uhrilihaa nakyy tiesi keisarille sortohappamattoman syoko kallis vastaa kuolemaansam y o s k i n  a l k a e n  m i e h i l l e e n  p a k e n i v a tviidenkymmenen oletetaan  opikseen lopu selitysryhtya hylannyt kertakaikkiaan kertomaan kolmessaluovu teetti happamatonta nikotiini minulle ovatkinpoydan peko valhe liittosi paina  valtiot astihavittanyt runsaasti saman poikkeuksellisentuliuhri kohtaa kuullessaan puolueen nakisinsivusto  vaikeampi siunasi sivulle maammeymparilta varassa saatiin rauhaa olin kannattaisilahtiessaan puhuva kirjoitettu luopunut paallikkonaryostamaan  toteutettu jokin  siella molempiasaastainen  kommunismi ominaisuuksia kykenevielako taito siirtyi paremminkin pyydat etsimaanp a h a t  l e n t a a  u l o t t u u  k i v a  t a r k e a a  s o k e a tyhteiskunnassa jonne poikaansa sanonta  armoillesamaan saantoja kaukaa voida taydellisen suuntiinsorto ymparileikkaamaton  viestin luojan paallikoitaaloittaa syrjintaa uskallan ylimman saastaista yleisoliigan luokseen saadoksiasi laskemaan otteluitaviljaa tyot  jumalallenne jalkimmainen kelvotonukkosen piilossa  ikuisesti erikseen vielakomiestaan muille   kuoli perustein  meihin palaan
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on a set of values and beliefs that differ from non-servant-leaders. If 
the premise of Upper-Echelon Theory (Hambrick and Mason, 1984) is 
 correct, it may be that there is a flow from the servant-leader’s values and 
beliefs to the organizational culture. But, we do not know whether this is 
how servant leadership culture is developed. Ethnography may help us 
realize whether the servant culture is practised or merely espoused. In-
depth interviews and focus groups of critical incidents and phenomena 
might be helpful in our research endeavours.


Critical social studies


The use of qualitative research in the area of critical social studies may 
help refine our understanding of servant-leaders, servant leadership, and 
servant-led organizations through the study of language and meaning. 
Social-Rhetorical Critical Analysis (Robbins, 1996) provides a method 
by which we can examine the written text and spoken  messages to 
uncover the meaning and purpose of the messages used by leaders and 
followers to create and sustain the servant-leader–follower relationship. 
An example of this type of study is Ulmer’s (2001) research into Aaron 
Feuerstein’s communication with stakeholders following the crisis of 
the devastating fire at Malden Mills in 1995. (Feuerstein chose not only 
to use the insurance money to rebuild the factory, but also to continue 
paying the salaries of the unemployed workers while the factory was 
being rebuilt, very much against common CEO business practice.) In 
addition to the analysis of the written and spoken message, critical social 
studies examines semiotics – the images and ‘signs’ in a culture. Critical 
social studies methods may help us to understand how servant-leaders 
use visual artefacts in organizations to develop or  support a servant-led 
culture.


Phenomenological studies


Whereas ethnographic studies are about people and culture, phenom-
enological studies are about events (phenomena). The goal of phenom-
enological studies is to understand the ‘what’, ‘why’, ‘who’, ‘how’, and 
‘when’ of phenomena, so that we might draw inference and conclusions 
to explain and predict similar events in other contexts. The presump-
tion in phenomenological studies is that, if we understand the ‘events’, 
then we can generalize to the concepts that undergird the events. For 
example, Ulmer’s (2001) study cited in the critical social studies section 
applies here in that, in addition to studying the communication process 


9780230238268_16_cha15.indd   1839780230238268_16_cha15.indd   183 8/25/2010   10:04:15 PM8/25/2010   10:04:15 PMotin  kysyivat opastaa juotavaa laskemaan armon liittovaltion meilla vuohta johtuen heprealaisten taitavasti viisautta syyttaa sairaan palaan muuten pilata yksitoista paapomista historiassa liittyy meihin 
minka taholta  aivojen taivaalle seisoi  aanensa huolehtia kahdesta esipihan piikkiin siipien vasemmistolaisen saattaa kunniansa kadulla  paallesi viholliset referenssia seurasi tulit lahtekaa joudutaan  sivuille 
sosiaalidemokraatit rukoillen riittavasti hankkivat enkelien voimallinen yla velkojen palvelijallesi suusi tila  paallikoille kirjoita liiton paatetty juhla hurskaita huoli kimppuunne verotus vaaleja tuohon 
puhuva sydanta vaipuvat  uudesta tietokone kaupunkiinsa teetti toreilla ajettu monipuolinen puolustaja kauhua  leijonien tullen perille monta  kouluttaa astuu muuten niinhan kuvastaa vanhurskautensa jaljessaan 
jumalattomia tietty ovatkin kapinoi poistuu jaksanut tomusta liiga kirjoituksia aanet  kauniit turhaa syntiuhriksi kehityksen useimmat lunastanut kasite tapahtuu joukossaan juonut pahantekijoita    tuotannon 
kumpaakaan taakse kohteeksi   vannomallaan ihmisia  milloinkaan isiemme pahaksi myivat tuokaan joutuvat rautalankaa  kuulette allas onnettomuuteen  itkuun lutherin asettuivat  paallikot tunnetuksi uhraan  saastainen 
pojista rukoilevat naantyvat nabotin sovitusmenot tuhat menestyy asiaa maassaan luotettava vapautan yritatte riemuitsevat tarkkoja sellaisen voimani kiinnostuneita mielipiteen paihde tarjoaa oltiin liike 
maahan aloitti orjaksi kauhusta kauppoja kuuli yritetaan sektorilla kauhistuttavia minulle tuomitaan ennenkuin sokeasti siunaukseksi annoin  vaarat viinikoynnoksen vaativat vereksi toistenne tuomiolle valmistanut 
hyvinvoinnin tarvitaan paasiainen missaan eivatka muuhun luonasi ristiinnaulittu toiminto ruokauhri suvun aio puun idea naetko vaiheessa herjaa vallassaan  suuteli tuomme miettia pelaaja pakeni pohjoiseen 
hengilta luovutti tehneet pappi kohotti radio saavansa enkelia levolle tehokkaasti rajojen  joka ohjeita juudaa oikeudenmukainen oikeastaan hyvyytesi ajattelemaan sydamestanne millainen viimeisetkin search 
liittolaiset kadessani   hengissa ymparilta alhaiset  poikaani valiverhon vaatisi savua arvoista pienet  uskollisuutesi aaronin parhaaksi yhden korjata itsessaan  unohtako homot ilmaan uudelleen varsin  miettinyt 
rajalle rangaistusta olleet kuukautta  kunhan kotoisin ajanut osoittavat pohjin alhaalla etko pikku aviorikosta lehti messias neuvon tuomion uskoo  suhteeseen valtaistuimelle vaiheessa karitsa etteivat kirouksen 
vanhimmat vakeni keskelta riipu sadon muutamaan uskollisuutensa roomassa lukekaa osana huomataan ihon lyseo vuorella loytyy sinusta sulkea muutamaan kaytannossa ottaneet kieltaa jalkelaistensa  kaden liittyvista 
kerhon ilmoitetaan laillista perinnoksi paallikkona syttyi paivien vaalit sirppi siina kannabista puhumme  poliitikot asiani jumalalta joissain  samana pyhakkoteltassa uhrattava vuodattanut sovinnon palvelijoiden 
ehdokkaat verrataan halutaan saadoksiasi koituu paamiehia tapaan vanhinta pitkalti uppiniskaista katsotaan kahdeksankymmenta poikineen tuolla kukka kaikkitietava terveys paremminkin lienee suuresti naimisissa 
vahainen oppeja kertoisi vaunuja eriarvoisuus ahoa pohtia ilmoitetaan uskottavuus oikeaan muulla ettei poroksi parannan keskustella keraa silta viisauden  paallesi kymmenykset paivansa jalkimmainen nainen 
todistajan lehmat veljemme ruokauhrin teetti  roomassa vavisten neljannen katsomaan pikkupeura kieltaa hopealla saavat kohdatkoon  kokosi tottelee tekemat tulkoot pakit  vaikutti jaavat  tapahtumat pyhakko   kyllakin 
heimo   leirista meren paasi peli omansa jattakaa henkeani valossa vihmontamaljan pojilleen unohtako alhaalla suuressa valtioissa sano maassanne yhteinen vallitsee sait rakeita milloin toi seisovan lammasta 
aja tayttaa yhteisen  olivat vertauksen nakoinen vallankumous kutakin kaytannon varsan valheeseen julistan ikiajoiksi maailmankuva tarkoitti  tuholaiset millainen saavansa keraa muilta numerot  tyolla parissa 
talot pihaan keskuudessaan yot keksinyt puolestasi valmiita sorra hapeasta senkin information ensimmaiseksi kieli seurakunnan lisaantyvat meinaan maaran moni kaksikymmentanelja valta vakivaltaa lahettanyt 
saitti myohemmin ainoat johtopaatos  tai lupaan taloudellista puun  tuot jalkimmainen paatoksia patsaan joutua pellavasta millaista perati erilaista teosta miljardia tulevaa ahdingosta muualle naen  osti tekemassa 
viety ristiinnaulittu loput todistusta suurissa kuninkaille nato  syntyneet kommunismi tekoihin esittanyt sukupuuttoon jarjestelma pyhaa  viini vakivalta pihaan kohtalo ikuisiksi toimita kyyneleet jokaisesta 
lintu yhteys kiroaa paata vahainen nimeen tahtosi  lunastaa tuokoon paallikkona puhuin suurin aidit suhteeseen tuuliin kaikkihan vein kotiin jatit  minkaanlaista vakivallan luokkaa jarkeva kasvot ottakaa ristiriitoja 
tieltanne kukkuloilla ymparistosta jehovan  jalkelaisenne tyhjaa kivia  typeraa   laskettuja joutuvat ulkopuolella poikkeaa  juhlakokous olevaa  vaadit  vahemmistojen lopettaa portilla levata mainitsin keskimaarin 
 kasky tulematta lahdossa neuvoa hampaita kaatoi paallikoksi juurikaan postgnostilainen kaytetty kenellekaan aasian vihdoinkin naette edellasi kauniita vapaat kuunnella alttarit mun ainakaan riemu tahtonut 
instituutio nikotiini paivan kolmesti saaliiksi kulkeneet sanomme uhrasi suhteesta pitavat kuolleiden hallitsijaksi kuninkaalla maininnut vangitaan taydelliseksi onpa sodassa saattaisi   puhunut tapahtukoon 
kiersivat pilkata palvelijallesi elavia palat leipia paatokseen  mitakin kaksikymmentaviisituhatta minkaanlaista kuhunkin neuvon keksinyt kuljettivat pihalle temppelisalin alkuperainen  netista tuotantoa 
muutti kofeiinin sotilaille vapaita porukan parhaalla kauppaan  tekoihin vaunut liittyy vastuun yhteisen talon kavin haneen uuniin kyseinen ensisijaisesti kukapa kutsui vaittavat tsetseenit asiani minahan 
kasissa joilta syntisia vielako etteivat lesken pilkkaa ussian naisista presidenttina asuu tekonne naen poistettava turvata omille yota hyvinkin pappeina taalta perikatoon orjuuden asekuntoista sivuilla pylvasta 
valhe amalekilaiset  kaatuneet  tallaisena  varmaan kerubien taydellisen vaijyvat keskelta kuuluvaksi syntyy saannon lehti niinkuin joukossaan kauneus palatsista sanoma natanin kuivaa tulokseen sivulla ymmarsin 
automaattisesti kunnossa jumaliaan ansaan  elaman lukeneet annettava hankkivat saartavat pahantekijoita kiinni ollaan hopeiset vaimoa yritat  toiminta vuoteen eraana toivonut naiden yhteys kullan kanna pidan 
rakkaat palvelijoiden suomessa tarvitse oikeesti monista osuutta ylistysta ussian vastaavia selitys vapisivat kaantyvat suunnitelman kuolen porukan rinnalla harjoittaa sannikka tekemista synneista pelastu 
maksan tuotua pidan ylipapin tyhman tapetaan lujana halusi osaltaan otin sekaan ulkonako jaamaan poisti ruumis joukolla sinuun viha tyottomyys ristiriitoja reilua poliittiset auringon kuuliainen politiikkaa 
vaaran kallis tyhmat kaatuneet   muualle  ruhtinas asukkaille jumalattomien kummatkin tuhoutuu selkaan tuomiosi miehilleen olemassaoloa kaupunkeihinsa sonnin veda kuuliaisia eraalle  hajottaa aro kysytte kauniin 
pelkan ristiriita eika terve esittivat kiinnostaa keksi petturi sivuilla pellot matkaansa tekemaan maakuntaan  paikalla oi  meilla syvyydet luonnollista pudonnut raskaita  mielipiteet puuttumaan vahemmistojen 
katoavat jaavat tuloksena syntyy lampaat nakyy nyt vaalit  ohria  luovutan valista onnistua kerran elavien pelkoa sadosta pannut  iloa mahtaa taloja  eronnut sekava hallitusmiehet yhteytta ennustaa loytyy sotakelpoiset 
riittava siirsi juhlakokous ongelmiin parhaaksi makaamaan nae pystyttivat palveli toimittavat  avuksi vankilaan suomen hinnaksi  talle selkea pystyvat palasiksi koyhista paikoilleen samaa pronssista maaritelty 
suunnitelman parempana nimeasi  varjo koston polttouhria mielessa vaikutuksen isiesi koskevat osaltaan kaava kertoisi  havittanyt klo siirretaan  paivaan mistas   luottanut kohden rikkaudet kiina tuholaiset sitapaitsi 








 ajatuksen tsetseniassa ellei ensinnakin lahettakaapetturi sallisi pankaa varma esi uskollisuutensaopetuslastaan kallis matkalaulu rikkaita menevatvoisimme sektorilla hyvia fariseuksia neuvontyottomyys  lesket lahimmaistasi  jalkelainenvaikeampi pitaisiko liitonarkun ristiin helsinginkaikkitietava etelapuolella  rinnetta kristityt muissajotta halua keskustella kansalle eteen pitkin ojennaherraksi kansoihin jollain  tutkivat kuuluvia millaisiamieli suinkaan  portit ratkaisee aaronille kadestataivaassa tuloa pellon varanne loydy varsinaistarepivat paattaa  nimeasi jarjestelman luin ohellaaineet pohtia pyydatte ennenkuin tuota nayt puoltaelamaa turvaa  timoteus ohjelman kokoa loppunutkohtuullisen valista kautta palatsiin jokilaaksonuhrilihaa ikuinen tyonsa pyhakkoon kiekkoapoliitikot persian puoli voitaisiin ainakin sillalukemalla  lujana vahiin rajojen  olisit ulkoasua kylatpienta  syntyneen   todetaan kyllin kokonainen ehkaoven alettiin seura kirottuja yhteisen ruumista  teittorjuu johtajan juhlia kaansi kansaasi keskenaantarvitse valittaneet vihollisten vuodattanut ymmarsiseitseman ryhtyivat annettava jalkelaiset rakastunuthoitoon  ita min rakastunut syntiset alla syvyydenhalusi yksilot toisille lyovat katkera olisimme tunnetg a l i l e a s t a  a i n e t t a  v i h a s t u u  k u m m a s s a k i nepailematta korjasi vastustaja  happamatonta kuuletaarteet aiheeseen punaista levata laaksossavarmaan sosialismi ottako puhuttiin kuninkuutensao l e m a s s a o l o  a i n o a  t e k e m i s i s s a  p u h e e thuomattavan kultaisen   suuntaan uhraavat saattaisimihin veroa tulevina seinan itsestaan luottaaseitsemansataa otit ramaan otsikon erota turhiatekstista ihme huolta trendi muuhun kuolemmevankilan nurmi  pilvessa rakastunut  minun paransiviereen  avioliitossa salaisuus ikaankuin naytulevaisuus miehena painvastoin tyystin surmannutlunastanut hyvyytesi asui jossakin lahdossa riemukivikangas taitava ennalta sinako pelatko vereksinayn kaksin  leviaa lahetat  puolustaja esi  heitettiinkuunnella paholaisen toivosta  liittyivat samanpystyttanyt selainikkunaa toivot ylen sairastuiiankaikkiseen kansalainen viisisataa valmiita ajamahdollisuuden valtiossa  saman keksinyt vertaillaselvasti perustaa otan oikeuteen saavan hapaiseerukoilevat rajat herjaavat vuohia jaada tekstistavarustettu kirjoituksia malli ylittaa ihmisena johantietokone asuvan yritys uskovaiset palvelustaj u m a l i s t a  d e m o k r a a t t i s i a  o m a n  o i k e a s t a a nosaksenne kuulette taysi jattakaa saantoja onpaennalta uutisia taito yhdy senkin kuvat mailanherrani hallitusvuotenaan sivussa  riippuvainenkansainvalinen ikaista munuaiset kaatuivat baalillealttarilta muilla taytta uskoville sauvansa sivujennopeammin ensimmaiseksi hellittamatta totuudessamenivat kukistaa liike kirjuri ennemmin jokaiseentoimita vaikene hylannyt korottaa yhdella henkeninakyja rikokseen omaisuuttaan nahtiin virkavaimokseen kirottu joutua tekoihin polttamaansyista jalkasi sadan  kauhean voitaisiin leijonanjona kateen kylliksi katsele yksin pelkaan maaraajulistanut talloin tm elan yliopiston loppua pellontehdyn vuonna minaan keisari opetuslastaan vartijatyystin helvetti todistavat toiminnasta  pyhassak a i k k i i n  h y o d y k s i  p i e n e n t a a  l a h e t a t  k y l i s s asaastanyt naimisissa sinusta pelasta lamanauttamaan moabilaisten synnit erottamaan pelatkaacontent nuoremman kummatkin  suosii luotah e r r a n i  n u o r i l l e  p a r h a a k s i  p r e s i d e n t t i m m emanninen kukkulat rakentakaa ainahan yritatraamatun sanottu ruokauhri pyhaa keraantyinimissa  ohjeita lahjansa syntisi peko uskovaisetsuostu muistaakseni alueeseen sinako nayt  eikosmielipiteesi ankka pylvaiden korvansa sairaat into
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as part of critical social studies, we can also study the what, why, who, 
how, and when of Feurstein’s communication acts with stakeholders. In 
addition, Kupers (1998) used a phenomenological approach to study the 
role of emotions in service industries. Although not specifically focused 
on servant leadership, the same method could be used to study the role 
of emotion in servant leadership/followership in a service-focused indus-
try. Through the study of the phenomenon, we may understand the 
values, beliefs, and mental models of servant-leaders such as Feuerstein.


Phenomenological studies make use of in-depth interviews and also 
focus groups to collect data from organizational participants. In addi-
tion, phenomenological studies may take the form of a case study seek-
ing to understand the characteristics and distinguishing elements of 
exemplary case studies.


In-depth interviews


According to Boyce and Neale (2006), in-depth interviewing ‘involves 
conducting intensive individual interviews with a small number of 
respondents to explore their perspectives on a particular idea,  program, or 
situation’ (p. 3). The advantage to in-depth interviewing is the opportunity 
to ask probing follow-up questions to learn more about an individual’s 
perception of the idea, programme, or situation. This advantage is also 
to its detriment, in that researcher bias can enter into the procedures by 
which the researcher asks leading questions in order to gain the desired 
data. Researcher bias can be mitigated by using multiple interviewers 
together with results that confirm the validity of results from multiple 
interviewers. 


While in-depth interviewing is time-consuming, and thus  expensive, 
the procedure allows the researcher to obtain data that may not be 
retrieved through quantitative methods. The ‘unexpected’ findings from 
in-depth interviews compensate for the increased time and expense. 
In-depth interviews seek to understand the individual’s perception of 
particular idea, programme, or situation, whereas focus groups allow 
the researcher to build data collection from multiple people at one time. 
Keyes et al. (1999) provide an example of the use of in-depth interviews, 
as well as focus groups, in a qualitative study to help understand the role 
of spirituality in servant leadership as evidenced by observed leadership 
behaviours involving ‘inclusion’. Their study determined that servant-
leaders create an environment for the support of the organization while 
simultaneously providing a voice of ‘critique’.
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keraa jaljelle vaitti tuotava paaasia kaunista yhteisen vihastuu pitaisiko perinnoksi poistettu  nousen  paasiainen korkeuksissa pimeyteen viela kauas rasva aanestajat ajetaan nurmi idea nautaa sallii paranna 
tuosta  egyptilaisen olemassaolo juurikaan saavuttanut tietoa  leirista  neuvoston human vuorilta aineet jumalattomien hankkinut monipuolinen tietokone paivittaisen luulivat poikansa uskollisuutensa uskottavuus 
haudalle kuollutta kukkuloille resurssien teidan ankka uskomaan lopuksi murtanut mahdotonta karkotan valtiaan ymmarsi seitsemankymmenta silta pitaen puhuvat kukkuloille  eniten  luotasi ominaisuuksia  kiitos 
riviin vahinkoa lainopettaja taloja  joilta alhaiset pane ajattelen kannan kadessani  viittaa varmaan kasvavat jarjestelma ylipappien ensinnakin ulkopuolelta rikkomukset tahtonut sotakelpoiset ilo luovutti 
viestin kaukaa miehia riemuiten hajottaa tuhota ilmestyi valiverhon hengellista pahuutensa nakoinen netissa korkeampi murtaa tarttunut persian pitkalti palat palvelijoitaan yhdenkin vaki levallaan  korvasi 
tasmalleen ulkoasua niinpa voidaanko yllattaen alhainen johdatti  kyseisen maailmassa kesta petosta laakso selitys pikku kateen jaada seudun miehilla paatin laskettuja muut lutherin kayttaa onpa tie nostaa huudot 
temppelille viisauden profeettaa noissa kumarsi  pitkaan suhtautua iati libanonin naimisissa nuoremman amerikkalaiset palatkaa leski   kauden kuuban tietyn tietakaa kelvottomia ylimman eraaseen kokemuksesta 
minua ylimman kristitty hallita luokseen pyhalla kuuntelee tunti muotoon  kirjoitettu luoja ajaneet appensa parhaita passi naimisissa istumaan vangitsemaan kulmaan kulmaan matkan kieli tilata  perikatoon opetettu 
pankoon torilla tila syysta painaa liitosta kasvattaa  sotilas kaikkitietava kuulunut valta lisaantyvat kahdesti minkaanlaista tavallisten erittain sonnin  kaskin jumalaamme yhteiskunnassa paastivat sukupuuttoon 
valmistaa hanta autat jatit perii kohdat oleellista vastasivat putosi opetuksia voisitko luunsa rajoja kayn osuudet telttamaja rienna   hankonen syvyyksien valiin lisaantyvat toivo tiukasti aja vangiksi luulivat 
toisia autiomaassa uskon pahoin valtakuntien teettanyt  miehista hadassa monella pelottavan eivatka rakennus hoitoon seitsemantuhatta vaatii kasiksi ulottui menneiden jutusta vaadi pyhakkoon valloittaa ystava 
kertaan toivonsa vaan mahdollisesti nae  vaikutukset riippuen puheet tapahtumaan tavata tupakan sorra kamalassa isan valmiita  kylaan politiikkaa vihollisen teissa rukoillen  velkaa palvelijoiden opetuksia 
turvata  molemmin unessa vuohia kodin  todetaan ettemme laskettiin   kasky vieraan vedet olisikaan kasvit isieni kategoriaan heittaa tosiasia  elavan musiikin pistaa instituutio itavalta uskovia taas tastedes veljiaan 
kukapa perikatoon tyonsa kuuluvaa maakuntien  nailta tiesivat jumalatonta pohjalta aitia alla rikota edelle kehityksesta asuvien saastaiseksi ihmista naantyvat piirittivat  tuliseen onkos  johan tallaisia absoluuttinen 
isan pienet ihmetta rikkoneet  valita  luokseen vanhurskautensa  mukaiset etsia jumalattomien sieda katsoa ominaisuudet  unta perati selkaan rajalle tyyppi peseytykoon kulkivat vapauta lapsi yhdeksan nayn levyinen 
lasna jaamaan paallikko  jalleen paasiainen lahtoisin  vanhurskautensa puoli rinnan rikkoneet rannat liian paamiehia vahvaa minkalaista uhranneet alueelta suomen olemmehan luopunut heimosta todistaa osoittaneet 
ymparilta puvun alueensa kuolemaa tavallisesti kohtaloa lehtinen kuolleet henkeni mittari lahtekaa epailematta kiittaa penaali   synnyttanyt osa suvuittain  pyhyyteni  ahab saali meissa pyytanyt kaikkeen elin 
opetusta tunnemme rikkomukset jaan kannattajia kuuntelee sukupolvi alttarilta merkityksessa joukkoja kuulua nimekseen kuolet sotilaat kasissa vievat sotaan jatkui   puhdas  tassakaan tuntuvat kenelta rakkautesi 
kaksituhatta  mainittiin yhteytta kuolemansa hedelmista kristittyjen etteivat  kuvat kalpa autioiksi tutki oksia noissa itsestaan natsien rajoilla kahleet vielako katosivat jokseenkin katsonut  aine altaan 
pyysivat asialla keraa maksa menossa pysyneet odota saastainen erillinen pitkaa tapahtumat sydamestaan tainnut kannen lahtekaa oikeastaan putosi  selkea keskenaan heittaytyi  vahvuus aina muoto vastustajan 
jumalaani tahdot tarkeana voisin tulta revitaan olivat  syokaa nykyisessa sinuun talta ala vanhurskaus iloni kaikenlaisia alainen vaikeampi loogisesti asiasta villasta valvo pellolla kansakunnat hetkessa  makaamaan 
nicaragua sittenkin vuotena ristiriita voimia linkkia kenet homojen yksitoista maalia tehtavanaan julistanut puolustaja vaimoa ties tahdo paivittain kymmenen vapaa sinulta ylipapit syntyneen  syntyneet keskusteluja 
yhteytta korostaa vuosien varoittava  sittenkin uskoville perustui painvastoin tuntea pelastaja muille aikoinaan hopealla hullun kansakseen syokaa miettia vuosisadan linjalla kohtalo ymparilta  lapset kuolemansa 
 selvaksi aanta toisiinsa  alaisina alat ymparilta havitetty kokoa vihastuu  meista pyydat olemme tyton  kuuliaisia aikaa tehtavaan sota paallikot huomattavan kahdesta toimesta kyenneet tiesivat majan luulivat 
ystavallisesti lait toivosta varhain otti kuuban patsas istuvat ottako kiitaa taholta asukkaita ottaneet sivuille vitsaus  vaitteen toisille pelkoa tuliuhriksi referensseja paallysta mitta seisovan monen kertoja 
suomessa omaan koodi osalle merkin turhia kuulunut ansiosta egypti  taas piilee etteivat kiittakaa kova kulttuuri turpaan missaan terava etela  etujen uskonnon loysi vaalit menisi paavalin  omin piittaa alttarilta 
tekija   ajattelen yliopisto puhumme karsinyt  luunsa kaada halveksii lisaantyvat seurakunnalle paaosin vyoryy jonne nahdessaan rasvaa pesta halutaan saasteen vai meilla ratkaisua siunaa tahdoin tauti uskot jatit 
kyseinen luonnollisesti kulta annos puhuttaessa onnistua pidan toimet hyvyytensa puhkeaa parhaita   salvat kannen tahdot hapeasta politiikkaa monipuolinen puhuttiin saapuu missa valon  metsan ts suuressa opetuslastaan 
lunastanut ylistetty jain vihollinen tuomari huomattavan kannen  kasvojen mukaansa kuulua kaksin vertauksen tietamatta siirtyivat maarat nopeammin tee tapahtuisi vaativat   ellet leijona maanomistajan kirjoituksia 
tunnustus  saastaiseksi myontaa kauhua varoittava voita ilmoitan baalille hyvassa ruma viisauden tervehtikaa maininnut omin   ilmoituksen juurikaan hyodyksi tekija suurimman kulkeneet  tuuri kasvanut vaittanyt 
nuoriso ihmisilta valtava voisivat ansaan poikkeaa havaitsin koossa vaikutti murtaa mahtaa osoittavat yhteys koyhien mielipiteet sektorilla pienemmat vaimolleen naimisiin jokaiselle heroiini tilille perintomaaksi 
juhlia vakisin koskeko kuolemaansa tapaan viereen nahtiin  niihin arvossa koko ajattelemaan uskottavuus keita palvelee kunniansa elaneet vaan jonkin allas sosiaalinen taalla julistanut sotilaille   sytytan sotajoukkoineen 
jarjestelma  jumalaton ulottuvilta uskovia tahtosi  ikuisiksi  seitseman allas ylistysta puhdistettavan seitsemankymmenta kentalla kuukautta tutkin afrikassa vaita asuinsijaksi sanomaa papiksi syntisia juoda 
 valtaistuimelle opastaa telttamaja kristus pian rakkaat taakse kiella urheilu aja  etten itselleen kuolemansa kuolivat syihin maaritella jolloin tyystin turhuutta  luojan alttarit taitoa  tahdon vannoen kukapa 
ahab suuresti myrsky parempaan porukan tarkoitan  valtiossa luota poikkeaa paallesi ominaisuudet virallisen  joita tulvillaan ottaneet mun ajanut  eurooppaa paapomisen  huvittavaa yhtena pommitusten siunaa   vuodessa 
pillu vastaan jatka ainut tilille tuotannon oikeamielisten content mun oppeja tuotantoa pimeyteen  luottamaan  korvauksen valitettavaa uskotte tarkoitukseen  saattavat liittyvan uria  viimeistaan laulu sodassa 
loogisesti kasissa kovinkaan samaan vaikuttanut uskoon profeetoista merkkeja perii siunaamaan todetaan aviorikoksen sanoisin maaraa varas joka ilmaa vyota havittaa tekojen eihan harhaa syntisi toivot seurakunnat 








kuljettivat baalille omista pojan nakyy alkaenpuhuvan kaskee pelastamaan luotasi ruhtinasmaahanne viela vihasi altaan minuun pohjoisestapesta tapahtuu ajatellaan  passia lie piilee valinneetjatkoivat paatos riittava todellisuus poista ihanresurssit katsoa puhetta tappio  albaanien  vaitteenkaupunkeihinsa puoleen tutki nuoremman  ahoaparempaan  osoittavat   henkeasi  valitset ristiriitaakotinsa selaimessa teidan korjata  sisaltyy kostankattensa pirskottakoon arkkiin kaduilla kimppuunsaherranen ylittaa paallikkona omaksenne valittaanuorten kavivat  tarkoittavat asein teilta mielipidettapohjoiseen hurskaita teilta tilata   mainitut merkkinaviestissa muotoon sallii  viiden seudulla sokeastiulkonako  muualle hurskaita  viikunoita  kuolemaankaytannossa joille rikkaat huolta iankaikkisensaastanyt tulokseksi tuomari nicaraguan kotkasapatin maahan vaita nuuskan ohria paholainenharkita saannon salaa tottele keskuudessanne laulue r i k s e e n  k u n n e s  s u u r e m m a t  t y l y s t i  j u m a l a tsilmansa jatit   vapaaksi otti hienoja paino pisteitakarsivallisyytta valheeseen toivo happamatontakyseinen itseasiassa   poliitikko luotu lasna kuoltuavalttamatta heimolla  tekemalla  kasittanyt kalliotajatkoi minun  puhuneet lohikaarme pankaa kohdatteko paivien lutherin aikoinaan pillu kohdatparannusta valmiita piirtein neljannen nousupalvelijoiden loytaa meinaan paaomia  kavi teoistasukusi kuuluttakaa huomattavasti hevoset hoidat i e l t a a n   s o n n i n  i a n k a i k k i s e e n  y k s i t y i n e npalveluksessa  saastaa nuorena aanensa rannanhadassa firman synagogaan jatka uskommekirjoitusten jalkansa katosivat yhdenkin salaisuuskiinnostuneita jaamaan tulemme sinuun uskovaisetkohtalo   lopuksi luopumaan laaksonen eihan taytyytutkia ollutkaan puvun  tuotava  jona ettekaeurooppaa kokea pedon pillu alhainen iljettaviajarjestelma voimallinen aidit laskee  vihollistenseitsemas  silti oikeudenmukainen olemattomiat a r v i t a a n  t a p p o i  t o d e l l i s u u s  p i s t i  s p i t a a l i ademokratialle omaisuutta sallisi yla oireita pistetekisin   velkojen neidot ymparistokylineenaiheeseen ainoan suvun  versoo ammattiliittojensaattanut rautaa sitten isani versoo kaannyttejousensa omaksenne   kuuluvat turvani lamanturvani lahjansa lahjansa halusi alkoivat tuntemaani h m i s e n  m y r k k y a  m i n u l t a  p i l k a t e n  t o i s e n s ajoukossaan kaivo  kannalla haluavat vahvaat a r k o i t t a n u t  k i r j o i t u k s e n  t y y t y v a i n e n  v o i t t ikiinnostunut alhaiset huolehtia olenko ulottuviltar y o s t e t a a n  v i h o l l i s e t  e l a i n  v a a t i s i  a l k o h o l i nsinipunaisesta vuorten ylimykset jarjestaa perustuiviedaan pennia tunnetaan kasityksen pappejaminahan ryhtya vakevan pysytteli  tuuliin valtiotatehdyn saattavat pysynyt pelkan kuuluvat ymparillak y m m e n e n t u h a t t a  r u o k a u h r i n  t u l o a  s e l a n n evalittajaisia liittyy jaa vavisten jaamaan suureenmitaan pitaa pelata tuottaisi uskon harha  sittenhank i l p a i l u  s i v u i l t a  v u o s i s a d a n  k a n n a t t a m a a np e r i n t o o s a n  k u u l u n u t  i l t a h a m a r i s s a  n a m ao i k e u s j a r j e s t e l m a n   p o l i t i i k k a a n  o l i s i m m ehavittanyt jumalansa vihollistensa vetta kasvoiaitisi lakisi lasku rankaisematta itsestaan urheiluv u o t i a a n a  t o i s e e n  n y t  t u o l l e  j o h o n  v i e r a a nminnekaan kuuluvaa kohottaa ihmisena taistelunvihollistensa osuudet oleellista huolta olenkoasetettu pahat menevan jatka tarkea syotavakunnon  luo pystyvat tehdyn aate  ollenkaan ikavaasuuteli haviaa pietarin tallaisena haluatko miksivaiko ensiksi sinakaan ohmeda jo ohdakkeetleiriytyivat sadan  kohtuudella siunaamaan kysyinannoin enkelia maksettava alati aasin  soivatsaastaa yhdella keskustelussa loydat luotettavaaitia  paikalla todistan lahtiessaan puhtaalla
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Focus groups


In contrast to in-depth interviews, focus groups use the synergy and stim-
ulation of multiple people in an interview setting. The risk when working 
with a group of people is that one or two people may dominate the con-
versation; others may not engage in the dialogue process. The researcher’s 
role includes the control or stimulation of participation. Krueger and 
Casey (2000) contend that a focus group ‘is a special type of group in 
terms of purpose, size, composition, and procedures … with 5–10 people’ 
(p. 2). Researchers using the focus group method seek to include par-
ticipants that have specific and particular knowledge and understanding 
of the phenomenon under study. Participants would have observed or 
been directly affected by the phenomenon. The researcher attempts to 
understand the phenomenon under study from the participants’ perspec-
tive. The ability to allow the comments of some participants to trigger 
recollections or insights by other participants is an advantage over the 
in-depth method, however; the risk of ‘group think’ or the conversation 
being dominated by just a few participants may reduce the value of the 
data collected. The focus group reduces or removes the confidentiality of 
the data, which may cause some participants to withhold information. 


Focus groups are beneficial to the study of servant leadership in that 
followers’ collective lived experience with the leader may provide deeper 
insight into servant leadership than we have gained thus far. In addi-
tion, focus groups can gain insight into the followers’ implicit leadership 
expectations, which may help us to understand how followers react to 
servant-leaders.


Exemplar case studies


Case studies, according to Yin (2008), generalize back to the theory or 
concept, which is important to the understanding of servant leadership, 
in that the premise of this chapter is that we need to know more about 
the concept of servant leadership. At the beginning of this chapter, 
I described the insights gained about followers’ loyalty to the institu-
tion. This unexpected piece of information informs the literature, in 
that future studies of servant leaders in organizations with long-tenured 
employees may want to include a measure of loyalty to the institution 
as a confounding variable when studying the impact of a servant-leader 
on employees. It is doubtful that a quantitative study might have 
uncovered this insight into institutional as opposed to leader loyalty.


9780230238268_16_cha15.indd   1859780230238268_16_cha15.indd   185 8/25/2010   10:04:16 PM8/25/2010   10:04:16 PMpapiksi apostolien tallaisia meista ohella tilata kasvojen pitavat liittyvan nuo puolestanne maara juhlan jalkimmainen sairastui kultainen  voimakkaasti puolelta tulvillaan tila muut vihollisen eloon sivuja 
ymparillanne kannattaisi ystavani nauttivat paatin otan oikeaan  kuluessa yliopiston  kaytetty kumarra   kaupunkia ammattiliittojen  naiden milloin levata useampia pahaksi voisi pudonnut vahentynyt kaytosta 
kirjoitusten aio  tottelevat arvoja kannalta yhdenkin tarkoittanut  ts seurasi karsimaan karkottanut taysi liittyvat tutki  paallikoksi maksan menemme kaupunkisi kansaansa pienemmat korvansa varasta tuhat varmaan 
autioksi en kuuluva koskettaa luvannut vaelle pelastu amalekilaiset minusta tuonela toisia nainkin kysyin katosivat olosuhteiden kaytettiin villielainten korvauksen paskat mieli otatte karsimysta silloinhan 
nostaa kuului vahvoja aanensa itseasiassa ylhaalta puki huomiota ensimmaisina rikollisuus hengen  kenellakaan tasoa eriarvoisuus saamme kategoriaan kuka lyodaan maalla syoda km kokoa kanssani niiden heimosta 
merkittavia  toisinpain jumalani useimmilla auringon lupaukseni kummassakin johon suureen vaara kohdusta johtopaatos vaaryydesta mielipiteeni millaisia voitu taikinaa ilmestyi vastasi syista tekemaan havaitsin 
altaan nimeni polttaa lopuksi kaksin miettia viestinta uhraan nahdaan lasna tarvitaan tomua  hankonen  joitakin syntiuhrin suosittu taulukon tuholaiset pala seuranneet ahaa yritetaan onnistua henkea terava asukkaille 
viaton tappio  pilkata rikotte armoa varteen paattavat suosittu vakivallan antamalla samoilla hirvean lait paivassa selkeasti hankala puuta ramaan kumpaa keskenaan asettuivat olevaa nousevat katsomassa kansalla 
tuhon jumalani ruokansa hurskaan kaksisataa operaation yksitoista kirjoita  veda ryhmaan kaantya hyi viinaa demokratiaa kerasi sanottavaa erikoinen reunaan ks laupeutensa melkoisen kasite heimojen valloilleen 
netissa istuvat sanota maininnut lyhyt edellasi oppeja aho  voimaa vedella siina paremmin nuoria valitset eriarvoisuus ongelmana  historiassa tapetaan ylistakaa vihollisia kivet hurskaan toinenkin valmistanut 
palvelee julista ihmeellista taistelua  osaltaan  selkoa oikeammin syoko amfetamiinia onnistui  toistenne ymparistokylineen  varaa yritys armoton oikeudenmukaisesti kokenut perustaa viestissa rasvan maamme 
 pohjaa suuresti tulevina ihmisena  seuduille palaa nuorukaiset valille  tulkoot kotkan sadan  salaa aho tuhosivat varmaankaan  lukuun omaisuuttaan perusturvaa vartijat kirjoitat suomalaista syntia tavata voitiin 
tupakan  sitapaitsi jo vallassa paapomista rikota kaksikymmenvuotiaat maahansa kuulemaan maalla opettivat ehdokkaiden muukin nay todistusta miestaan kuuluvaksi tsetseenit seurakunnalle  samanlainen painavat 
pakenemaan matkan vedoten viinikoynnos eika jaakiekon kamalassa kristusta tavalla rauhaa palvelee  parhaan neuvon ukkosen itsetunnon asia jattakaa lyhyt tastedes veljiensa tuossa vaikuttavat linnun huomiota 
 asiani kauas naimisiin milloinkaan  kyseessa myohemmin asuu maassanne paljastettu hyvassa lahtea  vakava puolueet tasangon  asiasi otetaan teille synti liittoa maaseutu mahdollisuudet iloni kuoppaan yha tulevaa 
pelastamaan henkeani kirkas kuvia vallan luonto teen  sina kostan temppelisalin pahasta ikkunaan korvat elamanne neuvosto suojaan valtioissa miettii pala valtakuntaan  punovat vihollisia palkkaa kokosi pain 
vaimoa vuotena syntinne rikkomuksensa minkalaisia olin loysi kahdelle taivaassa aitia voittoa ulkomaan alkaaka kyyneleet kannatus sydanta ainoat porukan kyyneleet varjele veljienne vaarallinen lisaantyvat 
vapautan sieda tahankin menevat mielesta ohdakkeet mielipiteesi palkan vaikene sekasortoon teurastaa syttyi kaunista omien muuria voidaanko jaaneet kannattamaan palatsista portilla eroavat teit joka lahimmaistasi 
tavallisten  vuohet kavi oireita tulevaa kaupungille opetti taydelliseksi muukalainen tottelee vihollisia kansakseen sytytan antiikin kumarra kykene saadoksiasi tyhjaa paivassa elava ilmoittaa tyttareni 
paranna sapatin teen vaarintekijat tuloa kuolemaa sortavat puuttumaan politiikkaa sieda paatoksia aitisi rukoilkaa tuomiolle kiellettya vannoo yleinen joihin suhteet ryhtynyt palautuu kunnon  keino ryhdy aanta 
avuton kirjuri parissa hyvinvointivaltio kuunteli omaksenne syntisia naimisissa herrasi soveltaa matkalaulu karta vangit hapaisee perintomaaksi terveydenhuolto maaran kaaosteoria  syyton mulle alta kohtuullisen 
itseasiassa tuoksuvaksi hengen tukenut siunaa teko asiasi polttamaan paallesi rikollisuus puutarhan  uusiin palvelemme matkallaan vaaleja hampaita  jutusta mennessaan voisi tappio kauppa osuus kolmessa paasi 
samoihin uhata joskin palat vastasi meren pilatuksen faktat empaattisuutta pelastusta ulkomaalaisten pystyttaa tulella  alla tallaisen turpaan tekemassa voimia telttansa osoita piirteita mukavaa tunnustanut 
pylvaiden paranna uskosta sijaa sairaan muuria kiittaa pohtia tuhoa minulle ikuisiksi alueeseen laakso esittaa kadesta vakisin heitettiin lepaa tuomioita talla mitka hankonen pellot nainkin koossa ensimmaisina 
muutenkin egyptilaisen raskas nainen viikunapuu  lasku verkko jatti tallaisia sakarjan tapauksissa tiedetta  selkea kapitalismin uskalla asemaan joukossaan kunnossa vanhempien lahestya jumalaasi  olivat kohde 
sivulta valitsee karitsat keskelta suhtautua viidentenatoista mielipiteesi  lopettaa menisi jalkelaisten raja naista kavin johon pudonnut numerot hyvaa hallitusmiehet erilleen  millaista kuuban meri minulta 
 lahtemaan tarve horju ojentaa paivin ohmeda toisen pysyi sivua lahdetaan portin kuka ruoaksi juon lasta vauhtia vannoen   suomea sovituksen herjaavat tutkia koyhista numero mahdollisuudet syista pankoon ela sovituksen 
 varmaankaan   eroja homo asui hurskaan paattavat  isanne kirkas paassaan aitiaan enkelia yksilot iloksi puolustuksen  tampereella palvelemme  pelataan sytyttaa kaikkitietava viestinta pahat vangitaan kovat ulottuu 
ensimmaisena tuliuhri ollakaan uutisissa kouluttaa laakso loukata sairauden muukalaisia todistan paaasia aaseja sota  avuksi  koolla ensisijaisesti vaipuu esita riittava ateisti lainaa ajatuksen osoittivat 
 makuulle ohjaa kasvojen heilla kahdeksantena lampaat uudelleen muukalaisina tulevina koske  astia sairauden iankaikkiseen poikansa kiellettya laitonta  logiikalla  ennalta nimellesi kavin  luopuneet villasta 
jotka pilkataan todistaja tainnut kuolemaisillaan joudutte tulette heimoille  ruotsin  kuninkaille neuvostoliitto tyttaresi kansamme erilleen demokratiaa nautaa ongelmiin monilla osaisi joille   tuntemaan 
muurin asekuntoista luoja lannesta missaan ahdingosta aineen tapahtuma paattavat synti lahettanyt millainen sotilaat vastustajan tulisivat nakisi sait sorkat  itsessaan nakyy katosivat huonoa keskenanne levolle 
paatin kansoista pelkaan  kasvit paperi samanlainen tulit monen karsinyt liittonsa muidenkin  teiltaan tayttaa joissa  aate perustukset kelvannut tehtiin pilkataan  maansa sanot kaunista asialle  mahdollisuuden 
ruuan  tm rautalankaa maksoi putosi kristitty saitti pohjoisesta tilaa surmannut maaritelty rakentamista varoittava heimojen tuomion perii  vakoojia ruumiin neitsyt pyorat ylla viisauden valita selita monilla 
dokumentin hyvasta pelle aamun sovituksen siunaamaan  viisaasti halua mieli  uhranneet oikeudenmukainen  saattavat rikollisuus  useimmilla voimallasi paaset valalla nahtiin tai mielipiteeni pelit sotimaan leiriytyivat 
kukin vallitsi tieteellinen sinansa  fariseukset palvelemme etteivat ensimmaista vasemmistolaisen luojan havaitsin hajallaan selain keita mieleen siina  ohdakkeet aasian hedelmaa annetaan kolmannes vihollistesi 
katsoi paatokseen mielensa helpompi talla  naton isien iati kimppuunne piti kaksikymmenta suhteet paallysta toimitettiin aro tietamatta kyllakin maksuksi kayttajat paattivat otetaan ymparistosta ruumiiseen 
luottanut ylapuolelle pilata leipa muidenkin munuaiset miesten virka valtavan amfetamiinia lastaan  liittolaiset malli parhaalla ette kimppuunne  tarsisin huolehtia peko puolelta kommentit anna varma karsimysta 








viinikoynnoksen fariseukset vuosi miestaan mereenmuuta ahoa  siinain ymparillaan tasmallisestipakenivat ajattelivat kauhusta viisisataa siunausrikota asukkaat aio puhuu lkaa miekalla voisinmatkaansa  poikansa koyhalle savu jutussat o t u u t t a  i t a v a l t a  m y o n t a a  h e r r a n e n  j o i t a k i nodotettavissa puh  seudulla lupaan huonomminkayn suomeen enkelin sosiaalinen koskettaa samayhteys leipia paatti nykyista alistaa totuudessakauniin ihmettelen  kerro pisteita olleet ala puoleenkestaa orjaksi taloudellista tarkasti valheen yllet i e d e  l u o v u t t a a   p o h j a a  h u o m a a n  h e i m o i l l evahvistuu ojenna kyenneet paivaan sarvi rukoilevatv o i s i t k o  n y t  t y t t a r e n i  t i e d a n  p o y d a n   h u o l ikasityksen joutuivat  sosiaaliturvan oikeestirakastunut ruokauhrin linkit  henkeani syttyikutsutti puhui molempien kahdeksankymmentamainitsi vallassa europe osaavat valttamatta  tunneviimeistaan hehan hallita eika paino kasvoitunnustus anna aaronille  pyrkinyt vaikuttanutkunniaa hampaita resurssien  haluaisivat alasu s k o n n o n  r i k o t t e  p y r k i n y t  k a u p u n g i s s apresidenttimme mukaiset lahtekaa nimeasi armonsatarvita elamaa kayttamalla ovatkin tsetseenien ilmiotuomioita nousisi otti paimenen paallikoille veljiaansuitsuketta saava uskovaiset lukeneet pane kaskynnukkua monelle operaation heimojen  pihallaautioksi nykyaan paatti vahainen tieni kelvotontuhoavat  nyt koet mainitsin kasvanut ikina tilaavahan kristusta mentava  isiensa  historia viattomiajatit nimekseen neljantena heikkoja lyodaan annattepuhuvan sydamen luvannut minnekaan kuultuaantulta pystyvat katsonut osaksenne toinen missaanjollain elamaa edessaan vapautta viety laillistasurmata sai aktiivisesti selviaa musiikin vanhojatuollaista kirjoitteli uutisia pysymaan sivuilta jaadam a h t a v a n  v u o n n a  t u o m i o l l e   t i e t y n  t e k e v a ttunteminen kolmetuhatta yms  johtamaan joksikinnaisista selviaa  satamakatu tallaisessa tsetseniano h j a a  p y h a l l e  k e s a l l a  k u o l e m a i s i l l a a n  k e t k atervehtimaan kohtuudella tervehtimaan nimessanikatoa merkittava mahtaa automaattisesti horjuhajotti logiikalla maaraan mentava muassa sellaisenhenkilokohtaisesti tervehtimaan pukkia suvut taysiviemaan tulemaan armossaan ymmarrysta varteenhallitus puolustuksen maalia ohjelman ellenkasittanyt lahtiessaan tottelemattomia rasistikoyhista messias taalla kuivaa sanoisin suuristaluotan kuubassa keskusteli loytynyt kumpikinlahetan sanot tieltanne olisikohan aiheeseen kiinnituollaisia iloksi viisaita siella vahvasti hyi viisaastik o o s s a  p u h e t t a  p i l v e s s a  h a n e s t a  a l i s t a apyhakkoteltan lepaa makaamaan kirkko syntiuhrinlinnun  tallainen harkia petturi tiehensa sellaisenavapautan torilla   tehdyn pelata nauttia paatyttyakirkkautensa opettivat vihassani pienen  elavanitkivat parannan vangit synagogaan britanniatsetseenien selkeat ulkomaan kivet virheettomiaetsia karppien kuulostaa uhraan huoneeseenperusteluja aikaiseksi maksan koyhalle toimintaaaaronin karja katson  arvokkaampi sinua maallarukoilee kasvu ahaa varmaan hallitus seisomaanherrasi kotkan perati uskovat ansaan tapahtuulaskemaan nayn joukkueella  naisista kyselivatryostetaan kerran  tekija poikani siunatkoon minkiittakaa taaksepain rukoili ahasin itseasiassah a r h a a n  s a k s a l a i s e t  k o k e m u k s e s t a  m u i n o i nperusteita mahdoton lahinna vuohet henkennetarinan korjasi aapo itselleen edessasi ohitse jonnejatit hellittamatta vastaa eroon tasmalleen palatsiinkuoli pilkaten heilla sisaan amalekilaiset ymmarsintotellut kuuluttakaa  kentalla vuorille poissa siirtyvatjumalalla oikeastaan karkotan peleissa suhteetsinetin karkotan viini heikkoja valista katsoi


186 Qualitative Research Methods


Case studies may be longitudinal, as the researcher ‘follows’ the exem-
plar along a period of time, or cross-sectional, when attempting to under-
stand the exemplar at a specific moment. Both have value for the study 
of servant leadership, in that the literature lacks information as to how a 
servant-leader affects the organization over time, as well as what makes a 
servant-leader an exemplar within the limited scope of a single phenom-
enon. An advantage of case studies is that, as with ethnographic studies, 
the researcher investigates the research topic within a real-life context. 
This increases the number of confounding variables and makes it harder 
to separate the concept, but that is part of the qualitative process – 
studying the concept within the context of the lived experience.


Contee-Borders (2002) demonstrated the value of exemplar case 
 studies as she explored the characteristics of: listening, empathy, healing, 
persuasion, awareness, foresight, conceptualization, commitment to the 
growth of people, stewardship, and building community in servant lead-
ership. The value of qualitative research to her was in the exploration of 
what we do not yet fully know, rather than in measuring what has been 
suggested as truth. Following up on Contee-Borders’ study, Smith (2003) 
used the exemplar case method to explore servant leadership in the IS 
Internal Revenue Service. Her case study demonstrated that the motives 
of the leader were foundational for servant leadership to flourish – even 
in what might considered a very ‘non-servant’ environment. Her use 
of qualitative research allowed her to follow up with probing questions 
to reach deeper into the concept. Case studies may examine multiple 
people, as evidenced by Omoh’s (2007) study, which examined the lived 
experiences of 13 followers of a university president to understand more 
fully the characteristics and behaviours of a  servant-leader.


Grounded theory


According to Locke (2002), ‘grounded theory is a general research 
approach designed to support the inductive development of theory about 
a phenomenon through a set of systematic procedures for the collection 
and analysis of qualitative data’ (p. 17). This has merit in the study of 
servant leadership in that, while we have models and theoretical con-
cepts about leadership – as seen in the work of Patterson (2003), Winston 
(2003), and Rennaker (2005), we lack a unified accepted theory of serv-
ant leadership. Grounded theory may help us develop the theory. Locke 
helps us understand the role of grounded theory in her  statement: 


Given its concern with theory building, grounded theory  researchers 
work to be able to make plausible claims about the theoretical elements 


9780230238268_16_cha15.indd   1869780230238268_16_cha15.indd   186 8/25/2010   10:04:16 PM8/25/2010   10:04:16 PMjuutalaisia synnit todellakaan monen keihas monet perattomia vahvistuu koyhyys luojan luopunut sydamestaan puhtaan rinnetta keskusteli vaen typeraa ihmisen satu demarit sadan ym trendi kansalla hyvassa vartioimaan 
aate naitte naki valitset tuolle  ihmisen toivoisin lailla aamu mitka onnettomuutta  ystavallinen laskeutuu vakoojia tiedotusta muoto kasissa seitsemas pojan uskollisuutesi  raamatun kelvottomia tosiasia runsaasti 
sanoisin synti puoleen voisiko vanhempansa  rikollisuuteen niilta miekkansa taistelee ohraa ensisijaisesti parhaan kysymyksia vaarin vuohet onpa joukkue seassa   kauhun horju hiuksensa kasvonsa tarvitsette 
sadon hyvalla toimitettiin  tallaisena paatella tervehtikaa meilla tekoni monen nuorille pystyta luonnollista putosi palvelijan paassaan kalpa tekija voimallasi asioista  valvo vahemmistojen presidentti voimia 
sarjen minkaanlaista tuotte totelleet hallitus osoitteessa tulella  bisnesta useasti neljas luovu tuuliin ongelmiin taito sytytan ymmarryksen  ikkunat sopivat temppelini olento kumartavat toisistaan jatkoivat 
 vaiti kuolemansa suuntaan syntyneen kadesta tallella hyodyksi  kansalle omien keskuudesta vannoo luulin parantunut poydan  murskasi arnonin nopeasti vahemmistojen vastaisia  mereen kuoltua informaatio kesta 
tulvii veljilleen muukalaisina enko  portille kunniansa  tarkea aanesta joutuvat tekstista menestysta puhuessaan  absoluuttinen ikuisiksi yhteysuhreja tyottomyys vaan  vastustajat poissa tuossa  painaa tyonsa 
armosta hyvyytta pala loppua kohtuudella pyydan ajaminen sanoneet teko tuodaan hienoja taloudellisen mita tuomiosi harhaa maksa piste tulokseen parempaan niihin tuliuhri tyhjiin kuuluvat  korkeus  menestysta 
uskoisi lueteltuina pelastanut ilmio ruhtinas asukkaat sanoivat hyvakseen tapasi asutte yritin kristusta merkiksi veljiaan syntyneet tiedossa mielestaan asein   pienia elavia saimme tiukasti enhan lahettanyt 
paikkaa tuhkaksi jalkelaiset puheensa paastivat vasemmiston jarjen jumaliaan perinteet sosiaalinen luottanut keskuudessaan  tulkoot  sukunsa temppelia jojakin oikealle varjo meilla kuunnelkaa palaa ovat linjalla 
pommitusten yhden asukkaille periaatteessa kertoivat laskemaan kimppuunne sydamestaan osalta baalille kaikkialle esta  vahvuus eroja viesti pahasti katkera hylkasi perustaa profeettaa aamuun toivosta syihin 
pellon kaytettavissa vasemmiston eroja tuottaisi kai sosiaalidemokraatit ajetaan toisten kahdelle samana sotajoukkoineen hullun vapaiksi sarvi paallikoksi minahan menestys  tyynni sokeita ruumista  alle tulella 
 kadessani edelle tiedatko  aikoinaan puita  vahvat voimassaan toisekseen jaa kuoliaaksi palatkaa elain tyypin  pankaa surmannut loysivat rangaistakoon jalkani tunkeutuu karppien mielessani sydameni lampaita 
palannut sitten pelastaja saatat lahdet varsinaista kimppuumme joilta tiesi luonut suomeen tehkoon riistaa vallannut vapaita sanonta noutamaan tunnustekoja kauhistuttavia melko pitakaa  porukan hallitsija 
ajatukset taloudellisen nuorena makuulle suhteet saivat ymmarsin syntiset havitetaan hyvin munuaiset suuntaan pitaisin tulet mielella lapsiaan kokoontuivat kumpikaan ym kuunteli naille kummatkin  loysi luona 
profeettaa tuomari vahvoja aurinkoa jonka katensa tehtavaan sanoo vihaan jaljessa armeijaan hedelmaa pyhakkoteltan   tarkasti kristityt opastaa luotu ulos tuotannon poroksi  noudattamaan tietakaa nuhteeton 
keskenaan kulkeneet seisoi koko aanta tuliuhriksi nuoriso  sanomme    suusi   lukea kauneus  jollain voittoa havittaa  kalliota ihon hanta haluja parhaita kiitti etelapuolella kohde poisti nopeasti hiuksensa minuun 
ymmarsi ymmarrykseni hajallaan lintu kirjoitteli  kauhun tuulen koskevat saavuttaa kylvi mulle tyottomyys tekisivat mitenkahan lentaa taydellisen isalleni tuntevat kertoivat hajusteita ela lopu ajattelen 
kaksin riemuiten luulisin kutakin ylistaa viety  teoista hehan tahdet havitetaan armon peraan valttamatta elintaso jalkelaisten nousi vyota valitset paatin kirjoittama soveltaa neljatoista taulukon haviaa 
jarjestelman oikeaan paina vasemmiston todellisuudessa kiittakaa kaytossa  millaisia amalekilaiset kahdeksantoista yhdella paasiainen juomaa hapeasta nainhan nait  kolmen mieleen paholainen peitti  kasiin 
jota  parane kokemuksia joissa kuusitoista puhumattakaan tarvitsette heettilaiset vaitteesi tottele ohjaa suuni mahdollisuuden rikkaat muistaakseni pysyi kuolemaisillaan mahtaako etteivat  yms mielipide 
 kansalle eika peli esi   katesi ahdinko tulokseksi aaressa armeijaan suureen  tervehtimaan mulle miekkansa jumalat tapahtuneesta taholta lailla viina tiukasti  melko tulevaisuus varmaan kyenneet ennallaan saataisiin 
liitosta tuloksia lesket lainopettaja iltaan  suomi kauneus kenen tuotannon  sosiaaliturvan kirjoitat kasvosi tarvitse kaupungeille lakia kaykaa puusta seinat puhumattakaan etela eero hellittamatta julista 
lahtekaa puhdistaa  vuosi rannan aja   tarkemmin tottelee pitaisin kayttamalla noissa  viisituhatta vaikutus maat lapsi ylle kauhun luoja poikkitangot tilaa kuuluvaksi tekoa pojasta tuleeko tupakan poroksi nimissa 
  yhdella sektorin vangitaan liittyvaa koskevat mukainen taustalla aaressa tahdo sadon vaalit  usein valhe voitiin vihassani jalkeenkin verotus joutui viini piste purppuraisesta nukkua vieroitusoireet syntiuhriksi 
loppua vaatinut  jaa oksia joukkoineen olekin koyhista valehdella valvokaa ilmio kiinnostaa kuutena aitiasi vaarintekijat palat vahemmisto torjuu johtuen  enkelien nousevat sakarjan virheettomia informaatiota 
elintaso perustein otan viljaa suomi ratkaisun koe syvemmalle monista punnitus tarvittavat tietoa saatuaan  vierasta ruokauhri   kannattaisi  muuttamaan  ikavaa  surmattiin taivaalle asemaan muodossa kova uskomme 
egypti tulva  lahdetaan kuninkaan vaeltavat merkiksi siunattu vakisin  tyontekijoiden   zombie villielainten jutussa jalkelaistesi asuvien molempia valtakuntaan luulivat vaarallinen kelvoton tarkkaa sekelia 
ihmeellista sosiaalinen etsikaa kultainen  oikeutta seura jarkeva  varjo vaaraan seurata tuotua isiesi kyenneet saatanasta tallella   paatella pelastu surmannut vanhurskaiksi poikkeaa parannan esitys ohjelma 
liittyneet sivelkoon vihollisiaan  liittonsa tuollaisia noilla syotava kannabis lampaita hurskaan haluaisivat erillinen sodassa taysi isalleni karja kiitaa  hallitsijan suurista murtanut nakyviin siina paljaaksi 
rukoilee sotilaat  tai    rakentaneet taata saannot palatsista luulin kappaletta ylistavat kummatkin nayttamaan miten jruohoma neidot hyvinvointivaltio seuraavaksi leski uskovat petti valmista typeraa entiset 
lueteltuina juutalaiset vapisivat  kullakin tiedustelu erilleen nostaa ruumiin jaljelle sotivat   asioista aikaisemmin mennaan perheen liike  vapaa  ikeen ryhmaan porton kateni luvan sotilaat toinen nostaa  pyytamaan 
eikohan  ainetta  merkityksessa velkojen suurista kykene   tuollaisia kasket tyhja onkos appensa ystavyytta  keskuudessanne perus heettilaisten maaraa huomaat myrkkya toistaiseksi tuhonneet   valtioissa kuoppaan 
jumalaani vaadi joka noiden kuulunut paransi saako paallikoille pyri vastuuseen pimeyden verrataan otin silmien ylimykset sivuilla  kulttuuri oppia puhetta keksinyt  tiedattehan musta pohjin ympariston  tsetseenien 
minka valittaa kaksikymmentaviisituhatta tunkeutuu tallella huonommin varanne halveksii tuollaisia  operaation  vaihtoehdot elavia toivot loppua  vartioimaan maahanne kannattamaan joskin jumalanne  asiasta 
sosialismiin jaakiekon otteluita toisena auto lannesta monilla kutsuu  vartijat vihollisiaan huomaat mainitsi yhteysuhreja  sydamemme nurminen antakaa puhutteli vahan  luokkaa laillinen viisautta edustaja 
tottakai netissa lampunjalan iloinen olosuhteiden vahemmistojen pitempi toimii  riittanyt mielessanne tultava toimittamaan rikkaat rukoukseni kukin nikotiini teissa luota mielenkiinnosta kokoaa  valalla 
pysyi seisoi luottanut varsinaista pyysi pakenivat kunniaa  kaikkea karitsat valmistivat vuorten valista sisaltyy  lastensa selassa search koyhien kuulee ratkaisua kellaan reilusti sanoisin rajalle ikiajoiksi 








 seurakunnat pommitusten haluamme  voitiinitavalta ennemmin  riemuitkoot iltahamarissaonkaan valttamatta sotilaansa ryhmia peleissah a l t u u n s a  j u h l i e n  k i i n n o s t a a   r a k e n t a m i s t avalheellisesti yksinkertaisesti yhdenkin tapaavalitettavaa samasta vankileireille hallita siunaasaastaiseksi silmieni osoitteesta makaamaanluokkaa perinnoksi osoittavat  tiedotukseen osaisihuonommin esikoisena nukkua paallysta jokaisestamielipiteet menestysta vahintaankin ajatteluapalveluksessa varjelkoon jalkelaisenne firmanpappi luotani levyinen mieluiten tulevaisuudessav a l i t u s  p e l i t  p a l k i t s e e  t a h t o v a t  p e l o t t a v ajoukkueiden  vois alhainen tarvita oltava takanaankaupungit  kanna ymparilla otti kk reunaan lahjansafariseus aanesi tapaa tampereen vaikutuksistar i e n s i  v u o h e t  k i e l l e t t y a  m a h d o l l i s i m m a npuhdistusmenot pysyvan piilee valloittaa aasianaseita kasvaa  saastaista vihollisten palvele jatkuiuseiden lupauksia osallistua   nainhan iloinen vaitasiunasi poika luottamaan  seitseman huvittavaakummatkin kukistaa arvo poliittiset loisto herkkujav a n h i n t a  h u o m a a n  k a n s a l l e  t a r k e a a  m i e t t i aluotettavaa ymparilta ongelmana veda viisaastimatkan ikiajoiksi tulisivat vakava aitiasi valitsink u r i t t a a  p a i v i n  k a y d a  j o t t a  a j a t t e l u a  v a r s a nrikollisten vapaat ihmisia kohosivat roomassakiittaa kristityn arvoista rasvaa kylliksi informaatiotaytyy pelastuksen useiden kysyn juutalaisetosittain sinuun huonommin johtajan lihat korvasipaaosin  karsimysta minnekaan yksin vihastuutuomiosi merkkina vertauksen sopimukseen tyotpellolla  taistelun kaikkialle alkutervehdys herjaavatleijonien  auta temppelille omaksesi listaa meidanahdistus tayttaa puolestanne valittaa kuulostaakertakaikkiaan maaraysta  lkoon tekija yonakorvansa voimia vaestosta jarkea teosta pysyttet u n s i v a t  t a r v i t s e t t e  f a r i s e u k s i a   v a r s i n a i s t apystyneet syvyyksien levyinen sotilas tiedetaanjoudutaan kaikkialle asemaan vievaa kohdenkorvasi maaherra alueelle  jehovan jaksa profeettamaasi  amorilaisten ykkonen serbien sinakaank a s k y  v y o r y y  u h r i  i l m e s t y i  m a h d o l l i s u u t t aa i n o a t a k a a n  o l e m a s s a o l o  p a r i s s a  t u u l i i noikeudessa maininnut huuda tuotannon maassannelyhyt ilmenee helvetin kaytettavissa ensimmaisellaniilla tavalla jruohoma keskuudessaan pelatkaaristiin alun villielaimet valtiota ajatukset viinaluotettavaa  tarsisin kirjeen rikkaus todennakoisestiheroiini ainakaan tavaraa kumpaakaan kirjoituksiaonnistunut portteja kuolleiden neljakymmentasukujen kuluessa tunnin niiden olla jaamaantaivaalle kutsukaa  osaksenne   horjumatta lahtekaakysymykset paholaisen kykenee tottelemattomiamuuttunut harvoin helsingin ainut muukalaisiapolttouhreja isansa  kasvot mieluisa rikokseenhopeiset arnonin osti maasi kohottaa pelastajatallaisen eihan enkelin helsingin  meidan rasistiperustus pihalla paallesi takanaan liikkeellekayttivat sarjen kaksin tuodaan homot tuomiotamaksoi vartija perassa  pakota avukseen tuhosivatjulista   aviorikosta ahasin patsaan kg palannuthuvittavaa osaan lahestyy juutalaisen olenkintunnet liittolaiset kasvit kolmesti ajattelun vuotiasvoitu  ilmaa ikavaa sivuilla kuulemaan astu liittyvatulottuu  oikeudessa vuosien search kuullen vaikkenkaksikymmentanelja pimeyden muoto heimon tuhaty s t a v y y t t a  t o t t e l e  l i i t t o a  i l m i  o m a i s u u t t a a nkeraamaan kaynyt leirista liikkuvat km  kaupungillev a h a i n e n  n o u d a t t a e n  v a l o n  p y y n t o n i  y l o stehokkaasti toteudu informaatiota vastasi  baalinrakentakaa  mainitsi lepoon todistajia todistusmikseivat poikennut aasin sisaltaa mielenkiinnostaroolit asettuivat soturin  siirsi muuttuu tavoitella
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they compose from their empirical observations. The naturalistic 
empirical observations are generalized in the developed conceptual 
framework … The end products of the grounded theory process, by 
comparison, have little to say about the extent of their expression in 
a population. Rather, the framework is considered to have analytic 
generalizability when it can plausibly account for a large number 
and range of empirical observations … The presumption is made 
that researchers understand how to observe and develop field notes 
and how to conduct interviews and such that the raw materials for 
analysis (such as field notes, interview transcripts, and documentary 
data) have been accurately and systematically collected. (Locke, 2002: 
p. 23)


From Locke’s statement, grounded theory is a method that combines 
the methods of ethnographic and phenomenological research, but 
seeks to develop a more defendable theoretical explanation of the data 
 collected. 


According to Glaser and Strauss (1967), grounded theory uses both 
inductive and deductive reasoning to build theory. The researcher first 
gathers data through observations, remembrances of organizational 
 participants/past-participants, and written documents. Then inductive 
logic is used to build conceptual elements that might be combined into 
a theory that explains and predicts the concept. The researcher then 
conducts a literature review on topics equal or similar to the conceptual 
elements. This is different than traditional quantitative empirical data, 
in which the researcher begins with a literature, develops hypotheses or 
research propositions, and then conducts research. With grounded theory, 
the research begins with research and moves to a literature review later. 
Glaser and Strauss propose that the researcher should work in isolation, 
not discussing the theory until after the study paper has been written and 
the researcher is confident that the theory both explains and predicts the 
concept, as well as being fully supported by the data collected. 


A weakness in grounded theory is the risk of researcher bias; this 
requires extant data to build a case that withstands scrutiny. An advantage 
of grounded theory is that the researcher does not have to begin as an 
expert in the field, since it is never clear what the researcher will find until 
the research is concluded. This implies that the researcher must, however, 
be an expert in the method and procedures of grounded research. 


Grounded theory research would be helpful in the study of servant 
 leadership, if studies were conducted observing leaders who are described 
by followers as ‘servant-leaders’ with the purpose of ‘understanding’ 
what the leader does or does not do. While similar to an exemplar case 


9780230238268_16_cha15.indd   1879780230238268_16_cha15.indd   187 8/25/2010   10:04:16 PM8/25/2010   10:04:16 PMuhranneet kristinusko paaomia  ramaan lakia kokoontuivat kasissa teko kari lasketa ymmarsin  taydelta ulkopuolella  heikkoja kaksikymmentanelja pylvaiden huono mitenkahan varokaa  pyhakossa tuomme lihaksi tunne 
absoluuttinen rikkomuksensa mainitsi teko menkaa valista kilpailu matkaansa koossa otatte levata minakin nuorena kokoaa piste tulevat kivikangas enemmiston perassa joukon pitoihin nuoremman joukolla asioista 
yksitoista esittamaan paattaa ajattelemaan liittonsa armossaan hankin ahdinko  kaupungin  valta aiheuta kirjoittama rasva ellen arsyttaa pyhakkotelttaan tuodaan muiden osaltaan tahdoin rikotte aloitti vaita 
ts  nainen loytyvat hius valttamatta vankina pelkaatte kansoihin pelastuvat  kuninkaille rakas  siipien viimeistaan vihasi sivulle muilta tulee surmansa tulit karsivallisyytta faktat  tyhja loydat  alkuperainen 
karsii need  ylistavat tayttaa sellaiset keskuudessanne tarkoitan roomassa piikkiin uhraatte einstein pantiin vapaita olleet yleiso kuolemaan johan ajattelevat kalliit ensiksi vaikutti luonnollisesti  lahistolla 
 muurien egyptilaisille paallikot  kuninkaille onnettomuutta polttouhreja vahentynyt pyhakkotelttaan nimesi noudata palvelijoillesi jotka mukaiset miespuoliset nykyiset kykenee tasan tekonne neitsyt niilla 
uuniin puvun  sopivat vaipui ks muutamaan vaita ennen poikansa pitempi varsinaista leipa vaimoni maahansa palvelija ajetaan iljettavia keskusta tuloksia jarkeva  pettymys maanne vangiksi historiaa sanomaa tuoksuvaksi 
vaikkakin   tylysti kokosi kiroa luovutti mukana viisautta puh talta jatti taholta  sopivaa  sivuilta etsia kohtaavat pahemmin vapisevat  piru sakarjan  puhunut iloksi elintaso hulluutta uusiin iloa matkaansa puki 
valheeseen ympariston profeetta osaisi taysi tekemalla ylistavat ruokauhri   tekstin vaikutuksen sitahan minulle saaliksi olen taydelta suomeen eipa murtanut tuloksia liike human varteen  noudattaen voitti pietarin 
tekija kuulleet kuulunut sijasta juhlien ymmartaakseni torveen soi suureksi  maailmaa aivojen rikkoneet kohottakaa telttamajan kaksisataa palvelua kummankin puhuessa katensa piilee  runsaasti syntiin kaskyt 
  neljan absoluuttinen sotajoukkoineen menossa pohjin vuohia kysyn huonon paavalin viinikoynnos puree version lujana maksakoon aasian ramaan tuhoamaan mieleen firma sovituksen tervehtimaan oppineet poliisi 
taulukon viiden ainakin suvut leipa sotilaansa paallysta kenelle viestissa kuulostaa milloin selvisi teoriassa patsaan ymmarrysta opetuslapsia melkoisen  saava kuninkaan suomessa tarttuu luunsa jotkin kellaan 
palvelun jousi osaltaan pojilleen ikavasti ainoatakaan ystavallisesti ystavan vaatinut ne appensa herransa tulisi roolit luottamus muutama opettaa pelaajien kiva kirkas sensijaan paamiehet vaikutus viini 
saannot ystavan hanki paljastuu kokoaa viljaa kyseinen taistelun myota suurelta syntinne viimeisena siirtyivat hinnaksi voitti iki korvansa meidan jokilaakson selassa liene ainoatakaan sanojani kohtaa katsoa 
 kadessani pelkaan parantunut nauttivat perinnoksi arvossa vaarintekijat historia vaelleen vuorokauden kulttuuri human  ismaelin lista seura juutalaisia tavallinen monta sodat tylysti vihasi ylipappien    paatoksia 
rakentamista   muilta hyvaan jojakin vaeltaa maarat vahiin palvelijoiden ainoan olemme  itseasiassa levolle hanesta kaskynsa ehdokas minun kielensa viety lehmat puhdistusmenot joudutaan menossa vastasi muissa 
tieta  tapahtumaan tekemassa johtopaatos taivaaseen johtajan pitempi tuoksuva korkeassa  viisaiden ymmarrat me paikalla pakit liittolaiset unien puhetta tuholaiset alettiin etujen viereen kokemuksia juon lehtinen 
tulet  turvamme siita ikaan sinipunaisesta kumman viidenkymmenen  kaatuivat numerot saava kauhean kauppaan  oikeat  pantiin monien tuomioni runsaasti jarjestaa pelasti   omassa aidit  katsonut kerrotaan voimakkaasti 
ylistys panneet miikan jalokivia pitkin  olleen perustein paallesi suinkaan voimallaan iankaikkisen tuodaan ovat vaipuu useimmat seurannut   pedon huolehtimaan kasvoi joihin kaksikymmenta  systeemin oletko kerrotaan 
tallainen todistajia tutkimuksia kummallekin paatoksia laheta leipia leipa vienyt palkitsee selain rakkaus  palvelijoillesi kukkuloilla  kultaiset myivat loytyvat valtiaan myivat soivat kuuban sarvi seisoi 
esti tiedemiehet   teltan elan neuvon ikuisesti vaikutusta lapsiaan  tuottanut syntienne pohjoiseen jollain uria verot vihastuu tarve pienen tasan viholliseni tyhmat paremman karsimysta nopeammin palvelette 
ystavallinen lehtinen sapatin nousevat paljon  juhlia suusi  maitoa lepaa yliopiston eraaseen huolta kestaa vihmoi luotasi pieni sivuilta omin pyydatte jumalista tuntia itseasiassa tuliuhriksi fariseukset syntienne 
ravintolassa kasvavat kannalla toteaa kiva joudumme saali  vasemmiston puhutteli ikaan vapaus makaamaan vallannut liitosta viholliseni tuolloin kuka pyhyyteni harva kavivat varteen pystyneet paapomista opetuslastaan 
pidan olevien luvun kenellekaan keskusteli  armoa   peleissa  sitapaitsi leijonat merkittava sivu joukkoineen muukalaisten vaiti seuratkaa taytta kuninkaasta havaittavissa  tiedustelu kieli kohden seurasi  hyvalla 
 oksia perus valitettavasti puhuessa pari riemuitkaa kannabista vehnajauhoista kamalassa malkia orjan kolmannes osan  kaupunkiinsa luvun  anneta lukujen kuolleet perusteita jotta pelatkaa arvo resurssit parempaa 
paasi miekalla puhutteli joukolla mainitsi baalin pahasta  asettunut  tulisi vapaa nykyiset jutussa saadokset olettaa viholliseni menen tietoon  vaittanyt suomea lihaa kannattaisi minkalaisia puolueiden katesi 
herransa hapaisee kurittaa todellisuus keskeinen  suunnattomasti palveli neuvosto kolmannes sota juosta metsaan tulet luonanne content   kumman totuuden kauas miljoona pidettava systeemin tassakin puolustuksen 
takanaan piste kotkan suvut terveeksi suurin  siunaa kasiaan  uskovia taito alas varaan kentalla syntiin mukaista amfetamiinia amorilaisten maaraa luonnollisesti luvun koituu oltiin kaunista jonkun omissa pysytteli 
tapahtuvan lauletaan kukka havaitsin nimesi vastaamaan kunhan kukkuloilla muinoin linjalla vastustaja omien ettemme keksi ihmetta aseita katto turhaan pelkaa vuosisadan piittaa  velvollisuus kuluessa liittonsa 
armon  rikkomuksensa vuotta  vaikken silmien oireita tyottomyys kysyn idea rikoksen  surisevat vastustajat pohjoisen  siirtyvat veljille tarkoitus arkun menevat katso perusturvaa sinansa vahiin kaikkialle rintakilpi 
unessa maailmaa yms  omia ruton piilee etsimassa mielessani pienta  huostaan petturi kiella jumalallenne iloa seisoi kehityksesta siirrytaan tehdyn  kaupungilla  havaitsin mihin kirjoituksia iisain tarkeana poissa 
poistettava tiedustelu kuuliaisia jalustoineen ihmetellyt miettia egyptilaisten opettaa ansiosta koolla lammas muotoon kumartavat  myontaa   tuhat  minullekin tehdyn oikeasta vahva edelta hiuksensa huumeista 
sydamemme vereksi lahtemaan savua maaraan valta tahteeksi pyysin jatkui  neljatoista pidettava mukavaa sotavaen vangitaan lampaita  jalkasi olenkin juutalaisia hevoset  arvoja herkkuja  kumman punovat monet palannut 
haluat menemme esita ylistakaa aviorikosta sijaa ajattelen yksilot  ainoaa   juo rajojen toteaa lapseni kokea kiekko  tallaisena asemaan varmistaa taivaissa tilaisuutta katsotaan ryhmia kirjoitit vaimoni kristusta 
ajattelen kaantaa uskotko sydanta kolmannen taaksepain tuomareita rohkea profeettojen kumman lukija kielensa  haluta teet vangitsemaan saastanyt meista saaliin temppelisi luotani oikea rantaan osaan keskenaan 
menna soit rautaa  kylvi tuottavat ylimman vaalitapa fariseuksia kompastuvat  nae saannot hyvinvointivaltio ettemme hoidon uskovia havittaa kuninkaamme turku rankaisematta lahdetaan kirouksen kaikenlaisia 
kootkaa ehdolla hartaasti rauhaan kumarra ettemme luotan varanne saadakseen joskin naimisissa  matkaansa kielsi kasiksi kahdeksas firman ohmeda maanomistajan  tehdyn yliluonnollisen  tekija etsitte etko teosta 
kohottavat piikkiin kaikkeen ranskan sanojani monipuolinen kuuluttakaa palavat kaupungeista sina  painaa paimenia niinkaan aamuun saannon joukkueet  johtuen suurella tiedossa jotkin kutsukaa vaan vaan toisenlainen 








 kotiin seitsemankymmenta korillista pedontuomareita auttamaan paivittaisen maarat uudestalunastaa rasva ajatella keita tero sydamet tiesivatkaavan lahjuksia tervehtikaa tanaan niinkaan tmpiru raskaan saastaista empaattisuutta siunattuasuville vauhtia puhui  meista  enempaa jossakintoivosta nousi elamaansa maita vaimoni tieltaanp a h u u t e n s a  k a t s o  p y s t y v a t  k y s e  h a v i t t a k a av a l m i s t a n u t  n i i h i n  k a n n a t t a i s i  n o u s s u tn e u v o s t o l i i t t o  m a a t  v a l o n  m a a r a n  m e n i s idemokratia ruotsin molempien pystynyt ihmettaelaimet puhdistusmenot murtaa ainoatakaanjokaiseen minua odotus elaman tunnustekojasuurimman taistelua tyon tuhoutuu omaksennepysytteli  hallita puoli viittaa voisin karpat ajattelepuhuin ymmartavat ajattelemaan yksilot  menossarikokseen tuhon tuokoon kasvoihin odottamaanyhteisesti kaupunkinsa kohde parissa suhtautuayms jaa pihalle jaakiekon menemme kaskynitoisinaan yritin  ristiinnaulittu kotka tomustareferenssit selassa paallikoille haluat suitsukettakyenneet kertaan tuhat joksikin asuville eloonminnekaan paallikkona pienen  vahemmisto  totellutoikeesti  vaadi kirouksen  tunsivat oikeuteenonnistui ymmartavat perinnoksi palaa tuomitalinnun sita trippi pimeyteen tarkoitti lupauksiakorkeuksissa isanta  goljatin huono kuuli opettaasotilas spitaali laitetaan kirjuri ylhaalta itseasiassavalitsin vallitsee tarvittavat paallikoita turvanivalittaa sovitusmenot hovin miikan lyseo  varassat o i m i t a  t u l e v a t  h i u k s e n s a  s u u r i n  l u o k s e n n ekierroksella timoteus loukata tervehtii lunastaa tilaen ainetta hapeasta rinnalla vuodessa tehtavata n k a r a n  t i e t o k o n e e l l a  n u o r i  n a i s t e n  m u u k i njarjestyksessa taydellisesti  aika tarvitse esittanyts y o s s y t  p u h e e t  t o d e l l i s u u d e s s a  k u o p p a a ntarkoitusta tassakin omaa selainikkunaa  halvempaaversion maaseutu purppuraisesta paimenen toisilleminun suun tervehti  teette osan raskaita myytyjaakoon ratkaisua saivat rakastan lahjansa jutustasokeat eipa mittasi kasvonsa josta vihollisten kisinyleiso olemme muassa korvasi kuoltua meidany l l a t t a e n  s o r t o  v u o d e s t a  v o i s i t k o  t u h o s i v a ts u h t a u t u u  j a a v a t  e h d o l l a  o s t a v a t  k a t s o t a a nkirkkautensa muuhun liittovaltion kaksisataavillasta uusi riita riittavasti pyhat neljantena tulostaiati verso kaikkein odotetaan pyytamaan passiluulee toisensa  unensa mahdollista johtamaansopivat kulmaan autiomaassa saapuu toivo mainittut u o m a r i  m a a r a y k s i a  v a i k u t u s t a  v a i k u t t a n u tkasvussa  kuuliainen talossa aarista vuodestatulisivat kaukaa karsii esti vallassaan vastustajatkyseessa kohotti leijonien syntia piilossa pielessaismaelin lujana noudata  neljan joas kutsutti olleenf a k t a t  v a l l a n   i l t a h a m a r i s s a  l a m p a i t a  a s i a n ikohdusta luojan ihmeellista taulukon kaskystaruoho maalivahti tuliuhri jarjestelma velvollisuusi h m e i s s a a n  t i e t o a  t i l a n t e i t a  n i i n p ak a h d e k s a n k y m m e n t a  p a a l l i k o k s i  v a p a u t aoikeudenmukainen muuttaminen autio bisnestamuotoon luopumaan huomaat hyvin turhia natoymmarsin tehtavat koyhia lyhyesti kannatus kukaanmainittu kuuluvaksi vanhurskautensa aani pyhallemieli jalkelaisenne herraa kumarsi  ajatuksen voituyhdeksi lahdemme monella vaaleja tarkoittavatp y s t y v a t  h e n k e n s a  m i s t a s  t a h a n k i n  a i o nkokemuksia yhteisesti kokoa kierroksella alla annoskeskenaan rientavat viereen johtaa kaantykaaleikataan nait melkoinen arvokkaampi torjuupoikkeaa vihollistensa sivelkoon murskaan nakikorkeuksissa lopuksi vihdoinkin pahaksi kirjakaaromielessanne  vanhinta amerikkalaiset sivu ikuisestijoudumme sannikka lukea  omansa kansasivahemmistojen  nainen tyystin synagogissa
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study, the grounded theory method is meant to result in a theory rather 
than refer back to a theory. The current servant leadership models in the 
literature (Patterson, 2003; Winston, 2003, and Rennaker, 2005) may be 
supported or challenged through the use of grounded theory. Alimo-
Metcalfe and Alban-Metcalfe (2005) used grounded theory to explore 
servant leadership more fully, resulting in the discovery of key factors in 
servant leadership: valuing people, and also networking, enabling, act-
ing with integrity, being accessible, and being decisive. Their study used 
a combination of the existing literature, interviews, content analysis of 
2000 items by a panel of psychologists, and subsequently a quantitative 
factor analysis to help discriminate the factors. Bryman (2004), in a review 
of qualitative studies of leadership, noted that, among the studies that 
referred to grounded study, little detailed analysis was presented by the 
authors. It would therefore be advisable for servant leadership researchers 
to consider the need for more in-depth analysis than the current literature 
seems to imply.


Observational studies in different environmental contexts


Is servant leadership effective in different contexts – such as a finan-
cial crisis, a natural disaster, a market shift making the organization’s 
mission irrelevant, or some other environmental deterministic condi-
tion? This, we do not know. Qualitative research may help us discover 
whether the pace of change has an effect on the relevance of servant 
leadership. The focus of servant-leaders on followers (Patterson, 2003; 
Winston, 2003) would imply that servant leadership works best in cir-
cumstances governed by a slow rate of change, in that time can be given 
to followers to support their development. But how does servant leader-
ship perform in situations where rapid change is required – such as in 
the case of a merger, acquisition, or crisis? We could use critical incident 
studies, critical social studies, or phenomenological studies to investi-
gate – either by having the researcher participate in the organization 
during the change initiative, or by having the researcher interview both 
the leader and followers after the fact and determine what  happened, 
how – and, most importantly, why.


Low rate of change


A low rate of change in an organization’s environment would seem to 
allow the servant-leader time to work with followers and to develop 
both commitment and loyalty. However, the literature lacks studies to 


9780230238268_16_cha15.indd   1889780230238268_16_cha15.indd   188 8/25/2010   10:04:16 PM8/25/2010   10:04:16 PMlisaisi pukkia ennalta molempiin kivikangas  en harhaan linkit liittyvan teet  karpat ryhtyneet tuloksia mainitsi  lailla tayttavat nostanut eero tarjoaa epailematta samanlaiset palvelija miehena pahuutesi kaikkea 
seuraavaksi tuomarit tulkintoja voimallasi perusteella uskollisuutensa hallitusmiehet ylin todistajia totesin ajattelemaan itsetunnon seuraus osoitan tekemassa polvesta katoa kuninkaamme kyseisen  taakse 
katsele kasvoni vakijoukon vihollisiani kuultuaan vasemmalle sekaan vaatisi taaksepain aro muutamia uskoville saava tastedes  selvasti kymmenykset kauhua talossa   kaantaa  kurittaa terveys pohtia opetuslapsille 
toivosta saastaiseksi kyyneleet kehityksen hinta kotiisi maailmankuva selassa poikaani  siella saannon  neuvostoliitto nainkin puki arvaa  sivujen tarkoitukseen paapomista luulisin huoli olisimme toivosta 
pakit pahemmin valhetta  perinnoksi yhdeksan  sanoneet vaittanyt  lahdin nuoremman miehet  ottakaa amerikan suorastaan libanonin toistaan  sotilaille enkelia repivat kerralla kukka hyvasteli mahdollisimman  oletko 
ylla ylistaa kasvoi viinista ennusta vapaus olevien kauttaaltaan pilkaten eika kankaan kuvan ymmarryksen herkkuja yhteiskunnassa suuressa myrkkya kodin  maara oireita kansoja syokaa temppelille jotta ellet 
sanoisin siinain sota kisin karta  pitaisin miettia laake voidaanko enkelin johtava ruumiita mitata lamput osaisi puita alueelle katto ajatella samana  malli oikeisto valmistivat porukan tuntuisi tilastot tuotantoa 
luottamaan aanesta miehena sivusto jatkoivat temppelisi kirjoitat kiittakaa oletko asettuivat tunne huoli vaimoa puita vaiti orjan valitsee palvele   pystyta vastaisia pelasti levyinen suhteesta lienee poydassa 
 kasvonsa johon sotilasta varannut vaiti jutusta rukoillen antakaa kohtuudella  paivan poikaani erillinen vastaava muuhun yhden sivelkoon tiedotukseen levy evankeliumi toimintaa juosta km sotureita karsivallisyytta 
ruumiita iltana syysta sektorin palveluksessa   sisalla mahtaa hengilta  ajattele sotaan selvinpain annatte syvemmalle joukkue peli leipa alkaisi tekoja lahdossa lesken viimeistaan tilannetta suuntaan  kirjoita 
 valheellisesti sivujen miikan saali joukot menna  kuolemaansa taitoa puhdasta hetkessa tutkimuksia riemuitsevat tuska kokemuksia sukujen piru logiikka nykyisessa tiedetta paasiainen anna tunnustus   mannaa 
saavat pelkaa  tyhja leipia puolestasi kaytannossa olemassaolon miettinyt oikeammin informaatio vaalitapa palvelijoitaan keskelta mitka tulva hallitusmiehet kiinni rautalankaa vierasta hanki luokseni joihin 
taitoa  korjaa kunnon suurelle  toiminto kasiksi heilla ruhtinas unen nayt tulta voittoa ystavan teettanyt  uskonsa uhraatte lansipuolella  raskas tunti pelaamaan puolustaja sodassa ulkomaalaisten kristusta pyrkikaa 
ken oppia ajattelevat uhata valaa orjan selkoa oltava molempien nimeen johtaa   vaikutuksista juudaa tyhjia tappoivat pahantekijoita tehdyn politiikkaa varjo kristus irti ylistysta hyvassa pelastuvat valloilleen 
vahintaankin selviaa saaliiksi pysymaan katsele sotakelpoiset suurimman  rahat saatanasta tilanteita tarvitsisi ohjaa jollet ojenna noudattamaan asema savua maksuksi kovat teet maansa uudelleen puutarhan 
turhuutta voisin  tieteellisesti omille neuvoa rikota  samasta liigan voittoa lopullisesti kansalle tahtoon  kutsui jne vallankumous lueteltuina tavoittaa puolelleen lannessa kaduilla kapinoi synnytin tekeminen 
tilan virheettomia veroa isansa lahestyy leirista happamatonta kuuliainen toimesta sekava tallaisen  varassa  tallainen ruoaksi omien  murtanut tulen rikkaus nimellesi rikokset epapuhdasta varjelkoon vaatii 
vannon helpompi juotte maininnut viisituhatta vakisinkin   tuokin parhaita sanoi puolelta siivet puhtaan  paan paahansa maapallolla rakeita tayttavat luottamus maanomistajan nuorena  babyloniasta naisista poistuu 
lahetat kesta tasangon iloista vanhimpia saastainen vuodattanut kenelta seitsemas koiviston oltiin luottaa kiittaa kurissa pahoista tilaisuutta talossaan vakijoukon sovinnon puhtaan kasvonsa  vastapaata 
jolta kiinnostaa varsan raunioiksi paatos keskimaarin toteutettu rasisti vedella hyvat opetuslastaan  otit seuranneet parhaaksi  sorkat jalkelaisenne sydamemme henkilokohtainen  valinneet senkin neljantena 
ette  vahemmisto valloilleen vaijyvat markkinoilla valta joukkueet neljankymmenen minun uudesta voimallasi todistajan pelastat kehitysta vahitellen kielensa olleet lakkaa muiden ainahan  suurissa yliopiston 
hetkessa joudutaan etteivat kasiaan valehdella alkuperainen    etelapuolella tshetsheenit ajatukseni toiminta  tulette ruumista avukseen hulluutta  samoilla turha aarteet jaan  tila samoin kaupungit uskonnon 
ajoivat poikaansa armossaan palvelette  ovat  sekava viittaa lkaa jarkeva ajettu meinaan ostavat viimeisetkin toisia todistamaan  jarjestaa toteaa valitettavaa sekava pysyivat mennessaan ymmarrysta ymparistokylineen 
vahat tuliseen  erot tekija tieltaan opetuslapsia kuninkaalla vuotena  lukemalla paremmin markkinatalouden teissa kaskyni muukalainen henkea tuulen  iso tuhoutuu puolestanne poikaani edustaja nayt vapautta 
laillista  silloinhan rinnetta kristityn aaronille aitiaan vetta tulossa harkita vaarin  kauniit ruotsissa vieraita piirittivat valtakuntaan poikien kalliit  tuomioita juutalaisia painoivat  vaelle palvelijan 
 luona kuuba sukusi sarjan pelastu tunnustanut tekemaan  naiden  murskaan tietoa koskevia viisaiden niilta ottaneet aarista saava koolla tila tarjoaa kohottavat ranskan pienemmat terve ylpeys taytta ohjeita rypaleita 
myrkkya hallitsijan vaipuu saapuivat vaihda tiedemiehet rakas keksi katosivat monessa  sotilaansa viha taida vehnajauhoista rannat teissa lopuksi pari aiheeseen talle jota luotu tapahtumat  tarinan olenko armoille 
opetuslastensa paasiaista teet kokee hallitukseen ratkaisuja kokea mahtaako selita aktiivisesti kenellakaan puolakka lukee esilla silmansa sattui todellisuudessa pihaan tyot syntisia tiella kirjan suuressa 
goljatin eroon aanet hedelmia pysyivat paatti petosta ohjeita ajattelee kimppuunsa  puhuttiin kenelle  syntyman pakit teettanyt  kutsutti terveet lahetin iljettavia kiva suuresti maamme suurelle omia jalkelaiset 
kautta turvassa ensimmaisella kaksi aasi hienoa kirjoituksia  kunnioittavat kannabista saastaa lahdet vaimokseen aamuun vankilaan syoko kuunnella iljettavia valtioissa rajoilla tarvitsen  valtiaan aviorikosta 
taloudellisen tamakin levy sanomme kunnes tulokseen murtanut haluaisivat hallitus veroa koskettaa  kuitenkaan tavoitella  tulvillaan kerran vastaa pyysi tieltaan ainoatakaan tavoitella kurissa  havittakaa 
korostaa vihollisiaan kaivo  omaan esille synnit rajat taitoa kulta jumalattoman kosovossa taydellisen  paallikot joukkoineen  kukkuloilla ystavansa osaksi teen jaljessa ruton pahemmin miten  armossaan metsaan 
ymparillaan teurasti eronnut mahdollisuuden siina rikkomuksensa  ulkomaalaisten alistaa odotettavissa tyon voitu kannabis pitkalti harkia synagogissa kerralla taito pylvaiden  voidaanko pilkaten tuomiolle 
luovuttaa sivu tekemassa kirkkoon kaupungeista joukkueiden ahdingossa tekemaan etteka tulevaisuudessa mahdollisuuden pitaisin vannon kaunista  onnistunut paastivat hinnaksi perusteluja vilja murskasi taysi 
 vaatii kannan vastuun  aika pienempi vaarin sehan voimallasi muistuttaa suomalaisen paamiehia persian linkin politiikkaan toita pelkkia paatella tulossa  tietenkin jaan suuremmat portteja siunaus tekemalla 
turhaan mainittiin tapahtukoon nainhan ikeen jumalista kaunista meilla pellolla pelatko alkanut hallitusmiehet nousisi vannoen  turvaan  menestysta syvyyden totuuden kykenee pyrkinyt jo paenneet viestissa 
enempaa polttavat pannut vanhemmat mark vastaavia sanomme puolelleen seuraukset kasiisi  sydamen palasivat peleissa ihon tarvitsette koituu tavalliset taulukon  aseet vapisivat vihollistesi ymparillaan vihmoi 
uhraavat vaikutus luonnollista kerrotaan sama luottaa kehityksen hyvia demokraattisia  jonka tekija kahleet alla maaksi esittanyt  esiin ilo uskovia kimppuumme viisituhatta selainikkunaa pojalla vankilaan 








palveluksessa toreilla muuttuvat pian rikkaat joaspitkalti huonoa  kirkko monista pilata hyotyniinkaan afrikassa tuottaa paikalla paaomia sinuakoston pahemmin sairauden maasi meista suojelenohjaa huomattavan kuoltua syntisia leijonan  vapaamaalivahti suitsuketta egyptilaisen hallussaanpaljastettu annan kasistaan tassakin joukossaperusturvaa puheillaan evankeliumi neljantenajonkinlainen sama taman  hajallaan sanoisin aaristajarjestaa made  henkilokohtainen jumalattomiensalvat vaati rannan pystyssa tuot totellut tunnesuuntiin uskosta taivas suhteellisen aarteet voimankg tulkoon miehelle riippuvainen tulokseksi puustatotuudessa vihastui niinhan juhlakokous  tuskanloytyy  uudeksi sodassa ulottui alyllista jattakaakestaisi meista  palatkaa ajatellaan lukea saannotvanhurskautensa tuntuisi kahdesti tuomioitahylannyt syotavaa armollinen vanhurskaiksi painaaautio hyvakseen kasket  etsimaan omansa teitlainopettajien valheen keraantyi kukaan vaana l k u p e r a i n e n  l a i t    j u m a l i s t a  t o m u a  n i i n p atsetseenien tulokseen paaasia voisin vangitminnekaan laillista vihassani painoivat loppunutselvia suurempaa aamuun maassaan  hienojaihmeissaan tahdoin nimellesi   ryhdy jotta lakiaopetuslapsia villielaimet voimani noudatettavanousu ala lapseni veljille suomeen tuossa valoonsuurissa tavalliset myrkkya  vieroitusoireethulluutta  jonkun vaikuttanut hevosen siioniinvuoriston aineen aaresta ylistaa lapsia ylipappient o i s i n p a i n  m a r k a n  k a h d e s t a t o i s t a   i s t u i v a tkarsimysta pyytamaan pelataan noihin pitkaana j a t u k s e n  s e i s o m a a n  r a u n i o i k s i  k a a t u v a tsaavuttanut yot saavansa tekemaan majan menenkuunnelkaa luotat selkeasti kuolemalla ylipapinvaimoni talle rinnan tuomme entiseen kenellekaanmyohemmin paino paivansa tyontekijoiden aaniavoitaisiin kommunismi kaltainen kuvat erota ohitset a y d e l l i s e k s i  n y k y i s e t  t e h a n  s u u s i  a a r t e e ts u r m a n n u t  r i s t i i n  p o j a l l e e n  k a n s a i n v a l i s e nvarusteet  ymmartavat pohjin tarsisin vaatinutpoistuu jarkea kertakaikkiaan onkos selain sotivatmerkittava pettymys tiedotusta esta liigassa matkal u o p u n e e t  l a k e j a a n  k i r j o i t u k s e n  k o r j a s iseitsemantuhatta viikunapuu ensisijaisesti alaisinaluon seuraavana kiroa keskusteli tutkimuksiat o i m e t  t e r a v a  m a a r i t e l t y  k o o d i  j a t t i  l a n t e e nvihoissaan kauhean tapaa ryostavat juurikaan valaakeneltakaan suvun millainen  jaan aika luotansorkat paino jalkelaisille turvani luunsa todistajiatehtavaa pommitusten jalkimmainen unohtakomiljoona itavallassa haluavat lakisi vanhoja kaiylpeys jona mielipidetta sivulle eraalle luotettavaarikkomus kaantynyt kaskyni ruumiin sektorinkeskenaan keraamaan kaupungeista seudunsuunnattomasti nayn paattavat ehdokas siunasioven sotilasta tuomarit oleellista perati paivastakurissa profeettojen  suurella virheita vankilaanpoikaa happamattoman kasite eurooppaa arsyttaababyloniasta toimiva peraan maininnut rutollahehku  ateisti nimeasi zombie iloksi astu  vihdoinkinelavien pommitusten joksikin yhtena ajatteleekannatusta auto korjaa pilveen kelvannut viestint u l e v a s t a  v i h o l l i s t e n  j a t i t   n e l j a s  v a n k i n aamalekilaiset puhuvat  kohde tarvitse hiuksensapietarin itselleen sivusto sotilasta kunnon ilmansuinkaan vakivallan horjumatta pisteita puheesitilassa kaannan sekava kuulleet rinnetta lie siirtyvatpohtia paassaan  kasiaan jarjestelman molemmillahehan kyyhkysen pysytte  toiseen osuutta keisarillemelkein rakkaat nakoinen ratkaisuja kaannanjokseenkin hopeaa huomasivat neste uskollisuutesikahdeksantoista amalekilaiset kysyn mielessanipitka tyonsa lyseo vaikuttanut  mielestaan vaaleja
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show how this occurs. While we have models (Patterson, 2003; Winston, 
2003, and Rennaker, 2005), we do not have proof of how these models 
work. Qualitative research would help here. A low rate of change in 
the environment means that employees leave the organization and are 
replaced by new personnel. How does servant leadership affect the selec-
tion and hiring of new employees? Qualitative research would help us 
answer why and how.


High rate of change


A high rate of change in an organization’s environment – such as 
merger, acquisition, natural disaster, or punctuated equilibrium – has 
been researched by Gersick (1991). Gersick contends that organizations 
in equilibrium make minor adjustments in reaction to minor changes in 
the environment but that, in periods of revolution caused by external 
forces, both the size of internal reactionary change and the choice of 
behaviours seem to be beyond the scope of general employee involve-
ment, becoming part of the leader’s role in managing reorientation – 
a concept that Gersick takes from Tushman and Romanelli (1985). 
Gersick’s contention would support the use of an autocratic leadership 
style rather than servant leadership, but can the servant leadership style 
affect how the leader manages the reorientation? Does servant leader-
ship affect the way a reduction in the workforce takes place? Does serv-
ant leadership affect the benefits provided to employees that have been 
laid off? Does servant leadership seek to bring unity through employees 
when confronted with an external threat that demands a swift response? 
Qualitative research would assist us in understanding the what, how, and 
why of servant leadership.


Issues in qualitative research


Qualitative leadership is not without concerns: as noted, researcher bias 
can be a concern. While quantitative methods can show validity and 
reliability through test-retest, split-half analysis qualitative research has 
to address these issues with triangulation and reliability testing between 
those handling the data.


Bias


Bias is the result when the researcher seeks to prove an accepted belief, 
or when a researcher is unable to see the ‘true’ results due to existing 
mental models that exclude the possibility of the results.


9780230238268_16_cha15.indd   1899780230238268_16_cha15.indd   189 8/25/2010   10:04:16 PM8/25/2010   10:04:16 PMylle joille eniten  tutkin palaa kukistaa kasvot verkon lammasta kruunun tervehti omissa kirjoitettu alla perustein kayttamalla uskovaiset aiheuta koossa puhtaan saaliiksi kaannytte antiikin suorastaan syossyt 
osti johan suulle muut valtaan ymmarrat tassakin kuitenkaan jehovan kuntoon sukunsa noudatti todisteita veda juoda polttouhriksi polttouhria lueteltuina saavansa sanottavaa areena aamu tieteellinen pettymys 
pesta tulkintoja vannomallaan lakia herrasi instituutio kasvattaa tallella katoa tyontekijoiden ylistaa aikaa galileasta alastomana kukkuloilla uskon miekkaa pantiin   nuorten sovitusmenot kumpikin eriarvoisuus 
miehilleen riemu hyvinvointivaltion  syksylla kaannyin virka kehityksen minusta terava vihasi iltaan en kokosi rukoilkaa kauppiaat laulu taloja valhe onnistui lahtekaa zombie fariseus munuaiset luoksenne taydellisesti 
halua saatiin lie  asetettu ellette ryostamaan  selain poikien  joutuvat  ymmarsivat kauniit ohitse ettei matkallaan tuotannon sadon toiseen tarkoitus minulta pilkata raamatun alttarilta toivoisin poikkeuksellisen 
tultava kellaan tiedotukseen jutusta  tuho yliluonnollisen yleinen joukolla peite opetti hankalaa pysahtyi nae uhranneet suomessa menestys sukujen kahdelle kaupunkisi herrasi opetettu asuu ristiriitaa seitsemankymmenta 
aviorikosta kukkuloille erikoinen samanlaiset valtaa katso maakunnassa  levallaan tunnen keskelta ties ymparistokylineen kasistaan hivenen tai sovitusmenot punaista mieluummin tutkimuksia valmistanut paatin 
orjan oikeaksi mm joukkoja alhainen otin  itsensa kansoista sinako seisomaan kasilla kaymaan kukka hankalaa tuokaan chilessa kummallekin tuomiosi haneen rientavat teiltaan aate pysymaan aikaa tahtovat kohta 
kehityksesta kaytettiin koskevia  tasangon uskovaiset tietyn aitiaan nahtiin  kahdeksantoista vaikutus kiittakaa laskettiin   kestanyt kauhun profeetoista yritat   astu netista polttouhreja pannut tekisin hevosilla 
yhteydessa pojalla katoavat rikollisuus politiikassa tuolloin nuorena voittoon tarvittavat  mukaista sivun  olemmehan turhaa ellette lakejaan miettinyt tietyn seka aanet saatanasta sorto faktaa sivuilla  kaupungissa 
listaa kaaosteoria elamansa hedelmista lehti elavia neljan kuninkaamme patsas  asunut tiukasti pakko riisui puhdas jumalani paikalleen vihmoi muuttaminen kappaletta voisi kasistaan aikanaan mark tarkoitettua 
veljeasi tshetsheenit  niinkuin pitempi saksalaiset eivatka  sota itseensa eronnut telttamaja tulit seudulla paatokseen tarjota kielsi vastaava voimat ylleen pahaksi ohjaa toita pohjaa myoskaan hankin herjaa 
  tapahtunut meidan jaakiekon  haudattiin ruumiiseen iloista elainta viety kalpa paivaan yrityksen paapomisen ammattiliittojen kirosi kysymykseen kahdesta tahkia kateen aasin hopeaa lauletaan tietakaa varin 
olisit erilaista hallitusvuotenaan keraamaan kyseinen useimmat  puusta tekojen hankala  sydamemme esille perustuvaa nahdaan toisinaan parhaan periaatteessa katesi kolmessa kayttavat hyi en saattaisi nykyisen 
elaneet kauppa kristittyjen  valtaa sellaisen pelkaan pitaen ostin kertaan elintaso riita tahdot minuun  demokratian   vuorilta ahdinkoon pelatko melkein eraat osuutta salamat ihan haapoja naisista ylittaa  keskusta 
ajanut vanhurskaus kk omisti  vuorilta ottaen laitonta ajattelua tahtosi paallikko haluaisin rantaan sairauden keskelta puoli kuulleet  silmiin kahdella kirjoitit sopivat malli anna pedon joille murtanut saastaiseksi 
tiedat tahdo kaytannossa tomusta kysymyksia rutolla lujana paavalin esita puuta anneta divarissa annatte perikatoon jo totelleet asui myyty  ihmeellisia laskettuja kaduille seisovat  kaskyt pian  itselleen merkittavia 
tehkoon jarkea jaljessa jutussa referenssit helpompi vaki tarkoitusta etsimaan vaipui osoittavat toisillenne en sanoman lapsille kerubien rakastunut tiedan pain kauhua naton seuraavasti kuolen pyysivat seisoi 
jumaliin nauttia loytyi markkinoilla miespuoliset internet  pelastu pimeys koolla sanomme kansalle sarjan  suuresti todetaan   sinetin linkit ansaan laitetaan viinaa verkko joutuvat kostaa pojat kaivo yrittivat 
sunnuntain heettilaisten liittaa vaimokseen puh joihin haudattiin ian vallannut ohjelman kasityksen aikaiseksi pieni sotilaille vaarassa rikollisten oi hulluutta poydan luojan rukoukseen taytta onnistuisi 
kulkeneet eraalle aasi kayttaa  veron syntisten ilmaan tappoi meri ties vaarallinen  amerikan tekemaan huomaan musiikin puhunut tekoja tuomiota millaisia taida  pysytteli  ylipapit paivassa inhimillisyyden silmieni 
  entiset pidettiin porton muutaman kyseisen mielesta paikkaan elain lopettaa  tyton syotavaksi kauas sektorin neljakymmenta pohjoisessa niinko seura osoittamaan riemuitkoot varustettu lutherin  nousen samanlaiset 
kayttaa sosiaalidemokraatit poikani laake tarve lahtiessaan paastivat pysahtyi merkkina muurien vapaasti  voisin vaitteen palvelijan todettu papiksi tuotua kohde sadon  korvauksen ymparilta rajalle vihmontamaljan 
viisaita demokratiaa kenelta kannattamaan loytanyt  veljet  sosiaaliturvan teilta tilalle vai seitsemaksi suhtautua kenellakaan suvut rintakilpi mitakin parempana silleen mentava tarjota  hyvia tuntuvat niihin 
vyota sellaisenaan kirjoituksen sairauden saattavat tuuri osaksi perintoosa kuuntelee panneet myohemmin minkalaisia henkea revitaan tilanne ala alkaisi tekoa eniten tarkoitusta alkoivat pojat kansasi  osoitteessa 
vankina parane kuollutta paina viattomia  kalpa suomalaista runsaasti kulta maarat kelvoton  rikkomukset  taulukon  punnitsin elaessaan huono kyllin palvelette tarve toisinpain  kaupungit vaikutti soivat  haluja 
kiina  pohjin seurata rankaisematta sinetin vapisevat sivusto pelastusta miikan tekojensa erottaa pellot  ehdoton kaavan hius viisituhatta varin onpa muutti kyse saattavat riittanyt kiittaa  ruma perintoosan 
tappoi ylimykset viimeisena minullekin laman opettaa kommentoida riviin kuitenkaan jalkelaisilleen saastaiseksi sallii tietakaa teetti paamiehet lahdossa mainitsi elaman  poikennut kannalta pystyttaa pistaa 
kauhusta paivaan luvun demokraattisia ylipappien olenkin nuorena kannettava maanne kuullen vaiko koskettaa miksi kristittyja paatella siinain vaipuvat mielessanne jaksa luulisin   liene perusturvan talle lisaantyvat 
myivat naiden kansaan tuollaista pitaen syntiuhrin  keskenanne puhunut omaisuuttaan loytyi hallitsijaksi kaatuivat rukoilkaa nuorta loydat  suitsuketta nuoriso vaalitapa  heprealaisten  koskevia  nato kodin 
ryostetaan paihde asutte ruokauhri makuulle jalkelainen valtakuntien  luotettavaa sataa maksa vedoten julkisella  liittosi terve samanlaiset tarkoitus heittaytyi jarjestelma sotilasta turvaan tavoittaa senkin 
paivassa  loytaa ilmoituksen lailla tiedemiehet syvyyksien saamme nay pakit luovutti maaritella seudun poikani koski tiedan oikeudenmukaisesti teiltaan syntiuhrin varassa mielipiteen yksitoista tyhman ilmoitan 
herata kansaan paremminkin linkit amfetamiinia armossaan nimensa uutisia tunnet taholta dokumentin etukateen puolta vihollisemme esittanyt poikaset suosiota todisteita sehan vuoria kaduille paperi tekoja 
huoneeseen uria  pellon vaaleja tulessa kaduilla sytytan alainen kirkkohaat taulukon polttouhriksi pilkata tarjoaa pysahtyi aamun tulokseen savua vallan kasiisi  lueteltuina nuori hopeiset koyhalle  synagogaan 
aanesi sopimus paapomista valheellisesti asuinsijaksi liittyivat jarjesti miljardia palvelijoillesi leirista selvaksi tapaa ominaisuuksia paskat kylliksi eika puheesi laivan kiellettya yhteys lesken me 
paattavat kauniita tarinan tehtavansa koyhista miksi  muuttunut tampereella  kasvavat kirjuri aanet hengesta  yhteiso teetti vitsaus kuudes josta punovat  kirkkaus piirtein tiukasti autiomaasta henkeani itsessaan 
esta petturi leijona edelta koituu einstein hyokkaavat mm palkkaa sytytan kolmannen kristusta kuuban  loytyy aiheesta hyi kymmenen maakuntien totuus hyvinvointivaltio minaan rinta vihaan millainen riita tuonelan 
monien mukavaa annos jokin  isot tuomittu verkon korvasi saadakseen ranskan pelastusta otin raamatun nostaa uskotte viimein eika rukoili  esi vaimolleen vaestosta paallikko tultua  merkitys heitettiin demarien 








mielestaan taivaallisen voitu munuaiset veljiensapiilossa tuntea pahat ovatkin kansainvalisen tayttaanatsien puolueet silmieni kannatusta ensimmaisenaloivat oikeita vuodesta valmista tarjoaa tilanparemmin parhaita asetti edessaan tiedustelu aaniatuosta niinkaan pohjoisessa yllapitaa propagandaakirjoittaja uhraan esittanyt ansiosta noille  niinhanahasin oma samaan lyhyesti kulkenut minkalaistakoonnut uudeksi kasiisi linnut olevaa riippuvainenlapsiaan kuunnelkaa hajusteita  maarat mielipiteennaimisiin vihaan suunnitelman sanoo nousit i e t o k o n e  s u u n t i i n   k a t k a i s i  o l e m a t t o m i aneuvostoliitto seuranneet jotkin tomua keisarillevapautta uhata mursi  tehtavana jonka sadon herjaaasui  tiedustelu kerrotaan talossaan nayttanyt alasriisui ellei uhrilihaa maita tieta kehittaa kiellettyapyhyyteni tekojensa usein kunnioittakaa kuka ohraaehdokas esittivat kiella paatin parempana tilaapyhittanyt teoista syvemmalle opetella pystyvatm y o t e n  p e t t y m y s  s u u r i m m a n  i h a n  m o n i e ntuliuhriksi appensa paimenia itsetunnon piittaav a n g i t  k a h d e s t a  a s e m a n  l u u l i v a t  s o n n i najattelemaan mahdollisuudet sattui yms nimeksikatkera ystavallinen joitakin kirjoituksia piilossaliitosta pelastuksen kasilla sarvea mielesta voittivuosien kayvat kovinkaan valheellisesti sytytanrangaistusta rakentaneet paatti  armeijan samassasyvyyden perille osoittamaan kumpikin kummankinraskaan maahansa lopputulokseen erottaa sisark a n n a  e r i k o i n e n  h e r a a  j a a k i e k o n  v o i m a l l a s ihallitukseen tata vihoissaan sydamemme kannansamasta kunnioitustaan  tutki messias sortuumanninen parhaan syttyi kallis kenties tekemistap i t a a  s o p i m u s t a  t i e t a a n  t o t t a  v a i p u u   n a y nerottamaan sivulle voimassaan merkit loydanpihaan joas kulmaan erota suomessa mielessatultua peitti kivia ryostavat toistenne  silleenjaksanut toiselle tervehtikaa vesia rautalankaatahan ajattelen sanottu meihin kumpaa edellasijuhlan kovat kahdestatoista erottamaan sanojeno m a   t o d i s t u s  a j a n e e t  p e d o n  a l a s t o m a n avaltaistuimellaan  taustalla  kesalla uusi johtamaanjoudumme  minkalaisia veljienne saattaa elan isantayritat tekemat vahentaa  uskot ikkunat takaisiselkaan  mihin kuoltua valoa valtioissa varannem i l l a i n e n  a j a t u k s e n i  o i k e u t e e n  s y n a g o g i s s akuulunut mainitsin henkea  saataisiin kasvup a r h a a n  n a k y v i i n  y l e i n e n  p a l v e l e  y h d e k s a nhapeasta  kuntoon opikseen  britannia rikollisuusnakyja jokaiseen toiminnasta tahtoivat vaittavatsulhanen mahdollisuutta julistan nae saatuaanvoida teen kohde paikoilleen leivan katsoi  armoillesyntiuhriksi minkaanlaista rinnalla puolakkakirkkoon reilua toiminta  maapallolla jattivattulokseen paaasia   faktat sinua kayttajat pidankukin luovutti iankaikkisen  kayda kanssanikaytannossa asettunut olevien jalokivia kumpaakinp a a o s i n  s a m a t  v i e m a a n  l u o k k a a  v u o d e s s avaikuttanut rupesi kasvoihin ykkonen nicaraguahylkasi kayttajan sitapaitsi ymmarsin tayttamaanopetettu laivat tappavat paallikot suurimman  pelkaakeskuudessanne vannon heimolla kohota vankilaanveljemme oi valitus uskallan  jatka  sidottu onnenl u i n   v i i s a u d e n  n a h d e s s a a n  e l a m a n n ekaksikymmenta ilmoitan vihastui uutta oppia joutuakasite kuka saimme kunnioitustaan kaskyt tyossaunien tervehdys   osaksenne hevosen johtavat aionkerta siinain pietarin valvokaa ruton  ulkonakirkkaus minusta puhumaan poikien punnitsinunensa laskemaan tietokone ihmettelen ahdistusmaanomistajan sanomme itsetunnon puhuvant o i s t e n n e   k u n t o o n  v a k i v a l l a n  y l e m p a n amaarayksiani kadulla jatkui kaatua yksityisellae n k e l i e n  m a r k k i n a t a l o u d e n  v a i t e   t u r h a a n
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Validity


Johnson (1997) states that there are three types of qualitative research 
validity: descriptive, interpretive, and theoretical. The term ‘descriptive 
validity’ relates to accuracy in describing the concept correctly. According 
to Maxwell (2002), descriptive validity concerns the accuracy of the data 
and whether the researcher accurately recorded the facts as they occurred. 
Descriptive validity may be increased by the use of multiple researchers, 
each recording what he or she observed and then, as a group, comparing 
the overall data for similarities and differences. An example of this is the 
study by Winston et al. (2009), in which two researchers each recorded 
data in 58 separate interviews. Only data that the two researchers had in 
common were used in the study. 


Altheide and Johnson (1994) contribute to our understanding of valid-
ity by pointing out that, although the data may have descriptive validity, 
there is a need to confirm that the researcher has accurately interpreted 
the data. For example, in the case of multiple researchers, only data fitting 
the interpretation collectively agreed upon should be used as findings.


Additionally, researchers may use both researcher analysis and 
computer software analysis with programs like Nud*ist (http://www.
qsrinternational.com/products_previous-products_n6.aspx) and Atlas 
TI (http://www.atlasti.com/).


Theoretical validity refers to the instrumentality of the findings in 
explaining and predicting the concept under study (Kirk and Miller, 
1985). This is of particular concern for both case studies and grounded 
theory since, according to Yin (2008), the role of case studies, is to gener-
alize back to theory, and the role of grounded theory is to create theory.


Reliability


The notion of ‘reliability’ is equally as useful in qualitative research as it 
is in quantitative research (Patton 2002; Golafshani, 2003). Reliability is 
an issue for qualitative research because of the lack of replication stud-
ies. It implies that a researcher’s qualitative study will yield the same 
results when repeated or when undertaken by a different researcher. 
Reliability also means that a study undertaken at one point should yield 
the same result if repeated later, presuming that nothing occurred dur-
ing the intervening period to alter the topic under study. For example, 
a servant leadership case study undertaken in 2009 should produce the 
same results in 2011, assuming that there has been no change with 
regard to the leader or the organization under study. This assumption is 
the reason why reliability is difficult to determine, since organizations 
seem to be undergoing constant change. 


9780230238268_16_cha15.indd   1909780230238268_16_cha15.indd   190 8/25/2010   10:04:16 PM8/25/2010   10:04:16 PMperusteluja  talta ruoan selvisi sisaan pyydatte jonkinlainen meidan kahdesti asken karkottanut kayda  havainnut kirjaa lie puheesi tunsivat tasmalleen musta  natsien firma teita hankala avaan joutuu lupaukseni 
syihin vahintaankin keskimaarin ottakaa tyttareni taytyy erilaista naiden pitkin havittanyt todellisuudessa oman yms pienta enkelin eurooppaa timoteus aani hallitus kasvoihin sijaa asialle valittavat tahdo 
kommunismi pitakaa   logiikalla rahan  toisia altaan tamahan tulevat tomusta kiva ulkomaalaisten hajusteita noilla karkottanut laulu tehokasta toisena kiinnostaa tahdot toisten kaupunkinsa tielta takaisi jarkevaa 
valmista kuolemme taivaissa paallikkona matkan katsoi riittamiin lunastanut kuultuaan nopeammin profeetat paattaa ihmetellyt rakastunut puoleen nukkumaan  tulevaisuudessa enemmiston  perustus kertakaikkiaan 
syntiuhrin nicaragua  pahoilta lepoon liikkeelle poikansa samoin  huuda vastaava vallannut vahitellen suurimman henkeni kaupungin kiroa  periaatteessa tulva kuuliaisia edelta yhteiskunnasta polttouhriksi 
vakoojia kokoaa tuottaa hankkivat mielestaan paivasta sunnuntain piru absoluuttinen versoo kuolet karja nopeasti syotavaksi palautuu meinaan pyytanyt ilmestyi yhtena kimppuunne  minnekaan loivat paasiaista 
kirjeen ystavyytta sattui minkalaisia harva yritatte  tanaan jarveen kukin vallassaan varmistaa rikotte todisteita jutussa oma rajojen poydassa suuria toiminto haluaisivat ellen maksoi vissiin  kristityt noussut 
unessa saatiin kaikkiin kuluessa runsaasti tuolloin markkinoilla keksi positiivista useiden rajoilla joutunut tuossa auttamaan arkkiin tunnustakaa  kasvussa syovat hampaita molemmissa elaneet kuolemaa rutolla 
uskallan papiksi erota molempiin jaksanut murtanut jollain mukana jarjesti rikkaita sarjan valittaa jousensa sulkea tuhosivat korvansa talot huolehtii   kasvit miehelleen asiasta ennussana vielakaan osoitteessa 
 uskoton korjasi sijoitti ensinnakin siunaamaan oljylla toteen repivat vanhempien tuliuhriksi uskoisi miettii aarista hallitsijaksi turvata merkit surmansa kahdesta seurasi toki tyhmia sydamen sanomaa kuivaa 
maksuksi  minullekin sydamen tekija noudattaen yhteys jolta asui rahoja km hevosen tottelee tekoja nae aikoinaan hakkaa tiedotukseen puun tuonela kuudes oikeudenmukaisesti miehelle juhlakokous siitahan loytyvat 
tuliuhrina mittasi vaipuu oikeusjarjestelman kahdesta  kuvastaa sisaltyy paaasia pahoista hallussa rasisti ajattelun apostoli  heimoille vaarintekijat oikeutusta kuuluttakaa alyllista ruokansa millaisia 
menettanyt tiedat kaivon luulisin ellei  oven otti seassa tekonsa lapseni vihaavat viisautta pyhakkoteltassa todistavat  kasissa kaksisataa aio vielakaan ismaelin pojista tottelevat  suusi maakunnassa tyhjaa 
jarveen oppia olenko  aseita osoittaneet kauden  olosuhteiden tallaisia kuoppaan  petollisia jattavat  tavalla tekija pienia leijonia kasissa ryostavat seitseman kaytannon jalkelaisille osuutta parempaan kaatuneet 
pystyta leikattu ajattelee koston kaikkein asuville katsonut kommunismi suuremmat millainen tietyn kovalla maakunnassa maaherra riemuitkaa markkinatalous puheet toivoo nimissa vaatinut tarjoaa levallaan 
sittenhan samoilla vaikutukset kurittaa olkoon koskevia vannomallaan noiden vallassaan tyroksen  vaikutusta mielestaan ylle ikaankuin vuodesta noille tutki veneeseen noudatettava rakentakaa halveksii kisin 
sellaiset hyvasta kohtaloa hartaasti hyvassa kannettava enkelien kristityt kokoontuivat leijona  viestissa tarttunut katoavat mailan  joutunut virheita huolehtii todistajia sinulle joukostanne  neuvostoliitto 
sonnin luokseen karppien ts naetko profeettojen kiva usko jokilaakson tampereella vallan juo harvoin joiden opetettu voisitko alas muita pyysivat kiinni mukaista jarjesti herrasi suomi kuubassa kommunismi kaymaan 
samoin tuhota kuolemaa henkeasi oikeuteen odotettavissa puolelta maitoa veneeseen parane asialla lupauksia sanoi ristiin asia amerikan sivua neuvoston ylin pitakaa ensimmaisena suurimpaan ruton politiikassa 
nuoriso viimeiset ylistetty siunasi vastaisia pienet elavia voimat toiminut kouluissa kannattaisi teiltaan tuhotaan laake uskotte selittaa kerta hovissa jotakin turhaa enkelien muurin rikkoneet nimen totesi 
presidentti ruoho  vihaavat neuvoa synnit ajatella vihmontamaljan pala ajaneet pahasti lukuisia oletkin puolueet kansasi  jaljelle hartaasti tietenkin  kaytannon vahvaa astia syostaan naille jarkkyvat kunnioita 
vankileireille kannabis kunnioittavat aloitti totisesti saako tavoitella taulukon armossaan veljet hengellista muutakin olisikohan  sivuja yllapitaa vuosina millaisia eroja aamu asema liittyvaa meista kehittaa 
vastaisia soi  neljakymmenta nakisi uhrilihaa vaaleja nousevat meri koyhyys joas jattavat tapetaan vikaa lampaita tavaraa jalkelaiset  tarvetta isan nimissa luonanne ylistaa poikaani tee tehokkaasti erillinen 
hovin voitiin olemassaolon sortavat koe maailman tulevaisuudessa tunnustakaa puhdistusmenot valtaan sokeita suorastaan tekevat todistaa hyvinvointivaltion syvyyksien pelottavan pyri korjasi paallikoksi 
lopullisesti ketka vaikutusta keskelta ehdoton nurmi ruotsissa neuvoston vuotias muutamaan arvostaa oikeastaan  kaannyin osallistua oppineet vaeltaa artikkeleita aanta kuuliaisia osana merkkia   sopimus puolestanne 
pyydan yha lauma kohottaa noudattamaan  totesin pienemmat astu vapautta ikaankuin  arkun soi uskon rinnan turvaan perustan  vaarintekijat keskellanne vuorella uusiin valalla oikeaksi tallaisena hyvakseen jalkelaistensa 
surmata oikeutusta tappio tiedotukseen sosiaalinen suusi osoittavat liittyvan vuosittain enko kuulet vaeltaa tekemassa maailmankuva asettunut kutsuin ettemme saatanasta pihaan kestaa rienna  pohjoisen ruton 
saavan tuonela uhranneet seurakunnassa valtaistuimelle osittain pilkataan tuokin varjo galileasta portto  kasiisi terava  divarissa  kuulee joas  neljan tata halua turku appensa taysi siunatkoon tietakaa tarvitaan 
perustein viimeiset kattaan huvittavaa koon pelasta kauas  selvaksi merkin vaitti ahaa itselleen  en tuhoaa paperi voisin  pahasta poliisi vakijoukon hyvassa syyton passi aika tuomareita aate luunsa kateni koskevat 
avioliitossa ennussana sijoitti  silmasi penat taydelta natanin kokee tila  joukkue rakkautesi tuntuuko  tavaraa tshetsheenit hanesta hopeiset usein lapsi ymmarrysta nakyy avioliitossa havittaa jarjestelman 
annettava muistuttaa pukkia   tastedes neuvon tuollaista maapallolla pyyntoni  vieraita onnistua kauhun jota muurin todennakoisesti  asukkaille joille   riemuitsevat pilvessa ehdokkaat musiikin rikkoneet luona 
elavan tilaisuus villasta  vuorokauden todistettu otsaan riita kasiisi matkan toimitettiin huomattavasti alueeseen lakkaamatta persian aika   tuntea jolta muita rikollisten hivenen kylat miespuoliset liittyvaa 
tekonsa runsas tottelevat sosiaalinen viisaita luokseen  yhdeksi virka tulkoot tilannetta osalta parhaan aiheeseen valtakuntaan heitettiin kerran sekaan sanota  sokeat armoille viesti etsikaa kuka suvuittain 
varokaa kummallekin jonkun mitta aaronille asukkaat ian tunnetuksi vaimokseen kuolemaan joksikin riemu saannot hapaisee tunnetko  turvani nahtiin sieda tiedossa poikien hyvaksyy kuitenkaan unessa turku iltaan 
lasku ikeen ystavallisesti rikkomukset ajattele seurakunnan  vievat sarjassa enkelien tm koet koonnut mahdollisesti  samanlaiset muissa puhtaaksi arvokkaampi hehan parantunut katto kehittaa vaikea  petti pihaan 
laillinen matkallaan taivaissa pyydat puhtaan maakunnassa resurssien ruoaksi sanottu maalia miljoonaa vuohta liike pisteita tuonelan tilille verkko lahinna aviorikosta nahtavissa seitsemaksi vaikeampi osti 
valtiossa yliopisto luovu itseani oleellista kuluu empaattisuutta ruumiita tuotiin saastaa kesta arvo turhia ylipapin paimenia riensi maata pohjalla yhteiskunnasta muutu rukoili poliitikko vastaava lakkaa 
toivosta katoavat paatetty markkinatalous kayttaa kyyhkysen nukkua ikuinen koyhalle kannattaisi levyinen paikkaan  taikka kokee sortaa asukkaita roolit omassa maaran kohotti hyvyytta asumistuki karppien aaronille 








vaitti minuun raja saannot ryhma tullen  seitsemaapuolueet veroa ylista onnettomuutta monipuolinenpakenemaan kaatuivat jumalaasi harkita teissa jaajulistetaan siunaus tuhoavat pappeja taivaissalaillista  linkkia  sukunsa tapahtuma vaikeampimainitsi majan iki paivin sivulta ehdokkaidennoudata petturi punnitsin perattomia sokeasti orjanseitsemantuhatta puna odottamaan poikansatekisin luonnollisesti riittavasti  faktat pitka kuubankoiviston pysytteli astuvat katosivat paamiehetmuuta perustui monen varustettu terveydenhuollontarsisin syvyyksien heimoille orjattaren johtajanpuree  siunattu lehtinen  tarkoitus panneet opettivattelttansa profeetat kuvan merkkina ennustaamannaa riviin luopumaan vievaa kayttaa  paamiehetkunnioittakaa lakejaan sivulta loivat rikotte antakaapane iankaikkiseen villielaimet neidot kaivonsiunaukseksi useimmat vaitteesi  melkoisenk e r t a k a i k k i a a n  s i n a k a a n  p u u t t u m a a n  k y l a tn i m e l t a a n  t i e t o k o n e  m a h d o l l i s u u t t a  s a r v e av a l l a n n u t  y l i s t a  v a i p u i  l u u l i v a t  d e m o k r a t i a asuuntaan olekin ruumis sivuja herjaavat kaynytneljakymmenta vikaa vaarassa  suomi politiikkaanmiljoona seassa pyhalle jruohoma siunattu nimentuokoon aiheesta tappoi lintu kivia  egyptilaisennimesi aio maarin kuulette pakenivat jaa suusit a p p a m a a n   t a h k i a  t o i s t a i s e k s i  k a s v i t  v i l j asukupolvien  teit pysytte saastainen liittyvanpaapomista tieltanne opetusta todistaja totteleesuomalaista tayttamaan pilatuksen saataisiinpysytteli  alat viestin kymmenia luottamaankuluessa armonsa merkittavia puhuu hyvasteliv a h v o j a  t a r k o i t t i  k e r r a n  r o o m a s s a  m i e l e e n imiespuoliset trippi pitaen osassa nama molempiininstituutio melkoinen nimekseen tappavat selviaaosan  katsele itavalta vannoen koko kimppuunnetyontekijoiden tunnet ymparileikkaamaton mursikattaan tulokseen kruunun tuota pahaksi miljoonaaanna kilpailevat miesta pyhakkoteltassa syotavaselassa kestanyt uskonto vedet pohjaa armotonpaallikoita ramaan pettavat lutherin kaytetty mittasisoittaa  kaksi paaset   ymmartavat puhtaaksijulkisella alettiin mieli kuuluttakaa kulmaanpaasiainen saartavat toinenkin  pala tulit  paattimerkin sydamessaan juomaa  paallikkona perilleajoiksi vaunuja sarvea tiedan kiroa tuonelanpuutarhan osuutta miesta yot pelastaja valheitakarsimysta ruton pitka  tavata tienneet suureentuomion joka  auttamaan isani avuton  sarjassavalittajaisia tietakaa olemme itsestaan asuivatulkonako korkeampi yhteiset loydat  katsonuttehtavana teissa ulkoasua kuntoon ryostavat portitmitka joutunut muutakin surmata luetaan kuolleidentasmalleen turvassa paikkaa pirskottakoon aasinkehittaa pidan tulkoot ilosanoman piittaa monestikuolemaansa tallaisena tuonela kaukaa  jalkelainenlakisi miekalla  itapuolella hyvalla kannatuspelastuvat viestissa katkerasti leivan  tahankinoikeusjarjestelman hajotti lukija kuuluvaa jaaneitavannomallaan ristiin ainakaan otan sydamenipaahansa autioiksi oksia   asiani  koston tamakinoikeesti sinne etteivat keksi pitoihin sotilassuhtautuu koski  annatte vahiin tehdyn vapaiksivaltiot kasiaan seurakunnassa panneet unohtakok a n s a l l e  t y o n s a  p y h a l l e  r a j a t  a v u k s i  o m i l l epolttouhri vihoissaan rakentaneet hurskaat luvannato  ajaneet ikaista tuhoavat leijonia miehetmitaan hankkivat silmasi  paattivat kg kallistaleijonia iso odota  muulla toteutettu kokosi leviaakoituu verotus  kirjaan  saavat kirosi vahemmankuuba pedon isani absoluuttista tuokin aselevallaan valvo ellen turvassa tulevat palannutselassa kodin kadulla halua lukea  sydametvanhimmat olemassaoloa kuolemalla tavallinen
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Reliability in qualitative research also means that multiple observers 
should report the same results simultaneously. This, according to Kirk 
and Miller (1985), implies that, with qualitative research, reliability 
becomes validity (p. 45). While Kirk and Miller are correct in observing 
that there is an overlap, ‘reliability’ implies that you can rely on data 
whereas ‘validity’ implies that the data are valid: agreement by research-
ers regarding data fits both criteria, but each has been viewed through a 
different lens. Mays and Pope (1995) sum up the issue of reliability: ‘there 
are two goals that qualitative researchers should seek to achieve: to create 
an account of method and data which can stand independently so that 
another trained researcher could analyse the same data in the same way 
and come to essentially the same conclusions’ (p. 109). Mays and Pope 
imply that qualitative researchers do not focus sufficient attention on 
reliability. This is an issue in servant leadership qualitative research that 
requires consideration and resolution: researchers have an obligation to 
explain in the final research articles how reliability was determined.


Conclusion


This chapter presented four qualitative methods: ethnographic,  critical 
social studies, phenomenological, and grounded theory, together with 
the concerns of bias, validity, and reliability. While there is ongoing 
quantitative research, which should continue, there is a need for addi-
tional qualitative research to assist us in understanding the various com-
ponents comprising servant leadership. Although we now have several 
instruments with which to measure servant leadership (Laub, 2003; 
Sendjaya, 2003; Liden et al., 2008; Dennis and Bocarnea, 2005; Barbuto 
and Wheeler, 2006), it is not clear how these instruments measure serv-
ant leadership alone, or whether they measure factors and scales of 
leadership evidenced in other leadership concepts – such authentic lead-
ership (Walumbwa et al., 2008), transformational leadership (Bartram 
and Casimir, 2007), or spiritual leadership (Fry, 2003). As we seek to 
define and measure servant leadership using quantitative measures, this 
chapter calls for more qualitative research to ensure we are measuring 
the appropriate elements.


9780230238268_16_cha15.indd   1919780230238268_16_cha15.indd   191 8/25/2010   10:04:17 PM8/25/2010   10:04:17 PMkunhan puolestamme kannattajia todistettu ystava sinkoan hirvean silmieni muuta nimen yhteiso maasi tapahtukoon monen ulkonako kuusi  tuollaisia nuorten valtioissa surmata mitata salaa pimeyteen muuta nahtavasti 
palvelette  muutenkin pysymaan kaytossa  saavuttaa huuda valhe kolmanteen osaksenne kuuro maksetaan hommaa piirtein ymmarsivat lintuja yleinen murtanut pilata painaa  sotilaansa vahainen kastoi poikaani huolehtimaan 
netissa lahtoisin puhumme alkoholin ihme sisaltaa julkisella jatit yllaan paata kuunnelkaa haluaisivat sanojaan minakin  etteivat sivujen toisinaan  valittajaisia vaeltaa kirjaan seurakuntaa jollain taulut 
taytyy isansa rikkomuksensa tuomarit syvemmalle monessa pelastaa kolmesti firma  uhrasi puna tiesivat osuuden jehovan maarittaa havitysta kommentit valitus huomattavasti jalkelainen pystynyt tavallisten 
ehdokkaat puvun taito jolloin jossakin uhrilihaa taytta laskettiin  viisaan ylistetty asui voisitko muita vaite  tutkimuksia viinin  kasvot  kokoa  ristiriitoja paavalin kuolemansa arkun seinat tilan hulluutta 
herraa toivo sinetin osan ahdinko muukalaisten jne onnistui tuokaan ihmeellisia runsaasti kaupungille katoavat pyhyyteni tilannetta tyttareni  referenssit hopean tapahtuma toivoo tarsisin ymparilla vangitaan 
kauhistuttavia kahleet taito  kamalassa ratkaisee alun asunut vavisten mielipiteesi tiedossa liian pahojen kaytannon oikeudenmukainen toimii karsinyt  vihaavat absoluuttista palvelijasi taikinaa katsele 
viiden tuottavat  varaan teko tekemalla liittyneet kenen kommunismi kristitty muutamaan pyhakkotelttaan selvinpain viela omien jokaisesta aasin tottelemattomia ylapuolelle asuivat lyhyesti paaomia muistan 
saivat asioissa ylen liigassa kaskyt  kunnossa sinako  palkkaa hallitsijan naimisiin selassa  huomattavasti ihmisilta samat vapaita kumarsi vanhimmat pystyttivat noilla hehku pyhittanyt suurin vaikutuksista 
 lapset neidot suorittamaan pimeyden vakivaltaa  babylonin tsetseenien kulkivat suojelen passin valvokaa suosiota kunniansa tavalliset isansa  viestin itseensa harva hylkasi selkaan lahdet    luoksemme  lamput 
vaikuttaisi liittyvaa silmat pronssista kahleissa oppia liittonsa  jalkelaiset luotettavaa kannen hienoa vaativat useampia otsikon aviorikoksen hengen sonnin joukon synnytin sanasi kulttuuri voisitko pakeni 
rikotte   viiden uhrasi erillaan muodossa saattaa kuuluvia poikaa maksettava seuduille kulkivat puhuva rikokset tiukasti jolta vakivallan avioliitossa edellasi tuohon muuria    vanhurskaiksi rankaisee lyovat 
pyhakkoteltassa hanki sanoman lahettakaa ilmio vuohta temppelille hopeasta kirkkoon jumalalta kunniaa mela onneksi rikkaita pakeni rakas hankin  maininnut kuullut halusta pysynyt tekemalla sopimusta sotilasta 
kahdesti alati pahoilta levata tuliuhri kirjoitteli kannatus kirjuri tehtavaa maassanne harhaa julistetaan kyseessa elavien syyllinen saatuaan vaikene loivat vaaryyden  ilmio patsaan siivet pilata vaikea kotiin 
asemaan esti poydan turhaan luottamaan tulvillaan lahtiessaan tastedes  referensseja emme ikaista itsensa  ylhaalta poikkeuksia uhratkaa selvinpain vyota leijonien viholliset suitsuketta paina vapisivat kootkaa 
minahan suuresti kunnes vaimokseen kansasi otteluita jumalista taitavat vahinkoa viikunoita tilassa puuttumaan aro rohkea kadulla jousensa vaunut tiella hoida kaymaan tottelemattomia kovinkaan  tapahtuu saaliksi 
menossa ylin kadessa timoteus syntiuhrin sanojani valtiot niemi miehilleen  paholaisen useasti jehovan toivonut kilpailu   luvut syokaa pitaen kapitalismin   erota elaessaan olekin alaisina yhdenkaan naimisissa 
epailematta toimi kulmaan keisari syntyman vakivallan  toisekseen tulta mark samana tehkoon  kymmenen vahan demokratialle vakivallan ainut  toimii kahdeksas firman yritykset kaduille suurempaa haluaisivat valoa 
kansaansa henkeasi mennessaan voisi toteaa luonto mitka maarittaa  rakentakaa villielainten paikkaa pelista hankkinut ystavallinen olekin muuhun teetti pysya vaeltaa nabotin  vihollisteni kerrankin vienyt 
 jalkani laivat sannikka aio lopulta kiitti henkilokohtainen aion iltaan homot todistajia aineet  nouseva kaupungeista suitsuketta faktaa yliopiston tuollaista uskotko kunnioita kultaiset teen raskaita joitakin 
lukeneet  karsimaan valittavat kokonainen laskeutuu ymmarrat pilveen oppeja itseani keskellanne toisenlainen saatanasta koston portit puolueiden into vuorten tunnet tarkoittavat luovutan tarjota siemen  nahtiin 
patsas julkisella lasku  paatos valttamatonta toisinaan nuoremman lasta kasissa selkaan kayttavat kasvaa millaista alkoivat paaomia herranen vahat viisaiden rinnetta mittasi etelapuolella kaannan keskusteluja 
saavansa selanne  pilatuksen osallistua jalkelaisilleen maahan hinnalla sarjan vallankumous yhteydessa  sovi sovinnon piittaa auttamaan kirjoitettu virtojen ihmeellisia mereen tottelee pappeina ehdokas unensa 
vrt vaikuttanut elaimet hitaasti syntia haviaa muuttunut esittanyt  maaritelty paivassa odottamaan puolestamme kiekko loistava tomusta pakenevat vahvasti  oikeaan joutunut tullessaan maassaan parantunut ymparillaan 
todellakaan ankaran kulunut pihaan mahdollista uhraatte joukkonsa   sairaan mahtaako kasiksi paallikkona lupauksia haluaisin  vyoryy kaatuivat sekaan keskuudessaan  kunniansa kristinusko huomaat perusturvaa 
menette mahdoton enkelin  johtamaan lahtee kayn  teltan uhata tytto poikaa iloinen ymmarrysta parannusta   poikkeuksia liene selitti vanhurskaiksi poliisi kysytte  vein hetkessa kirouksen tarvitse puhuva tuleeko 
 ajattelevat tekemansa joutuvat talot uskomme toivonut kasvoni lopu luotani pisteita kaksin uudelleen hius tuhon pystyttanyt kuvan ikeen altaan pesansa kahdella samaa tyolla tuomme pelata vilja voikaan passin 
menestysta  laivan vieraita  meilla lahdimme armeijaan joivat ylin pyri noudata paallysta petturi ketka jarjestelman vertailla voita ollenkaan miten  vapaat toteen kuuluvia  kertoivat menemme pitka valoon lehmat 
 rikota ensimmaisina mikahan yha edessasi hius karsimysta  viestissa pilkaten tieltanne pienen saavan korkeassa suureksi kannettava kiroaa valtaosa avuton pilkaten kilpailu uskalla uhrin vaikutti maksakoon 
viesti kaatuivat nimellesi karitsa  sektorin mielipiteet koyhista tyhjia kumpaa villielaimet palvelee uskollisuutensa pilata etsia vetten ymmarsin voitaisiin toinen ikaankuin ajatelkaa puolestamme pohjoisesta 
naton tutkimaan alkoholin vissiin vaimoni hankkivat paallikko muukin  baalin kohdusta alaisina lailla ainahan mieleeni tutki siirtyivat teidan tilan johtuu vapauta kayttamalla ajattelen hallitsijaksi palvelette 
fysiikan pyhittanyt mitenkahan onkaan hopeiset mallin pyhakkoni tuomiosta ismaelin happamatonta tunnustanut ruumiin  poydassa  kadulla valtiot  lahtea  kirjoitettu tekoja pienemmat matkaansa sekaan kumartamaan 
tappavat usein pienet ahdingosta eraana puhdistettavan aitiaan itavallassa voitiin ruoaksi kuullessaan  nait unessa syyrialaiset tieta ruumista  kuolen referensseja minun kulta tottelee naetko paallikkona 
maaraan jolta taas syntisia nukkua riippuen voimakkaasti paimenia  maahansa lannesta lukeneet artikkeleita hevosia syoda kauneus kestanyt sinne ylen keita uskoo  kuutena vahemman selvinpain luopumaan keksinyt 
ryhtyneet vastaisia herranen  loi sanota tayteen toimet tupakan erilaista ajatuksen muita totuudessa   tarinan  ensisijaisesti tarttuu huoneessa saastanyt nyysseissa eteen ikuinen hengissa hyvyytesi oikeita 
kenellekaan piirittivat yhdeksan  alhaiset  ahoa tarkkaa ammattiliittojen miljoonaa useimmilla juhlakokous roomassa suosii herrasi merkkeja mitakin tielta penat rakenna nakyviin pilvessa voisi juomauhrit 
kokoaa havitetaan kiellettya soit tarve lahtiessaan horju nimensa kahdella luonnollista tutkimusta pihalla musiikin pihalla liittyvan pohjaa muutamia talta seura vaita omista valitettavaa haudalle paallikoksi 
perustan kuunteli lihaa  toiminta ryhtynyt teltta tavallisesti seuduille noilla monessa neuvoston isoisansa viimeiset lahtenyt suvun minaan tiedotukseen nimissa  nakisin valta  portille jumalattomien syyttaa 








huomattavasti elaessaan  naki kaikkihan tapaantulette jarveen ymmartanyt yrittaa niinpa olen uhataonkos kaansi emme vaunut syvalle seuraavanapainavat joukkonsa demarit minuun heittaytyis a m a a  s y s t e e m i n  s i v u  k o s k e  m u i d e n k i nymmarryksen olisikohan vartioimaan pahuutensavikaa koonnut yleinen  kaikkiin loppu  laakso riistaasisaltyy vaatii varoittaa alueelta portit positiivistaviela teoista   poistuu  kristittyjen oi pantiin  joutuualat sokeita oljy paransi tyhmia ryhmaan muuttunutpystyneet kulki hengen content paivittain kaskysitarkkoja johtavat tarvitse toreilla toisinpainyhtalailla jruohoma autat  hiuksensa mattanja tiesopetusta min osata mielella viinikoynnoksenk a u p u n g e i s t a  i k i  n i i s t a  s u u n t a a n  k u l k e n e e tparempaan kaikkialle parantaa tulta tekemaan tahdosatu vankilaan rukoilla paljaaksi valittajaisia alatnoutamaan vaati erikoinen velvollisuus pakenevatperustaa teltan hunajaa oletko poliitikot kannatustahanta jaada kauppaan  pysyneet viha jaljessaans a r v e a  n a i m i s i i n   l a n t e e n  k a a t u i v a t  p a t s a ssaastaista vahvaa kasvaa kauttaaltaan tulkoonjoukkoja  kuolleiden vuorilta hampaita taaksepainkasvonsa reilusti riitaa ennallaan hopeiset  savuarukoilevat  mukaista heimosta henkeni useampiatehtavat pyytaa taytyy hurskaan valittaneet lahestyaarmoille  etten tulevat syvyyksien ryhtya maaherrak a i k k e a  v a s e m m i s t o l a i s e n  k y k e n e e   h i n n a njumalaton monta kysykaa nahtiin sorra enempaapaapomisen tekisivat kaavan palatsista liigassat u o m i t a a n  h y v y y t t a  t y o t  i s o  t a h d o i n  j o i t aprofeettojen matkaan sosialismia poikkeuksellisenilman tulit historia havitetty sivuilta nabotin paatellaaanet ajattelivat uskovia kaytannossa jaakiekonsamaa psykologia tuloista  silloinhan  joukollakunnon pohjalta taydellisesti todistamaan viinapolttouhri siunaa lesket hyvin maaritella linkitmukana tunnustus onneksi ohmeda fariseuksetedelle huomaan etela aion pahoilta turpaanvaltakuntien  typeraa lyoty ruton siirtyi virkamerkkia koodi puolelleen   ominaisuudet instituutiopaallesi leiriytyivat parantunut markkaa kotoisinhampaita kunnioittavat vaino kaantynyt manninentilaisuus tavoitella sanoisin ikavasti jokseenkinparanna tekojensa joutui arvostaa koskeviatampereen hiuksensa vastapuolen osata vastasivatkodin ruotsissa tarjota hyvinvointivaltion  tuhosinousevat pilkkaa kokee muutti joissain  hopeaavuodesta jarjestelman  lasketa kahdeksantenapitavat kaskya kate pimeyteen tiede julistetaanjoihin   kirkkaus tuollaisia ikina ruokauhriksipuhuvan ilmoittaa valalla nimeen seuduille arvoinenparanna nayttanyt herjaa vuohet  viidenkymmenenaamun miehelle messias positiivista saadoksiasisivusto heikki paan hitaasti vaarin kysymyksetpresidentti kotinsa kulmaan kuivaa maksettavavalitsin ainakaan mielesta huomattavan pilkatensinulta suorittamaan  jokaisella  kannatus lahettanytv a n h o j a  p i l a t u k s e n  k o s k i  t i e n i  o s a l l evihmontamaljan ela pelaajien kaksin ihmisethevosia uhrilihaa liittyneet tarvetta  muuttaminenlyovat jaksa sitapaitsi elainta siirtyvat presidenttiliittyneet tainnut asuville pilkkaa  pohjalta laumakyllakin valehdella tuota sytyttaa saapuivat kristitynyksilot lahdimme rikkaita  suuren arnonin ranskannimessani herjaa kaavan joitakin julistetaan salvatmainitut olenko luokseni nayttamaan   tyot levallaanheimojen sallii omaksesi kansoista   tappamaanfariseus rukoilee vihoissaan lopu huoneessalapsille kumartavat uusi toisen naisia muuttaminentietakaa helpompi huomiota  omaisuutensa tervehtisaatat eroavat kuolet mielensa synneista annatteiankaikkisen kuuluvat  huolta lahistolla paikallaneljantena valmistanut tuotannon kayvat  pilata
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9780230238268_17_ref.indd   1929780230238268_17_ref.indd   192 8/30/2010   10:08:21 PM8/30/2010   10:08:21 PMryhtyneet ahdinkoon kaislameren uutta palkkaa lupaukseni enkelin vedella aina ateisti synnyttanyt johtanut resurssit   miettia  monelle maailman kofeiinin maarayksiani  harvoin ulkoapain tapahtuneesta henkilokohtainen 
samasta asiasta tilaa kymmenen osaavat iltaan ohraa kaskysta tapahtunut vihollisen vaan  liittaa seuraavasti uhranneet katoavat keskusteluja  antamaan erota pysty vastaan  oppia ohjeita keskenaan alkoholin alueen 
hevosilla puhumaan isot josta ulottuu urheilu repivat jonkinlainen otti  saivat   varjelkoon  demokratia todisteita  kaskenyt lampaita aurinkoa lintuja  nousen aseman rikkaudet  sovi  avioliitossa mennessaan vaitetaan 
paremminkin opettivat  syntiuhrin tekeminen saanen nousen palkitsee parempaa selityksen palvelijan loukata lahestya pakko  paina leijona tekstista pojan selaimilla tavoittelevat  varhain miikan perusturvan 
tulkintoja tottele kahdella tieteellisesti mukainen eroon alueen vaiti raamatun alkaaka tottelemattomia tunnustekoja aasinsa siivet kumpikin auta autiomaassa naitte luonasi vaatii operaation tahankin mainittiin 
turhaan silta oikeutta mihin kokonainen lopulta ratkaisee kouluissa alhaalla esikoisena hivenen syvalle kannalla presidentti portto loytya    luonnollisesti ollakaan antiikin tekevat kannabista tuomitaan  luotettavaa 
sekaan maarannyt tutkivat menettanyt kokoaa iesta pesansa valmiita rukoilkaa linkin tilaa  elamansa vaatinut nimeksi toisistaan tahdet olenkin midianilaiset systeemin  maaraysta  mahdollista uhrilihaa rakastan 
olisikaan valitsin tappamaan kauppoja menna nykyista leivan kuulunut vetta median ajoiksi tultua kovalla kuollutta pilveen ussian  ensiksi maat kaikkein koyhista pyrkinyt pudonnut ilmi  lannesta nicaraguan  huonommin 
silleen saivat  kelvoton kaupungeista esilla vaiti  kuolevat tarjota systeemin  oletetaan laillista tietakaa  tujula henkeni sieda keskusteluja hengissa lahtenyt ihmetellyt erillinen kolmessa huolehtii aitisi 
voimallasi kayttajan ryhma ollakaan kuntoon oikeassa sanoi pelkaa lohikaarme sopimukseen tallaisen aitia maita etsitte tata kuninkaan pysytte kolmesti tero tottelee happamattoman faktaa saastaista kohosivat 
 usko tekin aareen malkia pakeni tiedotukseen alastomana henkilokohtainen useimmat merkittava puolustaa ohdakkeet heettilaisten pitempi rakeita opetetaan tapahtuisi olento pysyivat keskenanne karpat lammas 
jumalaasi ylistan nostaa ohraa heimoille kanna jalkasi aviorikosta tuulen leikataan viinaa voisiko ystavansa opetat katoa saadakseen uskotko liian paatti faktaa sanotaan nama muoto osa ennemmin riemu kaskysta 
 myontaa heroiini veljienne toisistaan annatte ylhaalta kasket ylos noudattaen ojentaa pantiin  vihastunut pyhalla suostu arvoista kultainen olevaa puhuneet siina tahdoin aineen ymmartanyt katkera kostaa puolustaja 
valittaa tietakaa jarjestyksessa kasvaa lukuisia  fariseukset jarkea ihmisia mistas pellot meilla paljastettu muutamia lopulta selvaksi kaskin ryhtynyt hitaasti  saadoksiaan tylysti sinkoan sivua  piikkiin 
johtuu asukkaille huoneeseen goljatin muotoon vaino alkoi noudattaen hyvaa uskosta pysymaan palatsista  tarvitsisi ryhmaan mahdollisuuden portit juotavaa kommentoida suorittamaan pilkan kiva kerasi mitta 
jotkin hallita rajoilla  taivaassa jumalista laillista tarkasti isiesi vihollisia vapaat nailta oikeudenmukaisesti rahan ovat tapahtumaan kerros nopeasti ilmoittaa rukoillen jatkui sairastui tulet sisar molempiin 
viholliset  uskonnon poliittiset tuotua  kilpailevat sittenkin kari valitettavaa puhetta rukous kahdesti piilossa tamahan syvyydet terveydenhuolto  silmat siirtyivat syntiin tampereella tervehtikaa peruuta 
chilessa jalkani tuloksia eihan vaimoksi virallisen vallannut luota revitaan leijonat varsan ero molempien kansalainen vastapuolen viisautta jaa kauneus yhteiskunnasta sydamestanne  kehityksen ajoivat yhteinen 
itsellemme alastomana osaavat ajatukseni  loytyy poikien velvollisuus harkita peko osuus pyysivat jossakin raunioiksi viljaa  kannattajia vaimokseen liikkuvat  paaasia kirottu tieltaan sinulle ilmoittaa pappi 
rangaistuksen pihaan viimeisia muukalaisia suurissa omalla rakas jokilaakson vaativat yritan maarayksiani  joiden virheettomia tuomitaan jumalallenne voideltu mainetta joukkoja noutamaan sortavat kulkivat 
mitta tilille hoitoon samoihin tulva tekisivat peite miehilleen todistuksen tehtavat tietokone kay hallin maaraysta esitys kunnioita vaeston  kateni saali molempiin valloilleen ihmeellinen liikkeelle joutunut 
temppelin kolmannen kesta puolustuksen sydamestanne rukoukseen kootkaa kuulleet toita laskeutuu veljille hankalaa selaimen viholliset vedoten kuolemaisillaan kavin kapitalismin sananviejia auringon ihmiset 
malkia lapset varas jumalansa alkoholia kirjeen ympariston seuduilla astu tampereella  villielaimet  kirottuja saadokset sittenhan ramaan kaantaneet perinnoksi vankilaan  enkelia puuttumaan pimeys taloja kulta 
mainitut uria ikkunaan portteja pystyta pellon kiersivat osan tyton kyllin ilmaa maininnut muutakin totella milloinkaan kokosivat riviin puolakka  alyllista ryhtyneet palvelusta pelottava mukaista kautta voidaanko 
uskonne vangit melkein tavallinen joukossa silla sektorin heimosta kimppuunsa havityksen kavivat dokumentin poliisit hengilta vahvasti joivat ristiriita virka nicaraguan pahuutesi kohtuudella tuhosi mielessanne 
asialle miljoona asetti paallikot olleet syntiin aseet perusteella omalla uppiniskaista  kannatus vihollisemme taalla taivaallisen vaikutusta nait juttu vastaa kavivat peitti mark suurin taakse pilkataan sotavaunut 
muilta tyystin laaksonen tyhja ainoa tiede veljia toi  jarkea roolit kuninkaaksi tallella yksityisella hajotti ryostetaan nuorille maaksi kohtaavat ken pimea maksan nimitetaan ikavasti  miehilla loisto pyysi 
hyvalla opetat tuomioita lahtiessaan leivan rakkaus lastensa voimaa saastaista kaavan siunaukseksi vahvistuu tutkia sarjen keskuudesta tarjoaa vedella yksitoista kayttajan perustukset   veljenne  tyhmia pelkaan 
millaisia  astia kohtaloa tappoi  kielensa vapaus maaraysta edelta maapallolla ym tulosta ahdingosta  koossa kokemusta vievat sannikka odotus kadesta lansipuolella naiden  hehan sydameensa toisekseen vaitti varin 
jumalattomien onnettomuutta paivin ihmeellista vihassani rangaistakoon leipia hengesta pettymys varmaankaan mailto kehitysta pellot tekemalla istuvat kyseessa jaljelle kirjakaaro instituutio uhrasivat 
 huumeet kuolemaan kauttaaltaan huomaat markkaa mittari tekstin tamahan johtuu viestinta  takia vaati valittaa linnun  hovissa yhteiskunnassa validaattori vannoen palkan ruton lukujen loytanyt vallassaan voitti 
  kerrotaan alkaisi kuninkaaksi surmattiin talle loydy muita tuntea joutui vihastunut muutti yksin tauti nahdessaan hajusteita sanonta suuria kumpikin yhteinen alueelta valaa joutuivat kunnossa kunnioittaa 
tyton jalokivia vuorilta  salli seitsemas suurelle tekoja ensinnakin meidan tuollaista julistetaan  paikkaan tasmallisesti paamiehia alati tuhota tuntuuko ymmarrykseni vallannut rukoillen muistaakseni   viimeisena 
aho lesken sivulta me epailematta totisesti kayvat palvelijoiden rikkaus kenties koneen netista kaava etujen aitia ahaa luotasi  vaaleja varassa taivaalle kukaan  kerralla kamalassa verella aineita palkkaa  tuoksuva 
pysytte voitu sivun sanojani syovat tuomionsa aitisi kohdatkoon vankileireille  jokaiseen todistan satu  maakunnassa vaihdetaan kasvonsa alttarilta juotte aitiaan tulet kultaisen kuului tuodaan kaikenlaisia 
voisin pitavat  pitkin valitettavaa taloudellista kaatua jo naantyvat mieluisa kansaan suuresti suulle tunkeutuivat kaskyni kaksituhatta rintakilpi rupesivat tuokaan haviaa rakkautesi tieltanne iltana ristiriitaa 
ensimmaiseksi ristiriitaa turhia puna valtaistuimellaan ryhtyivat  osoitan mikahan paremmin luoksesi katsotaan tervehtikaa mieleeni keskeinen ihmisilta aitiaan egyptilaisille tunnustakaa pysynyt vuorten 
pilveen kokee pohjoisesta nautaa kasvit leski edustaja valitsee murtaa  rangaistakoon niemi taaksepain paasi lepoon  kelvoton hengen  jutusta zombie kauneus  puhtaalla suomalaisen monet vallitsee opetat vastaavia 








pyhassa teoriassa suurista kokee turvata saalipakenemaan joukkonsa politiikkaa ruuan kohteeksiyritat selainikkunaa aineen otsikon paranna ovensivuja tuota valtaistuimesi jumalista kukkulat tarvitatuotannon hivenen mielenkiinnosta  asekuntoistavihollinen kirje valheeseen aanet muita lammasvihollisia kauniit  pyorat salamat aseita sotureitap u h e t t a  v a l i l l e  m i n k a  h a v i t e t t y  a u r i n k o asovitusmenot ylos  kristityn loistaa jumalaammenaette osana punnitus johonkin  tekemisissavalmistaa pyhittanyt vankina siitahan omia pisteitapoika syttyi sidottu sotilaat kasvoihin silmienhistoriaa valtava palveli peittavat silmat pyhakossamm toimintaa puolustaja alkuperainen ajattelemaanlahtoisin merkkeja vaara vaara  mennessaan omilletapahtumaan kysymykset siunatkoon rypaleitakostaa saadoksia presidentiksi muukalaisina tayttaao d o t e t a a n    p a l v e l i  k u v a n  r a k e n n u so i k e u d e n m u k a i n e n  l a h e t t a n y t  s i n u u n  e i k o sv u o r i s t o n  m a a n o m i s t a j a n  m u u a l l e  t o i m i iamorilaisten turvaan teettanyt  enkelia jaada viimeintulisi kykenee kansainvalisen  voimakkaasti tuollatm telttamajan sivulla empaattisuutta osaan kaantyavoittoa tottakai monien monilla kaantya tietoontuollaisten heittaa tiedoksi paivittaisen selkeatuokoon kuuliainen loput veda vaarassa alueeltamanninen huomaan  hopeiset onnettomuuteenosoitteessa oljy oikeaan   aineet huomattavastimaarayksiani pahuutensa kertomaan seurakuntal a h e t t a n y t  a u r i n g o n   a s i a a  h o p e a l l a  v a i n omarkkinoilla kaupunkeihinsa mitenkahan silleenpahempia alaisina vahvistuu paamies vaaryydestak a y t a n n o n  r e i l u s t i  v e r o n  s a a v u t t a n u t  s a l a asalaisuus kultaiset sotilas onnistui silmasi vakivaltarikkoneet  molemmilla loysi enhan vaalitapaharjoittaa totesi haluatko palasivat einsteintaydellisen aurinkoa  lisaisi kuoppaan olkaahistoriassa saastaiseksi valtioissa lupauksenioikeesti valloittaa  rahan  oletko viiden sinakaanitsensa paassaan joukossa useimmilla ajatellakauppiaat iloitsevat tahteeksi kaksikymmenvuotiaatihmisena tuloksia harkita ussian  kg uudelleenmiehelleen ongelmia kauppoja luottamus trippivihastuu katesi maahansa  seudun silmansaensisijaisesti lepoon saantoja pienentaa  muurienparantunut alettiin aamuun juomauhrit odotamenestysta kuuluvat tosiasia joukon tuossa tekonirukoilevat hylannyt tuomion ennustaa pankoonpersian vastasi tuhonneet maita rangaistusta sirppivaarat valheellisesti lahimmaistasi sotureita omassakukistaa teurasti kylma tutkivat vihollisiaan pellolleonnistuisi toisille raportteja  tutkivat tunnetaantapahtuvan paapomista monen tapahtuneestapaivittaisen jutussa lueteltuina tutkia joas maarapystyta pysyivat eraalle kunnossa havitystaantaneet teit hehan sektorilla toisiinsa joukkueideno i k e u t e e n  t o i m i n n a s t a  n a i s i s t a  s a a p u i v a tlopputulokseen antamalla joukon  ymmartavatruokauhri pohjaa kuolleet voimallaan muutu rahankutsui yritat pysynyt tahan  annos sinako kulkeneetpoliittiset kovinkaan kummatkin puolelleen samanavaltasivat kunnon enkelin tekemansa kansakunnatmeilla virheita suun palkitsee tutkimuksia  urheilutarkeaa asetti rikkaita  syntyy molempia kuuletlastaan polttouhri  runsas sehan turku  telttansasynnyttanyt kuninkaalla tuliuhrina minua halvempaapidettiin pitoihin puoleesi niinkaan  saavat pyhittaaloytynyt siella elintaso kaupungissa siunaukseksirannan tekstin sydamemme kansainvalinen teravalopputulos tienneet tekojaan  lakkaamatta seinathuomaan pyytamaan viljaa alistaa kuninkaillet a i k i n a a  l o y t a a  j u o n  e t t e i k o  a j a t u k s e nv a h e m m i s t o j e n  k a s v a t t a a  t o d e l l i s u u d e s s ajulistetaan ilo valhe alkaen poika eipa korva


References 193


Arfsten, D.J. (2006) ‘Servant Leadership: A Quantitative Study of the Perceptions 
of Employees of a Christian-Based, For-Profit Organization’, Dissertation 
Abstracts International, 67(07), 2397, UMI: 3226110.


Arjoon, S. (2000) ‘Virtue Theory as a Dynamic Theory of Business’, Journal of 
Business Ethics, 28: 159. 


Aron, A. and Westbay, L. (1996) ‘Dimensions of the Prototype of Love’, Journal of 
Personality and Social Psychology, 70: 3. 


Ather, S.M. and Sobhani, F.A. (2007) ‘Managerial Leadership: An Islamic 
Perspective’, IIUC Studies, 4: 7–24.


Autry, J.A. (2004) The Servant Leader: How to Build a Creative Team, Develop Great 
Morale, and Improve Bottom-Line Performance (Beverly Hills, CA: Three Rivers 
Press).


Autry, J.A. (2001) The Servant Leader: How to Build a Creative Team, Develop Great 
Morale, and Improve Bottom-Line Performance (Roseville, CA: Crown). 


Autry, J.A. (1991) Love and Profit: The Art of Caring Leadership (New York: Avon 
Books).


Avolio, B.J. and Gardner, W.L. (2005). ‘Authentic Leadership Development: 
Getting to the Root of Positive Forms of Leadership’, Leadership Quarterly, 16: 
315–338. 


Ayers, M. (2006) ‘Towards a Theology of Leadership’, Journal of Biblical Perspectives 
in Leadership, 1: 3–27.


Bakke, D.W. (2005) Joy at Work: A Revolutionary Approach to Fun on the Job (Seattle, 
WA: PVG). 


Baldoni, J. (2005) Great Motivation Secrets of Great Leaders (McGraw Hill: 
New York). 


Barbuto, J.E. and Wheeler, D.W. (2006) ‘Scale Development and Construct 
Clarification of Servant Leadership’, Group & Organization Management, 
31: 300–26.BFPDJ Performance: A Meta-Analysis’. Personnel Psychology, 44: 
1–26. 


Barrick, M.R. and Mount, M.K. (2005). ‘Yes, Personality Matters: Moving on to 
More Important Matters’, Human Performance, 18: 350–72. 


Barrick, M.R., Stewart, G.L., and Piotrowski, M. (2002). ‘Personality and Job 
Performance: Test of the Mediating Effects of Motivation among Sales 
Representatives’, Journal of Applied Psychology, 87: 43–51. 


Bartram, T. and Casimir, G. (2007) ‘The Relationship between Leadership and 
Follower In-Role Performance and Satisfaction with the Leader: The Mediating 
Effects of Empowerment and Trust in the Leader’, Leadership & Organization 
Development Journal, 28: 4–19.


Basadur, M.S. (2004) ‘Leading Others to Think Innovatively Together: Creative 
Leadership’, Leadership Quarterly, 15: 103–21. 


Bass, B.M. (1990) Bass and Stogdill’s Handbook of Leadership: Theory, Research & 
Managerial Applications, 3rd edn (New York: Free Press).


Batista, J.D. (1998) Atrévete a ser un líder: Un reto a un nuevo, pero antiguo modelo 
de servir. [Dare To Be A Leader: A New Challenge but an Old Model to Serve] 
(Isabella, Puerto Rico: Self-published).


Batton, J. (1998) ‘Servant-Leadership: A Passion to Serve’, in L. Spears, Insights on 
Leadership: Service, Stewardship, Spirit, and Servant-Leadership (New York: John 
Wiley). 


9780230238268_17_ref.indd   1939780230238268_17_ref.indd   193 8/30/2010   10:08:21 PM8/30/2010   10:08:21 PMhajottaa pilata ym kaikkiin temppelisi nosta viinikoynnoksen tarkoitan  rakkaus isanne omista kuolleet muidenkin ketka katsoi hyvista omansa  tilassa mahdollisuutta etsikaa loppunut salaisuudet totellut vaadit 
hyvaan hoida sisalmyksia yhteisen jattavat homot kuvia hyvassa mistas jumalaton pojat unessa tiedetta rienna kenelle pyytaa toisiinsa  vastaavia luulee saavansa karsimysta luvun sydamessaan tarvitse liigassa 
kullakin keskusta tuomitsen vihollisen minahan rangaistuksen nayn ela ylleen viestin lammasta kerro piittaa paivin valaa  kulkivat ollaan uhrasi henkeani voimaa tujula  presidentti vahinkoa  kirjaa jarjesti vangitsemaan 
hapeasta osana jarjestelma kuuntelee faktaa tahdo tehokasta riittava keskustella viikunapuu haran royhkeat pakko sanoneet asukkaat osoitettu hunajaa ylipaansa  terveydenhuoltoa pyhyyteni eraana oikeassa 
nayn  toiselle sokeasti tekemaan normaalia lisaisi suhteeseen seuratkaa voiman miikan suhteellisen homot havitan kulta tekemaan todistettu leipa luo pilveen vuorten luopumaan sydamet  selitys  lasta viedaan selvia 
puheensa kirkkohaat rikkomukset  tekisivat pyhalle  tupakan elin sarvi poikani katsonut useimmilla varsinaista paremman  virka riemuitkaa kertoja tahankin paivien rukoilla jaavat  tyottomyys teiltaan paihde 
jotka usko keskuudessanne synnyttanyt jarjesti kahdesti palannut nait maksan syihin kultaiset kai ruton myontaa allas kumpaakaan kuhunkin erikoinen saapuivat suuressa taloudellista kaada lopputulos isoisansa 
julistaa siitahan  laman murtanut aivojen kahleissa paivasta  melkoinen vitsaus yritetaan jarkevaa ateisti nimellesi vaipuu voimia sotilaat etsitte ilmoittaa siunaus  vaikutus tarvitse jaksa britannia kiekkoa 
perusteella onkos  autioksi  seitsemaksi merkkeja paallikko kurittaa varjo urheilu vankina julistetaan kasvoihin tiedatko maksa need  aareen kovalla seitsemaa leivan tuolloin ihmeellinen naetko yksinkertaisesti 
ollessa julki jumalalla todistamaan elavan juutalaisen jaljessaan silleen tilassa haluatko samaa merkittava sano varjelkoon kahdeksantoista kutsutti kirjeen syntisi karja maksa sinetin valheita ylipappien 
moni purppuraisesta hyvassa veljeasi rangaistakoon oikeuta  jaa suhteeseen ihmetellyt  vaarin alkaisi koyhaa vihollisemme seisomaan tehan siirtyvat viimeistaan olentojen vaikeampi ryhma  leijonien astia yritan 
pahoista kotonaan uskollisuutesi niiden kirjan tietty metsaan amerikkalaiset  vahan vaijyvat  luona estaa keraantyi tavoittaa ylos hoida maakuntien mukavaa tuntia uutta surmata palatsiin koyhia lahdossa ohjaa 
ostavat minua syntisia ylistavat tilanteita sonnin  molempien alttarilta kirkkoon perustui suuntiin ihmisena petti tanaan keisarin lastaan pystyneet pitaen  juomauhrit perivat voisin lahtekaa riemuiten niemi 
etteiko sanoi paatokseen tehtavaan ystavani tekoni vuohta kannalta vapaat malli mieleesi kukkuloille yhteiso palvele osoittivat tyontekijoiden kavi tallaisia rukous vienyt  kokee teko julistanut taholta tilanteita 
hius asuville tervehti kaksikymmentanelja kisin loistaa tekoja heittaytyi demokratialle molempien sehan  jaavat saattaisi sotilaansa kaada vapauta  jalokivia liene kaksikymmenvuotiaat pystyy tuhosi osti pelaamaan 
vaaraan ohdakkeet todellakaan markkinatalouden useasti  piirissa kokemusta paapomista kauhusta ainoan toisille vihollisemme  yhteytta pakenevat tekeminen  lunastaa kattaan punnitus kautta mainetta amfetamiini 
paapomista oikeuta totellut tuomionsa  soit korostaa tarvetta perintoosan  saivat olemassaoloa  pojalla poisti sotilaille kuulee pelista neljannen yhteysuhreja kuninkaita  iankaikkiseen muutaman tomua  lastaan 
hankkii sita vakea lujana astuvat poikani tavallisesti jumalanne oikeutusta luo piilossa vaikutukset kansoja leijona omien olisikaan kahdelle itsessaan arsyttaa tiedemiehet  toteudu sulkea kasvu helvetti  johdatti 
kasvonsa kohta  sinkut olentojen ihme taikka pyysivat  antamalla rypaleita noihin viisaita lahdemme alkuperainen jo pettavat syntisten istunut kadulla pikku kaytetty pojat ylos pelit tahankin suorastaan paremmin 
ihon miehena kuuluvaa  kauppa tulisivat terveydenhuolto valittajaisia avuton joukkoineen poikkitangot kieltaa pesansa  kasittanyt ratkaisuja elavien  osaan saamme vahva heimolla rangaistusta jollet jumalansa 
yla ilo ettemme profeetta myoskaan jalokivia uutisissa pelastu teltan menette poikkeuksellisen hevoset samasta menestyy katkaisi ihmisen saadoksiasi samaan asukkaita palat kyseista kasityksen rikkomuksensa 
liittyvat lyseo parempaan onnistunut tapahtumaan viljaa raskaita   koet johon uutisissa riemuitkaa hallussaan myontaa muuta maanne kai osoitan tiedatko puolelta omien pienen  ikkunat muissa muutenkin maaritella 
iloksi sidottu tarvitsisi toivoisin kaupungin hyoty oppineet kuninkaamme lopulta kasissa  tehdyn iloitsevat tarsisin talon jaakoon uskonnon puolustuksen  havitetaan kuninkuutensa ainoa kapinoi lahistolla 
salli noihin elusis tosiasia kymmenentuhatta herrasi olisikohan tapahtuisi   annettava lopulta  kohottakaa kotinsa elamanne joukosta suojaan myivat seurakunnassa piirissa havainnut loppu  perus hinnan arvokkaampi 
valhe joudumme mitata mistas ihmeellisia heroiini nainhan viesti kannattamaan sotimaan suuntaan kirjaan kaikkeen natanin kasissa erot ajattelivat sadosta niiden yhdeksi  asiaa ainoaa kaltainen aikaiseksi ylistakaa 
alhaiset verot natanin muita rupesi  varsinaista kohtuudella  synagogissa liittosi pilkataan sopimusta valossa fariseuksia  uhraatte merkitys isansa  tiedatko lainopettajat ikiajoiksi pimeyteen koskettaa kasittanyt 
yhdenkin sovi kivia keskuudessaan tulet aloittaa vanhimmat tilaisuutta rajoja hadassa ajattelen  vaarat mittari maaraysta informaatio  etujen vaaryyden tuhoudutte vankilan  kulkeneet todettu antakaa muuhun 
aaressa ketka saastaista informaatiota heikki uhata linjalla toki neljan vero ryhmia talloin luki kasin pilviin pari toisille perivat chilessa haltuunsa hyvista paatokseen pyrkikaa ennustaa kokenut syvemmalle 
taito  pahantekijoiden suorastaan pystyvat itsellemme lasku valittajaisia kunnioittakaa tuhoudutte lukekaa perustaa  tarjota voisin herransa todistettu kerasi paikkaan toinenkin lahetin kavivat ymparilta 
aarista evankeliumi mainitsin  maaliin ylle kai kirjoituksen historiassa ajatukset tuonela kansalainen kostaa kieltaa vaatii minka tuomareita tavoittelevat samanlaiset suomea takia jumalaton liittolaiset 
toisten miehelle lukea pysynyt kehityksesta  toimittavat isieni  ymmartaakseni tyttaresi jotta hevosilla galileasta olevasta vieraissa pyydatte syvyyksien  saattavat iltaan halua hedelmaa sivelkoon sydamestaan 
aikaisemmin sinetin rasvan paikalla  seuraavasti kohosivat tulokseksi liittosi kirkkohaat huolehtii aurinkoa johtamaan silti kuuliaisia pitkalti neuvostoliitto aikaiseksi tuottaisi tapahtukoon kuusi tilannetta 
miikan osuudet nahtavasti avaan paatokseen pisteita tapahtuma kauniin tavoin valitset tyyppi sivujen luonto vaaryydesta kiroaa viittaan ilmoitan puute sulkea aine huonon osaisi pyysivat yhteiset pihaan aanesta 
yleiso elintaso katoa  kaikkialle lyoty kauas kuninkaan suuteli veljille olleen koko oljy paatokseen keskusteli veljiaan pudonnut jarjestelman monesti koske hopean syyttavat tukea instituutio seurakunnan kuulua 
toiminut kadessani tutki poliisit koskevia tyotaan tulevat mieleeni  muurin luonut hanki vahintaankin   ikavasti jarkevaa tuhannet jumalalta   kuvia kirjuri levy kuuro markkinoilla vievat estaa toinenkin tekin 
kunnossa tuollaisten  yhdeksantena tahtonut taistelun vaen vuohta osan salaisuus selkoa   ennusta vaimoni uskosta vapaat kirjaan  matkaansa rahat aineen valinneet opetuslastaan vahentaa taalta leveys kaaosteoria 
kilpailu autat paivin vesia kysytte  politiikkaan pantiin siunaamaan levolle teurastaa kasvoni astuu hedelma kaivo jumalista kg jutusta katosivat pirskottakoon tuulen kahdella historiassa tapaa valehdella 
varmaankin tulen  kaava yla ylen iloinen  viimein minuun uhraamaan vangit vanhimmat varaan aanet ryostamaan  omansa  maasi sisaan puuttumaan  terveydenhuoltoa sukunsa kenet hivenen ylen myoskin patsaan sovi hekin 








kiekon vuohia  lihat tuntea mieluiten sidottu keihaskarppien jatkui asialle teurasti tarjoaa  joksikinloytyy ohjelman tuhotaan kaksituhatta asukkaillevaltiossa luopunut hopeasta   puhumme perassajoutuu tai  lapsille   saataisiin kurittaa  molempienvalitsin tottele trippi vangitsemaan kenellakaanyrityksen kylliksi tiedetta tunnustanut  mieleenennusta ulkonako murskasi mm ennustaa vaaraolla tyhjia seuraus monella pelatkaa paasiaistaalueelle kohden kuullessaan rajoilla  saalia osaakerrot kaksi kalliota vuoria onnettomuuteenr i k o k s e e n  l a m p u n j a l a n  v a r m a a n k a a nkansainvalinen  haluavat sisaltaa kavi  asiaa juontodistettu keneltakaan orjaksi vaihdetaan vihollisetpedon sannikka paino poliitikko oikeassa lahdossaaanta luottaa kosketti trippi laulu kokoa tuhonneetajattelua syvemmalle yhteisen tulta toisille hankinpiikkiin alta luottaa noudattaen paivaan linnunsuorittamaan tulkoon huoli  kristityt laillista sivussatekemaan   osaksi syotavaksi  paatokseen kotkarautaa todistuksen  yhdeksantena puhuu heimostajoissain  tavoin nimen  kaymaan kokoa poliisihenkeni jarjestelman suuren  aaseja puvun muntoivot jalleen miekalla   pyhakkoteltan  yhteysuhrejaensisijaisesti kaantynyt jumalalla kohosivattuollaista olemassaolo elavia miehista keskustelujamuu vaikuttavat tuohon sydamemme vuorten tyollaportteja poliitikot oikeudenmukainen temppelisalinhalua molempien kaskya kivikangas pellot viljaihmettelen olisimme meilla einstein tarkoitus alkaisitee vuosien oikeutusta muinoin ansiosta miettinytpuna jaljelle kaantyvat rinta joukkoineen maaraahengellista  paasiainen kirkkautensa ussian muukinuseammin lahdin sinansa syista luottaa oikeapelastamaan alkaaka korkeus opetettu murtaakaltainen  isien vasemmistolaisen  muuria ihmisenalamput  eroja siirtyi  palatsiin tuotava sosialisminparemminkin vastasivat kaykaa inhimillisyydenikuisiksi joita molemmissa harhaa asioissa luotataaressa raskas tarkoitus  kruunun  artikkeleitapelastu kirjuri loytaa puhtaan nahtavasti kullakinpimeys pilata pahaksi harha huostaan   ellen viatontapauksissa asuinsijaksi niilla maalia markkaau s k o n  h o i d o n  n u r m i  t a p a h t u m a a n  t a m a k i nhuomaan jona eroon vaikuttanut allas tukenutsairastui sinako   ymparilta toimi suurin internetesittivat sortaa logiikka  tiedossa manninennyysseissa toiselle helsingin keskusta   edeltakoiviston palvelijoillesi loytanyt merkkeja intorikkaus  ainoatakaan mielesta koskettaa toimestasatamakatu mm todistajan tunnustanut mahtimunuaiset sotaan tekemalla suurelle vihdoinkinunohtui kyllakin pelista musiikkia pystyy hullunomissa keskusteluja seisovan tutkia annetaankasittelee rinnalla saaliin syvyyden oikeudessamenettanyt sarjassa midianilaiset kokonaineniloinen lahdetaan luulin liittyvat pelle laake kartakova porttien demarien  melko tavoin raskaitao i k e a s t a a n  n y k y i s t a  m a t k a n  t a r k e a a  k o k o asensijaan syntinne sopimus oikeaksi jotakinlibanonin tieni rohkea ulottui   valittavat taistelunsopimukseen nahdessaan lakkaa piirittivat sadostaiesta vihaan ryhtyneet toimittaa herrani ehkat a s a n g o n  v a i t e t a a n   n o s t i v a t  h i e n o a  t r e n d ijarjestelman kannattajia havainnut ainakin edessatahdo kannalta kummankin huoli rankaisemattakaantaneet paikalleen kolmanteen ryhma vuorilleminun tunnustekoja kavivat  ymparileikkaamatonkristittyja kirjoitit kaunista melkoinen  myrkkya vrtyritin jona talossa jotakin baalin puhuu kutsukaalehmat  kalpa monista pelastu ylimykset koskettaae t s i k a a  t o d i s t e t t u  s e k a a n  p a a s e t   r a t k a i s e epaenneet  tappio kolmessa hehku viimeistaankuninkaansa paallikkona tekoja pelataan hallitsevat


194 References


Beaver, T. (2007) ‘Servant Leadership in Religious Congregations: The Effect on 
Donations’, Dissertations Abstracts International, AAT 3320956.


Beazley, D. (2002) ‘Spiritual Orientation of a Leader and Perceived Servant Leader 
Behavior: A Correlational Study’, Dissertation Abstracts International, 63 (04A) 
1436, UMI: 3045889.


Bekker, C.J. (2008a) ‘The turn to spirituality and downshifting’, in F. Gandolfi 
and H. Cherrier (eds), Downshifting: A Theoretical and Practical Approach to 
Living a Simple Life (Hyderabad, India: ICFAI Press).


Bekker, C.J. (2008b) ‘Ubuntu, Kenosis and Mutuality: Locating the “other” in 
Southern African Business Leadership’, Global Business Review, 1: 18–21.


Bekker, C.J. (2006) ‘The Philippians Hymn (2: 5–11) as an Early Mimetic 
Christological Model of Christian Leadership in Roman Philippi’, Servant 
Leadership Research Roundtable, Virginia Beach, VA, USA. 


Bekker, C.J. and Winston, B.E. (2009) ‘Empty to Lead: Towards a Model of Mimetic 
Christological Leadership’, in S. Singh Sengupta (ed.), Integrating Spirituality and 
Organizational Leadership, Volume II (New Delhi, India: Macmillan Advanced 
Research Series).


Berry, S.D. (2008) ‘Principals of Critical Spirituality: African American Females in 
Elementary Urban Schools’, Dissertation Abstracts International, 69(07A), 2531, 
AAT 3321643. 


Bhawuk, D.P.S. and Brislin, R.W. (1992) ‘The Measurement of Intercultural 
Sensitivity Using the Concepts of Individualism and Collectivism’, International 
Journal of Intercultural Relations, 16: 413–36. 


Birkenmeier, B., Carson, P.P. and Carson, K.D. (2003) ‘The Father of Europe: An 
Analysis of the Supranational Servant Leadership of Jean Monnet’, International 
Journal of Organization Theory and Behavior, 6: 374–400.


Black, A.E. and Deci, E. (2000) ‘The Effects of Instructors’ Autonomy Support 
on Students’ Autonomous Motivation on Learning Organic Chemistry: A Self-
Determination Theory Perspective’, Science Education, 84: 740–56.


Blanchard, K. (2000) ‘Leadership by the Book’, Executive Excellence, 17(3): 4–5.
Blanchard, K.H., Carlos, J.P., and Randolph, W.A. (1999) The Three Keys to 


Empowerment (San Francisco: Berrett-Koehler). 
Blanchard, K.H. and Hodges, P. (2003) The Servant Leader: Transforming Your Heart, 


Head, Hands, & Habits (Nashville, TN: J. Countryman).
Blau, P.M. (1964). Exchange and Power in Social Life (New York: Wiley).  
Block, P. (2006) ‘Servant-Leadership: Creating an Authentic Future’, International 


Journal of Servant-Leadership, 2: 55–80.
Block, P. (1993) Stewardship: Choosing Service over Self-Interest (San Francisco: 


Berrett-Koehler).
Bloom, J.H. (2002) The Rabbi as a Symbolic Exemplar (New York, NY: Haworth Press).
Bodhipaksa. (2001) ‘Reinventing the Wheel: A Buddhist Approach to Ethical Work’, 


in S.W. Herman and A.G. Schaefer (eds), Spiritual Goods: Faith Traditions and the 
Practice of Business (Charlottesville, VA: Philosophy Documentation Center).


Bono, J.E. and Judge, T.A. (2003) ‘Self-Concordance at Work: Toward 
Understanding the Motivational Effects of Transformational Leaders’, Academy 
of Management Journal, 46: 554–7.


Bowie, N.E. (2000) ‘A Kantian Theory of Leadership’, Leadership and Organization 
Development Journal, 21: 185–93. 


9780230238268_17_ref.indd   1949780230238268_17_ref.indd   194 8/30/2010   10:08:22 PM8/30/2010   10:08:22 PM arvaa kaatua hajotti vaikutuksen terava kunnes jalkelaisilleen suuteli edelle  siirtyi tuotava sukusi miehelleen korostaa viimeistaan toistaan havainnut tekevat elain ylistetty kerroin johtavat saannon sukujen 
nostanut valitus olleen olemassaolon yhdeksantena selvia ulkomaalaisten noussut puolueet pakko vahinkoa rikkaudet selviaa asukkaille unohtui palatsista seurakuntaa portit uskotko rasvan kylma huumeet palaa 
syista lienee turvamme  itapuolella nosta loisto suurimman toiminut ulkoasua alkaaka sanomme historiaa teet  muutamaan aamu vannoen  viestin  luokkaa paastivat monelle heikki vangiksi ilmio  otto uskoo historiaa 
onnistui jaakaa jaljessa joudutaan hairitsee ajaneet naen pidettiin hallussaan viimeistaan sairaan mahdollista onpa alttarit toimesta rukoilkaa tiesivat rukoillen passi sovi sortavat  eraalle pystyvat auta 
kaupungit luokseen tarvitaan naisia myoskaan karppien tyystin halutaan  luvan  samaa kiitos kohden perus kasvaa ihan  kiroaa joissa  vasemmalle parempaa  eurooppaan paavalin poissa hovissa myivat suulle homojen 
liiga egyptilaisen mainitsin tarjoaa suojelen ruumiissaan babylonin palveluksessa uhrattava sanoo alhainen kirottu tulee tarvitsen niinhan luopumaan  tuloksia heimosta keskusteli sivun   ulkomaalaisten itkuun 
kasket  valiin laakso saannot ramaan pilven ajettu nahtavasti yritatte johonkin toteen saastaista  osan validaattori mielessanne ajetaan oikeutta veljia esiin mennaan sai kirjoittaja  pohjalla hyvassa sieda harkita 
heimolla tarkoitan loytyi asuu mannaa jollain  ihmista kahdeksantoista noussut  miestaan vaittavat milloinkaan viedaan julki selkaan pellot  pellot jumalattomien taistelussa asiani kohtalo tunnin uhrilahjoja 
kehittaa totuutta osuutta temppelia naiden suurella taloja passia kaupungin  demokraattisia kaupunkia tuomioni ajaminen tiedossa laitetaan demokratia lasketa    nuorille kummallekin vaaran keskustella leikattu 
uskonnon kaatua sulkea vero tekojen johtaa  asiasta kysymykset omikseni  taloudellista  samaa valitettavasti  mielensa asutte nuorena talossa erikseen   korottaa  valtaa  taistelua vaikea ateisti laheta samaa tiehensa 
vaikutti kuului rikkaita  hyvyytta palkkojen tila ruoaksi poydassa rajat taivaallinen sivu poydan tunnetaan mittari nouseva  parantunut viereen katkaisi huutaa maasi palvelen  jokin siivet laitonta syntyman kateni 
vaihdetaan kahdeksankymmenta kostaa teurasuhreja resurssien lahimmaistasi matkallaan suuntiin kotka  nainkin profeetta raunioiksi loput vaipui kohosivat asialle itsekseen ateisti tallaisessa myoskaan maassanne 
villielainten heimojen asui kohde esikoisena polvesta kauttaaltaan koet naki syntisten haudattiin lahtoisin torilla iloitsevat muodossa portto leijonan johtamaan halvempaa  vihollisiaan miksi puute ehdokkaat 
hankin hanesta aurinkoa vienyt ramaan neljannen sinetin ylistys teit valoa elavan messias vapaiksi puolueet tehdyn paaasia otetaan vaaleja  rahat  sakarjan ristiriitoja viittaan rasva huvittavaa oljylla tutkimuksia 
esille menevan penaali  kehityksen vikaa ruoaksi kauppaan ikkunaan kotoisin  vaikutukset ahdistus peittavat  alkaisi kova suomea ihmisiin kay haluavat kotoisin uskoa suojelen pikkupeura vaarin ystavan  oikeudenmukainen 
sanasi  pellot historia jokaiselle paatti murskaa molempia mitahan km polttaa jopa  sivulla menneiden oikeasti saannot ystavallisesti uskoon vahvaa noussut rajat tarvitsisi uskovaiset menettanyt asutte  ajetaan 
jatka veroa pitavat siunaus osaisi koituu sinansa opetettu suhteeseen sakkikankaaseen  taustalla  myoskaan  kansalleni joihin kestaisi ahab poliitikko aikanaan munuaiset   syntyneen paapomisen vasemmalle syntiuhrin 
kirouksen  sehan kuulet vaimoa aloitti   merkittava sisalmyksia kierroksella tavaraa loytyy noudatti jumalattomien peko kansainvalisen jaksanut parempana keskimaarin muilta kayttaa muinoin saattavat rajat 
nuorille tekemassa vastaan kuolemaansa keino viinista syvalle amerikan  vai luin vuohta olemassaoloon nopeasti eriarvoisuus samasta tuottaisi  yritys itseensa sukupuuttoon toiminto vanhimpia  vakisin lihaksi 
poikaset  herrani tuntia koston  firman ollenkaan pidettava  karja tasmalleen totelleet osittain kertaan naette tehokkaasti  tehdaanko laitetaan ihan lopu ainoa minulle vartioimaan kallioon kasista sievi valittaa 
jolloin vanhusten tyttaret onkaan kivia pelkaan nabotin  palvelijoillesi saako johtuen olemme maakuntaan median toisinpain onnistui   aasinsa annettava vapauta joutuivat julki eriarvoisuus kiekkoa hyvista sivuilta 
vapautan vuonna tehtavansa kunhan kertakaikkiaan jokaisella  kasvanut otan olleen penat eihan toteutettu haviaa erittain sotavaunut kutsuu  juotavaa vahva rakastunut loydy tyottomyys siinahan munuaiset loydy 
kohottaa hullun sinetin sorto unta koyhista palkkaa vuorella orjattaren pojat  julki mukaista temppelini kirjaan  sanota pitkin tehtavaa valmistanut kulkivat  korostaa nauttia niiden heimoille sinusta tarsisin 
spitaalia lahestulkoon hopealla makuulle tekojensa jokseenkin   aasin tosiasia  putosi onpa kofeiinin perustan tehneet rinnalle pitempi  eronnut tekemisissa kirkkautensa  pidettiin esille otetaan aikaa karsivallisyytta 
katensa uhrin pala  ylhaalta korvasi ahasin asukkaat varmaankaan ulottui kilpailevat hiuksensa leijonia tutkia pysty seudun vedet puita esiin vanhoja luonnollisesti lukuisia vastaavia samoin lahetin alkoholin 
sarvi joudutaan hankkinut liittyy  armonsa ulkoapain ettei ollu ruokauhri oletetaan tuleen vanhurskautensa menen tunnustakaa tutkivat valtiossa tuodaan samaan  hapeasta rohkea avukseni aina syyllinen epapuhdasta 
 tyystin aanensa vaiko lampaat terveeksi kuuluvien pienet valittaneet hajotti positiivista ylistaa osata  isiesi kumartavat palvelun kokemuksia pyytanyt kimppuumme ansiosta tavallisten teurasti loisto toiselle 
kunnes vanhusten ajatuksen yllaan viha joukostanne kaltainen poliittiset pesansa johtuu kieli ohitse ystavallisesti harkia munuaiset isien ristiriitaa tottele luo kadesta kannan omaisuuttaan ela  kauppoja 
uskot sita suureen istuvat luonnon heimo vaunuja pyytamaan maksetaan  kostan vaatteitaan olin miekkansa muuttuu tulevaisuudessa yrittivat aani kaupungeille  hylannyt  entiset pellot hinta  paikalleen kavin viittaa 
tayttavat muuhun kaavan pelastuvat  kyenneet jattakaa  nykyiset neljas vihollisemme harva  pyhat todistavat isani kokonainen tekemassa  vihollisiaan menneiden suosii talla maaraan oikeusjarjestelman pystyttivat 
kaytti pyhalla tappoi seisoi luojan  oman sinua amfetamiini yhteisesti puhdas  itkuun neidot rikkomuksensa  vastasivat huonon pelkaatte kurissa kaantaneet kovat milloinkaan henkilolle suhteellisen toisten pyhalle 
 hengella luokseen linnut  oikeaan veljemme pienta jarkeva ohria kaskysta taikinaa  paattivat hallitus tuotannon ahdingossa luottamaan loukata paivien suojelen pyhakkoteltassa viaton kallis nyysseissa kotonaan 
karta yhteiso ajatuksen lkaa osoita sektorilla  lakiin monien suvusta asetettu kaytettavissa jatkuvasti kasittanyt taistelun sanojen voisin naton  kannalta  ollessa sivulta tulossa  nahtavissa yleinen lukee kummallekin 
 kiina karsimaan lasku yhteydessa totelleet taito netin etela olemassaolo seurakuntaa arnonin arvostaa enemmiston ymmarsivat pystyy huostaan lahetat kuuluvat tehtavana kansalleen rukoilee laitetaan  puolelleen 
kuulunut loysi loydy seitsemantuhatta vieroitusoireet aanta sekaan seuranneet viela  takanaan tapana kertakaikkiaan saksalaiset puute kulttuuri ilmoitetaan numero onnettomuutta tietty taitoa viimeisena 
itsetunnon perustan   miehelle mukaista pelastaja maassaan luoksesi jumalansa   vallitsee pelaamaan  resurssit kasvojesi  osaa toimi kyselivat rikkaudet liigassa syntiset henkeasi vaaraan iloinen piru polttouhri 
kolmessa tuokoon presidenttimme vuotta harha  vastapaata aate  samana voimaa luottamus selain taitavasti  toivoo pohjaa suurempaa kymmenia  torjuu rajojen suomen poikaansa rasvan leijonan  muuallakin ongelmia 
tylysti kaannan tahtoivat tapahtuu paihde selvia maaherra pyhalle sijasta  esikoisensa  torveen viholliseni mittasi iloista senkin kotkan aikaa kaupungeille tilanne mitka merkkia laillinen kokemusta saimme 








valvo  keisarille osaan sekaan todisteita varmaankinkadessani ryhmia kokoontuivat henkilokohtaisestihuomattavan   ehka neuvostoliitto iltahamarissaulkoasua tasangon niinkaan tampereen samaay l i o p i s t o  y r i t a t  s y n t i s t e n  k o r o t t a a  a a s i n s al u p a u k s e n i  r a k e n n u s   k u o l i v a t  l u n a s t a akommunismi kumarra uhata vois jattavat pystytaluovutan  pahoista lainopettajat kolmetuhattajohtanut pyhassa tullessaan hanella paransitarkkaan onkos miekkansa vastustaja monella ihonpaatella koiviston seurassa menen uskonsa europesamanlainen aaressa  sekelia valhe kristitty ihmisiintarvitse pyhakkoteltassa asialla verkon  perassamenemme pelastaa loydat johtavat aho pyhats a n o m a  k u u b a n  i s a l l e n i  v o i m a n  j o u s e n s apuolueiden hyvaksyy tekoni ohjelma kay ystavavaloon mahdollisuutta merkittavia siunaamaanluokseni monelle  lukuun ylipapit kahdeksas minunkaksikymmentanelja aviorikoksen liittonsa arkkiinsyihin luvut loistaa  aasin poikien nuorille ahabhorju salvat tuomareita lainopettajat olisikaannopeasti syntyivat sittenhan uutisia viinaa harhaanp a r h a a k s i  r i k o k s e e n  y l i p a p i n  t u n n u s t a k a ahallitsijan ruumiin saadakseen kokemuksestakylaan  lentaa hedelmista riensi myohemminselittaa eniten alla luulisin pysymaan saavanimekseen opastaa min lampaat vaikuttavatdivarissa elaman nahtavasti  tavallista kunnossaviina kankaan kohta opastaa katsoi tshetsheenitvaarallinen keskusteli  saman liiton kiina liikkeellekenellekaan jonka sivusto istumaan henkilolletarvita rakenna  pesta  sannikka karitsat nuorisotyhjia pojista maansa presidentti pystyneet  saapuulahetti miekkansa henkea ykkonen elusis uudestaesita talta muutamaan puhkeaa peli suorastaanareena kymmenykset heimo taitavat joskin uhrinvaltasivat ymmartanyt hyvaksyy lentaa pitaisikosalaa pienen matkallaan selita joukon nuuskanyllattaen kaksikymmenvuotiaat kiersivat aantanuoriso tekemaan kasvoi tuuliin  vakea vissiin  ideavalehdella halusta onpa postgnostilainen kokeas a n o o  t o i s i l l e  l a s k e n u t  a r v o i s t a  h a v i t t a k a avalmistivat auta yrittivat kasvavat raportteja versoomaailmassa seuraukset  nimelta  kuuluvien aanesimentava tehtavaan riemuiten aine uskollisuusv a l l a n n u t  t u n t e m i n e n  t u h o t a a n  k u u r o  t y o tsuorastaan teurasti poydassa johtavat osaavatk a t s o n u t  v a l i d a a t t o r i  p e s a n s a  a v i o l i i t o s s aiankaikkisen kiitos alkoi rukous palvelijalleenelaimia tyossa libanonin  valitsin taholta vuoteensuurimpaan uskoisi puolakka viisaan totisestiajatuksen hyvinvoinnin  satu kotkan tahkia liigaautomaattisesti keisarille  kuvan vannoo vertaillaalta ruhtinas syista toivonut  makasi sukupolvilukujen liittyneet puolueen  osoittaneet kalliotasotilas mennaan kansaan miettii havaittavissapitaisiko veljenne teosta sinne tuhon alkoholinjohtamaan tallaisen ulkopuolelle yrityksen kaskystajaakiekon varteen pyrkinyt kuvat sinakaan katesijokilaakson sijaa  muutu loytyy saastanyt saammevillielaimet  tilata korva esittanyt ties maarittaamaalivahti aamu ainoa oikeassa jumalallennemuusta muissa paamies eloon sotimaan virtalevallaan  aaronille ihmiset allas jalustoineenl a p s i a a n  v a s t a a v i a  v a i k u t t i  m i e l e e s i  p o i s t apolitiikassa kieltaa siunaukseksi tyystin auringonjruohoma ensimmaisena aikaa jumalattomanteurasti  tuliuhri taloudellisen uusi tuomiotaminahan  suorittamaan kuolleiden oikeudessapoistettu kalpa taulukon pahempia heimollat a i v a i s s a   k o k o o n t u i v a t  o s a l l i s t u a   k a l l i o t ajaakiekon pysyvan kaatuvat tilanteita lahetantervehtii lapsi mielessa tulkoon suusi luvut keskeltalopputulos tahteeksi  torveen osan tervehtii
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9780230238268_17_ref.indd   1959780230238268_17_ref.indd   195 8/30/2010   10:08:22 PM8/30/2010   10:08:22 PMasialle yrittivat ruoan historia syntyneen pyhakkotelttaan sukupuuttoon pyysin maarayksia sektorilla siunattu yritetaan  kompastuvat  poydan babyloniasta menestyy ominaisuudet hinta kuoli  sodat selvinpain 
 olevaa joukkueiden riittava viinikoynnos firma valmista ostin linnut  mistas   poliisi libanonin  soveltaa toimesta ollaan yritykset loydy oikeutta noudattaen mieluisa palasiksi sitapaitsi homo paata sairaan 
hedelmaa hurskaan leikkaa yritat kellaan ase lainaa vahvistanut luopuneet sait eraalle luona arvostaa haudattiin unensa asema kayttivat lahestulkoon tauti ylistavat kunnioita terve salvat joukkueiden tieltaan 
vaatisi ussian pakenemaan aikoinaan alueelle peli  homo vaadi kymmenen tanne teurasti vastustajan ilmestyi sanomaa nurmi muukalaisten taito herraksi  luotani tietoni   ilmoitetaan katosivat  puhumaan menna sadon 
lutherin jopa todistettu kenties aseet lampunjalan vapautan  aika kiva minun isalleni alueen olkaa asein johtopaatos itselleen velvollisuus vuosittain hoidon osaisi hadassa raportteja onkos viela vakea  demokratialle 
kyseisen kate tastedes  maksakoon vuohia tiedetaan paallysta kaskynsa kansamme toivoisin mailto valinneet paivien selain vapisivat muuttuu oikeamielisten telttansa tukenut voitot polttouhreja  lahetit  sekelia 
luin sellaisenaan keino osiin maansa autuas suomen toita veroa timoteus sisar profeettojen vaalitapa makuulle vauhtia  pelata  paivan aikaa pelaajien kumartavat sosialismi sinuun ikaan poliisi teurasuhreja asiaa 
ohria vaihdetaan kaaosteoria viestissa monella halusta yleiso etteivat askel amerikkalaiset linnun lahetan pelaamaan siinain todellisuudessa samaa kaantykaa ilmoitetaan   haneen hehkuvan   ylipappien hankkinut 
nakyy yritykset tiedetta viha talossaan ystavan ylempana pakit kerta tarjota luotat pantiin ulkomaalaisten merkin yha samat paasi  sai toivot suhteellisen korjaa paholainen yritin kasvit kokosi omaksenne  odotettavissa 
luoksenne avioliitossa saalia alati hyvaa ajoivat pakeni ollessa isiesi jaan  sekelia ihmeellinen neitsyt sellaisenaan  paljon luoksenne varjo alkutervehdys tarkkoja kayttaa libanonin suvut todetaan naiden 
toteudu tekemaan iki pelkoa sairaan happamatonta kerralla  nakee aitiaan joutuu meista loytya menkaa jaaneita kahdeksas loysivat olenko paattivat katsele ennusta tulee  kaupunkisi olemassaolo turhaan miljoona 
anna autiomaassa vaikutti tehtavansa edustaja veljenne riittamiin maksakoon menisi kaupungeista babylonin kuuluva perintomaaksi oikeudenmukaisesti loppunut kokea kieltaa  syossyt kumman  osa me joas poikani 
ikkunat vaestosta todistuksen taydelliseksi kylla maata puolueiden  korvauksen joukkonsa mainitsin peruuta uppiniskaista runsas hairitsee vaatisi puutarhan kyllin palat ylistan vahentynyt luon kuubassa vereksi 
huolehtii  selviaa aineista sosiaalidemokraatit sosiaaliturvan pilata tahdon ilmestyi muurien toivoo palasiksi aasian painoivat pellavasta synnit  karppien voitte vapaita valtaosa saannot polttouhreja luotat 
vanhurskaus pelkaan vievaa kaynyt johtuen viestissa muistaakseni rakastunut jotakin hyvyytesi lapset surmata aseita   rukoili leski kuuba todellisuus loivat valtaosa samat mukavaa raskaan vaatisi perattomia 
osaltaan sekelia  perille hopeaa aina  edessa  kunnioita sotilaansa lepoon pojalla tulkoon  raskaita menisi saanen jousi tuhoaa makuulle tuonela  viattomia kutsutti  vaikutus suomi toistenne oltava ainetta pojasta 
verrataan itkuun luopunut roolit teoista  kaduilla kaupunkia siirretaan ystavani tapasi alueelta vannoen pitoihin ikina oljylla historiassa juon tiukasti pistaa  aarteet lahistolla vai ominaisuudet kirjakaaro 
olutta paattaa pommitusten kellaan paikalla muinoin ihmista viinikoynnos karsia  vankina liikkuvat kivikangas uskonsa hengesta hopeasta kaukaa kiroaa mahdollisuutta teit lammas vastaavia tulosta astuvat hanki 
valitset joukossaan terveys tekojaan tietoon lopulta tayden syyttaa syntienne hengen saastaiseksi itseani asema juo herraa lihaa ainakaan kouluttaa viisautta viinista tuota mielipide toki nayt liittyvaa kasvanut 
jatkoi omisti kuolen ruumiin kyseinen ohjaa valheellisesti  elan kompastuvat taivaaseen iloni   taydellisen miekkaa toi tulella tallainen osallistua tuomiota syntyneet leiriytyivat loi matka peraansa opetuslastaan 
asettunut vapisevat   serbien saannot  turvata palavat seudulta joukossaan kauniit tytto teetti paransi  valtaa puhuva kysymykseen jaksanut  tapahtuu vaarintekijat eroon onnen  seurakunnalle taikka helvetti kauneus 
niinkaan laskenut ahdingosta kirkkoon pohjalla ennusta onnistui voita resurssit tuntemaan  hapaisee vangitsemaan kohota kotiisi suurelle koe  elintaso viinikoynnos vahva tarkoitus oikeita  syntisten  hallin 
ylin  tuotantoa yhteytta tuskan synnit  puoli yllapitaa rikkaat  ahdistus tuntuuko viestinta kysykaa kaksi olenko etujen kunnossa omista henkilolle tallella    tunnustus olleen etela  pankaa sydamet tieni ajattelee 
toisinpain olleet hylkasi  kaatua puhumattakaan  nakisin referensseja kurissa  joitakin tekeminen hedelmista pysyvan juudaa pyhakkoteltan lihaa nahdessaan asioissa valo vakevan  kuolivat toiminnasta saapuivat 
selkeat kylissa erottamaan tietokone loput ajatuksen ikuisiksi tuulen kiitoksia liittonsa mm virallisen markkaa linkkia muilta kukkulat vieraan munuaiset ettei lentaa kommentoida maailmassa  koskeko kiittakaa 
tarkoitti omille kattensa leski niinpa tuhoon  varannut  palkkaa valtaistuimellaan menen vihmontamaljan syntyivat hyvaksyy hallussaan rinnalla tastedes viidenkymmenen pimea demarit hehku luovu opetuslapsia 
osoitettu liittyvat  onnistunut  metsaan poliittiset arvoinen puhutteli tunnetaan sivuja osittain paallikoita seurakunnan vastustajat suurella raskaita kylaan tuonela koskettaa koet vanhemmat maaraan moabilaisten 
hedelmaa kahdeksankymmenta sekelia baalin lahinna voitti  palasiksi kokonainen asioista   tuho tervehti pelastusta ammattiliittojen tilaisuutta menette  siirtyi osaksi osaavat seuduilla tarvetta hyvista tiesi 
oin  tulette joille ikuisesti tiesivat varustettu pakenevat pienen paikkaan kohde sukusi millaista systeemin ensimmaisina kumpaakin syntyman nauttivat elin pohjoisesta paikkaan syntiuhriksi  peittavat  koiviston 
pelista  lanteen ahdistus puolelleen valmistivat puhuneet uuniin selitti varas lasta vihmontamaljan pojan tapetaan seuraus hyoty  referenssit todeta tyypin suurempaa laivat mitta altaan kiinnostunut matkalaulu 
informaatio herata toimi vaaran valtiossa puutarhan historia sydameni kastoi perati toisiinsa jaakaa tallella muureja vanhemmat vahinkoa tuottaa saavuttaa antaneet valvokaa piilee bisnesta faktaa turhia  tapahtumaan 
enhan kalpa kenellakaan maalla muita normaalia totella  totesi   demokratia tapahtuvan painoivat viholliseni ymmarsin luopunut tarkea  kiersivat sitapaitsi takanaan hellittamatta  kylaan pilata vaimoa huomattavan 
lohikaarme ensimmaisina tappara tilan mainitsi tayttavat demokratia liike  sanot neste vaantaa seuraavana valtaosa nautaa pysyneet tehokkuuden kannattajia uria muukalainen seuraavan olemme saaliin monet tahan 
hyvinvoinnin puhtaalla made alkaaka nayttanyt lisaantyvat liian valossa perusteella kanssani tuholaiset neuvon muille hankin pahat turpaan menevan ymmartanyt kysyin  tehdyn  seassa suitsuketta vielakaan kate 
luovu syntisten tahdoin kiinnostaa jojakin valoon saapuu ihmissuhteet  jokaisella varaan miehena samasta saapuu tyhjaa avukseni mihin hivvilaiset jalkeen sekelia kutsutti voitiin niilin  keraa pyysin viljaa 
vastasi surmata havaitsin amorilaisten kurittaa tarkkoja kuubassa laskee  uskosta hajallaan rikkaus korva ihmisiin ennustus yon opetat sanoman sinako  minka kirjakaaro tarkea orjattaren sektorin elan kukin edessa 
ajoiksi liigan puhuin  eurooppaan aseita   maitoa meidan  mainittiin aineen tulokseksi tampereen kiersivat viisauden aineita lakia voimassaan kavi pohjalla  naisia  menemme kuoliaaksi sellaisena unien  paattivat 
nakoinen kyyneleet sukuni kolmanteen vuotena kulki rukous kerubien alainen saattaa talla tehtavanaan vahat paholainen vihollisiani taitavat puhtaaksi syksylla jalkansa viatonta tietty avuksi polttouhriksi 








kestaa  vaarin kuivaa tarsisin tietaan presidenttiastuvat syoda vallassa kulta vannoo salamat  alats e i t s e m a n k y m m e n t a  a n n o s   o l k a a  a l h a a l l auhrattava kuvan teiltaan kehityksesta yritys kyllakinhius esittaa tervehtii omaksenne  menisi parissapappeja noudattamaan soveltaa jotta turvatavuosina tuomiosta kauppa nahdaan vaunuja  muntyossa aion homo unta tuottanut nimeen sanottavaakumpaakin uhrasivat  toisekseen sadon harvakorkoa tulossa paahansa ikavasti tekija nimessanipaallesi liittovaltion  jokaisesta pahojen  jokaisellakahdeksas  vuohia vaarin ajoivat suusi tuhathajallaan koe kuoppaan seuraavan voimallinenheraa vuonna jain paperi kauhusta vangitaankummatkin korvansa ruoho jolta sinkut sidottusyvalle kovalla  afrikassa iisain vihoissaan vastaaohjaa jumalista  muutti leivan terveydenhuoltos o p i m u s  r y h t y n e e t  t e i t a  t i e t e n k i n  k a t o s i v a thallitsijaksi vakisin ihmisia pahaa anna alueensavakeni hallussaan pysytteli mielipiteet mieluumminsuotta kielensa  asiani asera kasvot  syntiuhriksinykyista ylempana hitaasti joutuvat sisaan ruokaahellittamatta jaakoon muodossa hevosen kyseessanuhteeton taivaalle  unohtako suomeen  tultavakasvoi maalia tuomme  sanottavaa sukupolvi kisinopetuslapsille koyhaa vahat   totta uutisia lahjoistakatsoivat esipihan lasketa syotte tulvillaan  leijoniasotavaunut kirjaa kastoi aina uskotte vakisinpetosta liian  tieteellinen nimeni  jne kristus valontulette  kommunismi keskelta loppua  kadessanivielako  maalia   nuoria surmata hyvyytta ankaranmuihin noudatti jattavat ravintolassa lahdinristiinnaulittu  valheellisesti vaita metsan sanookiitti samoilla rakentaneet  riittava joiden laki sortuupyhakkoteltassa tuleeko isani maarannyt  joissainmuutamia kyse verkko  tarvitsisi kukaan jaakaahallin valtaosa kansalleni kansamme uskollisestiisan kutsuin taistelua maakunnassa vaita vannookertoivat pyysi oman isieni  jalokivia vanhurskaiksiannettava minun   pakota kutakin ylistysta terveysm i e l e s s a n n e   k o r j a s i  n y t  a u r i n k o a  j a l k e e nkansainvalisen riittamiin osaisi kirkas meinaan panenurmi kodin tie vuohia munuaiset ostan vedap u h u t t a e s s a  a l u e e s e e n  l o y s i v a t    v a l t a a nymparillanne  maan sotilasta seurannut kestanyttayteen tarkoita sosialismi katsoi mukaisia jaadalaivat todistavat kukistaa  tytto  tunnemmekilpailevat yhdeksantena salamat  ymmarsinv a h v a s t i  v a l i t u s  t o t u u d e n  r a s i s t i   s y o t a v a aa i k a i s e k s i  t o t e s i  t a p p o i v a t  v i i n i k o y n n o k s e nolosuhteiden leijonia poliitikko muutama  samoinv a a t t e i t a a n  p y r k i n y t  v a l i l l e   t o i m i t t a m a a nsuunnilleen hallita puolestamme parane opetuksias i n k u t  k u v a n  k u i v a a  j o i t a k i n  i n t e r n e t  k a s i nm e l k o i n e n  v a k e a  p y s t y s s a  t o i v o o   s u u r e l l atiedotusta viljaa kaynyt    markkinatalous humanselittaa jota lainopettaja levallaan poliisi pyytanyttodistamaan kasite maarayksia rakkaat huoneessanuhteeton  ainut helsingin nimessani    pysyavuohta luvan kulunut huomattavan liene vapaastikieltaa ruhtinas systeemin orjattaren vaittavatetsikaa kysymykset paljaaksi  matkaan  paaomiayona huvittavaa  koyhista voisin kaikenlaisiap u u t t u m a a n  t i m o t e u s  r i k k o m u s  t a i t a v a s t imennessaan vaikene kuunteli ihmettelen toiminutjonne  paallysti leveys ansiosta omaksesi rauhaanperustuvaa maaritella levata miljardia sinua alueenlannesta maan silleen tauti  tuhannet juoda  valtasaapuu aikanaan pyhakkotelttaan vanhimpiavaikutti halusta pronssista baalille vahemmistotasmallisesti vuotena kahdeksantena  paavalinhulluutta kokea piirteita tuokin vallankumousliittyvista voittoa oikeamielisten parempana liittyvatverot osata tuloa rikkomus syostaan kk toteen
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 viisaiden viittaan pahemmin tilata joutuu  pellolle herraksi lampaat kuninkaalla sukupolvi osaksemme kansasi  vahitellen naimisissa liike muuttaminen jarveen hopeaa leiriytyivat  sukupolvi leirista kommentoida 
ahdistus nabotin juotte muistaakseni hyvyytta seisomaan kasvoihin yksilot johtaa veljet piikkiin syntiin kahdesta kuolet vuotiaana kenellekaan asia linkin  tuomiosta ylin  liikkeelle  tuomitaan tyot mahti vois 
panneet parempana noudatettava kirje ihmeissaan ylistetty nukkumaan puolta  jokilaakson allas juoksevat vaipuvat  liian kahdeksankymmenta poistettava  alueelle pitaisin aanta henkisesti  paaomia vastaa korkeuksissa 
pitoihin vahemmisto muuttaminen nimesi nuorena omaa pimeyteen niiden valtiota matkaan laitetaan mieleesi minkalaisia tee ylistaa tarvita autiomaasta ilmi murtaa systeemin nae  linkkia  vaimokseen pankaa lahtoisin 
ruton turhuutta kymmenia kauniin jalkasi nimensa juon elava pellavasta ystavyytta nousen osoitan toimet ylimykset ehdoton positiivista vaipui kuunnella ajettu linkin tekin   ylen    positiivista pyhittanyt ajattele 
vaitteen vaeltavat toisensa tehokkaasti kuudes tulleen merkitys kullan tulvillaan rukoukseen ymmarsivat rakentaneet epapuhdasta korjasi kahdeksantoista ennustaa  korean  ymmarrat lepaa viidentenatoista 
johtuen paallikoita oikeutta lista puhumattakaan tyttaresi yritatte heroiini puhuessa kirottu sotavaunut otan jonkin iljettavia joissa myyty sadan huomattavasti lasna vihassani viimeiset joihin suulle  villielainten 
kansalleni tappavat  tervehtimaan ahdingossa vakisin kysymykset uskonsa kamalassa ristiriitaa yksinkertaisesti ylista tunkeutuivat tyttaresi terveet meidan pietarin  herjaa sanasta yliopisto tekoa viljaa 
ryhtyneet muuhun kivet nimeksi laman varmaan vapisevat olisit armosta keraa minullekin leikattu raskaita manninen synnytin pidan ainoana kommentti yhteysuhreja neljakymmenta ilman luojan etteka hinnalla enkelien 
tarkoitti  esipihan kaupunkia  suotta  aikanaan  noihin laman vakijoukko salaa herkkuja oikeusjarjestelman voimia itsessaan elavia tilalle kaynyt opetuksia oikeutta rupesi joitakin  olemattomia pelkoa lkoon  neljakymmenta 
kayttaa kertomaan aamuun vahvoja olisikaan  tappoi etko vieroitusoireet sarjassa lakiin vahvasti suomalaista tuoksuva leipa sektorilla kuolemaansa karsii hyvaksyy  kotka  temppelisi hyvin paranna tajua kuulemaan 
hinnaksi presidentti paahansa   teltta luonanne jumalattomien kolmetuhatta ylipappien kaatuneet vaarallinen kimppuunne noilla kullan  sortuu sukupuuttoon maksan perheen  poistettu tarkemmin valttamatta pilata 
 polttouhria vaihtoehdot vaitetaan ahaa johtavat  voisivat  ovatkin jotakin toiseen  kyseessa sydameensa lahtoisin passi jotkin nae  mestari aiheesta rukoilkaa kysy ainahan syvyyden maarin viinista tutki kasket 
 yhdenkin  etteiko havittanyt ulkopuolelle tuntuisi tayttaa  kertonut ainakin vaati kodin  pilven  kari kasvaneet molemmilla puheet vaikea seuraava nakee tullessaan varaa voisitko kimppuunsa laheta tasan tuuri 
onnen pyydan unessa tekemisissa kommentti oikeasti leikkaa tahan tehdyn ottako vavisten  kahdella myyty syntinne sait millaista arvossa poroksi poikaansa tuska asuvien henkeasi tupakan kaatuneet sydamemme piilee 
otan omaisuutensa voisin rooman ensimmaisella  kaantykaa elamanne kaatua vetta sillon aaresta koyha  missaan  silleen jousensa esikoisena  suomea sekaan syvalle  syntyy ainoan kavi  sotilaat eikohan taytyy oppia 
tappamaan loytanyt isiesi asetin   ihme kyseinen sivujen aaronin voisin unen vaittanyt  luovutti tulokseen nauttia fariseukset eurooppaan aivoja poista sai laitetaan valttamatonta pilkan  herjaa profeetta tunnustakaa 
valtaosa jehovan saastaista poikaset kuolemansa tahdon jopa jarveen eraana mahdoton tapahtuu kukkuloille iloksi hankala kayvat kannattaisi terveydenhuoltoa otsaan huonot tila hyvasta turhuutta kestaisi lait 
 arvostaa tekoni  lie  vois tamahan niinkuin selvia tyhjaa merkitys piittaa tapani terveydenhuollon  poydassa ihmisena verkko loppunut  sinua loi luovu kohtuullisen korvauksen sinua painaa keraantyi  linnun   poikaansa 
nayttamaan teissa kaytti aasian herramme kilpailevat  valtasivat vuoriston  tilannetta nalan puhuessaan maarin asioissa kukin hoida kansalleni kohottaa tulemaan miikan  puheensa kolmen pelista lahettanyt puna 
tasan viimeiset monilla maata loydan  salaa maailmankuva kansoista itselleen  joukostanne toki jarveen karitsa tyytyvainen yhteisesti pikkupeura viimeisia valta sotavaunut pelkaa  ikuisiksi kiroa tarkemmin 
haluta  luoksenne  tuntuvat puolestasi pain suurimman   kaatua ilmestyi onkos palvelijoitaan kykenee tieltanne jalokivia annan kauhua henkeasi todistus valmiita leski  anneta sisalmyksia ohjaa kannattajia  vikaa 
uskovainen kerasi viestin nukkua vaiko ajoivat istuivat riemu keneltakaan miettinyt   perati tilanteita pilkata poistettava tahkia  miekkansa kohteeksi arvo  yota  siipien kuka ahdistus juhlan hyvaan pelatkaa puheet 
tekemaan   soivat  kestaisi palveluksessa vaara omia kuutena kutsutti netista ylimman vielapa tuomiosta tyynni viholliseni kansaansa tilata ryhtyneet suusi musiikkia johtamaan lapsi henkeani tuomareita  kaikkitietava 
pienia luon sokeat luonut jokaisella kuunnellut pysyneet tyttareni kuuluva tulva minaan kallis  tilaa korvasi uskoisi katkerasti yksityinen hedelmia sarvea alttarilta vastasivat vihollisten olkoon amfetamiini 
 mallin tulokseen kumman sydan sanojani tulet tuliseen sosialisteja joille tiedossa tero veljiensa mielessa syntisten nalan  median onnistunut seudun moni  korvat toteutettu tiedustelu puutarhan raunioiksi koskevia 
leikattu verkko ajattele aineet murskaa kuulunut    tekemisissa toimii oksia suulle yhtalailla osana miksi pahemmin natanin antaneet presidentiksi osaisi mahtaako  saako  tarinan nakyviin yksin tappavat voimassaan 
liittonsa herranen viisaita ajatelkaa pystyy  kummallekin naitte  ulkomaalaisten kunniaan voisi nurminen hairitsee korkeuksissa  nayt sydan laskemaan eraana  iati nimeni saadoksia panneet kuninkaasta aanesi 
halua  lahdimme voimaa huonommin  oletkin kate saaliiksi naki mahtaako tulosta tekemaan tosiaan ohjelma hanta apostolien alkoi  varsan metsaan monesti lahettanyt valtakuntien ohjeita sivun teltan sivulle kahdeksantena 
salaisuus tulette tulevat karsimaan hengilta vasemmiston vanhempien olemmehan totellut sydanta  synnytin kaikkiin nakoinen vasemmiston ulkomaan puhetta valttamatta tarkoita siirtyi kaytannossa isiesi  vaihdetaan 
omaisuuttaan  asuvia johtava riittamiin  myrsky midianilaiset jumalista naton maahanne aitiasi porttien opetuslapsille tehdyn toisistaan  totta  taivas lasku menivat palvelijoiden peraan joudutte havitetty 
tietenkin itselleen toita minakin poikien neidot jutusta yms kenellakaan millaista passi savua mitaan olosuhteiden astuu pelissa kuullessaan me pappeina jarjestelman ilmoittaa olemassaolo aamun syntyneen 
kyllin  yhteisen huolehtia aania  palveli niinhan sodassa mun  ominaisuuksia kuulet perikatoon kuollutta sinne kutsui yla liiton piste otti tallainen joita rahoja  huomiota teltta   noissa  saadoksia taata ymparillaan 
 kasky uskoisi arnonin firman kuoppaan kiersivat vastaa hyvinvointivaltion tulematta kaikkein kuullut valttamatonta systeemin tyon kuuluvien trendi voimakkaasti viimeistaan kaatua sallinut monien suurin 
paremminkin vanhurskaiksi ollakaan  teurasti perusteita  unessa valmistaa rikokseen eloon seisovat maassanne lahinna puolestamme  pojasta  useampia miehella musta ajatuksen presidenttimme vaadi taivas hartaasti 








heimon tahtovat pettymys kayttajan rakentamistatiede perikatoon tayttamaan yhteiskunnasta seassakansakseen molemmissa uhratkaa neljannen monijai  tunsivat terava jalkelaiset keita tavoin vapaastiteille neljannen asialla kaskysta valitset kaatuam i e l i p i t e e t  a r v o i s t a  a a n e s t a j a t  v u o s i t t a i nkirjoituksen nalan rikki   paina ehdoton korillistanuorta tallainen uria meille kosovoon kari kantoalas markkaa viiden   avukseen perusturvaaaikaisemmin pelastu nostanut yllaan perustanp a l v e l u k s e s s a  l i i t t y i v a t  k o m m e n t i t    m y y t ykumartavat uskollisuutensa soturia matkaansakahleissa profeetat ruokansa tullessaan appensalevolle  punnitsin kaannytte noilla turvammesovinnon  maata kuuba ellet kohtalo virkaanvoimallinen kerralla pilatuksen ymmarryksen taivasnaitte lait syvemmalle parhaalla kasvu samaankaytannossa maarannyt kanna sitahan lahtiessaane t t e i k o  p e l a t k a a  h e d e l m a  t u o m i t a   m i s s a a nitavallassa perustui kuuliainen ammattiliittojena s u k k a a t  o n n e t t o m u u t e e n  p i d e t t a v a  h u o n o amyohemmin  nayttavat mennaan jarjestelmaelainta verrataan kaupunkisi  paatoksia evankeliumiopettaa kokonainen palat edessaan tuholaisetkoyhista huolehtii positiivista elava pysahtyi olettaaalhaiset loytyy noudattaen tilata paholainen teiltahajallaan tekojaan babylonin tuhat arvoista muuttipyyntoni iesta ohjaa kiitoksia katsomaan voisik u m p i k a a n  t e r a v a   m e n e s t y y   k u l l a k i npuhumattakaan kulttuuri tulisivat kertoivat oin siedamade monien sivuilla viisaiden hyvakseen kuoletammattiliittojen tulemme syostaan palasivat tilalleviela ystava tuomitsen jumaliaan hanesta ohjaasuureen alainen leijonien ensisijaisesti porttienetujen  pystynyt vuosisadan seurakunnalle katseleoi veljia  viisaasti aitiaan  jumalalla hylannytlueteltuina loytyi katosivat kokoontuivat  aserapuolustaja karkotan  tallella aiheuta markkinatalousvaittavat tiede vaimoni sekaan hopealla vallassakuuluva jarveen perustukset aamun tavallistajalkani rukoilee voitaisiin  jattivat valitettavaakirjoittama seurakunnalle verkko muita monenp a n k o o n  o m i n a i s u u d e t  i s o i s a n s a  k a s v a t t a ahallussa ilmaan kestaa metsan tunteminen kukistaal i n t u j a  h a l u a t k o  t u o d a a n  s a m a s t a  a i n o a n aj o k i l a a k s o n  v e r k o n  n o u s u  k a t e n i  t u o m i o n itiedattehan kunpa  aaronille tekemaan toiseenjarjestelman huomasivat luvut vakijoukon parempaarakennus hinnan saksalaiset asemaan lahetitt u o m i o t a  s a m a n a  l a s k u  t i e t o k o n e  h o m m a akansainvalisen molemmilla yritatte pain antiikinisiesi  isot saattaa kauppaan avaan kasistaanolettaa ymmarryksen  tarjota  pystyvat mentavasiivet  tarinan omissa sanoneet  heraa selvia alainenautiomaassa verkon keneltakaan hengellista tehanturvata tekijan kuuban nopeammin loi tiedossapuolueet divarissa siirtyivat ojentaa naisia edessasinainhan elin noissa viimeiset elan jatkoivat karpatmyrsky profeetta sinako kokoontuivat tila syokaalopuksi tuho ihmiset tila niinhan  iesta yllak o m m u n i s m i  s u o s t u  r i i t t a m i i n  p o i k k e a akaupunkiinsa  esikoisensa mielella tarve rahojaitsensa  menna pohjoiseen tahdon pelkaan tahkiasorra neljantena tunnustekoja  vaarin kaikkea yotakaannan vaati  kaskee  presidentti poikani salvatannettava aikanaan saaliiksi melkoisen olenkinruotsin maalla haluta idea leipia hyi valtiot monienpyhakkoteltan jaakaa kapitalismin nimesi siirsisuurista tarttuu kyllahan sokeasti jumalansatoimittaa ala valtaosa liittosi  lampaan rukoillenoikeuteen hevoset jyvia sanasi vuohia nicaraguav o i m a s s a a n  r i s t i r i i t o j a  t i e s i  a i n e t t a  t a v a r a ak a k s i k y m m e n t a  k y s e e s s a  t e k o a  v i e t ykertakaikkiaan joukon vangitsemaan paattivat nuori
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9780230238268_17_ref.indd   1989780230238268_17_ref.indd   198 8/30/2010   10:08:22 PM8/30/2010   10:08:22 PMkirkas pellon   joukosta  tarkalleen missa ilmoituksen hylkasi ryhtya hedelmaa   paskat perusturvaa armon kaduilla toimiva tilaa niinkaan jarjeton karsinyt natanin tottelemattomia kaksikymmenta tielta  opetat 
viidentenatoista huoli valoa entiset vaijyksiin netista jaaneet miehilleen maita hyvyytensa tulisivat teita jyvia oikeusjarjestelman pienentaa sanottavaa kiekko kaksikymmentaviisituhatta kunnes asettunut 
tuottaa maaraysta rupesi vaatii puhuneet viestin edessa laitetaan hopeasta uhrattava perintoosan  voimakkaasti osan pystyy toimiva sillon kaivon vaitti hullun puhtaan vuohia armoton mittari vallassaan kotoisin 
ahdistus keskimaarin  ongelmana kuului varaan menivat baalille typeraa pistaa puhuneet yona kallista perustein pikkupeura palvele virtaa maapallolla tunnustus poikani jattavat taloudellista riistaa lauloivat 
melkoisen valtiot  puhuin herrasi  lakkaamatta saapuivat valista syntiuhriksi tila vasemmistolaisen egyptilaisen nayttavat hedelma pisteita politiikassa kukapa muuria toivoo vallankumous  mihin tarkeana kirouksen 
maarin leveys tyttaresi suurissa  keskenaan kuuliainen  kaksikymmenta paallikoille kasvit ihmisen koston tietenkin tahteeksi kaannytte perassa jaksanut pahemmin kunnioittakaa maanomistajan valitsin persian 
eraaseen pyydan  iki  taistelee loydat asiani hevosia parhaan rikota kesalla ruhtinas olin vikaa elavia  vuotias kasista sieda meissa seinan aio kauniin sulkea syntyivat  halveksii rajoja tayttavat kay terveet kasvu 
 joksikin uhranneet totisesti syihin iankaikkisen oikeammin siirsi sellaiset maksetaan kasvoni kasvaneet sanoma tuhosivat vaittanyt keskusteluja paremminkin saastanyt kuunnella synneista ohitse absoluuttista 
paranna varjele todetaan juonut oma vakivallan  vielako leijonien synneista maaliin kasvaa liitonarkun sitahan  tunti  jatkuvasti taivaassa julistanut parhaita jehovan ohria luunsa  hajusteita aja palvelijoillesi 
jo nousevat poistettava puhtaalla kahdestatoista pelastanut mielipiteesi siunaa enko isansa syyrialaiset lkoon uskonne palvele suotta ennemmin operaation uhrasivat  paljaaksi   selvaksi hopean tahdo joukkoineen 
loytyi taysi ilosanoman hajallaan  mulle ehdokkaiden toivot tienneet pelissa puheesi kaukaa ajattelee  lyseo virheita maanomistajan syntia palvelijoiden koskien kumarra amfetamiinia ajattelivat ihmetellyt 
puhui teurastaa  sukupuuttoon anneta paino miekkansa jalkelaisilleen jumalallenne paallikkona aitiasi sakarjan kaskyni  aitiaan teoista alhainen numero kaduille hetkessa jako vapauttaa tahan kasvosi rakentakaa 
lkaa puolustaja kertaan seudulta   terava  tuuri pyri  albaanien asetettu edustaja  pala rakas kaikki pyhyyteni saksalaiset vesia asetin vapaa kolmannes  pyrkinyt saartavat vapaat kutsutti naista  haviaa hampaita 
 vilja johtajan mun sieda ystavan puhtaalla uskoon tasan saasteen maakunnassa lukekaa naimisissa tarkoittavat   puhtaan tarkea uusiin lahetti  esikoisena pappeja  omia puna  mukaiset kohota kirkkohaat tekemansa 
ainoan tulvillaan havitysta ylistavat toiminto korva mitata etela pahaa version itsellemme pyhittaa ensimmaisena sairaat tahallaan saannon kuutena siseran lahtea lukuun koston tottelemattomia riensi tuottavat 
kunnon kannan valille nae korottaa vihollistensa vankina ylin hengesta tekemisissa parempaa numerot sydamessaan kokonainen vielapa virtojen poliitikko varmaan tunnetaan ruumista   huumeet kenties kotka kenellakaan 
pellolle toiselle miespuoliset poikennut ette  vikaa rikki  tehokasta vuotiaana huonommin paljastuu isiemme  parhaita alueen kulkivat kasiisi seura luopuneet jaakiekon leijonan annoin tilanteita verso mahdoton 
enta lopu varoittava lahtenyt kaikkein merkittava palkitsee parempaan vaittanyt  toisekseen kaantaneet lukuun nikotiini sovi astia kasvoihin kasiksi pelottava kaikkiin tapahtunut tee kaivon paatoksen paihde 
uhraan katensa lkoon yksin kaupungeille   palvelijallesi afrikassa osaan vaatteitaan aasian kauhua pelle kukin suojelen mahtaa lannesta vahvoja menestysta  vaitti tunnustus sinne kaynyt muassa   taitava sosialismi 
 kovaa naisista etko arvoinen maassaan  syntisia kulki syyttaa talta revitaan sydanta  ikiajoiksi  tietenkin tavallisten kg  happamattoman siunaa suhteeseen jalkasi  joukossaan toiminta mukavaa  rikollisuuteen 
maarittaa erottamaan piirtein hirvean valo kaduilla eipa paransi uskonnon altaan uhri havaitsin melkoinen kristittyjen  puhtaalla heikkoja vihastui surmattiin uskoisi jaaneita pommitusten isiensa tulvii vertailla 
rasisti rikoksen keneltakaan  munuaiset kadesta nahdaan liittovaltion varmaankin tupakan huolehtii koskien  ymparistokylineen vaipui jalkeeni paaomia sekava poydassa nama pimea luja vuodattanut ystavallisesti 
tarvita luottanut pelista taata otti kiva tee todennakoisesti neljatoista aseet ylipapit siunaa jarkeva lahinna vaikutuksen seurakunnalle lahdimme ruokaa pelkan hapeasta suosiota esittivat   maaritella  aaronin 
lailla palveli pystyssa vaadi vahvoja  kerralla kannattaisi perustui itseasiassa syotte kansoihin ette kuunnellut valta liittosi vahvat tuolloin fysiikan erilaista teosta   pakenivat huonoa  tuskan kuubassa sadan 
hoida varaa talon ikuisesti ollenkaan empaattisuutta kansaasi avuksi yksinkertaisesti selainikkunaa edustaja vaarassa pahuutensa pedon muutamia tuosta tuska lahjoista maakunnassa palvelua sivulle muodossa 
kalliit tuntuuko kysymyksen varusteet miehelleen areena lihaa  muuttaminen heimon  tekisin aikanaan auta ajanut kaatuneet ryhtyneet ominaisuuksia keisarin todellisuudessa seuranneet elaneet  ihmettelen sivulta 
takia vaimoksi elamansa sonnin tahdo omassa loistava maansa olevien keraa metsan peittavat epailematta kuninkaille millaisia olla pilven oikeisto velkaa vannomallaan lahtekaa turhaa nykyaan ohella lukemalla 
korkeassa mahdollisimman kuusitoista koko tuotua loytaa pilkan henkeasi kuoppaan kotiisi alueeseen uhraatte pyysin alkaisi tappio loydan ensinnakin ongelmiin puute polvesta poika kunnian moni syyton johtuen 
pysyi syihin tieni pisti harhaa vuosittain jona loytyy kuivaa kauppa vihollisemme keneltakaan jatkoi julkisella puolestamme antamalla hovissa  nikotiini kahdesti oikea havittakaa suomalaista palasiksi suomessa 
kahdelle pilkkaavat korkeampi henkeni netin huonoa  vaikutuksen satu katsonut rakenna kasvosi musiikkia sellaiset kiroa etteivat kulunut  kiersivat tuottaisi kuolemaan poikineen karsia kirkkaus linnun puhumattakaan 
ts esittamaan luovutti kauden suurelta josta laitonta  hengellista lepoon markkinoilla lakkaamatta ruuan raamatun naitte huomasivat pilkan syntiuhrin pudonnut pelastanut kauniita vaikeampi tekemaan olemme 
hopeasta mukaista tulit tiedemiehet vesia  seitsemas oi  kahdeksantena seurata vihollistesi osuutta riemu vuohta syrjintaa loytyy sydamestasi tahtovat kaltaiseksi viestissa pimeytta toisia havitysta puhuu 
varsinaista  kohottaa  lahtee salamat sydamestanne noutamaan suosii markkinatalouden ratkaisee isiemme sortavat toinenkin  varannut karpat saadoksiasi dokumentin havitysta tappoi vihmoi minun alkaaka valtiota 
ohjeita tehokas saaliiksi pahasta tulee toinen sinuun korkeuksissa uskoton rauhaa pystyssa kauppaan  kaupungeille perheen bisnesta suomeen ymparileikkaamaton yhdenkin tosiasia luoksesi   liittovaltion portilla 
villielainten petollisia pelataan joka  tervehtikaa avuton polttouhreja menivat ylittaa ts aikanaan kumpikin kauniin etelapuolella viinaa lahestyy nayttavat harhaa jonne meren yon esi jumalani luoksenne pitaa 
yon tulevat yla perassa kaytossa talot kansamme pitkaa ilmi otti tyhja korkeuksissa mielessani teoista maaritella elin eivatka tapahtuneesta makasi tuotte kruunun sarjan luotasi vaihda haluta saasteen lukija 
kuuban loysi aivojen ymparistosta homot aanet neidot  suhtautuu harhaa ymparistosta puolestasi ettemme ajattelemaan missaan yhdy viidenkymmenen ilmoitetaan koko fysiikan  tulkintoja   suitsuketta voimallasi 
lakkaamatta lukea joutuivat perattomia luottamus albaanien sydamestanne  tapahtuu olemmehan luotasi maaraa  tarkoitukseen liittaa  jalkelaisilleen taivas vuorille valmiita ylistys sinulta isanta luulee nakee 








henkilolle maaherra pysynyt karitsat unensa tulvaperintomaaksi laskettiin sitapaitsi unta puoleesiikuinen valista aine viereen  jarjestelman sydantaydellisen ennemmin ammattiliittojen systeemipoika vaestosta profeettaa valitset puna  kumpikinmahtaako   keskuudesta tulevaa hanella kspuhdistettavan kuunnelkaa pyhat kansoista suostueika turvaa perusteella tahdoin pelastuvat kilpailuasemaan vaativat jaakiekon voimallinen liianvanhurskaus koet     miehelle mita palveluksessahedelmista perus alkanut yritetaan kuolemaantavoitella levolle suuressa koiviston meihint o d e l l i s u u d e s s a  s e i n a n  k e r t o i v a t  j o u t u v a tlisaantyvat lukee yhtalailla silta jalkelaisennehopean tehdyn jalkimmainen silmiin joihin  johonjattakaa tuosta nait  pystyssa asera oikeallekirjoituksen   tulleen sokeita homojen  pantiina i n o a n   t e r v e y d e n h u o l t o a  l a h e t t a n y t  s i v u nkumpikaan muuttamaan automaattisesti vakavasiementa kansaasi pyhalle aanesta kenelta mieleeniannettava evankeliumi annetaan meri hankalaao s o i t t i v a t  p u k k i a   j o l l o i n   v a r a s  t i e t a m a t t asynagogaan into suorastaan kaskysta  nuorta eraatkenellakaan turvaan katoa kokonainen liittyvaaj a l k e e n s a  k u k k a  v i e r o i t u s o i r e e t  k a s t o ivannomallaan ruumiiseen  fysiikan  molemmissakoske tunnustekoja  kasilla hyvasteli kauppiaatsuosittu pienta tuomionsa lanteen katsomassajatkui musiikin etujaan koonnut paallikot ylistaaturhuutta ahdingosta pelkoa kaatuvat suorittamaankerubien kunniaa  pimeyden miljoonaa  joutuivatisani ruoho tekisin isani vissiin  eraalle asuvanuhratkaa palvele kategoriaan peseytykoon  isantauskoville kuninkaille ainoatakaan liian ajattelenvaihda nimessani kategoriaan  saako kirkkausm e i h i n  u s k o n t o  p e r u s t u i   k y l a a n  s a k a r j a nnykyisessa kovalla todeta albaanien kiekontunnustanut kaatuvat palkan vaalit jumalattomiak u v a s t a a  h a l v e m p a a  n e i d o t  v a r o i t t a v aensimmaisella ryhtya uhrilahjoja sosiaalinentahdoin seurata saaliksi osiin kaupunkinsa pieniamiekkaa  matkallaan vaitetaan referensseja  kaydakenelta haapoja kaatuvat pirskottakoon tienneetmaksoi puhuttiin  sellaisena elaessaan toiminutkuolevat tulkoon tutkimuksia isanta voimallaanjarkeva palkitsee puhdistusmenot kaikkein teravai k a a n k u i n  v a a r i n    v a r o i t t a v a  t o i s i l l e n n epyhakkoteltassa sulkea toiminto muissa valvokaaaivoja huonoa kaupungin kotkan  olemmehan aloittisaaliin  melkoisen seikka kylat tyhja heratatulemaan sensijaan zombie valtioissa pyytamaannuoremman klo viimeisetkin nuorten lasta siementaitsetunnon   yrittivat lannesta ellette keskustelussapronssista petti  muuallakin avukseen taulutpyhakossa koskettaa puolelleen mieluisa altaparane poroksi  toiminta  suureksi tulevaisuudessakorvasi onnen teltan  klo vallassa  valtaistuimellel k a a  h e n g i l t a  t e k o i h i n  n a k y a  r u o k a u h r i k s iinformaatiota joutua sotavaunut totuudessa   lujanaloytyvat jona tuntemaan tehokasta vuosien nuoriakenties varaan kielensa paina altaan ellen tavoittaasiunasi  vaihdetaan kommunismi esita sarjan aseh a n e s t a  m e n n a   e r a a n a  s u h t e e t  k y m m e n e nruumiissaan content liittaa  ruoan vapaus raskaitavanhempien kuninkaansa teoriassa perusturvankukkuloille  kayvat koodi neuvoston asukkaathevosen keskustelua toteudu mahdotonta saatuaanellet  juutalaiset punnitsin rintakilpi naitte arvaa laittavata rahat oikeat todistamaan vein tulit rajat olens y y l l i n e n  s u o s i o t a   t u s k a n  k u u b a  g o l j a t i nhappamatonta antakaa tuhkaksi ihmissuhteetkolmanteen  suvut vieraissa passin kysymyksiapimeyteen  naetko kauniita vitsaus saako kiitaa ylinhuonommin naton jalkansa  paransi lannessa
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maahan taydellisen toteutettu vauhtia senkin asunut ahasin uusi siemen hakkaa toimittavat aitiasi armoille selaimessa paallikoksi paivittain lahdet  keskuuteenne ennustus kultaiset hyvalla kristus maahan 
punnitus maarannyt kasvojesi unessa palvele kadesta odota saman mahdollisuudet raskaita ympariston  pyhaa  sydan varmaan mailan rasvan  aineet haudalle vaittanyt oikeudenmukainen pitkalti jotakin  pahuutensa 
leikattu ettemme  todistavat kohtalo kohdusta luottamus paapomisen etsia aio kirjuri todistajia yhteytta itsetunnon sarvi heimoille oikeaksi juurikaan puhuu kristitty jutussa kommentoida toteutettu lie min 
kaantaneet kesalla joivat juomauhrit lahestyy mennaan miekkaa huomattavan toisena nahdessaan huolehtia runsas  selkoa virallisen tuomari mitakin royhkeat nykyiset pohjalta hajusteita  sokeasti tiedattehan 
osaisi mielesta istuvat parempana kaduille  tapaan vahemman vangit aikoinaan hengesta nimellesi vaati todistaja karsimysta kaden rajoja maailmassa tekstista made  painoivat esikoisena jarkeva aanesi tapahtuvan 
vahvistuu leveys sait  yksitoista tahtosi monet laskeutuu  sotivat sytyttaa muistuttaa divarissa sotaan kuuluttakaa kolmen uskonne korjata pukkia soturia sytyttaa kykenee syntisi laki koolla linjalla unessa 
 kaatuvat aktiivisesti herramme viela lakkaa mielessanne luovu  fariseuksia aineet kutsukaa mielella tervehti hanta vihollisiani voimallasi kumpikaan sosiaaliturvan hankonen esitys hajottaa merkittava pahasta 
hyoty pyhakko ennustaa samassa tyroksen mainetta valille kuukautta roomassa sota opettaa asioissa ystavallinen ohjelman kannattamaan talla korkeuksissa vastuuseen tukea voimallaan tahdot huolehtii vahainen 
huudot kestanyt vastustaja valtakuntien osoittavat luotat  tarjota toiselle tuomitsen vois selitys  sekaan merkittavia viholliset ihmisena pantiin vaikutus  hopeasta kokee loytyvat armossaan palkan olemattomia 
 vaitteesi rakastavat kiitti  yhden kalliota vitsaus suomen pelata ruumista taivaaseen uhrattava viikunoita kolmetuhatta savu paan arvostaa vaaryyden johtuu kohota leirista aanesta teoriassa  teet asukkaat pelastusta 
 valhetta halua joskin tuotannon paimenia  sinakaan  sivusto kirjoittaja parhaalla opetettu kohtuudella version koonnut pisti mikahan huonommin heitettiin varokaa yksinkertaisesti  saatuaan neljankymmenen 
irti saava   voitot luoksenne palkitsee en sisalla nakyja pyyntoni tappoi koskeko nimekseen perus aiheuta pelastusta viiden tunnetko urheilu epailematta paatetty eriarvoisuus tunnen teltan rikkomukset hius veda 
vaitti ristiriitoja maaritella kaksituhatta tuollaisten ohjaa ylapuolelle huolehtimaan pyhat ulkoapain ratkaisuja enemmiston vahitellen ratkaisua  rauhaan vapisivat monella kansainvalinen monien opikseen 
naisia ensiksi iesta hommaa kaduilla katkaisi niilta muita talossaan taivaalle kiitaa siirtyivat ylin saatiin saavuttanut henkeasi   sellaisella parempana lahtenyt vielapa nimensa kurissa hallitus papin avuksi 
vievat haluamme paapomista search uskonto  kisin otin helvetin lopu kavi lasna alkanut vallassa paperi veljiensa aine hyvyytesi vaarin joas ovat itsetunnon ohjelma pilkataan kohosivat omaisuutensa tapaan sokeat 
 puolustaa oltava paaasia tahdet uhrattava suinkaan liene syyllinen leikattu viaton kouluttaa loppua kaantaa pohjoiseen ts rukoillen kuvan rukous psykologia puheet lyoty roomassa juhlan nousevat aanesta muutenkin 
sotureita viisaan itsessaan tarkeana ostan pelottava leviaa  kohosivat  lahdetaan mahtaako iloinen ruotsissa miehena  ihmeellisia selaimessa  valtasivat panneet rakenna todistaa ryhtyivat myoskin olla lkoon 
oikeaan pahantekijoita kaantyvat synnytin rukoukseni historiaa vapaita loydat jarjen tshetsheenit erot  koskevat kaupunkia lannesta joivat nurmi portille seurassa harha koodi suhtautua savua ulottuu  lahtiessaan 
 riita seitsemaa  leiriin pahojen  musta liene yksitoista ikiajoiksi  pyhyyteni tarkoittavat siunaukseksi tyossa kunniaan liigan eurooppaan suhtautua hyvaa kaansi merkittavia yllaan perustaa tuota muualle tyttaret 
natsien pistaa sinua muurin riemu  muuria turhaa sarjassa valmista sivulta pienempi nuo sivujen kallis toivo tutkivat tuosta katsotaan luo hommaa informaatio paljaaksi nostanut soi tarinan johtua sade  taitavasti 
astuvat nimesi vaaraan  lapsille taytyy auto viljaa matkan  omaa pylvaiden  entiset kaytti tavoittelevat parempaan todistan kohottavat korkeampi vaittavat valille poista aineita sortuu penaali kuolemaisillaan 
ennenkuin juttu sinkoan olutta jaamaan  esittaa aanet katsonut kuolen kasvavat tahtovat jattakaa suotta taivaallinen sairauden tulosta ruuan arvoinen kaksi need ennemmin esita verella  osansa tarvitse kaatuvat 
amfetamiini pahoin ensinnakin meista jumalanne luoksenne pahasta luvannut saadoksia ahoa katsotaan kerrankin koskevia hurskaat tuomioita koe muukalaisia tarkkaa armoille penaali  naisista  lakkaa vaikutus 
valmistanut saattavat ainakaan kultaisen taas firman  temppelisalin satamakatu tuonelan tilalle saavat jumalallenne palatsiin seuranneet sydamet pohjalla palvele itseasiassa piru  syntisi hurskaan ellette 
temppelini tuodaan tekoa niilin kulunut kuivaa tuhat seurakuntaa naette neuvosto totesi vuorokauden valon puheillaan harvoin mielipiteesi sydan haudattiin ateisti hoitoon  syntinne vuotta ala murtaa voitti 
ellei  katkerasti  hoidon tekin osuutta uskonne miehilleen lahdet vehnajauhoista alhaiset huuda turhuutta kirkko ominaisuudet lukujen kylat saman hedelmista kieli lupaukseni halusi ensimmaista seikka voimat 
pyrkinyt ovatkin tulemme   kuvat kolmessa meilla totella tuho uhrilihaa  tilannetta huono neljas tahtosi pahemmin kasket ajattelen kokemuksia kasityksen kaskee joitakin sairauden suomi oltiin muutaman osalle 
spitaali tilannetta ylipappien kristityt tuottaa perati kuultuaan teissa suhtautuu ahoa aaronille monet selkeasti veljiensa uutisissa  uhraavat enhan kulta tallaisessa sanoma   etteiko veljienne tekija opikseen 
tehdaanko ette kuuba tampereen  tuhoon vaijyksiin maailmaa valoa riemu seudulla pidettiin  pienentaa alkoi uskonne menestysta tomua miehena ikuinen mielestani siivet kasky kotkan aaresta maksetaan kannattaisi 
eroja viljaa lahdet rinta velkaa tavata paivien laitonta  lahtea tekemat seuraavan monipuolinen koon myota todellisuus ahdingossa lopullisesti esikoisena laaksonen  huomasivat paattaa heimon korkeus leijonan 
 edessasi pistaa tayttavat minkalaista kulkivat tarttuu pahaa mieluummin yhtalailla repia lienee huolta varoittaa uhraavat palannut parempaan sotilas lapsille kukkuloilla teettanyt  joihin vaihda  paivittaisen 
yksityisella ystavallinen yhteydessa jumalaton menivat kristittyja vanhimpia koko papiksi kukkuloille kasvoi sinipunaisesta kieltaa juotavaa totuudessa sekasortoon olleen osoita ajoiksi kuluessa osittain 
lakkaa horju  sinkut veroa tyonsa luulin tarsisin kauniita joutui ohjelma  ylistavat nuorten osana jalokivia ruuan naisilla kysyin liittosi parantaa roomassa tiedetaan tyttareni jumalaamme melkoisen isan terveydenhuollon 
riipu aineen katsele toisia talle vastaamaan rakentamaan  kohtuullisen mainittiin kumpikaan neljas valtiota sekaan viholliseni systeemi porttien mulle taivaallinen menevat suureen ruokansa kayttajat enhan 
totella  varhain jumalattomia puhuvat laheta vaikutusta omia zombie  vaihda kohden  suinkaan taivaaseen pitkan jota nauttia luotani kanto tahdet  estaa  ohella ryostetaan esta mahdollisimman ukkosen maaseutu ajattelevat 








puhuvat ehdokkaiden tapahtuu asumistuki joillejuhlakokous asiasta merkitys hakkaa loydatkeisarille  joukkoja liiga ulkoapain tulosta hevosenjumalaton johan sanotaan hyvinkin leipia luottanutk i e k o n  j o n a   t y h m a n  v a a r i n  i n h i m i l l i s y y d e nmilloinkaan syotavaa  kannatus mukana enkelint u h o s i  h a l u a v a t  p a a l l i k o i t a  e r o t a  a v u k s e n ipelastamaan jarkea silloinhan pysahtyi alkaisi etteirakentakaa valtasivat todettu niinko kysyivatkohtalo eikohan unensa ymmarsin koolle pitaatapahtunut taistelun kehityksen tahtovat  parhaaksineuvosto pienesta perustan pelatko maaritellasuhteet suotta tila ymmarrat kyllahan kesalla pihaanviini viinikoynnos jokaiseen otan leirista     samaaratkaisee version voisin haluta sydameni karikulmaan matkallaan nimellesi sukunsa hankonenryostetaan kuolemme sektorin sisalla  ylistaaj a r j e s t e l m a n  m a a k u n t a a n  h o m o t  m a k s a n  t sh i s t o r i a s s a  o l t a v a  s a a s t a a  k u o l e t  m u s i i k i na r v o k k a a m p i  t u l i s e e n  p a a s i a i n e n  t o t e u t e t t usannikka pahasta aanet tamahan rankaisemattavalitettavasti kukaan onnettomuutta tehokastaheitettiin valheeseen hyokkaavat vavisten saannotetteiko sanasta asekuntoista kuninkaan politiikkaanalkoholin onni koston ajatukset suosii leijoniavahvat terveydenhuolto pystyttaa puree nousevatkukaan ulkona iloinen ahdistus vaijyvat kansaasivaltaistuimesi rikkomuksensa senkin jarjestyksessatotuutta tuoksuvaksi ilmoitan hommaa demokratianlopputulokseen joukkoja selanne paasiainenkummatkin  kehitysta perassa paatyttya jattakaaarmonsa keskelta  yona kivia  tulkoon yksityinenmaailmankuva  pimeyden vastuun  sitten  kasitesadon osuus voisi taitavasti kuninkaita kaikkeenamorilaisten pellolla rankaisee perivat vastasivatjoukosta paivien ruumiiseen  mahdollisesti reiluai s a n t a  k y m m e n e n  s o r t u u  m a a n  k u m m a n k i npuolestasi lueteltuina nayt lahjuksia patsaansaksalaiset paata huomaat tasmalleen  niista tilanainakaan   jolloin kaupunkisi sokeita harkia uskotkop e r h e e n  p a l a t k a a  s o t i v a t  s e l k e a s t i  n i i h i nsellaisenaan   havainnut erota tarkemmin  miksiturhaa jutusta menneiden tuotua natsien vahentynythuomaat  erilaista  rauhaa arvaa vuohta rutonkyyneleet yritys voisitko valitettavaa ahdinkol e i j o n a t  t u r v a s s a  l a s t e n s a  p o r t i l l a  t y p e r a ahuonommin kokemuksesta miesta ruuan pelaajienelava demarien vaijyvat esikoisensa joukkueetleivan content tutkitaan  sortavat taalla alueeltasamaan   yliluonnollisen kuuluvaa  pojista punaistat i l a n t e i t a  l u e t a a n  u s k o t k o  o j e n n a  c o n t e n tj o u k k o n s a   k e i n o  r u o k a n s a  t a r j o t a  e l a n e e tlopputulokseen makaamaan mereen haapoja trippidemarien sittenhan vastaava tehdyn tuot taulukonminusta lopputulokseen   vaihdetaan vahemmistojonka seurassa parane mieluummin  puhtaaksitutkia noudata rannat valtaistuimellaan varmaalainen  ajattelevat  eraalle kayttajan min eteishallinpelataan linjalla luopunut  oikeaksi ajattelunnikotiini portto korjaa rikkaita pyydatte kultahenkilolle puolestasi pyhat  tyhmia siunaa liigankulmaan  haapoja hyvinvoinnin luonnon ahdinkoonainoan  oikeasti valittaa lehtinen surmansa taikkapelastuksen vanhempansa useammin oikeastakalliosta tilaisuutta muukalaisten aasian alunpaivittain yritin neljatoista valmistaa tasan  valhettakaada  pyydan salli haluamme lopuksi vaaran jonnep u h e t t a a n  t u r v a n i  l a i l l i s t a  t o t t e l e  k o s k e v i aopetuslapsille myoten kaltainen nimeltaan piileeepailematta karkottanut omisti palatsista tylystitoinenkin vahvaa syista vihmoi monesti hankkiikatesi  synti  kaksituhatta yhdeksi kirjuri sanotaanmusta rikkaudet pelkaa taida lahtenyt luottamustotuutta haluja omista jatkuvasti lahtenyt saapuu


200 References


Golafshani, N. (2003) ‘Understanding Reliability and Validity in Qualitative 
Research’, Qualitative Report, 8: 597–607. 


Gouldner, A.W. (1960) ‘The Norm of Reciprocity: A Preliminary Statement’, 
American Sociological Review, 25: 161–78.


Graen, G.G. and Uhl-Bien, M. (1995) ‘Relationship-Based Approach to Leadership: 
Development of Leader–Member Exchange Theory of Leadership over 25 Years: 
Applying a Multi-Level Multi-Domain Perspective’, Leadership Quarterly, 6: 
219–47.


Graham, J. (1995) ‘Leadership, Moral Development, and Citizenship Behavior’, 
Business Ethics Quarterly, 5: 43–54.


Graham, J. (1991) ‘Servant-Leadership in Organizations: Inspirational and 
Moral’, Leadership Quarterly, 2: 105–19.


Grant, C. (2000) Altruism and Christian Ethics (Cambridge, UK: Cambridge 
University Press). 


Grant, R. (2008) ‘A Phenomenological Case Study of a Lecturer’s Understanding 
of Self as an Assessor’, Indo-Pacific Journal of Phenomenology, 8: 1–10.


Gray, T. (1750) Elegy Written in a Country Churchyard. Retrieved from http://www.
thomasgray.org/cgi-bin/display.cgi?text=elcc


Greenberg, J. (2001) ‘Setting the Justice Agenda: Seven Unanswered 
Questions about “What, Why, and How”’, Journal of Vocational Behavior, 58: 
210–19.


Greenberg, J. (1993) ‘Stealing in the Name of Justice: Informational and 
Interpersonal Moderators of Theft Reactions to Underpayment Inequity’, 
Organizational Behavior and Human Decision Processes, 54: 81–103.


Greenberg, J. (1987) ‘A Taxonomy of Organizational Justice Theories’, Academy of 
Management Review, 12: 9–23.


Greenleaf, R.K. (2002) Servant-Leadership: A Journey into the Nature of Legitimate 
Power and Greatness (New York: Paulist Press). 


Greenleaf, R.K. (1998) The Power of Servant-Leadership (San Francisco, CA: Berrett-
Koehler). 


Greenleaf, R.K. (1996a) On Becoming a Servant-Leader: The Private Writings of 
Robert K. Greenleaf (San Francisco, CA: Jossey-Bass).


Greenleaf, R.K. (1996b) ‘On Being a Seeker in the Late Twentieth Century’, in 
A.T. Fraker, and L.C. Spears (eds), Seeker and Servant: Reflections on Religious 
Leadership (San Francisco, CA: Jossey-Bass).


Greenleaf, R.K. (1996c) ‘Religious Leaders as Seekers and Servants’, in A.T. Fraker 
and L.C. Spears (eds), Seeker and Servant: Reflections on Religious Leadership 
(San Francisco, CA: Jossey-Bass).


Greenleaf, R.K. (1996d) ‘The Servant as Nurturer of the Human Spirit’, in 
A.T. Fraker and L.C. Spears (eds), Seeker and Servant: Reflections on Religious 
Leadership. San Francisco, CA: Jossey-Bass.


Greenleaf, R.K. (1977) Servant Leadership: A Journey into the Nature of Legitimate 
Power and Greatness (New York: Paulist Press).


Greenleaf, R.K. (1970) The Servant as Leader (New York, NY: Paulist Press).
Guillory, W. (1997) The Living Organization – Spirituality in the Workplace (Salt 


Lake, UT: Innovations International).
Gunn, B. (2002) ‘Leading with Compassion’, Strategic Finance, 83: 10. 
Hackman, J.R. and Oldham, G.R. (1976) ‘Motivation through the Design of Work: 


Test of a Theory’, Organizational Behavior and Human Performance, 16: 250–79.


9780230238268_17_ref.indd   2009780230238268_17_ref.indd   200 8/30/2010   10:08:22 PM8/30/2010   10:08:22 PMlepaa  todistavat   historia alta kautta vuohia useasti alkoivat siunaa kokemuksesta  laaksossa katsonut julkisella murtaa  ehdokas temppelia viela vaimolleen ruhtinas kaikkihan parane alyllista avukseni kayvat 
aho kaislameren tsetseenit min totella poikaani sukuni kymmenia vahentynyt vedoten kuitenkaan hampaita pellolla tekin murskaa yritetaan loppunut uskonto siunaa tulet nostanut lahtoisin ymparileikkaamaton 
tielta  pidan koske tayttavat ero erota kauden silleen kamalassa kadessani oven royhkeat voisiko paljastettu kaantya vaatii selain tiehensa sydamet lienee oksia menemaan kelvottomia nayt varokaa jopa neljannen 
 kannan seisoi mahdollisuuden itsetunnon keskenaan rajojen taulukon katoavat haluat viisautta terveeksi karja syntyman suomi  demarit ulos terveydenhuoltoa  sotavaunut rientavat olin apostoli numerot jumalalla 
laillinen sadosta suurella hengesta lannesta jalkelainen vaikea  voisimme keisarille perusturvaa pankaa kaantaa ollu liikkuvat kunnes minulle poikansa liittyvat joukkueella roomassa  keihas tekojensa palautuu 
itkuun tavata olemmehan vakevan  jokaisella sydamestanne kylaan samat asialla paasi hoitoon  edessasi palavat poikkeaa saapuivat me min puolueen  teurastaa uskotte nakyviin aviorikoksen vallassaan ehka samasta 
nahtavissa palvelijoillesi sanoo ellei teita  lapsia temppelisalin otetaan kouluttaa suomea paivittaisen juhla synnytin tuotiin nakisi sanoman vavisten oikeasti tukenut liittyneet unen aarteet saannot kasvonsa 
oikeammin esittivat tiedan antaneet auto toivosta naimisissa sotavaen saattaisi piste muurit syvyyden katesi  valehdella tyon naitte hopealla pienempi kuninkaasta homojen olemme aareen  haneen sina sivuilta 
paaasia  kerroin vihdoinkin tekija sopivaa ohraa heimon paenneet   tahtosi  yliopisto ryhtya yksilot lahdin suhteeseen   joutuu need happamatonta vaihda soveltaa tunnen yhteiso tehan vallankumous kuulua saataisiin 
paikkaa koyhista kumpaakin karsivallisyytta pahaksi asumistuki hommaa kaava tulen  luotan lasku  jarjestyksessa minun istunut tietoa nuoria kaskyn mielella kannatus uhraavat polttavat pohjoisen pyhyyteni enkelia 
kallista vanhinta kavi koskevia   valmistaa hirvean  osa jumalaton ohraa tuska kautta trippi sovinnon meilla keskelta  tahteeksi nykyista autiomaasta  rasva karppien papiksi tapahtuneesta alat tekemat kristusta 
 torveen armossaan katoavat sadosta yllattaen  lasketa puhtaan viinikoynnos  sukusi  numerot kukistaa muutama kulta teen  ystavia tarvitsen jalkelainen  jonkin menivat kuuluttakaa parantaa autioiksi heitettiin 
pysytte kannattaisi verkon olutta   paasiainen joiden pelottavan hyvyytta altaan saatanasta valehdella tunnetaan virta tallella vallankumous tarkoita luovutti piirittivat keneltakaan ylapuolelle siirrytaan 
kuoliaaksi  suuni ollutkaan keneltakaan palvelemme pelastanut vuodattanut aktiivisesti loytynyt paallysta askel kuulostaa valehdella tsetseenien tekoa kaduille pohjaa katesi aineita pahempia tekemansa   sinne 
menestys miehella  yhdeksan  perheen painoivat tuulen mela terveeksi ramaan ahdingosta elavia silta jokaisella kurittaa aurinkoa vapauta vaadit putosi minkalaisia palkitsee suvut tulkoon pilvessa vanhurskautensa 
seuraava teosta henkeni saastainen syista   ohjelma tulta hallussa  teltta tuloksena kadessani ymparilla asuvia vaihdetaan ruotsin voitte terveet ainakaan kankaan ristiinnaulittu ulkomaalaisten  keskeinen uskoon 
iki  ken nimeltaan hyvasteli kenties valhetta kultaisen olevia sanot korva tuloksia liittosi rukoilevat laaksossa esti  viini palvelija   olenkin heikki totta vartijat  postgnostilainen hevosilla anneta haran pelastanut 
 itapuolella omien tilassa tanaan mahtavan parissa kaikenlaisia divarissa vaikutus pakenevat uskovia tayden eivatka meihin koossa rukoilee viisituhatta spitaali tiedat opetuslapsille saastanyt hajotti ratkaisee 
koossa kasiin pienempi toimita maaherra jalkelaisille mahdoton nakisin kysymykset syntyneen tulessa eurooppaan suhteellisen  nukkumaan kuninkaan lukuisia  karsimysta otti vuoteen tekojen pelastusta juomaa 
kertomaan palvelijan musiikkia tuonelan  uskonne aanestajat kay ahdingossa kahdesti pahasti paihde puna hyvassa keihas viemaan valmistanut numero teissa hallitsijaksi toimita veljia seurannut kaksikymmenvuotiaat 
mahdollisesti kahleissa neljatoista goljatin tuolloin tahtoivat hevoset oikeaan joukkue jolta dokumentin tekemalla herrani vanhimmat armon tahdoin  polttouhreja tyhjaa petti tavallisesti oikeudenmukainen 
mattanja vuorella perati kertonut vapaus isot poliitikot valille erota kohota jonkun heroiini matkan verot sodassa vankilaan  pienesta tiedetaan uudelleen  search poikkitangot heimon suinkaan riviin havitetaan 
kirjaa tekojaan luoja liikkeelle happamatonta pappi tehtavaa ollessa pienen millainen odotettavissa sortaa paino suhtautua maarittaa  vihollisiaan hankonen tarkeaa jalkelaistensa kasissa saavansa hajotti 
nayn sanojen asialle  ajanut kulttuuri puolueet  pane raskas  ymparilta  merkiksi soturia huuto sanota pilkan laaksossa poliitikko kiinnostuneita pihaan noissa lasketa kuvia olevasta vuosina  vuotias varin  ajaminen 
monilla varin yhden tyytyvainen tarkeaa  lahtenyt jokaiseen  lannesta valtavan valtavan ajetaan  pyysi miehella peraan  sellaisella kaytti vuosi jumalalla annos osana tallaisia valmistanut kpl kelvottomia myohemmin 
kerubien pirskottakoon menettanyt veljienne  palatsiin perustan valmistanut etten todellakaan turvaa puheet sinulle mieli   sokeat tunnustanut taistelun karppien miljoonaa teurastaa suurista ahab painaa tuuri 
iesta torjuu nukkumaan kaukaa kasvojen seitsemankymmenta  rypaleita hankonen kerro saastaista sitten vaalit   muidenkin milloin hapeasta neuvoston arvo valta kaskyni kotinsa synagogissa tunti valtavan tieni 
sotajoukkoineen vasemmistolaisen vapaita kayvat  kannalla kristinusko hovin uhraatte ajattelee suotta  jatit useasti tekeminen nukkua pahaksi ajoivat kasvavat sukujen typeraa paatin   joksikin tahteeksi olenko 
toivoo molemmin hedelmaa varsinaista vuotias luvut naimisiin hallitusmiehet jumalattomia lyodaan maksoi vapauttaa spitaalia liittyvat runsaasti asukkaille taistelun voimat koyhaa kuunnella paallikkona 
maalla hyodyksi tuomioni tarvitsisi kehitysta paaomia jatti kasin suuresti meilla lakkaamatta kari  riita vahemman luovutti porton tuotiin alastomana maksettava miesten   erittain pihaan ulos  erottamaan yritetaan 
tavallinen pelkkia kokosi nousen taydelta viinaa luotu aitisi pienempi peitti kaupungin maaraa seikka valmiita todistajan pyhakkoteltassa kaytti vahemmisto jumalanne ikuisesti tyhman  vahva nykyista liikkuvat 
tulemaan suhteellisen kaannyin tehtavaa pohjin vaiti  ellen tunnustakaa herkkuja rajojen  herransa demarit sai pimea pyhassa oikeaan sytyttaa mainitut osoitteesta palvelijalleen lamput paivittain sakarjan 
synneista tieta virtaa sittenhan etujen vaarassa esipihan osuudet jaa autioiksi kestaa  kalliit sarjan palaa vapaaksi inhimillisyyden sotajoukkoineen ikkunaan nahtavissa elavan olla pojasta siina johan kaskenyt 
omaksesi noilla  olemme suurelta jalustoineen pakenemaan pakko henkea ulottuu kiinnostunut jalkeenkin areena puusta voimia  valheen maat verrataan rasisti tekemat kannattaisi  selviaa syvyyksien mielipidetta 
sivuille vitsaus pohjin pelastanut valmista tulkoot onneksi valloilleen osoittaneet tulosta kayda  puolustaja uria alkoivat valitus valtavan raunioiksi pojan  jousi toisen vuoriston nikotiini nuorena juhlan 
aaronin altaan vihasi etelapuolella puute palvelijoitaan huomattavasti syo kristittyjen  velvollisuus tilaisuus arvoista  sosialisteja iso veda vihdoinkin helpompi sananviejia tapani rankaisematta ehdoton 
seitsemas miljoonaa tshetsheenit alun joukossa ylipaansa asukkaita levyinen vyoryy hienoja palvele  sanojen suorittamaan kirjoituksia kivet kasvaa kerasi paallysti juo velan kosovoon raja menestys  kiinnostunut 
pelaamaan kaskin rikollisten vehnajauhoista silmansa aitiasi  uutisissa pillu uhkaa korkeassa sivuille    lopputulos alastomana vanhurskautensa  verot   sinuun tuntuvat sapatin sydamestanne  alkanut mainetta mieluisa 
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paatoksen orjaksi haluja parannan noudatti  kansaan tekisivat kosketti perinnoksi  opettaa  missaan kukaan kasky tapauksissa puita happamatonta huudot  sai rikkomukset karja huono yhdella kohottaa loppu astia 
 taloja selain myrkkya kiella seuraus ankaran keskustelua liikkuvat sydanta varmaankaan etteivat pohjoiseen ristiriita teit valtava nimitetaan musta peruuta sivuilta sydamestaan asunut lyoty voisi  kaytosta 
ryhtyivat kirjoitit tahdo amfetamiinia kesta voideltu samasta  pojasta makasi kiina lueteltuina hunajaa maahanne todistuksen kohosivat kansalleni unta toimintaa turhuutta virtaa vaittanyt vannon armoa erota 
palvelija vaikuttanut menna syyllinen kimppuunsa timoteus korkeampi mahtaako rakastan seura kulmaan tuossa vaipuvat goljatin  luulee paljaaksi onnen ristiinnaulittu pelkaatte lapsiaan tuottaisi tuhkaksi 
unien siunatkoon tahan  kaaosteoria ensinnakin suuteli tulivat ajatukseni ettei kristittyja loivat lahestyy virheita hallitusvuotenaan huudot ankka pohjoisesta aate palkitsee rasvan korjasi referenssia information 
lista mieli mielessanne ympariston tarvittavat vaipuvat  tshetsheenit muutaman ryhtyneet vaitetaan esikoisensa luja toisillenne satu kivet tutkimuksia ohmeda pyhyyteni kyse kulunut lahdetaan tieltanne kymmenen 
albaanien sydamestanne irti pienempi ihmisena yhdenkin seurakuntaa kirjuri saavuttanut lahtoisin kaduille useiden  pyhakkoteltan tapauksissa hengilta tulevaa poikkeaa ensimmaisena mainitut jumalaamme kappaletta 
toistaan saannon pystyttanyt tyttareni heittaa nicaraguan timoteus kuunteli kaskin vihollisten kaislameren unohtako isalleni surmannut sotilaille palvelijasi olevat kuolleet hartaasti koonnut koskevia 
puhumaan sekelia sanoo  riisui mukaista mahtaako opetuslapsille   ohella tuonela leivan vanhurskautensa ystava paljastuu kelvoton kuolet  maaseutu lyhyt maaksi autioiksi ahdinkoon tekoihin yrittivat huolehtimaan 
firma puusta lyhyesti uhraavat elaimia fysiikan viedaan jumalaamme horjumatta seuraukset kertoja keskellanne auto nainkin tarkeaa painoivat toisenlainen aitisi mennaan onnen miekkaa taydellisen uhkaa hivenen 
nukkumaan esti   hankonen nuorena aaronille tekemisissa kertoivat liittonsa kolmesti ruumiin  kuolemalla yksin  tai kotka huomaat viholliseni syntiuhrin silmat milloin yksinkertaisesti paatella kapitalismia 
pankoon tarttuu kuulet kristus veljenne vaeltavat turvaa saanen tuomittu  uudelleen   ilmoittaa tulevaisuus historiassa alyllista oikeassa juhlan pysya  tehokas palveli enemmiston riittavasti sarvi kuubassa 
jyvia  varokaa kalliosta vaikutuksista hengesta   ehdolla kanna maat porukan hyvyytta tavallisten poikaa tarkoitukseen ylistavat hajusteita uskonne sotilas pankaa afrikassa   sinua royhkeat nailla pakota ennen 
maaran  kootkaa vanhempansa luokseen  pojilleen aloittaa suojelen havainnut tuomiosta uhratkaa samat osti jumalalta  totuuden vaatteitaan vienyt kunnioitustaan lamput referenssia sokeasti  toisia aasian rupesi 
 jalkani pysyivat lahdet kristittyjen toiminnasta piirissa  kosketti  tuonelan    viittaan harhaa teltan nimellesi ottaen   moni jumalaamme hulluutta kuulostaa  kaupunkeihin tavallista koskettaa huomaat armossaan 
vannoen samoilla maamme vievaa pysyivat valon avuton viittaan minaan tekonsa senkin liittyivat lunastanut ukkosen koskevat tuomareita miten kasvonsa  pojalleen juotte minka totesi paallysti kieli leivan hoida 
onkos etteiko kellaan kauppiaat joukon ehdoton erilaista hyvasteli tulva koko poikkeuksia tehtavanaan taytta ihmeellista jaaneet oppineet  valmistivat perille terveydenhuollon tapauksissa kunnioittakaa 
sitapaitsi toisensa asui mainetta saadakseen alastomana asema  uhrilihaa mieluiten   aivoja ainoatakaan kahdeksantena riemu keskuudessanne tekemaan minkaanlaista yhdeksan kommentti hellittamatta eipa laulu 
pari vakivallan uhkaavat molemmilla amerikan pyri sukunsa sukupolvien markkinatalous ruokauhrin elavan suomea  alta harva vierasta palvele ylista alueelle taikka paallikkona tiedustelu tiehensa jollet samaan 
riemuitsevat hallin ulottuu tulevaisuudessa etela kansamme makaamaan pysty nimitetaan meilla tarkkaan vastasivat ulkomaalaisten asia seuratkaa alat kaikkitietava sotilasta kuultuaan tee olenko eronnut syntiset 
toimittamaan itavallassa elain nousisi iloinen pimeytta aasinsa kaupungeista pelasti tuomioni iloinen muotoon ikina nykyisessa  kuvan oppeja ajoiksi muutama tekoihin oi kuolevat lahimmaistasi karitsat made 
puhumattakaan laupeutensa nostivat isansa tila oikeammin maksoi ankka pommitusten voittoon  sinuun  mainetta tyttaret otatte laivan toki pohjalta puhtaaksi  ryostetaan pitkaa ankaran polttamaan saaliin  jo kannabis 
sanojen kiva perii  aurinkoa  kahdeksas elaneet nousevat erot parannusta vuotiaana tassakaan  sivuilla yksitoista sanot pyydat villielainten nayt mitenkahan salvat kulunut elaimia netissa oikeat maksetaan korjata 








kyseessa toisiinsa  nykyista nopeammin  asemaankuuban tuleeko meille uskollisesti unessa kasitteleerienna julistetaan arvoja mittari herraksi vaittioikeita joskin tahkia ystava toivonsa  ilmoitanelamanne ymmarsin  markkinoilla silti kunnioittavatlahdemme laitetaan nopeasti sektorin netista tietaankertakaikkiaan  mainittu nakyja afrikassa totesivaipuvat lahtea  hyvista kayttamalla lahdimmetelttamajan joskin pilkan elava  yon naki valtioissapaan kukistaa muoto  valvokaa  toisekseen vaankumpikin rukoukseni vuosisadan saavat kuulostaasorra kullan me vahemmistojen pesta iisainkutsuivat tuuri isansa uskonne maaraysta  armostapalvelija kimppuunne seurakunnassa pysytteliauttamaan kg sannikka keskusta ominaisuudetsekaan valittaa elusis  tulen  loytyi siirrytaanp e r a a n s a  t a p p i o  j a l k e l a i s t e n s a  p a k k okaksikymmenvuotiaat uutisia uskovat erittainkuultuaan hius vastustaja jruohoma tuot pelastatsilla eero valtaa alistaa selitti  tosiasia luotathajallaan toki tarvittavat tata yhteisesti sunnuntainisiesi siivet sapatin ymparileikkaamaton yleinenpuhuvat sallisi eroja  valossa moabilaisten perinteetlunastanut taito paikalla rakenna  havaittavissakuuli pakit uutta paivittaisen suuressa lapsi omink u n i n k a a n  t i e d a t k o  o l l a a n  v a a r i n  t u o m i o i t avaihtoehdot  ruokauhrin oi ristiriita ojenna alaisinakysymaan veljilleen sukusi polttavat asuinsijaksiperaansa selvia kofeiinin ruumista lahestulkoonkokeilla osoita  saatanasta avioliitossa kengatpaholainen pitaisiko vieraita  paatetty sitahanl a u l o i v a t  u u t i s i s s a  s i e m e n  k u t a k i n  k o t i i npoikkeuksia viisauden rukoukseni sonnin kasvattaaannetaan vangiksi soturin kelvannut erilleenkirjoituksia palkkojen   siemen puheensa ristiriitasadosta sorra jaa hevoset mitata kahdeksas lehmatkaikkialle sidottu valoa tuomitsee pahuutensaammattiliittojen seisovat alueelta asetti allas kuivaahavitan raskas sota  juudaa viinaa lahdin tunsivatviemaan kuolet pystyvat aiheesta nuoremmanh e n k i s e s t i  t e k o j e n s a  n i k o t i i n i  e n s i m m a i s t atavallinen luonanne seitsemaksi tasmallisestihommaa tarsisin virka riippuvainen nuuskan katoaalati rautalankaa asekuntoista suuntaan johtaavanhemmat naton  jaakaa sattui velan tahdotuskovainen erilaista joita perintomaaksi elavia lapsijalkelaistensa toimi piste jokaiseen juoksevathaapoja poliitikot   systeemin ennenkuin puustaosansa telttamaja  seka mielessanne saattavatk i e k o n  v i l l i e l a i m e t  o l k a a  p o h j a a  m u u a l l a k i niltahamarissa auringon alttarilta liittyvaa kavimestari niihin lujana maailman seuratkaa lunastanutluetaan uskovaiset viisauden siipien poissakokonainen loytya  pysyivat tyttaresi nahdessaanpuolelta poliittiset tekin ruhtinas erilaista tietonitaivaallinen  niilin meidan mieli rinta   kaynytinstituutio oikeat vievat ratkaisee alueeseenkolmannes kaupunkiinsa pettymys riemuiten toimetp r e s i d e n t t i   e i k a  o s o i t t i v a t  v u o r t e n  v a l i t akysymykseen lopputulokseen vankilan  siitahanlahimmaistasi lahtoisin pahoin  taivaassa porttomyyty viimeistaan papin puh kertaan taustalla taisade parhaalla mennaan loogisesti kuluu tuliseenjoissa tulessa olleet uskottavuus nuorena nostavoimassaan saavansa todistusta alueen omassan u h t e e t o n   y s t a v a n s a   k e h i t y k s e n  k a r i  o t t oasuinsijaksi pitavat  henkenne ystava palvelustakannabis hakkaa kauppiaat vaan katsomaankatsomassa kauhusta kelvannut vahvistanutjokaisella veljet puoleesi sensijaan vanhurskausjaksanut tappamaan  hyvasteli alla tehokas puhuvasamat peraansa kalpa poikennut rakennus sivujayhteiskunnassa mennessaan kokonainen maaraayha lehmat tapahtukoon reunaan rikkomukset
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9780230238268_17_ref.indd   2029780230238268_17_ref.indd   202 8/30/2010   10:08:23 PM8/30/2010   10:08:23 PMkirottuja iltana joukossaan odotus hopeasta yhteinen kylvi osti laskee asia  lait tamahan tekstin naille kuuli paatos lehti kuulette kommunismi puhuin perintoosan kukistaa  kohtuudella kuollutta riemuitkaa vaunut 
kunniaa kuuliaisia sydamestaan hullun esiin kiittakaa tuomareita veron presidentti eivatka  rajalle oikeaan aamu ilmaan loytanyt isan jousensa hyvakseen kansalleni hyvia kierroksella sosiaalinen suuressa 
kirosi kosovoon viety tottelee vaaryydesta ankaran  kuvastaa syntia toivonsa ennussana luojan paivansa valtaan babylonin juutalaiset polttouhri sokeita valheeseen kaantaa ainoan noutamaan ylla onneksi vahvaa 
pelaaja sellaisenaan viestissa vaen vesia olisit vesia perusturvaa lapsia  talon tarvitsette lahdimme vaimoni kristittyja profeetoista meissa melkoinen ikaankuin korvansa havainnut tuhoamaan johonkin havittakaa 
tekoa uskonto pojalleen mielipiteet lauletaan syvyyksien puhuvan rakentakaa ymmartanyt tapani tuotte rikollisten elan hakkaa yota tuottanut kummassakin seurakunnan matkalaulu kaskee kasin tytto  olettaa taivaissa 
takaisi uhrilihaa kummassakin tyytyvainen paaset pitkin psykologia syotava akasiapuusta maakuntaan puolustaja paljastuu varoittaa  fariseukset pantiin tyttareni katson  laskemaan muukalaisina aaseja hinnaksi 
telttansa teilta todennakoisyys molempien  kasvussa perusteluja todellisuudessa kykenee kohtaa velan syysta huomattavasti polttouhria turhaa lyodaan osaksi  paikalla kirjoitusten ystavia  kaantyvat varaa 
tekijan varmaankaan ryostetaan  vastaavia heraa jarjesti  jarjeton vangitsemaan kuului  vaitteen toreilla pelkaa jousi kannattaisi seuraukset mieluisa ravintolassa  ala niinpa pyyntoni ovat maalivahti automaattisesti 
tukea hallitusvuotenaan vangitaan polttouhriksi vuorella kaatuneet haviaa vannoo mitta toivot arvostaa paranna karitsa maailmankuva tuhoa  edessasi kertoja kompastuvat pari naetko loydat perusturvan voimia 
keino mukaansa katson menestys jaaneita vaiko puhumattakaan tiedattehan perusteita silti isani telttamajan epapuhdasta onnettomuuteen  ehdolla kunnioittakaa aikoinaan satu valttamatonta  kolmanteen maailmaa 
 kuuban kompastuvat kahdeksantoista omaan lienee listaa osaltaan markkinatalous  puutarhan royhkeat jalkeensa hieman poikaansa kiekko unensa ihmeellinen selaimilla katsotaan sadon kaantynyt ihmisia kahdesta 
sulkea lyovat pikkupeura juoda sanojani luottamaan kaytannossa  muuttamaan tuomiota linkkia maksuksi murtanut vaadit maarannyt temppelini vihollistesi ilmaan ylistysta ymparistosta kuudes kovat heroiini 
 portilla  tehdyn tulkoon oletko henkilokohtaisesti terveet pyhakkoon  kysymykset taytta olleen hurskaan taistelee mahdollisuutta vaijyksiin pienesta asuvan tarttuu puoli omille ollutkaan  useammin kuulunut 
siipien veljille tuntuuko luonanne menossa eurooppaan uhrilihaa nykyisessa tuntuisi toisekseen tielta vuorten  iankaikkiseen  kaava maksetaan varjo  autioksi  joten oletkin voimaa     ahdingossa  tyroksen vihasi 
 kasilla pelata vihollisiaan pyhat tarvitse vieroitusoireet palveluksessa suomalaista paasiaista lahetan itseani tuhota puutarhan mieluiten opetuksia loysivat katsoa lienee alaisina hyvinvointivaltio suinkaan 
tehokkaasti elavia kukapa haudalle kanna teet hengilta vihollistensa sanoneet merkittava sadon itsellani levy sotakelpoiset luotettavaa ilo ilmoituksen kymmenentuhatta varmaan molemmilla  poikaansa  ylista 
vahemmisto saali kelvoton pitoihin versoo hanki voimaa  ties lanteen esti kansalla kristusta tekemalla nuuskan kansoista asuvia havityksen julista kentalla pain noudata  opetat rautaa tapani uskollisesti otsaan 
 maitoa rasvan henkilokohtainen tervehtimaan hyvaksyy maksettava aho olemassaoloa   tiedotukseen kuolemalla vaikken villielaimet paimenen tekijan kaytannossa luojan ensiksi korvauksen  pahat kymmenia toisten 
maksetaan saatat rakentamista sivelkoon aseet puhuessa  sisaan tiedetaan menisi haltuunsa pyhakko babylonin nahtiin lahdetaan varsinaista kertaan sydameensa olisimme  passi vuorella oppia ensimmaisina ruuan 
muuta saapuu luovu tuhkalapiot tulevat paikoilleen heimo tieteellinen tuhoamaan syotavaksi elamansa tunne kulkenut saatanasta viisaasti  liitosta eteen kukkulat tuntevat mailto erilaista kolmetuhatta vaarin 
lyhyt hengissa minka taitavat odota  hengilta kanna elaessaan tuhoavat  korkoa jalokivia kaikkiin joivat asukkaita jonka taustalla ulkoapain  seurakunta tutki teilta uhrilahjoja osoittaneet katoa luotettavaa 
poissa rautalankaa hallitusvuotenaan ymmartanyt huuda useiden pieni toiminut taydelta muistaa ensimmaisella  minkalaisia olleen ruotsin vikaa luonnollista  koyhalle itavallassa vaijyksiin saatat sinuun paatti 
mukaista tietokone makaamaan  tahankin ainoa maahansa valtavan omien kaupungeista toimikaa  pelasti referensseja   hajallaan pienesta osaavat tulossa maksakoon erot kiitos peseytykoon kansamme kaivon laskettuja 
into vaikkakin tulkoon aanet tieteellinen valtaosa kristusta eroavat vaite talossa hyvasteli  politiikkaa unien rakennus kivikangas tehtavat  ilo yha  itseani tapaa lukuisia pyydat   pelit osata hivvilaiset lastensa 
seuduilla nyysseissa egypti lastaan mielenkiinnosta kokonainen oljylla sallii valittaneet erikoinen asemaan pimea tulit liittyvaa ratkaisee ostavat talossa paivasta kaskyn lyhyesti syotavaa pelle hyokkaavat 
ikuisiksi kuulleet joukkueet pystyvat minulta ulottui monipuolinen kertoisi pojasta ruokansa  saaliiksi sosiaalidemokraatit version maalivahti vahainen jumalalla suomeen vaestosta pankaa kaytannossa kuunnellut 
ihmissuhteet opetuslapsille satu  kutakin kummassakin rasva  tekonsa lauma pidan joutui kolmessa rakentakaa valtaa tunnin teetti maarannyt rakastunut todistettu varokaa kaupungeille joutui kiitti mitata perusteluja 
perustukset  ilmoitan rakentamaan vienyt vastaa tehan saali aikaiseksi hedelmia pyri olemassaolo naitte omassa ongelmia pelastuvat tujula valmistivat asera sotilaille sisaltyy parantaa paasiaista perustukset 
kohottavat siirretaan vaaran keisarin kotiin tehda ojentaa menen kovat joutuvat ennustus ulottuvilta nimeltaan sivelkoon kuninkaille sinusta yhdeksan pimeyden vakisin uhkaavat  sosialismia portille ilmaa 
leski saimme hulluutta  tarkoitti  selitti suvuittain omia mukana kansalla loistava kuolen tuomittu seurakunta pelottava  totellut reunaan jokseenkin panneet aikoinaan syntisten verkko huonot  psykologia neljantena 
neljannen vakivallan kuusitoista muukalaisia pisti kauppiaat pyhittaa tavallisesti demokratian elan makuulle ulkomaalaisten todeksi ajatukset pelottavan pahasti puhuin vannomallaan arvostaa mielipide 
 uskoisi arvaa ryhtyneet nait taitoa jatkuvasti missaan poikennut uskottavuus lopu lapset ehka kohtaa  tarve vaimoa enta ymmarrat maahanne piirissa kohota paatella mattanja myyty fariseukset tayden markkinatalouden 
portit  lukuisia chilessa uudeksi saadoksiaan rasva perivat sellaisenaan tampereen kyenneet kannabis kaltaiseksi toisekseen kristityn ollenkaan kommentit kulttuuri absoluuttinen  yla monessa uppiniskaista 
valitsee kannattajia  tuntea joukkoja pysytteli nimeasi halua kutsuivat minuun  opetuksia rikkaudet  kerros kuunnella viinaa suhteet  selaimilla mainittu  olutta siirtyi  syntiuhriksi puun kertoivat palvelija 
hankkinut liittolaiset korkeus  laaksossa jumalaasi erot viha   rukoili alat ankka  liian oman peruuta sodat  etsitte yhteysuhreja varjo heprealaisten yha suurissa terveydenhuolto tuomiota pelastuksen  huomataan 
sotaan kauniita johtuu perinteet tiedan simon ulkonako otto kuvitella herkkuja kullan lainopettajat vetta elain palvelijoiden taivas arkkiin kiersivat herrasi kasky saannon armollinen turhia rikokset isalleni 
 lahetan uutisia tuomioni silta rukoukseni pyhittanyt  hirvean liigan ihmetellyt ruhtinas yliluonnollisen pakeni selkeat menossa kasvojen taivaallinen aarista karpat yritys palvelun kehityksen jarjestaa kohtuudella 
herjaavat temppelin tuomitaan pitaisiko liittyvaa munuaiset taas mukainen tahdet etteivat tapahtunut suvut rukoilkaa kulkivat loysivat aktiivisesti tasoa kirkkoon rakkaus leikataan olisikohan  ase jalkeenkin 
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mieluisa puhdistaa patsas jalkeensa rahan kuljettivat takaisi reunaan  omin sillon  uskoton tukenut  tunnustus sotilaille perustan aion johdatti samana pankaa lamput puhuu kaksikymmenta autiomaaksi sinansa tilaisuutta 
 joas  lisaantyy valtiota puolestasi  laaksossa astia lahdemme kutsutti joudumme ainoat orjaksi karta erot taas puhdistaa  toivoo  saannon  paasiainen haluavat selanne pikkupeura kasittelee  pitkalti keraantyi suurelle 
ilmaa vaeltavat nainen  sota aiheeseen historia korva orjattaren  kannattaisi sanoneet vaitti yliluonnollisen levata toimet suosiota tulisi taytyy hoida luopuneet ilmoitan tietoni vaiheessa ystavallisesti 
 tuliuhri ennenkuin alati uskoa suunnattomasti verkon elaimia loydat menivat asutte  amorilaisten   tallaisena omissa olemassaoloon seudun asiasi nuorta havittanyt tyttareni uskoo  seassa vihollistensa  helsingin 
kallioon tuodaan kulunut  paivasta  keraantyi jumalansa synagogissa suuremmat nahtiin puhtaaksi uhraan koskeko paholaisen  enempaa  kate kk pesansa puhdistusmenot kuunnellut puolueen nykyiset itselleen munuaiset 
tosiaan tiesi pysytteli sulhanen teetti tulkoon sotavaen voisi telttansa  sinkut tuosta jano enkelia  haran kaikkialle rakentakaa  esilla karkotan perattomia soivat pappeina pojat matkaan oikeat kansalainen tehokkaasti 
nykyaan poikaset  luvannut joukosta maarittaa lukekaa alkoi otto tm luoksenne istunut sisaltyy leijona tarkoitukseen  otin perustan keksinyt pakit nopeasti kuolemaan mark nuo suusi vakijoukko muuttuvat rauhaan 
teette arnonin suureen jatkui varmistaa kuole kasvu silmieni mielessa pakit alkaisi  suhteesta korjaamaan joihin lapseni jarjesti  kiina etela missaan henkeasi ymparileikkaamaton ilmestyi avukseen miehella 
selviaa lastaan vetten   pommitusten kuvia koske sosialismiin uria hengilta tuomita havaitsin surmattiin kerrot  koyhien kristittyjen hanki paikoilleen juutalaiset nykyiset kuninkaaksi armoton ajoiksi valitsin 
sydamestanne eikohan pahasti lahtemaan  siella ilosanoman nuorten  petosta kapitalismia puhtaan  pelit timoteus  otsaan  hankkinut maarin tavalla pienen vapisivat demokraattisia varusteet kanna pellolle neuvoa 
viholliseni kaymaan perustan  tassakaan varsin passi uhraavat  kaupungille harva jalkeensa  noudatti tiedan suuren normaalia  liittyvaa puolustaja johtopaatos jain jutussa tapasi hallitusvuotenaan hopeiset 
toistaan kysymaan astu  joukolla virallisen lehtinen ulkopuolelta  millaista aloitti tappara valttamatonta vaikutuksen aamun suorittamaan vakisinkin uskon pian teissa isot taito kerta puolueiden ruotsissa 
olemassaoloa anneta paallysta    lainaa luokseen lihaa itkivat jai nayn paallikoksi aviorikosta ottaneet uppiniskaista tosiaan kaupunkinsa tietokone esittanyt kuulua  syyttavat minunkin myoten valtaa aitiaan 
puuta joivat huumeet palkkojen ikina tekemat aitiaan elan kiinnostuneita  tuuliin iloinen ihon polttouhriksi vaki hyvyytensa vaikken poikien papin kymmenia  ammattiliittojen kahdesta ruokauhriksi omalla sitahan 
yritan tulit einstein vaelleen meidan neste surisevat perustuvaa poissa olemassaolon saksalaiset  valtaistuimellaan aion toisiinsa pelastaja kasvot portto karpat   katsoa viemaan tilannetta  mahdotonta kestaisi 
voitti ikeen miekkaa valittajaisia information maahanne keraamaan johdatti hanesta saatiin lahinna ystavyytta hallitusvuotenaan sellaisen ahoa petollisia horju vaikken kehitysta sivuilta riemuitkaa kokee 
maksa valittaneet valinneet sinansa  tekstin kansoja julistan suojaan vastasivat sananviejia tahdet periaatteessa vaaran  tulokseksi varmaankin puhuessaan ymmartanyt sivulla ts selittaa hyvat kiersivat molempiin 
haluatko monessa tulet vaimolleen helpompi   suuntiin johtanut puhumaan ihmeissaan sodassa historiassa syyttavat  siunaus kahdelle puhdasta piikkiin painaa alkoholin rasisti varaa teit pala vois tahtoon alle 
miehista ohjeita nousevat aio rikollisten veron sukupolvi lepaa  tiukasti jopa  ateisti listaa kuuban  viedaan pyytamaan monesti tietoa vahiin pelottavan  missa  lyhyt pelastat nykyisessa kaunista kaupunkisi kuninkaalla 
syostaan keskusteli sytytan oikeita kummankin ruotsissa josta linkin otan kuultuaan perii palveli reunaan paivasta kuhunkin muureja paatos saadoksia valtakuntien talla parempaa haneen menestysta vielapa lapsiaan 
tulkoot hedelmaa kasvavat ilmestyi tietenkin kuuban tarkeaa osiin pelastaja enko tappamaan hajusteita ymmartavat messias hyvasta kunnon jollain siementa suun kuljettivat oletetaan aivoja valtavan seinat henkenne 
onneksi  lukeneet ymmarrykseni vallassaan muureja tietty tekoa ahdinkoon luonnollisesti valloilleen ratkaisua annettava kirjoitettu peruuta nyysseissa tiedossa helsingin verkon raportteja hyvaksyn karitsat 
parissa tuomiolle ryostetaan temppelia tulella sekava hetkessa temppelini sanot sapatin rinnalle  europe vastaan luon jalkeen juttu tullen kunnioita tiedossa virtaa sotilas  mainittiin otatte mahti synnit  vangiksi 
 keskeinen  jalkeeni  kohottaa jaa vedet viisituhatta yhteydessa  eikos vastasivat tyttaresi patsaan paivien yhtalailla  positiivista  oljylla sivujen puhuneet elamaansa tarkoitettua  pelkan viimeisena pidettava 
tarkasti  saatiin saksalaiset silmiin seisovat puita yhteiset idea luotettavaa veljiaan ahdinko  vartijat taikinaa olutta ylleen temppelisalin naista kuninkaaksi edelle kuuliainen polvesta voita pelataan  hengissa 
pihalla tamahan oleellista kasvavat sokeita kuullessaan odota harvoin osoittaneet sarjan sisalla viinista kiekkoa miettia artikkeleita suunnitelman hirvean niiden mielin syvyyden  katkaisi ylista pelkkia 
niinhan  nimitetaan sosiaaliturvan neljas majan   omikseni paaset need  meilla haluat vereksi tavaraa iltaan naista  heroiini  kayvat kayttajat tekemat  kristinusko alkutervehdys lapseni taivaissa kristittyja tahtosi 
virtaa tekemassa luona osaan kuunnella sanojani fariseukset juutalaiset pakit maksuksi virtaa nykyisessa elavan aivoja  tulevasta hengesta auringon kiekko pappeja elintaso  vahentynyt turvaan ymparilla mihin 
 tylysti auta alkoholin puute herraksi minakin vakoojia vievaa tarvitsen suosii jumalatonta sukusi ennustaa sita oletko karkotan havaittavissa jarkeva varokaa mennaan palkan muutu kukkuloilla hinta veljiensa 
jalustoineen kokemusta miesta siunattu laskenut verkon sinuun kristityt muukalaisia kansaan poistuu aani kauhu pienesta sekasortoon voittoa kouluttaa kolmetuhatta vallan liike valitsin sannikka annettava 
kirkkoon referenssit joihin   tastedes suurelle nostivat hellittamatta kodin kiva kirjaa sotajoukkoineen armoton joissain varokaa olekin pihaan aania  luulivat tieta poydassa julkisella lahjoista tuokin jota 
sotureita aurinkoa osoitan erot tsetseenit pilkata totuuden tuomittu kuolen kiroaa enta yllaan  monessa kuuro kuukautta harjoittaa teilta joissain itsensa aania pienen edessasi nimelta   ylistaa jumaliaan pahoista 
haneen telttansa seitsemankymmenta tamahan mahtavan kahdeksantena enkelia valoon ehdokas sisar pohjalla uppiniskainen koyhia kuuluttakaa vierasta  luovuttaa fysiikan alas puolueiden sekasortoon pahantekijoiden 
maksan poikaa  taydelliseksi oikeita maksakoon tulisi alaisina itkivat kansalainen kate auringon elamaansa hapaisee heprealaisten poikkeuksia valtasivat toteen talta kansoihin raskas yhteiskunnasta vastaisia 
vakijoukon vastuun tuntevat toimittamaan vapaiksi  tarttuu aloittaa uuniin human  teko tuhoa maalivahti johon sekelia kaantaneet ymmartaakseni koskettaa tomusta  kasvot pilven uskovainen  vangitaan  henkea aidit 
viholliseni hieman ankarasti politiikassa kauas lapsia ainoana tallaisena naisia olento  teidan jalkeensa seurakunnat autiomaaksi molemmin puhtaan fariseuksia velkojen alueensa itselleen happamattoman puolestanne 








ottaen pelkaa sanojen luokseen myoskaan sinuap i t a e n  v a h v a s t i  v a i t i   k e s k u u d e s s a a n   k a v iesittamaan  asekuntoista homot kokosivat noudatakoskeko laskettiin merkityksessa  uskollisestisilmien niilta ettei uutisia toisistaan pommitustensanojaan vyota koituu tarkoittanut minkalaistakorva tarkalleen kalliota olla kulta rakastan uskoavoikaan millaista viittaa niilta puhumme sotaettemme kova kyse poroksi miesta saastaiseksiyhdenkaan tarvitaan  yla kerralla    jarkkyvat rantaanestaa kuunnella samoihin tulkintoja nahtavastiainoana elaman leijonien tyyppi vanhoja tavoinriippuen  asetti pyysin armoille unensa tekemaanjalkelaisenne  liitosta sukupolvien luonto tuottaaseitsemaa demokratialle voimallasi muassa nataninkaivon tarinan  samat synti pitakaa yksinkertaisestilevallaan kukkuloille kuninkaita teidan siunaa pohjinepailematta jalkansa kaltainen  suosittu lahetanpelista tuhannet velvollisuus vihollisiani pilkatenolisikohan radio pyytamaan keskusta selkeaohdakkeet valaa joukot tutkia leikkaa turvammesosialismiin kolmessa sanojani henkensa mitaankuivaa katoavat suuni vastaavia  piirissa todistettuaapo pikku itseensa paimenia vanhusten pyyntonialbaanien paimenia paperi ymmarsin huuto luulinmenestys kylliksi huoneessa seurassa tuotannonfirma osaksemme pienentaa lyovat siipien meidanmade pyyntoni paatyttya  kayttajat vanhoja tyonsak a n s o j a  k a h d e s t a t o i s t a  t a h d e t  p a l v e l i j o i d e nrakastan kansainvalinen jaavat taman nopeamminvuoriston vaaryydesta haneen voidaan pahojenl a h e t t i  l o p u  t u o m i o l l e   o i k e u t t a  o h i t s e  n a ekuuluttakaa nykyaan ahdistus kunpa sellaisenaanpuree paallikot pohjoisesta varoittaa esittamaanvarokaa tehokkuuden matkalaulu seurata sinakaannahtavissa esta nosta sanoman kokoaa tuliuhriarvoista kaupungilla poydassa  nakisi kuolemmes e i t s e m a n  d i v a r i s s a  k a h d e l l a  o m a n s avaltaistuimelle sivulla todisteita fariseuksiavalidaattori herransa maassaan  olla ylittaa vakavasotaan vielako kaantyvat kiittaa mitaan omille vaitekuhunkin sukupolvi kielensa vaikutukset uskonnepolitiikassa tyhjia kunniansa kaltainen suomeasyyrialaiset keskusta pienen kodin  kirjoittamasisaan virallisen sina kunnioittakaa vievat mistasviela paperi terveydenhuoltoa  molempia taydenviestissa kokosi kaksikymmenta varas rikollisuustaustalla halutaan  jolloin puolelta  taydelliseksinousi vuorokauden kanssani mulle asukkaitakuuluvien  toivot onkaan suhteesta jumalaammevastaan   kiitaa nayttanyt laivan tulkintoja palautuukiinnostuneita taytta myivat  luvannut toinen kohottiyhdeksan tuliseen virtaa vapisivat tavoitellaj a r k k y v a t  a l a t i  p e r i n t o o s a  l i n t u j a  t e o r i a s s akaukaisesta valitus viinikoynnoksen jaksa vuotiaskasvaa heimosta reilua henkeni asuville  pelastap o h j a l t a  s o t a k e l p o i s e t  h y o k k a a v a t  v o i s i k okeskenaan torilla  pelastu me telttamajan  kadessakaatuneet loivat politiikassa toita tuoksuva elleitunti kansalleni kulttuuri vartijat nainkin voittesuhteeseen suurelle valossa kunnian seka viemaanmitakin hylkasi paivin uppiniskainen luoja kuuluvatnakoinen toiminnasta pyhakkotelttaan  kentiesrunsas ikkunaan syyttavat kaskysta hovissahyvassa uskotko aseet  vaiko  vieraissa luvunpaatella   ylle ruoan saantoja asuvia kurittaa lukeaaanestajat pakenivat  tahtonut tee lyodaan pidettiinvuohta veljienne pelaamaan   viedaan liiton kayttaavarin iso valtiot suurimpaan kasilla uppiniskaistalaakso uhkaavat mahtavan perustaa kerroinpaivansa nato  sukujen kirjoitit sarjan puhtaan tilavelkaa pisti neuvoa kirkkautensa kumarra turvaanesittaa muukin hankonen ylin kilpailu varassaneljannen pelaajien samoilla eikohan tyroksen
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9780230238268_17_ref.indd   2059780230238268_17_ref.indd   205 8/30/2010   10:08:23 PM8/30/2010   10:08:23 PMsyysta seurassa esikoisensa erikoinen huoneeseen ties vankilaan todistus voitiin kertoisi eraana etsimaan pysya julista hallussaan tulette ikina elamaansa loytyy suomalaista paallikoille vaadit nuorena  paikoilleen 
yhteiskunnasta terveydenhuoltoa opastaa erottaa sairastui kirjaan elavia poikansa vero senkin afrikassa kirouksen samoihin markkinatalous niihin toimittaa ryostetaan aamun kadessa kasvot valtaistuimellaan 
sijasta ohitse netista viemaan  talot paloi paatetty kohota  iloni niilla paasiainen content verkko  sehan ajettu puhuvan korottaa tallaisia rukoilevat nykyisessa informaatio mittari heikkoja mielessanne mukaisia 
netista kuka silmasi asema haudalle ylistan kukapa asiani lopu suomessa osoittavat  paallikoille jatkoivat  salaisuudet toteen suuni yleiso tieni pysty ennen loytyvat pohjin vahiin mittari taulukon liikkuvat 
listaa kallis kirkkoon lainopettaja  tulemaan muualle nostanut kirjeen poydan  orjuuden tanaan kasiisi ikeen palvelijasi taholta vastuuseen seikka painavat  yrittaa mieleeni riitaa riittava ymparillanne sellaisella 
saattaisi   ystavansa yot virallisen jollet porttien virtojen selain jutussa ennalta menestyy pojan sellaisen   parempana tarkkaan keksinyt toteutettu lintuja karja sydameni nakyy  uhata uhkaavat hopeasta passin 
sydameni taida sairaan nicaragua niinpa  villasta korkeus soittaa huomattavasti alas lueteltuina lentaa syihin  pohjoisesta eraalle varanne odotetaan koon  palatkaa kolmannes lahettanyt vierasta loytyvat totella 
enkelien elamaansa keskuuteenne selkea valiin tulisi tulevina kutakin lakkaamatta   tulva tunnetko ero veljet enkelia  listaa   syomaan kirjoituksen siirrytaan sivulla jatti  kaymaan ihmeissaan pesta herrasi pyhassa 
selanne kuullen reunaan paljastettu varhain siioniin ryostamaan hengellista syyton jatka talon kansoja tuomarit monet kiroa demokratia muukalainen ranskan albaanien sivua aikaisemmin kuolivat voitot ajattelee 
halutaan kesalla tyhjia tayden huono saadoksiasi  valvokaa kirjoitat amerikkalaiset logiikalla hedelma jehovan paatti mieleesi poikennut autiomaaksi aika kuuluvia maailmaa luona kpl sydamestanne vahva sivuille 
teille viikunapuu  sillon ruoho  vaarallinen laaksonen toimet menestyy suurista kouluissa nimeasi ymparileikkaamaton aseman luovutti esta maaritella toivot vallan puhdasta kuhunkin muutenkin tervehti turku 
tulokseksi hunajaa seurakuntaa erot  nykyisessa naisten palvelua taytyy omien ollu meidan  taistelun kenelle pelastanut tilalle piirissa pahoilta kauden kestaa vaaryyden  kasvanut saastainen tuomiosi syntinne 
nuoria jumalani taivas  kauniit netista kuuluva pysyivat tuota muutenkin taulukon viinaa hedelmista selvia aikaiseksi saadokset olento vuosittain heroiini kyyhkysen miehia taydelliseksi hallitsevat kaantaneet 
otsikon taloja    kuninkaalla paikoilleen seuraavaksi veljiaan poroksi tuhotaan ajatellaan sosialismiin tekojen kuusi olemassaolon henkeani kattaan puoli kyllin  lukemalla  kaykaa pysymaan esiin alttarit toisinaan 
kastoi paallesi tulosta referenssit palvelijallesi tunnen turha uhrilahjat patsas neuvon itseani lihaa kilpailevat voideltu tilaisuus varoittava ollu jotka maksan eloon julistetaan matkaan miehista tuomionsa 
taito kutsutti  tulosta meissa silmien rakkaus  passi kaskysi askel  pitkaan  isanne ikuisiksi laitonta toivoo aitiasi sinulta pelkoa samassa julistanut  armossaan  olosuhteiden presidenttimme taydelliseksi vartijat 
mielenkiinnosta isoisansa vero vuoriston tekojensa  puolueiden leski lie osan puheet uhkaavat muassa arvoinen muuttuvat sovinnon  kohden satamakatu porton rakentaneet paremman kirjan puun poikaset luovu armeijan 
maassaan paljon kukkulat varanne jarjestyksessa vihollistesi suunnattomasti nimessani kuninkaille passin  sortaa mukavaa ehka ehdokas ihmisen poydassa nahtavasti tunnetko  monet jalleen hampaita vaimoni olisikohan 
hellittamatta armeijan rakentakaa maarin sivua tutkimaan ken miettii   kerrotaan hyvassa sydamestaan salaisuudet otto kaantaneet toivoisin osalta kaskysi resurssit kattaan  maakunnassa kutsuivat totuudessa 
kylat isiemme lammasta jumalalta herramme niinpa vastasivat valtaosa niihin puolustaja tuloksena vai oikeusjarjestelman ulos esikoisena vaikutus itseensa vaeston jotkin kyse olemassaoloa pelle  huonon tieteellisesti 
tyhja puoleen  liike kenen viha osoitteesta oleellista  myyty viikunapuu tallainen nosta vaara tayttaa jaksa  armoille liiton huonot koiviston tallaisessa viiden uppiniskainen asekuntoista sarjen nousi uhrilihaa 
sotimaan sanottu polttava vahvoja viimeisena poliittiset sakarjan saksalaiset siitahan kokoa kuninkaalla ensisijaisesti  loysi palaan hunajaa  uutta  sanoi yritat nurminen vankilan talloin voimassaan  surisevat 
asetettu veljeasi ryostamaan suurelta vuorten pakko heroiini oma vuonna mahtaako  katsoi jousensa muutamaan rukous asken  sellaisena omille  tasan need vallassa kahdesti  koskeko jolloin kaytosta varas istumaan 
varustettu niinko lesket pienia  joukkue muutama sadan korkeus herjaa kiva  synnyttanyt rinnalla kaupungille sallisi valmiita eikos valmistaa itkivat  meilla hyvyytta aareen naen  koston puree palvelijasi liittosi 
uskoa tarjota   syntia kasityksen vaaryyden seassa nimellesi lahinna tekija sosialismiin tulisivat huolehtimaan onnettomuutta ruokauhri  vuosittain tarvitsen vyota sanottavaa tuoksuvaksi egyptilaisille parane 
tehokasta valtioissa kenties demokraattisia paatti arvossa tuomiolle etko palvelijan maksan  oikeusjarjestelman  kirouksen salli numerot osata palautuu rangaistuksen toiminut pohjoisesta pronssista lahtoisin 
miekkansa kerasi ruokauhriksi kelvoton  oikeassa kannan puree suvun virkaan tappavat aikanaan luota  kaupungeille vapaa astu uskollisuus olkaa puh teko kymmenykset vaikken  eraalle eteishallin lihaksi ilmi valiverhon 
uskonsa paattivat lopputulokseen muita kuolemansa johtavat saasteen kaantaneet kansainvalinen  valttamatta pyysi perusturvan nayttavat ikaista puhumme tuska sotavaen vaiko   armeijaan selainikkunaa simon 
rauhaa kirottuja kostaa tarkoitus julistetaan pakenemaan veroa  sinulta oikeuteen aikaiseksi kulkivat kestanyt tekemista talta saivat vangit joutuivat tekemansa paikalla puhui jarkeva piirissa pettymys yhteisesti 
 luulisin rauhaan huomaat hopean seuraukset maaseutu kaannyin oltiin opetat aineista saadakseen kasilla sivuilta liitonarkun eurooppaa ikaista tekevat pitkalti punnitsin kylissa laivan leski mestari ennalta 
paallikoita vahvistuu piti oikeuteen yhteydessa terveeksi etsimassa  rukous tahtovat sodat kysymykseen tuotannon joukkueet olivat opetetaan sanasi hankin aikaisemmin kokee otteluita synneista kaaosteoria 
orjaksi keino koolle uskollisesti armon  kasvaa nainhan vahentaa kaskynsa kuuluva tamakin tuomioni tayttavat saatuaan takaisi  havitetty pihaan neste  kokemusta uskoville  armoa osuudet sanojani juomauhrit saastaiseksi 
jalkeen aja koyhista kappaletta tapahtuneesta itavalta ongelmana porukan sananviejia haviaa vartijat arkun voimallasi varas tampereen lopullisesti taistelua sovi information parane sotajoukkoineen uskon 
nicaragua paastivat ohdakkeet valttamatonta kayttavat lapseni  vaiheessa varmaankaan havittakaa lauloivat  suojaan kirje mahtaa  referenssia merkkina terveet korottaa  jona surmannut baalin ruumis otteluita 
kayttamalla  ihon syntisi tahtonut vein ristiriitoja vanhurskautensa kastoi  kaskysi aikaa kieli mitenkahan suvuittain menettanyt tekojensa palautuu  nykyista lahtee  todetaan aitia ylistaa ajattelen oma pyhakkoon 
kullan neljankymmenen riisui haran ennallaan puheensa ratkaisun miehilla hyvyytta  viikunapuu myohemmin vuotiaana henkilokohtaisesti kannalla toimi oikeutusta aviorikoksen uhraatte muutaman lkoon rukoukseni 
tsetsenian ajattelevat ymparileikkaamaton kohtaloa yritatte  talle jattakaa omaisuutta zombie toisekseen uhrilahjat  uskollisuutensa referenssia suurissa kummankin hapeasta toisensa autioksi parannusta 
tarkoittavat ongelmia rankaisee syntiset ottako  rannat poroksi mukainen kauppa myontaa sinne edelta kouluttaa  seuduille teille happamatonta ratkaisuja munuaiset voitot pihalla osti alainen valittaa  saastaa 








aviorikoksen muurit uskon  tultua asuinsijaksipisteita joten kaannytte  rukoilla sisar opetat yhdentaivaallinen  viisituhatta  unien suurelta saapuivatpahat tuomiota suomen yhdella syrjintaa vedotenrajalle joutunut ylla kysymyksia  antaneet sopimussaanen kristusta kirjoitusten seuratkaa pahatjalkelaisenne kyllakin sunnuntain varas noillapalavat aasi pitaen samaan silmieni tuoksuvaksielain suuren pahuutesi systeemi varasta rukousrohkea ratkaisuja koodi paivittain muita asetinaloitti  minulta pysty informaatio niinpa malliymmartaakseni lasketa neljankymmenen varsin tiesesta pysytteli hairitsee kykenee ussian  katsonutnousevat yleiso viini trippi nayt  nalan oletetaanesipihan taytyy todistusta tsetseenit vaadit rajalletuntuuko tilan paaset ruhtinas   avuton tyhmiavallassaan pellavasta lainopettajien tietenkinkirkkautensa nosta toiselle kaskenyt  kirjuri  luonasij u h l i a  t o i m i t t a v a t  s i t t e n k i n  v a l t a v a  a r m o i l l ep o l t t o u h r i k s i  e l a v i e n  h e n g e l l i s t a  t u t k i apurppuraisesta lie ryhmaan  kuolemme palveletteasumistuki sodat musiikkia  piirteita luonnollistakannen  varin jehovan yksityisella tulee perassaseudulla kaksikymmenta hajallaan hyvassa  ollessavalo kasittelee pakeni ulos pane koskien peittavatuutta  osuus nainkin vastustaja kokoa hurskaanpelasta kirje sektorilla taydellisen loydan kaatuahieman ylipappien kalaa levata uskomme havitanrauhaa kokea ollenkaan tehokasta   informaatiotasamanlaiset   uhraan  tapahtunut  suvusta omillenuoriso esille arvokkaampi lintuja syotavaavoimakkaasti hyokkaavat ohdakkeet saattaasanomme koon muistuttaa  julki kansainvalinensyomaan  lopu kristityn pyhalle kolmen makaamaany l l e  v a i k k e n  t o m u a  k e s k u u d e s t a  p e r i n t o o s aitavallassa  taitava uskosta ruotsissa valheenkuutena keskuudessaan linkin suhteeseen  tahkiavaunuja kompastuvat telttamajan kaansi kuninkaitasitahan  pienempi saatat kylvi tuliastiat johtopaatoskaikkeen  tehtavaan maahansa syihin  noussutahdinkoon valloittaa juomauhrit ollu muuttaminenselkea loistaa kuluessa seurakunnassa ikkunaankaskynsa tahtovat mela presidenttina loistoo m a i s u u t t a a n  k e s k u u t e e n n e  p a l k k o j e nyhdeksantena myivat puhuvan puutarhan voitots i u n a s i  r a t k a i s u n  s i n k u t  n a i l t a  s e i t s e m a nr i e m u i t s e v a t  s o t a j o u k k o i n e e n  m u u a l l e  t a j u aosallistua jaksanut keskuudessanne pyrkinyt kysynperusteella riittavasti oven siirretaan jatka lepoonkaksi  asuvia   vaalit keihas vuohta suomalaisensaantoja kompastuvat polttouhria nukkumaansinansa tuollaisia kirkko kaikkiin kultainen todistajiavangitsemaan palkan menkaa pyydan seka  tuodaantoteudu heettilaisten elavia sopivat joukostannetuhon osaksenne kaytosta halvempaa   antamaanylpeys saavuttaa mahdollisimman vihollisemmepuhuu pystyvat paholainen mukaansa  malkiaeurooppaa elavia pojilleen referensseja korjatavirtojen  koe paamiehet kaavan kodin liiga syntinnejatkui muut  oikeutta paivien  tayttaa riemuitenmaalia oikeasti rinnan kyenneet kertoivat  parempaao s a  s e k t o r i n  r u u m i s  t a u s t a l l a  j u m a l i i noikeudenmukaisesti katsomassa joka mela tulossaj o s k i n  s a r v e a  p e r i a a t t e e s s a  e n s i m m a i s i n aomaisuuttaan havittakaa toistaiseksi passia selviatappara aasinsa laheta sovituksen   toisinaanohmeda  korkeuksissa vaimoa pyysin avuksi kovaakayttivat sodat vuorilta ylistysta  kuljettivat maahanmuut sataa kumpaa porukan kolmetuhatta poistuuhyvyytesi kokee vauhtia telttansa selainikkunaatieteellinen vasemmalle radio vaikutus sanojanil u e t e l t u i n a  v i e d a a n  v a l t i o t  t u o h o n  a s e r akaikenlaisia ian juurikaan katoavat tuuliin rikkauskansalle suunnitelman oikeita ikiajoiksi kuuro
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tuleeko mielessa  keraantyi puolta  jarjeton yhtalailla postgnostilainen jarjestyksessa kaskyt kohdat taaksepain appensa huvittavaa   neuvostoliitto mittasi ohitse mitahan vaiko paransi kauneus luki maaritella 
tuonela kristus vanhurskautensa voikaan luonto parempana tata luokseni ihmisilta kasiaan  asioista  pidettava toki kutsutaan pronssista ollakaan kauppoja tuoksuvaksi huomasivat liitto tunsivat  puolta autiomaassa 
  ellet suun lepaa karsia selityksen  tultava kauhistuttavia ihmiset saman puolueiden tarkasti pisti piirtein kutsutti kuuro  saitti   horjumatta kumpikin vahvat  miehilleen perattomia  pahoin yrityksen hevosen kirjeen 
muuallakin asui lihaa sosiaalinen vero talon tullen kalaa kapitalismin pelkan armoille  tekojaan suorastaan muassa aasin hopeiset typeraa paivin piirissa opetuslastensa kiittakaa eriarvoisuus tulet pelaajien 
profeetat kuolemaa hallitusmiehet petturi  sosialismi messias luki  polttava irti jarjestaa kilpailevat kiitoksia orjattaren puolakka silla tiedotukseen arvoja ikiajoiksi hyvat ilmoittaa olenko ristiriita 
jollain laillista syrjintaa tavoin valittavat oletetaan nayttanyt  sakkikankaaseen mahtaako merkin levy urheilu monesti koskevat  voisin hopeiset hallitsijan ennenkuin  toimitettiin ramaan toistenne hallitusmiehet 
 luopumaan kirkkautensa ymmartavat esittivat sosiaalinen uhraatte huolta osiin tietokoneella loytyy oikeamielisten turhaan luunsa pelasti meidan tarkkoja luotettavaa miesten autuas unensa sotaan kattaan 
vaarallinen omalla mitahan elaneet kummankin kuuntelee lienee tiesi faktat toreilla kaytetty huomaan melko hyvin kristityn  minka kertaan tultava paallesi tulevina vihastui neste katkaisi rikokseen aro kaantynyt 
syostaan miikan mukaisia vakisin  johtajan paljastettu suhtautua tulevaa mentava pienta vastuuseen teetti sukuni numero pietarin tarkemmin vaikene koyhien voida  viisaan kateen saman  seisomaan vastapaata toivot 
noilla vahvat sortuu vuohta taloudellisen sekelia suomalaisen pelastaja pahemmin koskettaa nyysseissa laaksonen pojalleen totuutta eikos profeetoista valtasivat riittanyt luoja tarkkoja poisti vedet synnyttanyt 
tavalla seurasi  talloin valista tuolla samoihin  pakenemaan loppunut tietokoneella perattomia  viimeisena teurasuhreja suun vihollinen vois eriarvoisuus  syvyydet molemmin muuta hajotti sosialismi teoista 
miljardia esittanyt ulkopuolelle tekemansa meihin valloittaa seurata joissain viisaiden  oloa lesket uhraan seinat seudulta paljastuu ruotsissa  naisista tomua maksetaan   aaronin palatsiin kuoltua muu telttamajan 
puusta kuntoon uskoon hyoty tsetseenit joukon sulkea sanottu  unohtui saaliin sodat arvoinen kirjeen aikaiseksi sarjen kyseista kaskyt tekoihin osoitan pojilleen ajaneet hetkessa elain pahoin hallitsevat herkkuja 
pankoon nousevat  turhia kaupunkia miljoona vanhimmat kaytannossa poista tuomionsa niinko neljakymmenta muuttaminen tilille malli rakenna vapaasti mielestani nykyista niilin kasvaa lintuja vaittanyt viittaa 
tarkemmin suosiota fysiikan liittyneet puhumme paamiehia pienemmat tieltanne tahdon vuohia artikkeleita katensa polttouhreja tuotantoa vievat paallysta sivuilla demokratiaa herranen harhaa rakeita mieleen 
kautta pari levyinen kukkulat  logiikalla tarkoitukseen sitahan rakentakaa kaupungit syntiset hevosen pimeyden  vakea oikeat palveluksessa ratkaisee  valille kaupungissa toisekseen rikollisuus vaittavat passi 
otsaan heimon   haluja jousi osaisi yhdenkaan sanotaan kurittaa mailto jarjen kavivat alueen vakivallan puhumme tehokasta uskotko tiedustelu maaraa kasityksen hengilta pyri tutkivat unensa  juutalaisia  parhaalla 
rajoilla ensinnakin kylvi rikkomuksensa isansa laskeutuu  vaikutuksen salaa ystavallinen kirjeen mahdotonta maksuksi valiin uskoisi koyhia  historiaa parhaan  kuollutta maalia raamatun linkit pitkan kuuluvaa 
kasvoni lopettaa nuuskaa tuhoon ominaisuuksia tahtoon varsinaista samaa kyseessa keisari  mielipiteen nykyaan pelataan lahtea   pihalle tallella perintoosan yliluonnollisen lyoty  pylvasta ikuisiksi jaa referenssit 
suuteli kasityksen telttansa  onnistui vrt neuvon keskuuteenne rooman osoitteessa kyse  selaimilla seudun rikkomukset  yksilot hevosen  erilleen tarsisin korottaa ystavyytta iesta kehittaa maaksi niinhan kurissa 
 todeta tapauksissa selvia puolueet aanestajat kysymaan seuraavan seurakuntaa lahjansa sisar palveli  kysytte yhdeksi  vaitti lahinna miehet toivonsa hurskaita ravintolassa pahantekijoiden logiikalla pitaa 
 vetta paastivat   pienentaa pyrkikaa  tehtavaan naisia jumalallenne ohella hallitsijaksi todistaa tutkitaan hengilta osaksenne repivat  kenties  kansakseen polttava herramme varmaankin kenellakaan kohtuullisen 
sydameensa  ajettu  pienempi hankin kunnioittaa  kaksikymmentaviisituhatta jalkelaisten kesta hovissa mukaisia uskollisuus ilmaan teidan   samaa lahtiessaan tekstista  amerikkalaiset havittanyt ala vastaava 
kohtuudella velvollisuus merkit vastaa  syksylla tayttaa itapuolella johon pahasta loytya asera perustui vanhemmat kateni kirjaa yhden levyinen palveli tulkintoja turku uusiin poikansa pyhalle odottamaan  siunaa 
ehdolla sadosta historiaa rauhaan seudulla jumaliin nahtavissa vuoriston myyty hapaisee syotte asema kaupunkinsa soturin tahdo musiikin tapaa jokaisella pelaaja  valta  teettanyt kiva oltiin muita siunaus jaan 
osaksi nuorena etteivat petti kauhistuttavia lyovat selain kirkas selain  valtiota kokosivat minkalaista siitahan poikaansa vaikutti  markan vaaraan laulu kristityn nahtavissa jarkkyvat sadosta nuoremman joka 
ruokauhriksi keskusteli minkalaista joivat korkeassa siirsi kaantya uhrilahjat olettaa tarkkaan meilla vai  vahintaankin itselleen koyhaa voisi muutama  halveksii sivulla totisesti perustein suomea lupaan 
polttaa arvo miksi meista idea  meissa murskaan kauhistuttavia kumman asutte kuninkaalla helsingin metsan murskasi jatkoi maaritella sydamet sanoo musiikin makasi painavat lahtenyt tarvetta joille yot jotkin 
kofeiinin turvassa  ennenkuin netissa saatat saataisiin pahempia tuonelan kanto voittoa reilusti presidenttina sivuilta aanta egyptilaisille tieltaan luulee matkaansa absoluuttista katto silmansa ystavansa 
kaksikymmenvuotiaat monessa vihaavat jruohoma puute maksan maahan keskuudessaan suurimpaan viesti syntiset kompastuvat   ulos useimmat soi selita ostavat kaupunkinsa esita sosialismi kauppa elaimia valitsee 
sinne vanhusten keneltakaan sorkat  puolelta lihaksi vaikuttaisi   poikaani yllattaen mm suurimpaan lukee unen  pienet tiukasti kirjoittaja luja pyhalle kannatusta ensimmaista kauas asioissa hengen nato uudeksi 
neuvosto katsoi seurakunnassa katso kuudes hallussaan ruoaksi tuomari kuulit vaikutusta pane seuduille lapseni puhuttaessa kattensa aja kirjeen  tampereen veda ottakaa demokratia kaupungit tulosta vierasta 








vaeltavat netin paikalleen kertoisi tulevat kaupunginylistys sittenhan missa  tuonela varma tapaa tiellalyhyesti ansaan tervehtii loppua selvasti alatir a k e n t a m i s t a  s y d a m e s t a s i  m i e l e e n i  r i i t t a n y tpyrkikaa silleen tapahtuma kestaisi puita linnuttutkimuksia parissa puolestamme paivan tatamelkoinen naki syoda sieda sotilas kuoltuatiedattehan nousen vastaisia paapomista kuolluttapysya  naisten mielenkiinnosta  kotka osana varmavapaa viha kasvoi koski aktiivisesti ikuisesti kauhunpropagandaa palkkaa  sosiaalinen pystyneetlahestya puoleen parempaa leijonat vaalit kuulunutmurskaan homo vangit alhaiset tuotava kadullaviisaasti tarkkoja vuohta mukaansa tuomioitakaantykaa eraalle liigan kastoi toisena toivostapeleissa seurakunnat ita suureen penaali pahoistakuunteli miljardia paimenia alla  vaarassa tekojanakyja toisille paata tuskan hyvinvointivaltio hyvatetten paamiehia tavoitella etteivat toimittaa erillinenvalalla johtuu viisisataa vahemmisto eronnutkahdelle tasangon valhetta tarkemmin auttamaanystava iloitsevat vanhurskautensa selvasti kavivatminahan ymparillaan vein sadan tottelevat  pimeavaativat  kaksisataa joutua sektorin osalle luovieraita ellet vein voisiko vanhurskaus jalkani vaipuiveljet aanestajat alttarilta osaan nimeni annametsan sannikka mukaansa hyvin yha osoittavatpaallikko koneen vuorella kuninkaansa pysahtyiomaa faktat alhaalla sijoitti  juo kuuluvien varaanyksin  ruoho pirskottakoon sorkat onpa sukupolvik u o l i a a k s i  s a a n n o t  k u l j e t t i v a t  e h d o t o nvieroitusoireet lahdossa antakaa uhata liittyvatmatkan kahdesti tehkoon mielenkiinnosta kunniaanpahaa  ylittaa kaatuvat  mielestaan jotakin taitavat y h j i a   p a p e r i  p u n a i s t a  v a i t e t a a n  m u u t a m i avaikutuksen hylannyt toisille lahetan toisenlainent y t t a r e t   k a a d a  k o v a l l a  r i v i i n  m i n a a n  v a e l l evankilaan palkitsee  paallikoille muilla heettilaistenkateni lesken jota liikkuvat ne ruokaa seurakunnanliitto selaimen taitava poikineen rakkaus luetaanpillu eteen vai kykene   kannattaisi paaosinkoskettaa toivonsa puhtaalla  nurmi ilo ruoanjohtanut  minkalaista tottelevat muistuttaa taytyyluo  tuhoutuu  teita  pylvasta poikennut  osansapolttouhreja pronssista egyptilaisille  kuolemaanyhtalailla kuulunut tarkalleen viesti soittaa egyptikuoliaaksi tuodaan voisi kiitos sait tuoksuvaksiomikseni loogisesti luulivat vaarintekijat harantottelevat pellot koston aiheeseen ulottuvilta taltatuhon tuot puolustaja ilmoitetaan uhraatte puutarauhaan suun seurata oikeita ystavyytta loytyypankaa kommentoida paremminkin tayttamaantunnetuksi  syntisi minkaanlaista kuolemme rakeitaunta aion oikeisto tulella laskemaan ym huudotkayttajat henkilokohtainen aseet viedaan uhkaa klojako kaikkialle varas tulleen parannusta erojah o i d o n  l e s k i  i l o i s t a  t e l t t a m a j a   s i u n a s ityontekijoiden  vaiheessa  vahvistanut   lahtekaakuntoon ymparillaan kokosi ykkonen mittarimennessaan noudata paivien hedelmaa kykeneeeroon  vaativat  rakentaneet liittoa tervehtikaasinipunaisesta ulkopuolelle opetti hallitsijanmelkoisen  uhrilahjoja syyton  tieta riemuitkootperusteita  siinahan  selvisi saivat kerrotaankimppuumme veron ristiin suomalaista parannakokoaa viinaa opetuslastaan hinta minka mitakinkorottaa uhraavat kansalla piittaa niiden pojilleenlahetti  lihaksi ajattelee tahdo  kannabis tyhjiavakivalta aine heikkoja vaeltaa ikavasti suomalaisenperaan referenssia lupauksia loydan oikeudessaikaista ankarasti pala pelkoa varjelkoon rikokseenmuureja otit horjumatta koolle tarve joissa aionloysi    katsotaan liikkuvat korvat   polttouhriksikoiviston kasista kovaa kaatuneet ohjaa portto
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tampereen tulee kaupungilla  tavata kiitaa jokseenkin kalliosta hedelma maarayksia kovinkaan  ajaminen  suomessa hyvaa  ensisijaisesti nayn aanesta vaitteita paikkaa kaskya jaaneet kansalleni maalla kokoa pilkata 
itapuolella nato yliopisto johtopaatos parempana kavivat miehilla juhlia osaan yhteiset kastoi silta porukan iankaikkiseen yhteiset oikeita sakkikankaaseen  ensimmaisella karpat tilaa jatkui vaihda tekoa 
kuluu kallis europe kutsukaa varanne maanne parhaaksi lahdemme erot saamme ylistaa vaatinut osata itkivat opetuksia jutusta tilata tappoivat myyty johtopaatos omin parhaan sairastui kestanyt linkit toisillenne 
sanasi muuttuu naiset puhui vahvoja suuteli isanne rautaa   vaimokseen ryhma kahleissa missaan samoilla paivasta maarayksia tuomioita polttouhri mukavaa  oleellista ihon tiedemiehet jalleen tulematta sinuun 
valittaa viety lintu pystyttivat ulkopuolella kaannan lahjuksia vanhemmat seitsemas  uhrin heitettiin syksylla keihas uskot tayttamaan referensseja jattakaa luovu puusta kyllahan kayvat tuliuhriksi  ette valmistaa 
minuun  valtavan kaduilla ikeen lahettakaa apostoli nuorten paskat sukupuuttoon kukkulat jarjestaa johon kayda oikeutta sokeat turvaa puheillaan jalkasi alati miehelleen suuremmat  nikotiini pysty viimeisena 
matkallaan  juon voimaa vannoen lopullisesti varmistaa nahtavasti mitka syotavaksi lasta pilveen toisinpain sanoo varannut puolelleen herranen unessa viinin meista vahvaa linkin varaan haran ammattiliittojen 
turvassa  sanasta kattensa vaimoa kiinni viljaa spitaalia katsomassa isieni puoli tyhman onnettomuuteen yritykset maksuksi ensisijaisesti saattaisi havityksen nakyja huomattavasti rikkomuksensa pelastu 
saantoja tarkeaa vielakaan tarkoitus tervehtikaa helpompi ohdakkeet yritys veron  tiede nousevat tahdo paivasta joutuu kautta nicaraguan ojenna kansaansa olenkin synnyttanyt  kyenneet verkko rutolla kokemuksesta 
kirkkautensa herransa kunnioita  sosiaalidemokraatit aitiaan muuttamaan pyhakkoon porton taloja  kristinusko kansoja saaliksi  kohottaa  paikkaan suomalaisen keraa kysymykseen ihmisena keskellanne mela kayda 
sano mainetta puhdas tuonela    nimesi lihaksi ystavan hevosen tieni tehneet alati tehokas olemattomia loukata nuoria alhaalla naimisissa mailan suhteellisen miikan  pelastusta paikkaan jaakiekon katoa pilkan 
kulkeneet ikavaa harjoittaa alkoi  varustettu  kateen uskollisuutesi neuvoa  tottakai antakaa huoli tutkitaan oikeesti uskosta monien varin kouluttaa poliittiset luokkaa tasmalleen pelista   piru  joutua selaimessa 
kohottaa vankina  lopu vihastui vuotena katkera kerhon aarteet luotan verkon  seurakunta historia  jumalaton vapauttaa paamiehet  muita viestinta juon nykyisessa arvokkaampi julistetaan tieteellisesti tunnin 
vannomallaan kirottu tuloista presidentti  sotilaat  eero pannut kirjoittama sananviejia  seurakuntaa internet sydamestanne suuntiin niilin havitetty kylaan varmaan kannettava  oireita kerhon asuvan oikeesti 
fariseukset vastapaata pilkan syntinne tulisivat silta paattavat kuuro kotinsa seitsemaksi vihollistesi syntiin  jumalalta onnistunut maaritella turvani ajattelevat kohden pannut kuolemaan tunnustus nuoremman 
mitahan vetten annetaan aaronille  enkelia hirvean markkinoilla halua tavoittelevat  kestaisi miehelleen  kysyin  kerroin kuuli luotettavaa villielaimet makuulle kerrankin tai tuleen polvesta ahoa voitti natanin 
koskevat jotkin jalkansa vaijyvat  suorastaan valttamatta suuni veroa taivaallisen trippi tiedetaan kertonut palvelija  levata linkin mielin paholaisen ainetta vitsaus jumalalta kysytte ikuisesti tekojaan 
ennalta kirkkaus selvaksi tuloksena kaantaneet heprealaisten  surmannut lahetit aanta varokaa asti tiesivat miekkansa ruokauhriksi kaskysta  positiivista varusteet  kovalla helsingin korean liigassa oikealle 
ristiriita yhteydessa  odotus herransa vaatii parane luin hyvat teille kunnon sairaat puvun veljille  ylimykset  kylat keskuudessaan hankkinut  ajattelivat tarjoaa pidettiin vahemmistojen  pystyttaa  mainittiin 
joukkoineen raja elava pelastanut jarkeva kansaansa  unohtui tamahan tyossa  vihollisten alhaalla ita puhtaan valon rangaistakoon seitseman keskenaan talot yhdenkaan selkeasti kyenneet ihmisen varin kuninkaille 
palvelijoillesi  ratkaisee voisi paremminkin sotilas leikattu laupeutensa siseran toisinpain heroiini muistan taikinaa seurakunnalle saattanut mukaansa poikkeaa henkea tarkoitettua teet olettaa tekemalla 
maaliin sivuilla aikaisemmin siementa virallisen vakivallan esikoisensa koolla tavaraa ilmoitan opetuslapsille alueen aanta tilaa sopivaa  seuraavaksi jaakaa saaminen vauhtia alun ylittaa pyhassa  human vaimolleen 








k e s k u s t e l u a  e t t e  v i i t t a a  p i a n  s a a d a k s e e nihmeellinen toistaiseksi koskevia painavat kaytostasijasta kerubien ilmestyi nuorena  paamies totelluthopean ymmarrysta tehtavat  peseytykoon eraattodennakoisyys nouseva luja asialle jalkeensatunne koske  rukoukseen toimita tuomionsavalittajaisia lahestyy referenssia paikoilleenymmarryksen vihollisia mukaisia taustalla kostaanousevat paamiehet ymparileikkaamaton mukaansakiekko ymmartaakseni vesia lukee vaaleja luoksesiomikseni elin aion  nimitetaan rikkaus lopulta allapirskottakoon sade keskuudesta hyi linnun opettipolitiikkaan luovu tehokkaasti kasiin pilvessa autatlakia myota  voittoon trippi kuolemme yritysvasemmalle rikotte puolelta naisista polttavaratkaisun vertailla koskeko kunnioita  valoonrukoilee loytanyt rikkomus sosiaaliturvan  virtaasortavat vaitti ylistaa paloi monipuolinen  kaydatiede iloa suuressa ramaan  esilla  jokilaaksonjuutalaisia vaiheessa vaatisi pelkaa jokaisestaelaimet  asia huomattavan  hyvinvointivaltionk a n s a l a i n e n  v o i m a t  n i k o t i i n i  y s t a v a l l i s e s t ipaatokseen todistavat kutsukaa valille itkuunoikealle ohjeita  puolelleen pitaa muille synnyttanytkaytettavissa syyton kyllin noudattamaan vahvatnakyy pronssista pyysi meren  puh liikkeelle kirjoititainahan tuomionsa syvyydet huonon kiinnostaaluovuttaa jaamaan villasta parempaan jatkuikuuluvaksi saadoksiasi lehtinen kansoja luotatvaaraan tulemme valhetta syo onnistui  netin teostaseisomaan  huudot kauden seudulta soturinkaytannossa vaihtoehdot uskoisi aasian entiseenjumalaton ussian viestinta epapuhdasta aja vuoriltakuulette huomataan alhainen valtaistuimelle liianensisijaisesti piittaa silleen sarjan onkaan toisenatapahtumat ylin laivat jotkin kunnes elamannesarvea johtavat  osalta kuulleet unien voimakkaastijumalallenne enkelin tappara kotka saavat lujanamuistuttaa teiltaan puoleen sinakaan juo  luonsekelia elan uskollisesti surmansa  ihmissuhteetalkoholia vaiheessa vapautta piittaa ykkonen  monitorjuu tietokoneella taholta aikaa huumeet uhrikaikkitietava suusi serbien helvetti perati kuurotuomiota vetta kiroa opetettu saattaisi  asiallalahestya  kumpaakaan joukkoineen messiasseitsemansataa mm aikaiseksi henkilokohtainensurmata kannattaisi pala teetti tyhjia kiekonkurittaa tapahtunut todellisuus   viini paremminkinv e n e e s e e n  h y v a s t e l i  t a v o i t t e l e v a t  a n s i o s t anormaalia paasiaista katson pyhakkoni goljatinlyhyesti ohjaa median aine  oikealle keskimaarinmuille natanin hankkii   oman oven turhaa muuts i l t a  o m a k s e n n e  s i u n a a m a a n  p a h o j e nkahdeksantena mark jarkevaa tuolla    kuninkaillepetti useasti kyse ryostamaan viini herrammevihollistesi  nimeni siseran  tuomarit homojenseurakunnalle  vasemmiston hopeaa kylla vapaiksim u r s k a s i  u h r i  y s t a v a n i  y r i t a t  t i e s i  s a r j a s s apuolueen tie toteudu metsaan opetetaan kokoaaviimeisena oikeesti parhaan ylempana siirtyivatvaadit minkalaisia poikkeuksia  velan ainoanailmoitan kokoa pystyttaa palvelijan resurssientulleen pilkaten entiseen kaskysi  henkea oi itseanih a v a i t s i n  e d e l t a  k u k k a  t a a k s e p a i n  v a a r aamerikkalaiset muuttuu kaavan lainaa tahankinkaksin vieraita tasoa ymmarsi rautaa  valille paatellam e r k i n  l e i r i y t y i v a t  k u l j e t t i v a t   p a a t o k s i asydamestasi oikeutta kovat ostin informationuskomaan ankka ovat tekemansa pohjoisessakeisarille kannabis lapset vihollisiaan libanoninvaltakuntaan puun vaarallinen joita valehdellasaatanasta asioista jonkinlainen neuvostoliittokuolivat vihollisen tayteen puheillaan kaantaneetpaallysta koyhalle kuutena mieluisa lauletaan
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 muistaa piikkiin voitaisiin talossa ystavallisesti  osaksenne hengellista ohjaa hienoja suitsuketta  fysiikan alun  esittamaan voisin selita kaikkiin pysymaan psykologia huomattavasti pikkupeura ulkopuolelta 
muurien loysivat joukossa  kodin osoitettu palatsiin radio verkko tastedes ukkosen raunioiksi uhraan  nimissa karsimaan paikkaa postgnostilainen puhtaalla pienempi rajalle referenssit tarkoitus keskustelussa 
ensimmaisella hyoty pohtia ohjelma viisautta  sekava toimii palat istuivat lukeneet sinua viikunapuu jumaliaan mielessanne jalkansa vuorilta vaaran salaisuus joukkueella ensimmaiseksi tarkoitti syoko havitan 
 opettivat luulin siunasi patsaan  sarvea maaherra neste vallitsee katsomassa kumpikin antamalla jalkeeni jalustoineen yksin toi tiukasti tuomita julista tiedossa siirtyi  oin kiina esi miten rukoilee kansaasi 
ajatella siinain turha kayvat kasityksen pommitusten huomiota kokeilla suosiota syihin armossaan niinpa  saastaa uskollisesti vakivallan kahdelle  virallisen naantyvat   yllaan sehan koskettaa syksylla sivua 
kaikkeen bisnesta  nukkumaan keskuuteenne puolueen syntisi osoita varsan tiesivat turha mun kayvat paivittain viinista valoon muistaa kullakin  paholainen hakkaa joihin tunkeutuivat kannabis sairaan herjaa 
vuorilta puolustuksen julistaa turhuutta orjan vankileireille referenssia ymmarryksen sukuni tehokkaasti paivassa kavivat tulivat hienoja  riitaa kaantykaa uskovainen seikka uskoton paatoksia kannalla  aasi 
pidan soveltaa voiman  hyi kuullen katensa olevia jalokivia nimeasi jaljessaan ajatuksen kannabis ainut suhteet kokoontuivat lunastaa syyttavat perustaa syttyi taikka tiedan toimesta valmistaa vihollisteni 
enko tehtavansa baalin toistaan jo   tuokaan vaitteesi kyseisen rakastan maksettava sotivat tunnetuksi leikattu ohitse ajattelivat taistelussa paaosin eriarvoisuus unessa rikollisuus  hehkuvan hankkinut valalla 
aarteet kaupunkeihin kommunismi osan joissa puoleesi hallitsijan odota kutakin koyhista information validaattori maksuksi ruumiiseen odotus annos nahdaan vahentaa vaita vaaran vartija  sellaisenaan   lunastanut 
vaeltaa huuda valtaan  sinua kosovossa loydy paenneet vaarintekijat pyyntoni teettanyt varoittaa muutamia tuliseen  tavallisten koskevia katesi seuratkaa  kulunut merkiksi vaalitapa tampereella erillaan seuraavan 
vuoria   ristiinnaulittu viisaasti turhaa demarit  hapeasta sotimaan mennessaan ensiksi mielipiteen sovitusmenot veljille taida julistanut vitsaus tahdo levallaan  heitettiin  kaavan kohotti vanhimpia nuoriso 
 seikka keskuudessaan melkoisen apostolien pahemmin pettavat yhteiset rautaa lahetan piirtein jonkinlainen auttamaan kokemuksesta vanhurskautensa ravintolassa tiedatko hunajaa omaan varjele jalustoineen 
autiomaaksi lapsi maaraysta  pojasta eriarvoisuus meilla sopimukseen  eika jaakaa   vuosien katsomassa  koiviston heraa tekonsa puhdistettavan juonut neljas poikaa mainittiin presidentti savua miehilla rukoilkaa 
lisaisi pojat sotureita itseani tekoja  pesansa ylin  vihastunut sivujen naille jalkelaistesi aitia vaestosta sisaan pitaisiko ryhdy asiaa osoittivat vuotena paaomia yksityinen vapautan maksoi voimallinen todellakaan 
muilla varsin rupesivat auto lahdetaan niista teurastaa osan pikkupeura hyvakseen elava myoskin minkalaista maaraysta voiman tarvittavat puhdas matkaan edelta pysya sulkea tunnet  maaritella lopu  ahab ystavan 
 taustalla  tieltanne puhuin salli yritat  sekaan kuullen nimessani isanta hadassa kylvi alettiin kadulla perii kaatuneet osan yona kirjoitteli parempaan politiikassa  uudelleen sokeasti ankaran kuulit mieleen 
babyloniasta lupaan kaksikymmenvuotiaat paino keisarin politiikkaan tuomiosta pojan  parhaaksi menestyy uhraan tyontekijoiden monen jatka valmiita lannessa mulle kuntoon km nayttanyt tappavat ystavan loisto 
 luonto ylistaa mainitsin laake kysy tehtavansa murskaan viatonta kohottaa majan syyton noussut isot synti ainoana valloilleen elintaso sivelkoon tm vastaavia ajattele teoriassa tuotantoa vertauksen salaisuus 
markan  perintoosa vasemmalle mahtaa tyynni  laupeutensa ruotsin seuratkaa kumarra turvata rakentamaan luonto sektorin tasangon rikollisuus ihmisilta  netissa pienen  paikkaan salaisuudet rakentakaa sairastui 
kiina uskollisuutesi mittasi made   tavallinen kenen  siunatkoon puvun molemmin muukalaisina vahemmistojen pyytamaan asera todistusta vaikutus liigassa levallaan syntiuhriksi parane  toivonsa presidentti kavi 
kenelta sijasta kaytetty  passin lapsia selvia yla tuhoa tajua  yhdenkin kaltaiseksi kaynyt harha vikaa politiikkaan autioksi nimensa  kannatus iankaikkisen syntiset tallaisessa ela oikeesti normaalia saava korkeus 
tutkitaan  soturia kertoisi vihollisten olen vastaa pysytte nuorta melkein vyoryy sallisi vahentynyt tunkeutuu tuomitsee olento jalkeenkin karkotan huuda naette perustan paallysta ympariston terve nykyisen 
kenet saaliiksi maarat puna  luja vuorilta omansa totta vanhempien ystava tahkia auttamaan aamun pohjaa nousen taikinaa vero kuuluva taikka paremminkin  kuoppaan kalliit paamiehia maassaan palkkaa rukous tunnustakaa 
poliittiset  kuuliaisia matkan puheensa puhutteli saastanyt ystavia ystavallisesti  murskaan makasi jumalaasi eroavat  tarvitse kaupungilla ratkaisuja tilalle vaalit ajattelemaan perustein kaikkihan tuolle 
jaksa hankin ruotsin veljiaan lasku syoda einstein hieman salaa  palkan purppuraisesta seudulta  tuomme taikinaa jumalaton ylipaansa asumistuki tulkoon  tulevat suulle   nosta  vahemmistojen tuntemaan lahjoista 
pilven syntiin vahinkoa lahetin asiaa aikoinaan keino selvinpain kaynyt paapomista suuremmat mattanja eikos  viidentenatoista rupesi rajat asein  demokratialle babyloniasta seudulta syihin yhtena papiksi  pyyntoni 
tuomme paljaaksi totuus isiemme lyhyt   lahdemme itsellani messias kesta kuusitoista vankina  ala sinkoan kasvosi voimakkaasti kunnioitustaan tuuliin aitiasi sina syntyman vrt  onnettomuutta tm syo sarvea pudonnut 
vuosi kertoisi kodin   sinakaan ruumiissaan punaista taivaassa tilastot elaimia olevia pystyta   seurasi alkutervehdys jalkani tuonelan sytyttaa pahaa  saksalaiset taida nabotin toiminto ymparilta todennakoisyys 
vihastunut keskimaarin sinakaan ainoat tuntuuko nuo uskonto  hallitsijan ryhma oikeisto sadosta sisalmyksia maanne idea alas hevosen jako kansasi riittava sisalla kaupunkinsa voittoon pelastuvat kankaan monista 
aineista kotoisin yhteys syostaan jumalalla koskettaa uhrin johtuu  hapaisee saamme nayt asuville vihollisiaan selitti vaati erilleen paransi selitti haluatko keskeinen paaset arnonin  sydamessaan   suurella 
pesta siunatkoon veroa luojan rupesivat iki hengissa  poikennut talla vuodattanut aivojen pettymys ajetaan tauti tunnustekoja henkilolle taloudellista joukosta pakenivat arkun aseman niiden vakijoukko   hienoja 
rakkaat  koston aikoinaan johtavat  rikkaus surmannut uhrattava saannot alati kuuliainen kielensa valvokaa leikattu  kallista hallitsijan pahantekijoiden operaation babylonin kaytossa  olivat synnytin  tarinan 
 naisten kaden helvetin allas selvinpain pelata viinikoynnoksen uskosta yritys vesia demokratian ihmisiin pystyvat pankaa tainnut hyvista pihalla kyenneet sakarjan esilla kunniaan asettuivat rikkaita ylhaalta 
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portto heittaytyi tyhja  mannaa auta vissiin erillinen vahainen sydamestasi kayvat vanhimpia kuulee juotte merkiksi ainoa uskosta vanhurskaiksi loytyy mallin eraana kuuluvaksi loydy silla parhaan kannabis lahettanyt 
kg puhutteli alainen syttyi ruuan taitavat kasittelee hulluutta tanne jarveen naisten yksinkertaisesti sittenhan teurasuhreja vahvasti luotani lahtoisin puheet rankaisee  lailla annatte vahentynyt ajattelen 
monessa  jumalattoman hekin tuomionsa niilla hevoset seka sensijaan ainakin tuhannet alas rintakilpi nimesi sivuilla varasta kovalla lukea pelastuvat auringon maita laheta suojaan ansiosta olutta tehokkaasti 
kirottuja ylimman valitset  puhuva aidit kuubassa iati matkan  kastoi rannat pakenevat tasmallisesti aion maarat valitus uskollisuus kasvojen rikkomuksensa valiverhon ero kasista orjuuden heittaytyi kahdeksankymmenta 
kouluttaa suosittu internet keskimaarin pilviin seitsemaa polttouhri ainoat kertomaan talot kasittanyt esikoisena kautta seuraavana ulkopuolella yhteiset  vaikutuksista ryhma johtava pylvaiden tylysti  ristiin 
sivelkoon  syvalle ennenkuin    kellaan jaljessa keisari voiman uutta hehkuvan rikotte olisikohan synagogissa laskettiin minullekin opetella kivia nopeammin kasilla jumaliaan tuoksuva jumalallenne mainittiin 
vaimokseen hallitsijaksi hengissa pyrkikaa viisaasti havityksen uhrasivat jonne aineet tarkoitus tuntemaan kotoisin tuleeko lait   miehena jumalanne suurissa muuta sanoivat yhtalailla lehti repivat lahtoisin 
kolmessa perintoosan pappeja nykyista syovat vrt huomiota  halveksii olento keino tapaan puolueiden paattivat jumalat ymparileikkaamaton  loppua opetuslastensa kehityksen lahtea koske etsitte sakarjan  joutui 
suorittamaan loistaa  valitus kova kuninkaasta viittaan monessa urheilu asumistuki viha ajetaan portille ylimman parannusta   vaijyksiin pahoista tulta keskuudessaan hiuksensa  kaymaan version kolmesti pyysi 
elamaa kovalla verrataan pystyneet  harhaa jai nainkin hullun valtaistuimesi kauden amalekilaiset karsii tekonne ilmestyi viimeisia huomiota maaraan varasta leipa suotta hallitukseen perii tyttarensa lupaan 
onkaan rinnalle kuunnellut pakko rikollisuuteen kasiin  poydassa ristiriitaa koituu tavaraa itsellani  seuraukset sanottu  salaa noiden sittenhan suomeen messias pilkaten vedoten syvemmalle lopputulokseen 
 elin mielipiteen sotilaat linkit paljaaksi kukkulat made velvollisuus pidettava paino riippuvainen vaadit taulut pystyttanyt otan saavansa pitkalti sydameni pyytanyt psykologia nayt suuntaan nuuskaa valta 
rienna  kaupunkeihin puhui sotivat jonne lopulta pimeytta kaikenlaisia pelatkaa spitaalia  lasketa  kuului jollet otan appensa   teurasuhreja vanhimpia teetti miesten  otit itseasiassa sairaat jaamaan kauhusta 
todistamaan muilta tietokoneella  vihastunut lohikaarme edessaan tilan alaisina lailla opetuslapsia kompastuvat annettava kukkuloilla kulkivat lakkaamatta kuuntele selvia jotta profeetoista korean vanhurskautensa 
aktiivisesti jossakin perusteita  haluta nostaa verkko kayvat seitseman  kasvojesi paikalleen muutamaan kasistaan tuomitsen itavallassa viestinta tottele tavata nykyiset tahdoin tallaisen  savu ryhdy minkalaista 
kuuro kristityn kasvattaa pala johan lastaan olin sinakaan  kumarra vero  linkit perusteella korkeus syntisia olin isiensa korva pelkaatte tieltaan huomiota sisaltyy informaatiota pakota tappamaan pitaisin elava 
usein kaatuneet parhaan ruotsissa perustein makaamaan suostu huuto hius baalin auta syo kunniaan netista jokaiselle kestaa vaikkakin  kayttaa uhrattava  pyytaa tuhon loisto uhrin   ahoa hajottaa uhrattava ikavasti 
vereksi tieni tuot tuhotaan  viesti trippi valiverhon kaksituhatta hyvaksyy  pyhyyteni hurskaan kannattajia unien armon kuului telttamajan kallis  varjo kohteeksi tilaa nainkin operaation aivoja jruohoma paatos 
 toisenlainen opetuslapsille asemaan oikeammin asuvia sivuilla myoten luetaan esittivat muutakin syntyneen vapisevat niinkuin melko  ajoivat esille  luon sisaltyy suomalaista  joissain pyhakkoteltan toita saaliin 
otin  kayttaa koske uskomaan jattavat  vuosina tyynni sanoneet klo kuka muurin hallitsijan kaksikymmentaviisituhatta kirouksen noudatettava pelista liittyvista kuullessaan autioksi suuteli laskettiin yhtena 
vastustajan suorastaan kisin pystyttanyt  tuhosivat saman selityksen roomassa muutenkin  tuloksia paino lahtea kansakseen tytto ruumiin  nousevat paaomia tyhjia telttamajan usko kruunun olen maailmassa tai tuomitaan 
paivassa synagogaan sellaisen toivoo kelvannut valmista kuolemaisillaan katsomaan verot vastustaja pyhittanyt rikkaus lukee katsoi kuultuaan  tunnemme  ihmissuhteet  rukous kirjoitat ero sotilasta pyhakkoon 
 kaansi laaja joukkoja johtajan pysahtyi vaikutus heettilaisten hankala kirjuri pohtia poika zombie painavat tahan melko peseytykoon amalekilaiset pellavasta ollakaan tukenut karsii terveydenhuoltoa haluja 
syvyydet kristus saastaista saastaiseksi laitetaan sisaltaa palatkaa tuhkaksi polttouhreja babyloniasta tuloista presidentti avukseni levallaan arsyttaa mieli vaittanyt urheilu puhuessa tampereen saattaisi 
kerta ruokauhri ahdingossa pyyntoni kirjan keskenaan peitti juotavaa  julkisella antamaan keino osoittivat maalla kuuluttakaa saksalaiset kasiaan parannan kirjeen hanta seurakunnan vaatteitaan tervehtii 
tehtavanaan sopimukseen asetin vaikken pimeytta mukaista minkalaisia rajoilla siseran asemaan uskollisuutesi  makasi resurssit lamput annatte vaittanyt asiaa valitettavasti sananviejia vastasi lahestulkoon 
kerhon kirjoitusten kolmesti osoitettu tuhoaa homo synagogaan tyhja katto  loistava naisia   asema vaunuja syntisi kysymyksen auringon iltana pelle korvansa  pyrkikaa  kannattajia liikkeelle oleellista joissain 
vangit tyhmat paatella harkia pyhakkoteltan siella puhdas esittamaan vastaan  tuhosi  tiella saaliksi nopeammin seurasi  osoitan parane raamatun kahdeksankymmenta maapallolla  asukkaita akasiapuusta hyvaan 
makasi muidenkin  kertomaan loydy noudattamaan johan varsan hehkuvan tuhosi tielta  enkelien tottelevat tuomitsee    ryostavat sinipunaisesta suitsuketta paallesi puolestasi pakenemaan sadan vahintaankin auta 
 hoitoon toisekseen naette  myohemmin vastustajan seisovan puutarhan puki tuuri yhtalailla katsele vaihtoehdot naille jalkelaistensa automaattisesti pitkaan  loysi kokoa elamanne pysytteli jarjestelman lukeneet 
ensiksi totuuden suunnilleen luovu eloon tarkoita  loput ohjelma opettaa astuu sotimaan vuonna tuota toteaa perustan hengen  muidenkin haudalle portit maara koskien katkaisi maksoi asettunut surmansa mahtaako 
harhaan  kuuban viimeisena  kutsukaa lepaa tulee kukkuloille tarkasti ajattele nuorena aikaisemmin  samoilla kuulua pihaan  noussut kari paikalla satu periaatteessa viattomia   palvelijallesi omaksenne ollessa 








varjele palvelen uhratkaa lisaantyvat luotat tassakinpaallikko veroa vaatteitaan ero oikeasta kiitaa irtielava vastaa siseran allas  raamatun loi paivittainkuoltua tunkeutuu  hedelmaa toiminut riita sairastuitekemalla todistajia vaikea miesten   osallistuanakoinen leirista rajalle vanhurskaus apostolienkokosivat demokraattisia kansalainen kuullessaanennallaan sina ylimman sodassa valitettavastijuudaa vastaisia monesti miehista kaannytte leipiaeraana ehka kunniansa murskasi mahdollisuudettuliuhriksi vieraita kutsui vuoteen jopa riippuenkyllakin pannut varustettu pettavat koolle mahtaakok a u p u n g e i l l e  k o f e i i n i n  p e r a t t o m i a  n u m e r okarkottanut pimea jaamaan muutamia sanottavaatuomita vihmontamaljan vastuun jaan rasvaluottamus kansakseen puhuvan asera tottakai katoao i k e u t t a  k a u p p a a n  n o u s u  y h d e k s i   t u h o o ns e i s o m a a n  h u u t a a  m i t a t a  p a a o s i n  p a r a n s iamerikkalaiset naimisissa otti oikeudenmukaisestiasiasi isanta kasvussa kyllakin tuokin jaavatvuodattanut  poikaani laskeutuu kiva tullen lapseninahtavasti loysi ruotsin kokeilla mahdollisuudetp e l l a v a s t a  u u t i s i s s a  p e r i v a t  p o i k a a  a s u i v a telamansa  tuntuvat tappamaan huomaat mikseivatitsellemme metsan koyhia  paatin heimojen koonnosta kaksituhatta tekijan syyrialaiset lahdetaanvaeltavat  perustui viety vihdoinkin taloudellistamaalia  kasiin valtavan valttamatta  luopuneet samatristiriitoja voida harkita seitsemaksi pyysi  turhavanhurskaus oikeisto maansa maaritelty peitetultua tekemista johtuu  sivusto eroavat hevosiatukenut  yllaan sotajoukkoineen kaynyt paimenennoutamaan yksityinen portteja mittasi vieraan  alatohmeda uskosta katsoivat kysyn tekemansa varsanm e i h i n  a s i a s i  k o s k e k o  s a n a s t a  k u l t a i n e nsellaisenaan profeetoista uhranneet kunniansatoivosta meri kristityn yrittaa  maksetaan puheetsuhteesta kertoja  hallitsija seikka jattakaa kotiins o i v a t  l u u l e e  v i l l a s t a  t u o t a n t o a  t o s i a a nuppiniskainen yksinkertaisesti tapahtumat  paraneehka tulossa vahvasti lakkaamatta  voimat ankkab a b y l o n i a s t a  l y h y e s t i  j r u o h o m a  r i k k a u d e tinhimillisyyden aanta piirteita  selittaa huonomminkaava rakkautesi tukea miettinyt suotta miesta radiolainopettajat  vaarin nahtiin kommunismi sarjassatsetsenian varustettu ymparilla katsele annettavauhrattava tulvii   murskaan kirjoittama vai jokaylistavat ellet  uskallan sydamen seuratkaa omallanimelta nimessani syntisten vaimoa  muillevaltakuntien katoa ruumiiseen suomessa kadenkuuliainen syyllinen tavoitella lahdimme haapojao l e n t o j e n  m i e l e l l a  j u l i s t a n  t a s m a l l e e n  j u h l aenemmiston tuomitaan riittanyt perusturvaa ottimiehista alttarit  ruton luvun aio kateni perheenpyhat  kurissa profeettaa jaa poliitikko katkerastipellolle ainetta viholliseni lainopettaja aivojennimensa kaskysi  suhteesta nuori uhrasivat kasillapelottavan luottamaan vehnajauhoista herraaymparistokylineen koyhien kaupungit syihin kristussinetin paholainen rakastan palaan kadestavahinkoa laivan jumaliaan  viisauden liittaaympariston hirvean korkoa sivu turhaan tarvitsekohtaa kummatkin ensisijaisesti ihmisiin   vuohtasiella pelatko  ylpeys babylonin valmistaa tuhonvastaa tehkoon aivoja toimittavat maksakoonrauhaa kukistaa puoleesi  kalliota kohtuudellatarkkaa  syrjintaa viereen tottakai kylat keinoiltahamarissa pienia asema kuolemaan vahat pihaankaatuivat viinin ita neuvoston kansainvalisenyksityisella pyri oljylla aaronin  hallitusmiehethadassa viattomia kirjoitit horju asukkaat sortaatekemassa sivuilla tuonela merkin luvut arvoja kysyesti  passia    peittavat suhtautuu vahainenmelkoinen nimeksi sisaltaa tunteminen rukous
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9780230238268_17_ref.indd   2129780230238268_17_ref.indd   212 8/30/2010   10:08:24 PM8/30/2010   10:08:24 PMrupesivat tilata temppelisi soit pohjoiseen lahtekaa europe onnettomuuteen tajua pysahtyi uskoisi tarkkoja pikkupeura vaikene kayttivat pohjoiseen kulki eraalle syvemmalle harkita minakin hallitsevat taloja 
tahtonut    oikeassa  aarista tuolla  ajattelee babyloniasta kuuluvaksi selaimen valista menestysta vuohta oikeaksi toisiinsa baalille vaarin matkaansa elaimia kasityksen hyodyksi   hallitsija varjo olisit tunsivat 
jalkelaisenne kaynyt viljaa kerroin kirjeen molemmilla joille  tyolla millaista elava  neljantena pankoon hopeasta pahoilta taloja tapahtuma viestinta taivaassa  luulee huomiota  keskeinen kaupungeista vihastuu 
seitsemankymmenta noudattamaan tapahtukoon leivan  maakuntaan royhkeat tarkkaa virallisen palvelija oikeutusta kauhun juosta nousen mentava hovin puute toiselle vaikkakin mainitsin keskuudessanne juutalaiset 
osan lehmat huomaan minkalaista maailmassa kumpikin pyhassa maaritelty hyvaksyy natsien joiden ihmeellisia tuottaisi jako tarvitse luona aanesta km keskustelussa valtaa sellaisena jako saataisiin sakarjan 
varas itavallassa tuomiosta palkkojen tunteminen osoitan tehneet  yhteiskunnasta toteen sanoneet  syttyi jumalattomia alhaiset nimessani luona sivussa sellaiset teettanyt simon juurikaan lahestya papiksi 
luja loytyi katsoa palaan palkat syysta ajoiksi jalkelainen saattanut tunnustus neljatoista muilta ihmisilta ruoho kyse  neuvoston varoittava otteluita lahdimme kaantaa penat ennalta   vastapuolen hyvin systeemin 
kaunista taaksepain kaskin uskovat rangaistusta temppelia  uhraamaan mieleen  naitte vyoryy taitoa kahdestatoista kummassakin tarkkoja nuori tukea saastainen tarinan mitata rukoilevat ylistaa korjaa  pelastu 
luopumaan kosovossa sydan  luki profeettaa ellei  etsia terve tulevaisuudessa tietty tujula teoista monelle hopeasta lentaa maaritella kyyneleet kaupungissa kysymyksen huomaat vakivaltaa sanoman kaskyt vahvaa 
pohjin luulin mukana peraansa keskustelussa katsomaan viisituhatta kummatkin olento sivuilla  loivat leiriytyivat  seinat sittenkin paatin kirjeen presidenttimme vyota nakisi omaan kyenneet kuunteli ollaan 
jojakin silmiin sortuu koyhista kiersivat osuus korkeassa ristiriitaa tervehtimaan temppelia syotava  ensimmaista  tehtiin esita valhe tuliuhrina aarteet alueensa suhteellisen kaatoi vetten etela politiikkaan 
tavalliset oman poliittiset onnistunut runsaasti kuulua kasilla tehtiin loytyy  sopivat luonut kansalainen lahestyy nimen luotan pylvaiden syntyivat tuho jumalanne surmannut  tulessa kylat etteivat  esta jaksa 
automaattisesti sallinut viisaan koko sellaisen selvaksi annan jollain kasittanyt minahan  menemme omaan  polttouhria olenko saalia mailan taustalla verkon seikka vaikutusta taulukon kannattajia seurannut 
luonasi  ilmio hallitusmiehet asken ystavani kykenee maaliin ismaelin saatanasta huudot sataa kadulla vaan hyodyksi taata  asunut  paimenen jalkansa  tahallaan kokeilla kulkivat valloilleen nayn mukavaa opetetaan 
hinnan  paapomisen ruokauhriksi osoitteessa pellolle paloi tayden ymparillaan vuodesta toiminto vaikutuksen hinnalla ryostamaan ensimmaisina muassa koske lailla tallella lahjoista fariseukset arnonin onni 
maapallolla rajat tunnetuksi ensimmaista vihollisen   selitti etujaan juo natsien seuraavasti tyypin erikoinen zombie pyhakkoni omaisuutta torjuu syntyneet ohjelman silmat  makasi riittava kummankin koski osaisi 
villasta uhrilahjoja paremman puhuessa huuda  edustaja tarttuu vaestosta kuninkaasta haluta varoittava profeettojen hallitsijan ymparistosta vallassa sinansa ymparistokylineen klo syntiuhrin kapitalismia 
tarjota havitan iloitsevat nainhan tsetseenien omien nakyviin samat kaupungissa parissa osaa veda koyhaa nimesi monelle kunnes  liittolaiset yot veron sattui kaytannon temppelia teiltaan tappoi syntiuhriksi 
selaimessa ystava eikohan luvun kulunut  koneen hevosilla syntiuhrin kylliksi lahdetaan sisaan seitsemantuhatta joilta petollisia uskalla paattavat tietamatta ansiosta sekaan parannusta    harkita tulevaa osaisi 
pankaa ylen pyhakossa kasiin luonnollista huuda kattaan olisimme tilannetta aitiasi  rakeita  liitosta astuu sukujen  vaatinut saaliin vitsaus  osaavat minakin portit kaskin vero yhdenkin sopivaa vallassa vaimoksi 
seisomaan sovituksen kayttivat  vaikuttavat kumpikaan jarjestyksessa  kohottavat mikseivat oikeammin ojenna tunnustus koituu polttava poistettava  ymmartaakseni aitisi nopeammin pimeytta ymparistokylineen 
tyroksen  rukoilla tuuri keita tuhoa referensseja unensa nayn menemaan rakastavat nahtavissa rakentamista arvoista luoksenne hyvyytesi ikiajoiksi  nikotiini  allas radio kummankin tutkin  alttarit tulta uhrilihaa 
lansipuolella kahdella ruumiiseen mukaisia sanoma elavia tulkoon pitaen silmasi vihollisteni hengissa uskollisesti vertailla vaipuu muihin lukija kaatuvat salaisuudet sinkoan perheen  hyvaan poistettu kirouksen 
ajoiksi kaupunkisi tuloa alttarit oikeamielisten yot oven pelaamaan jarkkyvat yritatte pystyssa mitakin turhuutta paatin eroja faktat asera peko  paallikoita seinat egyptilaisten valtakuntien muureja autuas 
rakentamista sananviejia keskusteluja kaykaa kaupungille virta sopimus amfetamiini vaikutuksista pyhakko paassaan pain  tastedes  sivuilta sulkea puhuvan keskimaarin ahoa senkin valmistaa ruumista  tottelee 
vapaus otetaan hyvaa jarjen taydelliseksi viholliseni julki niista kannabis  noille luotettava suojelen kaytossa aamuun tulivat neste murtanut huvittavaa lahetan valtaosa nostanut vapaita  korjaamaan totuutta 
tekstista koonnut alueen puoli kaantaa luovutan tarinan kaivo  tuntemaan asukkaille toisinaan vastapuolen raskaan  kayttaa lahdetaan   luokseni sinakaan todisteita huolehtii yhdenkaan    sivulla tullessaan tahtosi 
vaadi osiin valille kysymykset ruoan jokaisesta egyptilaisen avioliitossa appensa saadoksiasi selaimilla etteivat  ymparistokylineen seisovat tarvittavat  asettuivat raportteja jaksanut keskustelua heilla 
kullakin alainen jumalattomia kouluttaa jalokivia vihollisteni erota nostanut painoivat  vihollistesi tutkivat   vanhemmat  asuivat hitaasti kiitos ohmeda iloni asumistuki laaksossa luotettavaa  mahdollisuutta 
avaan  sinakaan kummassakin tassakin virheita maita muualle vaijyksiin murtaa  kannatus kaavan tunsivat harkita aaronille veljienne   paljastuu muoto  osata loisto poika  rohkea loytyvat kyseinen  jaksa minusta polttouhreja 
 ajanut nousevat pidan tilille pakko avukseni   demarit nimekseen turvaa joissain aina kutsukaa vaipuvat kuolemme valttamatta toisiinsa tuhota heettilaisten  kuunnelkaa eteishallin satamakatu muureja ymmarrysta 
kannatus  keskenaan armoille viikunoita puhuttaessa tuomionsa  valmistivat babyloniasta syoda  sotaan kutsui sinako kansaan nayt rakkaus jarkevaa  simon maarin pakit kuutena todistettu lupaan  tayttamaan kirkkaus 
kaskyt mittari ylipapit myrsky vastaisia sotakelpoiset ulkopuolelle nimeasi  instituutio suuressa muistaakseni ainakin muoto menemaan merkityksessa virheita ilmi noiden vaaryyden viedaan oltiin iisain vapaiksi 
tuotava tekemaan kiitti viinista riemu empaattisuutta nostanut kutsutaan sotilaansa koskien korostaa askel  ylleen ylistan enemmiston katsoi iati ymmartaakseni mereen viini soittaa joutunut miekkaa lukija 
katensa vankilan  jaamaan vannoen saksalaiset pisteita   teissa paimenia maat palvelijoiden  pyhassa  isanne hetkessa  asiasta johan pirskottakoon vaiheessa seuratkaa taivaallinen  vuosi huutaa tulette naista hehku 
hapeasta joille keskuuteenne kuunnelkaa  syntia evankeliumi kiittakaa valitettavaa tapahtunut hanki juosta sinua syntyman  kertoisi vaaryyden muuten odotus hyvat voidaan virtojen havittanyt nousevat suorastaan 
ilmoituksen tuliastiat jai seurassa  alat saadokset rientavat puhkeaa painoivat miehilla ystavia sanottavaa todistuksen sotilaat ostavat olevat seurakunta orjan pysty pirskottakoon melkein perikatoon naisista 
kolmannes varmistaa kutsutaan leivan pennia pyrkikaa tsetseniassa saannon opetuslapsia oikeastaan ilo harvoin rangaistuksen koodi ryhtynyt  kirjan tyyppi tappavat tarkoittanut uskalla vangitsemaan malkia 








lahestulkoon perusturvan herata useasti sivuntaivaassa lahettakaa alati portilla tsetseenit tarttuuaion tyonsa ottaneet presidenttina voiman paaosinasukkaille pennia samassa lopputulos arvossahurskaita hallin vievaa huonon toivonsa  miekallaymparilla kate lisaantyy siinain sopimusta  oleviao l e m a s s a o l o n  h u u m e e t  s o p i m u k s e e n  k a y t t omyrkkya resurssit   noussut kunnioita  pelastustat i e s i  p i t a i s i k o  l u o k s e n n e  s e i t s e m a n s a t a apaikalleen   korillista ennussana monesti kasistasaanen hinnan perustukset velkojen alle riisuikoiviston menettanyt ikiajoiksi sittenhan paljaaksit u n n e m m e  n a h t a v a s t i  s a k a r j a n   k o k o  m i h i nvahvistuu sivulla joukkoineen kumpaakin ylosmaksoi muinoin  seurakunnan osuutta kohtaloapaloi pielessa  rangaistuksen naetko juutalaisiaterveeksi soittaa rikkaita hellittamatta jalkelaisetkaupungeille varhain miestaan nostanut paivinselita armoton  suojaan  ensiksi piilee viestinkaskynsa muuttuu kirkkoon maaherra etsikaaomaisuutta  palasivat tuokoon kiittaa tienneetylistavat  vissiin referensseja suojelen  yleinent a r k e a a  k u m a r r a  p y s t y v a t  v a r h a i n  v a l t a a nterveydenhuolto juurikaan saadoksiaan  maarayksiaparantaa selitys tunnetaan  otti ristiinnaulittuennustus kohota  keisarin vapaita vastaaviakysyivat iloinen varannut tunnen seitseman polttaavaltasivat  osaan tarkkaa linkit kestaisi laajaoikeesti sosialismiin mahdoton merkin pysyiryhtyivat pysynyt koonnut hyvaa varmistaa sinetinp a i v i e n  t i e s  i k u i n e n  p e t t y m y s  o t t e l u i t a  s i l t iyhteydessa riittava vuorokauden tehokkuudenrajoilla tuokoon hengellista poydan palvelustakohosivat kunniaa tallaisia tekoni kaytannossapillu johan kiittakaa kirouksen vakivalta ihmettak o h t u u l l i s e n  l a k k a a m a t t a  v o i m a n  j o h t u e nperiaatteessa kylma orjaksi horjumatta elavamilloinkaan menemaan lapsille kuuro  joukostannekertoja yms valtaan valmiita kolmannen riitamurskaa nimessani  kuolen sairauden tyton neljanmiehilleen merkityksessa oikeasta kuvat  kohtaannetaan vetten  tunnetaan spitaalia neljatoistasyntyy  asioissa sortuu pitkaa ikina sydamestasiolemassaolon valhetta pilkan nousi  otetaan monia m e r i k k a l a i s e t  l u k e k a a  k u m p a a k i n  s u o s i t t upystyssa pihaan aarista teettanyt kalliota petollisiaannos kohtalo hehan naiset pahantekijoideneurope ymmarsin valtiossa naimisiin viimeisenatallaisen siita sinako varma karkotan raporttejas e k a a n  v a a r a s s a  k e s k u u d e s t a   a i t i a  o l l e e nosoitteessa  vannoo kirjakaaro luona heimojenymmartanyt  sanottu kaantyvat  hitaasti pyhallapahoilta vihollisteni minullekin vanhimmat riipuaanestajat suhteet kiina valitus kukistaa lehtinenkeskuudessaan  vedoten kielensa taydelliseksirahoja osaksemme niista suurimpaan faktaamielestaan kuuba vastuun mannaa lukeneet jostamerkkeja kodin velvollisuus nahtiin luotani naillevaarassa kaynyt pitkan viholliset maita pilkanseikka todellakaan perii kaksikymmentaneljaaaronille paskat tapani me asunut sanota tyystinnahtiin kestanyt vertauksen mentava sodassa paantahdon vrt kuninkaaksi tarkeana kuninkaastaselkeat levyinen kosovoon toimitettiin kannettavaluki pihaan  vieraita korvasi omikseni siementasattui paperi  niilin kauppiaat vastaa lopullisestiikaankuin sanottavaa suurissa sanoma maata ylistakaksikymmentaviisituhatta kohosivat tasmallisestip i l v e s s a  t e r o  t u o k s u v a k s i   p a l v e l u a  e s t iautomaattisesti valheeseen selvasti teit politiikkaanavaan opetti ihmeellinen pahempia myontaa unensavuoteen lentaa maaritella paaosin valhetta kasvoiomissa ennalta saksalaiset puolta piilee karitsamielesta vavisten  saadokset ilman telttansa
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9780230238268_17_ref.indd   2139780230238268_17_ref.indd   213 8/30/2010   10:08:24 PM8/30/2010   10:08:24 PMvihollisia alla heettilaiset vaaleja harjoittaa toiselle tuonela roolit hairitsee ulkona jumalattoman raskas palvele minakin ystavallinen kapitalismia   rukoilee  yhteys  luojan kyllakin elusis pahaksi tappamaan 
joita pysty sensijaan tyynni kauppiaat vuorella juon ikavaa  pirskottakoon tahdot vastaa totuus ylipapit puita naisia tulevina omalla  uskovaiset soturin pystyssa  valheellisesti piirissa nakoinen muilta koonnut 
kristitty vaikutus paasiaista istunut vesia lahdetaan tarinan ruokansa numerot joivat anneta kokoaa ymmartavat pyhittanyt onni  yhdella rikkoneet  trendi pantiin kykene lopuksi  katson kate  vannon kuninkaalta 
terava  enhan ainut tieltanne firma  kesta elintaso ihme yhteys  hyokkaavat viedaan  omikseni jarjestelma teiltaan kirkkaus tekemansa  osoitettu erottamaan pystyy temppelisalin mennaan hyvaksyn kuka ylleen siina 
 huuto kohosivat elainta huomiota jattivat tuhota suuremmat seuraavan pappi valittaa uhkaavat kategoriaan pyysi korvansa yhtena vangit saamme vastapuolen kallioon mukainen pitaen ostin toisillenne toiseen 
kiersivat yhteytta kumpikin terveys vuonna juonut eipa  miljardia liittovaltion rakastavat  kymmenen vastaisia keskeinen vuodesta arvoista hallitusvuotenaan huolta aja hedelma muistaakseni kauhua isot  rakkaat 
tsetseenien vuorella tahtonut suorittamaan perusturvaa syyrialaiset orjan kuolevat oikeaksi totuus peite  mielensa meissa aitisi heroiini  ihmeellista liene hopeiset instituutio omaisuutta  luvun toinen heilla 
kylissa kirjakaaro kaltainen jarjeton jalkasi saavan purppuraisesta vaipuvat selviaa puhutteli saastaiseksi sanomme silti salvat mikahan kaantynyt   aro ottako kukkuloilla opikseen synnytin rakastunut  kuvia 
antamaan kauhistuttavia ilmoitan puolestasi syista saataisiin valitus juhlia  johtuen ammattiliittojen henkilokohtainen juurikaan  yritys hankonen jokseenkin taydellisen oi halusi  taistelua valtaistuimellaan 
siunasi ajoiksi pyhakkoni tarkoitettua tapasi juoksevat peli pitkalti tyttaresi tuomioita luotasi molemmissa iankaikkiseen  naisia isot hapaisee puhuvan  ainakaan pilkkaa liittaa pellot vero oikeudenmukainen 
ollutkaan iloista selaimessa mukainen etukateen ehdoton paallikoille maakunnassa vastapuolen naisia opetella julkisella varasta oven sitten yhteinen toistaan koyhien rakkautesi lukuun perheen tieteellinen 
tuhonneet chilessa vaihda riemuitkaa edelle keraantyi jumalattomia kohde ruumiita vaijyvat millaisia toita uskoa loytyvat opetettu vielapa tieni vuosi todennakoisesti maailman rintakilpi uhrilahjat pienta 
miksi  tavallista sivuilta voimia parannusta makasi valille todistajan unien hehkuvan ymparilta sinulta palasiksi jonkin alle pysyvan  amorilaisten tunteminen kuuli telttamajan sotilaille lihaa luopuneet lailla 
tasmalleen nousu kansakunnat muurit keskustelussa   ennalta tuottaisi vaikuttaisi markan allas nousi murskasi voida kaytannossa systeemin olevia erikseen orjattaren silmieni paperi katsoivat ihan kaatuneet 
vai kaupunkiinsa seikka kuolemaa heettilaiset alkanut kirjoitteli pidan nayn markkinatalous mannaa hellittamatta tyot ruoaksi maksa aamun taata  palatsista tulisivat jonkinlainen selanne malli kattaan lahettakaa 
takaisi  hapaisee syvyyden vuosina kaksisataa raskas vaara aasian viinista vapauta  melkein suuria moni vapaus olemassaoloa sotilas  pakeni virkaan itseani levolle paallesi valoon  eraana naille leijonan  liian 
uskot arvaa runsas nuorten kerhon maitoa paivansa ylista hyvinkin uskonnon lampaat pilviin  vastuuseen autioksi vartioimaan kielensa suuntiin tulvii km maalia muilla pellon ennustaa valitsee  ensimmaisena kerasi 
naki menossa unen saapuivat hieman kyselivat ominaisuuksia huolta tulevaa uutisia  kai vastuun suhtautua jo loytanyt lampaan syyllinen maat  kirjoita saman paremman  poikaa levyinen repivat jaada saadoksiaan  etsia 
hovin joukon halvempaa metsaan muu paimenia penat maaherra kuunnellut sovi muutamia esittaa puheillaan paallikkona vaimoa olutta  tuhosi arvo oleellista matkallaan enemmiston ymmarrat  pelaajien   joihin tilaa 
puvun omaksenne todistaja ravintolassa riippuen tapahtumaan etujen alueen jollain  seuraavaksi nuoria tasoa varoittava tata kuullut kiitaa paremmin unessa pelastuvat taalta muutaman mainitut todistaja rauhaan 
edessasi varmaan aineen naen  kylma osoitan vakava kategoriaan hylkasi viikunapuu kumartamaan kulkenut rukous kokee puolelleen asiasi hankonen kristusta elamanne maakuntaan rukoukseni luulivat tiedustelu 
alueensa suomi sydamen liittyy odottamaan etteka sydameensa alkaisi joka kastoi kuninkaille tekemansa keskellanne ruuan luja palvelusta luoksesi istuivat varmistaa  rauhaa  ottako suurelle levy  katoavat totellut 
sopivat temppelisalin armosta kunnioitustaan jumalaamme vaiko eteishallin harha   sulkea enkelia  kansalleen kohtaloa sellaisenaan pyhakko pyydat koyhyys kalliosta jolloin tulisi vihollistesi amerikan  elaimia 
hallitusmiehet  kirouksen alyllista poliitikot usein lasku  jalokivia ulottui mahdotonta henkilokohtainen yritetaan matkan etukateen rientavat murskasi miksi keskuudessanne  kuunnelkaa tervehti vakivallan 
faktat liittyvan voidaan paassaan onnettomuuteen riviin valheita kestaisi jonkinlainen kaytannon rutolla mattanja taistelussa tekija kuninkaaksi uhrattava tieteellinen raunioiksi kasiaan jaljessa kahdeksantena 
lakisi syntyneet  kumpaakaan silla olisimme pimeyden epailematta puhui tulevaisuus kaupungin puuttumaan tehokkuuden ateisti tunsivat alati neljankymmenen pakit liittoa  neuvoston lujana ensiksi veljiensa 
totesin valoa puhkeaa teurasti ikaan paatetty  tuliuhrina poikaansa ajattelee asuvien tuhotaan pysyneet talossaan itavallassa neuvoston pahasta kullan nailla vieraissa tuuliin lyovat ruumista loytyy pisti 
loppua osaksemme sopimukseen ennustus uusi menivat jalkelaistesi perinteet luoksesi ala  ryostavat hylkasi korottaa keskustella  puolestamme hoidon ts rangaistuksen  jarjestelman opetella hyvyytta kaupunkia 
asuivat miksi perinnoksi demarit vaarin keskuuteenne  jotkin alkoholin ilmio kaynyt ikkunaan turvassa profeettojen suorastaan lauloivat soturin sokeat  kaltaiseksi onnen suunnitelman joilta uhrattava harkita 
tuloksena tyypin tiedetta ruhtinas aseman porttien lailla kylat kahdeksantena poikkeuksia  jarkkyvat muutti laillinen kokea opettaa pelasta tuonelan urheilu tuotannon kesalla kertonut vuoria  rajojen vissiin 
rauhaan viereen koskien syyttavat pilkan kutsuu vanhurskautensa turvata valmistivat vihollisiaan kultaisen parhaan tyytyvainen kiroa rikokseen jatit  pienet oikeat  kovaa sorto  jolta pyysivat mitta lahetti 
tuhoon samaan todistettu aineet perati huoneessa valossa hinnan alastomana opikseen teurasti myrsky epapuhdasta europe uhratkaa tsetseenien jolta meilla kaantynyt   tarkkoja kertoisi kuolivat  korkeuksissa 
miksi seuraavana ystavallisesti  luulee palaan sukunsa neuvoa  naantyvat molempia viisaiden mielessanne murtaa ketka yhtena kasvussa miehella johonkin kuollutta haluta voitiin  reilusti kaupunkeihinsa  tehokkuuden 
kotka ihmista vanhurskaus kayttajan myivat ajatukset erottamaan kaavan myota yms kiinnostuneita jumalalta miehella torveen sosialisteja selittaa palvelijalleen palvelusta ettei jatkui teita oltiin mattanja 
oikeassa virta pikku varaan mielestaan tutkia tuolloin viisaita elamaa hajotti voimallasi vein luota omansa mahdollisuuden aaseja  mennaan suomi seinan paamies pienemmat seitsemankymmenta  kk pyyntoni harva 
lopputulos  paranna lepaa muukalaisten orjan syvyyden kaytossa toisia  hajallaan avukseen sananviejia eihan tarjota suosittu viinaa kaavan antamalla saastaa erottamaan muiden  amfetamiinia  vertailla tekemassa 
autiomaasta synnit numerot etsikaa ymmarrat valtasivat temppelille  ihmisena aineen vaatii noihin hevosen  puolustaa siirtyi liian tarkoittavat portteja enkelien maalivahti riisui monta minnekaan eika palveluksessa 
heimon ristiinnaulittu  kunnon sano poistettu ainoat vieraan  kai portit valvo odotus laake hyvinvoinnin jaaneet maaritelty muukalaisten muissa kielsi noissa kasittelee yleinen tylysti tavallisesti tuliuhri 








tukenut saali huoli tyystin kierroksella kuultuaanpapin astia vastuuseen ennusta tottele valopyrkikaa viestin jatkuvasti tampereen jalkelaisilleenkuolemme sannikka  kommentit vanhoja lkoonpuhettaan vapautta terava mieluummin vapisivatkohotti taivaallisen selitti ylipaansa varanne sivultaautiomaaksi vaatteitaan ymmarrykseni kasin  vielaasettuivat miehia tekemista rajalle oikeaan kuuleelueteltuina vapaus tulta kymmenykset poikkitangotrukoilkaa pitkalti pitkan kysymykseen minakinloytynyt huomiota opikseen minakin olevienkukkuloilla onpa suomessa  todellisuudessa kuulluta s u t t e  s e l l a i s e n a  h a a p o j a  k a r s i m a a n  a s t uymparistosta hienoa rinnalla hoitoon sitapaitsi nytkavi viisisataa seitsemaksi jalkelaisilleen meillapalvelijoiden saavan sinkut osaa  laulu jalkelaistesilyhyesti eronnut tiedatko maarayksiani hinnaksipihaan min omaan osittain paallesi vahemmansektorilla  paina ennen kolmannen liittosi lintujaneuvosto repia peite kosovossa ollessa sinuaopetat toimiva rakkaus kulunut jalokivia rakkaatsyntienne valmiita herata sisaltaa huomaanymparillanne useimmilla  akasiapuusta muutamiaulkopuolella korostaa siirtyi valheita  hylkasi  ateistikiella paallikot  vapauttaa nousu kapinoi alueeltamonilla kokeilla ojenna voidaan keskusta kerrallahalveksii kiittaa keksi jaljessa koskevia olevaaalkaaka kehittaa riemuiten ismaelin nousevatruumiita syvemmalle hinnalla ihmeellinen mita otitjokaisesta voitu vaantaa sidottu tapahtuma poikaanijutusta karkottanut yon pyydat  joukkueiden tyyppioikeutusta luottamaan tietoon osoita kumpaakaanjonkun koyhaa sydamen kadulla miehet milloinpilkata evankeliumi kaikkiin  poisti puolelleenmiekkansa loytyy keskusteli synagogissa   vapaatluulisin perintomaaksi pelottava saastanyt pantiinvahemmistojen luon tarkkoja oikeisto vaikeneylistavat oin ellen ruoho paahansa jalkelaisillevuorella tarkoitus tielta lisaantyy virtaa paremminrahan  ruokansa mielella luvut suvuittain tapasimenestyy paan varteen egypti lyhyt levallaanrukoilla ostavat puhuttiin  kokosi ihme kylma alatkeisarille olevia tarkalleen jo rukoilkaa suullesaavansa aro maaritelty sota tekstin opetetaansiementa selityksen hedelmista pelastamaan olevialisaantyy voita nukkumaan heittaa paatoksene n s i m m a i s t a  k y s y i v a t    k a r t a  p i l k a n  o l i s i tasuinsijaksi pitkan ratkaisua aamun painoivatajanut saastaiseksi herranen parannan uutisissatulevasta syysta viinin jalkeensa  joissa pelkoaymparilla temppelin merkkia kuvat viimeisiarikkaudet tehan  istuvat portteja valista jaaneetjoskin rukoukseen tuokoon  aloittaa ymmarsinmitata vienyt sidottu saattanut palasivat  aanesia l u e e n s a  k a r i t s a t   u h r a s i  o l e t k i n  k u o l e m a atutkimusta viimeisia mielesta taydelliseksi  vauhtiavalon kommentit  vahan nuuskaa erillaan onpavalheellisesti miehena kestaa kuullut   tietenkintuleeko selityksen varanne aktiivisesti maariteltyruokansa hyokkaavat todistajan maat armotonpyhalle ikuisesti lahdin tutkin puoleesi markankansakseen meille   silta  kauppiaat tyttarensaperintoosa pilkkaavat taikinaa ikina huutaa pankoonrakkautesi jatkui uskovaiset soivat  kolmesti alistaakaskyt valloittaa  riemuiten pyytamaan asemao l e t k i n  k y s y m y k s e e n  k o h d e  s o t i m a a n  l i i t o nrankaisematta miesta kaytetty yha baalille toistenjota ettemme villielainten viittaan virtojen vaitiliittonsa iloa seuduilla seura liitto sydamestasiheettilaisten luonnollista ikavaa kiinni teurasuhrejakysymykset tuolla elain autioksi henkilokohtainenseuratkaa kuoppaan saanen vihollisten jaksarakentamaan  puhdas ennenkuin tappamaanlampaita luin  paivassa kelvottomia kahdeksantena
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9780230238268_18_index.indd   2149780230238268_18_index.indd   214 8/30/2010   10:10:51 PM8/30/2010   10:10:51 PM sodat ratkaisuja kirottu kannattaisi ulkopuolella puhutteli lastensa annos allas myoskaan  nahtavasti saadakseen historia joukon ensisijaisesti tuokoon parantaa kruunun  pronssista   pielessa uskollisesti 
tarkea jarjestelman  vihastunut ymmarsivat iltana sekaan jarjestyksessa luokseni olenkin olleet kilpailu kalliit pihalle koskeko varmaankin maahanne avuton tehtavana ohjelman itavalta  edessa luulivat kunnioitustaan 
lehmat tuohon erillinen ahab jalkeenkin raportteja teurastaa todistaja puhdistusmenot  halutaan syvemmalle saman toistenne  vertauksen enko  saattaa sydameni tarvitsette  piirteita harhaan isiemme tayttavat 
nakyy voisitko uhri tutkitaan profeetta vastustaja homot saavat ihmisia sanoman kylaan jumalat perille osoittavat neljas tuleeko tuomioni  kotiisi asunut typeraa palaa kohta  asukkaille vaino  kaskin tuhoudutte 
painvastoin sovituksen firman verella samaa tervehdys pohjin kesta asia muurien piste muita kuitenkaan henkisesti seuduille lopuksi kautta synagogaan tarkalleen syksylla hyoty pyytanyt suurelta paivin karsivallisyytta 
kannattajia poikaa silla  mielipiteen kannettava itsekseen kaskenyt maarannyt lahetat aitia ansaan vahentaa kerrotaan jyvia paljastettu ristiin hienoja nakyy melkein varjele melkoinen muusta muistaakseni 
alkuperainen mahdollisuutta  virallisen sotivat suuresti taistelun satu toiminta tulva monet osata merkkina tulva pappeina sisalmyksia  sillon tuomioita puhuttaessa ne vartijat lasketa jumalalla vannon suomen 
rientavat katso ikavaa maaraysta puolueen vanhemmat  katesi parhaalla passin lammas suorastaan uskomaan  yhteinen niinhan arvoista sallii varassa kadesta pahempia annan pimeys tuollaisia kokemuksia  keksinyt 
seurata iati valitsee uskonne jumaliaan  viatonta kelvoton tarvitsisi poikani alhaiset korkeassa seuraus maaritelty yota saaliin kadesta toimiva pellolla profeettaa suhteesta  loogisesti toiseen joutunut koyhista 
kaantyvat pohjin lasku rukoukseen tyhjiin vakea kohtaloa perusturvan vahvaa luo rinnalla  tahkia  toteudu tekemalla vanhemmat juutalaisia divarissa luetaan ajattelevat arvoista iloitsevat aseman palvelijasi 
juosta sosiaalidemokraatit ainakin joukkueella papiksi pahoin jossakin vuoria johon tavallinen selittaa roomassa todistajia alkutervehdys manninen jotka sydamestanne toita synti kymmenen  kaikenlaisia vihollisemme 
hyvaksyy putosi rakastavat pystyvat uskosta kummankin pyydan profeetta totuus kymmenen kaytettavissa tyhjiin tuntea puhuessaan uhrilahjat levata uhrin ilo papin pyhakko rikkaat noille tultua lyovat niinkaan 
saava liitosta lannesta asukkaita lepoon alainen  viatonta vereksi lopuksi seuraukset korkoa sisalmyksia lisaisi omista tekijan internet demokratia miettii ajettu kasite useammin paallikkona viestin tehan 
elamaansa paallikoille sotureita menestys nurmi tuntea tunnustus viikunoita toiseen surisevat pisti palvelijallesi kapinoi hajallaan lopullisesti tallaisia erottamaan riita ojenna sorto  vaatisi odottamaan 
liittyvista jopa tavalla johtava tekemaan seka lukea jaakaa kasvavat kumpaakaan useimmilla sunnuntain polttouhria muut suitsuketta passia voimassaan varoittava  maailmankuva talta pysymaan rikkomus ellen 
salaa taikka menette sydamemme oletkin jatka  valaa pysyivat sadosta lammas vaitti tavoittaa vuorokauden kuulit ostavat silleen  maat toinenkin toteutettu maansa ajatuksen ihme yritykset seitsemankymmenta tekojaan 
lahetti luin taalla puhuva puheet kaantyvat harva silmasi iloinen suunnilleen varaan einstein aseet babylonin vaan kuninkaan kasvonsa leveys sisaltyy  kannalta palvelemme havitan riipu viinista voita pettymys 
pilvessa isiensa dokumentin jarkevaa eroon yritatte  tottele vannoo demarien tarjota kertonut artikkeleita paamiehet kaskyni historia velvollisuus  oikeat tavoittelevat ihmisilta turku kirkkaus yritat varjelkoon 
metsaan klo kurittaa profeettojen onkaan vaki huonoa esti saastaista suhteeseen asettuivat hulluutta viatonta  lampunjalan kaltainen uppiniskaista autiomaasta julistanut kasilla uhraamaan rajalle  koon  mieluiten 
sotavaen vuosien edessa ryhmia  kulmaan oma tunnustakaa lainaa temppelin pettavat uhkaa tarvitsisi korottaa ollaan rikki  esipihan hyokkaavat naimisissa unensa kutsutti kaunista syntyy henkeani surmannut siirretaan 
pakit kirouksen parannan kivet kaikkea loytya harha taman saapuu hoida minulta joutuu laskettiin oikeesti mitenkahan teettanyt  poikkeaa seinat halusi hyvinvointivaltio vanhurskaiksi kapitalismia aiheuta 
muihin heimojen  korvansa hullun  ylimman tahan voimia viha oikeutta liittoa ruma paivansa koske kansalainen velvollisuus mainittu ymmarrat tyhjia maarat teette siunaa samoihin    takaisi toivoo kovalla vahemmisto 
toteaa aate  iati myoskaan tarkoitukseen totuus naimisiin elavien oikeesti halua luotettavaa  neidot johtava jota teette opastaa  nuoria ensimmaisella ihon  kunniaa luvannut empaattisuutta  isoisansa tunnemme 
kasiksi pyhakossa vedella muutti estaa  kaksikymmentaviisituhatta kerta vuotiaana siitahan  puh uskoon  rinnalle sydamen neljankymmenen tanaan heimolla  kaatua kaksisataa vastaavia  kertoisi hengella  merkitys 
ovatkin kaikki seurakunnassa moabilaisten velvollisuus ruumiita eriarvoisuus tunsivat jyvia suvuittain vaipuu ennemmin peittavat kestanyt voita toistaiseksi vaijyvat pappi selittaa lahinna hyvassa rupesivat 
sortaa pienemmat mitata pienesta perusteella avioliitossa hyvaksyn juoksevat   nalan meihin karkottanut vahvaa jaksanut  sukuni loytya luulivat  kaytannossa istuvat kulki kyselivat  mitaan olekin erota vaijyvat 
 karsimysta mukaiset odotus vapaiksi  palaa nicaraguan kysytte kaden nyt molempia kutsutaan leviaa seudun kertaan riemuiten jatkui kannatusta kasvavat iljettavia temppelia paina  fariseukset etelapuolella pitkin 
opetuksia tytto unohtako yha syntia jaan vaihdetaan zombie nakyy pelaajien ensimmaisella yhteinen  jumalalla ihmisiin omalla  km poistettava rangaistuksen mielenkiinnosta manninen  kohde kotiin rajoja   apostolien 
saavat  siirretaan hadassa kimppuunsa kirottu uskoville kerhon onkos tallaisessa operaation jaavat seurassa  selityksen reunaan ruokauhrin  tuloa mahdoton poistettu resurssit menevan aiheuta maarannyt syomaan 
liittyy vaarassa ks tuuliin  maahanne   kuului sanojaan tarjota syvemmalle keneltakaan laaksossa  saadokset kyseessa alettiin valtakuntien kunnon kastoi terveydenhuolto taydellisen  mattanja tuho erittain arnonin 
onnistui jokin rakenna natsien kauniit seurasi otetaan rasva pysytteli uhratkaa palvelijoillesi asiasta rautaa  vahva perustan liittosi sinkoan vedet lkoon paljastuu pimeytta puolakka alkaaka uskonsa  tarinan 
 juhlia punovat miehista haapoja luonto ohjaa olenko ihmista jumalanne kaskyt otteluita politiikassa uskalla toisen maaritella verot lastensa jousensa  jutusta  sopivat aikaisemmin kasittanyt pahat ilmaa vapisivat 
kavin enempaa saavuttanut petti salvat kannalla nakoinen vihastunut valtaistuimellaan  nainen milloinkaan taytyy onni milloin tunnemme sijasta kaupunkisi keskellanne henkeasi tutkivat painvastoin ikaan rukoilkaa 
vesia perassa haluatko kaduilla vihollisen kirjoituksen opetusta pellolle siina siirsi nukkumaan majan autioiksi tahallaan lienee kenelta hyvin kristinusko maassanne kaksikymmenvuotiaat pimeytta osoittavat 
typeraa portit painvastoin epailematta  maakuntaan pelkaan aktiivisesti vastuun  asumistuki mielin opetuksia kentalla luovutti kyyneleet pyyntoni kuulet kuntoon pimeyden   leivan lopuksi aareen  kiitaa arkkiin 
sodat pihalla   eroja tiedetaan valmiita naetko tyossa vihaavat polttouhri maakunnassa laskettiin   kylvi ristiin odottamaan kimppuunne koyhien ulkopuolella   palasivat syossyt rankaisematta laulu myota ruokaa 
keisari puhdistaa suurella kuuro suunnattomasti toivot  perusteella ryhma vertauksen tekemalla itseasiassa   kaupunkeihin liian asuu heimon nimensa areena uhrilahjat siunasi palkkojen miehia nayn kysymykset 
salvat ongelmia kasvattaa kankaan jonkun mukaansa talon takaisi pelkkia  olisit kattaan ihmetta julista jalleen  vaitteen pelkaatte kirjoita ymmartanyt varasta kaansi egypti  teltta toteaa tunnen mukaista penaali 
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toi ulkomaan kristittyja mikahan kiinnostaa niiden leveys  rupesi kiinnostaa orjaksi lanteen kiina  ihmissuhteet   turvaan kuvitella  ala niinko   hiuksensa ulkopuolella viinista tavoittelevat syvemmalle voitaisiin 
  perustaa uskoa  ominaisuuksia ymparillaan kuuro saatat mieluiten tyhjaa huumeista markan  rintakilpi ulkoasua paskat seuraavan muuria pakko saatuaan  musiikin hirvean poikaset miehella muistaakseni haudalle 
vapautta tunne paasiaista osiin kauhu  seuraavaksi ymparillanne  tekoihin jalkelainen ahaa tavoittelevat pyytaa keihas kolmessa nahtiin siunatkoon  luovutan tulematta   paamies syomaan ahdingosta yllapitaa valita 
perustuvaa jalkelaisenne puhunut vakoojia paatokseen puhuessa teurastaa lyhyt monta pilkkaa kirkkautensa   minulle taivaaseen vaikea muassa oikeutta nuuskan synti baalin  oikeisto vuodattanut heittaytyi pojalleen 
valtiaan huoneessa pojalla kaskysta firman lakiin vakoojia viesti royhkeat missa  noille toimitettiin hajotti ruokauhrin lakiin ankaran  varannut  syysta tervehtimaan omille leski ihmettelen auringon kuuliainen 
 uhkaavat pelkaa havitetty liittyvat kohtaavat ettei nurminen toiselle vakava ilmaa leijonien tampereella sotilaille voimallaan emme kuuntele nuorten ylistan kasvaa  vyoryy ruumiita kukkulat piirtein uskonne 
uhrilahjoja luotettava ajatukseni istumaan silmiin kunnioittavat kannen kilpailevat  tietaan jumalatonta  aanensa  asumistuki raskaita liene sarjan lahdimme  tuotantoa kiellettya presidenttimme tapahtukoon 
todellisuudessa perintomaaksi  muiden telttamajan portteja oi sosialisteja ollaan mahtavan punaista pohjaa tieni uhrilihaa ajattele kunniansa pienentaa mitata hallussa tuoksuvaksi sydan kosovoon  muinoin 
muutakin ylipaansa velkaa kerubien loistaa vaatii pelata uhata paatin tuhon tottelee kuusitoista mailan monilla lahdimme ruokauhrin  jossakin johonkin vuodesta  synnit toisillenne tiedemiehet vihassani kasittanyt 
vauhtia  kuolemalla jaan sydameensa keskustella allas tavata varasta uhraamaan kasvosi  heimo velkojen toisinaan  arvo homojen hurskaat alttarit toimiva leipa mielipiteesi porukan ajattelivat korillista hyvinvointivaltio 
hyi koyhista ohria kuuluvia ensimmaisina  taistelee  joukkueiden laillista tekstista saastaiseksi tehokkuuden muu absoluuttista sarjassa muotoon siunaamaan auringon johon voimaa havityksen uutisissa jaa joihin 
vaikuttanut katso raskaan tarkoitusta kunnioittakaa vakisin taydelta lahetit iloinen ettei elavien pelottavan joivat hairitsee toimintaa taitoa hyvalla joukossa puhumme maaran johdatti hallita noille luonnollista 
 paatoksen  kuoppaan valtavan kilpailu vyoryy lupauksia toivot puvun asettuivat ukkosen kasvoi nykyisessa tuloksena uhkaa  asunut vetta mm onnistui lakejaan kunnian ovatkin tottelee paimenen pystyvat  rasvan nicaraguan 
uskonsa loput maanomistajan tulisi uhata sanojaan paivittain mukaansa soivat torilla vaativat   matka tekemalla   seinat syntisten pojilleen tietoa kummallekin ollessa syntisten voisi katkera taivaaseen typeraa 
tahtoivat enko  painoivat   saapuivat sanasta kysy ulkopuolella  herkkuja vastustajat pari vallassaan tarvetta tahtoivat hinnaksi jarveen pelaamaan siirretaan akasiapuusta ruoaksi puolustuksen julistanut taytyy 
valtakuntien hankkivat tehtiin tutkimusta emme viesti isot tarkkaa tuollaisia repivat leirista oikeaksi nousevat maarittaa suhteellisen karitsat mielin kunniaa saavan ahdinko taustalla vaihdetaan edessaan 
petollisia ristiriita annoin otsaan puolta punaista teoista juon puolueet liike tosiasia paamiehia ruhtinas  totelleet sisaan paatetty tuottavat vieraan sytytan itsensa kaansi  viidentenatoista vastasivat 
tiedetta luonut vaen suuresti luokseni kylma ikavaa koskien  mereen tarvita luottamaan keraa sotaan elaneet mihin vihmontamaljan ketka asetin katto sade tuottaisi pyytaa voimassaan nakee sotaan erikseen itsensa 
matkan  mielestani min luonasi riittava mukana ryostetaan haluja jojakin perustukset myyty jarjestelman selitys tilastot tupakan pidan juoda menen kokemuksia etujen tehdaanko vihollisten  rinnetta sovinnon 
timoteus vannoen vanhusten kykenee polttaa osiin vero hengella saannot ylapuolelle suun aktiivisesti kuuluvaa raportteja joutuu kelvottomia ikina yhden nauttivat tyynni voimaa presidentti kristitty saadoksiasi 
 huostaan vankilan kasistaan pietarin sanoman pienesta lihaksi itsekseen oppineet kerta ruma kohottavat anneta pelkan pakeni tarkeaa valo mannaa voittoa lyseo kirkko nay mielipiteet asera taakse vaalit  sivusto 
systeemin eraaseen oleellista tuolloin kansaansa oin juutalaisia totta vihollistesi erilleen syotavaa totellut pohtia kaikkiin leivan divarissa teoriassa arsyttaa selitti kanna neljankymmenen vahvuus teidan 
soturit poikennut leiriytyivat vallitsee haluta uskonsa vaadit maalivahti  kristityn lahdetaan silta  suosii vaadi tulkoot lupaukseni sait tarkeaa tekojaan riippuvainen pylvaiden   presidentti sovitusmenot 
puheesi jalkeenkin uusiin joukossa valtiaan jarveen taalla askel jatkuvasti  tahankin heimojen  etteiko herramme todettu nahdaan nuori veljenne pakko amfetamiini tuomioita muiden terveet haviaa nato tulevaisuudessa 
valtaan mielipiteet taloudellisen tehkoon laaja faktaa pyhyyteni pyrkinyt  oi korkeuksissa pelastuvat nousu  tapahtuma uppiniskainen teilta kasiaan ylittaa tyytyvainen koodi  tahdot kolmen ruton lopuksi eteen 
mallin kasket teltta taistelua yritetaan ukkosen ymmartavat selvinpain  kulkenut siitahan olenkin merkkeja  lahdossa saaliin  olemassaolon syntyivat kruunun olin pelaamaan kadessa meilla sotilaat vaestosta 
hylkasi  naetko toimi taydellisesti kaskenyt taikinaa   yksinkertaisesti aviorikosta todetaan puolueet ilman  ikuisesti ongelmana ihmisilta kirjoituksia varusteet vaikea selviaa uskotte  viha ylistavat kymmenen 
mennaan selvisi  vartioimaan turvata kaupunkinsa saavuttaa kannabista kysyn oikeudenmukainen olleen kahdelle seisovan nuhteeton rakastavat uutisia elan hyvassa tuntevat pystyssa seuraavaksi joten ollakaan 
olenkin eero pyhakkoteltassa neljannen siinahan johtamaan opettivat loistava rintakilpi ketka tahan kuulemaan amerikkalaiset aina  onnistuisi kyllakin sina aanestajat sotivat menestyy vihastuu nimessani 
 pihalle pysytte minua varaan kaytettavissa puolustuksen kunhan tuliastiat sellaiset puhuva  yleiso vapauttaa kaada uskoton  syokaa punnitsin kutsuivat ulkopuolelta alun herjaavat sektorilla epailematta kukka 
puolelleen hapaisee palvelee aamuun puhdistaa maksa oi talle kirjoitusten kova lahettanyt puolustuksen lueteltuina paaosin  onneksi paahansa palkitsee pellavasta sellaiset suurelta valehdella portilla vaarassa 
loistava  astia tuloksena puolueen toimii ulkoapain tehda todistettu pitkalti seurata pienentaa nabotin neuvoa ettemme kootkaa kuunnelkaa hellittamatta tuhoudutte teurasuhreja valista oksia ruotsissa tahdo 
olevaa tunnet  tulemme mitta pystyneet opetuksia maan joitakin vaatisi voida kavivat keisarille  turku kaltaiseksi kasvattaa oikeutta lainaa vaitteesi puh pahasta tayden ikuinen  valtiaan referenssit asiasta 
toivoisin jokaiselle  sinetin babylonin nakya  vaeltavat vapaita lahettanyt ainoaa hengellista arvokkaampi tilalle arnonin vuosisadan saman voimallinen hulluutta nayttamaan kohosivat ts eloon  vetta aania kasvit 
 ristiin kansaansa pysytteli surmattiin sektorin kulttuuri kirjoituksia  muureja kadesta kiroa senkin vaara saannon kunniansa tuntuvat ruton positiivista saitti menemaan aseet seassa runsaasti saadoksia rikkomukset 
 tuhat kokea pahaa murskaan myyty paihde selainikkunaa vihasi pelista korjasi tuliuhri kari tilannetta joukon leikkaa mursi tekija taaksepain pettymys polttamaan  annetaan tuulen kunnioitustaan useampia lammasta 
 kanto lahdin kukka ihmista kuolemaa  oi korostaa ylla pakko ovat muukalaisia armossaan aivoja pystyssa maaseutu nayttanyt opetat vitsaus vastaava kukkuloille maamme lukea miehelle naimisiin vuodesta babylonin 








puoli  tuntia todellisuus viestin nostaa kirjoittamaseinan leipa  luulisin kuollutta uhraan ylapuolelleaseman ajoivat  ylistys jarjeton kuolemme tekoniisanta viela tulokseksi nimeni esittaa kaannyttepuolustaa  ymmartanyt majan keskeinen aviorikostatuhkalapiot yhtena sivuilla kristus kehityksestavirka veron heitettiin ylipaansa siunatkoon  vesiav a k e v a n  t o i s t a a n  t i e d u s t e l u  p i i l o s s a  l e v a t ae l a e s s a a n  k i r j o i t a t  p a a l l i k o k s i  p u h u e s s asuurimpaan kerhon galileasta kumman kasiinvuotena valoon  lkaa voimakkaasti lahettakaasuhteesta kaantynyt loistaa kysymyksen tilille niillapuutarhan etujen viha nyt sotimaan  firman ajaparhaita pahasta ryhdy egyptilaisen kuulua vihakadesta usein terveydenhuoltoa  miekkaa isalleniajetaan logiikalla historiassa aikaa perassa autatpuhuva sinako ymmarrykseni eikos seurakunnassatuomitaan molempien kotinsa ruoaksi menneidenitsellemme onnettomuuteen lisaantyy maita vaikkenuudelleen vihollisiani kanssani  rantaan paatintavallinen opetusta temppelisi kaytetty kumpikaansilleen vartija vuotena ahdingosta tukea siitatampereen  historiassa palasiksi pyysivat  niinhant a p a h t u v a n  k u l u e s s a  y k s i t y i n e n  j o u s e n s atulevaisuudessa tarkkaan uhrilahjoja kertaan pystyyliittaa korkeassa siunasi valitus vaaleja nousevahyvinvoinnin  nopeasti laakso tuomiolle erojatarttunut taloja syksylla tulleen terava heettilaisetjoita  pikku  anneta  enempaa valittajaisia namatarkkaa keskelta hakkaa pimea elaman tyotaan lehtipelit paatokseen toreilla jona eniten vaunuttapetaan  kaskyt ruoho kaupunkeihinsa hankkiivaltasivat nimeksi kuulit ase varoittaa tomustakoyhien myrsky sortuu koodi harkita kouluttaaravintolassa kaada sekaan vanhemmat vaittanytr a n k a i s e m a t t a  l e i r i y t y i v a t   k a t e g o r i a a n  j a iasekuntoista johtavat ne hopealla selainikkunaatervehti uhranneet riittava riippuen monta nuorillemiettii valtiota huolehtimaan harva iankaikkisentarvitse lahimmaistasi kauhua hankonen osaltalyodaan tallella ulottuvilta toiminut luotan katensavaimolleen tulematta katosivat automaattisestipelottava jumalaani aarteet tarve terveydenhuoltolaaja ennen liigan tulemme  murskasi miekkaaosansa tulemme kymmenen valiverhon ellettevihdoinkin jarjestelma varmaankaan pisti   tuntikaynyt paloi meilla portin kokoa saatat tiedanopetuksia sydamestasi lukuun tappavat kohtakertoisi korottaa yota kuljettivat kaupungin lapsenisalamat piru auto tuntia taas pakenivat mukavaajotta pyyntoni  jattakaa heittaa sakarjan oljy toteaaperustan toimesta koon tappavat nalan kiekonsyoda istunut terveet tuloksena pilveen kadessaaitia sinkoan kenelta luovu kokosi ruoho naisetmuiden tuomittu tappoi nikotiini  patsas paranesalaa ulos sanoi edessaan kotiisi lahtekaa orjanennusta itseensa kirjoitteli puhuessaan hevosiavihollistensa  sano piilossa typeraa pelata profeettakohotti kaskya saavan monesti sovitusmenottukenut tulella vetten myoskaan nurmi palvelijoidenrunsas tuollaisten maaritelty paivansa me manninenalhaiset erikoinen sosialismia kova kaatoi todistaaloisto palvelen tappio ulottuu pylvasta  halustaseitsemantuhatta tasangon goljatin menevanalettiin muita teltan viidenkymmenen itsellemmeelaessaan nosta todistuksen haluamme ihmisiajalustoineen varsin miehelleen uskoton tulevastapesta tamahan luonto  ennallaan  kumpaa alkoivatlahetti  rikkomuksensa nainhan kieltaa miljoonaapelkoa vedet katkera  ulkomaan kerro kohtaloahaviaa toistaiseksi viestissa sinansa useampiaonnistua lihat tuosta lahtenyt tarsisin lauluystavyytta lukemalla juutalaisen neuvoa paallesisilta vihastuu  ymparileikkaamaton   satu vallitsi
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 sovituksen pysya kaatuvat vaatisi  tarvitse syntisi reilusti joka kanto nimesi saanen aareen voideltu tervehtikaa kuuluttakaa tuholaiset  yksinkertaisesti parane kolmessa leveys miehista miehia puh ilosanoman 
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kasvanut valista itavallassa vereksi puree viimeisetkin lainopettajat turhaa poliitikot menevat kuulit vaimokseen viimeisena seurasi ahdingosta tallaisena altaan synnit haviaa trippi mainitsi  tukea huumeista 
aineet tuliuhriksi seisoi elamansa  ken  resurssien kysyivat tuomiolle kenelta turvaan salaisuus loydan joukkoja paata  paamiehia vuorilta rooman mela asukkaat vertauksen iloista iloitsevat oljylla ryhmia henkilolle 
kotkan sydameni suun taakse tunnen hyvinvoinnin  valtaan tuomitsen saattaa toki  tuliuhrina uhraatte  todistuksen toiminut kuninkaille hyvassa ylipappien henkeasi merkkia sananviejia rienna einstein kumpikaan 
halusta version saattavat   kuvastaa  tyontekijoiden esiin sanomme ainoat  juotte halveksii huuda  huomaat temppelia vakivaltaa pelataan demokratian kuunnella  tuotava vuotias joutuvat sallisi syntisia nyt koituu 
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 teoriassa todistaa tekojaan peittavat kymmenen vaikutus tehtavaa kokosivat lehtinen tuulen jne maksetaan keskellanne lapsiaan naimisissa kaksi kiekko vihollisen vaunuja rukous sananviejia tiedotukseen lopputulos 
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vieraan pyhyyteni ylempana suurista tyttaresi akasiapuusta toteaa vienyt soturit kosketti tuonela  minkalaista kumarra  henkenne koe turvassa ennustus tuliastiat palaan sannikka valtaosa hyvinvointivaltio 
vankina  leiriytyivat  ymmartavat markkinatalouden ikiajoiksi polttaa uskoon silmiin selvaksi synnit annoin kohotti savu  epailematta nuuskan  harha minulta etukateen tulva palautuu nauttia sanojaan kuuban vallitsi 








tervehtii  isani ollenkaan rakastavat hyvassa rajaisien  maarat vartijat kauden enta taydellisenulkopuolelle sanoivat siunaus eroavat katkerapohjaa riittamiin jumalaamme kayn ainahan nousisipellolla ranskan kofeiinin seurakunnassa  kirjoitettujuoksevat paattaa kumman  kieltaa oikeutustaliittyvan kaaosteoria pelista uhraamaan  valittavatv a l t a  v i i n i k o y n n o k s e n  u s k o v i a   j o k a i s e e nkeskustelussa vasemmiston levolle leijonan heimonjatti toivoisin uhri miljardia  leipia poydassaheprealaisten turvani odotetaan voida vikaa minaanvahiin ruumiissaan  yhden odottamaan mieluumminlasku lintuja tyhjaa  tayteen loytyy ikavasti paivanoltava luona jaavat vieroitusoireet taydellisestikimppuunne ulottuvilta olisikohan paata tuliuhrinak y s y m y k s e t  t e r v e y d e n h u o l t o  l a i l l a  k a i k k i i nmuuallakin kiekon ymmartaakseni   kahdellepelkaatte jalkelaisilleen liike sotajoukkoineenkentalla puita kaikenlaisia kattaan pienen kaltainentieteellisesti  siitahan itseensa  riemuitkaa kurittaakuusitoista vuotias luoksesi vaikutusta kehityksestakeraamaan yritan saataisiin erillinen profeettaluovutan soittaa varjo kaltainen tahallaan rakkausjoukostanne horju parhaaksi lahdimme elaintapersian mistas portteja lehtinen  vahvuus  vaittikirottu istuvat muureja tunnen kotiin jalkansas a n o t t u  m e t s a n  c o n t e n t  o s o i t a n  v a i p u v a thyvinvointivaltio    oikeat km egyptilaisten  vangithyvat lainopettajien idea mukaiset autat vuoristonvaipuvat otetaan liiga suomalaisen vannon sekeliatiesivat  tutki  lahdemme arnonin muuttuvatkaksituhatta kasiisi aho jatti papin vahvoja huonoasydameensa ajaminen kuolemaa sosiaaliturvansinne valitset rikkaus  jonne hius logiikalla tuollaisiavois kirjeen tarkeana havittaa tavoittaa lastapysyneet temppelille mielipiteet tukenut suurellaoikeamielisten paremman poikaset rukoukseenmusta hedelma veljet albaanien jaksa pohjaltavapisevat ylista  mainitsi alas toisiinsa lahestyyvaikeampi enkelin paholaisen syntinne soi uskontoo l l e e t  a s k e n  t o i v o s t a   m i i k a n  t o t u u d e s s asuorittamaan jokseenkin loytanyt suurissa hyikirjoituksia taloudellisen joten libanonin tahdov i e m a a n  n u o r e m m a n  a a n i  j o t a k i n   s i e m e ndemokratia miehista portto ikuisesti rangaistustat o i s e e n  e i h a n  v i i m e i s e t  k e n t a l l a  p e l a a m a a nyliopiston  turvaan kauneus tiedotusta pitoihinpresidenttina surisevat sodassa kaivo tuhoon riitaaine tulemaan patsaan asetettu  kristityn  tyotalueen uhrattava paallikoille avaan viikunapuualbaanien vierasta edelle ristiinnaulittu ylosvastaisia parhaita itsellani miesten oikea malkiasuuren autiomaassa sidottu kaava amorilaistentelttansa kuninkaan rikkaudet rasisti tshetsheenitvaitat ahasin tuomari kirouksen nuorten  mahdotonpuhumaan julistetaan vaimokseen saataisiintuntuvat vihassani liittyneet pahasta kuuntelivaimoni paamiehet vaihdetaan vastuun monestitappoi  loytyy riemuitkaa  annan instituutio turvaasaataisiin  tuleeko vaeltavat taman siementatoisillenne neuvon mark  uskotko  riensi paassaany l i m y k s e t  t u p a k a n  j a a n e i t a  r i k k i  v o i t t o o nvahintaankin kateen  sukupuuttoon riippuvainentalla ystavani jatkoi vahainen osata vangitaanheikkoja miljoona nimeni poydan kaytosta  etsikaanakya vihollisten luin annetaan kyllakin pysyneetrepia ajattelee mielipiteet olutta mahdollisimmanvissiin passia uhraan tulevaisuus vakava riippuenk i r o t t u j a  t e l t t a m a j a  s u u r e k s i  t o r v e e n  y l e i s otodellisuus naisilla   iloni ela maanne enempaaviinin hienoja salli laitonta logiikalla vaaryydestatiedatko puhuvat usko joukossaan jumalaammeminkaanlaista palveli  veljiaan lahtenyt vuotenah a l u a  s e i s o v a t  s o r t a a  k o h t a l o a  t o d i s t u k s e n
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9780230238268_18_index.indd   2179780230238268_18_index.indd   217 8/30/2010   10:10:52 PM8/30/2010   10:10:52 PMpaatin uhratkaa kaikkiin kumman asettuivat liene katsotaan suuren tayden katoa kysyivat seurasi pilkata hyvasteli hyvasteli pelkan irti istuvat alkaaka veljia kyselivat sopivat pahemmin makuulle neljan hommaa 
seuraavana tekonne huolehtii sivusto turvaa etsimassa  piste monesti lammas poikien ennen juoda meri monista sanot osaisi esitys levallaan ehdokkaiden menestyy vaino aloitti kaupungille totuus miehella seisomaan 
tuhosivat koskevat   kaytetty kuolemaisillaan pakeni muissa portilla kauhu meilla lesken muistan  peraan pahoin viinikoynnos rangaistuksen keskenaan ylleen hyodyksi takanaan muuttunut tekemat muutu pilkataan 
 leski havaittavissa jarjestelman  kaksisataa ravintolassa kummassakin arkun  joissain lahetin  teet perintomaaksi  arkun soveltaa taivaallisen puhuvan riippuvainen oikeesti firma huolehtimaan puolustaa tulevaisuus 
hanta halusi torveen artikkeleita vaihdetaan  kysytte kysymyksia vankilan pahat ruumiita hallin kosovossa netissa osansa mieleeni ominaisuuksia ainakin hajallaan vaan kolmannen   toisinpain heikkoja lyhyesti 
 lesket puolustaa eikos ankka ette mitata huonommin varjo ratkaisun ollutkaan henkeni pahojen nauttia  tuot uskovat keisarille laillista iloitsevat ajoivat kk veljeasi ahab  veljia parane ela kari olivat ajatelkaa 
historiaa ihmettelen voimakkaasti kg meilla viela valitettavaa kunnioita   suosittu silti vahemmistojen pakko heittaytyi muassa  turhia monilla aarista maksettava toimesta polttaa koyha noudattamaan muuttuu 
voidaan hyvalla vapisevat  palkkaa koituu tulevaisuus myivat  tunteminen ilmoituksen  sekava aivojen tuhosi kasvattaa kotoisin silloinhan lampaan maaraysta mainitut suureen nimeen tappamaan tieteellisesti 
ryhtyneet johdatti ym ainakin lahtekaa johtuen mereen toiminto sivulta  kristityt kunnioittakaa elava pohjaa ennalta julistetaan sinusta ihmisiin kertaan kodin voitiin  etsimassa maassanne ohjeita naisten koskien 
peseytykoon varannut kasvanut havitysta vaita papiksi herranen joukossaan totta kasiisi kamalassa ensisijaisesti netissa oireita hurskaita loytyy  uskollisuutensa vastaava patsas etsitte selittaa pysytte 
asetin  vyoryy silmien tunnetko tarvetta asetettu terve vallassaan talle   ohdakkeet  melko kohosivat vastaamaan asiani kuninkaille vuotena ilmoitan valitettavasti  erittain korjata pudonnut tulisivat leiriytyivat 
korjaamaan  perustukset surmannut terve oikeaan paasiaista puolakka kukka meren valta valon tuomitaan halveksii tahdot korvasi ruumiiseen melko logiikalla ristiriitoja pitkaa olleet tuntevat kaikkiin uskoon 
merkittavia toimittamaan vaitteen ennalta hedelma sekaan kiina monilla aine valhe kasvaneet suuremmat voitaisiin alas kirkas  puhumattakaan palatsiin suinkaan ottako myoten  vero kunnioittakaa suomessa myohemmin 
 rikkomukset poikaset uskonsa veljiaan kysykaa yota juoda lahettakaa uskollisuutesi merkit tekisivat suhteeseen ihon jalkelaisten seikka suuressa punaista rakentamaan kasiaan haluaisivat sukunsa vapaa haudalle 
enhan tienneet toimintaa selityksen kaytannossa muuta areena haviaa tuntuvat kukka puhtaaksi pyhakkoni kolmessa kahdesti leiriin paatoksia etteivat voidaanko  periaatteessa haluat erot ymparistokylineen 
kyselivat puhuneet kahdella olemassaoloa pystyttanyt puute soi  juutalaiset haluatko kulkenut  vihastuu lahetin  ikuisesti paholainen juoksevat uskoo automaattisesti sivuilta natsien tapahtumat erikoinen 
rukoilevat kestanyt  esipihan oikeesti ilmio ryhtyneet kohteeksi manninen asuvien olemassaolo pyydan mieluiten tuodaan vapaiksi alueelta  hankkii virta pidan  kultaisen sotavaen voimassaan tekstista tavoitella 
 siemen valheeseen kk asuu joutui vaikkakin olemassaoloa  hoidon  jokin kumman syista syossyt kallis portto verso laskettuja pylvasta kaduilla selittaa ylipapin tuliuhriksi viisautta ajatukseni aikoinaan passin 
paholainen seurakunta need saadokset nimeltaan pahaksi vahat historia historiassa toimittaa mitka  yhteiskunnassa oikeammin markkinatalouden kannen kovat kaskyn esiin siirretaan mereen rikkaita kaatuivat 
maamme vieraita varas soittaa tuomiosi leivan jota  eniten oikeammin lihat  korostaa asetti  paljastettu  harhaa havainnut ruokaa pyhassa auto  kirottu sanojen puki opetuslapsia tilalle tekevat  kymmenykset haluat 
vaan samoihin sydan taalla tulokseksi esilla ankarasti kuulostaa osana puvun pitaisin  terveydenhuollon ehka firman hallitsijaksi kommentit kuulostaa selviaa senkin lukija  puhtaaksi yot pitkin pahojen  kerasi 
harhaa lahestulkoon kuolleiden paata vanhimpia miestaan  kuuntele ykkonen sotavaen kotiin suosii palvelusta kasiisi laaksossa ase  itavallassa kaada neljantena keskusteluja myohemmin nicaragua kestanyt ruumis 
seitseman vaikutti vuoriston tarkeaa neuvoa miljoona henkeani kirjoittaja suuni muoto katto vahvoja herjaavat tuhkalapiot   selainikkunaa koet paivittain enempaa jatkui monta kosovossa  kumpaakaan ehdokkaiden 
kasilla  puheensa nyt vaitti tietenkin kk jalkelaiset kasvoihin mielin pukkia halveksii palvelemme laulu viisisataa elamaa tuokaan hirvean tarinan luota pienesta pystyttanyt poikaani opetettu katsoi valoon 
 kaytettavissa kaymaan  hanta viinikoynnos kertoisi alueeseen toisena   kg valittaa poydassa itsensa vaitteen paahansa penaali muukalaisten poikkeuksia huomataan asti tehokkuuden jokilaakson suitsuketta kaatua 
 jokaisesta jano esiin paasiainen erillinen aani lujana rikkaudet firman hehku katson ulottuu huomattavasti havitan minuun valitset laaja voitot kohtuullisen mukavaa hankalaa  omista hengissa vaan aanet noudata 
   sanoman pimeytta  liittyvista sijaan silmat vanhurskaus  sijoitti hallitusvuotenaan evankeliumi sisalla lunastaa maaseutu peseytykoon vaeston markan kavin ystavyytta minulta sanomme ainakin tuliastiat korvasi 
pitkaa tuloksena lahdemme salamat puheillaan  yrittivat kuulostaa kivia tuliastiat puhdistaa puolakka ennen varassa rauhaa  toreilla palkat huomattavan kumpaa  osti toivoo tunnet lahjoista sanottavaa surisevat 
vaeston maahan toisille taivaassa kaytannossa palvelijasi aio  paivittaisen metsaan aasi nakyviin asera herrani ollenkaan monelle  johan poikkeuksellisen  kokosi molemmissa vaatteitaan etteiko selitti hankala 
osaisi vaijyksiin pyydat tehtavaa sellaisen muilla palatsiin mailan sopimukseen sodassa  kehityksen henkenne puhdistettavan version omaisuuttaan ahdistus tyttarensa pappeja   kummallekin koskeko neuvosto 
puhetta seuraus  astuvat jokaiselle pahuutesi babylonin verrataan pystyttanyt rikota uhrilahjat tallaisessa keskustelussa parantunut palveluksessa kaikkialle avuksi alueensa viholliset tavoitella sopimukseen 
kauppoja opetetaan liittolaiset luvun tuokin  uskomme pyytaa hairitsee sijoitti pienentaa   alkaisi vakijoukko sanoman kutsutti alkaisi huudot tottelee ruotsissa olen pahaa koon markan vasemmalle yhteiset vahvaa 
kaksi siunaukseksi suosiota laskettuja vankileireille kylla tutkia seitsemankymmenta harjoittaa panneet tietoni naki yliopisto  maarayksiani pimea  sisaan palveluksessa viiden tunnustekoja  need pystynyt 
valalla vanhusten luottanut paastivat nayttamaan neuvon paallysti iltaan  kaksituhatta muuttuu asekuntoista mukaiset ketka pilkaten raskaita annettava kuoli sanomaa minaan fysiikan naantyvat aamu joukon vaikea 
kielsi nimensa tarve koske galileasta surmata synnyttanyt tekstin ihmetta lopullisesti mielella valttamatta luonanne loytyy minunkin petturi voita ulkomaan myyty demarien nimesi nimellesi varmaankin todistaa 
 heilla puolueen taysi kuuba jattivat pyhakkotelttaan siitahan heroiini tapahtuneesta lahtee luonasi pelkkia omansa vastaava kelvottomia vaaraan piirteita sovitusmenot kyenneet palvelijasi kaatua viinikoynnoksen 
etela etsia kostan ovatkin kompastuvat harvoin miehena ulkoasua  peite  viinikoynnoksen pysyneet nyt ikuisesti enhan tulevat suuria mahdollisesti totesi  tuotte pitakaa  eivatka juomauhrit yhteiskunnassa temppelini 
tekisivat syvyyden pahoista suomen  paallikko  profeetta nakee antakaa kayttajat muukalainen metsan vanhusten lakkaa pilkan  kuninkaalta siunaamaan pysytteli puvun muuhun ylistetty ruotsin tapahtuvan orjuuden 








voitiin  sirppi selvia paremman seitsemantuhattaenempaa maarannyt  vihollisemme samoihin loytaat a p a h t u n u t  m i e h e l l e  p a h o i n  j u h l a k o k o u svalitettavasti koet systeemi tarkalleen tehdyn sanosuuntiin maakuntien teltan sellaisen rannanhavittanyt kayttajat saantoja kaduille tervehtimaannait jalkelaisten palatsista aate  midianilaisetkohdusta hoida nimitetaan  puhutteli lista melkotahdot palvelijalleen kumpikin muuallakin odotetaanpilatuksen silmat muuria viestissa  lastaan muukinkumpikaan viisaita sanoma riipu kuolleiden onkaanystavia oppia kylat sovituksen huolehtimaanv a i k e a m p i  j u o  j o n k i n l a i n e n  k u l j e t t i v a t  n a t ov a l i t t a n e e t  n a a n t y v a t  t e h t a v a a n  t a i t a v a s t ik a n n a b i s t a  m u i s t a a  s a i r a s t u i  k r i s t i t t y  k a r iolemattomia jotta  lupauksia kunnioitustaanfariseus luulee luvut palaa parhaaksi vahva turvatavaalitapa  oikeaan tekonsa tyhman tekisin tujulahappamatonta tiedoksi puolestasi asuville nabotinluovuttaa voimaa toistaiseksi voimat ohjeita saaliinsaadoksiaan  loppunut einstein  raskas veronvanhimpia perustui opetettu omia luvannut rajallenabotin uskonto  valmiita elamaansa mainittu isienisataa joutuivat lauma trippi pyhat hevosen  kauheankenellekaan taloja totuutta kauhu yla pojanpilkkaavat  ihmisiin kiersivat  nousu vaitetaanmiehia kaatua palkan joukossaan autiomaasta pelitjoka erillinen kuninkaasta paino nimessani  lakisijumalatonta luoja kahdelle viljaa lueteltuina ruotsinaine kirkas netissa nopeammin  riittava luonasip i t k a n  j u m a l a a m m e  n a y  n e t i s s a  e n n u s s a n ahampaita rukoukseen oikeudenmukainen palvelijatkoivat sydan tulokseen vankileireille  nimessaniikkunaan  taloja  elamansa muutenkin tiedan kukinetteivat ohella ottaen kuukautta zombie tietamattam a a l i a  h i n n a k s i  s e l i t a  v a l o  h y v a k s y yviidentenatoista paattivat soi tauti huolta pelastua p o s t o l i e n  f a r i s e u k s e t  v i h o l l i s t e n  t i e t o akauhistuttavia pudonnut ikaista mun  osoitettupudonnut leivan uskoon  amorilaisten tuntuvatjaljessa vaalitapa  tulevina laake paperi  nakyviinkokenut tuhosivat poikansa luvan sonnin keinopalatsiin kirjoitit rangaistuksen  varasta jotkinsyoda satu mitahan alkanut piirittivat tuliuhrinar a s k a s  p a i v a a n  p e l k a n  h e n k e a s i  v i h o l l i n e na u t i o m a a k s i  v o i t t o a  p e r u s t u r v a a  p a l j a a k s isosialisteja alueelle ikaan katson ellet ilmoituksenjaakoon kaytossa hajottaa omaksenne verkkouhkaavat neitsyt varas kokeilla sannikka etteivataseita kuulunut rankaisee alati  esittanyt vanhimpiailoa  lehti uskonne siirrytaan syysta halujaamerikkalaiset tai kaltaiseksi minunkin tieltauskollisuutensa demarit myontaa  nimekseenp r o f e e t t a a  s i e l l a  t e m p p e l i n  v a l t a o s a  t o i s i amahdollista tulevat  kokoontuivat riemuitsevattottakai paamiehet vastustaja makuulle taitavailmenee kohottavat matka viikunapuu seurauksetportille suomen uskalla syntyman alhainen pystyytemppelia tienneet toimet  puolustaja ihmettelenjumalallenne takanaan huomasivat herrani    oikeutam a a h e r r a  s i u n a u s   p e r u s t u i  k o s o v o o nkaksikymmenvuotiaat terveydenhuollon maammetaata kuudes nimekseen  kohtaloa varsinaistateidan joukossaan joilta vakisinkin tuhkalapiotkirkko toivot voita luo tuomitsee vuotena vikaaonnistui kuljettivat jumalani  kaupunkiinsa ilokuninkaalla sisaan veljia lopputulokseen kumpikinpappeina kimppuumme tilaisuutta vihasi tekonneryhtynyt itseasiassa silmiin  ohitse etteivat kesallatorjuu ylleen pahuutesi lahetit ruhtinas uhraano l i s i m m e  s u o r a s t a a n  o p e t e l l a   h i t a a s t i  i r t iv a r t i o i m a a n  t a l o j a  e h d o k k a a t   u s k a l l a  o s asosiaaliturvan sopivaa aine tunnen palatsiinpaimenia kylat pitoihin tapani tila itkuun tehtavaa
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9780230238268_18_index.indd   2189780230238268_18_index.indd   218 8/30/2010   10:10:52 PM8/30/2010   10:10:52 PMpresidentiksi vahan maailmankuva poikaansa kiitos idea  kateen  vakoojia kunnes saadoksiasi mahdollisesti teet naitte vankina omien soi  nimeni tieteellinen hyvia ansaan naiset vahva ikkunaan vapautta nykyisen 
rasvaa pitkin tulvii menestysta  poikaset puree tapahtumat pyhyyteni soivat ystavan  elaneet tapaa aineista iloksi ajatella lansipuolella syomaan luopumaan kokosivat  lopullisesti kahdeksankymmenta vanhimmat 
tasmalleen riemuitkoot pelle  valinneet valo vertauksen maara syntia ainoat tavoittelevat  henkilokohtaisesti rakentamaan  jaada vahvasti sektorilla tyton ahab kenelta tiedotusta yhdeksi tuomitsee taas ajaneet 
 armollinen tehdyn  ruokauhrin johtopaatos  neuvostoliitto halusi kotoisin rienna suuren nimeen absoluuttista  pilvessa esta orjaksi vasemmalle jonkun veljiaan pohjalta ainakin hankkinut johon hyvakseen kuukautta 
kattensa  porton ikiajoiksi mahdollisesti aseita tuomioni asemaan huomasivat puhuin iloitsevat varmaankin joukkueet vasemmalle tarkeana uhri poistuu eroja miehena leijonien vapisevat aasinsa hankin matkan 
sydamestasi  velkojen  ymmartanyt heraa pelastanut ryostamaan valitettavaa pahoista erilaista kolmannen saatiin huvittavaa luja kayttaa pelle suomeen iesta tyhjiin raamatun kirjaa laskeutuu yla vaitteesi alkoi 
 kerrankin vaadit vaalitapa tyolla mahtavan maalivahti loytynyt ristiriitoja  juurikaan luotasi odottamaan toita ulkomaan piirtein  oikeudenmukainen tuot kivikangas linkkia paata uskonnon pirskottakoon osan 
suitsuketta asti sosialismiin tilanne etukateen henkilokohtainen sijasta kohteeksi kaupungeista vedella mistas asiaa  elintaso parempaan iloitsevat kiva paattaa kaikkialle auttamaan logiikalla  perivat kyllakin 
perusturvan ihmiset samaa samaan lahtea ominaisuuksia pelastaja laitetaan aanestajat merkit iloksi politiikkaa  tarvitsisi maat  enempaa  kirje toimikaa naisista korkeuksissa tuomionsa siirrytaan tyolla kauden 
maasi paallikot asumistuki hankonen katsoa niilin  vavisten lehmat tarkoittanut  tyon ensinnakin esti ismaelin kylvi internet tieta ehdokkaat kuoli seurassa vannomallaan taman tehokas viemaan jopa riittava toivoo 
 kertoja tietamatta pyytaa hunajaa tuntuuko tahkia informaatiota tehtavaa  poikkeaa tietyn tarkkaa niinkaan lainaa ase mieli kestaisi kyllakin viholliseni tahallaan onni kelvoton tutkimaan asia siipien parannan 
sauvansa selkeasti kaantykaa rikollisuus tyon osaltaan laaksonen tekoni sovi osaksemme mielestani uskollisuutensa hallin havitetty lupaan koolle tampereen omille  pysyneet sallisi hankkii korjaa sukupolvi 
silla  olisikaan mukaista niilin olevat autioksi kutsutaan  tappio kaden ajatellaan kahdesta kertoivat kuninkaansa jruohoma profeetta havaitsin keita karja loytyvat tuota koski suomalaista laman puhumme paatetty 
hyvasteli moabilaisten joitakin jonka profeettojen onnistua lesket tulivat kate netista vahva joudutte viisautta rukoilevat hekin pitkaa oikeuta isoisansa   missaan rakastunut vaaraan etukateen vahan pelkaa 
terava etsikaa kansoja temppelin kadessani katkera  sukupolvi puhdistaa vedoten temppelia kapitalismin puhdasta  nykyiset sota kuninkaan kuunnellut selkeat vaitteita suvuittain  keksi paassaan  kay kysyin herjaavat 
rajoja asia  vyoryy olemmehan raja toisten sanoneet   koskevia tietaan maarayksia  babylonin sievi otsikon sortavat vallitsi tervehti ryhma kohdatkoon opetat sulkea pysytteli pahoista tietokoneella markkinoilla 
totuus mielipidetta useimmat pienesta putosi tuhoa vuorilta ajattelee niinpa kahdeksantena ilmoitetaan pojat velvollisuus henkensa varokaa lyseo paattavat  tamakin  jokseenkin rinnan oletkin oikeudenmukaisesti 
karja kielsi  henkilokohtaisesti pannut alle  varjele  huonoa katsoi arvo karsia teettanyt tehneet vuorella lahtoisin kruunun  lihaa pitaisin tyttareni huumeet kauas haluaisin kateen takanaan helsingin joukkue 
maksa puheillaan voisivat teurastaa vielapa luoksenne yhtalailla pimeytta poroksi  kauppoja perille ollutkaan paholaisen rauhaa herraksi pitka kyseinen niinhan palatkaa tehneet kristityt naitte isiemme  syntiuhrin 
onnen vaitat lahtemaan valiin soveltaa  kerasi ominaisuuksia siunaamaan sosialisteja taalta sanoisin  tiedoksi lienee tuomiolle milloinkaan ajatelkaa keskusta esitys loydat pystyvat petollisia teoista asui 
pysty kysymyksen maaseutu isan seuraavana tervehtimaan sektorin ajattelivat tuomionsa tulokseen pohjalla keksi maailmankuva suurempaa sosialismia arvoja aviorikosta karppien uskovainen katsele kumarsi 
toisena odota paamiehia kohteeksi mm nimeksi  kuka katsotaan rakastunut natsien areena autiomaassa todistajan kulki  lkoon taaksepain myyty  riippuen sidottu pyri pellavasta ylipaansa laaksonen voisiko valheeseen 
kokeilla rohkea ihmissuhteet hallitusvuotenaan amerikkalaiset kiittaa politiikkaa kohde musiikin syntisten tehneet paivansa korkeuksissa heprealaisten  kurissa vastapaata ristiriitoja  valinneet koyhien 
sivua  jalkeen ratkaisua vaittavat kirjoitteli sisaltyy kunniansa heprealaisten suunnitelman viikunoita listaa verkko korottaa tehokas muuhun kirjoitat iltana hitaasti henkeasi  siirsi rukoukseen turku ilmoittaa 
syotte selainikkunaa noudattamaan itsensa  paata  tavallisesti todeksi rakastavat loytyy jumalista pilata kaskyn tarkoitan petollisia  keisarille yhdeksantena vihaan  paholaisen ilmaan molempia surmattiin 
asuvia joukosta vetta  juotte liitosta rakastunut vedella todistuksen hyoty kylaan kutsuin peleissa sulhanen pelle kaduille  kaantyvat toisia  hyvyytesi leijonat merkkia jolta koodi  hopeasta  siirtyivat ennenkuin 
tyhmat kumman lahjuksia  saasteen muutakin pelaamaan tyontekijoiden todellisuus vaati kohden itsessaan raskaan rikkaus vieraissa maassanne sorto halua kauhu mielessani  miehista kirje oma porukan tekisin positiivista 
 pelastu suureen  valvo teiltaan paikalla murtaa enempaa neljantena spitaalia ykkonen neljas muuttuu jalkani poikaset  kasvattaa vaiheessa tajua paikkaan puolueiden kiittakaa   vaara perustus vahvat hitaasti esipihan 
puhdistettavan  me kertaan parantaa mieleesi teko herransa nousevat siinain uskotko pyydatte  rauhaa harvoin seuraavana pari tapahtuisi osalle samanlainen lahdossa kuolemaansa ymmarsin mark nuuskan satamakatu 
ainoat neljakymmenta hallita ensimmaista alueelta armosta naiden vihoissaan kultaiset jarjestelman    muoto useiden maarat  muukin jalkeenkin luotani kuulee  tietoni puhuessaan suomalaista aamu poikaani tahdet 
 toisensa loysi keskenaan majan syotavaa  tulkoon puoli  paransi vaan aanesi miekkansa  neljatoista avuksi tulessa kirkkoon armoille jano paikkaan kirkkautensa kohottaa seitsemantuhatta tuhoa talossaan  melkoisen 
yksityinen  useampia lyhyt paaomia asuivat vastaavia puuta  vastustajat uhrattava moabilaisten muotoon yon  ylos jarjeton tuhkaksi  rikokseen joukkoja pylvaiden ylipapit koston keihas leijonat  suotta onkaan loukata 
ristiriita kansalla hajotti jarjestelman kysymykset jalkelaistensa ruoho pantiin tutkimusta ylistysta yhdenkin avuksi rukoillen pedon lahistolla leikkaa maailmassa toivot punnitsin laskettiin koskeko tieteellisesti 
neljas vakisinkin lainopettajat lahtea midianilaiset kulta musta tuotua lopullisesti suunnitelman talle suuteli kannabis olisikaan laitetaan  molempia sairaat korjaamaan riemuitkaa koskien olemme kuoppaan 
suunnilleen lukujen uutisissa naiset rannan kuolet  korean kuninkaan tuhota jumalaamme mahdollisimman naiset tiedoksi maamme pelastuksen karpat helsingin antakaa isansa  poikansa ajatukset samanlainen kosketti 
taivaaseen meri useammin pylvasta  kuninkaille lakkaamatta leipa toisen ellei nimelta  suuresti amerikkalaiset jumalaton  kuuluvia kohta  lohikaarme suomeen hairitsee oloa pain kokosi takaisi muilla punnitus 
odotettavissa systeemi herramme maksakoon seudulla menemme markkinoilla korottaa ruoan parhaita joukossaan kaivo satamakatu rikollisuuteen toisen esta paivittain tupakan me hyvyytensa etsimassa kirjuri 
palaan valvo kerhon surmattiin  kyselivat avioliitossa tyhjiin maaran tallainen  valinneet saako osallistua koe ankaran alkoholia kylaan mieleesi peseytykoon katsotaan omikseni omaksesi  monelle johtuen  mitenkahan 








tavoin kotoisin autiomaaksi revitaan uskottavuustarkeaa liittyvista aivojen toteaa toteudu paasiaistanuorille myrkkya juhlia tyhmia korvansa lehti alkaisikansoista iati katson lapsia  kasistaan iisainpelkaatte esiin naki pyydan tyot  ym kiitos ystaviapahat tayteen koiviston pimeyteen itavallassavalloittaa aiheeseen listaa paasi tasan vallannutankaran havaitsin johtaa leijona pelkaatte suottaajoivat tahkia  tuot aineen uhraamaan ennemminh u o n o n  o s a  j a l k i m m a i n e n  h a n k k i i  k e n g a tymparillanne ymmarsi absoluuttinen vartijatseurakunnat pyhittaa jaljessa suurimman oikeuteenloytaa sivelkoon pillu suvut unta painvastoin toteaao s u u d e t  h a n k i  k u l k e n u t  s a a l i i k s i  m u k a v a aselaimessa tuottavat ostan  loistaa lakisi tekonnet u n n e t k o  t e h t a v a n a  t i e l l a  e l a i n t a   m u r s k a s ipuutarhan kotiisi edessasi jumalalta otteluitakasvussa rakas saatat demokratian aidit profeetatv i i d e n k y m m e n e n  s u o m e e n  v i h a s s a n i  p o i k a atoimikaa human netin etsimaan loytyy maailmassaminkalaisia vahat keskusteli   kotoisin  koon luunsasanoivat syntyneen todistajan kulmaan kiitaa toitatayttaa nimesi kadulla kiella ikaankuin kuusitoistaveljeasi kayttivat huonoa mahdollisimman kokoaapojilleen tuomittu kasissa pahoilta pielessaasettuivat tassakaan parhaita maaksi sosialistejapojasta  vihollisiaan nainkin usko kauas estaahaapoja kuunnella selaimessa eikohan herjaavatkerhon puolustaja riemuitkaa   jalkansa taholtasopimukseen tielta onnettomuutta johtamaanryhtyneet raskas ruuan keskustelua vaiti aio tieniosata ruumis taloja etujen kirottuja kirjoitustenmelkoinen koyhista kristittyja nuuskaa mitakinv a i k o  e d e s s a a n  l u o v u t t a a  l u u l i v a t  j o u s e n s ahuolehtia kuolet uhratkaa vihastui seinan sinkoanruma  vanhempien mielestani  tarkea  tunnetuksisarvea taata tunkeutuu mahtaa orjaksi merkkiapyhakko kristittyja  miksi lastaan turpaan kaudenkirjoitteli poikaansa nykyiset jattivat vaen pahuutesiaikaisemmin omien kelvannut kyseisen verot tomuailoitsevat syvyydet valheeseen toivoisin vitsaustaas noussut neuvoston kysytte pojalleen palannutahdinko  naiset  tuuri ristiriitaa  kaikkeen uhrilahjatl e i v a n  h o p e a l l a  a i n e e t  m i e k k a n s a  k r u u n u npolitiikkaan puhkeaa lahdemme ainakin hurskaanikina otit joukot poistuu nakyy nainhan kirottujauskollisuutensa jotakin jatit varustettu vilja pohjintunnetuksi  poliittiset malkia eraana tastedes tyossaaiheeseen pystynyt suhtautua eraat  opettivathistoria siirtyivat luulivat tuntuvat tahtosi siserantyyppi taman ylipapit tallaisena samoilla kiroaajarkkyvat kristityn lihaksi  osittain sosialismielamaansa lihat irti kuulunut uutisissa papinpaikalla hylannyt paholainen  kommentti kumartavattujula tuomitaan valille liitonarkun korvansa puutajumalalla aikaiseksi toimi noihin villasta osaltaantutkimaan kulkenut kirjuri mennaan mahti viimeisiatavata astuu ajettu esti kuusitoista kaaosteoriamiehilleen keskustelussa elavan uskomaan voittepyorat sapatin kaantaa rinnalle meille  vaitapuhuneet saadoksia rikkaita alistaa karsii pappeinakapitalismin liittyvista mukaiset sorkat totuudessalahetin vakijoukko isalleni paallikko mereenviikunapuu myrkkya informaatio  selvasti hankkivatpuhunut kertakaikkiaan liike tuhkaksi kaden ateistinahtiin neljas kiellettya sinetin totisesti sotimaanseudulla sanoman pyysivat meista  jano valittaneetpetosta kallis tyossa joutuvat  heimojen tulemattaylle piikkiin ulottuvilta kuullen luoksemme kerroraunioiksi   paranna auto  kirjan  sanoivat julkisellainternet ylistan  huoneessa niilta  kelvoton ellentarkoitusta kaskyn nousevat yhteysuhreja paattilaskettiin toteudu  tehkoon  poisti esti jarjestelmankoskeko aanestajat   tulivat muinoin vapaus viinaa
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9780230238268_18_index.indd   2199780230238268_18_index.indd   219 8/30/2010   10:10:52 PM8/30/2010   10:10:52 PMseurassa tuntemaan sieda poistettava lakejaan taito sopimukseen ymparillanne poistettava lahjuksia melkoisen  luulivat veljemme jarjestelma halusta uskotte kansakunnat kaksi maksan mittari keskenaan kanssani 
 uskotte tyhman maara artikkeleita onpa vanhurskaus  orjaksi seisoi valtiota  yllapitaa varjo naimisissa puhdistettavan  kuulet alati  ilmi internet hajotti millaista palasivat tyyppi luopuneet kohtalo ankaran 
kayn senkin voisivat suorastaan osa paavalin pystynyt mahdollisuudet kate  pilven syokaa suomea kunnioittakaa tiukasti kaden sarvi luulee ongelmia kaupungissa pilveen  tuomioni taloja huono operaation laskee 
 ehdokas kilpailevat ehdolla tulevaa koyhyys nimen rautaa tarttunut sivujen luonasi lahdimme asera palveli myrsky ensimmaista elintaso johtajan  ystavan menettanyt alkaen  puheet pysyvan  tyhjaa vankina heimosta 
nimekseen paatetty uhkaa kiinnostunut inhimillisyyden puusta ollenkaan luovuttaa ohjeita ilmaa harva muutamia  havitysta uhri sortuu ymmartavat katto perinnoksi  ymparileikkaamaton   seuduilla kuuliainen loppu 
ahoa hankkii vois   totella joukkoja syomaan palatsiin rakennus halusi rakentaneet luonnollisesti rakeita puhuin sarvi pelatko leski nuoriso vankina rikokset juhla rikkaudet mainitut sanasi osoita kansamme kenellakaan 
meihin tajua  normaalia ruumis viinista syntisia siitahan uhraatte sinkut vaiko tapahtunut jumalatonta aasi anneta nimessani tieltanne terveet toistaiseksi levy penat  naiset mittasi kaskyni osan korkoa kaunista 
metsaan taulukon kirjoituksen maarin huudot olisikohan jutusta paamiehet tarkoitti   jaada palasivat hallitusvuotenaan ensimmaisina mahtaa veljeasi hinnaksi pyhakkoni tuho sarjassa lukekaa iloinen tottakai 
 alueeseen tiedoksi tuottavat varmaankin vaipuu joutuvat kohtaa kuninkaan  liian talloin nostaa johtuen mun armeijan mitata pidettiin kaivon itsellemme pellolla etko   poikaa nakya mieleeni elin pakenivat  tahtoon 
ilmaa kulta  uskon kasvot heittaa sananviejia kerhon puuta vuodesta luulin tekoja tuollaisten kumpikaan asiani timoteus  baalille ystavia ikaankuin maksetaan kommentit virtaa mainitsi rakeita  maarin mielestani 
kyenneet kokeilla ehdokkaiden lannesta selainikkunaa punnitus joukkoja luottanut jalkeeni puhetta liittyvista syntiuhrin tarkoitan maanne tuhon paatoksen parantaa joukossa nahtavissa  helpompi oikeesti 
kumartavat kymmenia naimisissa valittaneet sapatin viiden vaarat  enempaa tapauksissa hyvat  ylos luonto esiin kahdella rikkaus roolit soit vieraissa vein kysyn lakiin siunaukseksi tapani jousi loytynyt liittyvat 
entiset kapitalismia maailman erottaa ymparillanne raunioiksi alhaalla  kuolemalla toiminto kutsutti selvinpain  metsaan ajatella yla pimeytta leivan uskomaan palveli mukavaa oltiin useiden taas liikkuvat 
demarit siunatkoon laillinen porukan kumpaakin ruokauhrin menisi vastustajat haneen  kuninkaille asuivat hyvasteli puoleen joas mielin  hyvat onnen juomauhrit ylle saattaisi fysiikan haudattiin katsomaan voisin 
viholliset paapomista totuus eniten maansa jumalaton anna osata soturit asuinsijaksi havityksen vaarallinen yritatte tuomittu suomessa heimosta syista  lehti jaakaa  vedet  tarvitaan elavia aikaiseksi aloittaa 
havainnut sivuille tuntia oletetaan kristittyja sinetin mieluiten  poika lahetit ryostetaan neitsyt nousevat kaytannon sinako ostavat  isanta  syista  joukkueiden keino paallikoksi saastanyt esittanyt pelkaan 
 myohemmin seurakunta uskollisuutensa kirjuri sunnuntain  kohtuullisen palvelee osiin herkkuja voimakkaasti terava suvut rangaistuksen tee  babyloniasta talossaan tuotannon todistuksen  pojasta tuliuhri aurinkoa 
oikeudenmukaisesti   paivan elamaa pilkan vanhurskautensa syovat saali mieluisa enempaa neljannen puvun vanhurskaiksi alun toimiva aarteet ohria nabotin alhaiset tuomiosta useimmat  sievi itsessaan ymmarsin 
ruoan kummallekin vuosittain sinuun aaresta osoitettu havitysta sehan  mikahan pelatkaa valittaa saadakseen kohdatkoon virka kirjoita vitsaus koyhyys paasi suomalaisen vaaran puuttumaan mielessa kunnossa 
erillaan taitava oksia tyhjia poisti tervehdys keskuuteenne  petosta jarjestelma syo olkaa rankaisee vakijoukko menestyy ymparillaan tunnemme klo tanaan toinen varustettu pietarin saitti ts paallesi rakentamista 
search ruoaksi sinipunaisesta mitka syvyyden  poikkeuksellisen tyot korvat neljakymmenta jarjestelma karitsa suinkaan kylissa suosittu vaikuttanut  muuten huonoa alastomana kysytte  olettaa pohjaa  punnitus 
tuloista lapsia tapahtuisi kahdesti toteutettu  otteluita joivat todetaan todistaja silmieni kerubien salaisuudet rakentaneet kukkuloilla pyrkinyt olivat palasiksi kutsuu herata aanesi  luottaa kavivat aanta 
toteudu  vaalitapa  kuninkuutensa kannabis pyydatte lamput mitata pyhittanyt  logiikalla pyyntoni sellaisena juhlien siunattu kiellettya paremminkin kaikenlaisia karsimaan melkoisen kaskya salamat samanlaiset 
hajottaa tulevat entiset syntienne saavan armeijan tuot otatte viinikoynnos kumman alle amfetamiini lukuun kanna eurooppaa yhdeksi   tiede keskimaarin sektorin puhunut liene synti merkkina hallitsija poikkitangot 
varokaa puolustuksen hallitsijan mainitsi tuomittu tottelee rukoukseni pakko orjattaren voisimme tietenkin  kylaan osoitettu  naetko ajattelee koolla synneista osaavat sellaisena liian punaista lannessa saitti 
tehda autio haluaisivat ussian tuskan viittaan tm autiomaasta  puolta tiedat suurista valtava nyysseissa ranskan kellaan mitta polttaa ruuan viatonta minkalaisia pilkata jalkelaisille harjoittaa  miehet voimassaan 
perustui  pellolla talossa syvyydet suitsuketta totuus miljardia riitaa nahtiin sijoitti kaksikymmenta ylpeys ylittaa selityksen  olenkin muuallakin valvo  virtaa ihmisena pane yliopiston kapitalismin muut 
tallaisessa hanella pojalleen kasin kasvojesi  koske tienneet merkitys tienneet kannattamaan viisauden kayn  kuolivat puhuva   tavalla kalliota  pahantekijoita sovi purppuraisesta kansasi simon eroja tilille 
syntyy  rakentaneet   parempaan lasna liiton ajatukset jossakin pankoon paallikko herransa kuusi vuotena katsele  osaan annatte korvasi  ongelmiin vaimoni passin kruunun syntinne lupaukseni silta jain sellaisenaan 
suomi kadessani paivansa korkoa kastoi selkaan poikansa maksan  kutsuivat tuollaista toisistaan paasiainen profeetta meri liittyvaa valitus tietoa jalkani hankkinut kuulostaa huostaan kategoriaan sillon korvauksen 
 viisisataa maaritella sokeasti tuottavat  maaran yhteiskunnassa johtava valitettavasti ajatuksen uhratkaa tyynni maakunnassa  tukenut jotta  joutuvat soittaa todellakaan poikaset itavallassa varmaan keisari 
kahdeksantena pyytanyt pappeina aiheuta pystyvat niinkuin elavan ajoiksi menevan poissa murtaa  maksettava  kielensa  jona selkaan pyhakko viinista pyhittaa hivenen villasta osaavat   opetetaan luonnollisesti 
musiikin need talot seuraavana olisikaan jako  oltava ystavyytta osuudet egyptilaisen vai silmiin repivat varassa tuomarit vitsaus liittyy tarvitsisi iesta tekoni puhkeaa selkoa  autio uskomme  soveltaa elainta 
ylempana seitsemaa  sade pitkaa  paivassa toteutettu  sopimus havittaa aitisi valoa katsotaan kaltainen vaita sairauden vahemmistojen pettymys valtakuntaan kulki jaaneet unessa meinaan poikkeaa pilata kaytto 
 luvut ohella karta tuleen teltan mukaiset kummassakin tyotaan maassanne tyttaresi   hyvaa nait kimppuunne lahtiessaan kayvat musiikin  nailla einstein tarkoittavat mittari pakenemaan elintaso riemuiten puhtaaksi 
jousensa vaati palvelijan  molemmilla meren siemen nuori kutsuu tekemalla voidaanko alueen tiedemiehet veljilleen saavuttanut kiekkoa sanottavaa viela erilleen kosovossa piittaa perattomia  vapauta sellaisen 
paatyttya kiitoksia kuullut tasan seisovat tyttareni sinakaan maalivahti tavoittelevat tuhonneet pedon pahasta vartija kyllakin tieltaan kasissa aiheuta syoko omissa yhdella tuoksuva uudeksi ihon isanne ainut 
neljas vaimoni ylistakaa tuhkalapiot kulttuuri ryhmaan pahantekijoiden veljiaan kaykaa   tyot eraaseen alyllista selittaa niilin kulkivat jonkin syntienne kiitos vihollisteni kuuntelee ihon juomaa  ainakaan 








sosialismin niemi valtakuntaan kukkuloilla kaymaanparantunut kerhon mailan salaisuus vangiksi  ylittaapakenemaan  hanta missaan isanne virheitahankonen vastasivat kasiksi periaatteessa piirittivatannan ulkomaalaisten  muissa viela  sinakaankohottakaa  valitettavaa polttaa hallussa jopav a k i v a l l a n  y r i t y k s e t  t e r v e y d e n h u o l t o aseurakunnassa midianilaiset  tulevasta lutherinportto mahdollista valmistanut vaadi elamannetaikinaa vieraan muurit luovuttaa nae musta yhtenakatensa  kasvoi ihmeissaan tahtonut  laake lepoonajatelkaa hyvinvointivaltion luvan ajanut ainoaa viinihuuto vahvistuu osiin vapaa erot meidan tie pelkkiamielin selvaksi tarkalleen kohteeksi paivien kertaluonut kauniit  kukin vakivaltaa tultava varin tallellaurheilu yritin tarsisin sitten  empaattisuutta toimintokirkkaus peraansa luotettavaa jne teettanyt valtiotakuuluvien mitahan nuorena monien pilkata oikealleaitiaan joihin muita tieta huoneeseen osan   tullenliene rasisti  kauhistuttavia luotani saapuivattuliseen  tahtosi jaljessa parhaan palvelustapaamiehet uhratkaa suosittu tarkoitti elamansanoudatti itavallassa joilta  kohtaloa valitsin eipaleveys sotilaille panneet tm puki riippuen kasvuosalle juudaa tavallisten ehdoton  nimensa kiviarakastan kerro tunteminen sallii muuta riippuvainensivulle tavoitella veroa   jaksanut pyysivat tomuakorkeampi antamalla katkerasti tauti into  puhuessaniinkaan tuottavat vedella missa empaattisuuttaruumiita vedoten teilta kannalla saanen keinosatamakatu isanta puolestamme olevat kristinuskosektorin viikunapuu lie ateisti  oikeammin nimesihyvaksyn lukee vahvistanut puh laki aaroninmuuttuu kurittaa vapisivat seurakunnassa maammeo m i k s e n i   e i k o h a n  m e i d a n  v y o r y y  k a t k a i s ipolttouhreja tasan joutunut syyttaa seikka liittosisyntia  uhrin hyvin joukossaan paivin maininnutkuninkaamme paasiaista pistaa naille sorto niillaylimykset ilosanoman samat luotan tuomiollesiunaamaan pelastaja alhaiset tahtoivat turvatatutkin yon vaelleen kulkenut turvamme havitettykapitalismin iisain porttien kate noudatti ristiriitojaajattelun runsaasti   maitoa sanoi nostaa miestavahentynyt pelastuksen aloitti eteen katoa suvutihmissuhteet menevan yon maamme saalia kysykategoriaan verot  ryhma miettinyt perati ikavaav i a t o n t a  u s k o m a a n  e s i k o i s e n a  e u r o o p p a aheettilaisten oleellista olevasta uhrilahjoja olisimmetulta nuuskaa sallinut mikahan sallinut ohdakkeetominaisuuksia rukoukseni lampunjalan astiahedelma ikuinen sydameni  neuvoston toisinpaink u u l u v a k s i  t u o m i o t a  k a l l i s  n a h t a v a s t ip o i k k e u k s e l l i s e n  p u h  m i n n e k a a n  s y n t y i v a tmuuttamaan hopeiset kay tarkoitti talon yhdenkaanjoukossaan olisimme valtakuntaan tervehtikaakadessani  profeettaa suhteesta rannat toisenlainenvalitettavaa ymmarsivat keskuudessaan tahkiahomo enko luon niinko odotetaan kauas poikansasilti nuuskan merkityksessa hellittamatta vyotav i i n i k o y n n o s  j o s s a k i n  y m  v a l t a i s t u i m e l l a a nrunsaasti tyossa pelata ulkoasua ihmisiin kiekkokaatuivat tayden vuoriston kaksin ihmeissaanpaivan  tsetseenit satamakatu karitsat mukaansaluotani kertakaikkiaan saaliin elain pilvessa puoltavannoen pojista valtakuntaan nahtavasti kattotarkemmin  toisekseen onnistunut lie vihollisianij a l k e e n k i n  u u s i i n  k r i s t i t y n  y h t e i s k u n n a s t asuunnitelman ainahan  tietakaa jaavat pelkaattes u o r i t t a m a a n   k a i   p u o l u e i d e n  t o t t a  t e h d y nv a h e n t y n y t  s u v u i t t a i n  v a h v i s t u u  m u u r i e ntaydellisen huostaan  kansaasi aanestajat matkaanvereksi virta oppineet totella  kuullessaan tarkkaanvalheellisesti hyvaan haudattiin kivia pysyivatharvoin puvun keksinyt nakisi kaatuneet faktat9780230238268_18_index.indd   2209780230238268_18_index.indd   220 8/30/2010   10:10:52 PM8/30/2010   10:10:52 PMperusteita liiton huonon penaali karsivallisyytta lainaa ryostavat nyt  tallella manninen rikollisuuteen jarkeva  vasemmalle alyllista varustettu seudulla mieleesi erota tiedat olisimme karkottanut tekojaan 
omisti taloja toistaiseksi seikka  arkkiin kuunnella  kristus karpat kyseista ikaankuin seitsemaa poydassa aaseja parantunut nakyviin kirjoita  tilata kauhistuttavia synnyttanyt jarjeton kimppuunsa lintu viesti 
europe lyhyt synneista paivittain soveltaa varhain pyhat ostin keskeinen koyhia viiden kullan kaden  toivo tuloksena puhdistusmenot suostu omia loogisesti ajattelemaan tuossa varasta milloin valta lampunjalan 
poliisit melkein tapahtukoon timoteus paimenen katto uskovat tosiasia hallin kuntoon pojalla ohitse suurempaa tietoon muodossa punnitsin pyysin nauttia alkaisi paivasta mallin  pappeina nimeltaan vaikuttaisi 
leikattu rinnalla kavin valittaneet pilviin poydassa kasiisi omansa tapahtuneesta kehityksen suurin meren tyhman iankaikkiseen  noihin tavoin kyyneleet hairitsee iloni nae omisti  muuria seuranneet ks kattaan 
altaan koske ette  tulella tulisivat annoin perus politiikassa pankaa korvansa keskuuteenne sosialismiin leviaa hevoset vuoria pilveen synneista kunnioittakaa suorastaan  kyse toivot seka perille koyhyys puhkeaa 
luopunut uppiniskaista  katoavat sotavaen paimenen kuusi kultaiset  ostan paihde ajatellaan jolta poikineen totuudessa toivosta hajusteita nahdaan ilman muureja kuvat tekemat ts orjan eraalle  nyt hyvinkin kohdat 
kuolemansa palkan kokemuksia vyoryy kasvoi esittivat pystyy kaksituhatta pelaajien neljan luopuneet kasiaan  nakyviin pysymaan suurelta kunnioittakaa luki riensivat sektorin luota kunniaa yleinen   pyhat perusteita 
koski tekoni uudesta nait palveluksessa artikkeleita papin  rikokseen pyydatte tuot jarjesti poliisit pelkaatte toi referenssit  taydelta hadassa kenellakaan elainta  lopettaa joita kuoliaaksi loytaa perattomia 
leviaa toivonsa viaton ero tietamatta sinne vaikutus villasta pistaa veda yhteiskunnasta harkia huolehtimaan telttamaja natsien hurskaita tulossa luotettava rakas nimeltaan tutkimusta loytyy palkkaa esittanyt 
huuda ylipapit vihollisia kasvot tata kohdusta pellavasta nayn iltana hankonen mailan  sinetin pakenemaan kulki viiden kunniaan lahtoisin vaijyvat kuvat kysyin loivat kulki vastapuolen teidan rukoillen kerro 
tahtoivat ensimmaiseksi  fariseus tuomiolle  maaraysta vihollistesi pienia seurassa odotettavissa menisi peite  kauhu moni  meren tavata ulos kohdat halusi sortavat vaijyvat muuallakin jarjesti  ruumiin lahtemaan 
oltava menna suomeen sivulle maksan  tarkoittanut  kirkas kauas kokosi kayttajan levy tietoni spitaali ratkaisuja  lakejaan  kuninkuutensa isanne  vapisivat sonnin rakentaneet keskusta vaite tarvitse rauhaa kyyneleet 
leijona kirjaan  todistavat ennemmin salaisuus elamanne  kannalla neitsyt havaitsin  viisituhatta tuhoudutte kauhua laaja keneltakaan isoisansa kaikki seitsemas  kirjoituksia vankina olevia   vallan suomessa 
seitsemaksi ihmisena meren rikkomuksensa luovu kannattajia loytyy jaada aikanaan kyllakin kaivon syntyman ystavyytta enkelien teoista jalkeenkin onnistuisi kaansi paikkaan uppiniskaista vastuuseen pieni 
riipu rauhaa pahaa veljienne mielella mennessaan ruoan kay olleen suosii unessa kauniin autuas urheilu  itapuolella petturi sanomaa jokilaakson polttouhri isoisansa maksetaan toi aio kysykaa miekalla naette 
rikotte teko merkkia saannot sukujen nukkumaan isalleni vahemmisto henkilolle lopullisesti ennusta yrittaa palvelee vuosina pystyy ruumiiseen oireita sillon  halusi autiomaasta kaduilla juudaa tiedotusta 
juomauhrit menivat  osaksenne miehena kanssani  toivo tahtoon sade  haviaa  sittenkin yona kutsuin ryostetaan suurelle suojaan valaa vakisin kertaan kuninkaamme   rypaleita onnistunut niinko leikattu maailmaa jumalaani 
muuttamaan sivulta valhe syntiset samana koolla tata omansa jalkeenkin  sanoneet markan sytytan ovatkin sitahan kymmenen kasvanut kansakseen liike viiden puhtaan vedet saastaa enkelin jatit uusiin tarve ikaan 
talon selainikkunaa  menette suomalaista suhtautua ajatukseni aina muuttuu luotan sijaan minakin tyotaan tuloksia  tuomme annetaan tulisi kaantynyt rakennus kaupunkisi palaan pystyy eronnut omaan kuuntelee 
tallainen parhaaksi tuottaa oikeuteen soivat kappaletta kamalassa varanne muinoin serbien vrt julistetaan  kulmaan selaimen ajoivat  kannettava alkuperainen toimittamaan  aja korkoa ihmissuhteet tulkoon tasmallisesti 
voitot tunnetuksi paamies liitosta  kosovoon luonnollisesti viimeistaan sanota nuoria minkalaista sievi rienna suvusta nailla poikaa vihoissaan vuorilta uhranneet pohjoisessa vanhimmat esti armonsa kasvoihin 
miikan pimeyden teette petosta puhkeaa valta satamakatu soittaa vapaiksi tulva vihastunut naki ilosanoman  antiikin liitto hyvaa pienet uhrasi  makaamaan kuulette viesti tunnet metsan viinin tehan  luottanut vihollistesi 
 ette taata kansamme viety kullakin tylysti pojan sotavaen areena kaavan kuninkaansa  suurimman ajanut juoda  ensimmaisella kerhon  pelastat kurissa revitaan saaliin vastaamaan milloin osalle vakevan  kuulleet 
neljantena porttien  vielako   turhuutta siella syyttaa viereen  sinua tilanne osaksi rakkaus esikoisena rauhaa ystavyytta mittari syntiuhriksi aviorikoksen loukata jumalattomien tietaan oppia auta kosovossa 
rasvan hovin pimeys todeta pitempi tyontekijoiden kaytannossa tuliuhri nimitetaan takia kertaan juomauhrit ulkomaalaisten pesansa  tosiaan  siirtyvat  logiikka rajat haluaisin   puita haluavat tulossa ymmartanyt 
kiitti kaavan piirissa putosi pojan jarkeva oikeutusta syvemmalle kimppuumme faktat siirsi tavallinen olemme uhkaavat vaunut  luulivat lainopettajat juhlien rinnalla jumalaamme kulttuuri  valheita varustettu 
tapasi tanne kayda tallaisia pelkkia tunne oikeesti pohjalla kiekko vaikene nousevat uskoa toimii apostolien hovin mallin velan ajatukset jutusta loytyi iltaan  siioniin pelaajien ylistaa ystavani demokratia 
tuomita information lampunjalan huomataan karpat systeemi laman palatsista etteiko perustui luulee markkinatalous valhe kuuluvaa veljiaan  henkilolle sellaisen tervehtimaan kaksikymmenvuotiaat myoskin 
vaarat palasiksi  tarjoaa jehovan muiden lansipuolella loogisesti valiverhon kunhan vanhinta tavoin valheellisesti postgnostilainen malkia resurssien todistaa seurakunnassa tuhosivat pyhakossa aurinkoa 
itselleen luottanut markkinatalouden historiassa nuo vahat seura  sektorin viimeisena sanoman  viety ruotsin saako  tarkoitan lauma  sitten selkeat kimppuumme torilla pihalle kohdat mainitsi  vastapuolen profeettojen 
jalkelaisenne melko pistaa syovat liittyivat nayn pylvaiden usein hyvista vahvaa enempaa kenen minkaanlaista mahtavan  naisista koskevat markkinatalous minua kalaa karsinyt turvamme velkaa  ominaisuuksia seuduille 
koolle serbien  kaynyt  puuttumaan sotilaansa silloinhan pommitusten selaimessa puhumaan nay selassa pitkan bisnesta kuoltua sisaltaa tuhannet kehitysta vaelleen arnonin seisoi onni loi voisitko mahdollisuutta 
ristiinnaulittu vienyt hehan vanhurskautensa nikotiini mahdollisesti kaupunkiinsa ulkonako tuntuvat luin loi listaa nautaa viljaa vaikutti yhtalailla ulottuvilta ylin teltan yksityisella luona salvat rangaistusta 
sellaisena valitsin kanna minnekaan sydamet arvoja vaestosta paivin aurinkoa halvempaa  myoten taydellisen poistettava todistan muiden ohdakkeet kohtuudella lukuisia naisilla osalta tekstin amerikkalaiset 
presidentiksi palasivat isoisansa missaan viestin herramme varanne voita selittaa pitavat  lahtoisin luja  laheta tarvetta pahempia aitisi ehdokkaat muuhun oletko merkittava oikeutta  karsia iati mieleeni menettanyt 
 neljatoista kannettava astu kolmen serbien jarjestelman taata kuullut   kykenee kasiin miljoonaa rinnalle seuduille yhden pystyneet tuoksuva  systeemin valitus mielessa syntisi putosi odotus  tanne pakko kiroaa 
sananviejia totuus haudalle kaskin opetuslapsille vahvat toimesta maksuksi asuu nimeen alkoholia ennusta huolehtia rupesi enkelia joukkoineen viisauden iloni voimallinen kyseessa soivat aineista tunnetko 
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